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Resumen

La presente investigacion es un proyecto de inversion para la instalacion de una planta de
agua embotellada, que dé beneficios para el consumo de agua embotellada como recurso para
garantizar la sanidad, inocuidad y la salud del consumidor. En el analisis y evaluacion del
proyecto se ha determinado una inversion total de 9257645.94, de la cual se aportara un capital
propio de 6017469.86, es decir el 65%, y el 35% restante sera por préstamo bancario, ademas
se hizo el estudio econémico y financiero del proyecto, el cual mediante los indicadores VAN
y TIR dio como resultado un VAN econdémico 8308137 y un VAN financiero de 6386756; lo

gue muestran un resultado viable para el proyecto de inversion.

Palabras clave: Medio ambiente, contaminacion, reciclado, inocuidad, planta de agua.



Abstract

This research is an investment project for the installation of a bottled water plant, which
provides benefits for the consumption of bottled water as a resource to guarantee the health,
safety, and health of the consumer. In the analysis and evaluation of the project, a total
investment of 9257645.94 has been determined, of which an own capital of 6017469.86 will be
contributed, that is, 65%, and the remaining 35% will be by bank loan, in addition the economic
study and project, which by means of the NPV and IRR indicators resulted in an economic NPV
of 8308137 and a financial NPV of 6386756, which show a viable result for the investment

project.

Keywords: Environment, pollution, recycling, safety, water plant.



Introduccion

El agua embotellada ha cobrado mucha relevancia en la actualidad, debido a que existe una
creciente preocupacion por la salud y el bienestar de las personas.

La BBC sefiala que, en paises en vias de desarrollo, debido a que, en los servicios basicos,
no existen los estandares de calidad para el tratamiento del recurso hidrico, es por ello por lo
gue hay una creciente inseguridad a la hora de consumir este elemento, por ello la gente recurre
a la compra en botellas de este, los indices de consumo por familia llegan incluso a los 19 litros,
lo que ha generado un nicho de mercado en aumento en estos paises

Como se sefiala en un articulo, Pacheco (2018) el agua que se venden en bidones en México
es en gran parte por el descuido de las autoridades, pues de ellas depende que el agua entregada
sea de calidad e inocua, sin embargo, esto no ocurre y los ciudadanos recurren a la compra en
otros lugares. Asi mismo se menciona que el gobierno no genera incentivos para esta industria,
sino que al contrario lo que busca es que los ciudadanos menoren el consumo de agua en
embotellada. La otra cara de la moneda es la gran industria del agua, los cuales han venido
transformando el mercado, con procesos de innovacion constante, aumento en la seguridad e
inocuidad de sus productos. Lo que ha generado una especie de acaparamiento de este recurso.

Gestion, sefiala que, nuestro pais es muy vulnerable, en cuanto a obtencion de este recurso
por parte de los ciudadanos de, todo esto a causa de las brechas en los niveles de gobierno, y
una inadecuada gestion hidrica. Por ello, se debe dilucidar, e buscar distintas soluciones a los
distintos estratos sociales por los cuales estd compuesto nuestra sociedad, para poder generar
cambios, ya que es imprescindibles, que hoy en dia todos los sectores de la poblacion accedan
a este recurso.

Hoy en dia, los hogares de nuestro pais hierven el agua para que pueda ser consumida,
costumbre que evitar tomar agua directamente de los cafios, ya que existe en la poblacién una
gran desconfianza hacia los procesos que utilizan las empresas para potabilizarla.

En Motupe, existen dudas acerca de la sostenibilidad del servicio del agua potable, pues el
servicio que reciben los hogares es en su mayoria deficiente. También se ha dejado de lado al
sector, descuido en la entidad que brinda los servicio, los que genera una serie de problemas
entre miembros de la sociedad y autoridades. Estos problemas son cada vez mas seguidos, la
poblacion acusa este problema, con uno de nunca acabar y que esta ocasionando graves dafios

en la salud de la poblacion.



Capitulo I: Aspectos generales del Proyecto de Inversién Privado

Formulacion del problema
¢Determinar la viabilidad de un proyecto de inversion privada para la instalacion de una

planta de agua embotelladora de agua en el distrito de Motupe?

Justificacion

Este proyecto nace de la necesidad de dar solucion a los problemas de abastecimiento del
agua en Motupe, que ha ocasionado una serie de percepciones negativas, ya que la poblacion
siente temor al beber agua del suministro actual. Por ello se plantea la instalacidon de una planta
embotelladora para el distrito, que definitivamente va a ayudar en gran manera a paliar en dafo
generado en la poblacion.

Asi mismo este proyecto buscar, a captar las ventajas comparativas del distrito, ya que cuenta
con un agua conocida por su gran sabor y sus altos componentes minerales, 1o que en potencia
puede ser el inicio de un nuevo modelo de negocia que generaria gran bienestar para los

ciudadanos lugarefos.

Metodologia
Disefio de la investigacion
Es un tipo de investigacion proyectiva.
Linea de investigacion
Gestion empresarial para la innovacion
Objetivos
A) Obijetivo general:
Determinar la viabilidad del proyecto de inversién para la instalacion de una planta
embotelladora de agua en el distrito de Motupe.
B) Objetivos especificos:
e Desarrollar el modelo de negocio del proyecto.
e Determinar la viabilidad estratégica del proyecto.
e Determinar la viabilidad del mercado del proyecto.
e Determinar la viabilidad técnica del proyecto.
e Determinar la viabilidad organizacional y legal del proyecto.

e Determinar la viabilidad econdmica y financiera del proyecto.



Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Sub- Dimension Indicadores Instrumento
Emprendimiento e IDEA Y MODELO OFERTA DE Arbol de
Innovacion DE NEGOCIO VALOR Problemas
Modelo CANVAS
ENTORNO Cadena de valor de
EMPRESARTAL: Porter
ANALISIS DEL
SECTOR Diamante de Porter
FODA Viabilidad
ESTRATEGIAS estratégica del Matriz SEPTE
LCOSTOSY Sector
PJI;IEEERGOESNCL;(:IGN FODA Cruzado
- . Competitividad del
PRDEECTD PLAN s%gn%%rmo Sector Matriz EFI
INVERSIO | ESTRATEGICO VENTAJAS Objetivos, metas y Matriz EFE
N COMPETITIVAS | estrategias genéricas
(EFICIENCIA, Matriz de Perfil
EFICACTA, competitivo
CALIDAD,
INNOVACION) Axiologia de 1a
VISION Empresa
MISION
VALORES
OBJETIVOS
DESCRIPTORES:
Nivel
Plan de marketing socioeconomico/
ESTUDIO DE SE(E"LSI‘ZII::?I?}';:C”:ION Esgno's scion Matriz d
- icacién atriz de
MERCADO DE MERCADO Beneficio Buscado Segmentacion
(necesidad)
INVESTIGACION
DE MCDO:
DEMANDA/ Mercado Objetivo Metodologia de
OFERTA Necesidad Investigacion de
Mercado Consumidor Ingresos Mercados
Mercado Competidor Gastos
Mercado Productos Prondsticos v Variables
Sustitutos Otras variables
Mercado productos
Complementarios
Matriz OMEM
Plan de Marketing Objetivos, Metas y | Plan MKT
Operativo Estrategias De corto
MEZCLA v mediano- largo Plan de
COMERCIAL plazo Posicionamiento
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(Factores criticos de

éxito)
Ventajas
Plan de Marketing competitivas por
Estratégico: desarrollar con:
PLAN DE
POSICIONAMIENT | Definicién del
O producto
Definicion del precio
Definicion demanda
objetivo
Estrategia
comercial: 4ps
LOCALIZACION Uhicacion Matriz localizacidn
Cazita de la
PRODUCTO Requerimientoz Calidad QFD
técnicos para el Diagrama de Flujos
FPROCESDS producto Ficha técnica
Satizfactor de la producto ¥
CALIDAD Y 5U necezidad Pprocesos
CONTEROL Dizenio del Trabajo
Tecnologia de los
MANO DE OBEA EN | procesos/operacione | Mercado Objetivo
OPERACIONES g
Plan de
CAPACIDAD DEL Indicadores del Aprovizionamiento
NEGOCIO Producto v del : proveedores,
Procezo COMPraz,
CADENA DE Condicione: de inventarios,
SUMINISTRO Y Trabajo almacenes
- LOGISTICA Capacidad teorica o Mapeo procesos
ESTUDIO TECNICO INTEGEAL imstalada logizticos
. Flujo Materiales
. Flujo Informacidn Factore: clave de Objetivos del
. Flujo Dinero dezempenio Servicio
. Flujo Conocimiento
Fiahilidad Contabilidad
EQUIFOS/ Mantenimiento CGerencial
MAQUINARIA Tecnologia
Matriz OMEM De
Ventaz, Produccion, Operaciones
Eztimacion de Coztos Gastoz Generales
¥ Presupuestos de Ohbjetivos, Metas v
Operaciones Estrategias

Plan de operaciones
(&p OPERACIONES)

Die corto y mediano-
largo plazo
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Aspectos ambientales, | Objetives, Metas,
impactos ambientales Extrategias ¥
gzpecto legal FPresupuesfo
Alodele Funcional o Culiara O
Organiracional miatricial Tamatio ¥
Por producto o por Producte de Ia
ESTUDIO Estructura Organica %Jnrdu:ﬁ - Empresa
icadores gevtion
GRGLWLLMGNA del talento humano: Organigrama
Talento Humano- Feclutamiento
Cestion del Seleccion Herramientas de la
conociniento Integracion direccion de
AMedicion desempetio FPersonas
Politica de incentivos
Delegacion
Feconocimiento
AIOF ROF Aatriz OEM
Objetivos, hetas v Orzaniracional
Estrategiax
Plan Orzanizacional
Estudio econdmico ¥ Estructura Balance de
financiers Economica ¥ Apertura
financiera Prezupuesfo:
Estado GG v FP
Disefio estratégico provectados
Econdmico ¥ Objetivos, Metas v | Flojo de caja
ESTUDIO Financiero Estrategias Anilish de
ECONOMICO'Y Senzibilidad v de
FINANCIEED VAN EF Riesgo
TIREF
B'C Apalancamisnio
Perindo operativo ¥
Recuperacion del | financiero
Evaluacion Economica capital Viabilidad
v Financiera Punto de Equilibrio | Economico ¥
Financiero
{del Provecto)




Capitulo 11: Resultados

11.1. Arbol del problema

Propagacion de
enfermedades.

]

Obtencion de gérmenes, sustancias
toxicas, etc.

Reduccion de la seguridad en el consumo
del agua.

Pérdida de fluidos en el
cuerpo. Deshidratacion.

Escasez de agua
potable
]

Demanda insatisfecha de agua embotellada en envases de consumeo personal y en
bidones para el mercado institucional en el distrito de Motupe

|
Falta de prioridad que se le da al
sector.

l
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Carencia de sostenibilidad del servicio de abastecimiento
de agua.

Inestabilidad entrelas autoridades competentesy la entidad prestadora

de servicios.

Falta de una gestion adecuada por parte de la entidad
responsable.

1.2.

Modelo de negocio

Modelo Canvas

Socios Clave

. Proveedor de botelizs.
. Tiendaso bodegasdel
distrito.

Actividades Clave
.Venta

. Atenddn al cliente

. Comunicadon directa
. Mantenimiento del
equipo

. Control decalidad.

Recursos Clave

.Equipo para purificacion.
Maquinaria.

.Registro sanitanio.
LCertifiaciones|S0.
.Bodegade
almacenamiento.

Propuestas de valor

. Benefidos delconsumo
de aguaembotellada
oMo recurso para
garantizar la sanidad,
inocuidady lasalud del
consumidor.

. Contribudén al cuidado
del medio ambierts.

Relaciones con clientes

. Uso de herramientas
digitales como Facebook
paraconeckarconel
cliente compartiendo
contenidodevalor

Canales

- Distribucion directa
-Tiendafisica

- Redessociaes

- Recepcion de pedidos
telefonicos.

Segmentos de mercado

Orientado & las familizs del
Distritode Motupe

Hombreso Mujeres

18- 65 afios

Los que hacen compras
paralacasa

Estructura de costos

. Costo Operativo: Abarca desde |3 obtencion del agus, purificaciony

embotellamiento.

. Costos Fijos: Recurso humano y operative para la adividad deventa.
. Costosde Distribucidn: Gastosvariables como el combustible o la

movilidad para llegar al consumidor final

Fuentes de ingresos

. La venta de agua embotellada.
. Depositos a lavista.

. Fuernte deingresz principat Familiasdel disrito de Motupe.

. Fuente de ingreso secundario: Clientes potendales quetambién
pueden adquirr el producto.
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11.3. Andlisis del entorno — Plan Estratégico
Marco conceptual

Estrategias competitivas

e COSTOSY PRECIOS

A través de los proveedores, se llevara a cabo esta estrategia, al comenzar, se necesita de
proveedor para la compra de la tecnologia utilizada para la puesta en marcha de la planta,
seguido de ello es necesario la compra del recipiente en los que ofrecera el producto, en este
caso los bidones y botella PET, de igual forma se buscara que estos recipientes puedan ser otra
vez utilizados para poder disminuir los dafios al ambiente. La franja de precios, estaran en base
al precio de la competencia.

 DIFERENCIACION

Esta empresa buscara diferenciarse a través de la calidad ofrecida en cada uno de sus
productos, asi como por su constante innovacion, teniendo como principal objetivo, el cuidado
de la salud del su consumidor, demostrando ser un producto inocuo, para ello también se
buscara la obtencion de certificados que evidencien los procesos de calidad que emplea la
empresa.

e ENFOQUE SEGMENTO

Es sabido que el Peru posee una gran diversidad de pisos ecoldgicos, microclima. Motupe,
ubicado en el norte, que se caracteriza por un clima muy caluroso, con una temperatura de 27°
medio a lo largo del afio. Es por este factor quiza, que existe una gran demanda del recurso
hidrico para el consumo de las personas, lo que hace esta parte del pais un mercado potencial
muy atractivo para cualquier empresario.

Segun el ultimo censo del INEI, este distrito posee una poblacion de 29.836, se dividen en
14.820 hombres y 15.016 mujeres. La totalidad de la ciudadania posee un tipo de viviendo
particular (29,700), asi mismo estos estan separados en viviendas independientes 29.700, de los
cuales 29.156 viven de manera independiente, 131 en edificios, 77 vivienda en quinta, 142
vivienda en casa de vecindad.

El agua embotellada cobra relevancia en las viviendas, en las que se encuentran personas
que buscan seguir fiestas, personas que practican actividades deportivas, asi como familiares

gue simplemente buscan cuidar de su salud.
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e TECNOLOGICA

La tecnologia sera el gran aliado de la empresa, se buscara a través de software de gestion
con cliente o gestion de pedidos, optimizar la cadena de valor de la empresa, asi mismo hacer
uso intensivo del marketing digital, chat voto para la gestion de pedidos, asi como marketing

de influencers, para mejorar la percepcion positiva de la marca.

Ventajas competitivas

e EFICIENCIA

Se buscara la excelencia en los procesos, esto gracias a equipos de alta tecnologia, que
permiten alcanzar una mayor efectividad de los procesos. Se espera que, con la utilizacion de
estos recursos, se mejore la manera en que la empresa desarrollar al actual mercado, cambiante
y volatil.

e EFICACIA

Se buscara a través de del aumento de los niveles de produccion, poder disminuir costos, con
ello estaremos aumentando nuestra productividad.

« CALIDAD

La excelencia en calidad sera nuestro estandarte, la empresa buscard a través de la
elaboracion de marcos regulatorios, establecimiento de controles estrictos, pruebas periodicas
al agua, conseguir un alto nivel de calidad, lo que garantice bienestar al consumidor.

« INNOVACION

Procesos de innovacion en procesos constante en la empresa, buscara optimizar la
produccion, innovacién tecnologia para ser mas eficientes, e innovacion empresarial, buscando

siempre la expansion, mejora de la marca.

Principios axiol6gicos

e VISION

Llegar a ser la mejor empresa embotelladora de agua del departamento de Lambayeque,
conocidos por la calidad que entrega en cada uno de sus productos, lo que garantiza la seguridad
en el consumidor.

e MISION

Brindarle al ciudadano motupano y lambayecano, el sello garantia a la hora de consumir
nuestros productos, ser reconocidos como sinénimo de calidad.

* VALORES
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Excelencia: La busqueda constante de la excelencia en nuestros productos y a nivel
organizacional.

Responsabilidad: Para cumplir con los objetivos empresariales.

Honestidad: Ofreciendo a un producto que cumple con lo que ofrece.

Integridad: A la hora de ofrecer nuestros productos.

Respeto: Fomentar el respeto en nuestra institucion.

Objetivos
v Alcanzar un nivel de rentabilidad alto.
v Contar con colaboradores eficientes en su trabajo e integros en valores.
v’ Ser reconocido por nuestros consumidores como sinénimo de garantia.

v Expandir nuestra linea de productos.



Fortalezas

+ Producto de consumo masivo.
e Bajo costo del recurso hidnico.
+ Facilidad de financiamiento externo.

e Cambio de habitos en el consumidor

para una vida mas saludable.

s Estabilidad econémica v juridica)

Debilidades

s+ Alto nivel de burocracia para emitir

permisos de funcionamiento.

* Desconocimiento de leves

ambientales.
* Costos de maguinaria elevados.
* Mlarcas del sector posicionada.

* Falta de proveedores de materia
prima.
|
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Oportunidades

Alta demanda en el mercado.

Falta de cumplimiento de las normas de

calidad por parte de los competidores.

Crecimiento del consumo de agua

embotellada.

Crecimiento del poder adquisitivo de la

region.

Amenazas

Productores informales que producen
materia prima sin consideraciones
técnicas y biologicas.

Secado de acuiferos por
sobreexplotacion.

Crisis econdmica.

Normas ambientales estrictas.

Cambio climatico.

I1.4. La industria o sector — Analisis del microentorno

La tecnologia sera el gran aliado de la empresa, se buscara a través de software de gestion
con cliente o gestion de pedidos, optimizar la cadena de valor de la empresa, asi mismo hacer
uso intensivo del marketing digital, chat voto para la gestion de pedidos, asi como marketing
de influencers, para mejorar la percepcion positiva de la marca.

e Cinco fuerzas competitivas de Porter

La amenaza de la entrada de nuevas empresas

Uno de los problemas méas grandes en este sector es hallar el segmento ideal para poder
posicionar nuestra empresa (L6pez, 2015)

En nuestro pais, hoy en dia existen aproximadamente 6 empresas dedicadas a la produccion,

y distribucion de agua embotellada, estan en empresas ocupan casi la totalidad del mercado,
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dejando poco margen para nuevas empresas que desean incursionar en el sector (La republica,
2016)

Sin embargo el crecimiento fe este sector ha sido tan alto, que el mercado permiten el
surgimiento de nuevos consumidores, ya que en algunos casos no se da abasto a la gran
demanda, tal y como lo mencionan Comercio ( 2019), se espera la llegada de nuevas marcas en
los siguiente afios, todas estan cuentan con todos los medios y métodos que permiten poder
ofrecer productos de calidad al publico, pues es sabido que cuenta con plantas de Gltima
generacion, todo esto ha generado una mayor competencia en sector.

El poder negociador de los compradores

Es sabido que las distinciones entre cada una de las empresas del sector no es mucha, los
consumidores, por lo general buscan productos por los cuales sientan apego, buscan algo que
los identifique, y que a su vez les dé una diferencia, o valor agregado y estan constantemente
en busca de nuevos ingresos y novedades. Por ello se concluye que el poder de negociacion del
cliente del sector es alto, lo que hace que los productos que se ofrecen puedan ser sustituidos
sin mayores problemas.

La amenaza de productos o servicios sustitutivos

En el mercado hay innumerables opciones para sustituir el agua, entre ello productos como
bebidas gasificadas, frugos, yogures o incluso agua con valor agregado como minerales o
vitaminadas.

Asi mismo, el mercado ofrece para los hogares filtros, los cuales, a través de osmosis inversa,
pueden facilmente obtener agua totalmente apta para el consumo humano, filtros como los de
WATERLIFE, que gracias a su tecnologia ofrecen rapidez y confiabilidad, quiza para un
mercado mas conservador existen otro tipo de productos como filtros brasilefios, hechos a partir
de arcilla, que, mediante procesos totalmente naturales y seguros, y la gravedad, se obtiene agua
destilada lista para consumir.

El poder negociador de los proveedores

Como mencionan distintos autores, en este sector, los que se encargaran de la distribucion
de los envases, crear maquinaria, asi como brindar la materia para el procesamiento son los
proveedores. La tecnologia para la obtencion de agua para consumo, hace alguno afio era muy
poca, sin embargo y con el pasar de los afios, se han ido incorporando al mercado muchas
empresas que se encargan de facilitar el equipamiento de este tipo de planta en el nuestro pais,
empresas como Hypertherm han facilitado en gran manera la implementacion de las plantas.
(Lopez, 2015).
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Los envases también es un tema vital para este tipo de empresas, proveedores como Planeta,
son los que tienen una mayor cuota de mercado, teniendo en cuenta que la planta estara alejada
de la ciudad, se busca contar con empresas transportistas, que acerquen los insumos a la planta
para poder desarrollar la actividad productiva, claramente en este Gltimo punto es muy facil la
obtencion del servicio pues existe un mercado muy grande. Finalmente concluimos que el poder
de negociacion con los proveedores en bajo.

La rivalidad existente entre los distintos competidores del sector

Si bien es cierto, existen empresas a nivel nacional, ya posicionadas, tales como San Mateo
0 San Carlos, a nivel regional existen muy poco competidores, destacan entre ello empresas

como Agkuos o Naylamp.

I1.5. Andlisis del macroentorno
Si bien es cierto, existen empresas a nivel nacional, ya posicionadas, tales como San Mateo
0 San Carlos, a nivel regional existen muy poco competidores, destacan entre ello empresas

como Agkuos o Naylamp.

e Matriz SEPTED

Dentro de las bebidas sin contenido de alcohol, una de las principales que consume el
peruano es el agua y de mesa en promedio se estima que el consumo per capita promedio es 4
litros 900 mililitros. Es sabido también que la poblacion costera consume mas este elemento
con un consumo per capita de 7 litros 700 mililitros.

Factores econémicos

El indice de crecimiento de la economia en el Peru fue 1.5% los primeros 3 meses del afio,
lo que muestra una recuperacion de la capacidad productora y mejoras en las expectativas en
las empresas del medio, segun proyect6 el Banco Central de Reserva (BCR).

Entre el primer y el noveno mes de 2020, la produccion de bebidas tuvo una caida de 27,5%,
esto a raiz de la disminucion de la produccion de gaseosas (-24,8), agua envasada (-27,4%),
bebidas hidratantes (-13,9%), segun el Produce.

El Departamento de Estudios Economicos (DEE) sefiala que las bebidas gaseosas, que
concentra el 65% de la produccion, mostraran una disminucion del 15%, por su parte el agua
embotellada un 30%. Respecto al Gltimo, la presentacion mas afectada es la de 20 litros, esto a

raiz del trabajo remoto y una diminucion del trabajo en oficina.
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Factores politicos

Se ha implementado regulaciones para poder verificar que exista un correcto funcionamiento
en el sector, de igual forma es de vital importancia para el ente gubernamental velar por el
cuidado de la salud de sus ciudadanos, por ello para poder instalar una planta se debe cumplir
con una serie de medidas, pago de tasas, inspecciones y permisos antes, durante las operaciones
de la empresa.

Direccion De Higiene Alimentaria y ZOONOSIS de la DIGESA, se encarda de velar por el
correcto funcionamiento del sector, a través de un programa de monitoreo y vigilancia, todo
ello en estricto cumplimiento de la norma D.S N° 008-98-SA, que especifica el cumplimiento
de las normas respecto de infraestructura, orden y seguridad a la hora de realizar el almacenaje
en planta.

Es necesario, el cumplimiento del HACCP, siempre tomando en cuenta (lineas de aguas
envasadas carbonatadas y no carbonatadas), en las cuales se compruebe que esta cumpliendo
con los reglamentos que establece el decreto supremo.

Es importante mirar la Ley de estandares de calidad ambiental (ECA) para el agua, la cual
nos brindara reglamentacion clara acerca de una serie de elementos como los pardmetros
quimicos, bioldgicos, sustancias permitidas, asi mismo pone de manifiesto el cuidado del
ambiente, para los cuales también se emite normas estandarizadas que persiguen con firmeza
el cuidado de la salud de los consumidores, el cuidado de nuestro ambiente externo.

El CODEX Stan 108-1981, es la vigente normativa que rige para para aguas minerales y que
es de estricto cumplimiento.

Factores tecnoldgicos

El sistema para brindarle el tratamiento al agua necesita de maquinaria y equipos de tltima
generacion, dada la constante innovacion en este sector, existen una serie de procesos, entre los
que destacan 6smaosis inversa, ablandadores nanofiltracion, filtros multimedia, carbén activado,
filtros multimedia. Todo ello puede ser utilizados de manera comercial o para uso en el hogar.

Factores ecoldgicos

Si bien es cierto el agua es vital y necesario para nuestra subsistencia, los residuos de esta,
tales como plasticos, han generado excesos de este material, causando graves perjuicios al
nuestro habitad.

Factores demograficos

El Pert ocupa el lugar siete en el ranking de paises mas poblados con 32, 626 habitantes.

Un 31,2%, equivalente a 2,900,000 hogares son conducidos por las mujeres, por otro lado,

un 68,8% (6 millones 320 mil) equivalente a hombres,
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La PEA son 17,000,000 de ciudadanos a partir de 14 afos. 46,1% reciben un sueldo
(empleados, trabajadores del hogar), 39,1% generan ingresos por su cuenta, 10,5% trabajadores
de empresas de familia no reciben pago alguno

e Mega tendencias

Tecnologia como 1dC permiten a personas estar mas conectadas a elementos sin inertes del
medio, humanos, aire, entre otros, esto gracias a una serie de sensores, que permiten monitorear
gran numero de variables como ubicaciones, salud, etc.

Asi mismo, impresiones 3D han revolucionado el mundo, permite obtener volimenes de
produccion mas grandes, asegurandonos, eficiencia, eficacia, por otra parte, la maquinaria
existente en el mercado hoy en dia permite optimizar elementos, insumos y recurso humano, en
consecuencia, las plantas de procesamiento no estan ajenos al avance de la tecnologia, es mas
siguen muy de cerca su desarrollo, ya que el beneficio que les trae consigo es muy grande, como
optimizar, reducir, u reutilizar.

e Tendencias de la nueva economia

El comercio electrénico se multiplico a partir del inicio de las restricciones, por Coronavirus,
casi la totalidad de las empresas pusieron en marcha planes de venta por estos canales.,
definitivamente su gran aliado en estos momentos.

Asi mismo, esta pandemia ha impulsado a la gente a ahorrar, tanto asi que el 75% de los
peruanos busca ser mas ordenado a la hora de realizar comprar o realizar un gasto, por otro lado
se maximizado la creacion de emprendimientos, que definitivamente es la base de nuestra
economia, tal es asi que un 41% de los peruanos han mencionado que a lo largo de este afio han
emprendido en cualquier negocio, de la mano de familiares o conocidos, el siguiente desafio de
las organizaciones es adaptarse a este vertiginoso ritmo de crecimiento del medio, y que permita
obtener el mayor conocimiento acerca de los clientes.

De igual forma un 67% de ciudadanos, estan buscando seguir dietas o cuidar de sus
alimentos, se ha generado una inclinacion a la busqueda del bienestar y estados de salud

optimos.



11.6. Cadena de valor de la empresa o sector

INFRAESTRUCTURA

El mercado de lzs aguas embotelladas existe una falta de espacios para una planta embotelladora, por ofra
parte estd la escasez de agua de pozo va zea por factores climaticos o por scbreexplotacion del recurso.
Cuentan con un sistema de filtracion ineficiente.

RECURSO HUMANO
En el zector hay una falta de experiencia en uzo de equipes o maquinaria para este proceso, et necesario capacitar al personal
DESARROLLO TECNOLOGICO

En el zector la maquinaria v los equipos que se requieren son insuficientes v también hace falta modemizarlos.
DESARROLLO PROVEEDORES

En el zector faltan proveedores locales por lo que tode lo que ingresa son materia de importacién concermiente a maquinaria v productes PET

- MARKETING r
: N . SERVICIOS
LoGisTICA OPERACIONES LOGISTICA Y VENTAS
INTERNA - { v,

En sector s sigue EXTERNA Existencia de Las empresas del

procesos incompletos o competencia sector en 3u gran
En el sector, en su simples que van desde EL zzctor realiza informal en el mayoria no cuentan
T.’na}'nn'a: hay un ell Lavado de bidones. la distribucicn de sector. con Atencidn al
madecuac_iu comtrol F1]tradc:: del agua de red forma directa. Uso de redes cliente o recepcién
de almacén v de ode cano en su sociales para ventas de quejas.
stock. mavaria. v publicidad.

Posteriormente a la [

Comercializacion
de productoz de
manera presencial.

venta.

11.7. Viabilidad estratégica
e Matriz EFI

MATRIZ MEFI
Factor Critico de Exito Peso Clasificacion Puntuacion
FORTALEZAS
Producto de consumo masive. 02 4 0.8
Bajo costo del recurso hidrico. 0.08 4 0.24
Facilidad de financiamiento externo. 01 3 03
Cambio de habitos en el consumidor para 0.1 4 0.4
una vida mas saludable.
Estabilidad economica y juridica. 0.13 4 0.6
Subtotal de Fortalezas 2.34
DEBILIDADES
Alto nivel de burocracia para emitir 0.0 2 0.18
permisos de funcionamiento.
Deesconocimiento de leyes ambientales. 0.03 2 0.1
Costos de maguinaria elevados. 0.1 2 0.2
Marcas del sector posicionada 0.1 1 0.1
Falta de proveedores de materia prima. 0.03 2 0.1
Subtotal de Debilidades 0.68

TOTAL 1 3.02



e Matriz EFE

MATRIZ MEFE
Factor Critico de Exito Peso Clasificacion Puntmacion
OPORTUNIDADES
Alta demanda en el mercado. 02 4 0.8
Crecimiento del poder adquisitive de la region. 0.1 4 0.4
Crecimiento del consumo de agua embotellada. 0.1 4 0.4
Falta de cumplimiento de las normas de calidad 0.13 4 0.5
por parte de los competidores.
Subtotal de Oportunidades 2.2
AMENAZAS
Secado de acuiferos por sobreexplotacion. 0.13 1 0.15
Productores informales gue producen materia 0.1 2 0.2

prima sin consideraciones técnicas y biologicas.

Crisis econdmica 0.03 1 0.03
Cambio climatico 0.1 1 01
Normas ambientales estrictas. 0.035 2 0.1
Subtotal de Amenazas 0.6
TOTAL 1 28

MEFE MEFI

2.2 234
0.6 0.68
2.8 3.02
ATAQUE ATAQUE RESISTA 4
3
ATAQUE BRESISTA DESPOSEER
MEFT
2
BRESISTA DESPOSEER DESPOSEE
1
4 3 MEFE 2 1 MIME

Los resultados denotan que la empresa se ubica en la posicion de ATAQUE.



11.8. Andlisis matricial

e Matriz de FODA cruzado
.I..
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FODA CRUZADO

FORTALEZAS

DEEILIDADES

1. Producto de com:umo masive.

[

Eajo coste dal recurse kKdrice.

3. Facilidad de firanciamisnto

ERRemo.

4. Cambio de kakitos en el
conswmider para wna vida mas
saludable.

iy

Estabilidad economica v juridica

1. Alte pivel de barocracia para smitir
permizos de fanclonamiento

[

Dresconocimisnto de leye:
ambientalas

3. Costos de maquinaria alevados.

4. Marcas del sector posicionada

Ln

Falta de provesdores de matsria

prima

OPORTUNIDADES

1. Ala damanda en 2l mercado

Falta de cumplimiento de la: nonmas
de calidad por parte de los
competidarss.

=

1, Crecimiento del consume de agua
embatellada

4. Crecimiento del poder adguisitive de
la ragion.

1. Publicitar para incrementar el comzumao
de mi marca.

2. Ezablecer esandares & indicadores de
calidad en fabrica para garantizar calidad =
inocuidad en muestros productos

3. Ofertar nuestra producto dandole wa
valor azrezade afadiendo complementos
cpme vitaminas y minsrales que nos
diferenciara de la competencia.

1. Gestionar patentes para profeger la
ETMpTES.

2 Implementar un process de bisgueda
de nuevos provesdores, evaloacion y
seleccion de provesdors: para evitar
fallas en la adguizicion de suminiatros v
materia prima

3. Produccion con base 2 pronostico: de
la demarda para reducic pérdidas per
caducidad.

AMEMAZAL

1. Productores informales gue produocen
matsTiy prima sm considaraciones
fecnicas ¥ biologicas.

2. Sszcade de acwiferos per

sobraexplotacian.

Lad

Crisiz econdmica.
4, Momma: ambisntales estrictas.
Cambio climatico.

[

1. Capacitar a2 puestro: colaboradorss
acerca de las pormativas ambientals: para
que no se vezn afectadas por la
produccion.

2. Hacer inversion en tecnologia de paeta
3. Dazarrollar una variedad de productos
para satisfacer las pecesidades del
consumider.

1.Introducir los producto: mediante la
diferenciacion para acaparar el mercado
2 Gestionar de manera responsable L2
explotacion del recarse kidrico sin
afectar &l medio ambiznte.

3. Buscar alternativas para sustitucion de
loz epvazes de plastica.




24

Formulacion de estrategias

Definicion de los objetivos estratégicos:

e Objetivo estratégico de mercado

Posicionar nuestra marca como la primera marca regional de agua embotellada de calidad
superior, que se cifie a rigurosos procedimientos en buscar de la excelencia, y que a su vez sea
garantia de inocuidad, también obtener ventajas sobre nuestros competidores, al ofrecer precios
accesibles, permitiendo aumentar nuestras escalas de produccion.

e Objetivo estratégico operacional

Posicionar la empresa, lider en el sector de agua tratada a partir de osmosis inversa, y que
sea garantida de inocuidad, salubridad e higiene, asi mismo afianzar, mejorar y optimizar
nuestra cadena de valor y los procesos que la conforman, todo ello sera posible a través de
coordinacion, articulacion, capacitacién, de los colaboradores, como también ser forjadora de
compromisos en sus trabajadores, poniendo buscando siempre el fiel cumplimiento de los
principios de la empresa, finalmente optimizar la etapa de produccion, reducir costes, mermas
gue nos permita maximizar beneficios.

e Obijetivo estratégico organizacional

Obtener personal capacitado que realice las labores de la empresa, que estén de acuerdo con
los objetivos empresariales, velen por la satisfaccion de los consumidores, cuiden los intereses
de la empresa, para ello se buscara articular, acercar y mejorar constantemente los procesos de
la empresa, no perdiendo de vista el cumplimiento firme de los compromisos organizacionales,
el cuidado permanente del medio ambiente, a partir de la realizacion constante de analisis del
acuifero, cuidando siempre el recurso hidrico..

e Objetivo estratégico econémico y financiero

Obtener un retorno a los inversionistas superior al 15% anual, que permita ser calificada
como una empresa solvente, que facilite la obtencidon de mejores servicios financieros, de la
mano con la busqueda constante del aumento de la competitividad y también la productividad,

para asi poder maximizar beneficios.
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Capitulo 111: Estudio de mercado

Posicionar la empresa, lider en el sector de agua tratada a partir de osmosis inversa, y que
sea garantida de inocuidad, salubridad e higiene, asi mismo afianzar, mejorar y optimizar
nuestra cadena de valor y los procesos que la conforman, todo ello sera posible a través de
coordinacion, articulacion, capacitacién, de los colaboradores, como también ser forjadora de
compromisos en sus trabajadores, poniendo buscando siempre el fiel cumplimiento de los
principios de la empresa, finalmente optimizar la etapa de produccion, reducir costes, mermas
gue nos permita maximizar beneficios.

I11.1. Objetivos del estudio de mercado

e Establecer las variables del estudio de mercado.

e Determinar la demanda del mercado potencial.

e Calcular la muestra del estudio de mercado.

e Establecer un plan de Marketing.

111.2. Segmentacion de mercado

SEGMENTACION

PROYECTO DE INVERSION PRIVADA PARA LA INSTALACION DE UNA
PLANTA DE AGUA EMBOTELLADA EN EL DISTEITO DE MOTUPE, 2021.

Propuesta de valor segin el modelo de negocio: Beneficios del consumeo de agua
embotellada como recurso para garantizar 1a samidad, inocuidad y salud del consumidor.

Segmento segin €l modelo de negocio: Esta orientado parza las familias. Jefes de los
Hogares entre edades de 18 a 65 afios entre hombres v mujeres.

BASES PARA SEGMENTAR
1. Estilos de vida 3 Ubicacién 3. Valor de usof valor agregado/ utilidad
buscada
Descriptores
1
1A Lambayeque | 1. Calidad del producto
2.B 2. Cumplir con Certificacionss
3C 3. Contribuir a una vida saludable
4D 4. Productos eco amigables
5.E
5 1 4

Se confirma el modelo de negocio va que estd orientado a familias del departamento de
Lambayeque que estan interezadas en la calidad del preducto v las certificaciones de este,
& contribuir 2 una vida saludable v crientarse 2 cuidar el medio ambiente. Por ofra parte,
zera para todos los sectores socioecondmicos, teniendo en cuestidn que el precio del
producto sera accesible.




111.3. Determinacién de variables del estudio de mercado

e Variables del mercado consumidor

VARIABLES
V. Culturales
L]
&
=
= -
Z :
g V. Personales .
g
- V. Psicologicos .
V. Sociales .
V. Demografica .

e Variables del mercado competidor

VARIABLES
Servicio .
o
38 - .
= E Precio .
g Plaza .
g =
25
o Promocion .

111.4. Descripcion del producto

Marca y Logotipo

INDICADORES
Lugar de compra: bodegas, por
delivery, mercado.
Frecuencia de compra: 3 2 4 veces
POT SEmana.
Cantidad de compra: 1 a 2 bidones
de agua de gran capacidad.
hiotivo de la compra: Necesidad
basica
Formas de pago: tarjeta, deposito,
efectivo.
Estilo de vida: sofisticados,
progresistas, modemas,
formalistas, conservadoras ¥
austeros.
Percepcion: calidad dal producto.
Familia
Edad v sexo: 18- 65 afios; hombres
¥ mujeres.
Ubicacion: Motupe

INDICADORES
Calidad
Marca
Relacidn Precio- Calidad
Percepcion de |a ubicacidn de la
competencia.

Promociones especiales de venta y
publicidad que realizan.

26

El nombre de la empresa sera “NATIVIDA”, uniendo “Naturaleza” y “Vida”, este lema sera

el encargado de generar ese enganche de las personas con el producto. El logo por su parte,

sobrio, una gota de agua, que engloba todo lo bueno de lo que nos ofrece la naturaleza, los

colores sobrios permitiran ofrecer una mayor confiabilidad a nuestros consumidores

é

NATIVIDA
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POR FAVOR,
REUSAR,
REDUCIR

Y
RECICLAR

AGUA
100%
LIMPIA

DE
ACUIFERO

NATIVIDA

Tu fuente de agua pura

EMBOTELLADO POR

111.5. Mercado potencial

e Poblacién

Lambayeque, sitda su poblacion en 1 197 260 habitantes.

Ya fijada nuestra potencial demanda en este departamento, se dividid la poblacion por
hogares, teniendo en cuenta la familia promedio en nuestro pais, equivalente a 4 personas, se
obtuvo la siguiente data, sacada del (INEI, 2019). Asi mismo se tuvo en cuenta que una persona

es la encargada de realizar las compras para el hogar: Se muestra el siguiente cuadro:

TRBANA 283450
RURAL 70523
TOTAL. DE VIVIENDAS 353973
TOTAL, DE VIVIENDAS 289969
OCUPADAS CON

PERSONAS

PRESENTES

RED PUBLICA DENTRO DE LA 218704
VIVIENDA

RED PUBLICAFUERADELA 19249
VIVIENDA. PERO DENTRO DELA

EDIFICACION ]

PILON O PILETA DE USO PUBLICO 13380
CAMION, CISTERNA U OTRO SIMILAR. 7613
POZO 21250
RIO, ACEQUIA, MANANTIAL O 5910
SIMILAR

OTRO 3563
TOTAL 239969
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VIVIENDAS CON OCUPANTES
PRESENTES FPOR NUMERO DE

HOGARES
1 HOGAR 275623
2 HOGARES 10945
I HOGARES 2494
4 HOGARES 653
5 a MAS HOGARES 254
TOTAL 289969

La demanda estimada sera el 15% de los 289969 hogares, en el afio 5 se espera una demanda
del 25%.

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
43495.35 50744.58 57993.80 £5243.03 72492.25
e Muestra
N+z2+xp=*q

d2«(N—-1)+z2+p=g

N= 289969
z=95% (z=1,65)
p=0,5
q=0,5
d=0,07
Muestra calculada= 138.8370

111.6. Plan de mercadeo de corto, mediano y largo plazo (OMEM)

PROBLEMA CENTRAL: Demanda insatisfecha de agua embotellada en envases de consumo personal
v en bidones para el mercado institucional en el distrito de Motupe.

PROPUESTA DE VALOR DEL MODELO DE NEGOCIO: Contar con una planta embotelladora de
agua que de beneficios para el consumo de agua embotellada como recurso para garantizar la sanidad,
inocuidad v la salud del consumidor.

NOMBRE DEL PROYECTO: PROYECTO DE INVERSION PRIVADA PARA LA INSTALACION

DE UNA PLANTA DE AGUA EMBOTELLADA EN EL DISTRITO DE MOTUPE, 2021.




IMPETITIVAS

META U INDICADOR
OBJETIVO | OBJETIVO ES DE
PLAN MKT TACTICO | OPERATIV ESTRATEGIA MKT (4 Ps) CONTROL/
0 MEDICION
Producto: Producto envasado, que
garantiza altos estandares mediante la
proteccion v gestion sostenible de los
Durante a] | FEC1s0s hidricos, _lo_ cual ase gura la
N pureza, la composicién v la calidad
lerafiose |4 agua.
pretende Precio: Se estableceran la framja de
tener el 90% | precio de acuerdo en concordancia Numero de
CORTO d_e los con 1_05 coml_:»etidores del sectorcon | reclamos.
P o clientes precios :_elatn‘a_mcnte superiores para ) Ipdice
satisfechos | transmitir una imagen de calidad. de satisfaccidn
con el Plaza: Movimiento fisico del del cliente.
producto v prodp{:t_o asu ﬁlti_.mo destino. Canal
servicio de distribucidn directa y corfa.
ofrecido Promocién: Hacer uso de las redes
: sociales para informar y acaparar la
atencidn de los consumidores.
Regalos v obsequios por constancia
de compra.
Producto:
Durante el | Precio: Establecer un mantenimiento
Jer afio e | del precio frente a la competencia, i
pretende la | Para mantener los precios y evitar Volumen de
compra de reaccion;s imprevistas de los \]'l;irtzssos por
. . consumidores. -
Posicionar la Maquinas | oy 7a: Movimiento fisico del .
MEDIANO | SMopresaen la| ~ para producto a su Gltimo destino Canal | Cantidad de
PLAZO mente C_ie los | Incrememtar | 4. gistribucion directa y corta. transacciones
consumidores | 1acantidad |promecion: Incentivar a personas procesadas.
como la mejor de encargadas de la venta para un mejor
en productos | produccion | servicio al cliente. Ofrecer regalos v Tasa d'_a
de calidad v | para atender |obsequios Hacer concursos con el fin crecimiento del
buen servic{o mas de concientizar a las personas al buen mercado.
al cliente. demanda. | uso del agua.
Producto:
Precio: Establecer precio por irea
geografica, por absorcidn de fletes,
para poder penetrar mas otros
~ | mercados.
E:; ?Jlr:‘tt;}n?eo Plaza: _Realizacifin de actividades de
expandir a plarkctm_g a traves de los ~__ |Porcentaje de
LARGO evS thermedlanos_ Canal de distribucién | participacién del
PLAZO directo, corto y 131_'80- producto en el
mercados | promoci6n: Realizar concursos, mercado.
potenciales | obsequios tanto para vendedores
en el pais | como consumidores finales. Uso de

redes sociales.
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Capitulo IV: Estudio Técnico

La demanda estimada sera el 15% de los 289969 hogares, en el afio 5 se espera una demanda
del 25%.
IV.1. Tamafio del proyecto o tamafio de planta
e Tamafo — Mercado
EL tamafio del mercado, al que estara dirigido nuestro producto es el 3.9% de la poblacién
nacional
e Tamafio — Tecnologia
Se buscara contar con tecnologia de punta, maquinaria que permita ser mas eficientes en el
uso de recursos, asi mismo, en planta se necesitara contar con software que controlen el correcto
funcionamiento de la planta. Asi también comandos, filtros purificadores, filtradores, entre
otros.
e Tamafio - Disponibilidad de Materiales
Se emplearan para los envases las botellas PET, que nos permiten dar un segundo uso y
también apoyan a cuidar el medio ambiente.
e Tamafio — Financiamiento
Se estiman los costos de adquisicion de terreno en $15000, cabe recalcar que este incluye

pozo tubular.

INVERSION EN TERRENO CON POZO
1HECTAREA | S 15,000.00

INVERSION EN OBRA CIVIL
OBRA CIVIL | 5 3,430,000.00




INVERSION EN MAQUINARIA Y EQUIPOS
DENOMINACION CANTIDAD |(PRECIO UNITARIO [PRECIO TOTAL
Filtro ciclonico 1 S 8,000.00 | & 3,000.00
Bomba centrifuga 3 250,00 | 5 750.00
Bateria de filtros 1 3 12,886.00 5 12,886.00
Tanques de almacenamiento 2 3 20,000.00 [ 40,000.00
Sistema de compresores 1 5 42,000,005 42,000.00
Sopladora 1 5 1,713,636.00 | 5 1,713,636.00
Posicionador de botellas 1 3 368,009.00 | 5  368,009.00
Block enjuagadora/llenadora/tapadora 1 S 1,764,000.00 | 5 1,764,000.00
Cinta transportadora de botellas 7,5mts 1 3 43,501.00( & 43,501.00
Etiquetadora 1 S 251,607.00 | 5 251,607.00
Cinta transportadora de botellas 9mts 1 5 52,205.00 | & 52,205.00
Enfardadora y horno de termocontraccidn 1 5 401,012.00 | 5  401,012.00
Cinta transportadora de bultos 7,5mts 1 ] 11,909.00 | 5  11,909.00
Pre paletizadora 1 5 67,107.00 | 5 67,107.00
Paletizadora 1 S 274,173.00 | 5 274,173.00
Autoelevador 3 3 140,000.00 | 5 420,000.00
TOTAL $ 5,470,795.00
INVERSION EN COMUNICACIONES Y COMPUTACION
DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Telefonos 2 5 103.90 | & 207.79
Cable de telefonia 500 5 0.69| 5 345.00
Central telefdnica 1 5 500.00| 5 500.00
Router 2 5 116.88 | S 233.77
Computadoras 5 5 909.09 | & 4,545.45
Impresoras 4 5 168.82 | 5 675.32
TOTAL 5 6,507.34
INVERSION EN MUEBLES Y UTILES
DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Mesa de reunion 5 2005 1,489.00 | 5 2,978.00
Escritorios S 8.00|5 890.00| 5 7,120.00
Sillas g 30.00 | § 245.00 | & 7,470.00
Mesas de comedor | § 5005 400.00 | 5 2,000.00
Armarios g 10.00 | § 470.00 | S 4,700.00
Biblioteca g 3.00| 8 550.00 | § 1,770.00
TOTAL 5 26,038.00
INVERSION EN ACTIVO DE TRABAIO
DESCRIPCION MENSUAL VALOR
Mano de obra 1| 5 182.13
Luz 1l 5 13.17
Teléfono e internet 1l 5 606.00
Seguro y transporte 1| 5 63.40
Comercializacion 1l 5 250.00
Costos financieros 1l 5 134.34
Insumos 1| 5 603.32
TOTAL 5 1,852.86
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INVERSION TOTAL DEL PROYECTO

DENOMINACION IMPORTE
TERREMNO S 15,000.00
OBRA CIVIL % 3,430,000.00
MAQUINARIAY EQUIPDS 5 5,470,795.00
COMUNICACION ¥ COMPUTACION | & 6,507.34
MUEBLES Y UTILES 5 26,038.00
CAPITAL DE TRABAJO 5 1,852.86

TOTAL

$ 8,950,193.20
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La financiacion sera, con fondos propios y con fondos privados, financiacion externa un
35%, e interno un 65%

+

FUENTE MONTO PORCENTAIE
Fondos propios 5 6,017,469.86 65%
Préstamo 5 3,240,176.08 35%
TOTAL ] 9,257,645.94 100%

e Tamafo — Rentabilidad
Se obtuvo un TIR de 356%, asi también un VAN de 193533600, con lo que se
determinar que el proyecto es rentable.

_I_,

ARNO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ARNO 5
5/ 5/ 608,934.90 | 5/ 710,424.05 | 8/ 811,913.20 | 5/ 913,402.35 | §/1,014,891.50
Ingresos de caja
Ventas 5/ 5/ 43,495.35 | 5/ 50,744.58 | 8/ 57,993.80 | 5/ 65,243.02 | 5/ 72,492.25
Precio 5/ 14.00 | 8/ 14.00 | 5/ 14.00 | 5/ 14.00| s/ 14.00
Aporte de capital | 5/ -60,000.00 | 5/ s/ s/ s/ s/
Egresos de caja | 5/ -60,000.00| 5/423,790.00 | 5/423,380.00 | 5/ 424,854.00 | §/ 425,416.00 | 5/ 426,790.00
Costos fijos 5/ 5/323,564.00 | 5/333,564.00 | 5/ 333,564.00 | 5/ 333,564.00 | 8/ 333,564.00
Costos variables | 5/ s/ 90,226.00 | 5/ &8,816.00 | 8/ 91,2%0.00 | 5/ 91,852.00 | 8§/ 93,226.00
Flujo anual s/ -60,000.00| 5/185,144.90 | s/ 287,044.05 | 5/ 387,059.20 | 5/ 487,986.35 | 5/ 588,101.50
Flujo acumulado 5/-60,000.00 | 5/125,144.90 | 5/ 412,188.95 | 5/ 799,248.15 | §/1,287,234.50
VAN 193533600.000%
TIR 356%

pudo
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e Seleccion del Tamafio
Se estima una cuota de mercado del 15% inicialmente, que en aproximadamente 5 afios

Ilegara a obtener 25% de la cuota de mercado.

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
43495.35 50744.58 57993.80 65243.03 72492.25

IV.2. Localizacion

e Macro localizacion

La planta estara ubicada en la Provincia de Lambayeque, por ello se espera conseguir un
terreno en esa zona, con las caracteristicas deseadas. El factor nimero uno para la determinacion
de estos puntos, sera la materia prima. Otro punto importante que se buscar es la energia
eléctrica, el personal y el acceso.

Transporte

La movilizacion del personal, en nuestro pais, representa uno de los principales gastos de
una empresa, el costo del servicio generalmente suele ser alto, por tratarse de un servicio
exclusivo para la empresa, afiadido a ello, el tiempo que toma la llegada hasta las instalaciones
de la empresa, ya que generalmente el acceso a puntos lejanos es deficiente, debido a un mal
estado de las carreteras.

En nuestra region, gente se moviliza a través de caminos, pistas, aéreo. EI medio mas
utilizado es via terrestre a traves del cual es posible, la llegada de mercancias, transporte de
pasajeros, entre otros.

Clima

La temperatura media en nuestra region es de 25°, temporadas de verano suele oscilar entre
los 30| y 35°. En conclusion, Lambayeque tiene un buen clima, con alto nimero de vientos y
muchas horas de luz solar.

Mano de obra

El recurso humano generalmente esta ubicado en los caserios aledafios a la zona de
operaciones de las empresas, teniendo en cuenta que la mano de obra en Lambayeque es
generalmente agricola, existe un alto nimero de personas que desarrollan sus actividades en
distritos agricolas como Motupe o Olmos, para lo cual, en algunos casos se trasladan desde

ciudades mas lejanas desde tempranas horas de la mafana.
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Las actividades que realizan, agricultura, ganaderia, y el comercio, De igual manera la
elaboracion de productos comestibles o bebidas también tiene fuerte arraigo en la poblacion

Lambayecana, por lo que acceder a mano de obra cualificada no es dificil.

MATERIA PRIMA 50%
TRANSPORTE 15%
CLIMA 10%
ENERGIA 20%
MANO DE OBRA 5%
TOTAL 100.00%

e Micro localizacion

Como se trata de una industria orientada a la materia prima, su principal diferenciacion es el
bajo contenido de sodio por lo cual se analizara el potencial hidrico subterraneo de dos valles
de la region de Lambayeque. Los valles son: Motupe y Olmos.

Motupe

En su territorio discurren dos rios, al norte: el Chotoque y al sur: el rio Motupe. Sus suelos
de origen aluvial forman un valle con pocas elevaciones entre los que sobresalen el Cerro
Chalpon.

Su cuenca nace de la confluencia de los rios Motupe y Salas; y, La Leche, se origina en el
distrito de Incahuasi y confluyendo con el rio Motupe, para irrigar illimo, TGcume y Mochumi,
en las amplias zonas de cultivo en el recorrido de sus aguas.

Olmos

En el area de estudio que comprende la parte media y baja de la cuenca del rio Olmos, esta
ubicado en la parte norte de la costa del Perd, aproximadamente en el Km 92 de la antigua
Panamericana Norte. Se ha delimitado un area de investigacion de aproximadamente 3,050
Km2. Politicamente pertenece al distrito de Olmos y a la provincia y departamento de
Lambayeque.

Su cuenca se origina en la provincia de Huancabamba y se pierde en las extensas pampas

del mismo nombre.

MOTUPE OLMOS
peso calificacion ponderado calificacion ponderado
Calidad del agua 25% 4 1 3.5 0.875
Disponibilidad de terreno 20% 3 0.6 3 0.6
Cercania del mercado 15% 3.5 0.525 4 0.6
Seguridad Ciudadana 15% 3 0.45 2.5 0.375
Servicios basicos 10% 3.5 0.35 3 0.3
Facilidad de trasporte 15% 3.5 0.525 3.5 0.525
TOTAL 100% 3.4% 3.275
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A través del andlisis se determind que la mejor ubicacion para la planta es Motupe.

1V.3. Producto: ficha técnica

6

NATIVIDA FICHA TECNICA DE PRODUCTO

NOMBRE GENERICO: Agua de Mesa

NOMBRE COMERCIAL: "NATIVIDA"

DESCRIPCION DEL PRODUCTO: Agua tratada proveniente de aguas
subterraneas sometidas a un proceso de filtracién y punficacion.

INGREDIENTES: Agua potable tratada
ENVASE: Envase PET reutilizable de 201, 121 Y 8L.

CARACTERES ORGANOLEPTICOS:
Sabor: Sinsabor

Olor: Inoloro

Color: Incoloro, transparente
Apariencia: Limpida

Consistencia: Liquda

IV.4. Ingenieria del proyecto

e ESPECIFICACIONES TECNICAS

Proyecto se enfoca en obtener y embotellar agua, a partir de procesos de osmosis inversa,
asi mismo el producto contara con certificaciones necesarias para garantizar ser un producto
inocuo que no causara algun tipo de dafio en el consumidor. La empresa busca, innovar
constantemente, este proceso, no solo estara dirigido a tecnologia, sino también al proceso de
la empresa, que siempre buscara aumentar la eficacia organizacional. Asi también la empresa
contara con procesos estandarizados, evitando cualquier tipo de filtracion dafina en el producto,
el embotellado sera con Botellas PET, con capacidad para 20litros. Para mayor seguridad la
tapa contara con un cierre que tiene la caracteristica de ser hermético, que permitiran ofrecer

mayor seguridad para el consumidor. Las botellas, sern entregadas en packs de 12 ejemplares,
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facilitando el manipuleo. Vale recalcar que el Nylon no contara con impresiones. Un pallet
estara conformado por 210 packs.

e SELECCION Y DESCRIPCION DEL PROCESO

Extraccion y purificacion del agua

Para extraer el recurso hidrico desde el subsuelo, sera a través de maquinaria especializada,
asi también seré llevada a un proceso de filtrado, para poder evitar contaminacion por sustancias
como las particulas pesadas, despues se llevara a través de un sistema de tuberias de acero
inoxidable, luego pasara por otro proceso de filtrado, para finalmente culminar en los tanques.

Elaboracion de las botellas PET

Las botellas PET, permiten optimizar costos. Su fabricacion se llevara a cabo a través
preformas. Toda botella que haya sido sopleteada sera llevada en 2 silos de almacenaje, a partir
de estos se posicionara un posicionador, este permitira llevar los envases hacia la enjuagadora.

Enjuagado, llenado y taponado

A partir de maquinaria que ejercen movimiento rotativo, se llevaran a cabo el enjuague,
posteriormente sera llenado, y culmina en el roscado. Se lleva el envase con destino al proceso
de enjuague, y seguido el proceso de escurrimiento. Luego, el llenado. Culmina en el proceso
de tapado, cuales contendran polipropileno y estara sobre guardadas por un cintillo que
garantiza la seguridad.

Etiquetado, armado de packs y paletizado

Para procesar a poner etiquetas, se utilizara maquinaria con tecnologia de punta, que
permitira eficiencia y rapidez en este proceso. Seguido de ello, los envases se apilaran en el
alimentador de enfardadora, que se encargara de armar el pack. Como ultimo proceso, en la
paletizadora, se ordenard, consolidard la carga, cocandose una pequefia fibra de carton
corrugado, finalizado se procede al embalaje, con polietileno, seguido se procede a la subida de
la carga al transporte.

-Diagrama de Operacion
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Se contara con procedimiento establecidos que se realizaran de manera periodica para evitar

contaminaciones, o0 agresiones externas, que influyan de manera negativa en la composicion de

este elemento
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-Mantenimiento

Mantenimiento preventivo

En este punto, la funcion serd poder diagnosticar, anticiparse a posibles dafios en la
maquinaria, todo esto nos permitira sufrir pérdidas por desperfectos de la maquinaria, estos
procedimientos seran llevados a cabo de manera periddica y controlada, todo esto nos permitira
con un nivel de produccion constante

Mantenimiento correctivo

Una vez se pasa a este punto, lo que tratara de evita es que la maquina quede inservible, para
ello se contara con un staff capacitado de operarios de mantenimiento que verificaran en
coordinacion con el MTP la correcta operacion de la maquinaria, asi como también el correcto
funcionamiento de las maquinas reparadas-

-Mano de obra

Respecto a este {tem, se solicitaran:

Encargado de Laboratorio, Realizar monitoreo, determinar dafios, ubicar focos
contaminantes, y seguir el procedimiento establecido por el area de gestion de la calidad.

Encargado de Mantenimiento, Se ocupara de el correcto funcionamiento de la maquinaria
y equipos en planta.

Chofer de auto elevador: Sera el encargado de realizar el desplazamiento de insumos y
productos en planta, y se regira a los procedimientos establecidos por el jefe de logistica.

Operario en Linea, Realizaran las labores en planta, supervisaran e informaran a su jefe de
produccidn o a su supervisor.

Encargado de Almacén, Sera el encargado de llevar el control, de camiones, mercancias,
insumos, y generara los reportes a su supervisor inmediato.

-Impactos Ambientales

Como es sabido, el agua es un recurso en algunos casos limitado, por ello, laempresa buscara
optimizar la utilizacion del recurso, buscar evitar mermas, siempre en consonancia con las
normativas vigentes, teniendo para ello un organismo de control que se encarga de velar por el
correcto cumplimiento de los manuales establecidos en la empresa, asi como también se
realizara un constante monitoreo del acuifero para evitar posibles situaciones negativas que
limiten el acceso a este recurso, se debera cumplir con especificaciones y evitar la sobre

explotacion.
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e GESTION AMBIENTAL
Se haré una constate medicion de la huella de carbono. Asi también se optara por utilizar
elementos reutilizables, que permitan aumentar el tiempo de vida Util de estos envases. Todo

esto permitira también el cumplimiento de las normas de 1A-

IV.5. Plan técnico de corto, mediano y largo plazo (OMEM)

+

ESTUDIO TECNICO: OBJETIVO- META- ESTRATEGIA- INDICADORES Y MEDICION DE
INDICADORES (OMEIM)

Capacidad o tamafio del provecto: | Tamaifio del mercado objetive v cantidad demandada: 43493
24000 Lt diarios familiaz

Localizacion: Segin la matriz de micro localizacion distrito de Motupe.

Producto (Disefio): Extraccion v purificacion del agua; Elaboracion de las botellas PET; Enjuagado,
llenado y taponado; Etiquetado, armado de packs v paletizado.

Producto (Calidad): La calidad del producto estd en agoa serd embotellada que tendra los mas altos
estandares de seguridad y calidad; evitando contaminacion microbiologica v alteraciones en su
composicidn quimica.

Producto (Calidad): Se espera complir con las certificaciones v especificaciones- IS0

Produccién- Mantenimiento: Produccidén- Gestion amhbiental: _eﬂfncaremus bastante en ser
Mantenimiento preventivo y una empresa sobre todo eco amigable, que tanto nuestro
correctivo de la maquinaria y equipes | producto en si como el envase que lo cubrira sean positivos
de trabajo. para el medio ambiente v su conservacion.

Produccién- Mano de obra: 1a planta necesitara el siguiente personal para las actividades de
produccidén:

Encargado de Laboratorio, llevar a cabo la toma de muestras del producto en diferentes etapas
del proceso, como asi también efectuar los analisis microbiolégicos v fisicoquimicos
correspondientes.

Encargado de Almacén y Expedicion, funcion de controlar la entrada de camiones v llevar al
dia un registro de salida de producto terminado

Encargado de Mantenimiento, se encargara de que todos los equipos v maquinarias funcionen
de manera 6ptima realizando el mantenimiento de primera instancia de las maquinas v de las
instalaciones.

Operario en Linea, tendran a su cargo tareas de responsabilidad en el proceso de produccidn v
se encontraran en condiciones de asistir al jefe de Produccion.

Chofer de auto elevador, sus funciones son transportar y almacenar los pallets, respetando las
directivas del Encargado de Almacén v Expedicion.

Produccion- Cadena de suministro: Materia prima: Agua proveniente de pozo -> Proceszo de
produccion: agua purificada embotellada -> Distribucion: Corto v Largo: 1. Planta -= Mayorista ->»
Minorista - Consumidor final. 2. Planta - Minorista -> Consumidor final |
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Capitulo V: Estudio organizacional y legal

V.1. Modelo organizacional
La Planta se enfocara en un modelo por procesos que ayudara a centrarse en el cliente,
también mejorara la gestién de la empresa, guiandolo a la obtencion de sus metas u objetivos.

V.2. Disefio del gobierno y direccion de personas: motivos y motivaciones

CARGO CATEGORIA CANTIDAD |HORAS DE TRABAIO| AREA DE TRABAJO
Gerente General Administrador/ Ingeniero 1 3 Area de Administracién
Jefe de Ventas Lic. En Administracion y N 1 3 Area de Administracién
Secretaria Técnico en administracion 1 3 Area de Administracién
Administrativo Lic. En Administracion 1 3 Area de Administracién
Jefe de Produccidn Ing. Industrial 1 3 Area de Produccién
Encargado de Laboratario Bromatdlogo 1 3 Area de Produccién
Encargado de Almacén Operario calificado 1 3 Area de Produccién
Encargado de Mantenimiento [Técnico en mecanico 1 8 Area de Produccion
Operario de linea Operario calificado 9 8 Area de Produccion
Chofer de autoelevador Operario calificado 4 8 Area de Produccion
Guardia de seguridad Sereno 4 8 Area de Seguridad
Personal de limpieza Celador 4 8 Area de Higiene

V.3. Disefio de la direccion de personal: MOF, ROF, reglamentos
MOF.
e Gerente General
- Licenciatura y Maestria en Administracion de Empresas
- 7 afos de experiencia

- Conocimientos en el area contable y ventas.

Funcién:
- Liderar personas
- Toma de decisiones estratégicas
- Gestionar riesgos
e Contador
- Estudios en Contabilidad
- 5afos de experiencia
Funciones:

- Proyectar y organizar las diligencias contables.
- Preparar los balances y los estados financieros de la empresa.
- Consumar el pago de impuestos y otras contribuciones.

e Secretaria

- Formacion técnica administrativa.
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- Instrucciones de software y office.

- Practicas laborales de 2 afios.
Funcioén:

- Asistir al Gerente General.

- Atender llamados, realizar ocupaciones simples de administracion.

e Jefe de produccion
- Estudios en Ingenieria Industrial.
- Experiencia minima de 4 afios.

Funcion:
- Ser el responsable de produccion.
- Fijar los lineamientos generales de produccion.
- Coordinar al personal a cargo y optimizar los procesos.

e Encargado de almacén
- Formacion en Gestion de Stock y Almacenes.
- Formacion en Logistica.
- Técnico Superior en Transporte y Logistica.
- Experiencia minima de 2 afios demostrable.

Funcién:
- Controlar la entrada de camiones.
- Llevar al dia un registro de salida de producto terminado.

e Encargado de mantenimiento
- Conocimientos técnicos de fontaneria, sistemas eléctricos, etc.
- Experiencia de 3 afios

Funcién:
- Se le facultara el sostenimiento de los equipos.
- Hacer planes de mantenimiento correctivo y preventivo.

e Encargado de laboratorio
- Licenciatura en Laboratorio Clinico.
- Cursos especificos y técnicos de laboratorio como microbiologia.

Funcion:

- Llevar a cabo la toma de muestras del producto en diferentes etapas del proceso.
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- Efectuar los analisis microbiologicos y fisicoquimicos correspondientes.
e jefe de comprasy ventas
- Licenciatura de Administracion de Empresas
- Experiencia de 3 afios
- Conocimientos en ventas, marketing, atencion al cliente y dominio de trabajos
en equipo.
Funciones:
- Gestionar y promover las ventas.
- Realizar y negociar las compras de insumos.
e Administrativo
- Estudios en Administracién de Empresas (licenciatura).
- Experiencia minima de 2 afos.
Funcion:
- Sus funciones son administrativo-contables y respondera al jefe de Ventas.
e Chofer de auto elevador
- Conocimientos de mecénica béasica.
- Experiencia minima de 2 afos.
- Licencia vigente.
Funcion:
- Transportar y almacenar los pallets, respetando las directivas del Encargado de
Almacén.
e Guardia de seguridad
- Secundaria terminada.
- Documentos en regla.
- No contar con antecedentes penales.
Funcion:
- Observar y proteger de forma vigilante las instalaciones.
e Personal de limpieza
- Estudios secundarios
Funcién:

- Conservar la limpieza y el orden.
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ROF

De la naturaleza, finalidad, objetivos, mision y vision.

1. “NATIVIDA” es un organismo de naturaleza privada.

2. “NATIVIDA” tiene como finalidad fomentar el desarrollo generando empleo y
productos de buena calidad.

3. “NATIVIDA” tiene como objetivo posicionarse como una empresa que ofrece productos
de primera calidad.

4. Lamision de “NATIVIDA” es ser una marca de agua preferida por los consumidores y
por su calidad.

5. La vision de “NATIVIDA” es posicionarse como una marca lider de agua embotellada
a nivel nacional.

De las competencias, atribuciones y funciones generales de la estructura orgénica

Competencias constitucionales

a) Aprobar la organizacion interna y presupuesto anual.

b) Administrar bienes y rentas.

c) Fomentar la competitividad, inversion y financiamiento para la ejecucion de proyectos de
inversion.

d) Ejercer las demas atribuciones inherentes a su funcion, conforme a ley.

Competencias exclusivas

Planificar y promover el desarrollo integral.

Competencias compartidas

Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar los recursos financieros, bienes, activos y
capacidades humanas, necesarios para una buena gestion, con arreglo a los sistemas
administrativos nacionales vigentes.

De la estructura organica

- Gerencia General

- Jefatura de produccion

- Jefatura de ventas

- Jefatura de mantenimiento
- Asesoria contable

V.4. Estructura organica: Organigrama
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V.5. Modelo de personeria juridica

Esta empresa se registrard como una Sociedad Andénima Cerrada, se denominara como

“NATIVIDA S.A.C.”.

Costos para empresas con personeria juridica:

CONCEPTO SOLES
Mimita de Constitucion Wariable
Escritra Publica VWariable
>1.08% UIT por derechos
Registros Publicos decalificacion.

> 3/1000 del valor del capital por
derechos de inscripcion.

Registro Unico de Contribuyentes

Gratuito

Inscripcion de trabajadores a Essalud

Solicitud de permisos, autorizaciones o
registros especiales en los ministerios
correspondientes

Legalizacion del Libro de Planillas
(Ministerio Trabajo) (micro v pequefias
empresas descuento 70%

S/32.00

Licencia Municipal

WVariable de acuerdo al municipio en
donde se ubique

Libros de contabilidad y legalizacion
ante notario.

20- 40 cada bbro

CONSTITUCION
DEFENSA CIVIL E INDECOPI

TOTAL

s/ 1,823.00
s/ 2,900.00
s/ 4,723.00

V.6. Plan organizacional de corto, mediano y largo plazo (OMEM)

Estrategias de Reclutamiento
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Para el reclutamiento del personal se utilizaran las aplicaciones o paginas web de internet
donde usualmente son las busquedas de empleo como por ejemplo LinkedIn, que es una
plataforma para profesionales donde se puede visualizar la trayectoria de trabajo, sus
habilidades y sus capacidades.

Estrategias de Compensacion

Se implementaran objetivos para cada area ofreciendo incentivos para mejorar la
competitividad y eficiencia de los trabajadores, asimismo también ofrecer reconocimientos a
aquellos que llegan a los objetivos propuestos.

Estrategias de Capacitacion y Desarrollo

Se implementara programas de neuroeducacion para desarrollar la capacidad del trabajador,
también se promovera el Coaching para lograr la eficiencia y satisfaccion de todos los miembros
de la organizacion.

Estrategias de Administracion

Se implementarad el Outsourcing con el propésito de disminuir los costos y aumentar la

productividad.
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Capitulo VI: Estudio Econémico y Financiero

VI.1.

V1.2

Balance inicial

Estructura econémica

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Caja

5/ 304,582.60

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones inmobiliarias
Maguinarias y equipos
Inversion Fija Intangible

s/ 304,582.60

s/ 3,445,000.00
s/  5,503,340.34
s/ 4,723.00

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

s/ 8,953,0603.34

TOTAL ACTIVO

Estructura financiera

PASIND Y PATRIMOMIO

s/ 9,257,645.94

PASIND

PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO CORRIENMTE S/ -

PASIVO MO CORRIENTE

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE = 3,240,176.08

TOTAL PASIVD s/ 3,240,176.08

PATRIMOMNIO

CARITAL 30CIAL 5/ 6,017 ,469.86

TOTAL PATRINIONIO s/ 6,017,469.86
TOTAL PASIVO Y PATRIMIOMNIO s/ 9,257,645.94

Balance proyectado
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El balance proyectado a 5 afios muestra que los activos irdn aumentando en ese periodo de

tiempo a excepcion del periodo 1 a 2, de igual forma el pasivo y patrimonio de la empresa.

ACTIVO

ARO O 1 2

3 4 5

ACTIVO CORRIENTE

Caja 5/304,582.60  §/1,416,140.92 s/ 2,471,085.57 5/3,927,448.17 5/5,934,798.28 5/ 8,698,005.77
TOTAL ACTIVO CORRIENTE s/ 304,582.60 S/ 1,416,14092 S/ 2,471,08557 S/ 3,927,448.17 S/ 5934,798.28 S/  8,698,005.77
ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones inmobiliarias s/ 3,445,00000 S/ 3,445,00000 S/ 3,445 000.00 S/ 3,445,00000 S/ 3,44500000 S/ 3,445,000.00
Maguinarias y equipos s/ 550334034 §/ 550334034 §/ 5503,340.34 S/ 550334034 §/ 550334034 §/  5503,34034
Inversién Fija Intangible s/ 4,723.00 S/ 472300 S/ 4723.00 S/ 4,723.00 S/ 4,723.00 S/ 4,723.00
Depreciacion, amortizacion s/ - 8/ 178666807 S5/ 178666807 S/ 1,786,668.07 S/ 178666807 S/  1,786,668.07
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE s/ 8,953,063.34 S/ 10,739,73141 5/ 10,739,73141 5/  10,739,731.41 S/ 10,739,731.41 S/ 10,739,73141
TOTAL ACTIVO s/ 9,257,645.94 S/ 12,155,872.32 S/ 13,210,816.98 S/  14,667,179.57 S/ 16674,529.69 S/ 19,437,737.18

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Impuesto a la renta por pagar s/ - -5/ 89,715.78 5/ 252,291.37 5/ 72136194 5/ 1,364,04565 5/ 2,243,886.97
Parte Cte.Préstamo Bancario 5/ - s/ 476,334.67 5/ 6510,041.81 3/ 781,28055 5§/ 1,000,586.00 §/ -
TOTAL PASIVO CORRIENTE s/ - s/ 38661889 5/ 862,333.18 5/ 1,502,642.4% S/ 2,364,631.65 5/  2,243,886.97
PASIVO NO CORRIENTE

Préstamo Bancario (Parte no Cte.) s/ - s/ 2,391,90835 S5/ 1,391,32236 S/ 781,280.55 5§/ - s/

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE s/ - s/ 2,391,908.35 S5/ 1,391,322.36 S/ 781,280.55 S/ - s/ -
TOTAL PASIVO s/ - s/ 2,778,527.24 S5  2,253,655.53 S/ 2,283,923.03 5/ 2,364,631.65 S/ 2,243,886.97
PATRIMONIO

Capital social sf 5/ 6,017,469.86 s/ 6,017,469.86 s/ 6,017,469.86 S/ 6,017,469.86 S/ 6,017,469 .86
Resultados acumulados s/ - s/ - -5/ 183,993.38 &/ 333,417.72 &/ 1,812,82102 §/ 4,610,270.57
Utilidad 5/ - -5/ 183,993.38 5/ 517,411.11 5/ 1,479,403.30 §/ 2,797,44955 &/ 4,601,869.88
TOTAL PATRIMONIO s/ - s/ 583347648 5/ 6,350,887.58 S/ 7,830,200.88 5/ 10,627,74044 5/ 15,229,610.32

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO s/ - s

8,612,00372 S/

8,604,543.12 S/

10,114213.91 S/ 12,992,372.08 S/ 17,473,497.28



V1.3. Estado de ganancias y pérdidas proyectado

Se muestra la utilidad neta en los proximos 5 afios.
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1 2 3 4 5
VENTAS s/ 6,048,000.00 S/ 8273,664.00 S/ 11,318,372.35 S/ 15,483,533.38 5/  21,181,473.66
COSTOS DE PRODUCCION s/ 3,301,413.06 S/  4,429,939.47 s/  5970,185.27 S/ 8,073,162.24 5/  10,945,384.34
UTILIDAD BRUTA s/ 2,746,586.94 S/  3,843,72453 S/  5,348,187.08 S/ 7,410,371.14 S/  10,236,089.32
GASTOS OPERATIVOS s/ 353,578.04 'S/ 39577108 s/ 443,871.03 " 5/ 498,704.98 " s/ 561,215.67
UTILIDAD DE OPERACION s/ 2,393,008.80 S/ 3,447,053.45 S/  4,904,316.05 S/ 6,911,666.17 S/  9,674,873.65
DEPRECIACION Y AMORTIZACION s/ 1,787,612.67 S/  1,787,612.67 S/  1,787,612.67 S/ 1,787,612.67 S/  1,787,612.67
GASTOS FINANCIEROS s/ 909,517.43 s/ 805,115.82 S/ 671,408.67 S/ 500,169.94 S/ 280,364.49
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS sf 304,121.20 S/ 85522407 S/  2,44520471 S/ 4,623,883.56 S/  7,606,396.50
IMPUESTO A LA RENTA -5/ 89,715.78 S/ 252,291.37 S/ 721,361.94 5/ 1,364,045.65 S/  2,243,886.97
UTILIDADES -s/ 30,412.13 S/ 85,522.50 s/ 244,529.47 8/ 462,388.36 S/ 760,639.65
UTILIDAD NETA -sf 183,993.38 S/ 517,411.11 S/  1,479,403.30 S/ 2,797,409.55 S/  4,601,369.88
V1.4. Presupuesto de costos y gastos
RUBRO DE COSTO 1 2 3 4 5
INSUMOS s/ 3,024,000.00 S/ 4,136,832.00 S/  5,659,186.18 S/ 7,741,766.69 S/  10,590,736.83
MATERIALES INDIRECTOS s/ - s/ - s/ -8/ -5 -
MANO DE OBRA DIRECTA s/ 138,910.14 S/ 138,910.14 S/ 138,910.14 S/ 138,910.14 S/ 138,910.14
MANO DE OBRA INDIRECTA s/ 112,102.92 S/ 127,797.33 S/ 145,688.95 S/ 166,085.41 S/ 189,337.37
OTROS COSTOS INDIRECTOS s/ 26,400.00 S/ 26,400.00 S/ 26,400.00 S/ 26,400.00 S/ 26,400.00
TOTAL GASTOS OPERATIVOS s/ 353,578.14 S/ 395,771.08 S/ 443,871.03 S/ 498,704.98 S/ 561,215.67
GASTOS ADMINISTRATIVOS s/ 228,349.26 S/ 255,530.16 S/ 286,516.38 S/ 321,840.67 S/ 362,110.37
GASTOS DE VENTAS s/ 125,228.88 S/ 140,240.92 S/ 157,354.65 5/ 176,864.30 S/ 199,105.31
COSTOS TOTALES s/ 3,654,991.20 S/ 4,825,710.55 S/  6,414,056.30 S/ 8,571,867.21 S/  11,506,600.01
VL.5. Flujo de caja
Tanto el flujo de caja econdmico como financiero tienen sus cifras en aumento.
PERIODO ANO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS
VENTAS s/  6,048,000.00 S/  8273,664.00 S/ 11,318,372.35 S/ 15483,533.38 S/  21,181,473.66
VALOR RESIDUAL ACTIVOS FLIOS s/ 15,000.00
WALOR RESIDUAL CAPITAL DE TRABAIO s/ 304,582.60
EGRESOS
INVERSION:
TANGIBLES -Sf 8,948,340.34
INTANGIBLES -sf 4,723.00
CAPITAL DE TRABAIO -Sf 304,582.60
DEPRECIACION ¥ AMORTIZACION -5/ 1,787,612.67 -5/  1,787,612.67 -5/ 1,787,612.67 -5/  1,787,612.67 -S/ 1,787,612.67
COSTOS DE PRODUCCION -5/ 3,301,413.06 -5/ 4,429,939.47 -5/ 5,970,185.27 -5/ 8,073,162.24 -5/ 10,945,384.34
GASTOS OPERATIVOS Y FINANCIEROS -5/ 1,263,095.57 -5/  1,200,886.90 -S/ 1,115,279.71 -5/ 998,874.91 -S/ 842,080.16
FLUJO NETO ANTES DE IMPTO. -5/ 9,257,645.94 -5 304,121.29 S/ 855,224.97 S/ 2,445204.71 Sf 4,623,883.56 S/ 7,925,979.10
IMPTO. (29.5%) -5/ 29,715.78 S/ 252,291.37 S/ 721,361.94 S/  1,364,045.65 S/ 2,243,836.97
FLUJO ECONOMICO -5 214,405.51 S/ 602,933.60 S/ 1,723,932.77 S/ 3,259,837.91 5/ 5,682,092.13
DEPRECIACION s/  1,786,668.07 S/  1,736,668.07 S/ 1,786,668.07 S/  1,786,668.07 S/ 1,786,668.07
AMORTIZACION 5/ 944.60 5/ 944.60 S/ 944.60 S/ 944.60 S/ 944.60
UTILIDADES -5/ 30,412.13 5/ 85,522.50 S/ 244,529.47 5/ 462,388.36 S/ 760,639.65
FLUJO DE CAIA ECONOMICO s/ 0,257,645.04 S/  1,603,619.29 S/  2,305,023.77 S/ 3,267,015.97 S/  4,585,062.22 S/  6,700,065.15
PRESTAMO sf 304,582.60
AMORTIZACION PRESTAMO s/ 371,933.06 S/  476,334.67 S/ 610,041.81 S/ 781,280.55 S/  1,000,586.00
INTERESES s/ 909,517.43 S/ 805,115.82 S/ 671,408.67 S/ 500,169.94 S/ 280,864.49
ESCUDO FISCAL POR INTERESES s/ 268,307.64 S/ 237,509.17 S/ 198,065.56 S/ 147,550.13 S/ 82,855.02
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -s/ 8,953,063.31 S/  580,47644 S/  1,261,08245 S/ 2,183,631.04 S/  3,451,161.87 S/  5,510,469.69
o F|UJO de INgresos y egresos
Se muestra el presupuesto de ingresos en un periodo de 5 afos.
PERIODO ANO O 1 2 3 a 5
INGRESOS
WENTAS s/  6,048,000.00 S/ 8,273,664.00 S/ 11,318,372.35 S/  15,483,533.38 S5/  21,181,473.66
OTRO INGRESOS s/ -8 -y s/ s/
TOTAL INGRESOS s/ 604800000 S/  83273,664.00 S/  11,318,372.35 S/ 15483,533.38 S/  21,181,473.66

Presupuesto de costos de cada periodo.
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PERIODO ANO O 1 2 3 4 5
EGRESOS
GASTOS DE INVERSION s/ 9,257,645.94
COSTOS DE PRODUCCION s/ 3,301,413.06 S/  4,429,939.47 S/ 5,970,185.27 S/  8,073,162.24 S/  10,945,384.34
GASTOS OPERATIVOS Y FINANCIEROS S/ -8/ 1,263,09557 S/  1,200,886.90 S/ 1,115,279.71 S/ 998,874.91 S/ 842,080.16
DEPRECIACION Y AMORTIZACION s/ - s/ 1,787,612.67 S/  1,787,612.67 S/ 1,787,612.67 S/ 1,787,612.67 S/ 1,787,612.67
IMPTO. (29.5%) s/ - -5/ 89,715.78 5/ 252,291.37 5/ 721,361.94 S/ 1,364,045.65 5/ 2,243,886.97
TOTAL EGRESOS s/ 9,257,645.94 S/  6,262,405.51 S/  7,670,730.40 S/ 9,594,439.58 S/ 12,223,695.47 S/  15,818,964.13
e Inversiony Flujo de inversiones
Tangibles
El total de inversion tangible es de 8 948 340.34 soles.
TERREMOS s/ 15,000.00
EDIFICIOS s/ 3,430,000.00
MACQUINARIA 5/ 5,470,795.00
COMUNICACIOMNES s/ 6,507.34
MUEBLES s/ 26,038.00
TOTAL s/ 8,948,340.34
Intangibles
El total de inversion de intangibles es de 4 723 soles.
ACTIVO INTANGIBLE
COMNSTITUCION s/ 1,823.00
DEFEMSA CIVIL E INDECOPRI s/ 2,900.00
TOTAL s/ 4,723.00
e Flujo neto
1 2 3 4 5
UTILIDAD NETA -/ 165,889.53 5/ 533,436.85 S/ 149276762 5/ 2,807,405.38 S/  4,607,460.46
(+) DEPRECIACION s/ 1,786,668.07 S5/ 1,786,66807 S/ 1,786,668.07 S/ 1,786,668.07 S/  1,786,668.07
(+) AMORTIZ. INTANGIBLES s/ 94460 S/ 944 60 5/ 944 60 5/ 944 60 S/ 944 60
FLUJO OPERATIVO NETO s/ 1,621,723.13 5/ 2,321,04952 S/ 3,280,380.29 S/ 459501805 5/ 6,395073.13
e Flujo econémico
Se especifica el flujo de capital y el flujo operativo.
ANO 0 1 2 3 4 5
FLUJO DE CAPITAL -5/ 8095306334 5§/ - s/ - s/ s/ s/ 15,000.00
FLUIO OPERATIVO S/ 1,621,72313 §/ 232104952 & 3,280,38029 S/ 459501805 5/ 6,395,073.13
FLUJO DE CAJA ECONOMICO NETO -5/ 805306334 § 162172313 §/ 2,321,04352 5§/ 3,280,38029 S/ 459501805 5/ 6,410,073.13

e Financiamiento
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FINANCIAMIENTO
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65.00% 35.00% ToTAL
ACTIVOS TANGIBLES 5/ 5,816,421.22 5/3,131,819.12 5/ B,048,340.34
ACTIVOS INTANGIBLES 5/ 3,069.95 5/ 1,653.05 5/ 4,723.00
CAPITAL DE TRABAIO 5/ -5 - 5/ 0.00
TOTAL 5/ 5,819,491.17 5/3,133,572.17 S/ 8,953,063.34
DATOS DEL PRESTAMO
CAPITAL PRESTADO 5/ 3,133,572.17
TEA 28.07%
TIEMPO 5 ANOS
RENTAS IGUALES 5/1,239,289.93
CRONOGRAMA DE PAGOS
PERIODOS SALDO INTERES AMORTIZACION RENTA
0 s/ 3,133,572 5/ -5 Y -
1 5/ 3,133,572 5/ 879,594 5/ 359,696 S/ 1,239,290
2 5/ 2,773,876 5 778,627 5/ 460,663 S/ 1,239,290
3 s/ 2,313,213 5/ 649,319 5/ 589,971 5/ 1,239,290
3 5/ 1,723,242 5f 483,714 5/ 755,576 S/ 1,239,290
5 5/ 967,666 5/ 271,624 5§/ 967,666 S/ 1,239,290
TOTAL 5/ 3,062,877 5/ 3,133,572 5/ 6,196,450

e Flujo de caja financiero

Se manifiesta el flujo financiero, en el cual se detalla el flujo de caja econémico y el flujo de

servicio a la deuda, evidenciandose las ganancias después de realizadas las operaciones.

0 1 2 3 4 5
FLUIO DE CAJA ECONGMICO -5/ 8,953,063.34 5/1,621,723.13 §/2,321,043.52 5/ 3,280,380.29 5/ 4,595,018.05 5/6,410,073.13
FLUJO DE SERVICIO A LA DEUDA §/313357117 §/979,809.78 5/1,009,594.97 5/1,047,740.85 5/1,096,594.29 5/1,159,160.39
FLUJO DE CAJA FINANCIERO NETO -5/ 5,819,491.17 5/641,913.35 5/1,311,45455 §/2,232,630.43 5/3,498,423.76 §/5,250,912.24
FLUJOS ACUMULADOS 5/641,913.35 5/1,953,367.90 5/ 4,185,007 34 5/7,684,431.10 5/12,935,343.34

V1.6. Evaluacion

e Calculo del costo de oportunidad del inversionista (COK)

COK
TASA LIBRE DE RIESGO (TLR) 2%
TASA PROMEDIO DEL MERCADO (TPM) 1.25%
BETA 0.5
COK=TLR+{TPM-TLR)}*B 1.51%
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e Calculo del costo promedio de capital (CPPC)
FUENTES INVERSION % INVERSION COSTOS WACC
APORTE PROPIO 5/5,819,491.17 65.00% 1.51% 0.98%
FINANCIAMIENTO 5/ 3,133,572.17 35.00% 1.25% 0.44%
TOTAL 5/ 8,953,063.34 100% 1.42%

1 EUVATITACIAN

COSTO DE CAPITAL DESPUES DE IMPUESTOS

TPM
I.RENTA
COSTO
EFR

V1.7. Analisis de sensibilidad

e Punto de equilibrio

1.25%
28.5%
0.88%
0.37%

Refleja los ingresos que debera obtener la empresa para estar en el punto de equilibrio.

GASTOS
% DE MARGEN [CV -V.T)

s/ G,241,309.29

0.06

7652055.768
0.05

957B866.285

0.04

122120594.05
0.03

PUNTO DE EQUILIBRIO
P.E.=CF./ [1-{CV./VT)

s/ 6,628,84477 5/

V1.8. Anélisis de riesgos: escenarios

8,036,481.20 5/

9,969,852.60 S/

12,618,520.59

s/ 16,242,812.41

ESCEMARIO ESCEMARIO ESCEMARIO WALORES

PESIMISTA MNORMAL OPTIMISTA TOTAL ESPERADOS
PESO 0.1 0.8 01 100% DEL PROYECTO
WAMNE 4736037.207 8308136.65 11880236.09 8308136.65
TIRE 0.144843674 0.22776153 0.302699373 0.226963529
PRCE 39264654898 3.553030426 3.304030783 3.565473909
B/CE 1483660198 1927965807 2.3265946503 1923433316
WAMNF 2814656.255 G386755.698 9958855.142 6386755.698
TIRF 0.122765295 0.239576981 034289456 0.23822757
PRCF 41569558444 3.644835061 3.333641291 3.664928022
B/CF 1.528985111 2.097476654 271129311 2.102009145

V1.9. VAN: econémico y financiero
[ U W
ECONOMICO FINANCIERO
VAN 8308137 6386756

Se denota en el VAN economico y VAN financiero que el proyecto es viable.

V1.10. TIR: econémico y financiero

ECONOMICO FINANCIEROC
VAN 8308137 g386756
TIR 22 78% 23.96%

La TIR econdmica y TIR financiera resultd ser rentable.

1581244549
0.03
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V1.11. Periodo de recuperacion del capital: econdémico y financiero

FLUIOS
ECONOMICO FINANCIERO

VAN 8308137 6386756

TIR 22.78% 23.96%

B/C 1.93 2.10

PR 355 3.64 ANOS
6.64 774 MESES
-10.91 -7.86 DIAS

El periodo de recupero para el flujo econémico es de 3 afios y 6 meses; y el de financiero es
de 3 afios 7 meses.

V1.12. Beneficio costo: econémico y financiero

FLUIOS
ECONOMICO FINANCIERO

VAN 8308137 B386756

TIR 22.78% 23.96%

B/C 193 2.10

PR 3.55 3.64 ANOS
.64 7.74 MESES
-10.91 -7.86 DIAS

El beneficio/ costo tanto economico y financiero resultd ser 1.93 y 2.10, lo que denota que
el beneficio es mayor que el costo en ambos flujos.
V1.13. VAN esperado

El VAN esperado arroja un resultado viable al ser mayor de cero, asi mismo para el flujo de
caja economico como el flujo de caja financiero.
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Capitulo VI1: Conclusiones y recomendaciones

VI11.1. Conclusiones

Este proyecto de inversion presenta méas fortalezas que debilidades lo que denota
oportunidades en el mercado de las aguas embotelladas. Se utiliz6 las matrices MEFE Y MEFI
los cual ubicé al proyecto en una posicion de Ataque, por lo cual se realiz6 el analisis matricial
con la que se pudo establecer objetivos estratégicos.

En el mercado de las aguas embotelladas en el departamento de Lambayeque existe una
grande demanda insatisfecha, por lo cual este proyecto estéa dirigida a una poblacién importante,
sobre todo familias que buscan un producto de calidad que garantice su salud. Asimismo,
también buscara posicionarse en la mente del consumidor como una marca de agua sana, limpia
y refrescante.

El proyecto tendra lugar en el distrito de Motupe segun los analisis de macro y micro
localizacién, en donde se tuvo en cuenta distintas variables para determinar la localizacion.
Contara también con planes de mantenimiento tanto preventivo como correctivo para conservar
y renovar la maquinaria ya que esta se suele dafiar con el uso constante.

El proyecto estara constituido como una Sociedad Anonima Cerrada, teniendo la
denominacion de “NATIVIDA” con una estructura orgénica por procesos, que ayudard a
centrar el producto hacia el cliente.

Se concluye que el proyecto resulto ser viable con un VAN econdmico de 8308137 y un
VAN financiero de 6386756; asi mismo, el TIR economico fue de 22.78% y la TIR financiera
de 23.76%, demostrando ser rentable.
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V11.2. Recomendaciones

Se sugiere hacer un seguimiento de los objetivos estratégicos con el fin de controlar de
manera adecuada los procesos dentro de la empresa y de hallar algun riesgo, analizar y plantear
nuevos objetivos.

Se sugiere desarrollar buenas estrategias de Marketing, Ventas, Neuromanagement, para
posicionarse en el mercado de las aguas embotelladas y asi poder lograr planes a corto, mediano
y largo plazo.

Se sugiere tener criterio al adquirir la maquinaria para el uso de la empresa, esta debe
garantizar su buen funcionamiento para los procesos de produccidn para que facilite el trabajo
del personal encargado.

Se debe contar también con herramientas de evaluacion del desempefio dentro del marco
organizacional para poder lograr sinergias con los miembros de la empresa.

Se debe contar con un plan para posibles riesgos para poder evaluar la cantidad de ventas y

las variaciones de precios de la empresa.
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