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Resumen

En la actualidad es muy importante saber dar argumentos que defiendan una o més ideas ante
un tema determinado ya sea hablando o escribiendo. El presente trabajo de investigacion se
realizd con el propdsito de determinar el nivel de dominio de produccion de textos
argumentativos en los estudiantes de segundo grado de secundaria de una Institucion Educativa
de Chiclayo. Se utilizd el disefio no experimental, de tipo descriptiva simple, conuna poblacion
de estudio de 103 estudiantes de segundo grado de educacidén secundaria y la muestra de tipo
censal. Como resultados, se tuvieron en cuenta dos procesos: la planificacion y la
textualizacion. De acuerdo al primer proceso, donde los estudiantes tenian que planificar un
discurso escrito, en sus dimensiones cognitivas, comunicativas Yy socioculturales, presentan un
nivel regular y de acuerdo al segundo, donde intervienen las propiedades del texto escrito, como
son la coherencia con que se escribid el texto argumentativo, se obtuvo un nivel regular. Asi
mismo en la cohesion, observamos un nivel malo. Existe un nivel malo en cuanto a la redaccion
de un discurso argumentativo escrito adecuado al propdsito, contexto sociocultural y situacién
comunicativa. De acuerdo al discurso argumentativo, en donde tuvieron que escribir la tesis,
los argumentos v la sintesis, observamos un nivel malo. Entonces, se llega a la conclusion que
los estudiantes presentan un nivel deficiente en cuanto a la produccion de textos
argumentativos.

Palabras claves: escribir, textos argumentativos



Abstract

Nowadays it is very important to know how to give arguments that defend one or more ideas
before a certain topic either speaking or writing. The present research work was carried out with
the purpose of determining the level of mastery of argumentative text production in second
grade high school students from an Educational Institution in Chiclayo. The non-experimental
design was used, of a simple descriptive type, with a study population of 103 second-grade
students of secondary education and the sample of acensus type. As results, two processes were
taken into account: planning and textualization. According to the first process, where the
students had to plan a written discourse, in its cognitive, communicative and sociocultural
dimensions, they present a regular level and according to the second, where the properties of
the written text intervene, such as the coherence with which it is wrote the argumentative text,
a regular level was obtained. Likewise, in cohesion, we observe a bad level. There is abad level
regarding the writing of a written argumentative speech appropriate to the purpose,
sociocultural context and communicative situation. According to the argumentative discourse,
where they had to write the thesis, the arguments and the synthesis, we observed a bad level.
Then, it is concluded that the students present a deficient level in terms of the production of
argumentative texts.

Keywords: write, argumentative texts.



. Introduccidon

Alcanzar el nivel superior de dominio de la competencia comunicativa escrita al concluir los
estudios secundarios esuno de los objetivos del area de comunicacién. Escribir significa mucho
mas que hacer palabras en una hoja de papel pues involucra un proceso complejo donde se debe
tener en cuenta los conceptos (saber conocer), los procedimientos (saber hacer) y las actitudes
(saber ser) las cuales debe dominar un escritor competente para usar la lengua de manera
efectiva.

Las investigaciones realizadas evidencian ignorancia sobre la competencia para elaborar textos
argumentativos en estudiantes de todos los niveles de escolaridad. La dificultad para producir
textos ha sido y continla siendo un problema en diferentes partes del mundo. En esta
investigacion presentamos la problematica mencionada de acuerdo a los niveles: mundial,
nacional vy local.

En el plano mundial, el Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, 2018),
evaluo las competencias de matemdtica, lectura, ciencia Yy educacion financiera de los
estudiantes del5 afios, quienes estan por finalizar la educacion bésica, de 79 paises entre ellos
Perl. En la competencia de lectura, que busca comprender, utilizar, reflexionar e interesarse
por los textos escritos para alcanzar los propios objetivos, a nivel de Latinoamérica el Peru es
el pais que mas ha ido mejorando durante los 18 Ultimos afios, pero aln le falta mucho por
lograr. Segun los resultados del afio 2018, el 46% de los estudiantes alcanzé al menos el nivel
2 de competencia en lectura (promedio de la OCDE: 77%). En este nivel los estudiantes pueden
identificar la idea principal en un texto de extension moderada, encontrar informacion basada
sobre criterios explicitos, aunque a veces complejos, y pueden reflexionar sobre el propdsito y
la forma de los textos. Alrededor del 1% de los estudiantes obtuvieron los mejores resultados
en lectura, lo que significa que alcanzaron el Nivel 50 6 en la prueba de lectura PISA (media
de la OCDE: 9%). En estos niveles, los estudiantes pueden comprender textos extensos, tratar
conceptos que son abstractos o contrarios a la intuicion, y establecer distinciones entre hechos
y opinion, basada en pistas implicitas relacionadas con el contenido o la fuente de la
informacion. Entonces relacionado al area de comunicacion, decimos que si el estudiante no
comprende lo que lee, condificultad podra escribir sus ideas y mucho menos refutar o defender
sus puntos de vista.

A nivel nacional, encontramos la Evaluacion Muestral de Estudiantes (EM), la cual es una
prueba estandarizada que se aplica a una muestra representativa de estudiantes del pais para
evaluar sus aprendizajes, donde intervienen colegios publicos y privados. Esta evaluacion
ayuda atener una mayor cobertura curricular, y profundizacion en los contenidos y capacidades
de las competencias. En el afio 2018 se evalué a segundo grado de educacién secundaria en el
area de comunicacion, la competencia de escritura. En la cual se evalud las capacidades segun
el Curriculo Nacional de Educacion Basica Regular (2016). Estas son: 1. Adecua el texto a la
situacidbn comunicativa. Esta capacidad consiste en ajustar el tema, el propdsito, el género y el
registro de un texto a una situacion comunicativa especffica. 2. Organiza y desarrolla las ideas
de su texto de manera coherente y cohesionada, la cual consiste en organizar las ideas de un
texto en torno a un tema, amplidndolas y complementandolas, sin repeticion innecesaria de
ideas, digresiones, vacios de informacion o contradicciones. Asimismo, implica establecer
adecuadamente la relacion entre las ideas mediante el uso de referentes, conectores y signos de
puntuacion y 3. Usa convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente, la cual consiste en
emplear las convenciones formales del lenguaje, tales como la tildacién y las grafias. Para
evaluar el desarrollo de estas capacidades, la prueba pidié a los estudiantes escribir cuatro textos



de diferente tipo: narrativo (anécdota y noticia), descriptivo (articulo descriptivo) y
argumentativo (carta formal).

Los resultados se muestran de acuerdo a los niveles de logro. Los cuales fueron: eninicio (logro
aprendizajes muy elementales), en proceso (logré parcialmente los aprendizajes esperados),
satisfactorio (logré los aprendizajes esperados). Los resultados se muestran en comparacion a
la evaluacion muestral del afio 2015 con la del 2018. En el 2018, el 20,2 % de estudiantes logro
los aprendizajes esperados, y en el 2015, el 12,6%. En cuanto al nivel “en proceso”, en el 2018
el 56 %, y en el 2015 el 66,9%. En cuanto al nivel “en inicio” Se aprecia un incremento en el
porcentaje de estudiantes en el 2018 (23,8%) en comparacion con el afio 2015 (un 20,5 %). En
conclusién, los estudiantes en el afio 2018 se encuentran en proceso de aprendizajes o solo
logran aprendizajes elementales para el grado en el que estan.

En noviembre del afio 2004 se realizd la cuarta evaluacion nacional del rendimiento estudiantil
(EN 2004) con la finalidad de proporcionar informacién sobre las principales competencias de
las areas de comunicacién (comprension de textos escritos y produccidn de textos) y
matematica, y formacion ciudadana. Se avalu6 a segundo y sexto grado de educacién primaria
y a tercer y quinto grado de educacion secundaria. Para evaluar el area de comunicacion, se
realizd dos pruebas divididas en niveles, en el nivel de comprension de textos se usO diversos
textos seguidos de un conjunto de preguntas de diferentes formatos: para marcar la opcidn
correcta, escribir una respuesta corta o desarrollar una respuesta extensa. En produccion de
textos, se invita al estudiante a escribir un texto. Los niveles de desempefio fueron: Nivel
Suficiente, aqui los estudiantes demuestran un manejo suficiente y necesario de las capacidades
evaluadas en el grado; Nivel Bésico, los estudiantes demuestran un dominio incipiente o un
manejo elemental de las capacidades evaluadas en el grado; Nivel Previo, los estudiantes
demuestran un manejo de las capacidades correspondiente a grados anteriores. Sin embargo,
debido que hay estudiantes que no lograron responder todo el conjunto de preguntas necesarias
para ser considerados en el nivel previo, se ha tenido que definir un grupo llamado Por Debajo
del Previo, aqui los estudiantes solo resuelven algunas tareas, las mas sencillas, que
generalmente corresponden a ciclos anteriores. Los resultados fueron que, en el tercer grado de
secundaria, solo el 15,1% alcanzo el nivel “suficiente”; y el 34,3 %, el nivel “debajo del previo”.
Esto quiere decir que los estudiantes tienen capacidades logradas de afios anteriores al grado en
que se encuentran. En el quinto grado de educacion secundaria, solo el 9,8% alcanzo el nivel
“suficiente”, el 45,3% el nivel “basico” y el 30 % el nivel “debajo del previo”. Deduciendo que
los estudiantes no cuentan con niveles dptimos de desarrollo en la competencia de escritura.
En el segundo grado de educacion secundaria, la ECE 2019 evaluo las areas de Comunicacion,
Matematica y Ciencia y Tecnologia. En el area de comunicacién, en lectura como objetivo
tenia, lee diversos tipos de textos escritos en su lengua materna. Especificamente en la region
Lambayeque, en esta area los resultados fueron publicados de acuerdo a niveles de logro, en el
nivel satisfactorio, 12,6%; en el nivel en proceso, 25,4%; en el nivel en inicio, 44,6; y en el
nivel previo al inicio,17,4. Entonces, se puede afirmar que la mayor cantidad de estudiantes han
logrado capacidades elementales de acuerdo a este grado y no las que deberian tener. No
obstante, la importancia de esta capacidad para que en base a la comprension de lo que se lee,
se realicen diferentes textos entre ellos, el argumentativo.

Las causas de esta problematica podria ser: el desconocimiento por parte de los docentes de
metodologia didactica para la ensefianza de la escritura de textos argumentativos; la poca
importancia, tanto de maestros como estudiantes, del valor de la escritura como instrumento de
aprendizaje y no como herramienta de evaluacion; los colegios estdn mas centrados en dar
conocimientos e informaciones particulares, que en la formacion de personas con competencia
para inducir, argumentar y deducir; la errénea idea de que la ensefianza de producciones
argumentativas puede ser dificil de aprender para los estudiantes, por lo que los docentes
trabajan mas actividades basadas en textos de narracion, instructivos, etc.; la deficiente
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formacidn pedagdgica que no ha permitido a los docentes ser expertos en la ensefianza de
lectura y escritura, y mucho menos en ser expertos escritores; los estudiantes no cuentan con
estrategias de comprension y produccion de textos escritos, lo cual dificulta el aprendizaje y
por ende se ve afectada su autonomia en el uso eficaz del lenguaje como medio de
comunicacion.

Las consecuencias vendrian a ser la no aprobacion de las asignaturas en especial de
comunicacion, poca participacion e integracion en las discusiones en clase, actitud pasiva y no
critica, ausencia de autonomia en el aprendizaje, poca disposicibn para la investigacion,
alumnos sélo receptores, etc.

Por lo expuesto, se formuld el siguiente problema: ¢Cual es el nivel de dominio de la produccion
de textos argumentativos de los estudiantes de segundo grado de secundaria de una Institucion
Educativa de Chiclayo?, para lograr esto se formuld el siguiente objetivo: determinar el nivel
de dominio de la produccion de textos argumentativos de esos estudiantes.

La investigacion se desarrollo, en primer lugar, porque en la actualidad son pocos los
estudios efectuados sobre el nivel de dominio de la competencia comunicativa escrita que
alcanzan los estudiantes através de la produccion de textos argumentativos. Ademas, constituye
un inicio para desarrollar una investigacion a largo plazo, mas profunda y mas completa, es
decir una tesis para recibir un grado académico superior al que ostenta esta primera
investigacion, ademas en el quehacer pedagdgico, en la enseflanza diaria para tener una base y
de ella tomar acciones de qué ensefiar y como ensefiar, es decir qué procesos son necesarios
para la escritura, qué estrategias se pueden utilizar.
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Il. Marco tedrico

2.1 Antecedentes

Se han considerado los siguientes trabajos de investigacion que sirvieron como antecedentes
para esta tesis:

Bedoya, G. y Sanchez, C. (2017) en su informe de investigacion presentado como requisito
para optar al titulo de Licenciadas en Lengua Castellana y Literatura, titulado: “la produccion
de textos argumentativos en los estudiantes de grado noveno de educacion basica secundaria en
el colegio Luigi Pirandello de Bogota”. Tuvo como formulacion del problema ;Cdémo mejorar
la produccion de texto argumentativo en los estudiantes de 9° de educacion béasica secundaria?
y como objetivo general: disefiar estrategias didacticas para el fortalecimiento de la produccién
de textos argumentativos en los estudiantes de grado noveno (9°) del Colegio Luigi Pirandello
de Bogota. El enfoque de la investigacion fue de tipo cualitativo, con disefio descriptivo, se
escogid una muestra aleatoriamente. Paraello se implementd una propuesta metodoldgica que
incluia estrategias para mejorar la produccion escrita en esta poblacion.

Romero, A.y Montenegro, R. (2012) en su investigacion de post grado, para optar el titulo de
magister en educacion, titulada “Estrategia didactica para mejorar la produccion de textos
argumentativos escritos en estudiantes de décimo grado”, tuvo como enfoque de investigacion
cuantitativa de disefio cuasi experimental. Dicho trabajo centrd su atencion en el mejoramie nto
de la produccion textual argumentativa en estudiantes de Décimo Grado de una institucion
oficial, quienes evidenciaban dificultades al momento de producir este tipo de textos. Los
resultados que encontraron luego de la aplicacion de la estrategia didactica permitieron
evidenciar un progreso significativo de las estudiantes del grupo experimental, por
consiguiente, llegaron ala conclusion que la estrategia didactica propuesta puede dar resultados
Optimos si se aplica de forma continua y sistematica.

Camacho M. (2017) en su tesis, para optar el grado de magister en administracion de la
educacion, que se titula “estrategias para redactar en la produccion de textos argumentativos en
estudiantes de quinto grado de secundaria de la 1.E. N° 2022, Comas, 2016.”, tuvo como
objetivo general, determinar la incidencia del programa “Estrategias para redactar” en la
produccion de textos argumentativos en dichos estudiantes. El trabajo aludido nacid de la
necesidad de mejorar la produccion de textos escritos, enfocandose en el género discusivo de
la argumentacién. La poblacion estuvo conformada por 180 estudiantes con una muestra de 44
alumnos, los se distribuyeron en dos grupos, uno de control de 23 estudiantes y otro
experimental con 21 estudiantes. El método de investigacion fue el hipotético deductivo y se
utilizo el disefio cuasi experimental que recogio informacion en dos fases al aplicar el pre y post
test con un instrumento de investigacion. La investigadora encontr6 como resultado que las
estrategias para redactar inciden en la produccion de textos argumentativos en estudiantes, al
nivel de confianza del 95%.

Demarini, L. (2017) en su investigacion titulada “Efectos del uso de las TIC en la produccion
de textos argumentativos en estudiantes del 5to. de secundaria de la Institucién Educativa N°
1201 Paul Harris, La Victoria, 20177, que fue presentada para optar al grado académico de
Doctor en Ciencias de la Educacion. Tuvo como la formulacién del problema ¢Cuales son los
efectos del uso de las TIC en la produccién de textos argumentativos en los estudiantes
referidos?, cuya finalidad fue determinar los efectos del uso de las TIC en la produccion de
textos argumentativos. Como metodologia de la investigacion, el enfoque, cuantitativo -
aplicada, con disefio experimental de estudio cuasi-experimental. La poblacion lo conformaron
200 estudiantes, pero la muestra 80 (40 grupo control y 40 grupo experimental). La técnica
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utilizada fue la observacion y el instrumento lista de cotejo (pre prueba y post prueba). La
validez por juicio de expertos fue 0,86 (86%) y la confiabilidad con KR20 de Kuder-
Richardosn, resultado 0,86 (pre prueba) y 0,89 (post prueba). Los resultados en la post prueba
indican una diferencia de medias de mas de 5 puntos a favor del grupo experimental, es decir,
el promedio de notas fue significativo en todas las dimensiones de produccion de textos
argumentativos. La prueba U de Mann Whitney indicO un valor de significancia menor a 0,05;
entonces, se rechaza la hipGtesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, es decir existe
evidencia estadistica para afirmar que el uso de las TIC produce efectos significativos en la
produccion de textos argumentativos en estudiantes antes mencionados.

Castro C. (2017) presentd su tesis que se titula “relacion entre la comprension lectora y la
produccion de textos argumentativos en los estudiantes del primer afio de la facultad de derecho,
Universidad Nacional de San Agustin, region Arequipa, 2015”. Se realizd con el propdsito de
determinar la relacién entre estas dos competencias. En cuanto a la metodologia utilizada,
tenemos que el tipo de investigacion es bésica- relacional, con enfoque cuantitativo; el método
del proceso logico es hipotético deductivo; el disefio es transeccionales correlacionales-
causales. Para la variable comprension lectora se empled la técnica de la prueba y el instrume nto
prueba de comprension lectora; y, para la variable produccion de textos, la revision documental
y el instrumento lista de cotejo de la produccion de textos argumentativos. Se concluye que en
la mayoria (55.5 %) hay una comprension lectora de categoria Interpretacion; la produccion de
textos argumentativos, en un porcentaje mayor (45.3 %) esta en la categoria Errores graves; y
hay una relacién positiva débil (0.150). Verificandose la hipdtesis, en el sentido que hay una
relacion positiva; pero de intensidad muy diferente, pues no es débil sino muy fuerte entre la
comprension lectora y la produccion de textos argumentativos, en los estudiantes ya indicados
anteriormente.

Noriega, T. (2019) en su mvestigacion titulada “Desarrollo de la competencia argumentativa.
Sistematizacion de experiencias educativas como estrategia para el desarrollo de la competencia
argumentativa en los estudiantes de educacion media. La cual tuvo como objetivo determinar
el desarrollo de la competencia argumentativa a través de la sistematizacién de experiencias
educativas en los estudiantes de la IDE Técnica Metropolitana de Barranquilla “Parque
Educativo” de 11°C.

Este estudio se basd en el paradigma critico social, el método Investigacion Accion Participativa
y el enfoque cualitativo. Ademas, basada en la metodologia de la sistematizacion de
experiencias. Para lo cual se utilizd una secuencia didactica, que se aplicO para realizar la
sistematizacion; rdbricas; portafolio del estudiante; el trabajo colaborativo y el registro
anecddtico de las observaciones directas por parte de la docente investigadora y de los
estudiantes. Los resultados obtenidos luego de la aplicacion de la estrategia permitieron
evidenciar un progreso significativo de algunos estudiantes y, por tanto, se puede concluir que
la estrategia didactica propuesta por la investigadora puede dar resultados Optimos si se aplica
de forma continua y sistematica.

2.2 Bases tedricas
2.2.1.Definicién de competencia y capacidad

El término competencia es antiguo. Tobon (2010) afirma que:

En espafiol, este término proviene del latin competentia, el cual, a partir del siglo
XV, significa incumbir a, pertenecer a, corresponder a. De esta forma, se
constituye el sustantivo competencia, con el significado de “de lo que
corresponde a una persona hacer con responsabilidad e idoneidad”, y el adjetivo
competente, cuyo significado es apto o adecuado. (p. 89)



13

Para Gonczi y Athanasou (como se citd en Tobon, 2010) las competencias son una compleja
distribucion de propiedades necesarias para el buen desempefio en diversas situaciones, donde
intervienen conocimiento, habilidades, valores, y actitudes.

Tobdn (2010) define las competencias, desde un aspecto socioformativo, como la manera de
aportar a la construccion vy transformacién de la realidad, en donde participan el saber ser (los
valores, la motivacién, cooperacién con otras personas), el saber conocer (conceptos,
interpretaciones y argumentaciones) Yy el saber hacer (estrategias para resolver un problema
determinado).

En el Curriculo Nacional de la Educacion Basica (2017), se encontrd que la competencia es
definida como: “la facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a
fin de lograr un propdsito especifico en una situacion determinada, actuando de manera
pertinente y con sentido ético” (p. 31).

En conclusién, ser competente es entender la situacion que hay que enfrentar y evaluar las
posibilidades que se tiene para solucionarla; por ejemplo, identificar lo que se conoce y las
habilidades que se posee para tomar decisiones frente a una problemética especifica. Es también
unir rasgos personales con habilidades socioemocionales que hagan més adecuada la
interrelacion con los demés.

En cuanto a Capacidad, el Curriculo Nacional de la Educacion Bésica (2017), define como
“recursos para actuar de manera competente. Estos recursos son los conocimientos, habilidades
y actitudes que los estudiantes utilizan para afrontar una situacion determinada” (p, 32) queda
claro, que estas capacidades son acciones pequefias que, en su todo, conforman las
competencias. Asi, los conocimientos abarcan las teorias, conceptos de las distintas ramas del
saber y en las habilidades, el talento, la actitud para hacer alguna actividad de manera eficiente.
Estas pueden ser sociales, cognitivas y motoras. Por ultimo, las actitudes, que es la manera de
actuar en acuerdo o desacuerdo ante una situacion determinada, en base a los valores que ha
obtenido a lo largo de su vida, desde su experiencia y la educacion recibida.

Es relevante aclarar que, para la adquisicion de una competencia, las capacidades no tienen que
estar separadas, mas bien deben estar combinadas para ser usadas en situaciones nuevas. Por
ejemplo, en la competencia: Escribe diversos tipos de textos en castellano como segunda
lengua, tenemos las siguientes capacidades: Adecla el texto a la situacion comunicativa,
Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada, Utiliza convenciones del
lenguaje escrito de forma pertinente, Reflexiona y evalua la forma, el contenido y el contexto
del texto escrito

2.2.2.La competencia comunicativa escrita

En el Curriculo Nacional de la Educacion Bésica (2017), encontramos la competencia
denominada escribe diversos tipos de textos en su lengua materna, la cual se define como “el
uso del lenguaje escrito para construir sentidos en el texto y comunicarlos a otros. ES un proceso
reflexivo porque supone la adecuacion y organizacion de los textos considerando los contextos
y el propdsito comunicativo, y la revision permanente de lo escrito” (p. 77).

Para lograr la competencia anterior, se desarrolla las siguientes capacidades: adecua el textoa
la situacion comunicativa, el estudiante considera el proposito, destinatario, tipo de texto,
género discursivo y registro que utilizard al escribir los textos, asi como los contextos
socioculturales; organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada, el estudiante
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ordena logicamente las ideas en torno a un tema, ampliandolas y complementandolas,
estableciendo relaciones de cohesion entre ellas y utilizando un vocabulario pertinente; utiliza
convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente, el estudiante usa de forma apropiada
recursos textuales para garantizar la claridad, el uso estético del lenguaje y el sentido del texto
escrito; reflexiona y evalta la forma, el contenido y contexto del texto escrito, el estudiante se
distancia del texto que ha escrito para revisar de manera permanente el contenido, la coherencia,
cohesion y adecuacion a la situacion comunicativa con la finalidad de mejorarlo.

Cassany etal. (1998) afirman que quienes poseen la competencia escrita, son buenos lectores,
pues la lectura es el medio principal de adquisicion del cddigo escrito; toman conciencia de sus
lectores, es decir dedican méas tiempo a pensar en lo que quieren decir, en como lo diran, en lo
que el receptor sabe, etc.; planifican el texto, esdecir tienen un bosquejo de lo que van a escribir;
releen los fragmentos escritos, para comprobar si realmente se ajustan a lo que quiere decir;
revisan el texto, e introduce modificaciones y mejoras en el contenido del texto; modifican la
redaccion a medida que se le ocurren ideas nuevas; utilizan estrategias de apoyo, como
consultar graméaticas o diccionarios para extraer alguna informacion que no tiene y que necesita.

Segln Villa y Poblete (2010) la competencia comunicativa escrita es: “relacionarse eficazmente
con otras personas a través de la expresion clara de lo que se piensa y/o siente, mediante la
escritura y los apoyos graficos” (p. 193).

2.2.3.Texto escrito
2.2.3.1. Definicién de escribir

Segun Cassany, Luna y Sanz (1998) el termino escritor hace alusion a alguien que escribe
literatura, es decir un poeta o un nowvelista, pero en sentido literal es alguien que escribe
cualquier clase de textos. Para escribir se tiene que tener en cuenta: los conceptos, es decir las
propiedades textuales; los procedimientos, que van desde las habilidades psicomotrices méas
mecanicas del alfabeto, el trazo de las letras, la caligrafia, a las habilidades superiores que
contienen las microhabilidades de generar y ordenar ideas, revisar o reformular; y por ultimo
las actitudes, es decir los valores y las opiniones que tiene alguien sobre la expresion escrita,
es decir su motivacion, interés, placer o aburrimiento que siente el estudiante al escribir. Este
atimo aspecto es el més importante que los demés. Porque si no se siente motivado, no le gusta
escribir, no lo pasa bien, entonces las propuestas didacticas del maestro y la voluntad del
estudiante deberan vencer la desmotivacién y el desinterés inicial. Pero, en cambio si es todo
lo contrario, el estudiante aprendera a escribir ayudado por el docente y de manera auténoma.

Es importante pensar como vive el estudiante las actividades encargadas sobre escritura, es
decir si son actividades para expresar sentimientos, pensamientos, opiniones o sencillamente
son instrucciones que debe hacer por obligacion.

Se debe dar mayor importancia al producto en si, a su manera de desarrollar su propio estilo y
su metodologia que concuerdan con su personalidad Yy sus capacidades. No existe una receta
universal de cdmo redactar un texto que sea permitida para todos. Cada uno tiene que encontrar
SuU manera que se ajuste a la persona.

Cassany et.al. (1998) afirman que la ensefianza escrita tradicional se ha centrado méas en la
evaluacién del producto que en el proceso. Por lo cual, el método mas utilizado y conocido es
la prueba de expresion. donde el estudiante tiene que escribir un texto o més. Para que este tipo
de prueba sea confiable y valida, se debe tener en consideracion algunos aspectos como: los
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objetivos, es decir lo que se quiere evaluar, los cuales deben responder a los contenidos; la
prueba (ejercicio y tipo de texto), la cual debe contener los ejercicios adecuados para lograr los
objetivos; criterios de éxito y baremo de puntuacion, definir los criterios a evaluar y asignar
una puntuacion a cada uno; sistema de correccion, forma de evaluar el texto, que puede ser en
dos oportunidades ya sea al inicio del curso y al final de él; evaluacion de proceso, es decir
valorar la forma, estilo o método, las estrategias, los procesos cognitivos, las técnicas, etc. que
utiliza el estudiante para redactar.

2.2.3.2. Texto argumentativoy argumentacion

Existen diferentes tipos de textos, como lo afirma Werlich (como se citd en Corbacho, 2006),
uno de los iniciadores en la clasificacion de los textos. De esta manera clasifica, en base a los
aspectos contextuales, en cinco tipos de textos, narrativos, descriptivos, expositivos,
argumentativos, instructivos.

Segin Rubio y Arias (2002) “hay argumentacion cuando un sujeto intenta persuadir a un
destinatario acerca de un punto de vista determmado” (p.2). Argumentar va mas alld de
presentar una justificacion, pues es tener una posicidn acerca de un tema determinado con
argumentos sélidos que defiendan esa idea. predecir argumentos de la otra persona con el fin
de dar contraargumentos, es ayudarse de citas para defender la posicion asumida.

Segin Nufiez, y Del Teso (1996) la argumentacion es “el proceso que relaciona la informacidn
de determinadas proposiciones, de las premisas, para obtener nueva informacion: la conclusion
o0 tesis. La argumentacion es un tipo de exposicidn que tiene como finalidad defender con
razones o argumentos una tesis, es decir, una idea que se quiere probar” (p. 189).

Los autores antes citados afirman que la argumentacién presenta las siguientes propiedades: es
informal, ya que no obedece a reglas rigidas, ni a una serie de pasos previamente definidos, es
decir, no existe un método argumentativo que se pueda aplicar mecanicamente, sino que la
argumentacion mas bien busca la adhesion de los interlocutores a sus puntos de vista. Otra
propiedad es que los distintos argumentos del texto y sus conclusiones son criticables. Y por
Utimo es contextual, es decir el discurso argumentativo apunta mas ala validez que a la verdad,
al juicio de valor que, a los juicios de la realidad, a las opiniones bien fundadas que a las
verdades universales.

En suma, argumentar es presentar razones de determinada posicién o tesis, con el fin de
convencer al interlocutor a través de diferentes argumentos tomando una postura a favor o en
contra. Argumentar es analizar las ideas propias con las ajenas. Se trata de una actividad de
gran utilidad para la formacion tanto intelectual como personal, que ayuda a tener una vision
méas objetiva, rigorosa y madura del contexto que nos rodea. Por ejemplo, el ensayo, el articulo
de opinion, la resefia y la editorial de un periddico o revista.

2.2.3.3. EI modelo argumentativo de Toulmin

Toulmin (como se citd en Rodriguez, 2004) piensa que las argumentaciones cotidianas, no se
realizan en base al modelo clésico y riguroso del silogismo, asi que creaun modelo que se ajuste
a cualquier argumentacion, conformado por la asercion (premisa o tesis), la evidencia, la
garantia, el respaldo o apoyo, el cualificador modal y la reserva. Los cuales explicaremos a
continuacion:
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a) Asercion (premisa o tesis), segin Rodriguez (2004) afirma que la asercion es:

La tesis que se va a defender, el asunto a debatir, a demostrar o a sostener en
forma oral o escrita. Indica la posicion sobre determinado asunto o materia. Una
asercion es una propuesta que el argumentador quiere que sea aceptada, aun
cuando exprese un juicio que desafia la creencia uopinidén ya instalada. Por ello,
es imprescindible que siempre esté acompafiada de una buena razén (evidencia).

(p. 7)

Nancy Wood (como se cita en Rodriguez, 2004), considera cinco clases de aserciones:
factuales, valorativas, politicas, de causa y de definicion. a) Aserciones factuales, son las que
infieren acerca de hechos, condiciones o relaciones pasadas, presentes y futuras. Responde ala
pregunta ¢sucedio?, ¢existe? Por ejemplo: La desercion escolar ha decrecido. / Los profesores
de Castellano y Literatura solo evalian ortografia. b) Aserciones valorativas, se establece el
valor o mérito de una idea de acuerdo a estandares o criterios del argumentador. Se basan en
indicadores como bueno vs malo, moral vs inmoral, positivo vs negativo. Ejemplos: Es inmoral
que los profesores denigren a los politicos en el salon de clase. / Los video-juegos perjudican
la actuacion escolar de los nifios. ¢) Las aserciones politicas son las que informan sobre lo que
deberia hacerse 0 no, sobre las decisiones a tomar para resolver un problema. Por ejemplo:
Deberiamos dedicar mas tiempo ala ensefianza del latin. / El Nuevo Curriculo debe profundizar
el estudio de asignaturas basicas como Lenguaje y Matematica. d) Las aserciones causales,
expresan el motivo por el cual algo ha ocurrido o habra de ocurrir sus efectos. Tenemos los
siguientes ejemplos: El uso del computador ha incrementado las habilidades escritas de los
estudiantes. / Los juegos de estrategia desarrollan habilidades para resolver problemas de
Matematicas. e) Las aserciones definitorias donde su propoésito es describir algo. Responde a
las preguntas: ¢qué es?, ,como deberia organizarse? Y ;coémo es? Ejemplos: Todo texto es
argumentativo. / La pena de muerte es otro crimen. (p. 7- 8)

b) Evidencia

Segun Rodriguez (2004) la evidencia estd constituida por los datos o hechos (informacidn)
observables en que se basa la tesis o0 asercion. Es el argumento que se ofrece para soportar la
asercion (premisa o tesis). Es la prueba. Sin una evidencia, cualquier asercion (tesis) seinvalida
o refuta con facilidad. Por ejemplo, los estudiantes muestran pocas habilidades para responder
preguntas en forma oral (evidencia), entonces el docente puede llegar a la siguiente asercion:
los alumnos requieren estrategias para la expresion oral.

c) Garantia

La garantia implica “verificar que las bases de la argumentacién sean las apropiadas. Brinda la
logica para la transicion de la evidencia a la asercion. Justifica la importancia de la evidencia.
La garantia establece como los datos sirven de soporte legitimo a la asercion” (Rodriguez, 2004,
p. 11). Obliga a que el receptor se dé cuenta como una asercidon deriva de una evidencia. Sirve
de conexion entre la evidencia y asercion.

d) Respaldo o apoyo
Rodriguez (2004) afirma que la misma garantia también necesita de un respaldo o apoyo que

puede ser un estudio cientifico, una estadistica, o una creencia firmemente arraigada dentro de
una comunidad. El respaldo es similar a la evidencia en el sentido de que se expresa por medio



17

de estadisticas, testimonios o ejemplos. Sin embargo, se distingue en que el respaldo apoya ala
garantia, mientras que la evidencia apoya a la asercion. (p. 12)

El respaldo aporta mas ejemplos, hechos y datos que ayudan a probar la validez de la cuestion
que se defiende. El respaldo autoriza la garantia y brinda motivos para la validez de un
argumento. Ejemplo:

Asercion: la lectura de textos literarios incrementa la capacidad argumentativa de los
estudiantes.

Data: a) los alumnos con buenos habitos de lectura participan mas en discusiones.
b) los alumnos que leen poemas de amor siempre dan opiniones diferentes.
Garantia: La literatura ensefia a pensar.

Respaldo: Los trabajos de Rodriguez (1987) y Tedesco (2003) afirman que la lectura de textos
literarios ensefia a resolver problemas y obligan al lector a realizar inferencias profundas que
luego transfieren a sus escritos.

e) Cualificador modal

Segun Rodriguez (2004) el cualificador modal especifica el grado de certeza, la fuerza de la
asercion, los términos y las condiciones que la limitan. Su objetivo es establecer la probabilidad.
Los argumentos no pueden ser tomados como correctos o incorrectos, porque tal cualificador
depende del punto de vista que asuma el lector. Ejemplos de modificadores modales: quiza,
seguramente, tipicamente, usualmente, algunos, pocos, algunas veces, la mayoria,
probablemente, tal vez, etc.

f) Reserva

Rodriguez (2004) afirma que el investigador tiene que pensar en las objeciones que pudieran
devenirle, con el fin de perfeccionar el tema al encontrar nuevos respaldos que puedan ayudar
a emitir futuras objeciones. Expresiones como “a menos que”, “a excepcion de” fluyen por la
mente del lector/oyente cuando se acostumbra a una lectura critica, pues la argumentacion
académica se caracteriza por la discusion de posibles objeciones y por el encuentro de

argumentos contrarios a la asercién que se instaura. Por ejemplo:

Respaldo: Portillo (un experto) concluye que los paises acostumbrados al fraude electoral tratan
siempre de perpetuar sus practicas.

Cualificador modal: posiblemente.
Reserva: al menos que a todos y cada uno de los partidos politicos tengan una representacion

en los escrutinios y que, ademas, una comision de ética vigile que los grupos minoritarios no
vendan sus Vvotos.
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2.2.3.4. Produccion de texto argumentativo

Cassany (1996), indico: “escribir significa mucho mas que conocer el abecedario, saber “juntar
letras” o firmar el documento de identidad. Quiere decir ser capaz de expresar informacion de
forma coherente y correcta para que la entiendan otras personas” (p. 13). De esta manera, la
produccion de textos es manifestar ideas, sentimientos Yy hechos de forma clara y precisa para
gue su comunicacién con los demas sea eficaz.

Para escribir un texto existen tres momentos planifica el texto que va a escribir, lo textualiza y
revisa.

Planifica

De acuerdo a planifica, Cassany (2003) afirma que: “(...) nos hacemos una representacion
mental, mds o menos completa y esquematica, de lo que queremos escribir y de cémo queremos
proceder” (p. 265).

También, Serrano (2008) menciono: ‘“La planificacion del texto significa pensar y reflexionar
antes de escribir, es decir; decidir qué decir y como decirlo, segin el propdsito comunicativo.

Comprende la definicion de objetivos y el establecimiento del plan que guiard la produccion”.
(p. 156).

Entonces diremos que planificar es organizar o bosquejar la manera como desarrollar el escrito
y asi no perder de vista nuestro objetivo.

Para planificar tenemos que tener en cuenta: - eleccion del tema, identificar la idea central que
va a condicionar el desarrollo del texto. Responde a la pregunta ¢;Qué quiero comunicar? —
proposito, responde ala pregunta ¢con qué proposito comunicativo escribirds tu texto?, es decir
qué se quiere lograr con lo que se va a escribir. — vocabulario, pensar qué palabras estan
relacionadas con el tema, los sindnimos, conectores que se van a utilizar. - organizacion de la
informacion, antes de escribir un texto, la informacion que se ha recopilado puede ordenarse
utilizando organizadores graficos adecuados a la estructura del texto que se quiere escribir.

Redacta
Al respecto, Cassany (2003) afirma que:

En el proceso redactar se encarga de transformar este proyecto de texto, que
hasta ahora era solo un esquema semantico, una representacion jerarquica de
ideas y objetivos, enun discurso verbal lineal e inteligible, que respeta las reglas
del sistema de la lengua, las propiedades del texto y las convenciones
socioculturales establecidas. (...) En la redaccion de la instancia buscaremos la
manera mas clara y concisa de formular con palabras todo lo que hemos
planificado. (p.266)

De igual forma, Ministerio de Educacion (2015) sostuvo: “La capacidad central de la
produccion escrita es convertir en texto, es decir, en palabras, frases y oraciones completas, el
conjunto de sensaciones e ideas”. (p. 134).
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Es asi, que redactar es plasmar de forma escrita lo que hemos planificado, utilizando los
recursos cohesivos, ortograficos, el vocabulario apropiado y con una secuencia lbgica de
nuestro punto de vista utilizando sustento veridico y bibliografico.

Revisa

Sobre este aspecto, Cassany (2003) sefialo: “en los procesos de revision el autor compara el
escrito realizado en aquel momento con los objetivos planificados previamente y lo retoca para
adaptarse a ellos y para mejorarlo” (p. 267).

De igual forma, Serrano (2008) sefiald que la revision es “la estrategia de evaluacion que regula
el aprendizaje, realizamos analisis junto con los estudiantes para mejorar los textos producidos,
con el propdsito de centrar la atencion en algunos aspectos relevantes del texto” (p. 159).
Entonces desde este punto de vista diremos que en el proceso de produccion el agente mas
relevante es el estudiante, quien debe ser el que corrige el escrito para mejorarlo.

Asimismo, Flower y Hayes (como se citd en Cassany, 2003) sefalaron que en la revision “el
autor modifica algunos aspectos del texto escrito o de los planes, los corrige siguiendo distintos
criterios” (p. 178).

Entonces diremos que se revisa el contenido, la estructura, la graméatica, el vocabulario y el
estilo, la ortografia y la puntuacion y se realiza los cambios necesarios para darle una mayor
perfeccion a lo que hemos escrito.

2.2.3.5. Conectores argumentativos.

Martinez (2014) “[...] los conectores son unidades Iéxicas, invariables y con un alto grado de
lexicalizacion que expresan una relacion conectiva Idgico semantica entre dos o mas enunciados
(o parrafos)” (p. 23). Esto quiere decir que son elementos que sirven de enlace para formar
unidades de ideas y le daran sentido coherente a un escrito.

Rodriguez y Martinez (2018) afirman que los conectores “son un mecanismo de cohesion
textual. La funcion de estos elementos es enlazar dos o mas fragmentos de informacion a través
de diferentes tipos de relaciones: causa, consecuencia, finalidad, oposicion y adicion, etc.” (.
105). La finalidad de los conectores es permitir establecer distintos tipos de relaciones dentro
del texto, y esto esta en funcion al proposito comunicativo que se pretende lograr, y el género
que se trabaje.

Segun Calsamiglia y Tuson (2007) en relacion a los textos argumentativos, los conectores que
mas se relacionan son los causales, aditivos y contra-argumentativos:

a) Conectores causales, estos establecen una relacién de causa y efecto entre los segmentos
textuales. Es decir, indican que los enunciados siguientes explican los enunciados antecedentes.
Su funcion es enlazar la postura del autor con los argumentos que la sostienen. Estos son:
porque, puesto que, por, pues.

b) Consecutivos, indican un orden argumentativo de cardcter progresivo. Indican que los
enunciados siguientes son efectos de razonamientos antecedentes o de una condicion. En los
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textos argumentativos, su funcion es indicar un orden argumentativo de caracter progresivo
(premisas-inferencias-conclusion) a diferencia de los conectores causales, que denotan una
estructura opuesta (conclusién-inferencias-premisas) (Cuenca, 1995). Frecuentemente, los
conectores consecutivos se usan para introducir la conclusion de la argumentacion al presentar
un efecto de los razonamientos que le preceden. Estos son: asi que, por eso.

c) Finales, introducen una causa como meta o propdsito buscado. De acuerdo con Calsamiglia
y Tuson (2007), los conectores finales tienen la funcion de introducir las metas o los propésitos
que se persiguen. Ejemplo el conector para que.

d) Aditivos, Permiten orientar al lector sobre el avance del texto en una determinada direccion.
Afiaden elementos tanto en sentido afirmativo como negativo. Ejemplo, ademas, asimismo,
igualmente, de igual/ mismo modo, por otra parte, por otro lado, por su parte, a su vez.

e) Contra-argumentativos, Permiten contrastar opiniones. Son los que modifican el sentido del
texto e introducen un cambio. Se presentan en dos modalidades: de oposicion, en donde una
postura presenta mayor validez que la otra; de concesion, en donde se niega una relacion de
causa-efecto. Estos son: pero, en cambio, sin embargo, ahora, a pesar de, aungque, no obstante

2.2.3.6. Estructura de la argumentacion

Segin Alvarez (2004) el texto argumentativo tiene como estructura, la introduccion, es
presentar el tema y predisponer al interlocutor a favor de la tesis; la exposicion de los hechos
ubica al interlocutor para que se sitle a favor del argumentador; la presentacion de los
argumentos, en favor de la tesis y de los que se sirve también para refutar los argumentos de la
parte contraria; y en la conclusion se reafirma la tesis o se plantea una nueva.

Para Nufiez y del Teso (1996) la argumentacion estd constituida por: una tesis, es decir una idea
fundamental en torno a la cual se reflexiona, la cual puede aparecer al principio o al final del
texto; argumentos o ideas que se pretende demostrar desde dos perspectivas, una de defensa de
ellas, y otra de refutacion contra predecibles objeciones. Finalmente, tenemos la conclusion.

Entonces concluimos con la siguiente estructura de un texto argumentativo:

Introduccion: se expresa el tema del cual se escribird y la postura que se va a defender. Aqui se
puede hacer uso de citas de autores con prestigio, con el fin de captar la atencion del lector, y
crear una actitud adecuada.

Tesis: es la idea 0 enunciado que expresa lo que se quiere defender o demostrar, con el fin de
ser aceptada o refutada (rechazada). Esta puede ser explicita (esta escrita en el texto) o implicita
(se infiere del texto).

Argumentacion: Los argumentos son una serie de razones que el escritor presenta para
convencer al lector de que la tesis es verdadera o valida. Lo realiza con ayuda de diversas
estrategias discursivas como: la analogia, la cita de autoridad, la ejemplificacion, la pregunta
retorica, etc.

Conclusion: es la sintesis de todas las ideas expresadas en el texto, sefialan las consecuencias
de lo expresado, se propone una determinada actitud o plan de accion a seguir y se sefiala cuéles
son los puntos gue aun quedan pendientes con respecto al tema
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2.2.3.7. Tipos de argumentacion

Para dar mas validez y legitimidad a las posiciones y dar mas consistencia a las conclusiones,
en el texto se presentan diversos tipos de argumentacion, que segin Nufez y del Teso (1996)
son los siguientes: a) argumentos cuasi-logicos, son los que tienen una formulacion logica o
matematica. Estos aparecen continuamente en las discusiones y en los textos cuando se sefialan
contradicciones, por ejemplo. b) argumentos acerca de las causas, son los que se presentan
para dar una explicacion de lo que causa A en B. ¢) argumentos por las consecuencias y por
reduccién al absurdo, el primero, es practico porque niega o afirma una tesis en base a la
evaluacion subjetiva de sus consecuencias, ya sean favorables o desfavorables y el segundo es
basicamente l6gico, niega una tesis por considerar que lleva a resultados contradictorios o
absurdos. d) argumentos de autoridad, se basa en citar afirmaciones de alguien de prestigio,
que sea reconocido en el contexto del tema a tratar. €) argumentos mediante ejemplos, es dar
datos o casos concretos para corroborar lo que se esta diciendo. f) argumentos analdgicos, es
presentar un argumento que en sus caracteristicas es semejante a otro.

2.2.3.8. Coherencia y cohesién en el texto argumentativo

Coherencia

Segun un informe del ministerio de educacion (2006) un texto tiene coherencia si desarrolla las
ideas en torno a un tema especifico y se evidencia una organizacion o estructura a lo largo del
texto. Asimismo, estas ideas se encuentran agrupadas entre si en forma de frases, oraciones o
parrafos. En suma, sus caracteristicas son: distribucion adecuada de la informacion, ausencia
de repeticion innecesaria de ideas y ausencia de contradiccion entre las ideas, vacios de
informacién e intromision de ideas irrelevantes.

Para que un texto argumentativo este bien elaborado y para su mejor comprension es necesario
la correcta disposicidn de las razones que se presentan en relacién a una tesis. Es de vital
importancia evitar divagaciones ya que no dan credibilidad y buen entendimiento al lector. Asi
mismo, se debe distribuir el texto en parrafos para organizar adecuadamente las ideas,
determinar un tema sobre el cual se va a argumentar, estructurar el texto (introduccidn,
argumentos y conclusion).

Cohesidén

Segun la unidad de medicion de la calidad educativa (2006) la cohesion textual esta relacionada
con la coherencia y es la interconexion de las frases o ideas por medio de relaciones Iéxico-
gramaticales, que pueden ser de referencia y de conexion, através de los signos de puntuacion.
Los errores e inadecuado uso de conectores y puntuacidn pueden hacer que el mensaje sea
incoherente.

En un texto coherente existe adecuado uso de conectores logicos, ya que estos relacionan ideas
y permite que el texto no sea un listado de ideas sino un conjunto o entramado de relaciones
entre oraciones y entre parrafos.

La funcion de los conectores argumentativos es sefialar la orientacion y el avance en el texto,
no solo comunican, sino que actan como recursos interactivos, porgue relacionan las ideas
siguientes y asi lograr sentido en el texto.

En un texto argumentativo la adecuada utilizacion de los conectores argumentativos hard que
el texto este cohesionado y tenga sentido para el lector, cumpliendo con la finalidad de la
redaccion escrita.
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2.2.3.9. Argumentacion en el contexto escolar

En el contexto escolar, segin afirman Rubio y Arias (2002), es importante seleccionar un tema
polémico para argumentar. Pues la polémica crea la necesidad de que los alumnos realicen
argumentos y contraargumentos en torno a un tema determinado Yy asi de esa manera se
comprometan y polemicen.

Las autoras antes citadas, afirman que para argumentar en forma oral o escrita no solo es
necesario las ideas propias, sino también las opiniones de los demas, ya que permite
redimensionar el punto de vista propio. Por tanto, la lectura de los textos argumentativos
ayudaria a lograr este propdésito. Se debe recurrir a diferentes fuentes, ya que de esta manera se
encuentra distintos puntos de vista.

No existe un método especifico a la hora de ensefiar argumentacion escrita, pero la didactica
utilizada debe estar basada en contextos reales, se debe seleccionar temas polémicos, consultar
varias fuentes, formular argumentos a favor y en contra, jerarquizar, textualizar, revisar y
rescribir las ideas, con el fin de lograr una produccién mas enriquecedora para todos.
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I1l.  Metodologia

Esta investigacién se basa en el paradigma positivista, de enfoque cuantitativo. De acuerdo al
método es no experimental, con disefio descriptivo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
La cual tiene como objetivo medir o recoger informacion sobre el nivel de dominio de
produccion de textos argumentativos en los estudiantes de 2do. de secundaria de una LE. de
Chiclayo.

Su diagrama es el siguiente:

Leyenda:

M : estudiantes de segundo grado de educacion secundaria de una institucion educativa
de Chiclayo
Ox: nivel de dominio de produccion de textos argumentativos

La poblacion de estudio lo constituye 103 estudiantes de segundo grado de educacion
secundaria de una I.E.P. de Chiclayo, con una muestra censal de tipo no probabilistico de
caracter intencionado (Sanchez, 2019), la cual fue seleccionada por ser de facil acceso y
participacion voluntaria.

GRADO SECCION TOTAL
2% afio A 34

20 afio B 36

2% afo C 33
TOTAL 103

Entre las formas usadas para consolidar el trabajo de investigacion, primero, se establecio
contacto con la poblacion objeto del estudio, realizando coordinaciones con las autoridades de
la institucion. Luego se disefid el instrumento de recoleccion de la informacion con procesos de
validez y confiabilidad, siendo asi posible la aplicacion de los mismos.

El instrumento utilizado fue una lista de cotejo, la cual se utilizo para recolectar datos y
determinar el nivel de dominio de los estudiantes en cuanto a la produccion de un texto
argumentativo. Esta dividido en dos, en la primera parte, se utilizO 8 preguntas que tenian que
ver con la planificacién de su texto escrito argumentativo y en la segunda parte, la textualizacion
del texto (6 items)

El instrumento fue sometido a los procesos de validez de contenido, para lo cual se utilizd una
guia que verifica aspectos de claridad, coherencia y relevancia de los items cuantificados porel
V de Aiken, “pues es un coeficiente de facil calculo y garantiza resultados sustentados en
técnicas estadisticas que contribuyen a proporcionar calidad a los instrumentos de medida con
fines de investigacion” (Pastor, 2018, p. 193)

Entonces se contactd a seis jueces, quienes son especialistas del area 'y docentes universitarios
con grado de magister y doctor, entre ellos los egresados de maestria Fernando Diaz y Rolando
Farro, el magister Hernandez Padilla, los maestros José Ruiz y Linda Ortiz y el doctor en
educacién Hernan Effio.

Entre los resultados se obtuvo la maxima valoracion (100%), lo cual demuestra validez de
contenido y alta relevancia de los items que conforman la herramienta.
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El trabajo de campo se centr6 en pasos definidos: claridad con el objetivo del estudio, se
selecciond la poblacion o muestra de participantes, se disefid y aplico la técnica e instrume nto
de datos construido, se contactdé con la poblacion indicada, se sometié al juicio de expertos el
instrumento a utilizar.

Como otros pasos que se hicieron fueron la elaboracién del marco tedrico definitivo de la
investigacion, procesamiento y andlisis de los datos y se redacto el informe final cifiéndose ala
guia protocolar de la universidad.

Acerca del plan de procesamiento de la informacion, tras obtener la informacion deseada, se
organizaron las datas en el programa estadistico excel considerando la variable y dimensiones
gue ordenan los datos resultantes. Enseguida, como herramienta para procesar, fue utilizado el
mismo recurso, lograndose asi la sistematizacion de los resultados a traves de tablas y graficos
que expresan el nivel de dominio de la produccion de textos escritos.

La presente investigacion en cuanto a los aspectos éticos, protege la propiedad intelectual de
los autores, en cuanto a su teorias y conocimientos, haciendo las respectivas citas referenciales
como bibliograficas.

Para el recojo de informacion se dio el consentimiento informado de los participantes a través
de la explicacion oral de la finalidad de la prueba escrita. Esta autorizacion voluntaria permitio
la participacion vy la divulgacién de resultados; pero se mantiene el anonimato y el uso de
codigos de los implicados. De acuerdo al uso de los datos obtenidos, estos fueron manejados
de manera fiel ala realidad con que fueron recogidas. Del mismo modo, se resalta la cualidad
del instrumento, valorada mediante método de confiablidad con los datos obtenidos en la prueba
piloto y que también se desarrolld teniendo como punto de partida, la aceptacion y permisos de
las personas evaluadas, constituyendo un grupo extraordinario colaborando con el estudio.
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La presentacion de los resultados de esta investigacion, esta organizada en base a los procesos
de la produccion de textos escritos, los cuales son la planificacion y la textualizacion.
Dimensiones que son indispensables para lograr un texto escrito eficiente.

PLANIFICA EL TEXTO ARGUMENTATIVO

60

40

20

80

GraficoN° 1
65
17 18
e T
. - o -
Excelente Regular Deficiente

@ Planifica un discurso escrito

En esta dimension planifica su texto
escrito argumentativo, el estudiante tenia
que redactar sobre qué tema se basa su
escrito, escribir el propasito
comunicativo que queria  lograr,
estructurar el contenido, presentar la tesis
0 idea a defender, escribir por lo menos
tres argumentos que defendian su tesis de
acuerdo al tipo de argumentacion elegido,
los conectores que utilizaria para enlazar
sus ideas y por utimo su conclusién. Los
resultados de acuerdo a este proceso
indican que méas de la mitad se encuentran

en un nivel de dominio regular. Y menos del 20 % en un nivel deficiente.

Se cree que es de vital importancia el proceso de planificacion para la redaccion de un texto
argumentativo, ya que en este paso se estructura todos los aspectos que después se plasmaran
en el texto en si. Como son los objetivos, la estructura del texto. Sin una previa planificacion
no habria una direccion de qué es lo que se va a escribir, por qué y para qué.
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TEXTUALIZACION DE TEXTOS ARGUMENTATIVOS

En esta dimension se presentan los resultados de acuerdo a las propiedades textuales. Las cuales
son coherencia, cohesion y adecuacion. Ademas, en cuanto a la estructura del texto, tesis,
argumentos 'y conclusion.

Gréfico N° 1 Este  grafico  muestra  los
resultados de la capacidad de un
70 65 discurso  argumentativo  escrito
60 3 con coherencia. Aqui el estudiante
50 tenia que organizar y desarrollar
40 las ideas de su texto de manera
30 -1 order)a_da (por parrafos) y sin
B 1 repeticiones.
e Tl B
L = E ) — Para que un texto tenga

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO DEFICIENTE NOHIZO coherencia, debe tener las ideas en
torno a un tema especifico, debe
haber organizacion o estructura a
lo largo del texto, las ideas deben
estar agrupadas entre si en forma de frases, oraciones o parrafos. Entonces el texto debe tener
una distribucion adecuada de la informacion, ausencia de repeticion innecesaria de ideas,
ausencia de contradiccion entre las ideas, vacios de informacion e intromision de ideas
irrelevantes.

[ Coherencia

Entonces lo que se observd en los estudiantes de segundo grado de secundaria en sus textos fue
que habia un entramado confuso de ideas, donde no habia claridad sobre su postura, se observd
también que habia un inadecuado uso de conectores logicos, lo que hace que el texto sea
desordenado y contradictorio. En conclusién, observamos niveles no aceptables debajo del
70%. Por lo que ninglin porcentaje alcanzo los niveles aceptables (excelente, bueno).

En la competencia: redacta un

Grafico N2 2 . . .,
A discurso escrito con cohesion, de
a1 acuerdo a las normas ortograficas y
E 33 - gramaticales, utilizando conectores

30 26 argumentativos, observamos que los

estudiantes se encuentran en un nivel

no aceptable debajo del 50%, a esto

se suma gque ningln porcentaje de
— estudiantes  alcanzd el  nivel
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO DEFICIENTE NOHIZO excelente y bueno' Es deCir que IOS
estudiantes con respecto a los
conectores légicos no los usan
adecuadamente, siendo ellos muy
importantes en el aspecto de cohesion, pues estos ayudan a relacionar las ideas y orientan al
lector para que el proceso de comunicacion sea mas eficaz. La existencia de estos conectores

10

11
20 1
|

0 0
- =

Cohesidn
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hace que el texto no sea un entremezclado de ideas, mas bien un conjunto relacionado de
oraciones y pérrafos. Ademas, que los errores en la utilizacion de conectores modifican la
interpretacion del lector. Con respecto a los errores gramaticales, se evalu6 como deficiente
donde no habia utilizacién de los signos de puntuacion como el punto. Por ejemplo, cuando no
colocaba un punto aparte que era necesario o cuando se usaba el punto cortando la estructura
de la oracion o cuando usaban la coma para separar oraciones en lugar del punto.

La causa de estos resultados podria ser que los profesores no resaltan que el texto tiene como
finalidad trasmitir un mensaje, por lo cual es necesario organizar su contenido, conectar las
ideas para que haya relacién y asi sea un buen texto escrito.

40
35
30
25
20
15
10

0

-_— e b

Grafico N2 3
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EXCELENTE BUENO

REGULAR  MALO DEFICIENTE NO HIZO

M Adecuacion

El gradfico muestra que existen
deficiencias en cuanto a la redaccion
de un discurso argumentativo escrito
adecuado al propdsito, contexto
sociocultural y situacion
comunicativa, ya que ningun
porcentaje de los estudiantes han
alcanzado los niveles dptimos en
cuanto a esta capacidad. Adecuado al
propésito  quiere decir que los
estudiantes debian escribir un texto
argumentativo el cual se basa en
argumentar con ideas sus puntos de

vista acerca de un tema determinado escogido. Ademas, el texto argumentativo debia ser
elaborado teniendo en cuenta el contexto sociocultural es decir tipo de pdblico o destinatario a
quien iba dirigido y a la situacion comunicativa con el cual se va a escribir.

30

20

50 -

10 7

Excelente

Grafico N2 4

Bueno

Tesis

Regular

- 45
30
T— 25
0 0 | 0

.-

Malo  Deficiente No hizo

El gréfico muestra que los
estudiantes evaluados, en cuanto a
expresar una idea a defender o probar
(tesis) en su texto escrito, presentan
deficiencias, lo que representa un
acercamiento al 50% del nivel malo
y que ningin estudiante alcanzo los
niveles eficientes. Si discutimos,
respecto a la estructura de los textos
argumentativos, veremos que una de
las caracteristicas principales en
ellos, son precisamente la defensa de
una tesis en cuestion, precisamente

en este criterio se han obtenido resultados alarmantes, con una realidad reincidente sobre la
falta de estrategias para producir textos.
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En la gréfica se evidencia niveles no
aceptables en el desarrollo de los

Grafico N2 5
40 | 36 39 37 argumentos que sustentan la tesis del
35 33 texto argumentativo escrito. Esta
30 ! . capacidad no solo tiene que ver con
2 manifestar una postura 'y su
20 | fundamento, sino que los estudiantes
15 B
10 A N
. determinada acerca de la realidad, lo
0 0 0 0 0 0 .
C— —— — cual permita llegar a acuerdos y no lo

encuentren alternativas de solucién

frente a una problematica
Excelente  Bueno Regular Malo  Deficiente No hizo Contrario aenfrentamientos de tOdaS
las formas.

B Argumentos W Estrategia argumentativa, conectores

Los estudiantes debian utilizar
alguna estrategia para exponer sus argumentos que respalden su tesis, y llegar auna conclusio n,
pero en este caso también se encontr0 resultados no favorables.

En cuanto a los conectores argumentativos, los estudiantes tenian que usarlos para enlazar sus
ideas, y de esta manera fundamentar su tesis. Las dificultades que se encontraron es la mala
utilizacion de estos. La causa podria estar relacionada con el problema que muestra el estudiante
para presentar sus argumentos Yy el desconocimiento de los conectores argumentativos y su
adecuado uso.

Entonces de acuerdos a estos resultados podemos llegar a la conclusion que no todo es
responsabilidad de los estudiantes de esta realidad sino también de los docentes ya que son ellos
quienes deben estimular, dar estrategias sobre escritura de los textos argumentativos. Como
decia Juana Pinzis, “a leer se aprende leyendo” es decir, a elaborar argumentos, haciendo
argumentos.

Se evidencia niveles no aceptables en

GréficoN26 44 cuanto a la capacidad de sintetizar los
4 - argumentos expuestos en una sola idea, en
una conclusién. En este aspecto los

31 29
30 T— estudiantes alcanzaron el nivel malo un
20 40%, 29% el deficiente y 31% el regular.
Ninguno logro niveles aceptables en esta
10 O . . competencia. Es evidente que, si hay

o ke dificultades para estructurarlo, mas adn lo
Excelente Regular Deficiente habra para exp_resa_r Sus Idea? pOf escrito y
de manera sintetizada. Sin duda, los

= Sintesis estudiantes en estudio, urgen refuerzo en
las competencias claramente identificadas con porcentajes desfavorables a los esperados en este
estudio.
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Uniendo los anteriores resultados, obtenemos el siguiente cuadro que muestra el nivel de
dominio alcanzado produciendo textos argumentativos:

Nivel de dominio

Produccién de textos argumentativos escritos logrado
Nivel N°
Planificacion Regular 3
. Coherencia Regular 3
Propiedades — 9
Cohesion Malo 2
del texto —
. Adecuacion Malo 2
Produccion de :
Texto Tesis Malo 2
textos T lizaci6 . 2
Argumentos argumentos
g Estrategia Deficiente | 1
argumentativa
Sintesis 0 conclusion Malo 2
Nivel de dominio logrado | Malo

En la produccién de textos argumentativos se tuvieron en cuenta dos procesos: la planificacion
y la textualizacion, los cuales fueron evaluados por separado, pero aqui se unen para dar un
resultado general. Lo que hace este cuadro, es mostrar una situacion preocupante de los
estudiantes; puesto que, hablamos de momentos bésicos en la redaccion de textos, como es la
planificacién, el momento de planeacion, organizacion de ideas, secuencias, etc. pues los
alumnos no manejan, desconocen o no estaban acostumbrados a la planificacién, y, al momento
de escribir, lo hacen sin tener en cuenta este criterio. Ya con respecto a la textualizacion del
texto es mas evidente la falta de estrategias coherentes y cohesivas, y a falta de ellas, es
imposible estructurar un texto argumento o cualquier otro.




30

V. Discusion

En este apartado se discuten los resultados méas importantes encontrados en otras

investigaciones siguiendo la logica del objetivo planteado. Asimismo, se establecen
acercamientos y reflexiones entre acontecimientos reales y los ideales, para finalmente
presentar algunas reflexiones propias e inferencias que sostendran las conclusiones del estudio:
En esta investigacion se determind que el nivel de dominio en cuanto a la produccion de textos
argumentativos en los estudiantes, no es excelente. Por su lado Camacho, M. (2017) en su
investigacion realizada a estudiantes de quinto grado de educacion secundaria encontrd
resultados similares. Después de realizada una prueba pre test, con su grupo experimental, la
investigadora concluyé que los participantes se encontraban en un nivel de inicio con un
porcentaje de 95,2 % y en un nivel en proceso con 4,8 %. Esto se debe a que los estudiantes no
aplican estrategias para la produccion de estos textos ya sea por desconocimiento o por falta de
interés. Entonces se hace necesaria una intervencion urgente de los docentes en cuanto a una
ensefianza didactica que permita el logro de esta capacidad.
En cuanto a las dimensiones evaluadas en el proceso de produccion de textos argumentativos,
en planifica su texto, los estudiantes presentan un nivel regular y el cuanto a la redaccion del
texto, un nivel malo. De la Cruz, S. (2018) en su investigacién aplicada a estudiantes de quinto
grado de educacion secundaria, la cual tenia como finalidad detectar los errores que cometen al
escribir un texto argumentativo, de acuerdo a los niveles de microestructura (correccion,
ortografia y gramética; y cohesion, referencia y conectores), macroestructura (cohesion,
oracion, parrafos, conectores; y coherencia) y supraestructura (tesis, argumentos, conclusion).
Encontr6 como resultados repetidos en todas las dimensiones, un nivel de dominio
medianamente satisfactorio, esdecir que el texto presenta algunas dificultades o comete algunos
errores de estructuracidn del escrito a nivel de formato y en el desarrollo de las ideas (sintaxis,
ortografia, cohesién). Se aprecia cierta desorganizacion a nivel de microestructura,
macroestructura y superestructura. Entonces es indispensable que el docente trabaje mas en los
puntos de menor rendimiento del estudiante. Para lograr esto debe buscar instrumentos de
evaluacién adecuados para el analisis de los textos, como son listas de cotejo, rubricas, guias
de observacion de la produccion textual. Logrando asi una revision mas detallada y objetiva de
los textos de los estudiantes. Conociendo asi los criterios e indicadores de evaluacion con el fin
de que el estudiante supere sus dificultades y redacte cada vez mejor, con menos errores.
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VI. Conclusiones

En la investigacion se determind que el nivel de dominio de la produccion de textos
argumentativos en los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria es malo, debido
a que los docentes aplican una metodologia convencional y descontextualizada basada en la
ensefianza de textos narrativos ocasionando de esa manera desinterés y desconocimiento en la
escritura de otro tipo de texto, en este caso el argumentativo, originando que los estudiantes no
puedan exponer sus ideas Yy sustentarlas.

En la tesis se determind que el nivel de dominio de la produccion de textos argumentativos
en los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria es malo, esto es porque no se le
ha dado la verdadera valia a la escritura como medio de aprendizaje y no como herramienta de
evaluacion, haciendo que los estudiantes no tengan autonomia en su aprendizaje y que sean
meros receptores y no personas criticas de la realidad que los rodea.
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VII. Recomendaciones

Se recomienda a los docentes que se capaciten en formas de enseflanza como son estrategias de
para la produccion de textos argumentativos con el fin de fortalecer la practica pedagogica, y
por ende la competencia comunicativa escrita argumentativa en los estudiantes, ya que el
docente es guia y facilitador del conocimiento.

Los docentes deben crear situaciones amenas donde los estudiantes puedan descubrir el interés,
el placer y los beneficios que le proporcionard la expresion escrita. Por ejemplo, en la
produccion de textos argumentativo, se debe seleccionar un tema polémico actual ya que este,
crea la necesidad de que los estudiantes organicen sus argumentos Yy contraargumentos y de esta
manera escriban su texto.

Dar el verdadero valor a la escritura de textos argumentativos como medio de aprendizaje y no
como instrumento de evaluacion, siendo asi los estudiantes se cuestionen, planifiquen, revisen
y evallen su propio aprendizaje con el fin de desarrollar una escritura autbnoma.
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IX. Anexos

MATRIZ DE CONSISTENCIA

En la tabla matriz de consistencia mostrada se consolidan los elementos metodoldgicos presentes en la investigacion y que actdan dando soporte
al estudio.

Tabla 1: Matriz de consistencia

F. PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES-DIMENSIONES/
(opcional en cualitativas) CATEGORIAS-SUB CATEGORIAS
¢Cual es el nivel de dominio de la | Determinar el nivel de | El nivel de dominio de la | VARIABLE
produccion de textos | dominio de la produccion de | produccién de textos | Produccion de textos argumentativos
argumentativos de los estudiantes | textos argumentativos de esos | argumentativos de esos | DIMENSIONES:
de segundo grado de secundaria de | estudiantes de segundo grado | estudiantes de segundo grado v" Planificacion del texto
una Institucion Educativa de [ de secundaria  de una | desecundaria deuna Institucion | Planifica el texto escrito teniendo en cuenta el
Chiclayo? Institucion ~ Educativa  de | Educativa de Chiclayo, es |tema, el propdsito, la estructura del texto
Chiclayo deficiente. argumentativo (tesis, argumentos, conclusion).
v' Textualizacion del texto (Redacta)
-Coherencia
-Cohesion
-Adecuacion
-Tesis
- Argumentos
-Conclusion
TIPO DE INVESTIGACION- | POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO TECNICAS E INSTRUMENTOS
DISENO
Paradigma Positivista La poblacion de estudio 103 estudiantes de segundo grado de [ INSTRUMENTO
Enfoque Cuantitativo. educacion secundaria de una I.E.P. de Chiclayo Test y lista de cotejo
Método No Experimental Muestra censal, de tipo no probabilistico, de caracter | TRATAMIENTO ESTADISTICO
Disefio Descriptivo intencionado. Excel
R Ox




Tabla 2: Operacionalizacion de Variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLE
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COMPETENCIA COMUNICATIVA ESCRITA

VARIABLE DIMENSIONE | SUB INDICADORES DE DESEMPENO ITEMS | INSTRU | ESCALA  DE
S DIMENSION MENTO | VALORACION
ES
PRODUCCION PLANIFICACION Planifica el texto escrito teniendo en cuenta el tema, | 1,2,3,4,5, | LISTA Excelente (5)
DE TEXTOS el propdsito, la estructura del texto (tesis, | 6,7,8 DE Bueno (4)
ARGUMENTATI argumentos, conclusion). COTEJO | Regular (3)
VOS - - - Malo (2)
TEXTUALIZA | Coherencia Organiza y desarrolla las ideas de su texto de |1 .
4 . . - Deficiente (1)
CION (redacta) manera ordenada (por parrafos) y sin repeticiones. .
— ' . — No hizo (0)
Cohesion Redacta un discurso escrito con cohesion, de |2
acuerdo a las normas ortograficas y gramaticales,
utilizando conectores argumentativos.
Adecuacion Redacta un discurso escrito adecuado al propdsito, | 3
contexto sociocultural y situacion comunicativa.
Tesis Expresa una idea a defender (tesis). 4
Argumentos Desarrolla los argumentos que sustentan su tesis. 5
Aplica una estrategia argumentativa, utilizando |5
conectores argumentativos.
Sintesis Sintetiza los argumentos expuestos en una idea. 6




TEST

PRODUCCION DE TEXTOS ARGUMENTATIVOS

APellidos Y NOMDIES: t.uiiiiiiiiieiiiiiiietieieiietiateecesntensessmmsssesssnsesnns Fecha: ..... VA A Grado: ...... Seccion: ......

1. Planifica tu texto argumentativo teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 3:Test

1. ¢Cual es el tema?

2. ¢Con qué propdsito comunicativo escribiras tu

texto?

3. ¢Qué estructura textual tendra tu texto?

4. ¢Cudl es tu tesis, es decir la idea a probar o
defender?

5. Plantea como minimo tres argumentos o

afirmaciones que sustentan tu idea a defender.

6. ¢Queé tipos de argumentos utilizaras?

7. ¢Qué conectores utilizaras para enlazar tus

ideas?

8. ¢A que conclusiones llegas?
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2. REDACTA UN TEXTO ARGUMENTATIVO TENIENDO EN CUENTA LO
SIGUIENTE:

1.  Redacta tu introduccion (tema a tratar, breve descripcion de lo que se va a escribir)
Escribe la tesis, punto de vista, o postura a defender.

3. Indica como minimo tres argumentos que sustentan tu tesis o postura de acuerdo al tipo
de argumento que utilizaras.

Usa conectores para enlazar ideas (este texto trata de, por un lado, por una parte, es decir,
en otras palabras, de la misma manera que, igualmente, finalmente, en conclusién, etc.)
Aplica adecuadamente los signos de puntuacion.

Redacta por parrafos con ideas adecuadamente organizados.

Utiliza vocabulario pertinente relacionado al tema.

Escribe tu conclusion.

> no

N O

TEMA
BREVE INTRODUCCION

TESIS

ARGUMENTOS

CONCLUSION




INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
LISTA DE COTEJO
PRODUCCION DE TEXTOS ARGUMENTATIVOS

Nombre del estudiante:

Grado: Seccion: Fecha de aplicacion: Institucion Educativa:

Lugar: Docente:

Tabla 4: Lista de Cotejo

ESCALA DE VALORACION/Niveles de dominio

DIMENSIONES/ITEMS . N
Excelente | Bueno | Regular | Malo | Deficiente hiz?)

5 4 3 2 1 0

N° | Planifica el texto argumentativo que va a escribir

1 | Escribe sutema atratar teniendo en cuenta el tipo de texto que va a escribir

2 | Escribe el prop6sito comunicativo de su texto

3 | Indica la estructura textual de su texto

4 | Escribe la tesis, es decir la idea a probar o defender

Plantea como minimo tres argumentos o afirmaciones que sustentan su
5 | idea a defender.

6 | Utiliza un determinado tipo de argumento o varios

7 | Utiliza conectores argumentativos para enlazar sus ideas

8 | Escribe su conclusién

N° | TEXTUALIZA EL TEXTO ARGUMENTATIVO




Organiza y desarrolla las ideas de su texto de
manera ordenada (por péarrafos) y sin
repeticiones.
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Coherencia
Redacta un discurso escrito con cohesion, de
acuerdo a las normas ortograficas vy
gramaticales, utilizando conectores
Cohesidn argumentativos.
Redacta un discurso escrito adecuado al
propdésito, contexto sociocultural y situacion
Adecuacién comunicativa.

Tesis (Afirmacidn)

Expresa una idea a defender (tesis).

Argumentos

(Informacién y

garantia)

Desarrolla los argumentos que sustentan su tesis

Aplica una estrategia argumentativa, utilizando
conectores argumentativos.

Sintesis (Conclusion)

Sintetiza los argumentos expuestos, en una idea
final.




