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Resumen 

 

El objetivo de esta investigación fue proponer un modelo basado en inteligencia artificial 

para potenciar el proceso investigativo en estudiantes de pregrado, empleando un enfoque 

cuantitativo, de tipo no experimental, diseño básico-propositivo y con una muestra de 384 

estudiantes de diversas universidades seleccionados a través de un muestreo aleatorio simple, 

aplicándoles, además, dos cuestionarios de 20 ítems cada uno en base a ambas variables. Los 

resultados revelaron que el 32 % de estudiantes contaba con un "nivel bajo" en algunos puntos 

de su proceso investigativo tales como la aplicación de estudios cualitativos, el planteamiento 

de la hipótesis, las bases teóricas, operacionalización de variables y el manejo de normas apa, 

mientras que un 41% se ubicó en un "nivel medio"; además, más del 50 % consideraron que los 

factores personales e institucionales presentados a lo largo de este desarrollo suelen encontrarse 

en un bajo nivel, indicando que aún no se encuentran satisfechos con lo brindado. Concluyendo 

así que, a pesar del interés por la investigación, los estudiantes enfrentan barreras significativas 

debido a la falta de formación adecuada y apoyo institucional, lo que evidencia la necesidad de 

implementar un modelo de inteligencia artificial que ofrezca herramientas analíticas y 

personalizadas para mejorar su desempeño investigativo. 

 

Palabras clave: Inteligencia artificial, proceso investigativo, estudiantes de pregrado, 

metodología, formación académica. 
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Abstract 

 

The objective of this research was to propose a model based on artificial intelligence to 

enhance the research process in undergraduate students, using a quantitative approach, non-

experimental, basic-propositive design and with a sample of 384 students from various 

universities selected through simple random sampling, also applying two questionnaires of 20 

items each based on both variables. The results revealed that 32% of students had a “low level” 

in some points of their research process such as the application of qualitative studies, hypothesis 

statement, theoretical bases, operationalization of variables and handling of apa norms, while 

41% were at a “medium level”; in addition, more than 50% considered that the personal and 

institutional factors presented throughout this development are usually at a low level, indicating 

that they are still not satisfied with what has been provided. Thus, concluding that, despite the 

interest in research, students face significant barriers due to the lack of adequate training and 

institutional support, which evidences the need to implement an artificial intelligence model 

that offers analytical and personalized tools to improve their research performance. 

 

 

Keywords: Artificial intelligence, research process, undergraduate students, methodology, 

academic training.
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Introducción 

Las plataformas digitales tal como lo indican Lucana & Roldan (2023) y Lara-Navarra et al. 

(2023) han transformado parte de la vida de los estudiantes de la generación Z, logrando que su 

desarrollo mental y proceso de información universitario sean mucho más veloces. Esta idea es 

complementada por Campos-Ugaz et al. (2022) quienes exponen además que los estudiantes 

muestran una buena predisposición hacia la investigación, especialmente en el uso de 

plataformas digitales, revelando que están abiertos a integrar herramientas tecnológicas en su 

proceso de aprendizaje. Sin embargo, pese a estos datos, la problemática radica como lo indican 

Mendioroz et al. (2022) en que la mayoría de los estudiantes enfrentan retos significativos 

dentro de su proceso investigativo como: formular problemas, elaborar el marco teórico, diseñar 

su metodología, etc., abarcando una problemática tanto a nivel internacional como nacional. Y 

una de las causas de acuerdo con Ogosi (2021) son los modelos de educación tradicionales ya 

que no llegan a satisfacer las necesidades y expectativas que presentan los estudiantes de hoy.  

Lo antes mencionado se evidencia en países como Ecuador, ya que una malla curricular 

tradicional deficiente limita la formación teórica de los estudiantes, afectando negativamente 

su capacidad investigativa. Asimismo, Fajardo et al. (2022) destacan que los contenidos 

desactualizados y rígidos impiden a los estudiantes adquirir las herramientas necesarias para 

redactar proyectos de investigación, lo que genera dificultades para identificar problemas 

relevantes y formular preguntas adecuadas, complementando con Criollo & Recio (2020) 

quienes señalan que esta falta de formación no solo limita el desarrollo de proyectos, sino que 

también contribuye a la desmotivación hacia la investigación científica, impactando su 

rendimiento académico y futura inserción profesional. 

Asimismo, en Perú, la deficiencia en la malla curricular de las universidades resulta en una 

formación investigativa insuficiente, lo que dificulta a los estudiantes desarrollar sus proyectos 

y tesis, ya que, a pesar de la necesidad de integrar actividades que fomenten la investigación, 

los contenidos actuales no proporcionan las herramientas necesarias, lo que se refleja en la 

percepción de los estudiantes sobre la falta de preparación para abordar el proceso investigativo 

de manera efectiva (Berrocal et al., 2022). 

Siendo así, conveniente el apoyo de la inteligencia artificial (IA) para poder mejorar este 

proceso investigativo deficiente; por ende, se ha tenido en cuenta estudios internacionales que 

con ayuda de IA buscan mejorar este proceso, tal es el caso de Southworth et al. (2023) quienes 

afirman que varias universidades están integrando la Inteligencia Artificial en todos los 

programas de estudio y creando oportunidades para que los estudiantes participen en áreas 
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específicas de alfabetización en Inteligencia Artificial, sin importar la disciplina académica, se 

refieren a la iniciativa conocida como “AI Across the Curriculum”, la cual hará de la educación 

en IA una oportunidad fundamental para todos los estudiantes, siendo su objetivo final la 

creación de una fuerza laboral preparada para la IA que cubra las competencias esenciales del 

siglo XXI identificadas como necesidades de la fuerza laboral y del gobierno en todo el mundo. 

Y por parte de Bolaño-García & Duarde-Acosta (2023) se ha demostrado que la inteligencia 

artificial, mediante el uso de sistemas de aprendizaje automático y análisis de datos, tiene la 

capacidad de analizar el avance y los modelos de aprendizaje de los estudiantes; asimismo, 

puede ofrecer sugerencias personalizadas con el fin de asistir a los educadores en la elaboración 

de planes de enseñanza ajustados a las particularidades de cada estudiante. 

Sin embargo, a nivel nacional solo se ha logrado evidenciar estudios dedicados al análisis 

bibliográfico tales como Lin & Chen (2024), Ateeq et al. (2024), Yu et al. (2025), Carbonell-

García et al. (2023), Hornberger et al. (2023), Kelly et al. (2023); Livberber & Ayvaz (2023); 

Lucana & Roldan (2023); Ogosi (2021); Pizarro-Romero & Lovón (2025); Reyes et al. (2023); 

Tolentino (2019) quienes evalúan las perspectivas que tienen los estudiantes y docentes con 

respecto a la IA dentro de la educación y son muy pocos los estudios que han experimentado 

con IA como Arredondo (2022) o De La Cruz-Romero (2022), pero ninguno especificando el 

uso de Promps. 

Por ende, debido a que no se han evidenciado estudios que respondan a esta problemática, 

se plantea este trabajo el cual tiene como objetivo general: Proponer un modelo basado en la 

inteligencia artificial para potenciar el proceso investigativo en estudiantes de pregrado y como 

específicos: 1. Diagnosticar la situación actual del proceso investigativo en estudiantes de 

pregrado, 2. Identificar los factores personales e institucionales asociados al proceso 

investigativo en estudiantes de pregrado y 3. Determinar las características fundamentales que 

debe tener un modelo basado en inteligencia artificial para potenciar el proceso investigativo 

en estudiantes de pregrado. 

Asimismo, la investigación sobre Inteligencia Artificial y el proceso investigativo desarrolla 

diversas justificaciones, tales como: 

Novedad científica o valor teórico:  Desde un enfoque teórico, la literatura existente deja 

ver la necesidad de ampliar el conocimiento acerca de este tema, debido a que en la actualidad 

gran parte de estudiantes ya utilizan esta herramienta para realizar algunos trabajos de 

investigación siendo necesario además poder capacitar a los docentes para que puedan guiarlos 
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de la mejor manera (Wu et al., 2023; Cardona et al., 2023; Akilu et al., 2024; Cukurova et al., 

2024). 

Implicancia práctica: Desde un enfoque práctico, el estudio se fundamenta en la necesidad 

de integrar tecnologías emergentes en la educación superior, ya que la IA facilita el acceso a 

información relevante, optimizar la organización de datos y personalizar el aprendizaje, 

permitiendo así que los estudiantes puedan desarrollar habilidades críticas y analíticas. Además, 

la universidad al aplicar este modelo va a lograr que el desarrollo del proceso investigativo de 

la mayoría de sus estudiantes mejore en el transcurso de los cursos de investigación, y, por 

ende, a los docentes con la reducción de su carga laboral, pudiendo dedicarse estos de forma 

más exclusiva a estudiantes que cuenten aún con dificultades para desarrollar su tesis (Iqbal, 

2022; Khalifa & Albadawy, 2024; Burger et al., 2023). 

Utilidad metodológica: Este estudio busca servir de ayuda a más investigaciones a través 

de la aplicación de un estudio propositivo, ya sea para mejorar la propuesta planteada o siendo 

aplicada a algunas universidades (Chubb et al., 2021; Ofosu-Ampong, 2024; Butson & 

Spronken-Smith, 2023; Khlaif et al., 2023; Ekundayo et al., 2023). 

Social: Esta investigación se convierte en un recurso didáctico de gran relevancia para las 

universidades al brindar apoyo a los cursos de investigación con ayuda de la ejecución de 

Promps dirigidos a cada uno de los procesos de investigación (Schulhoff et al., 2024). 

Como conclusión este estudio sobre la IA y el proceso investigativo no solo aborda 

necesidades teóricas, prácticas, metodológicas y sociales, sino que también se presenta como 

una contribución relevante al progreso del conocimiento en el ámbito educativo, con la 

posibilidad de tener un impacto positivo en la educación a nivel mundial. 
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Revisión de literatura 

A nivel internacional se presentan estudios como el de Livberber & Ayvaz (2023) quienes 

buscaron examinar el impacto de ChatGPT, una tecnología de inteligencia artificial y 

aprendizaje automático, en el campo académico y determinar las percepciones de los 

académicos al respecto. Para lograr este objetivo, se realizaron entrevistas en profundidad a 10 

académicos y se analizaron sus opiniones sobre el tema. Dentro de los resultados se obtuvo que 

los académicos consideran que ChatGPT desempeñará un papel útil como herramienta en la 

investigación científica y los procesos educativos pudiendo servir como inspiración para nuevos 

temas y áreas de investigación. A pesar de estas ventajas, los académicos también tienen 

preocupaciones éticas, como el plagio y la desinformación. El estudio concluye que ChatGPT 

es considerado una herramienta útil en la investigación científica y la educación, pero es 

necesario abordar preocupaciones éticas como las antes mencionadas. 

También, Medina (2023) presenta el ejemplo vanguardista de SmartPaper en un esfuerzo 

por enfatizar el papel que desempeña la inteligencia artificial (IA) en el avance de la 

investigación académica y científica, siendo una herramienta web de última generación 

desarrollada por Smartpaper SPA para ayudar a investigadores, profesores y estudiantes de 

América Latina y otros países en sus esfuerzos por impulsar la investigación científica. 

Concluyendo que, esta IA ha demostrado ser una herramienta académica muy útil para la 

comunidad científica, logrando que la investigación sea más eficiente y accesible, al mismo 

tiempo que facilita la creación y asimilación de información, acelerando la producción 

académica, pero es crucial tener en cuenta que los avances tecnológicos potencian a los 

investigadores en lugar de reemplazarlos. 

Criollo & Recio (2020) buscaron desarrollar una escala que mida los obstáculos para 

investigar en estudiantes universitarios que realizan sus trabajos finales de grado. Se utilizó un 

enfoque cuantitativo con un diseño no experimental y se aplicó un cuestionario como 

instrumento de recolección de datos a una muestra incidental de 650 estudiantes (65.1% mujeres 

y 33.7% hombres). Los resultados mostraron que la escala elaborada presenta buenas 

propiedades psicométricas, con un modelo bifactorial compuesto por 24 ítems que reflejan 

inexperiencia e inseguridad en las habilidades de investigación, logrando una alta consistencia 

interna. Se concluyó que la escala es un instrumento útil para identificar los obstáculos más 

frecuentes que enfrentan los estudiantes universitarios en sus investigaciones, lo que puede 

facilitar el diseño de estrategias de intervención educativas. 
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Como último antecedente internacional se presenta a Gómez-Trigueros (2020) quien 

pretende investigar las percepciones de los estudiantes sobre las tutorías que tuvieron en la 

Facultad de Educación de la Universidad de Alicante (España) mientras cursaban un máster en 

educación secundaria y un grado en educación primaria. El estudio se centra en el análisis de la 

vida personal y académica de los profesores. Entrevistas cara a cara y un cuestionario "ad hoc" 

de 29 ítems con 162 estudiantes fueron dos de las metodologías cualitativas y cuantitativas 

combinadas. Los resultados muestran la importancia de la tutoría para atender las necesidades 

profesionales, académicas, instructivas y personales, y subrayan la necesidad de proporcionar 

a los tutores formación para su propio crecimiento personal; del mismo modo, se requiere 

formación en técnicas de enseñanza digital para mejorar la comunicación entre tutores y 

alumnos. Se descubre que los estudiantes que participan activamente están contentos con la 

tutoría que tuvieron mientras escribían sus tesis de máster o licenciatura. 

Dentro de los nacionales encontramos investigaciones como las de Reyes et al. (2023) 

quienes buscaron determinar las actitudes hacia la investigación en estudiantes de universidades 

públicas, utilizando un enfoque cuantitativo y un diseño no experimental de tipo transversal. Se 

aplicó un Cuestionario de Actitudes hacia la Investigación (CAI) a una muestra de 183 

estudiantes de los IX y X ciclos de las carreras de Enfermería e Ingeniería de la UNASAM, 

UNMSM y UNI. Los resultados mostraron que el 86.9% de los estudiantes considera 

importante saber usar el formato APA, el 85.8% valora la habilidad de redactar, y el 54.6% 

identificó la falta de conocimientos como la principal dificultad para investigar. Además, el 

82.5% de los encuestados afirmó que la investigación flexibiliza el pensamiento y fomenta la 

creatividad. En conclusión, se evidenció que, aunque los estudiantes reconocen la importancia 

de la investigación, enfrentan significativas barreras que limitan su participación y desarrollo 

en este ámbito. 

De La Cruz-Romero (2022) propuso crear un asistente virtual basado en inteligencia 

artificial para ayudar a los estudiantes universitarios con sus tesis, evaluando el impacto del 

sistema en el rendimiento de la investigación científica. El estudio se realizó mediante un 

enfoque experimental-pre-experimental cuantitativo, aplicable y explicativo. Los resultados de 

la medición, que se muestran mediante análisis estadístico aplicado, demuestran la eficacia de 

la aplicación: la dimensión temporal tiene un 82,27 %, la calidad un 95,83 % y el conocimiento 

un 88,46 %. En consecuencia, en los resultados comparativos de las mediciones 1 y 2, la 

dimensión tiempo está casi un 94 % más cerca de la dimensión calidad, que tiene un 97 %, y la 

tercera dimensión conocimiento tiene un resultado porcentual del 90 %. Como resultado, este 
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estudio demostró que los estudiantes universitarios podían defender la viabilidad de su tema de 

tesis propuesto cuando tenían la oportunidad de colaborar con un asistente virtual dotado de 

inteligencia artificial para crear una matriz de coherencia inicial. 

Arredondo (2020) buscó analizar el impacto del uso de chatbots en la enseñanza de la 

investigación académica en una universidad privada de Lima, buscando mejorar la gestión del 

tiempo y el desarrollo del curso. La metodología empleada es cualitativa, con un diseño de 

estudio de caso, utilizando entrevistas como instrumento de recolección de datos, y una muestra 

compuesta por docentes y estudiantes del curso. Los resultados indican que el 75% de los 

docentes considera que el chatbot facilita la interacción y el acceso a la información, mientras 

que el 80% de los estudiantes reporta un aumento en su autonomía y eficiencia en el aprendizaje. 

La conclusión fue que la implementación de chatbots en el proceso educativo no solo optimiza 

el tiempo de enseñanza, sino que también potencia el aprendizaje autónomo y la disponibilidad 

de recursos, evidenciando su relevancia en la educación contemporánea. 

Por último, Tolentino (2019) proporciona información que evidencia la correlación 

estadística entre los elementos institucionales y personales y la complejidad asociada a la 

redacción de una tesis para el programa de doctorado de la Facultad de Educación de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Este estudio forma parte de la clasificación 

fundamental y corresponde al nivel analítico descriptivo del diseño correlacional, con una 

muestra de 47 estudiantes de doctorado en segundo y cuarto ciclo, y los datos fueron obtenidos 

mediante dos encuestas diferentes: la primera encuesta constaba de veinte elementos 

distribuidos en cinco categorías, mientras que la segunda encuesta contenía veinte preguntas 

distribuidas en ocho categorías. A nivel descriptivo, el estudio indica la presencia de un capital 

humano muy motivado y entusiasta. En esta institución, el 53 % de los investigadores completó 

su maestría, lo que representa el 72 % del total de investigadores que poseen este grado 

académico. El 80 % de los investigadores ejerce como profesor, siendo el 72 % en la Educación 

Primaria y el 8 % en la educación superior. Los resultados del análisis indican que existe una 

correlación negativa moderada desde un punto de vista estadístico (r = -0,520 con un valor p = 

0,029, donde p < α) entre las dos variables estudiadas. Esto implica que las circunstancias 

desfavorables tanto a nivel institucional como personal están relacionadas con un incremento 

en la percepción de dificultad al llevar a cabo la tesis doctoral. 
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Bases teóricas 

Inteligencia Artificial 

La inteligencia artificial (IA) se refiere a un conjunto heterogéneo de tecnologías que buscan 

emular las capacidades humanas para el desarrollo de labores que, hasta su aparición, eran 

únicas y propias de los individuos (Navarro-Dolmestch, 2023). También es relevante considerar 

el estudio de Xu et al. (2021), quienes explican que la inteligencia artificial se refiere a la 

simulación de la inteligencia humana a través de un sistema o una máquina. Además, el 

propósito de la inteligencia artificial es desarrollar una máquina capaz de pensar como los seres 

humanos e imitar sus comportamientos, abarcando aspectos como la percepción, el 

razonamiento, el aprendizaje, la planificación, la predicción, entre otros. La inteligencia se 

destaca como una de las principales características que distingue a los seres humanos de los 

animales. Y complementando con Ogosi (2021), la inteligencia artificial se define como una 

disciplina fundamentada en tecnologías que imitan ciertas cualidades distintivas del ser 

humano, como la capacidad de resolver problemas mediante un proceso de aprendizaje 

continuo. Esta disciplina se ha convertido en uno de los temas más relevantes debido a su 

implementación en diversas soluciones que mejoran la interacción entre el usuario y la empresa. 

Asimismo, esta variable tiene como principal elemento a los chatbots, siendo 

conceptualizado por Ogosi (2021) como aquel programa basado   en   inteligencia   artificial,   

de manera específica, en NLP (Natural Language Processing) buscando entablar 

conversaciones con el hombre a través de textos o mensajes de voz. Teniendo como principal 

elemento al “Chat GPT” siendo una IA entrenada para mantener conversaciones con cualquier 

persona. Sus algoritmos también deberían ser capaces de comprender con precisión tus 

preguntas, teniendo en cuenta los adjetivos o variaciones de frase que puedas añadir, y 

responderte de forma lógica. Lo más sorprendente, sin embargo, es que puede ofrecerte 

respuestas extremadamente completas y precisas, incluso si abarcan varios párrafos. Además, 

es capaz de transmitir tus pensamientos de forma natural y con información muy precisa en 

estas respuestas, por lo que es imposible decir que el contenido ha sido producido por 

inteligencia artificial (El Comercio, 2023). 

 

 

 

 

 



17 

 

Proceso investigativo 

El proceso investigativo - en términos generales- hace alusión a la investigación científica 

refiriéndose al proceso mediante el cual obtenemos información científica, o conocimiento 

objetivo, sistemático, comprensible, organizado y verificado. La persona que realiza este 

trabajo suele denominarse investigador, y su trabajo consiste en idear las diversas tareas que 

deben llevarse a cabo para recopilar nuevos datos. Los objetos de estudio, que a menudo se 

clasifican y ordenan de acuerdo con las diversas disciplinas o especialidades que se utilizan en 

la actualidad, son los infinitos temas y problemas que requieren la atención de un científico 

(Sabino, 2020). 

Esta variable además se divide en lo siguiente: proyecto de investigación, donde se hace 

alusión a la primera parte del trabajo tocando temas como la elección del título y los enfoques; 

seguido del planteamiento del estudio donde se plantean los objetivos, hipótesis, variables; 

luego viene la elaboración del marco teórico perteneciente a los antecedentes y bases teóricas; 

seguido de la metodología y se finaliza con los resultados de la investigación. 

Cabe mencionar que, entre los múltiples teóricos citados, se priorizan los aportes de la teoría 

del conectivismo (Gutiérrez, 2012), la filosofía “tecnicista” (Flores & Espinal, 2022), teoría de 

la investigación (Padrón, 2018) y el modelo “personalizado” (Velasco et al., 2023). A 

continuación, el detalle: 

Teoría del conectivismo: El Conectivismo es una teoría educativa desarrollada por George 

Siemens, la cual destaca la relevancia de las redes y conexiones en el proceso de adquisición 

de conocimiento en la era digital, en contraste con enfoques convencionales que conciben el 

proceso de aprendizaje como una actividad individual, el Conectivismo postula que el 

conocimiento se edifica mediante la interacción y vinculación entre diferentes nodos de 

información, los cuales pueden consistir en individuos, fuentes de información o conceptos. 

Esta teoría reconoce que el proceso de adquisición de conocimiento tiene lugar en entornos 

complejos y dinámicos, donde la presencia de opiniones diversas y contrapuestas contribuye a 

enriquecer tanto la toma de decisiones como el desarrollo del saber y en esta situación, la 

tecnología desempeña un papel fundamental al favorecer estas interacciones y el acceso a la 

información (Gutiérrez, 2012). 

Filosofía “tecnicista”: La teoría del tecnicismo en educación se enfoca en la implementación 

de métodos y técnicas que persiguen la eficiencia y efectividad en el proceso de enseñanza-

aprendizaje; en este enfoque, el plan de estudios se convierte en un instrumento estructurado 

para la transmisión de conocimientos; además, ha sido influenciado por corrientes como el 
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positivismo y el conductismo, donde se concibe al profesor como un transmisor de 

conocimientos y al estudiante como un receptor pasivo, destacando la importancia de la 

repetición mecánica y la memorización de información (Flores & Espinal, 2022). 

Teoría de la investigación: La propuesta teórica de José Padrón Guillén, denominada Modelo 

de Variabilidad de las Investigaciones Científicas (Modelo VIC), sostiene que todas las 

investigaciones científicas presentan una estructura común que facilita la comprensión de las 

variaciones en los enfoques y resultados, planteando que los paradigmas científicos, que 

consisten en sistemas de creencias y métodos compartidos por grupos de investigadores, son 

influenciados por Estilos de Pensamiento subyacentes que definen la forma en que se genera y 

se valida el conocimiento. Además, a medida que los modelos establecidos enfrentan crisis y 

son cuestionados, emergen nuevos enfoques que, a pesar de sus diferencias externas, pueden 

basarse en formas de pensamiento similares, mostrando una continuidad en el desarrollo del 

conocimiento científico (Padrón, 2018). 

Modelo “personalizado”: El enfoque de educación personalizada se fundamenta en la idea 

de que cada estudiante posee características únicas; por lo tanto, es necesario ajustar los 

métodos y estrategias educativas a las necesidades, capacidades, intereses y preferencias 

particulares de cada alumno; además, este método busca establecer un ambiente educativo más 

inclusivo y eficaz, en el cual se estimule la participación del estudiante y se impulse su 

autonomía, buscando mejorar la calidad de la enseñanza y asegurar que todos los estudiantes 

tengan la posibilidad de alcanzar su máximo rendimiento, ajustando el contenido y la velocidad 

de enseñanza a sus particularidades individuales (Velasco et al., 2023).
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Materiales y métodos 

Enfoque 

Esta investigación fue de enfoque cuantitativo ya que como lo indican Sánchez y Murillo 

(2021) se trata de un enfoque fundamentado en un paradigma positivista, en el cual se prioriza 

la medición y cuantificación para identificar tendencias, formular nuevas hipótesis y desarrollar 

teorías; empleándose, además, las estadísticas como una herramienta de análisis cuantitativo. 

Este estudio se ajusta a este enfoque, ya que tuvo como objetivo diagnosticar la situación actual 

del proceso de investigación en estudiantes universitarios, considerando tanto los factores 

personales como institucionales y su propósito es proponer un modelo fundamentado en 

inteligencia artificial que brinde apoyo a su proceso de investigación a través de los llamados 

“Promps”. 

Tipo 

Se presentó un tipo no experimental, conceptualizado por Torales & Barrios (2023) quienes 

también los conocen como “observacional” manifestando que, en este tipo de estudio, las 

variables no son afectadas por estímulos o condiciones experimentales, y los sujetos son 

evaluados en su entorno natural sin modificar ninguna condición. En esta investigación no se 

manipuló ninguna de las dos variables. 

Alcance 

El alcance fue descriptivo conceptualizado por Torales & Barrios (2023) como aquel estudio 

que se enfoca en analizar una variable de investigación explorando sus dimensiones, 

características, cualidades y elementos. Además de utilizar la definición de Estela (2020) para 

describir un estudio propositivo, en el cual se propone una solución a un problema específico 

después de realizar un diagnóstico y evaluación previos de un hecho o fenómeno, este tipo de 

estudio suele implicar la fase final del nivel descriptivo. En este enfoque se expresa la forma de 

interpretar, abordar y revertir el objeto de análisis. 

Diseño 

Fue considerada básica, ya que se ajusta a la definición de Torales & Barrios (2023) quienes 

indican que este diseño busca mejorar el conocimiento mediante la comprensión de los 

elementos subyacentes de los fenómenos y los datos observables. En este contexto se describen 

los procedimientos metodológicos que nos guiaron a los resultados 
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Figura 1 

Diseño de investigación 

 
Nota. Estela (2020). 

Población 

La población según Delgado-Hito & Romero-García (2021) se refiere a la suma de los 

elementos definidos por los investigadores de acuerdo con las definiciones desarrolladas en el 

estudio.  

Se tomó en cuenta como población a los estudiantes de pregrado que cumplían los siguientes 

criterios de inclusión: estudiantes universitarios que cursen el VIII, IX y X ciclo de su carrera 

universitaria; criterios de exclusión: estudiantes universitarios que no cursen el VIII, IX y X 

ciclo de su carrera universitaria. 

En el estudio también se aplicó un muestreo probabilístico aleatorio simple, teniendo en 

cuenta una población infinita. 

(𝒁)𝟐 ∗ 𝐩 ∗ 𝐪

(𝐞)𝟐
 

Donde: 

Z = Nivel de confianza (1.96) al 95 % 

p = Probabilidad a favor: 0,5 

e = Error de estimación: 5 % 

Por lo tanto: 

(1.96)2 ∗ (0.5) ∗ (0.5)

(0.05)2
 

n=384 

Muestra y muestreo 

Según Delgado-Hito & Romero-García (2021), la muestra puede ser definida como un 

subconjunto de individuos de una población a los cuales se les recopilan datos, y además debe 

ser representativa de la población en cuestión. Para los propósitos de esta investigación, se 

seleccionó una muestra de 384 estudiantes. Según Arrogante (2022), la representatividad de la 
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muestra debe ser considerada en función de la técnica de muestreo utilizada para su selección 

(probabilística y no probabilística) y el tamaño de la muestra. En esta investigación se aplicó 

un muestreo aleatorio simple; es decir, todos los elementos tuvieron la misma probabilidad de 

ser seleccionados. 

Técnica e instrumento 

La técnica utilizada fue la encuesta, herramienta de carácter estadístico que se aplicó a la 

muestra establecida. Y como instrumento se aplicó un cuestionario, cuya finalidad fue 

almacenar los datos obtenidos para luego ser procesados mediante distintos métodos 

estadísticos (Salvador-Oliván et al., 2021). 

Se emplearon dos cuestionarios. El primero buscó medir el nivel de los estudiantes respecto 

de su proceso investigativo. Este instrumento contó con 5 dimensiones: disposiciones generales, 

planteamiento del estudio, elaboración del marco teórico, marco metodológico y resultados de 

la investigación con un total de 20 ítems. Así mismo, se utilizó una escala Likert con una 

valoración de 4: “dificultad muy alta” y 1 “dificultad muy baja”. El segundo cuestionario buscó 

medir los factores personales e institucionales que presentaban los estudiantes; el primer factor 

contó con 4 dimensiones: motivación hacia la investigación, disponibilidad de tiempo del 

tesista, control del desgaste emocional y destreza informática y recursos económicos; el 

segundo factor también con 4 dimensiones: atención administrativa, disponibilidad del asesor, 

acceso a bibliotecas y repositorios y plan de estudio y desempeño docente y con 12 ítems cada 

factor respectivamente. Así mismo, se utilizó una escala Likert con una valoración de 4: 

“totalmente de acuerdo y 1: “totalmente en desacuerdo”. 

Cabe precisar que antes de aplicar el instrumento, este pasó por un juicio de expertos medido 

a través de la prueba V de Aiken que considera tres criterios: relevancia, claridad y coherencia, 

teniendo en cuenta a Stephen & Shane (2020) quienes indican que es esencial que una prueba 

o proceso de evaluación tenga una reproducibilidad o fiabilidad suficiente, pero también es 

necesario que los resultados sean exactos o válidos. A continuación, se detalla el V de Aiken 

teniendo en cuenta los tres criterios respecto a cada dimensión del proceso investigativo, así 

como de los factores personales e institucionales del mismo: 
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Tabla 1 

V de Aiken del proceso investigativo 

DIMENSIONES 
V Aiken 

TOTAL 
Relevancia Coherencia Claridad 

Disposiciones generales 1,00 1,00 1,00 1,00 

Planteamiento del estudio [Capítulo I] 1,00 1,00 0,98 0,99 

Elaboración del marco teórico [Capítulo II] 1,00 1,00 1,00 1,00 

Dominio metodológico [Capítulo III] 1,00 1,00 1,00 1,00 

Resultados de la investigación [Capítulo IV] 1,00 1,00 0,99 1,00 

INSTRUMENTO GENERAL 1,00 1,00 0,99 1,00 

 

Tabla 2 

V de Aiken de los factores personales e institucionales 

DIMENSIONES 
V Aiken 

TOTAL 
Relevancia Coherencia Claridad 

Personales 1,00 1,00 1,00 1,00 

Institucionales 1,00 1,00 0,99 1,00 

INSTRUMENTO GENERAL 1,00 1,00 0,99 1,00 

 

Así como también una prueba de confiabilidad a través del coeficiente “Alfa de Cronbach” 

para ambos instrumentos: respecto al primero, se obtuvo un valor de 0,868, con lo cual se 

determinó una confiabilidad muy alta. 

Tabla 3 

Fiabilidad del primer instrumento 

N° Ítems N° de sujetos Valor 

20 384 0,868 

Nota. Realizado en el programa estadístico SPSS v.27 

Y en cuanto al segundo instrumento, se tuvo en cuenta los factores personales con un valor 

de 0,826 y los factores institucionales con 0,920, con lo cual se determinó que ambos contaron 

con una confiabilidad muy alta. 

Tabla 4 

Fiabilidad del segundo instrumento 

N° Ítems N° de sujetos Valor 

12 384 0,826 

12 384 0,920 

Nota. Realizado en el programa estadístico SPSS v.27 
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Procedimientos 

Dentro de los procedimientos se realizó lo siguiente: primero se procedió a establecer 

contacto con la muestra seleccionada, mediante el diseño de cuestionarios online en “Google 

form” y de manera física, además de anexar una hoja de presentación donde se mostró el 

objetivo de la investigación. Seguido a esto, se recolectaron los datos mediante una hoja de 

Excel para luego ser pasadas al programa estadístico SPSS v27 de donde se obtuvieron las 

baremaciones, tablas y figuras que respondieron a los objetivos planteados. 

Consideraciones éticas 

Finalmente, conforme al Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

Tecnológica (2020) (CONCYTEC) se contaron con las siguientes consideraciones: 

• La honestidad en las labores de investigación científica. 

• La integridad intelectual siendo fundamental en cada etapa del proceso de 

investigación científica. 

• La verdad, equidad y compromiso en la realización de los resultados. 

• Transparencia al actuar sin ningún tipo de conflicto de interés.
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Resultados y discusión 

En este capítulo se desarrollaron los resultados obtenidos mediante la aplicación de ambos 

cuestionarios para poder evaluar el nivel que presentan los estudiantes respecto a su proceso 

investigativo y la evaluación de los factores personales e institucionales que influyen al 

momento del desarrollo de su trabajo de investigación. Asimismo, estos resultados se 

presentaron en base a las 5 dimensiones - 1) Disposiciones generales, 2) Planteamiento del 

estudio, 3) Elaboración del marco teórico, 4) Marco metodológico y 5) Resultados de la 

investigación - pertenecientes al proceso investigativo y las 4 dimensiones que presentan tanto 

los factores personales como institucionales  – 1) Motivación hacia la investigación, 2) 

Disponibilidad de tiempo del tesista, 3) Control del desgaste emocional, 4) Destreza informática 

y recursos económicos, 5) Atención administrativa, 6) Disponibilidad del asesor, 7) Acceso a 

bibliotecas y repositorios y 8) Plan de estudio y desempeño docente. 

En primer lugar, se presentó la situación actual del proceso investigativo en estudiantes de 

pregrado de acuerdo con las 5 dimensiones indicadas líneas arriba: 
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Figura 2 

Análisis de los resultados de la dimensión "Disposiciones generales" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se observa en la Figura 2 para el desarrollo de las “disposiciones generales” de su 

trabajo de investigación, entre un 27.26 % y 38.02 % de estudiantes presentaron una “dificultad 

muy alta”. Sin embargo, donde se tuvo mayor dificultad fue en el momento de tener que 

desarrollar un estudio cualitativo. Asimismo, estos resultados preocupantes los explica 

Tolentino (2019) al mencionar que la elección del tema a menudo se ve influenciada por la 

presión administrativa y la percepción de que muchos temas ya han sido tratados, generando 

inseguridad y falta de creatividad en los tesistas. Además, la decisión sobre el enfoque 

metodológico puede ser complicada; ya que, mientras que el enfoque cuantitativo - basado en 

el paradigma positivista -, exige habilidades en estadística y un manejo riguroso de datos, el 

enfoque cualitativo - aunque más flexible -, requiere competencias interpretativas que no 

siempre son dominadas por los estudiantes. 
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Figura 3 

Análisis de los resultados de la dimensión "Planteamiento del estudio" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 3 al momento de desarrollar el primer capítulo de su trabajo 

de investigación entre un 35.12 % y 36.98 % de estudiantes presentaron una “dificultad alta y 

muy alta”. Sin embargo, donde se tuvo mayor dificultad fue en el momento de tener que plantear 

su hipótesis de investigación. Asimismo, estos resultados preocupantes los explica De la Cruz 

(2022) al mencionar que estas etapas son cruciales para la estructuración de una investigación 

sólida; sin embargo, muchos estudiantes carecen de la orientación adecuada y de herramientas 

efectivas que les permitan abordar estos aspectos de manera clara y coherente. Asimismo, la 

falta de experiencia y conocimientos en metodología de investigación puede llevar a 

confusiones y errores en la definición de los elementos fundamentales del estudio, lo que a su 

vez afecta la calidad y viabilidad de sus proyectos de tesis. 
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Figura 4 

Análisis de los resultados de la dimensión "Elaboración del marco teórico" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 4 al momento de desarrollar el segundo capítulo de su trabajo 

de investigación entre un 24.51 % y 26.11 % de estudiantes presentaron una “dificultad alta y 

muy alta”; sin embargo, donde se tuvo mayor dificultad fue al momento de tener que elaborar 

sus bases teóricas. Asimismo, estos resultados preocupantes los explican Hidalgo-Suárez et al. 

(2022) al mencionar que esta problemática se presenta ante la falta de claridad sobre cómo 

seleccionar y organizar la información relevante, lo que puede llevar a una comprensión 

superficial de los conceptos fundamentales que sustentan su estudio; además, muchos 

estudiantes carecen de habilidades para realizar una revisión crítica de la literatura existente, lo 

que dificulta la identificación de vacíos en el conocimiento y la justificación de su 

investigación, de igual forma la presión por cumplir con los requisitos académicos y la 

necesidad de demostrar un dominio del tema pueden generar ansiedad, afectando su capacidad 

para articular un marco teórico coherente y sólido que respalde sus hipótesis y objetivos de 

investigación. 
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Figura 5 

Análisis de los resultados de la dimensión "Marco metodológico" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 5, al momento de desarrollar el tercer capítulo de su trabajo 

de investigación entre un 26.24 % y 35.27 % de estudiantes presentaron una “dificultad alta y 

muy alta”; sin embargo, donde se tuvo mayor dificultad fue al momento de elaborar la matriz 

de operacionalización. Asimismo, estos resultados preocupantes los explica Mendioroz et al. 

(2022) al mencionar que la validación y fiabilidad de los instrumentos son áreas donde se 

sienten menos seguros, a menudo debido a la falta de formación práctica y teórica; además, la 

identificación correcta de la población y la determinación de la muestra adecuada son tareas 

que generan confusión, lo que puede llevar a resultados poco confiables en sus investigaciones, 

reflejando la necesidad de un enfoque pedagógico más sólido que integre la teoría con la 

práctica, permitiendo a los estudiantes adquirir las competencias necesarias para abordar de 

manera efectiva el proceso investigativo. 
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Figura 6 

Análisis de los resultados de la dimensión "Resultados de la investigación" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 6, al momento de desarrollar el cuarto capítulo de su trabajo 

de investigación entre un 12.94 % y 22.38 % de estudiantes presentaron una “dificultad alta y 

muy alta”; sin embargo, donde se tuvo mayor dificultad fue al momento de elaborar las 

referencias bibliográficas. Estos resultados preocupantes los fundamentan Berrocal et al. (2022) 

al mencionar que muchos estudiantes se sienten abrumados al tener que formular hipótesis 

adecuadas y extraer conclusiones significativas a partir de sus hallazgos; además, la redacción 

de recomendaciones pertinentes y la correcta aplicación del formato APA para la presentación 

de sus trabajos son aspectos que generan confusión así como estrés, viéndose agravada por la 

escasa formación investigativa que reciben durante su formación académica, lo que limita su 

capacidad para integrar estos elementos de manera efectiva en sus proyectos de investigación 

y tesis, evidenciando la necesidad de un enfoque más robusto en la enseñanza de la 

investigación en la educación superior. 

 



30 

 

Figura 7 

Niveles del proceso investigativo 

 

Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 7 cerca del 32 % de estudiantes manifestaron contar con un 

“nivel bajo” respecto a su proceso de investigación y el 41 % contó con un “nivel medio” siendo 

resultados preocupantes ya que como lo manifiesta Mendioroz et al. (2022) muchos estudiantes 

enfrentan retos significativos al tener que formular problemas de investigación, elaborar marcos 

teóricos o diseñar metodologías adecuadas; además, la falta de formación práctica y el escaso 

acompañamiento pedagógico contribuyen a que los estudiantes no logren desarrollar 

plenamente las habilidades necesarias para llevar a cabo investigaciones efectivas. 

 

Asimismo, como siguiente punto, se presentarán los resultados pertenecientes a la 

evaluación de los factores personales e institucionales asociados al proceso investigativo en 

estudiantes de pregrado. Como primer punto veremos los resultados de los “Factores 

personales” y sus dimensiones:
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Figura 8 

Análisis de los resultados de la dimensión "Motivación hacia la investigación" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se observa en la Figura 8, entre el 25.48 % y 50.32 % de estudiantes manifestaron 

mostrar interés académico y motivación ya sea por el reconocimiento económico y/o 

investigativo ante la realización de su trabajo de investigación. Sin embargo, pese a estos 

resultados tan favorables, Campos-Ugaz et al. (2022) evidenciaron que, los estudiantes 

actualmente presentan una falta de interés y motivación al realizar su tesis, debido a la escasa 

formación en investigación que reciben durante su formación académica - y esto se da a pesar 

de que más del 50 % de los estudiantes universitarios peruanos evaluados muestran una actitud 

positiva hacia la investigación – sin embargo, la calidad de la formación en este ámbito es 

deficiente, evidenciándose en una baja producción científica y gran dificultad para llevar a cabo 

proyectos de investigación significativos. 



32 

 

Figura 9 

Análisis de los resultados de la dimensión "Disponibilidad de tiempo del tesista" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se puede ver en la Figura 9, entre el 11.64 % y 55.60 % de estudiantes manifestaron 

vivir cera de su centro de estudios, contar con un horario flexible y lograr administrar de forma 

adecuada sus tiempos entre el trabajo y el estudio. Sin embargo, pese a estos resultados, Bolaño-

García & Duarte-Acosta (2024) evidenciaron que, la situación de muchos estudiantes es 

distinta, ya que en su mayoría no residen cerca de su centro de estudios siendo un desafío 

significativo para su rendimiento académico y bienestar general; además, la distancia 

geográfica no solo implica un mayor tiempo de desplazamiento, sino que también limita su 

capacidad para asistir a clases de manera regular y participar en actividades extracurriculares 

Asimismo, la necesidad de equilibrar un horario flexible se vuelve crucial, ya que muchos 

estudiantes deben compaginar sus estudios con responsabilidades laborales, pudiendo dificultar 

la administración adecuada del tiempo y generando estrés y/o ansiedad al intentar cumplir con 

las exigencias de ambos ámbitos.  
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Figura 10 

Análisis de los resultados de la dimensión "Control del desgaste emocional" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 10, entre el 14.16 % y 61.64 % de estudiantes manifestaron 

acudir a estudiar con mucha energía y entusiasmo, además de considerar bajo control los efectos 

del estrés laboral y agotamiento emocional.  Sin embargo, pese a estos resultados, Reyes et al. 

(2023) encontraron que, los estudiantes perciben a la investigación muy difícil, compleja y 

estresante, siendo relacionada con una sobrecarga de tareas que resalta la falta de dedicación y 

tiempo. Además, de reportarse que muchos estudiantes consideran que el estrés laboral y el 

agotamiento emocional afectan su capacidad para involucrarse plenamente en sus estudios, lo 

que se traduce en una actitud poco entusiasta hacia la investigación y un bajo nivel de energía 

en su proceso de aprendizaje. 
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Figura 11 

Análisis de los resultados de la dimensión "Destreza informática y recursos económicos" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se observa en la Figura 11, entre el 20.61 % y 35.15 % de estudiantes consideraron 

importante contar con algún tipo de financiamiento externo al tener que elaborar la tesis; 

además, consideran que los recursos informáticos dependen de sus recursos económicos y 

también afirman contar con suficiente habilidad para buscar información virtual a través de 

páginas especializadas.  Sin embargo, pese a estos resultados, Criollo & Recio (2020) 

encontraron que, muchos estudiantes universitarios enfrentan limitaciones significativas en 

cuanto a sus competencias tecnológicas, lo que incluye la falta de recursos informáticos 

adecuados y la insuficiente habilidad para buscar información en bases de datos de 

documentación científica.  

Esta carencia no solo dificulta su acceso a la información necesaria para desarrollar 

proyectos de investigación, sino que también genera una sensación de inseguridad y 

desmotivación hacia el proceso investigativo. 

 

 

De igual forma, se presentarán los resultados pertenecientes a la evaluación de los “Factores 

institucionales” y sus dimensiones:
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Figura 12 

Análisis de los resultados de la dimensión "Atención administrativa" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 12, entre el 26.25 % y 47.50 % de estudiantes estuvieron de 

acuerdo con que los canales universitarios contribuyen con la planificación de sus 

investigaciones, además manifestaron estar de acuerdo con el tiempo de demora de los trámites 

y consideraron que contaban con una atención administrativa adecuada. Sin embargo, pese a 

estos resultados, Berrocal et al. (2022) encontraron una diferente realidad; por ejemplo, los 

estudiantes universitarios no consideran que el tiempo de demora en los trámites 

administrativos sea el más adecuado, así como tampoco perciben que la atención administrativa 

que reciben sea satisfactoria y esta percepción se manifiesta en las dificultades que enfrentan al 

realizar sus gestiones, afectando su experiencia académica y su capacidad para desarrollar sus 

trabajos de investigación de manera eficiente.  

Además, la falta de una atención oportuna y efectiva en los procesos administrativos 

contribuye a una sensación de descontento entre los estudiantes, quienes sienten que estos 

aspectos no están alineados con sus necesidades académicas y profesionales. 
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Figura 13 

Análisis de los resultados de la dimensión "Disponibilidad del asesor" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se observa en la Figura 13, entre el 26.62 % y 37.66 % de estudiantes consideraron 

estar de acuerdo con lo importante que es contar con un asesor externo, así como asesorías 

frecuentes y, además, confirmaron que el tiempo de su asesor de tesis era suficiente para 

asesorarlos.  Sin embargo, pese a estos resultados, Zarraga-Barreno & Cerpa-Reyes (2023) 

encontraron otra realidad; por ejemplo, los estudiantes perciben una falta de asesoramiento 

adecuado en temas de investigación afectando su desarrollo de competencias investigativas. 

Esto se evidencia cuando un estudiante expresa que "se debe mejorar el asesoramiento en 

temas de investigación y favorecer la relación entre el asesor-alumno, ya que ello potenciaría 

el desarrollo de la actividad investigativa". 

Además, se señala que los procesos de aprendizaje quedan inconclusos debido a situaciones 

administrativas y programáticas, lo que sugiere que no cuentan con un asesor externo que les 

brinde el apoyo necesario de manera frecuente y esto se complementa con la percepción de que 

el tiempo dedicado por su asesor de tesis no es suficiente para guiarlos adecuadamente en el 

desarrollo de sus proyectos. 
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Figura 14 

Análisis de los resultados de la dimensión "Acceso a bibliotecas y repositorios" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 14, entre el 25.830 % y 37.75 % de estudiantes consideraron 

crucial el contar con Wifi en sus centros universitarios, así como contar con ficheros e 

infraestructura adecuada y una biblioteca con suficientes recursos bibliográficos.  Sin embargo, 

pese a estos resultados, Mendioroz et al. (2022) encontró otra realidad; por ejemplo, que existe 

una carencia significativa de infraestructura adecuada en los centros universitarios, lo que 

incluye la falta de acceso a Wifi, ficheros e instalaciones apropiadas; además, se destaca que 

las bibliotecas no cuentan con suficientes recursos bibliográficos, lo que limita el acceso de los 

estudiantes a la información necesaria para desarrollar sus competencias investigativas.  

Esta situación representa un obstáculo importante para la formación académica y el 

desarrollo de habilidades de investigación en los estudiantes universitarios, afectando su 

capacidad para realizar trabajos de calidad y participar en proyectos de investigación efectivos. 
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Figura 15 

Análisis de los resultados de la dimensión "Plan de estudio y desempeño docente" 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se observa en la Figura 15, entre el 29.24 % y 39.77 % de estudiantes manifestaron 

que, el desempeño académico y didáctico de sus docentes aportaban en el avance de sus tesis, 

así como contar con un buen plan de estudios. Sin embargo, pese a estos resultados, Velandia-

Mesa et al. (2021) encontraron otra realidad; por ejemplo, que el desempeño académico y 

didáctico de los docentes no contribuía significativamente al avance de las tesis de los 

estudiantes, lo que se tradujo en una falta de orientación y apoyo en los procesos de 

investigación, así como la ausencia de un plan de estudios bien estructurado limitando sus 

oportunidades de aprendizaje y desarrollo de competencias investigativas, generando un 

entorno poco propicio para la formación integral de los futuros investigadores. 

Esta situación resaltó la necesidad de replantear tanto la calidad de la enseñanza como la 

organización curricular para mejorar los resultados en la formación investigativa



39 

 

Figura 16 

Niveles de los factores personales en estudiantes de pregrado 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 16 cerca del 27.30 % de estudiantes manifestaron que el nivel 

de los “factores personales” ante la elaboración de sus tesis fue bajo y, además, el 38.00 % 

como “nivel medio” siendo resultados preocupantes ya que como lo manifiesta Gómez-

Trigueros (2020) la falta de motivación puede llevar a una disminución en la calidad del trabajo 

realizado, afectando la capacidad del estudiante para comprometerse con su proyecto de 

investigación. Además, la escasez de tiempo disponible para dedicar a la investigación puede 

resultar en un trabajo apresurado y superficial, lo que limita el aprendizaje y el desarrollo de 

habilidades críticas. El desgaste emocional, que puede surgir de la presión académica y la falta 

de apoyo, impacta negativamente en la autoestima y la autoconfianza del estudiante, 

dificultando su capacidad para enfrentar desafíos. Y, por otro lado, la falta de destreza 

informática puede limitar el acceso a herramientas y recursos necesarios para llevar a cabo una 

investigación efectiva, mientras que la carencia de recursos económicos puede restringir la 

posibilidad de acceder a materiales, software o incluso a la participación en conferencias y 

seminarios que enriquecerían su formación.  

Estos factores interrelacionados crean un entorno desafiante que puede comprometer la 

experiencia educativa y el éxito académico del alumnado 
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Figura 17 

Niveles de los factores institucionales en estudiantes de pregrado 

 
Nota. Elaborado en base a los resultados del cuestionario 

 

Como se muestra en la Figura 17 cerca del 32.80 % de estudiantes manifestaron que el nivel 

de los “factores institucionales” ante la elaboración de sus tesis fue bajo y, además, el 43.2 % 

como “nivel medio” siendo resultados preocupantes ya que como lo manifiesta Tolentino 

(2019) la atención administrativa deficiente puede generar demoras en los trámites necesarios 

para el avance de la investigación, lo que afecta la motivación y el compromiso del tesista. 

Asimismo, la escasa disponibilidad de asesores, a menudo sobrecargados de trabajo, limita el 

acompañamiento necesario para guiar a los estudiantes en el proceso de investigación, lo que 

puede resultar en una falta de dirección y apoyo. El acceso restringido a bibliotecas y 

repositorios también impide que los estudiantes obtengan la bibliografía y los recursos 

necesarios para fundamentar sus trabajos, mientras que un plan de estudios poco coherente y 

un desempeño docente deficiente pueden desincentivar el aprendizaje y la investigación 

efectiva, creando un entorno poco propicio para el desarrollo académico. 

Estos factores, en conjunto, constituyen barreras significativas que obstaculizan el progreso 

de los estudiantes en su camino hacia la culminación de sus tesis. 

Tras los resultados mostrados anteriormente, se ha considerado necesario plantear una 

propuesta que ayude a potenciar el proceso investigativo de estos estudiantes, mostrando a 

continuación 6 aspectos fundamentales: 
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Figura 18 

Configuración del modelamiento 

 
 

La figura 18 muestra el desarrollo de la parte teórica de ambas variables, teniendo en cuenta 

como teoría base para la investigación, a la Teoría del Padrón (2018) y respecto a la Inteligencia 

artificial se tiene “Filosofía tecnicista” así como la “Teoría del conectivismo”. Por otro lado, 

por la parte ética, se tuvo en cuenta el modelo personalizado, ya que esta propuesta se basa en 

un acompañamiento al estudiante sin intervenir el 100% para el desarrollo de sus proyectos de 

investigación, a través del uso de 16 unidades didácticas. 

Asimismo, se hace mención del uso de unidades didácticas conceptualizadas por Malpica 

(2021) quien indica que son instrumentos de planificación educativa que posibilitan a los 

profesores estructurar y organizar de forma coherente y contextualizada el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Se desarrollan teniendo en cuenta los objetivos, contenidos, métodos y 

recursos necesarios, y deben estar en consonancia con las directrices del plan de estudios y las 

competencias que se pretenden fomentar en los alumnos, además de promover la reflexión y el 

mejoramiento constante en la labor docente, facilitando la interconexión entre diversas áreas 

del saber y fomentando un aprendizaje significativo y relevante para los estudiantes. 

a. Validación 

La propuesta basada en un modelo basado en inteligencia artificial que aportará en el proceso 

investigativo de estudiantes de pregrado fue validada por seis expertos con amplia experiencia 
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en el campo de la investigación pedagógica, quienes fueron invitados a realizar la revisión y 

evaluación de la propuesta considerando criterios basados en aspectos generales como 

cualidades básicas, criterios de consistencia teórica, calidad técnica- extensión y sistema 

metodológico.  

Las categorías de valoración fueron:   

No cumple con el criterio (1); Bajo Nivel (2); Moderado nivel (3) y Alto nivel (4). Tal como 

se indica en la siguiente tabla: 

Tabla 1 

Validación de la propuesta por expertos 

CRITERIOS E ITEMS VALORACIÓN DE LOS EXPERTOS CÁLCULO 

JUEZ 

1 

JUEZ 

2 

JUEZ 

3 

JUEZ 

4 

JUEZ 

5 

JUEZ 

6 

V AIKEN 

CUALIDADES BÁSICAS 4 4 4 4 4 4 1.000 

CLARIDAD 4 4 4 4 4 4 1.000 

CONSISTENCIA TEÓRICA 4 4 4 4 4 4 1.000 

CALIDAD TÉCNICA- 

EXTENSIÓN 

4 4 4 4 4 4 1.000 

SISTEMA 

METODOLÓGICO 

4 4 4 4 4 4 1.000 

SISTEMA EVALUACIÓN 4 4 4 4 4 4 1.000 

   VALIDEZ 1.000 

Nota. Validación de la propuesta 

Los expertos evaluaron la propuesta y coincidieron en calificarla con un alto nivel (4) y que 

en ningún caso se otorgaron valoraciones inferiores ni se presentaron recomendaciones o 

sugerencias de mejora, lo que refuerza la valoración final como alta. Este resultado permite 

concluir que la propuesta se encuentra apta para su aplicación, obteniendo un puntaje de 1.000, 

lo que respalda su implementación y contribuirá significativamente a la mejora del proceso 

investigativo de la muestra seleccionada. 

Asimismo, se organiza en "16" sesiones distribuidas en cinco componentes o dimensiones 

(organización de contenidos): 
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Tabla 5 

Organización de contenidos 

Componente Actividades Estrategia 

didáctica 

N° Hrs 

Disposiciones 

generales 

Se explica una introducción acerca de la I.A, 

así como algunos puntos esenciales de los 

“Promps” 

Seguido a esto, se proyecta un video sobre la 

delimitación / elección del tema, incluyendo la 

presentación de algunos Promps con respecto 

al tema, así como la diferencia de los estudios 

cuantitativos y cualitativos antes de empezar a 

formular bien sus proyectos. 

Se finaliza con la evaluación 

-Uso de Promps 4 

Planteamiento 

del estudio 

[Capítulo I] 

Se muestra un video explicativo del tema 

(problemática, objetivos y justificación), 

seguido a esto se explica la clase y se va 

incluyendo la presentación de algunos Promps 

con respecto a cada tema. 

Finalizando con la evaluación 

-Uso de Promps 6 

Elaboración del 

marco teórico 

[Capítulo II] 

Se presenta un video explicativo del tema 

antecedentes, bases teóricas y definiciones 

conceptuales), seguido a esto se explica la 

clase y se va incluyendo la presentación de 

algunos Promps con respecto a cada tema. 

Culminando con la evaluación  

-Uso de Promps 4 

Dominio 

metodológico 

[Capítulo III] 

Se expone un video explicativo del tema 

(enfoque, tipo, alcance, diseño, población-

muestra, técnica-instrumento, procesamiento-

procedimiento), seguido a esto se explica la 

clase y se va incluyendo la presentación de 

algunos Promps con respecto a cada tema. 

Se termina con la evaluación 

-Uso de Promps 10 

Resultados de la 

investigación 

[Capítulo IV] 

Se inicia con un video explicativo del tema 

(parte descriptiva, inferencial, discusión, 

conclusiones, recomendaciones y el formato 

apa), seguido a esto se explica la clase y se va 

incluyendo la presentación de algunos Promps 

con respecto a cada tema. 

Terminando con la evaluación 

-Uso de Promps 8 

 

A continuación, se presenta el enlace para el acceso a la propuesta completa: 

https://drive.google.com/drive/folders/1sO_J_zUg7SFywWCZZ56p3mMQdgQBL-yW 
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Discusión 

La presente investigación tuvo por objetivo diseñar un modelo basado en la inteligencia 

artificial para potenciar el proceso investigativo en estudiantes de pregrado. En este contexto, 

en primer lugar, se realizó un diagnóstico del proceso investigativo, el mismo que permitió 

identificar que el 38% de encuestados manifestaron contar con una “dificultad muy alta” con 

respecto a la elección de un enfoque cualitativo, así como hubo un 35% que manifestó contar 

con una “dificultad muy alta” con referencia al desarrollo del primer capítulo de la tesis; seguido 

del 26% que manifestó contar con una “dificultad muy alta” para el segundo capítulo de la tesis; 

un 26% en lo que respecto al tercer capítulo y un 13% en los resultados. Resultados que se 

vieron contrastados con algunos antecedentes como el de Cruz et al. (2020) realizado en 

Colombia, ya que ellos en su estudio encontraron que el 30% de estudiantes mostró un nivel 

avanzado, capaz de formular preguntas de investigación complejas y aplicar metodologías 

adecuadas; seguido de un 50% en un nivel intermedio, logrando identificar temas relevantes 

pero requieren apoyo en la selección y análisis de información y el 20% restante presentó un 

nivel básico, enfrentando dificultades significativas en la estructuración de su investigación y 

en la aplicación de competencias críticas; sin embargo, estos porcentajes reflejan la necesidad 

de fortalecer la formación investigativa en las IES para mejorar la calidad de los proyectos de 

tesis. Asimismo, el estudio de Mendioroz et al. (2022) reafirma esta preocupación al afirmar 

que, pese a las percepciones positivas sobre su capacidad investigativa, los estudiantes 

demostraron deficiencias notables en habilidades críticas y creativas, lo que plantea serias 

interrogantes sobre la efectividad de su formación actual; además, esta discrepancia entre la 

autopercepción y el desempeño real no solo revela una falta de autoconocimiento en los futuros 

docentes, sino que también pone de manifiesto la necesidad de un enfoque pedagógico más 

fuerte que integre de manera efectiva el desarrollo de competencias investigativas, siendo la 

formación en estas áreas vital, no solo para su crecimiento académico, sino también para su 

capacidad de innovar y resolver problemas en entornos educativos complejos. Y por la parte 

teórica, estos resultados se relacionan con la Teoría del Padrón haciendo énfasis en la 

investigación como un método o una secuencia de pasos que se siguen para poder plantear un 

trabajo de investigación satisfactorio, teniendo en cuenta además el apoyo de la inteligencia 

artificial. 

Seguido a esto, con el siguiente objetivo se logró identificar dos factores relevantes: dentro 

de los factores personales, el 50% de encuestados mostraron interés por publicar un artículo 

sobre su tema de investigación, así como hubo un 56% que afirmó contar con tiempo 
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equilibrado entre el estudio y el trabajo; seguido del 62% que manifestó tener bajo control 

posibles efectos de estrés laboral; así como un 44% que consideraron que los recursos 

informáticos dependían de su estabilidad económica y por otro lado, en base a los factores 

institucionales, un 48% estuvo totalmente de acuerdo con que los canales de sus facultades 

contribuían a la planificación de su investigación; así como un 37% que consideró necesario el 

contar con un asesor externo; un 38% que confirmó que los ficheros, el ambiente y la 

infraestructura de la biblioteca favorecía a sus estudios e investigaciones y un 40% confirmó 

que el desempeño didáctico de los docentes de tesis aportaban significativamente con el avance 

de sus proyectos. Resultados que se vieron contrastados con algunos antecedentes como el de 

Tolentino (2019) quien encontró que el 75% de encuestados manifestó contar con una alta 

motivación hacia la investigación, destacando el deseo de contribuir al conocimiento y mejorar 

su perfil profesional; sin embargo, solo el 40% reportó contar con suficiente tiempo para 

dedicarse a sus proyectos investigativos, lo que sugiere una limitación significativa. En cuanto 

a los factores institucionales, el 60% indicó que la falta de apoyo por parte de sus docentes y la 

escasez de recursos bibliográficos y tecnológicos son obstáculos importantes en su proceso 

investigativo, evidenciando que, aunque existe un interés considerable por parte de los 

estudiantes; empero, las condiciones personales y el entorno institucional deben ser mejorados 

para facilitar un desarrollo investigativo más efectivo. Asimismo, Gómez-Trigueros et al. 

(2020) en su investigación destacan resultados preocupantes en la tutorización de trabajos 

finales de grado y máster, evidenciando deficiencias significativas en la formación y el 

compromiso de los tutores; mencionando que muchos docentes no han recibido la capacitación 

necesaria para desempeñar adecuadamente su rol como guías académicos, lo que repercute 

negativamente en la experiencia educativa de los estudiantes. Además, se señala la falta de 

reconocimiento institucional y económico de la labor tutorial, lo que contribuye a una actitud 

pasiva y desinteresada por parte del profesorado, siendo una situación alarmante, ya que una 

tutorización inadecuada puede afectar el desarrollo académico y personal de los estudiantes, 

limitando su capacidad para enfrentar desafíos futuros. 

Finalmente, en esta investigación, se propone un modelo basado en inteligencia artificial 

para poder optimizar el proceso investigativo de estos estudiantes, teniendo en cuenta 6 aspectos 

fundamentales: el modelo, su fundamento, las teorías, los objetivos, la organización de 

contenidos y la propuesta como tal. Estos resultados se plantean contrastar con algunos autores 

como Arredondo (2020) quien tiene en cuenta las siguientes características: en primer lugar, la 

capacidad de procesamiento del lenguaje natural permite al chatbot entender y responder a las 
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consultas de los estudiantes de manera efectiva, brindando información relevante y precisa en 

tiempo real; además, su disponibilidad 24/7 asegura que los alumnos puedan acceder a 

asistencia en cualquier momento, lo que fomenta la autogestión en su aprendizaje. Otra 

característica clave es la automatización de tareas repetitivas, como la respuesta a preguntas 

frecuentes, lo que libera a los docentes de cargas laborales innecesarias y les permite 

concentrarse en la enseñanza de contenidos más complejos. Por último, para la parte de las 

teorías, la personalización de las interacciones del chatbot puede adaptarse a las necesidades 

específicas de cada estudiante, mejorando así la experiencia de aprendizaje y facilitando un 

enfoque más individualizado en el proceso investigativo; asimismo, el modelo tecnicista 

haciendo énfasis a la IA como herramienta didáctica. 

Una limitación significativa podría ser la disponibilidad y acceso a la tecnología de 

inteligencia artificial requerida, dado que su aplicación puede necesitar recursos económicos e 

infraestructura tecnológica que no todas las instituciones educativas puedan sufragar o poseer. 

Además, la incorporación de estos sistemas de Inteligencia Artificial en los procesos educativos 

puede encontrarse con resistencias o falta de familiaridad por parte de algunos profesores y 

alumnos, lo cual podría dificultar su aceptación y uso efectivo. Otro punto importante a tener 

en cuenta es la importancia de disponer de personal cualificado para desarrollar, poner en 

marcha y mantener estos sistemas de Inteligencia Artificial, lo cual puede suponer un desafío 

adicional para algunas instituciones. Por último, la fiabilidad y exactitud de la información y 

sugerencias ofrecidas por los sistemas de inteligencia artificial también pueden presentar 

limitaciones, por lo tanto, sería necesario realizar una evaluación constante y realizar ajustes en 

estos modelos.
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Conclusiones 

El diagnóstico actual del proceso investigativo en estudiantes de pregrado revela que un 32% 

se encuentra en un "nivel bajo" y un 41% en un "nivel medio". Estos resultados son 

preocupantes, ya que indican que muchos estudiantes enfrentan dificultades significativas en la 

formulación de problemas de investigación y en el diseño de metodologías adecuadas. Además, 

la falta de formación práctica y el escaso acompañamiento pedagógico son factores 

determinantes que limitan su capacidad para desarrollar investigaciones efectivas. 

 

En la identificación de factores personales e institucionales, se observó que un 27% de los 

estudiantes considera que sus "factores personales" son bajos, mientras que un 33% evalúa de 

igual manera los "factores institucionales". La falta de motivación y el desgaste emocional, 

junto con la escasez de tiempo para dedicar a la investigación, impactan negativamente en la 

calidad del trabajo. Asimismo, la atención administrativa deficiente y la limitada disponibilidad 

de apoyo para guiar a los estudiantes en sus proyectos investigativos son cuestiones que 

requieren atención. 

 

Para mejorar el proceso investigativo, se propone un modelo basado en inteligencia artificial 

que ofrezca herramientas analíticas para facilitar la exploración de áreas de conocimiento. Este 

modelo debe proporcionar apoyo personalizado, acceso a recursos relevantes y fomentar la 

colaboración entre estudiantes y asesores. Es esencial que este enfoque esté alineado con las 

demandas del mercado laboral y las tendencias actuales en investigación, promoviendo tanto 

habilidades técnicas como competencias blandas, como el trabajo en equipo y la comunicación 

efectiva.



48 

 

Recomendaciones 

 

Se recomienda implementar programas de formación práctica que incluyan talleres y 

seminarios sobre metodologías de investigación. Estos programas deben ser diseñados para 

brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para formular problemas de investigación 

de manera efectiva y para desarrollar metodologías adecuadas, garantizando así un mejor 

acompañamiento pedagógico. 

 

Se sugiere la creación de un sistema de apoyo emocional y motivacional que incluya tutorías 

y grupos de estudio, así como la mejora de la atención administrativa en las instituciones 

educativas, esto debido a que, la promoción de un ambiente de colaboración y comunicación 

entre estudiantes y docentes puede ser clave para reducir el desgaste emocional y mejorar la 

satisfacción general en el proceso de investigación. 

 

Es recomendable aplicar la integración de este modelo basado en inteligencia artificial 

logrando revolucionar el proceso investigativo, ya que se puede ofrecer herramientas analíticas 

que faciliten la exploración de áreas de conocimiento y proporcionar acceso a recursos 

relevantes. Además, se recomienda fomentar la colaboración entre estudiantes y asesores, 

alineándose con las demandas del mercado laboral y las tendencias actuales en investigación, 

promoviendo tanto habilidades técnicas como competencias blandas, como el trabajo en equipo 

y la comunicación efectiva.
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

TÍTULO FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

 

 

 

 

Propuesta de un 

modelo basado en 

inteligencia 

artificial para 

potenciar el 

proceso 

investigativo en 

estudiantes de 

pregrado 

General General Proceso 

investigativo 

Disposiciones 

generales 

Enfoque: 

Cuantitativo 

 

Tipo: 

Básico 

 

Nivel: 

Propositivo/ 

Descriptivo 

 

Población de estudio: 

Estudiantes de 

pregrado 

¿Cómo potenciar el proceso 

investigativo en estudiantes de 

pregrado? 

Proponer un modelo basado en la 

inteligencia artificial para potenciar el 

proceso investigativo en estudiantes de 

pregrado 

Específicos Específicos Planteamiento del 

estudio [Capítulo I] ¿Cuál es el nivel actual del proceso 

investigativo en estudiantes de 

pregrado? 

Diagnosticar la situación actual del 

proceso investigativo en estudiantes de 

pregrado 

¿Qué factores influyen en el proceso 

investigativo en estudiantes de 

pregrado? 

Identificar los factores personales e 

institucionales asociados al proceso 

investigativo en estudiantes de pregrado 

Elaboración del marco 

teórico [Capítulo II] 

¿Qué características fundamentales 

debe tener un modelo basado en 

inteligencia artificial para potenciar 

el proceso investigativo en 

estudiantes de pregrado? 

Determinar las características 

fundamentales que debe tener un modelo 

basado en inteligencia artificial para 

potenciar el proceso investigativo en 

estudiantes de pregrado 

Marco metodológico 

[Capítulo III] 

 

Resultados de la 

investigación 

[Capítulo IV] 
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Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables 

Variable Dimensión Indicadores Ítems Instrumento Escala de 

Medición 

Rango 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proceso 

investigativo 

Disposiciones 

generales 

Elección del tema ¿Qué nivel de dificultad percibió en la elección y 

delimitación del tema de su investigación? 

Cuestionario Escala de 

Likert 

4= Dificultad muy 

alta 

3= Dificultad alta 

2= Dificultad baja 

1= Dificultad muy 

baja 

Investigación de 

enfoque cuantitativo 

Si su investigación adoptara un enfoque cuantitativo 

(variables que se procesan estadísticamente), ¿qué nivel 

de dificultad le asignaría? 

Investigación de 

enfoque cualitativo  

Si su investigación adoptara un enfoque cualitativo 

(constructos que se describen, explican, interpretan), 

¿qué nivel de dificultad le asignaría? 

 

 

 

 

Planteamiento 

del estudio 

[Capítulo I] 

Planteamiento de 

problemas y 

objetivos 

¿Qué nivel de dificultad percibe usted en el 

planteamiento de los problemas y objetivos de su 

investigación? 

Formulación de 

hipótesis 

¿Qué dificultad percibe usted en el planteamiento de las 

hipótesis de la investigación? 

Identificación y 

clasificación de 

variables 

¿Qué dificultad le atribuye usted a la identificación y 

clasificación de las variables de su investigación? 

Dificultad global del 

capítulo 

En general, ¿qué nivel de dificultad le asignaría a la 

elaboración del primer capítulo de la investigación 

(planteamiento del estudio)? 

 

Elaboración del 

marco teórico 

[Capítulo II] 

Antecedentes 

nacionales de la 

investigación 

¿Cuál es el nivel de dificultad que percibe en cuanto a 

la búsqueda de antecedentes nacionales para su 

investigación? 

Antecedentes 

internacionales de la 

investigación 

¿Cuál es el nivel de dificultad que percibe en cuanto a 

la búsqueda de antecedentes internacionales para su 

investigación? 

Elaboración de las 

bases teóricas 

¿Qué dificultad cree que presenta la elaboración de las 

bases teóricas para su investigación? 

Dificultad global del 

capítulo 

En general, ¿qué nivel de dificultad le asignaría a la 

elaboración del segundo capítulo de su investigación 

(marco teórico)? 

 

 

 

Elaboración de 

Instrumento de 

¿Qué dificultad le atribuye a la elaboración del 

instrumento de recolección de datos para su 

investigación? 
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Marco 

metodológico 

[Capítulo III] 

Recolección de 

Datos 

Operacionalización 

de variables 

¿Cuál es el nivel de dificultad que implica la 

operacionalización de las variables de su investigación? 

Identificación de 

población y muestreo 

La aplicación de las técnicas de muestreo, según su 

percepción, ¿qué tan difícil le resulta a usted? 

Dificultad global del 

capítulo  

En general, ¿qué grado de dificultad le asignaría a la 

elaboración del tercer capítulo (marco metodológico) de 

su investigación? 

 

 

Resultados de 

la investigación 

[Capítulo IV] 

Manejo de software 

estadístico 

¿Qué nivel de dificultad le asigna usted al manejo 

eficiente de un software estadístico en el procesamiento 

de los datos de su investigación? 

Prueba de 

contrastación de 

hipótesis 

La realización de la prueba de hipótesis, según su 

percepción, ¿qué tan difícil le resulta a usted? 

Conclusiones y 

recomendaciones 

¿Qué dificultad le atribuye usted a la elaboración de las 

conclusiones y recomendaciones finales de su 

investigación? 

Referencias 

bibliográficas 

En cuanto al manejo de las referencias bibliográficas 

(según APA, etc.) y la presentación bibliográfica final, 

¿qué dificultad representan para usted? 

Aspectos formales y 

versión final del 

informe  

En general, ¿qué grado de dificultad le asignaría, 

considerando además los aspectos formales, a la entrega 

de su investigación? 
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Variable Dimensión Indicadores Ítems Instrumento Escala de 

Medición 

Rango 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Factores 

personales e 

institucionales 

Factores 

personales 

Motivación hacia la 

investigación 

Me siento motivado por la investigación debido al 

prestigio intelectual y a la posibilidad de un trabajo 

seguro 

Me siento motivado por el reconocimiento 

económico que tendré al culminar mis estudios 

Tengo un interés sustancialmente académico: 

quisiera publicar un artículo sobre el tema que estoy 

investigando 

Cuestionario Escala de 

Likert 

4 = Totalmente de 

acuerdo 

3 = De acuerdo 

2 = En desacuerdo 

1 = Totalmente en 

desacuerdo 

Disponibilidad de 

tiempo del tesista 

Administro adecuadamente mi tiempo para laborar, 

estudiar e investigar 

Mi horario académico es flexible y aprovecho mis 

horas libres para investigar. 

Vivo cerca de mi centro de estudios, lo cual beneficia 

mi rol de investigador. 

Control del desgaste 

emocional 

Puedo controlar el agotamiento emocional 

(atenciones, cansancio, desaliento, etc.) que se 

origina alrededor de mi familia. 

Considero que tengo bajo control posibles efectos de 

estrés laboral (cansancio, irritabilidad, ansiedad, 

etc.) 

Siento que acudo a estudiar con suficiente energía y 

entusiasmo. 
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Destreza informática y 

recursos económicos 

Tengo suficiente habilidad en la búsqueda de 

información virtual a través de páginas 

especializadas como Dialnet, Scielo, Cybertesis, etc 

Considero que los recursos informáticos (Laptop, 

Internet, programas, etc.) dependen mucho de los 

recursos económicos. 

Considero que es muy importante contar con algún 

tipo de financiamiento externo para la elaboración de 

la tesis. 

Factores 

institucionales 

Atención 

administrativa 

Considero que la atención administrativa que recibo 

es adecuada 

Estoy de acuerdo con el tiempo que demoran los 

trámites que realizo al culminar mis estudios 

universitarios 

Los canales de comunicación de mi facultad 

contribuyen en la planificación de mi investigación 

Disponibilidad del 

asesor 

Considero que el asesor de tesis cuenta con la 

disponibilidad suficiente para asesorarme 

Considero conveniente una asesoría frecuente, 

aunque sea virtual 

Considero necesario contar con un asesor externo, 

aparte del asignado por la facultad, con el fin de 

culminar la elaboración de mi tesis 
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Acceso a bibliotecas y 

repositorios 

La biblioteca de mi universidad cuenta con 

suficientes recursos bibliográficos que facilitan el 

avance de la elaboración de mi tesis 

Los ficheros, el ambiente y la infraestructura de la 

biblioteca favorecen mi estudio y mi investigación 

Considero que es crucial contar con WiFi en los 

ambientes universitarios para acceder a los 

repositorios virtuales de investigación científica 

Plan de estudio y 

desempeño docente 

Considero que mi plan de estudio vigente contribuye 

a que me pueda graduar exitosamente 

El desempeño académico de los docentes de 

investigación (o tesis) aporta significativamente en 

el avance de la elaboración de mi tesis 

El desempeño didáctico de los docentes de 

investigación (o tesis) aporta significativamente en 

el avance de la elaboración de mi tesis 
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ANEXO 3: Ficha Técnica 

Ficha técnica de las actitudes sobre el proceso investigativo 

 

1. Denominación: Proceso investigativo 

2. Autor: Norma Isabel Díaz Zapata 

3. Campo de aplicación: Educación Universitaria 

4. Objetivo: Diagnosticar la situación actual del proceso investigativo en 

estudiantes de pregrado 

5. Población destinataria: Estudiantes 

6. Modo de aplicación: Evaluación individual. 

7. Tiempo estimado para la aplicación: Aproximadamente 15 minutos. 

8. Confiabilidad: El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido para la variable es r = 

0.868, lo que indica un nivel de confiabilidad elevado. 

9. Validez: Determinada a través del juicio de expertos. 

10. Baremación: La escala de respuesta emplea el formato Likert, con las siguientes 

opciones: 4= Dificultad muy alta; 3= Dificultad alta; 2= Dificultad baja; 1= 

Dificultad muy baja 
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Ficha técnica de los factores personales e institucionales 

 

1. Denominación: Factores personales e institucionales 

2. Autor: Norma Isabel Díaz Zapata 

3. Campo de aplicación: Educación Universitaria 

4. Objetivo: Identificar los factores personales e institucionales asociados al proceso 

investigativo en estudiantes de pregrado 

5. Población destinataria: Estudiantes 

6. Modo de aplicación: Evaluación individual. 

7. Tiempo estimado para la aplicación: Aproximadamente 15 minutos. 

8. Confiabilidad: El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es r = 0.826 y 0.920, lo 

que indica un nivel de confiabilidad elevado. 

9. Validez: Basada en el juicio de expertos. 

10. Baremación: La escala de respuesta está basada en un formato Likert, con las 

siguientes opciones: 4 = Totalmente de acuerdo; 3 = De acuerdo; 2 = En 

desacuerdo; 1 = Totalmente en desacuerdo 
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Anexo 3: Cuestionario 

Cuestionario dirigido de los estudiantes de las diferentes universidades de la 

ciudad de Chiclayo, con la finalidad de diagnosticar la situación actual del proceso 

investigativo en estudiantes de pregrado. 

Instrucciones: Marque según crea conveniente teniendo en cuenta que la escala de 

valoración es la siguiente: 

4 = Dificultad muy alta 

3 = Dificultad alta 

2 = Dificultad baja 

1 = Dificultad muy baja 

N

° 

Ítems RESPUESTAS 

PROCESO INVESTIGATIVO 

Dificult

ad muy 

baja 

Dific

ultad 

baja 

Dific

ultad 

alta 

Dificult

ad muy 

alta 

  4 3 2 1 

Disposiciones generales 

1 ¿Qué nivel de dificultad percibió en la elección y 

delimitación del tema de su investigación? 
1 2 3 4 

2 Si su investigación adoptara un enfoque cuantitativo 

(variables que se procesan estadísticamente), ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría? 

1 2 3 4 

3 Si su investigación adoptara un enfoque cualitativo 

(constructos que se describen, explican, interpretan), ¿qué 

nivel de dificultad le asignaría? 

1 2 3 4 

Planteamiento del estudio [Capítulo I] 

4 ¿Qué nivel de dificultad percibe usted en el planteamiento 

de los problemas y objetivos de su investigación? 
1 2 3 4 

5 ¿Qué dificultad percibe usted en el planteamiento de las 

hipótesis de la investigación? 
1 2 3 4 

6 ¿Qué dificultad le atribuye usted a la identificación y 

clasificación de las variables de su investigación? 
1 2 3 4 

7 En general, ¿qué nivel de dificultad le asignaría a la 

elaboración del primer capítulo de la tesis (planteamiento 

del estudio)? 

1 2 3 4 

Elaboración del marco teórico [Capítulo II] 

8 ¿Cuál es el nivel de dificultad que percibe en cuanto a la 

búsqueda de antecedentes nacionales para su investigación? 
1 2 3 4 

9 ¿Cuál es el nivel de dificultad que percibe en cuanto a la 

búsqueda de antecedentes internacionales para su 

investigación? 

1 2 3 4 

1

0 

¿Qué dificultad cree que presenta la elaboración de las bases 

teóricas para su tesis? 
1 2 3 4 
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1

1 

En general, ¿qué nivel de dificultad le asignaría a la 

elaboración del segundo capítulo de la tesis (marco 

teórico)? 

1 2 3 4 

Marco metodológico [Capítulo III] 

1

2 

¿Qué dificultad le atribuye a la elaboración del instrumento 

de recolección de datos para su tesis? 
1 2 3 4 

1

3 

¿Cuál es el nivel de dificultad que implica la 

operacionalización de las variables de su investigación? 
1 2 3 4 

1

4 

La aplicación de las técnicas de muestreo, según su 

percepción, ¿qué tan difícil le resulta a usted? 
1 2 3 4 

1

5 

En general, ¿qué grado de dificultad le asignaría a la 

elaboración del tercer capítulo (marco metodológico) de su 

tesis? 

1 2 3 4 

Resultados de la investigación [Capítulo IV] 

1

6 

¿Qué nivel de dificultad le asigna usted al manejo eficiente 

de un software estadístico en el procesamiento de los datos 

de su investigación? 

1 2 3 4 

1

7 

La realización de la prueba de hipótesis, según su 

percepción, ¿qué tan 

difícil le resulta a usted? 

1 2 3 4 

1

8 

¿Qué dificultad le atribuye usted a la elaboración de las 

conclusiones y 

recomendaciones finales de su tesis? 

1 2 3 4 

1

9 

En cuanto al manejo de las referencias bibliográficas (según 

APA, etc.) y la presentación bibliográfica final, ¿qué 

dificultad representan para usted? 

1 2 3 4 

2

0 

En general, ¿qué grado de dificultad le asignaría, 

considerando además los aspectos formales, a la entrega del 

informe final de la tesis? 

1 2 3 4 

Nota: Adaptado de Tolentino (2019) 
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Anexo 4: Cuestionario 

Cuestionario dirigido de los estudiantes de las diferentes universidades de la 

ciudad de Chiclayo, con la finalidad de identificar los factores personales e institucionales 

asociados al proceso investigativo en estudiantes de pregrado. 

Instrucciones: Marque según crea conveniente teniendo en cuenta que la escala de 

valoración es la siguiente:  

4 = Totalmente de acuerdo 

3 = De acuerdo 

2 = En desacuerdo 

1 = Totalmente en desacuerdo 

N

° 

Ítems RESPUESTAS 

FACTORES PERSONALES 

Totalment

e en 

desacuerd

o 

En 

desac

uerdo 

De 

acue

rdo 

Totalme

nte de 

acuerdo 

1 2 3 4 

Motivación hacia la investigación 

1 Me siento motivado por la investigación debido al 

prestigio intelectual y a la posibilidad de un trabajo 

seguro. 

1 2 3 4 

2 Me siento motivado por el reconocimiento económico 

que tendré al culminar mis estudios. 
1 2 3 4 

3 Tengo un interés sustancialmente académico: quisiera 

publicar un artículo sobre el tema que estoy 

investigando. 

1 2 3 4 

Disponibilidad de tiempo del tesista 

4 Administro adecuadamente mi tiempo para laborar, 

estudiar e investigar. 
1 2 3 4 

5 Mi horario académico es flexible y aprovecho mis horas 

libres para investigar. 
1 2 3 4 

6 Vivo cerca de mi centro de estudios, lo cual beneficia mi 

rol de investigador. 
1 2 3 4 

Control del desgaste emocional 

7 Puedo controlar el agotamiento emocional (atenciones, 

cansancio, desaliento, etc.) que se origina alrededor de 

mi familia. 

1 2 3 4 

8 Considero que tengo bajo control posibles efectos de 

estrés laboral (cansancio, irritabilidad, ansiedad, etc.) 
1 2 3 4 

9 Siento que acudo a estudiar con suficiente energía y 

entusiasmo. 
1 2 3 4 

Destreza informática y recursos económicos 

1

0 

Tengo suficiente habilidad en la búsqueda de 

información virtual a través de páginas especializadas 

como Dialnet, Scielo, Cybertesis, etc. 

1 2 3 4 
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1

1 

Considero que los recursos informáticos (Laptop, 

Internet, programas, etc.) dependen mucho de los 

recursos económicos. 

1 2 3 4 

1

2 

Considero que es muy importante contar con algún tipo 

de financiamiento externo para la elaboración de la tesis. 
1 2 3 4 

N

° 

Ítems RESPUESTAS 

FACTORES INSTITUCIONALES 

Totalment

e en 

desacuerd

o 

En 

desac

uerdo 

De 

acue

rdo 

Totalme

nte de 

acuerdo 

1 2 3 4 

Atención administrativa 

1

3 

Considero que la atención administrativa que recibo es 

adecuada 
1 2 3 4 

1

4 

Estoy de acuerdo con el tiempo que demoran los trámites 

que realizo al culminar mis estudios universitarios. 
1 2 3 4 

1

5 

Los canales de comunicación de mi facultad contribuyen 

en la planificación de mi investigación. 
1 2 3 4 

Disponibilidad del asesor 

1

6 

Considero que el asesor de tesis cuenta con la 

disponibilidad suficiente para asesorarme. 
1 2 3 4 

1

7 

Considero conveniente una asesoría frecuente, aunque 

sea virtual. 
1 2 3 4 

1

8 

Considero necesario contar con un asesor externo, aparte 

del asignado por la facultad, con el fin de culminar la 

elaboración de mi tesis. 

1 2 3 4 

Acceso a bibliotecas y repositorios 

1

9 

La biblioteca de mi universidad cuenta con suficientes 

recursos bibliográficos que facilitan el avance de la 

elaboración de mi tesis. 

1 2 3 4 

2

0 

Los ficheros, el ambiente y la infraestructura de la 

biblioteca favorecen mi estudio y mi investigación. 
1 2 3 4 

2

1 

Considero que es crucial contar con Wifi en los 

ambientes universitarios para acceder a los repositorios 

virtuales de investigación científica. 

1 2 3 4 

Plan de estudio y desempeño docente 

2

2 

Considero que mi plan de estudio vigente contribuye a 

que me pueda graduar exitosamente. 
1 2 3 4 

2

3 

El desempeño académico de los docentes de 

investigación (o tesis) aporta significativamente en el 

avance de la elaboración de mi tesis. 

1 2 3 4 

2

4 

El desempeño didáctico de los docentes de investigación 

(o tesis) aporta significativamente en el avance de la 

elaboración de mi tesis. 

1 2 3 4 

Nota. Adaptado de Tolentino (2019) 
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Anexo 5: Aprobación del autor del instrumento 

 

 

 

Anexo 6: Propuesta subida al drive 
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Anexo 7: Validaciones del instrumento 

 

 “VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE EL MÉTODO JUICIO DE 

EXPERTOS” 

 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar dos cuestionarios. 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 

resultados obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando a la 

investigación denominada “Propuesta de un modelo basado en inteligencia artificial 

para potenciar el proceso investigativo en estudiantes de pregrado”. 

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los ítems de los 

instrumentos. 

CATEGORÍA CALIFICACIÓN INDICADOR 

CLARIDAD 

 El ítem se comprende 

fácilmente, es decir, su 

sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una 

modificación muy grande en el uso de las palabras 

de acuerdo con su significado o por la ordenación 

de las mismas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica de 

algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 

adecuada. 

COHERENCIA  

El ítem tiene relación 

lógica con la dimensión 

o indicador que está 

midiendo. 

1. Totalmente en desacuerdo (No 

cumple con el criterio)  
El ítem no tiene relación lógica con la dimensión.  

2. Desacuerdo (Bajo nivel de 

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la 

dimensión. 

3. Acuerdo (Moderado nivel) 
El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente de Acuerdo (Alto 

nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 

dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 

importante, es decir 

debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio 
El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 

la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem 

puede estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Agradezco su valiosa colaboración. 
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1. Datos del instrumento 

Aspectos Descripción 

Nombre del instrumento: 
Cuestionario sobre Proceso Investigativo y Factores 

Personales e Institucionales 

Autor: Mg. Norma Isabel Díaz Zapata 

Procedencia:  

Adaptación en el Perú: Adaptado de Tolentino (2019) 

Forma de administración: Presencial 

Tiempo de aplicación: 30 minutos 

Propósito del instrumento: 
Evaluar el Proceso Investigativo y los Factores Personales e 

Institucionales 

Público objetivo: Estudiantes universitarios del VIII y IX ciclo 

Centro de aplicación: Universidades 

Fecha de aplicación: 15/05/2024 

 

2. Principales nociones teóricas de la variable a evaluar. 

Dentro de las teorías tenemos la de la Investigación considerando un universo 

de hechos llamados “investigaciones científicas” y buscando explicar cuál es la 

estructura común a todos esos hechos, y cómo surgen las variaciones a partir de esa 

estructura común. Además, puede ser vista como un modelo de variabilidad de los 

procesos subyacentes al universo de hechos concebidos como investigaciones 

científicas (Padrón, 2018). 

También se tendrá en cuenta el modelo “personalizado” siendo avalado por 

Velasco et al. (2023), quienes precisan que es aquí donde el estudiante tiene la libertad 

de ir aprendiendo a su ritmo; es decir, el docente lo va a acompañar en el transcurso 

de las clases brindándole los materiales necesarios para que este pueda ir mejorando 

poco a poco, y es lo que se busca al implementar este modelo en base a IA, que el 

estudiante pueda desenvolverse al ritmo que se le sea más cómodo. Además, como 

precisa Figueroa (2022) se relaciona bastante con que el docente busca brindarle al 

alumno materiales que enriquezcan sus conocimientos permitiendo el avance del 

estudiante según su ritmo de aprendizaje.
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3. Evaluación de los ítems. 

Lea con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde sus observaciones que considere 

pertinente: 

 

VARIABLE  
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones  Ítems Escala de 

medición 
Claridad Coherencia Relevancia 

Observaciones/ 

Recomendaciones 

Proceso 

investigativo 

Hace alusión a la 

investigación 

científica 

refiriéndose al 

proceso mediante el 

cual obtenemos 

información 

científica, o 

conocimiento 

objetivo, sistemático, 

comprensible, 

organizado y 

verificado (Sabino, 

2020). 

Esta variable se 

mide a través 

de 5 

dimensiones  

-Disposiciones 

generales 

1 

¿Qué nivel de dificultad percibió 

en la elección y delimitación del 

tema de su investigación? 

1 = Dificultad muy 

baja  

2 = Dificultad baja 

3 = Dificultad alta 

4 = Dificultad muy 

alta 

    

2 

Si su investigación adoptara un 

enfoque cuantitativo (variables 

que se procesan 

estadísticamente), ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría? 

    

3 

Si su investigación adoptara un 

enfoque cualitativo (constructos 

que se describen, explican, 

interpretan), ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría? 

    

-Planteamiento 

del estudio 

[Capítulo I] 
4 

¿Qué nivel de dificultad percibe 

usted en el planteamiento de los 

problemas y objetivos de su 

investigación? 

    

5 

¿Qué dificultad percibe usted en 

el planteamiento de las hipótesis 

de la investigación? 

    

6 

¿Qué dificultad le atribuye usted 

a la identificación y clasificación 

de las variables de su 

investigación? 

    

7 

En general, ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría a la 

elaboración del primer capítulo 

    



69 

 

de la tesis (planteamiento del 

estudio)? 

¿Cuál es el nivel de dificultad que 

percibe en cuanto a la búsqueda 

de antecedentes nacionales para 

su investigación? 

    

-Elaboración del 

marco teórico 

[Capítulo II] 
8 

¿Cuál es el nivel de dificultad que 

percibe en cuanto a la búsqueda 

de antecedentes internacionales 

para su investigación? 

    

9 

¿Qué dificultad cree que presenta 

la elaboración de las bases 

teóricas para su tesis? 

    

10 

En general, ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría a la 

elaboración del segundo capítulo 

de la tesis (marco teórico)? 

    

11 

¿Qué dificultad le atribuye a la 

elaboración del instrumento de 

recolección de datos para su 

tesis? 

    

Dominio 

metodológico 

[Capítulo III] 

12 

¿Cuál es el nivel de dificultad que 

implica la operacionalización de 

las variables de su investigación? 

    

13 

En general, ¿qué nivel de 

dificultad le asignaría a la 

elaboración del primer capítulo 

de la tesis (planteamiento del 

estudio)? 

    

14 

La aplicación de las técnicas de 

muestreo, según su percepción, 

¿qué tan difícil le resulta a usted? 

    

15 

En general, ¿qué grado de 

dificultad le asignaría a la 

elaboración del tercer capítulo 

(marco metodológico) de su 

tesis? 

    

Resultados de la 

investigación 

[Capítulo IV] 

16 

¿Qué nivel de dificultad le asigna 

usted al manejo eficiente de un 

software estadístico en el 
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procesamiento de los datos de su 

investigación? 

17 

La realización de la prueba de 

hipótesis, según su percepción, 

¿qué tan difícil le resulta a usted? 

    

18 

¿Qué dificultad le atribuye usted 

a la elaboración de las 

conclusiones y recomendaciones 

finales de su tesis? 

    

19 

En cuanto al manejo de las 

referencias bibliográficas (según 

APA 7ma edición, etc.) y la 

presentación bibliográfica final, 

¿qué dificultad representan para 

usted? 

    

20 

En general, ¿qué grado de 

dificultad le asignaría, 

considerando además los 

aspectos formales, a la entrega 

del informe final de la tesis? 

    

Factores 

personales e 

institucionales 

Factores personales e 

institucionales: 

aluden a un conjunto 

de motivaciones de 

diversa índole: 

económica, social, 

académica o 

geográfica, que 

afectan directa o 

indirectamente la 

vida del investigador 

(Tolentino, 2019). 

Se mide a 

través de dos 

variables 

-FACTORES 

PERSONALES 

Motivación hacia 

la investigación 

1 

Me siento motivado por la 

investigación debido al prestigio 

intelectual y a la posibilidad de un 

trabajo seguro. 

1 = Totalmente en 

desacuerdo 

2 = En desacuerdo 

3 = De acuerdo 

4 = Totalmente de 

acuerdo 

    

2 

Me siento motivado por el 

reconocimiento económico que 

tendré al culminar mis estudios. 

    

3 

Tengo un interés sustancialmente 

académico: quisiera publicar un 

artículo sobre el tema que estoy 

investigando. 

    

Disponibilidad de 

tiempo del tesista 4 

Administro adecuadamente mi 

tiempo para laborar, estudiar e 

investigar. 

    

5 

Mi horario académico es flexible 

y aprovecho mis horas libres para 

investigar. 

    

6 

Vivo cerca de mi centro de 

estudios, lo cual beneficia mi rol 

de investigador. 
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Control del 

desgaste 

emocional 
7 

Puedo controlar el agotamiento 

emocional (atenciones, 

cansancio, desaliento, etc.) que se 

origina alrededor de mi familia. 

    

8 

Considero que tengo bajo control 

posibles efectos de estrés laboral 

(cansancio, irritabilidad, 

ansiedad, etc.) 

    

9 
Siento que acudo a estudiar con 

suficiente energía y entusiasmo. 
    

Destreza 

informática y 

recursos 

económicos 

10 

Tengo suficiente habilidad en la 

búsqueda de información virtual 

a través de páginas especializadas 

como Dialnet, Scielo, Cybertesis, 

etc. 

    

11 

Considero que los recursos 

informáticos (Laptop, Internet, 

programas, etc.) dependen mucho 

de los recursos económicos. 

    

12 

Considero que es muy importante 

contar con algún tipo de 

financiamiento externo para la 

elaboración de la tesis. 

    

-FACTORES 

INSTITUCIONA

LES 

Atención 

administrativa 

13 

Considero que la atención 

administrativa que recibo es 

adecuada. 

    

14 

Estoy de acuerdo con el tiempo 

que demoran los trámites que 

realizo al culminar mis estudios 

universitarios. 

    

15 

Los canales de comunicación de 

mi facultad contribuyen en la 

planificación de mi investigación. 

    

Disponibilidad 

del asesor 

 
16 

Considero que el asesor de tesis 

cuenta con la disponibilidad 

suficiente para solventar tus 

dudas. 

    

17 

Considero conveniente una 

asesoría frecuente, aunque sea 

virtual. 
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18 

Considero necesario contar con 

un asesor externo, aparte del 

asignado por la facultad, con el 

fin de culminar la elaboración de 

mi tesis. 

    

Acceso a 

bibliotecas y 

repositorios 19 

La biblioteca de mi universidad 

cuenta con suficientes recursos 

bibliográficos que facilitan el 

avance de la elaboración de mi 

tesis. 

    

20 

Los ficheros, el ambiente y la 

infraestructura de la biblioteca 

favorecen mi estudio y mi 

investigación. 

    

21 

Considero que es crucial contar 

con Wifi en los ambientes 

universitarios para acceder a los 

repositorios virtuales de 

investigación científica. 

    

Plan de estudio y 

desempeño 

docente 

22 

Considero que mi plan de estudio 

vigente contribuye a que me 

pueda graduar exitosamente. 

    

23 

El desempeño académico de los 

docentes de investigación (o 

tesis) aporta significativamente 

en el avance de la elaboración de 

mi tesis. 

    

24 

El desempeño didáctico de los 

docentes de investigación (o 

tesis) aporta significativamente 

en el avance de la elaboración de 

mi tesis. 
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Anexo 8: Validaciones de la propuesta 

 

 

VALIDACIÓN DE UNA PROPUESTA ACADÉMICA, MEDIANTE EL MÉTODO “JUICIO DE EXPERTOS” 

1. Identificación del Experto 

Apellidos y nombres: Paterno: Materno: Nombres: 

Centro laboral:   

Título profesional:   

Grado (el máximo):   Mención:  

Institución donde obtuvo el grado:  

Otros estudios(opcional):  

2. Datos de la propuesta a evaluar 

Denominación: Propuesta de un modelo basado en inteligencia artificial para potenciar el proceso investigativo en estudiantes de 

pregrado 

Público objetivo: Estudiantes de los últimos ciclos universitarios 

Duración estimada (en horas): 32 horas 

Autor(es): Mg Norma Isabel Díaz Zapata 
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3. Instrucciones  

Estimado(a) especialista, a continuación, se muestra un conjunto de criterios e ítems el cual deberás valorar la propuesta académica (ver 

anexo 1), con una de estas opciones: 

1 2 3 4 

No cumple con el criterio Bajo nivel Moderado nivel Alto nivel 

 

4. Estructura  

Criterios N° Ítems/reactivos Puntaje Observaciones/sugerencias 

Máximo Obtenido 

Cualidades básicas 1 Pertinencia: Adecuada al contexto y a las características 

del estudiante. 

4   

2 Relevancia: Importante desde el punto de vista teórico- 

práctico y social. 

4   

3 Originalidad: Poco estudiada. 4   

 

4 Viabilidad: Según la proyectividad, el desarrollo de la 

propuesta será un éxito. 

4   

Claridad 5 Justificación fácil de comprender. 4   

 

6 Lenguaje empleado con sintáctica y semántica adecuada. 4   

 

7 Propósito fácil de entender. 4   
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Consistencia 

teórica 

8 Las bases científicas referenciadas tienen relación lógica 

con el propósito. 

4   

 

9 El modelo teórico es coherente con las bases científicas 

elegidas. 

4   

 

10 Las actividades de aprendizaje expresan las bases 

científicas referenciadas y, son coherentes con el 

propósito. 

4   

Calidad técnica y 

extensión 

11 El programa posee una estructura entendible. 4   

 

12 Se evidencia coherencia interna entre los componentes de 

la propuesta. 

4   

13 Contiene actividades de aprendizaje suficientes y 

coherentes con el propósito. 

4   

Sistema 

metodológico 

14 Desde una visión general, es explícita y está orientada a 

conseguir el propósito planteado. 

4   

 

15 La secuencia de actividades es afín con los objetivos, 

destinatarios y recursos proyectados. 

4   

 

16 El sistema metodológico es fácil de operativizarse y, sobre 

todo, entendible para nuevas experiencias. 

4   

Sistema evaluación 17 El sistema evaluativo es explícito y mide los objetivos 

planteados. 

4   

 

18 La evaluación descrita es fácil de materializarse y, sobre 

todo, entendible para futuras experiencias. 

4   
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