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Resumen

La sociedad estd inmersa en la era digital, esto significa que la tecnologia digital esta
presente en diversos ambitos de la vida de las personas inclusive en el ambito educativo. En la
actualidad, para que los docentes se puedan desemperfiar de forma adecuada deben de poseer un
alto nivel de competencias digitales. Es por ello que el objetivo de esta tesis fue identificar los
factores que influyen en el nivel de competencias digitales de los docentes de zona urbana del
distrito de La Peca 2023, y para lograr ello se emple6 un modelo logit. El enfoque de esta
investigacion es cuantitativo, de nivel explicativo y de tipo bésica; asimismo, su disefio es no
experimental, transversal y prospectivo porque se aplicé un cuestionario a 77 docentes de 5
instituciones educativas publicas de la zona urbana del distrito de La Peca, provincia de Bagua,
departamento de Amazonas. Se concluye que los factores contextuales, entre ellos: el nivel
educativo en el que se desempefia el docente y, la duracion de los cursos o capacitaciones en
los que ha participado el docente; a excepcidn de la utilizacion de dispositivos en la institucion
en la que labora, influyen de forma positiva en el nivel de competencias digitales. No obstante,
los factores personales, tales como la edad, el género, el grado académico, los afios de
experiencia docente y el nimero de horas que destina al uso de la computadora para su trabajo

como profesor, no influyen en ello.

Palabras clave: Competencias digitales, factores contextuales y factores personales.
Clasificaciones JLE: 121, M15.



Abstract

Society is immersed in the digital age, this means that digital technology is present in
various areas of people's lives, including in the educational field. Currently, in order for teachers
to perform adequately, they must have a high level of digital skills. That is why the objective
of this thesis was to identify the factors that influence the level of digital skills of teachers in
the urban area of the district of La Peca 2023, and to achieve this, a logit model was used. The
focus of this research is quantitative, explanatory and basic; Likewise, its design is non-
experimental, transversal and prospective, because a questionnaire was applied to 77 teachers
from 5 public educational institutions in the urban area of the district of La Peca, province of
Bagua, department of Amazonas. It is concluded that contextual factors, including: the
educational level in which the teacher works and the duration of the courses or training in which
the teacher has participated; With the exception of the use of devices in the institution in which
they work, they have a positive influence on the level of digital skills. However, personal factors
such as age, gender, academic degree, years of teaching experience and the number of hours
spent using the computer for their work as a teacher do not influence this.

Keywords: Digital skills, contextual factors and personal factors.

JLE Classifications: 121, M15



l. Introduccion

La educacion brinda las habilidades necesarias a las personas para que incrementen
su productividad; ello impacta en el rendimiento general de las empresas y en la economia
en su conjunto. La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2002)
sefiala que: “por cada afio en que aumenta el promedio de escolaridad de la poblacion
adulta, hay un incremento correspondiente al 3,7% en la tasa de crecimiento econémico a
largo plazo” (p.08). Este es uno de los resultados que se obtuvo en una investigacion que
evalud a 17 paises incluyendo a China, Filipinas, entre otros. Asimismo, Reza y Widodo
(2013) en el estudio realizado a Indonesia hallaron que: “un aumento del 1% en la
educacion promedio por trabajador conducird a un aumento de alrededor del 1,56% en la
produccion” (p.23). Esto demuestra que la educacion es uno de los factores que determina
el crecimiento econdémico de los paises. Debido a ello, los docentes desempefian un rol
sumamente importante, puesto que son los encargados de transmitir los conocimientos y

habilidades necesarias a generaciones futuras.

En la actualidad, se esta evidenciando una rapida transformacion digital en todos
los &mbitos; incluso en el ambito educativo y para afrontar los desafios que trae consigo
esto, los docentes deben de poseer un alto nivel de competencias digitales. Esteve y
Gisbert (2013) definen a las competencias digitales (CD) como: “no s6lo como las
habilidades, conocimientos y actitudes hacia con las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC), sino también por su aplicacion efectiva y critica frente a un propdésito
determinado” (p.29). Cabe indicar que el término las competencias digitales ya se ha
estudiado con anterioridad. Es necesario sefialar que, en el afio 2000 en la reunion del
Consejo Europeo de Lisboa, se realizé la primera aproximacion sobre las CD (Perdomoet
al., 2020).

No obstante, después de 20 afios este tema vuelve a tomar preponderancia debido
a la Covid- 19, puesto que, en el afio 2020, 26 de los 33 paises de América Latina y el
Caribe empezaron a impartir clases a través de internet, algunos optaron por brindar clases
en vivo y otros de manera asincronica (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] Y Comision Econémica para América
Latina y el Caribe, 2020). Ademas, 3 de 4 alumnos que pertenecian al nivel preprimario,
primario, secundaria baja y secundaria alta recibieron clases a distancia en el 43%, 67%,



64% y 63% de los paises de América Latina y el Caribe, respectivamente (UNESCO y

Fondo de las Naciones Unidas para la infancia, 2022).

Asimismo, especificamente en Perl, segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI, 2020), en el segundo trimestre del afio 2020 el siguiente porcentaje de
nifios(a) y adolescentes de entre 3 y 16 afios indicaron que las Tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC) que se mencionara a continuacion son las que mas
emplearon para participar de sus clases a distancia: “la television (55.3%), seguido de la
plataforma virtual/pagina web (31.5%), WhatsApp (36.1%) Y, radio/equipo de sonido
(19.2%)” (p.01). Ademas, en el mismo periodo de tiempo, el 94.2% y el 82.1% de la
poblacion que pertenecia al nivel primario y secundario, respectivamente, accedieron a
clases a distancia mediante algun dispositivo o plataforma digital (INEI, 2020b). Debido
alo mencionado con anterioridad, era un requisito indispensable para lograr desempefiarse
con éxito en esa modalidad de ensefianza que los docentes tuvieran un alto nivel de CD,
ya que era la Gnica forma de continuar educando a los nifios y adolescentes, puesto que se

cerraron las escuelas para prevenir el contagio del Covid-19.

Es necesario sefialar que los colegios de todos los distritos del Perd se acogieron
a esta modalidad de ensefianza, inclusive el distrito de La Peca ubicado en la provincia de
Bagua que pertenece al departamento de Amazonas. Este distrito se encuentra en el cuarto
puesto en cuanto a la cantidad de nifios(as) y adolescentes matriculados tanto en los niveles
primaria y secundaria de las instituciones educativas (I1.EE.) ubicadas en zonas urbanas y
rurales en el 2021, ya que contaron con 998 y 580 estudiantes respectivamente; por lo que,
en total tuvieron 1578 alumnos matriculados en los niveles previamente mencionados,
superando al distrito de Copallin (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, 2021).
Cabe indicar que en este distrito existen 5 1I.EE. ubicadas en zona urbana (Estadistica de
la Calidad Educativa, 2022). Por ende, como los nifios son el futuro del pais, es necesario
que estén instruidos por docentes que desarrollen sus competencias digitales

constantemente para que les brinden una educacién de calidad.

El distrito de La Peca se caracteriza por cultivar café, cacao y arboles frutales, v,
ademas, por la crianza de ganado vacuno. El Ministerio de Agricultura (2003), que
actualmente se denomina Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, indica lo siguiente

con respecto a la produccion del cacao: “Los distritos de Copallin y La Peca es el area que
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abarca el mayor volumen de la produccion, con el 74.3%, debido al mejor clima y la
calidad de suelo” (p.47). Asimismo, existe una cooperativa denominada APROCAM
conformada por productores tanto de café como cacao del distrito de La Peca, Copallin e
Imaza (Irala y Vega, 2018). Cabe mencionar que el cacao producido por los integrantes
de APROCAM se exporta a Suiza, Canada, Austria e Italia, siendo este Gltimo pais el que
recibe el 80% de la produccion (Andina, 2021). Convirtiendo de esta manera al distrito

de La Peca en una importante base de produccidn para exportacion.

Por otro lado, el Ministerio de Educacion (2016) elaboré una Estrategia nacional
de las tecnologias digitales en la educacion basica 2016-2021, cuyo objetivo era:
“empoderar a los estudiantes como ciudadanas y ciudadanos capaces de utilizar las
tecnologias digitales para interrelacionarse y transformar sus comunidades, a fin de lograr
su realizacion plena en la sociedad” (p.03). Esta institucion enfatiza que para lograr lo
mencionado con anterioridad, era necesario desarrollar las CD de los docentes en el

2017 a través de capacitaciones.

Pese a ello, segin Reyna-Alcéantara (2022) “alrededor del 60% de docentes
presenta dificultades en el manejo de las competencias digitales, incidiendo en un nivel
basico en la creacidn y disefio de recursos educativos con intermediacion de las TIC” (p.
25). Asimismo, se evidencio que durante la pandemia del covid-19 algunos docentes que
residian en Lima tenian temor de emplear las TIC para la docencia porque no confiaban
en sucapacidad para manejarlas correctamente (Garcia, 2021). Lo mencionado con
anterioridad indica que a pesar de que existio la normativa, los docentes aun

experimentaron dificultades para adaptarse a la educacion a distancia.

El patrén mencionado con anterioridad se repite, puesto que en la region
Amazonas tan solo el 57.6%, 46.9% y el 41.4% de los maestros de educacion inicial, los
del nivel primaria especificamente de 2° y 4°, y los que laboraron en el 2° y 5° de
secundaria, respectivamente, crearon proyectos donde integraron las TIC (Encuesta
Nacional a Instituciones Educativas, 2019). Lo cual es perjudicial para los estudiantes, ya
que ellos deberian de presenciar como sus maestros utilizan las TIC, para que

posteriormente lo incorporen en su vida diaria.
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El International Institute for Management Development (2021) sefiala que: “El
indice de Competitividad Digital Mundial mide la capacidad de una economia para
adoptar y explorar aquellas tecnologias digitales que permitan una transformacion en las
practicas gubernamentales, en los modelos de negocios y en la sociedad en general”
(p.11). Este instituto menciona que Peru ocupd el puesto 57 de 64 paises, sobrepasandolo
paises latinoamericanos como Chile, Brasil y México. Se encontrd en ese puesto, ya que
obtuvo un puntaje de 47.2, lo cual representa una disminucion de dos puntos en
comparacion al 2020. Si ello continua asi, las personas no sabran como acceder a la
informacién que publica el gobierno de manera digital, seran menos productivas y, por
ende, se les dificultara obtener un empleo en el futuro y finalmente, no habréa un desarrollo
considerable en la industria digital (Ministerio de Educacion [MINEDU], s.f). Se puede
inferir que, si los docentes no desarrollan sus competencias digitales, sus alumnos no
lograran aprender todo lo que concierne estas y, por lo tanto, acontecera lo sefialado

previamente.

La presente investigacion se justifica de manera social porque permitira conocer
cuales son los factores que influyen en el nivel de CD de los docentes y, también identificar
cuéles son las competencias mas y menos desarrolladas de los docentes. En base a ello, se
podré capacitar a los maestros, cuyos conocimientos seran transmitidos a los estudiantes.
Gracias a lo mencionado previamente, los alumnos estaran mas preparados para

incorporarse a un mercado laboral tan exigente como el del siglo 21.

Por otro lado, el estudio se justifica de manera tedrica porque se pretende demostrar
que los factores contextuales tales como el nivel educativo en el que se desempefia el
docente y, la duracién de los cursos o capacitaciones en las que ha participado el docente
con la finalidad de desarrollar sus competencias digitales, son los que influyen en el nivel
de las CD, tal como lo indican Suérez-Rodriguez et al. (2011) y Zhang (2023). Asimismo,
se justifica de manera metodoldgica porque se empleard un modelo logit, cuya variable
dependiente es dicotomica y sus variables independientes son continuas o categoricas
(Park, 2013), puesto que se busca encontrar los factores que influyen en el nivel de CD de

los docentes de zona urbana del distrito de La Peca 2023.
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Existen antecedentes, como el de Hatos et al. (2022) que mencionan que la
asistencia a cursos donde desarrollan los docentes de Rumania sus competencias digitales
es un factor contextual que incide en su nivel de CD. Asimismo, Cabero-Almenara et al.
(2021) da a conocer que el nivel educativo donde se desempefian influye en el nivel de
CD de los docentes que trabajan en Andalucia (Espafia). Ademas, Guillén-Gamez et al.
(2022) sefiala que los factores personales tales como la edad, los afios de experiencia
docentes y el género de los profesores del nivel inicial que laboran en 14 comunidades
autonomas de Espafia, no son variables significativas. Finalmente, Lopez (2020) indica
que las areas de mayor dominio de los docentes de la ciudad de Pucallpa son: seguridad

digital y resolucion de problemas.

El problema de la presente investigacion es ¢ cuales son los factores que influyen
en el nivel de competencias digitales de los docentes de zona urbana del distrito La Peca
2023? El objetivo principal es identificar los factores que influyen en el nivel de
competencias digitales de los docentes de zona urbana del distrito La Peca 2023.
Asimismo, los objetivos especificos son los siguientes: (1) Determinar si los factores
personales influyen en el nivel de competencias digitales de los docentes de zona urbana
del distrito La Peca 2023; (2) Encontrar los factores contextuales que influyen en el nivel
de competencias digitales de los docentes de zona urbana del distrito La Peca 2023; e (3)
Identificar las areas de mayor y menor dominio de acuerdo con la competencia digital de

los docentes de zona urbana del distrito La Peca 2023.

Cabe mencionar que, la hipétesis es que los factores que influyen en el nivel de
competencias de los docentes estan vinculados a aspectos contextuales y personales, tales
como: la edad, el género, el grado académico, los afios de experiencia docente, el tiempo
que destina al uso de la computadora, el nivel educativo en el que se desempefia, la
duracion de los cursos o capacitaciones en los que ha participado y la utilizacion de

dispositivos digitales en la institucion educativa.
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1. Revision de literatura

2.1. Antecedentes

Guillén-Gamez et al. (2022), en su articulo titulado “ldentifying predictors of digital
competence of educators and their impact ononline guidance”, tuvieron como objetivos
determinar el nivel de la competencia digital de los docentes que se desempefian tanto en la
educacion infantil y primaria para realizar tutorias de manera virtual, y hallar los factores que
influyen en el desarrollo de ello. Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo y es de tipo
basica. Asimismo, su disefio es no experimental, prospectivo y transversal. Su muestra estuvo
conformada por 1069 profesores que laboran en el nivel inicial como primaria de 14
comunidades autbnomas de Espafia. Los autores descubrieron que los profesores de las dos
etapas educativas mencionadas anteriormente tienen un nivel de CD alto. Ademas, mencionan
que al ejecutar dos modelos logit, hallaron que las variables que influyen para lograr obtener
un nivel alto de las CD son: el numero de horas de tutoria brindadas a los padres en el mes, el
emplear blogs y Whatsapp. Por otro lado, las variables que no son significativas son las
siguientes: el nimero de horas de tutoria proporcionadas a estudiantes, la edad, los afios de
experiencia docente, el género de los profesores del nivel inicial, entre otras. Esta investigacion
se diferencia de la presente tesis, puesto que no incluye a los profesores que laboran en el nivel

secundario.

Cabero-Almenara et al. (2021) en su articulo “Teachers' digital competence to assist
students with functional diversity: Identification of factors through logistic regression
methods ” su proposito fue conocer el nivel de conocimiento de los profesores sobre el uso de
los recursos digitales para ensefiar a los alumnos con discapacidad y los factores que inciden en
ello. El enfoque de este articulo es cuantitativo y explicativo; cuyo disefio es no experimental,
prospectivo y transversal. Su muestra estuvo conformada por 1194 profesores que trabajan en
el nivel inicial, primaria, secundaria y superior en Andalucia (Espafia). Los autores concluyeron
que los docentes de las cuatro etapas educativas presentan un nivel de conocimiento medio-
bajo con respecto a las Tecnologias de la informacion (TIC) que deben de emplean para apoyar
a los estudiantes con discapacidad. Asimismo, sostienen que los factores que influyen en el alto
nivel de la competencia digital de los docentes son: su género, su nivel de motivacion, su actitud
frente a las TIC y el nivel educativo donde se desempefia el maestro. Se indica que a medida

que el docente labora en un nivel educativo superior, la probabilidad que obtenga un nivel de
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CD alto disminuye. Por ende, las variables que no son significativas son el tiempo dedicado a

las TIC, el nimero de redes sociales, etc.

Cabero-Almenara et al (2021) en su articulo “Classification models in the digital
competence of higher education teachers based on the DigCompEdu Framework: logistic
regression and segment tree”, tuvieron como objetivo hallar los factores que inciden en la
adquisicion de un elevado nivel de competencias digitales por parte de los docentes. La
metodologia utilizada se basa en un enfoque cuantitativo, de tipo bésica y de nivel explicativo.
Es necesario mencionar que su disefio es no experimental, transversal y prospectivo. La muestra
estuvo compuesta por 1104 docentes que laboran en las siguientes instituciones ubicadas en la
Comunidad Autonoma de Andalucia (Espafia): Universidad de Malaga, Universidad de
Almeria y Universidad de Sevilla. Al emplear la regresion logistica, los autores hallaron
diversas variables predictoras que influian para que un docente tenga un alto nivel de CD, entre
ellas estan: el tiempo que el docente ha usado los recursos educativos digitales, los afios de
experiencia docente, uso de la realidad virtual como de la robotica, la creacion de blogs, de
actividades virtuales y mapas conceptuales. Asimismo, sefialan que el género y la creacion de
pruebas virtuales no son variables significativas, por lo que no inciden en el nivel de las CD de
los docentes. Es preciso destacar que el articulo se diferencia de la investigacion desarrollada,
puesto que busca hallar otras variables predictoras que influyen en lo mencionado
anteriormente, tales como: el nimero de horas de las capacitaciones y los cursos en los que se

ha inscrito el docente y, el grado académico del docente.

Hatos et al. (2022) en su articulo titulado “Self-Assessed Digital Competences of
Romanian Teachers During the COVID-19 Pandemic”, se propusieron hallar los factores
determinantes del nivel de competencias digitales de los docentes que laboran en escuelas
secundarias y primarias en Rumania. Este articulo tiene un enfoque cuantitativo, de tipo basica
y su nivel es exploratorio; con un disefio no experimental, prospectivo y transversal. Estos
autores encuestaron a 3419 docentes de manera virtual. Cabe mencionar que realizaron dos
tipos de encuestas, la primera la realizaron para evaluar las habilidades multimedia y en linea
de los docentes v, la segunda para evaluar las habilidades digitales requeridas en las oficinas.
Al ejecutar modelos de regresion lineal multiple, hallaron que los factores que determinan el
nivel de competencias digitales son: el género, la edad, la asistencia a cursos donde
desarrollaron sus competencias digitales y cuya area de especialidad del docente sea

humanidades, idiomas, religion, arte o historia. Por ende, si un docente ha asistido a este tipo
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de cursos, su nivel de competencias digitales sera superior en comparacion de los que no

participaron.

Saikkonen y Kaarakainen (2021) en su articulo “Multivariate analysis of teachers’
digital information skills - The importance of available resources” se centraron en hallar los
predictores que determinan las habilidades de informacion digital de los profesores. Su enfoque
es cuantitativo, de tipo basica y explicativa; cuyo disefio es no experimental y retrospectivo.
Los datos empleados fueron recolectados por el Ministerio de Educacién y Cultura, el cual lleg6
a encuestar a 4988 docentes que laboran en Finlandia. Asimismo, los autores utilizaron un
modelo de regresion lineal mualtiple para hallar los siguientes resultados: el género y el area
donde se encuentra la institucion educativa (rural, urbana y suburbana) no son significativas.
Asimismo, los factores determinantes de las habilidades de informacion digital de los docentes
de Finlandia son: la edad, la autoeficacia, las capacitaciones continlas adecuadas para
desarrollar sus habilidades digitales, el nivel educativo en donde se desempefia los docentes y
el uso de las herramientas digitales. Es por ello, que los profesores de secundaria tienen mayores
habilidades digitales en comparacién con los profesores de primaria. Ademas, los profesores
gue han recibido capacitaciones poseen mejores habilidades digitales en relacion con los que

no han participado en ellas.

Abella y Dela Rosa (2023) en su articulo titulado “Digital Literacy and Digital
Competence of Selected Filipino Teachers: Basis for a Post-Pandemic Pedagogy”, tuvieron
como objetivos identificar el nivel de alfabetizacidn digital como de competencias digitales de
los docentes y hallar los factores que influyen en el desarrollo de lo mencionado anteriormente.
El enfoque del articulo es cuantitativo, de tipo béasica y correlacional; su disefio es no
experimental, transversal y prospectivo. Los autores llegaron a encuestar a 274 docentes que
laboran en la ciudad de Ol6ngapo, Filipinas. Los resultados indican que los profesores poseen
un alto nivel de alfabetizacion, esto significa que son capaces de emplear las TIC tanto en el
ambito laboral como en su vida diaria. Asimismo, con respecto a sus competencias digitales,
los encuestados poseen un nivel experto; es decir, utilizan agilmente las herramientas digitales
y saben en qué momento emplearlas, ya que constantemente investigan sobre ello. Por otro
lado, sefialan que la utilizacion de laptop, computadora de escritorio, tablet, entre otros
dispositivos, no esta correlacionada con el nivel de competencias digitales de los docentes,
puesto que el nivel de CD no se reduce solamente a emplear las TIC sino que abarca otros

aspectos. Ademas, al aplicar una regresion lineal, se hall6 que la utilizacion del laboratorio de
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informatica no es significativa; no obstante, la edad y la actitud de los docentes hacia las TIC

son factores que determinan el nivel de CD.

Pérez-Calderon et al.(2021) en su articulo “Analysis of Digital Competence for Spanish
Teachers at Pre-University Educational Key Stages during COVID-19” han empleado una
metodologia cuantitativa correlacional, de tipo béasica bajo un disefio no experimental,
transversal y prospectivo. El objetivo de la investigacion fue hallar el nivel de competencias
digitales de los profesores. La muestra de esta investigacion estuvo compuesta por 109 docentes
que pertenecen a la Comunidad Autonoma de Extremadura (Espafa). Asimismo, manifiestan
que los profesionales conocen y emplean en gran medida las TIC, por lo que poseen un nivel
de CD intermedio-alto. Por ejemplo, con respecto a la dimension de resolucién de problemas,
los educadores alcanzaron una puntuacion alta debido a que saben administrar y almacenar sus
documentos en la nube; adicionalmente porque emplean herramientas para tomar examenes a
sus alumnos. Ademas, las dimensiones que mas dominan son: gestién de la informacion,
comunicacion y seguridad digital. No obstante, tienen que desarrollar las competencias que
forman parte de la dimensidn creacion de contenido, puesto que es la dimension que menos

dominan.

Asang (2018) en su tesis “Andlisis de las competencias digitales de los docentes, segiin
factores personales, contextuales y sus percepciones hacia las TIC en la educacién. Unidades
educativas fiscales, nivel de educacion secundaria del Canton San Vicente, provincia de
Manabi ”, tiene un enfoque cuantitativo, de tipo basica y bajo un disefio no experimental. Su
poblacion estd comprendida por los maestros de educacion secundaria de las siguientes
instituciones educativas: “Eidan Abel Erique Cercado”, “Elias Cedefo Jerves”, “San Vicente”,
y “Padre Jorge Ugalde Paladines” ubicadas en Ecuador. El autor sefiala que los maestros que
laboran en la lera institucién educativa poseen CD en un nivel para innovar. Por otra parte, los
maestros de las I1.EE. restantes tienen un nivel de CD suficiente. Del mismo modo, detallaron
que uno de los resultados de su investigacion indica que, a mayor formacion profesional y
disponibilidad de infraestructura tecnoldgica, el nivel de las CD se incrementa. Por el contrario,
sefiala el autor que existe una correlacion indirecta entre la disponibilidad de infraestructura

tecnoldgica y la edad.

Martinez-Garcés y Garcés-Fuenmayor (2020), en su trabajo de investigacion titulada

“Competencias digitales docentes y el reto de la educacion virtual derivado de la covid-19 7,
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tiene un enfoque cuantitativo, de tipo bésica y de nivel correlacional, cuyo disefio es no
experimental, transversal y prospectivo. Tuvo como objetivo hallar las dimensiones de las
competencias digitales de los docentes mas y menos desarrolladas. Los autores encuestaron a
través de Google Forms a 52 profesores que laboran en una universidad del departamento Valle
del Cauca-Colombia. De acuerdo con los autores, el 52% de los profesores tienen un nivel de
competencias digitales Integrador Il; esto significa que emplean las herramientas digitales
constantemente tanto en su vida cotidiana como al impartir clases a sus alumnos y, ademas, son
los primeros en utilizar novedosas TIC en la practica docente. Asimismo, el 34.02% de los
docentes poseen un nivel de CD superior, es decir, se sitdan en un nivel de Innovacion. Lo que
indica que son capaces de realizar las actividades mencionadas anteriormente, y sumado a ello
tienen la capacidad para dar a conocer las razones por las cuales las TIC simplifican la forma
de ensefiar. Por otro lado, sefialan que las competencias que mas dominan son las siguientes:
informatizacion y alfabetizacion informacional, resolucion de problemas, y comunicacion y

colaboracion. No obstante, las menos dominadas son: creacién de contenido digital y seguridad.

Valverde-Urtecho et al. (2022) en su articulo “Modelo logistico ordinal de los factores
asociados al nivel de uso de recursos digitales en docentes universitarios en el contexto de la
COVID-19 7, tuvieron como finalidad identificar los factores que influyen en el nivel de
utilizacion de los recursos digitales de los catedraticos. El enfoque de la investigacion es
cuantitativo y de tipo béasica. Asimismo, su disefio es no experimental, transversal y
prospectivo. La muestra estuvo constituida por 208 docentes que laboran en las universidades
peruanas. Para cumplir con el objetivo mencionado con anterioridad, los autores realizaron un
modelo logit y hallaron que las variables asociadas eran: el ingreso mensual del docente, si
habia publicado investigaciones durante los afios 2016 -2021 y si se habia capacitado desde el
2020. Ademas, mencionan que los factores que no influyen en el nivel de uso de recursos
digitales son: el género, el grado académico, la experiencia del docente, el tipo de gestion de la
institucion donde trabaja, el area en la que se desempefia, entre otros. La presente investigacion

difiere con este articulo porque se basa en los docentes de educacion basica regular.

Zevallos (2018) en su tesis “Competencia digital en docentes de una Organizacion
Educativa Privada de Lima Metropolitana”, persigui6 el fin de analizar el desarrollo de las
competencias digitales de los docentes segin 3 dimensiones. Su enfoque fue cuantitativo, de
nivel descriptiva y de disefio no experimental, transversal como prospectivo. La autora encuesto

a 227 profesores que laboran en colegios privados de 3 distritos de Lima: Rimac, Cercado de
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Lima y San Juan de Lurigancho. Los resultados sefialan que los docentes en la dimensién
tecnologia obtuvieron un puntaje promedio de 29.49. Asimismo, en la dimension informacional
lograron un puntaje medio de 27.33. Finalmente, en la dimension pedag6gica alcanzaron en
promedio una puntuacién de 35.58. Lo que indican que los docentes poseen un desarrollo
inadecuado de sus competencias digitales en las 3 dimensiones anteriormente mencionadas. ES
necesario mencionar que, una de las razones por la que no se ha alcanzado un desarrollo
adecuado en la primera dimension es porque la mayoria de los profesores no manifiestan una
actitud positiva con respecto a realizar constantemente una actualizacion sobre temas
relacionados con las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Ademas, es
importante sefialar que, con respecto a la tercera dimension, uno de los motivos por lo que los
docentes no han desarrollado adecuadamente sus CD es porque en promedio no utilizan las TIC

para comunicarse y para fomentar las actividades en grupo de los alumnos.

Lopez (2020), en su tesis titulada “Desemperio digital y la practica pedagdgica docente
en la estrategia “Aprendo en casa” de la ciudad de Pucallpa, 2020, se enfocé en identificar
si existe una correlacién entre el desempefio digital de los docentes con el reforzamiento que
realizaron a los estudiantes sobre la estrategia “Aprendo en casa”. Es una investigacion
cuantitativa, de tipa basica y de nivel correlacional; cuyo disefio es no experimental, transversal
y prospectivo. Es necesario indicar que la autora encuestd a 119 docentes de la ciudad de
Pucallpa del departamento de Ucayali. Los resultados sefialan que existe una relacion
significativa entre el desempefio digital de los profesores de la ciudad de Pucallpa y la practica
pedagdgica. Asimismo, enfatizan que el 89.9% y el 85.7% de los docentes presentan un alto
nivel en las dimensiones de seguridad digital y resolucién de problemas, respectivamente. No
obstante, presentan el 35.3% de los docentes presentan un nivel bajo en la dimension de

creacion de contenido digital.

Centurion (2021), en su articulo “Competencias digitales docentes en época de
emergencia sanitaria: necesidades y oportunidades para estudiantes de educacion secundaria
en Lambayeque ”, tuvo como objetivos identificar la percepcion que tenian los docentes sobre
sus competencias digitales al inicio de la pandemia del covid-19 y el anélisis de sus
competencias digitales segiin la dimension “Actuacion”. El nivel de esta investigacion es
exploratorio- descriptivo, es de tipo basica y su disefio es no experimental, trasversal y
prospectivo. Para realizar esta investigacion, el autor solicit6 la participacion de: 75 docentes

que laboran en la provincia de Chiclayo, Ferrefiafe y Lambayeque; de 3 especialistas en
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Educacion, procedentes de cada una de las provincias de la region Lambayeque; de 2 directores;
6 profesores y 6 alumnos que se encontraban cursando la secundaria. Los resultados sefialan
que los docentes no estaban los suficientemente preparados para afrontar las clases virtuales al
inicio del confinamiento. Asimismo, el 29.4% de los profesores indicaron que nunca o casi
nunca elaboran materiales de aprendizaje con las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Ademas, el 52.9% de los docentes siempre o0 casi siempre gestionan
plataformas tales como Zoom, Meet, etc con la finalidad de fomentar el aprendizaje
colaborativo. El autor concluye que se debe de capacitar a los docentes para desarrollar sus
competencias digitales. La presente investigacion se diferencia de este articulo porque emplea
un modelo logit para identificar los factores que influyen en el nivel de CD de los docentes del

distrito de La Peca que pertenece a la provincia de Bagua.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Factores personales

Sebastian y Velasquez (2016) los definen como:

El conjunto de elementos inherentes y propios de los individuos reflejados como
valores, actitudes, creencias, caracter, temperamento, que se van consolidando en el
perfil de la personalidad del individuo, marcando asi la diferencia entre los mismos,

cuya caracteristica es la superacion y realizacion personal (p.05).

Asimismo, La Organizacion Mundial de la Salud (2001) sefala que: “constituyen el
trasfondo particular de la vida de un individuo y de su estilo de vida. Estan compuestos por
caracteristicas del individuo que no forman parte de una condicién” (p27). En sintesis, los
factores personales no se limitan inicamente a factores genéticos, sino que a su vez comprenden
caracteristicas especificas de las personas y de su forma de vida. Cabe indicar que estos no estan

determinados por aspectos ajenos a ellos.

En esta investigacion se consideraran como factores personales a la edad (Lucas et al. ,
2021), el género (Suarez-Rodriguez et al., 2011), el grado (Arispe y Yangali, 2022), los afios
de experiencia docente (Lucas et al., 2021) y el tiempo que el docente destina al uso de la
computadora (Suérez-Rodriguez et al, 2011). Puesto que diversos autores emplean estos

factores en investigaciones relacionadas con las competencias digitales de los docentes.

2.2.2. Factores contextuales

Jornet et al. (2014) los describe como:

Elementos acerca de las condiciones de la oferta educativa (infraestructuras y medios
de las escuelas y aulas, medios didacticos disponibles, caracteristicas socio-
demogréaficas del alumnado —sus familias-, del profesorado y de los directores,
formacion y actualizacion docente, clima social y de aprendizaje del aula, oportunidades

de aprendizaje, etc.) (p. 186).

Los factores contextuales también son considerados como factores externos o del

entorno (Romero et al.,, 2021). Reales et al. (2008) indica que estos: “se refieren a las
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condiciones fisicas y a las situaciones en las cuales se desarrolla la actuacion del involucrado”
(p.326). En conclusion, los factores contextuales engloban las circunstancias presentes en el

entorno en donde las personas se encuentran desempefiando sus funciones.

Suarez-Rodriguez et al. (2011) considera como factores contextuales al nivel educativo
en el que desempefia el docente y la utilizacion de dispositivos en la institucion educativa. Por
otro lado, Zempoalteca et al. (2017) y Zhang (2023) indican que las capacitaciones y los cursos
en las que ha participado el docente para desarrollar sus competencias digitales forman parte de

este tipo de factores.

2.2.3. Marco DigComp adaptado por el INTEF

Se inici6 la elaboracion de este marco en el afio 2010 por The Institute for Prospective
Technological Studies (IPT) y en el 2013 lo publicaron; cabe indicar que este instituto es una
de las unidades de investigacion de la Comision Europea (Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF], 2013). La Comision Europea (2020)
sefiala que: “El marco proporciona la descripcion detallada de todas las habilidades necesarias
para ser competente en entornos digitales y las describe en términos de conocimientos,

habilidades y actitudes , y aporta los niveles dentro de cada competencia” (parr. 01).

Segun el INTEF (2017) el marco esta conformado por 5 areas: “Informatizacion y
alfabetizacion informacional; Comunicacién y colaboracion; Creacion de contenido digital;
Seguridad y Resolucion de problemas” (p.07). Ademas, sefiala que cada area esta conformada
por competencias, sumando un total de 21; en el afio 2016 realizaron una actualizacion del
marco y lo adaptaron para los docentes, el cual se empled en esta investigacion. En sintesis,
Ilegaron a un consenso en Europa sobre las competencias imprescindibles que una persona

deberia de poseer para desarrollarse con éxito en el ambito digital incluyendo a los educadores.
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2.2.4. Teoria del Capital Humano

Esta teoria fue desarrollada por diversos economistas tales como: Gary Becker, Jacob
Mincer y Theodore Schultz; durante los Gltimos afios de la década de 1950 y los primeros de la
década de 1960 (Dallorso, 2014). Villalobos y Pedroza (2009) lo definen como:

Un factor propiciador de desarrollo y crecimiento econémico, para su formacién entran
en juego diversos elementos, los mas importantes son la educacién y la capacitacion
laboral, porque a través de ellos se descubren y desarrollan las capacidades, los talentos,

las destrezas y habilidades de los individuos (p.280).

Estos autores afirman que el desarrollar las habilidades de las personas les ayudara a
incrementar su productividad, por lo que contribuirdn de forma eficiente en la produccion de
bienes y servicios y, en consecuencia, obtendran mayores salarios. Asimismo, sefialan que los
individuos pueden transmitir sus conocimientos a otras personas y que este capital humano debe
ser renovado constantemente, puesto que, terceros pueden aprovechar el capital humano de la
persona que ha sido capacitada, por lo que sostienen que el capital humano es transferible. Por
ende, si los maestros de un pais son capacitados sobre un tema determinado, podran difundir

sus conocimientos a sus alumnos.

2.2.5. Marco Legal

La ley N°29944, Ley de Reforma Magisterial, promulgada el 14 de setiembre del afio
2013 establece en el Articulo 23 que los profesores que laboran en el sector pablico cada tres
afios deberan de rendir la evaluacion del desempefio docente con la finalidad de seguir en la
Carrera Publica Magisterial; el Articulo 24, de la presente ley, sefiala que la evaluacion tiene
como base los criterios de buen desempefio docente propuestos en las politicas formuladas por
el MINEDU para determinar el grado de desarrollo de las competencias de los educadores
(Congreso de la Republica, 2013). EI 27 de diciembre del 2012 mediante la Resolucién
Ministerial N°0547-2012-ED se aprueba el “Marco de Buen Desempeiio Docente” (MBDD)
que da a conocer los criterios que se menciona en el articulo anteriormente mencionado
(Ministerio de Educacion, 2012). EI MINEDU (s.f.) manifiesta que los docentes deben de

desarrollar la competencia 4, especificamente el desempefio 23: “Utiliza recursos y tecnologias
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diversas y accesibles, y el tiempo requerido en funcién del proposito de la sesion de
aprendizaje” (p.53).

Asimismo, en el Disefio Curricular Basico Nacional de la Formacion Inicial Docente, que
se public6 mediante la Resolucion Viceministerial N°204-2019, se sefiala que los profesores
deben de desarrollar la competencia 11; es decir, que sean capaz de gestionar los entornos
digitales y emplearlos tanto para su desarrollo profesional como para ensefiar a sus estudiantes,
considerando los intereses y requerimientos de aprendizaje de los alumnos (MINEDU,
2019).Cabe indicar que este documento se elaboré considerando las competencias establecidas
en el MBDD, a su vez se incorporé las competencias que deben de desarrollar los docentes en

la actualidad.

2.2.6. Modelo econométrico logit

Park (2013) sefiala que: “La regresion logistica, a veces denominada modelo logistico
o modelo logit, analiza la relacion entre multiples variables independientes y una variable
dependiente categorica y estima la probabilidad de que ocurra un evento ajustando los datos a
una curva logistica” (p.155). Los errores del modelo logit no siguen una distribucion normal a
diferencia del modelo probit. Es por ello que se aplicé el test de Shapiro-Wilk donde se obtiene
una Prob >z= menor al 5%. Esto indica que los residuos de los datos analizados en esta

investigacion no siguen una distribucién normal.

Entonces, lo que hace la regresion logistica es comparar variables independientes
categoricas frente a una dependiente binaria con la finalidad de poder determinar una
probabilidad de ocurrencia. Esto difiere del modelo probit debido a que este tipo de modelo se
encarga de analizar variables de tipo dosis-respuesta siguiendo escalas para variables binarias

de pruebas experimentales (Cortés et al., 2023).

Asimismo, se optd por aplicar un modelo logit en lugar de un modelo probit, puesto que
los datos estimados se ajustan mejor a los datos observados segun el test de Hosmer-Lemeshow
(Guffey, 2012). Ademas, presenta una mayor clasificacion correcta, lo que sefiala que el modelo
predice correctamente los datos (Peng y So, 2002); y una mayor area bajo la curva de ROC, lo

que indica que los datos se estan diferenciando de manera adecuada (Martinez y Pérez, 2023).
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En ese sentido, en esta investigacion se busca conocer cuales son los factores que
influyen en la probabilidad de que un docente obtenga un nivel alto de competencias digitales.
Cabe mencionar que la variable dependiente puede tomar dos valores: 0= nivel bajo y 1= nivel

alto.

2.3.Definicion de términos basicos

2.3.1. Competencias digitales (CD)

Pozo et al. (2020) las definen como: “aquellas habilidades, destrezas y conocimientos
que dispone el docente para llevar a cabo un proceso formativo empleando la tecnologia desde

una perspectiva critica, segura y pedagdgica” (p.145).

2.3.2. Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)

El Instituto de Estadistica de la UNESCO (2009) sostiene que son: “un conjunto
diverso de herramientas y recursos tecnoldgicos utilizados para transmitir, almacenar, crear,
compartir o intercambiar informacion” (p.120).

2.3.3. Informacion y alfabetizacién informacional

INTEF (2017) senala que abarca: “ldentificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y

analizar informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia” (p.10).
2.3.4. Comunicacién y colaboracion

Schola Europaea (2020) da a conocer que implica: “Interactuar, comunicar y colaborar
a través de las tecnologias digitales siendo conscientes de la diversidad cultural y generacional;
ademas, de gestionar la identidad y reputacion digital” (p.05).

2.3.5. Creacion de contenidos digitales

Ferrari (2013) afirma que comprende: “Crear y editar contenido nuevo (desde

procesamiento de textos hasta imagenes y videos); integrar y reelaborar conocimientos y
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contenidos previos; producir expresiones creativas, producciones de medios y programacion;

tratar y aplicar la propiedad intelectual derechos y licencias.” (p.04)

2.3.6. Seguridad

INTEF (2017) sostiene que implica: “Proteccion de informacion y datos personales,

proteccion de la identidad digital, medidas de seguridad, uso responsable y seguro” (p.21)

2.3.7. Resolucién de problemas

Vuorikari et al. (2022) indica que engloba: “Identificar necesidades y problemas, y
resolver problemas conceptuales y situaciones problematicas en entornos digitales; utilizar
herramientas digitales para innovar procesos y productos y mantenerse actualizado con la

evolucion digital” (p.07).

I11. Materiales y métodos

3.1. Paradigma y enfoque de la investigacion

El paradigma de esta investigacion es positivista. Segun Herrera (2018), este paradigma:
“Busca explicar, predecir, controlar los fendmenos, verificar teorias y leyes para regular los
fenomenos; identificar causas reales, temporalmente precedentes o simultaneas” (p.07).
Asimismo, el enfoque es cuantitativo, puesto que para lograr los objetivos de esta investigacion
es necesario emplear métodos estadisticos y utilizar cuestionarios para recolectar datos que
posteriormente seran de gran utilidad para conocer la magnitud del problema planteado (Alana
y Cortez, 2018).

3.2.Tipo y nivel de la investigacion

Asimismo, la investigacion es de tipo basica. Es Ilamada también pura o teoria, puesto
que su fin no es resolver problemas sino explicarlos a profundidad y asi generar conocimiento;
es por ello que su objetivo no radica en aplicar toda la informacion recopilada de forma

inmediata (Baena, 2017). Por tal motivo, se analiz6 de manera minuciosa las competencias
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digitales mas y menos desarrolladas de los maestros de zona urbana del distrito de La Peca y

los factores que influyen en ello; mas no se pretendié incrementar su nivel de CD.

Ademas, el nivel de investigacion es explicativo. Su finalidad radica no solamente en
describir fenémenos fisicos o sociales especificos, sino también en sefialar sus causas; es decir,
permite establecer las relaciones causales entre un grupo de variables determinadas (Salinas y
Cardenas, 2009). Debido a ello, se especificara los factores personales y contextuales que
influyen en el nivel de las competencias digitales de los maestros de zona urbana del distrito de

La Peca.

3.3.Disefio de la investigacion

Esta investigacion seguird un disefio no experimental, ya que no adulterara las variables
sino tan solo estudiara el fendmeno para posteriormente analizarlo (Cortés y Iglesias, 2004).
Asimismo, segln los autores, es transversal debido a que se determinara los factores que
influyen en el nivel de las competencias digitales de los docentes en un periodo de tiempo
especifico. Finalmente, es prospectivo, puesto que Supo (2014) sefiala que: “Los datos

necesarios para el estudio son recogidos a propdsito de la investigacion (primarios)” (p.01).

3.4.Disefo de contrastacion de hipétesis

El disefio de contrastacidn de hipotesis siguid la estructura estadistica. Es decir, se tiene

una hipotesis nula y alternativa. La tesis tiene la siguiente estructura de hipotesis:

HO: Los factores que determinan el nivel de competencias en los docentes no estan
vinculados a aspectos personal y contextual, tales como: la edad, el género, el grado académico,
los afos de experiencia docente, el tiempo que destina al uso de la computadora, el nivel
educativo en el que se desempefia, la duracion de los cursos o capacitaciones en los que ha

participado y la utilizacion de dispositivos digitales en la institucion educativa.

H1: Los factores que determinan el nivel de competencias en los docentes estan
vinculados a aspectos personal y contextual, tales como: la edad, el género, el grado académico,

los afios de experiencia docente, el tiempo que destina al uso de la computadora, el nivel
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educativo en el que se desempefia, la duracion de los cursos o capacitaciones en los que ha

participado y la utilizacion de dispositivos digitales en la institucion educativa.

3.5.Poblacion y unidad de analisis

La poblacion estd conformada por los 80 docentes que laboran en las instituciones
educativas del distrito de La Peca, provincia de Bagua, Departamento de Amazonas. Cabe
indicar que, por factores diversos, no se encuestd a 3 docentes. Asimismo, la unidad de anélisis
de esta investigacion corresponde a cada docente que trabaja en las siguientes instituciones
educativas publicas: “José Carlos Mariategui”, “Nuestra Sefiora de Guadalupe Fe y Alegria
N°31”, “N°16275”, “N°202” y “N°270”. Debido a que mi poblacion es pequefia, trabajaré con

los docentes de estas 5 instituciones. Por lo que ya no sera necesario el muestreo.



3.6.Matriz de operacionalizacion de Variables
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Variables Dimensiones Indicadores
Género
Factores personales Edad
Grado académico
Afos de experiencia docente
Tiempo que destina al uso de
la computadora
V.1 Factores personales o
Factores contextuales que Nivel educativo en el que se
influyentes influyen  en el desempefia
comportamiento  de Duracion de los cursos o
las personas. Factores contextuales  capacitaciones en los que ha
participado
Utilizacion de dispositivos
digitales en la institucion
educativa.
“Aquellas Informatizacion y
habilidades, destrezas alfabetizacion digital
y conocimientos que Comunicacion digital
dispone el docente
para llevar a cabo un Tecnologfa Creacion digital
proceso  formativo
V.D. Seguridad digital
_ empleando la
Competencias tecnologia desde una Resolucion de problemas
digitales de los . "
perspectiva  critica,
docentes

segura y pedagdgica”
(Pozo et al., 2020,
p.145).
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3.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se empleo es la encuesta. Segun Lopez-Roldan y Fachelli (2015) es: “una
técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de
obtener de manera sisteméatica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica
de investigacion previamente construida” (p.08). Asimismo, el instrumento que se utilizé fue
el cuestionario. Medina et al. (2023) indicar que: “un cuestionario bien disefiado es crucial para
obtener resultados precisos y confiables. Debe tener preguntas claras y concisas, que permitan
al participante proporcionar informacion precisa y relevante” (p.39).

El cuestionario que se aplicé a los docentes tiene 31 preguntas. Pérez y Rodriguez (2016)
elaborardn un cuestionario basado en el Marco Digcomp considerando los 5 indicadores de las
competencias digitales, del cual se han empleados items para el cuestionario de esta
investigacion. Estos se pueden visualizar desde el item 11 en adelante (Anexo 02). Cabe
mencionar que algunos ejemplos de estos items han sido modificados considerando las
investigaciones de Flores (2022) y Sulca (2022). Asimismo, estos items estaban compuestos
por diversas habilidades digitales. Como se empled una escala de Likert para que los maestros
evaluen ello, tenia la opcién de marcar: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre o siempre, de
acuerdo a la frecuencia que realizan esa accion. Es necesario indicar que estas opciones tomaron

valores de 0 a 4 respectivamente.

3.8.Validacidn del instrumento de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccion de datos de esta investigacion ha sido validado por cinco
economistas que han cursado tanto maestrias como, en determinados casos, doctorados. Cabe
indicar que algunos de estos postgrados son en economia, como también en administracion con

mencién en Gerencia Publica.

3.9.Confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Bujang et al.(2018) menciona que: “El alfa de Cronbach es una medida de la
consistencia interna o confiabilidad entre varios items, mediciones o calificaciones. En otras
palabras, estima que tan confiables son las respuestas de un cuestionario” (p.85). Ademas,

Doval et al. (2023) indica que: “La fiabilidad de la consistencia interna de una puntuacion de
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un test se basa en el grado de asociacion entre las respuestas a los items obtenidas” (p.06). Se
empled el alfa de Cronbach puesto que se ha utilizado la escala de Likert para que los docentes
evaluen los items del cuestionario.

Después aplicar una prueba piloto de forma presencial a 10 profesores de las
instituciones educativas de la zona urbana del distrito de La Peca, provincia de Bagua, se obtuvo
un coeficiente de confiabilidad segun el alfa de Cronbach de 0.902. Asimismo, cuando se aplicd
el cuestionario final a 77 docentes; este fue de 0.875. Como en ambos casos el valor hallado es
mayor a 0.7 entonces existe una excelente consistencia interna (Tuapanta et al. , 2017).

3.10. Procedimientos

Se solicitdé a Direccion de escuela de la carrera de economia que realice las cartas
correspondientes a los directores y directoras indicando que requiero encuestar a los docentes.
Acto seguido, se envid las cartas por medio de WhatsApp. Posteriormente, ellos enviaron la

carta de autorizacién que indicaba que podia aplicar el cuestionario a los docentes el afio 2023.

El 30 de mayo y el 01 de junio del afio 2023 se aplicé el cuestionario a los 77 docentes
de las cinco instituciones educativas de manera presencial. Cabe indicar que, previamente a
ello, se explico el porqué de la investigacion y como estaba constituido el cuestionario con la

finalidad que no tengan inconvenientes en contestarlo.

3.11. Plan de procesamiento y analisis de datos
Los datos que me brindé el cuestionario fueron digitalizados en Microsoft Excel.
Cabe mencionar que las opciones de respuesta de la escala de Likert tomaron los

siguientes valores:

Tabla 01

Valores de la Escala de Likert
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre
0 1 2 3 4

Nota. Elaboracién propia
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Posteriormente, se promedio las respuestas del item 11 hasta el 31 de cada uno de los

profesores. El puntaje final promedio de cada maestro obtenido tomé un valor 0 o 1.

Tabla 02

Valores de la variable dependiente segun el puntaje final promedio

Puntaje final promedio Nivel Valor de la variable

dependiente

Menor a 3 Bajo 0

Igual o mayor a 3 Alto 1

Nota. Elaborado a partir de Guillén-Gamez et al. (2022)

Acto seguido, se importd la base de datos en el programa Stata. Asimismo, se halld los

factores que influyen en el nivel de las competencias digitales mediante el siguiente modelo

logit:
Se denota:
nivecd = a + B,(gen) + B,(edad) + B3(grad) + Bs(exper) + Bs(h_comp)
+ B¢(edu) + B,(capa) + Pg(dispo) + e
Donde:

nivecd: Probabilidad de que los docentes obtenga un nivel alto de competencias digitales.
Si el docente posee un nivel bajo se le asigné el valor de O; caso contario,

se le asignd el valor de 1.

gen: Género de los docentes.
Si el encuestado es del género femenino, la variable tomo el valor de 0 y si es

del género masculino tomé el valor de 1.

edad: Edad de los docentes.

Se asigno segun la cantidad de afios de los docentes.

grad:  Grado académico de los docentes.
En caso el docente sea bachiller o licenciado se le asigno el valor de 0; si posee

maestria, el valor de 1y si posee doctorado, el valor de 2.



exper:

h_comp:

edu:

capa:

dispo:
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Afos de experiencia docente.
Si el docente ha laborado menos de 5 afios, se le asignd el valor de 1; entre 5y
10 afios, el valor de 2; entre 11 y 16 afios, el valor de 3; entre 17 y 21 afios, el

valor de 4 y si ha trabajado mas de 21 afios, el valor de 5.

Tiempo que los docentes destina al uso de la computadora.
Si el docente destind menos de 2 horas, la variable tomo el valor de 1; entre 2 'y
3 horas, el valor de 2; entre 4 y 5 horas, el valor de 3; entre 6 y 7 horas, el valor

de 4y si ha destinado mas de 7 horas, el valor de 5.

Nivel educativo en el que se desempefian los docentes.
En caso el docente se desempefia en el nivel inicial, se le asigno el valor de 1; en

el nivel primaria, el valor de 2 y si trabaja en el nivel secundaria, el valor de 3.

Duracion de los cursos o capacitaciones en las que ha participado los docentes con
la finalidad de desarrollar sus competencias digitales.

En caso los docentes no hayan participado en cursos o capacitaciones, la variable
tomo el valor de 0. Si los cursos o capacitaciones duraron menos de 50 horas, la
variable tomd el valor de 1; entre 50 y 100 horas, el valor de 2; entre 101 y 151
horas, el valor de 3; entre 152 y 202 horas, el valor de 4 y si duraron mas de 202

horas, el valor de 5.

Dispositivos digitales que utilizan regularmente para la docencia en la
institucion educativa que laboran.
Si no ha utilizado dispositivos digitales para la docencia, la variable tomé el

valor de 0; caso contrario, se le asignd el valor de 1.

Finalmente, considerando cada area, promedié el puntaje final de todos los docentes.

Después, teniendo en cuenta el puntaje promedio, se indico las areas de mayor y menor dominio

de acuerdo con la competencia digital.
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Tabla 03
Areas de mayor y menor dominio segun el puntaje final promedio
Puntaje final promedio Area
Menor a 3 Menor dominio
Igual o mayor a 3 Mayor dominio

Nota. Elaboracién propia

3.12. Matriz de consistencia

Ver anexo 01

3.13. Criterios éticos
La presente investigacion cumple los principios éticos establecido por el El Colegio de
México (2020). Con relacion al principio de respeto a las personas, se puede indicar que
durante la encuesta se explic el contenido del cuestionario a los docentes de forma educada
y se indico que la informacion proporcionada seria de caracter confidencial. Ademas, se
debe sefialar que los datos obtenidos no han sido modificados. De igual manera, se ha citado
de acuerdo al estilo APA con la finalidad de atribuir el debido reconociminto a los autores,

cuyos aportes han sido de gran utilidad para esta investigacion.
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V. Resultados y discusién

4.1. Resultados

En este apartado se presenta lo recolectado en las encuestas.

Anaélisis descriptivo:

1.Género

El grafico indica que el 17.02% del género femenino y el 33.33% del género masculino
tienen un nivel alto de CD. Esto puede deberse a que los hombres han calificado en mayor
proporcion que siempre organizan y analiza la informacion digital para evaluar su finalidad y
relevancia (53.33%). Ademas, que siempre comparten y recogen recursos o informacion de su
interés en Youtube, Google Classrom, Schoology, Kahoot y otras herramientas digitales
(43.33%). Asimismo, que siempre editan y elaboran recursos como fotos, videos, sonido,
cddigos QR, etc (33.33%). Mientras que las calificaciones de las mujeres son en proporciones
de: 51.06%, 36.17% y 31.91%, respectivamente, que al compararse son menores. Ello
demuestra que es menor la proporcion del género femenino que del masculino en poseer un
nivel alto de CD. Sin embargo, en el resultado inferencial no es significativo la explicabilidad
por género en el nivel CD porque el 33.33% representa a 10 hombres y el 17.02% a 8 mujeres
que presentan altos niveles de competencias digitales, lo que no muestran diferencias por
género.
Figura 01
Género de los docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca segln su nivel de

competencias digitales.

@ Nivel alto de CD ®Nivel bajo de CD
100%

80%

60%

Nivel de CD

40%

0%

Masculino Femenino
Género de los docentes

Nota. Elaboracion propia
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2. Edad

Entre el andlisis de las edades de los docentes se ha encontrado que la mayor proporcion
de calificacion de nivel alto de CD se encuentran entre 29 a 39 afios (35%). Esto se debe a que
los docentes indican que siempre participan y se comunican con compafieros, alumnos o padres
a traves de entornos digitales (80%). Mientras que no existe docentes de 18 a 28 afios que han
obtenido un nivel alto de CD porque casi hunca intentan innovar en su campo colaborando en

la elaboracion de proyectos en red, nuevas aplicaciones, herramientas digitales, etc. (50%).

Figura 02

Edad de los docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca segun su nivel de

competencias digitales.

®Nivel alto de CD @®Nivel bajo de CD
100%

80%

60%

Nivel de CD

40%

20%

0%
18 a 28 anos 29 a 39 anos 40 a 50 anos 51 a 61 anos 62 a mas
Edad de los docentes

Nota. Elaboracion propia
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3.Grado académico

Referente al grado académico de los docentes se ha encontrado que los que tienen un
grado de bachiller (24.62%) presentan mayor proporcion en el nivel de CD que los que poseen
una maestria(16.67%). Esto podria deberse a que los docentes con bachiller son mas
autodidactas en la creacion y edicion de contenidos en Word, Canva, PowerPoint, etc (56.92%)
en comparacion con los docentes que tiene maestria (50%). Sin embargo, estos datos no reflejan

un valor significativo en el modelo estimado.

Figura 03
Grado académico de los docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca segun

su nivel de competencias digitales.

®Nivel alto de CD @ Nivel bajo de CD
100%

80%

60%

Nivel de CD

40%

20%

0%
Bachiller/ Licenciado Maestria

Grado académico de los docentes

Nota. Elaboracién propia
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4. Aios de experiencia

Los docentes que presentan un nivel bajo de CD son los que tienen méas de 21 afios de
experiencia (83.33%). A comparacion de los que tienen entre 5 y 10 afios, cuya proporcion se
reduce a un 75%. Lo que podria demostrar la razén por la que los docentes que tienen mas
experiencia educativa son los que presentan mayores inconvenientes al resolver problemas
técnicos de dispositivos digitales (54.17%).

Figura 04

Afios de experiencia de los docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca segun

su nivel de competencias digitales.

®Nivel alto de CD @®Nivel bajo de CD

60%

Nivel de CD

40%

Menosde 5 anos  Entre 5y 10 anos Entre 11y 16 afios Entre 17y 21 anos  Mas de 21 anos
Afos de experiencia docente

Nota. Elaboracién propia



5. Nivel educativo

En los docentes se evidencia que existe un alto nivel de competencias digitales cuando
se desempefian en el nivel secundario (30.77%). Mientras que no existen docentes que laboran
en el nivel inicial que poseen un alto nivel alto de CD. Esto puede deberse a que los docentes
brindan soporte a la respuesta con el uso de dispositivos digitales (32.50%). A diferencia de los

docentes que ensefian en el nivel inicial, ya que minimizan el uso de estos dispositivos digitales

reemplazandolos por materiales acordes a la edad de sus alumnos (50.00%).

Figura 05

Nivel educativo en el que se desempefian los docentes que laboran en el distrito de La Peca

segun su nivel de competencias digitales.

100%

80%

60%

Nivel de CD

40%

20%

0%

Inicial

® Nivel alto de CD @Nivel bajo de CD

Primaria
Nivel educativo en los que se desempeiian los docentes

Secundaria

Nota. Elaboracién propia
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6. Horas que destinan al uso de la computadora

Se encuentra en los docentes que todos los que utilizan menos de dos horas la
computadora tienen un nivel bajo de CD (100.00%). Ello podria deberse a que casi nunca
interacttan en blogs, foros 0 mail a través de distintos dispositivos digitales (50.00%). Mientras
que los maestros que destinan méas de 7 horas al uso de la computadora tienen un nivel alto de
CD, ya que es mas frecuente su interaccion (41.67%).

Figura 06

Namero de horas que destinan los docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca
segun su nivel de competencias digitales.

@®Nivel alto de CD @ Nivel bajo de CD
100%

80%

60%

Nivel de CD

0%

Menos de 2 Entre2y3 Entredy5 Entre6y 7 Mas de 7
Horas que destinan los docentes al uso de la computadora

Nota. Elaboracién propia
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7. Duracion de las capacitaciones sobre competencias digitales

Se evidencia que los docentes que han tomado cursos o capacitaciones cuya duracion
se encuentran entre 101-151 y mas de 202 horas tienen un nivel alto de CD, lo cual es
representado por: 50.00% y 56.25%, respectivamente. Mientras que los docentes con menos de
50 horas en capacitacion no logran un nivel alto de CD. Esto podria deberse a que los dos grupos
de docentes estdn mas capacitados sobre las normas de comportamiento en los entornos
digitales (62.50% y 50.00%, respectivamente).

Figura 07

Duracion de los cursos o capacitaciones de los docentes que laboran en zona urbana del
distrito de La Peca segun su nivel de competencias digitales.

@ Nivel alto de CD @®Nivel bajo de CD
100%

60%

Nivel de CD

40%

Menos de 50 Entre 50y 100 Entre 101y 151 Entre 152 y 202 Mas de 202
Duracidn de los cursos y capacitaciones en los que han participado los docentes(horas)

Nota. Elaboracién propia
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8. Dispositivos

Se ha encontrado que el 85.71% de los docentes que no utilizan un dispositivo en su
aula tienen un nivel bajo de CD. Esto se debe a que nunca y casi hunca intervienen en la edicion
y elaboracion de recursos como fotos, videos, sonidos, codigos QR, etc (50.00%).
Figura 08
Porcentaje de docentes que laboran en zona urbana del distrito de La Peca segun su nivel de

CD que utilizan y no utilizan dispositivos en la institucion educativa regularmente.

@ Nivel alto de CD ®Nivel bajo de CD
100%

80%

60%

Nivel de CD

40%

20%

0%
Si usa No usa
Utilizacion regular de dispositivos digitales para la docencia en la LE.

Nota. Elaboracién propia

9. Nivel de las competencias digitales

El 76.6% de los docentes poseen un nivel bajo de CD; por el contrario, el 23.4% poseen
un nivel alto.

Figura 09

Nivel de las competencias digitales de docentes que laboran en zona urbana del distrito de La
Peca.

® Nivel alto de CD
® Nivel bajo de CD

Nota. Elaboracién propia
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Objetivo especifico 1

El analisis del modelo logit sobre el nivel de competencias digitales de los docentes
presenta una significancia global menor a 0.05 (Prob > chi2 = 0.0000), lo que demuestra que
todas las variables incluidas en el modelo permiten explicar de manera conjunta. Este modelo
ha sido comprobado por bondad de ajuste mediante el test de Hosmer-Lemeshow porgue se
obtiene una Prob >chi2= 0.5204 mayor al 5%, lo que demuestra que los datos estimados se
ajustan a los datos reales. Con ello se determind una clasificacion correcta de 87.01%, es decir,
que el modelo pronostica correctamente los datos. Y se obtuvo una curva de ROC de 0.9073,

lo que representa que se estan diferenciando correctamente los datos (Anexo 03).

El Pseudo R2 es 0.4302, lo que significa que el 43.02% de la variabilidad de la variable
dependiente es explicada por las variables independientes. En las investigaciones realizadas por
Hensher. Rose y Greene se evidencia que un Pseudo R-cuadrado dentro de rango de 0.30 a 0.40
de un modelo logit equivale a un R-cuadrado del 0.6 al 0.8 de una regresion lineal (como se
cité en Tudela y Leos, 2017). El Pseudo R- cuadrado de esta investigacion es mayor al 0.40,
por ende se infiere que las variables independientes explican en un porcentaje adecuado al

modelo presentado.

Por ende, las variables género, edad, grado académico, afios de experiencia docente y el
tiempo que destina al uso de la computadora, que conforman los factores personales, no son

significativas individualmente, puesto que el valor de su p-value es mayor al 5%.



Tabla 04

Resultados del modelo logit

. logit nivecd gen

edad grad exper edu h_comp capa dispo

Iteration O: log likelihood = -41.871617
Iteration 1: log likelihood = -27.394538
Iteration 2: log likelihood = -24.168316
Iteration 3: log likelihood = -23.862357
Iteration 4: log likelihood = -23.859731
Iteration 5: log likelihood = -23.859729

Logistic regression Number of obs = 77

LR chi2 (8) = 36.02

Prob > chi2 = 0.0000

Log likelihood = -23.859729 Pseudo R2 = 0.4302

nivecd Coef. Std: Err: z P>|z| [95% Conf. Interval]

gen .2305379 .7900955 0.29 0.770 -1.318021 1.779097

edad -.0231476 .0781691 -0.30 0.767 -.1763563 .130061

grad -1.059644 1.233546 -0.86 0.390 -3.477349 1.358062

exper -.0423982 .596128 -0.07 0.943 -1.210788 1.125991

edu 2.427969 .8605485 2.82 0.005 .7413246 4.114613

h_comp .5769367 .4258222 1.35 0.175 -.2576595 1.411533

capa 1.386423 .4036166 3.44 0.001 .5953491 2.177497

dispo -1.200247 1.270726 -0.94 0.345 -3.690825 1.290332

_cons -11.57018 4.339738 -2.67 0.008 -20.07591 -3.064455

Nota. Elaboracién propia

Obijetivo especifico 2
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Segun la Tabla N°1, las variables: nivel educativo en el que se desempefia el docente y

el nimero de horas que duraron sus capacitaciones sobre competencias digitales son

significativas individualmente; a excepcion, de si utiliza regularmente dispositivos en sus aulas.

Por ende, solo 2 factores contextuales influyen en el nivel de las competencias digitales de los

docentes.

Asimismo, se incrementa la probabilidad de tener un nivel alto de competencias

digitales en 16.63%, si el docente se desempefia en el nivel educativo secundario. Ademas,

aumenta la probabilidad de ello en 9.49% si se incrementa las horas de capacitacion para

desarrollar las competencias digitales.
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Tabla 05

Efectos marginales del modelo logit

Marginal effects after logit
y = Pr(nivecd) (predict)
= .07398066
variable dy/dx Stds Err: z P>|z]| [ 95% C.I. ] X
gen* .0161598 .05807 0.28 0.781 -.097651 .12997 .38961
edad -.0015858 .00528 -0.30 0.764 -.011934 .008762 45.1429
grad* -.0544931 .05103 -1.07 0.286 -.154518 .045532 .155844
exper -.0029046 .04109 -0.07 0.944 -.083448 .077639 3.2987
edu .1663341 .06707 2.48 0.013 .03488 .297788 2.36364
h comp .0395245 .02747 1.44 0.150 -.014315 .093364 3.09091
capa .0949804 .03864 2.46 0.014 .01924 .170721 2.71429
dispo* -.1154476 .16367 =0 571 0.481 -.436241 .205346 .818182
(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1

Nota. Elaboracion propia

Objetivo especifico 3

Las competencias digitales de mayor dominio segun los indicadores de las competencias
de los docentes que laboran en las instituciones educativas de zona urbana de la Provincia de
Bagua son: Seguridad e Informatizacion y alfabetizacion. Por otro lado, las CD de menor

dominio son: Creacion de contenido, Comunicacion y Resolucion de problemas.

Tabla 06
Puntaje Promedio de los 5 indicadores de las competencias digitales:

Indicadores Puntaje promedio
Informatizacion y alfabetizacion 3.2
Comunicacion 2.7
Creacion de contenido 2
Seguridad 3.3
Resolucion de problemas 1.9

Nota. Elaboracion propia
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4.2 .Discusion de los resultados

Segun el primer objetivo especifico, determinar si los factores personales influyen el
nivel de las competencias digitales de los docentes de zona urbana del distrito de La Peca 2023,
los resultados obtenidos indican que el género, la edad, el grado académico, los afios de
experiencia del docente y el nimero de horas que destina al uso de la computadora no son
significativas de manera individual. Estos resultados son respaldados por Cabero-Almenara et
al. (2021) que sefialan que el género no es una variable que incide en la obtencién de un alto
nivel competencias digitales de los docentes. Esto podria significar que, independientemente si
un docente es mujer o hombre, puede lograr desarrollar sus competencias digitales, lo que indica
gue no hay una brecha de género; puesto que, son otros los factores que influyen en el nivel de

CD de los profesores que laboran en el lugar mencionado con anterioridad.

Asimismo, segun los resultados que presenta el modelo logit aplicado, la edad no es un
factor que influyen en el nivel de CD de los docentes que laboran en la zona urbana del distrito
de La Peca. Guillén-Gamez (2022) en su investigacion en la que participan docentes que
laboran en el nivel inicial y primaria en Esparia, confirma que esta variable no es significativa
y, por ende, no incide en la probabilidad de lograr un nivel alto de competencias digitales. Por
otro lado, el grado, al igual que los dos factores mencionados con anterioridad, no es un
predictor que inciden en el nivel de CD de los docentes. VValverde-Urtecho (2022) respalda ello,
debido a que da a conocer que el maximo grado académico que han alcanzado los profesores
hasta el momento que inici6 la recoleccidn de datos de su investigacion, no es un factor personal
relevante en el nivel de CD. Esto quiere decir que, que tanto los profesores licenciados como

los que tienen maestria tienen la capacidad de perfeccionar sus competencias digitales.

Por otro lado, los afios de experiencia docente son un factor personal no significativo.
Este resultado esta respaldado por la investigacion de Valverde-Urtecho (2022), que indica que
el tiempo en el que el que una persona se ha desempefiado como docente no influye en el nivel
de empleo de recursos digitales. Ademas, el nimero de horas que el docente destina al uso de
la computadora no incide en su nivel de CD. Cabero-Almenara et al. (2021) sefiala que el tiempo
que un profesor emplea las TIC no es una variable relevante para el nivel de CD, corroborando
asi lo mencionado anteriormente. Esto podria implicar que el que un docente emplee su
computadora por un tiempo determinado no significa que incrementara la probabilidad de
obtener un nivel alto de competencias digitales porque es posible que realice actividades
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repetitivas, y ello no contribuiria al desarrollo de sus competencias digitales, ya que esta

engloba diversos aspectos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, al realizar el modelo de regresion logistica,
se logrd encontrar los factores contextuales que influyen en el nivel de competencias digitales
de los docentes de zona urbana del distrito de La Peca 2023. Los cuales son los siguientes: el
nivel educativo en el que se desempefia el docente y, la duracion de los cursos o capacitaciones
en las que ha participado los profesores. No obstante, la utilizacion de dispositivos digitales en
la institucion no influye en ello. Si el docente se desempefia en el nivel educativo secundario,
la probabilidad de obtener un nivel alto de competencias digitales se incrementa en un 16.63%.
Saikkonen y Kaarakainen (2021) respaldan ello, puesto que menciona que el nivel educativo
donde imparten clases los profesores determina su nivel de CD; recalcando que los docentes
del nivel secundaria tienen mayores habilidades digitales en comparacion con los profesores de
primaria. Asimismo, Cabero-Almenara et al. (2021) sefiala que el nivel educativo es un factor
contextual significativo. Esto podria significar que a medida que los alumnos se encuentran en
niveles educativos superiores, la complejidad de las materias impartidas por los docentes se
incrementa; por ende, los docentes buscaran desarrollar sus competencias digitales para asi
poder adoptar nuevas tecnologias y aplicarlas en sus clases, logrando asi que sean mas

dindmicas.

La duracién de los cursos o capacitaciones en las que ha participado el docente para
desarrollar sus competencias digitales es un factor contextual significativo. Es decir, si se
incrementa las horas de ello, aumenta la probabilidad de que los docentes obtengan un nivel
alto de competencias digitales en un 9.49%. Este resultado es respaldado por Hatos et al (2022)
que indica que el participar en cursos de formacion en TIC influye positivamente en el nivel de
CD de los profesores. Igualmente, Saikkonen y Kaarakainen (2021) manifiestan que la
participacion de un docente en cursos para mejorar sus habilidades digitales relacionadas con
las materias que imparten determina su nivel de CD. Es decir, a medida que un docente aumente
el nimero de horas de capacitacion en este ambito, su nivel de CD se incrementara; puesto que,
desarrollaran nuevas habilidades, ya que mayormente en este tipo de cursos se desarrollan
proyectos que son practicos y al ser evaluados los docentes pueden conocer las areas que deben

de mejorar.
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El unico factor contextual que no influye en el nivel de competencias digitales de los
docentes de la zona urbana del distrito de La Peca, es la utilizacién de dispositivos digitales en
la institucion. Abella y Dela Rosa (2023) sefialan que no existe una relacién entre la utilizacion
de dispositivos tales como laptop, computadora de escritorio y tablet con el nivel de CD de los
docentes que laboran en Filipinas. Esto podria estar explicado porque las competencias digitales
engloban diversos aspectos, tales como distintas habilidades y conocimientos, y no solamente

se enfocan en la utilizacién de dispositivos.

El tercer objetivo de esta investigacion fue identificar las areas de mayor y menor
dominio de acuerdo con la competencia digital de los docentes de zona urbana del distrito de
La Peca 2023. Los resultados indican que las competencias mas desarrollas son:
Informatizacién y alfabetizacion como en Seguridad. Sin embargo, comunicacién, creacion de
contenido y resolucién de problemas son las competencias menos desarrolladas. Esto quiere
decir que, los docentes atn no desarrollan determinadas competencias de estas areas. Es decir,
pocas veces elaboran recursos y los publican en sitios webs, y solo algunas veces tienen
conocimiento sobre como presentarse en foros o cursos. Martinez y Garcés (2020) sefialan que
una de las areas mas desarrollada por los docentes que se desempefian en Colombia es
Informatizacion y alfabetizacion. Asimismo, Lopez (2020) menciona que el 89.9% de los
profesores que trabajan en la ciudad de Pucallpa- Ucayali tienen el &rea de seguridad digital
mas desarrollada. Ademas, la investigacion realizada por Centurién (2021) indica que 23.6%
de los docentes que laboran en la region Lambayeque casi nunca y nunca emplean plataformas
virtuales para que incentivar los trabajos en grupo en sus alumnos, se ha considerado que esta
competencia esta incluida en el &rea de comunicacion digital y, por esta razon respalda los
resultados indicados. Por otro lado, Pérez et al. (2021) da a conocer que el area menos
desarrollada por su docente que residen en la Comunidad Auténoma de Extremadura (Espafia)
es creacion de contenido. Finalmente, Asang (2018) enfatiza que el 50% de los educadores

tienen un nivel insuficiente en el &rea de resolucién de problemas.

Finalmente, el objetivo general de la investigacion era identificar los factores que
influyen en el nivel de competencias digitales de los docentes de zona urbana del distrito de La
Peca 2023. Se puede sefialar que los factores contextuales: nivel educativo en el que se
desemperia el docente vy, las horas que han durado los cursos o capacitaciones en las que ha
participado el docente influyen en el nivel de CD, a excepcion de la utilizacion de dispositivos

en la institucion educativa. No obstante, los factores personales no influyen en ello. Esto indica
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que la hipdtesis alternativa se ha cumplido para los dos factores contextuales mencionados con

anterioridad.

V. Conclusiones

El nivel de las competencias digitales de los docentes que laboran en la zona urbana del
distrito de La Peca no esta influenciado por factores personales, tales como la edad, el género,
el grado académico, los afios de experiencia docente y el namero de horas que destina al uso de
la computadora para su trabajo como profesor, ya que no presentan significancia individual.

Segun lo analizado, los factores contextuales que influyen de manera individual en el
nivel de las competencias digitales de los docentes que laboran en la zona urbana del distrito de
La Peca, son: el nivel educativo en el que se desempefia el docente y, el nimero de horas que
ha durado todos los cursos y las capacitaciones en las que ha participado con la finalidad de
desarrollar sus competencias digitales; a excepcion de si el docente utiliza regularmente
dispositivos digitales en la institucion en la que labora. Por lo que se puede indicar que, el nivel
educativo y el nimero de horas que ha durado los cursos y las capacitaciones impactan de forma

positivo en el nivel de competencias digitales de los docentes.

Ademaés, es necesario mencionar que informatizacién y alfabetizacion como seguridad
son las areas mas dominadas por los docentes que laboran en la zona urbana del distrito de La
Peca de la provincia de Bagua. Por otro lado, comunicacién, creacién de contenido y resolucion

de problemas son las areas de menor dominio de los docentes anteriormente mencionados.

Finalmente, como conclusién general, los factores contextuales, a excepcion de la
utilizacién de dispositivos en la institucion educativa, influyen en el nivel de competencias
digitales de los docentes de zona urbana del distrito La Peca 2023. No obstante, los factores

personales no influyen en ello.
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VI. Recomendaciones

Debido a que la duracion de los cursos y las capacitaciones en las que ha participado
el docente influye en su nivel de competencias digitales, se recomienda que las especialistas
de educacion inicial, primaria y secundaria de la Direccion de Gestion Pedagogica (DGP) de
la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de la provincia Bagua planifiquen y designen
a personal calificado para que imparta capacitaciones relacionadas a las competencias
digitales a los docentes que laboran en la zona urbana del distrito de La Peca. Cabe indicar
que el personal a cargo del area de informatica de la UGEL Bagua puede ser el que imparta
las capacitaciones, ya que cuenta con la experiencia y los conocimientos requeridos. De igual
manera, la UGEL puede establecer convenios con institutos superiores o universidades para
que brinden estas capacitaciones de manera gratuita de forma presencial o virtual; basandose
que en el articulo 125° de Ley Universitaria N°30220 se indica que las universidades deben

de realizar proyectos de responsabilidad social.

Asimismo, se sugiere que las capacitaciones se realicen en horarios consultados
previamente con los docentes, con la finalidad que el horario no coincida con sus actividades
personales y asi puedan asistir sin ningn inconveniente. Es necesario mencionar que las
capacitaciones que se impartan se tendrian que centrar en las areas que menos dominan los

docentes, es decir: comunicacion, creacion de contenido y resolucion de problemas.

Se recomienda realizar futuras investigaciones sobre este tema, pero en distintas
provincias del Perd, para hallar si existen otros factores que influyen en el nivel de las
competencias digitales de los docentes, puesto que cada lugar presenta caracteristicas
diferentes.
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Titulo Problema Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Género Enfoque: Cuantitativo
Objetivo principal. Factores Edad
Identificar los factores que personales Grado académico Tipo: Bésica
influyen en el nivel de Afos de experiencia
competencias digitales de los LOS factores que docente P Disefio: No experimental, transversal
docentes de zona urbana del influyen en el nivel Tiem Jestina al y prospectivo
istri de competencias de po que destina a
distrito de La Peca 2023. p uso de la computadora
los docentes estan P Poblacién: Conformada por todos
vinculados a los 80 docentes que laboran en los
Obijetivos especificos: aspectos pelrsona:es VI colegios de la zona urbana del
contextuales, tales " istri
1. Determinar si los factores zomo: la edad, el _Factores distrito de La Peca.
FACTORES QUE  cjs1es son los personales influyen en el ganero, el grado influyentes Técnicas: Encuesta
INFLUYENENEL £ ores que nivel de competencias 5cadémico, los afios Nivel educativo en el
NIVEL DE influyen en el digitales de los docentes g experiencia que se desempefia Instrumentos:
COMPETENCIAS o de de zona urbana del distrito  gocente, el tiempo Duracién de los cursos Cuestionario
DIGITALES DE competencias La Peca 2023. que destina al uso de Factores 0 capacitaciones en los
LO%EOZ%IIE\:\ATES digitales de los 2 Encontrar los factores 13 computadora, el contextuales _que ha participado Procedimiento y procesamiento de
URBANA DEL docentes  de contextuales que influyen  njye educativo en el Utilizacion regular de datos: Los datos obtenidos del
DISTRITO LA zona urbana del en el nivel de gue se desempefia, dispositivos digitalesen  ¢yestionario fueron digitalizados en
P?ECA 2823 distrito La Peca ::ompetenmas digitales de |3 duracion de los la institucion educativa. Microsoft Excel para ordenarlos.
20237 0‘;‘) dcijcelnsgs _deL ;ona cursos 0 — Posteriormente, se importo esa base
urbana del distrito LaPeca  capacitaciones  en Informatizacion 'y g datos en el programa Stata y se
2023. . los que ha alfabetizacion digital efectud el modelo logit.
3. ldentificar las areas de participado y la Comunicacion digital
mayor y menor dominio ygjlizacion de Creacion digital
de acuerdo con la  gjgpositivos _ _
competencia digital de 10s  gigitales en  Ia V.D. Tecnologia Seguridad digital

docentes de zona urbana
del distrito La Peca 2023.

institucion
educativa.

Competencias
digitales de los
docentes

Resolucion de
problemas
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Anexo 02. Instrumento de recoleccion de datos

“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023"

CUESTIONARIO

OBIJETIVO: Identificar los factores que influyen en el nivel de competencias digitales de los docentes de
zona urbana del distrito La Peca 2023.

INSTRUCCION: Estimado profesor (a): Se le solicita su valiosa colaboracién para que marque con un aspa el
casillero que crea conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional. Gracias a esta técnica de
recoleccion de datos, se podra obtener la informacion que posteriormente serd analizada e incorporada a la
investigacion con el titulo descrito lineas arriba. Donde todo lo obtenido sera utilizado para la investigacion

respetando los criterios de confidencialidad.

1.Género:
a)Femenino
b)Masculino

2.Edad:

3.Grado académico/titulo:
a)Bachiller/Licenciatura
b)Maestria
c)Doctorado

4.Aios de experiencia docente:
a)Menos de 5 afios
b)Entre 5y 10 afios
c)Entre 11 y 16 afos
d)Entre 17 y 21 anos
e)Mas de 21 afos

5. Nivel educativo en el que se desempeiia:
a)Inicial
b)Primaria
c)Secundaria

6. ¢Cudntas horas al dia destina al uso de la
computadora para fines de su trabajo como
docente?

a)Menos de 2 horas

b)Entre 2y 3 horas

c)Entre 4y 5 horas

d)Entre 6y 7 horas

e)Mas de 7 horas

7. éUsted ha desarrollado sus competencias
digitales a través de cursos o capacitaciones?
a)Si
b)No

8. Si usted marcé si en la respuesta anterior
¢Cudntas horas en total duré todos los cursos o
las capacitaciones en los que ha participado?

a)Menos de 50 horas
b)Entre 50 y 100 horas
c) Entre 101 y 151 horas
d)Entre 152 y 202 horas
e)Mas de 202 horas

9. ¢Utiliza regularmente para la docencia en
esta institucidn algin dispositivo digital como:
computadora de escritorio en aula de clases,
computadora de escritorio en el aula de
informatica, laptop o tablet?

a)Si
b)No

10. Si usted marcé si en la respuesta anterior
¢Qué dispositivo digital emplea?

a)Computadora de escritorio en el aula de
clases

b)Computadora de escritorio en el aula de
informatica

c) Laptop

d)Tablet
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Indicadores

items del cuestionario

MNunca

nunca

vecas

Casi
siempre

Siempre

Informatizacion
y alfabetizacidn
digital

11.ldentificas v seleccionas informacion digital
en buscadores, bases de datos, repositorios o

12.0rganizas y analizas la informacion digital
para evaluar su finalidad y relevancia,

13.Almacenas informacion digital en Google
Drive o en otras plataformas.

Comunicacion
digital

14.Interactlas en blogs, foros o mail a traves
de distintos dispositivos, tales como: la
computadora, el movil, la tablet, etc.

15.Compartes y recoges recursos o
informacion de tu interés en YouTube, Google
Classroom, Schoology, Kahoot y otras
herramientas digitales.

16.Participas y te comunicas con comparieros,
alumnos o padres a través de entornos
digitales como por ejemplo: Facebook,
WhatsApp, Zoom, ete. ~
17.Colaboras en sitios webs creando recursos y
contenidos.

18.Te actualizas sobre las nuevas normas de
comportamiento en los entarnos digitales.

19.5abes como presentar y comunicar tu
identidad digital.

Creacion digital

20.Creas v editas contenidos en Word, Canva,
PowerPaoint, etc.

21.Editas y elaboras recursos como fotos,
videos, sonido, codigos 4R, etc.

22.Diferencias sistemas operativos, instalas
softwares, configuras funciones de teclado y
realizas copias de seguridad.

23.5abes utilizar los derechos de propiedad
intelectual v las licencias de uso en Internet,
como por ejemplo: Creative Commaons, Open
Educational Resources, etc.
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Indicadores

ftems del cuestionario

Casi
nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

Seguridad
digital

24.Proteges tu equipo con antivirus y
conoces los sistemas de seguridad
digitales.

25.Proteges tus datos personales y tu
identidad digital al publicar unicamente
la informacién necesaria, evitando
revelar detalles confidenciales,

26.Evitas riesgos relacionados con la
tecnologia, por ejemplo: utilizas el
internet en un tiempo razonable para
prevenir adicciones, creas contrasefias
que no contienen informacion personal
para garantizar la seguridad de tus
cuentas, etc.

27.Usas medidas de ahorro energético
porque eres consciente del impacto de
las TIC en el medio ambiente,

Resolucion de
problemas

28.Resuelves problemas técnicos de
dispositivos digitales.

29.Ante una necesidad sabes qué
software elegir para dar respuesta
tecnologica al problema tanto en el
ordenador como en dispositivos méviles,

30.Intentas innovar en tu campo
colaborando en la elaboracion de
proyectos en red, nuevas aplicaciones,
herramientas digitales, etc.

31.Te actualizas continuamente para

mejorar tu competencia digital.




Anexo 03. Contrastacion de supuestos del modelo logit.

Bondad de ajuste

. estat gof, group(10)

Logistic model for nivecd, goodness-of-fit test

(Table collapsed on quantiles of estimated probabilities)

number of observations 77
number of groups = 10

Hosmer-Lemeshow chi2 (8) = 7.15
Prob > chi2 = 0.5204
Correcta clasificacion
Logistic model for nivecd
True
Classified D ~D Total
- 11 3 14
- 7 56 63
Total 18 59 77

Classified + if predicted Pr(D) >= .5

True D defined as nivecd !'= 0

Sensitivity Pr( +| D) 61.11%
Specificity Pr( —|~D) 94.92%
Positive predictive value Pr( D| +) 78.57%
Negative predictive value Pr{~D] ) 88.89%
False + rate for true -~D Pr( +|~D) 5.08%
False - rate for true D Pr( -| D) 38.89%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 21.43%
False - rate for classified - Pr( D| -) 11.11%

Correctly classified 87.01%




Curvade ROC

. lroc

Logistic model for nivecd

number of observations = A 4
area under ROC curve = 0.9073
o
O_ -
0
~ |
=
2
=
g g <l
[0
n
Yo}
(\l. o
o
o
O_ =
O 4 T T T T
0.00 0.25 050 0.75 1.00
1 - Specificity
Area under ROC curve = 0.9073
Test de normalidad
Shapiro-Wilk W test for normal data
Variable Obs W \Y z Prob>z
resid 77 0.70215 19.814 6.529 0.00000
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Anexo 04. Constancias de validacion de cuestionario por juicio de expertos.

_~\

USAT

Unwersidad Cardlca
Tamte Yer e e Moy avet

CONSTANCIA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Willy Rolando Anaya Morales, mediante la presente hago constar que el instrumento
de recoleccion de datos de la tesis para obtener el titulo de Economista. titulado “FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023", elaborado por la Bach. Elvia Maria Iza Mendoza; retine
los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados validos, por tanto, aptos para ser aplicados

en el logro de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Atentamente

Chiclayo, 14 de mayo de 2023.

Mag. Willy Rolando Anaya Mmorales

Cargo Actual:

Profesor de Economia
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AN

USAT

Unwverudad Catohes
Varte b b e My v

CONSTANCIA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, MBA. Jimmy Emesto Cueva Ruesta, mediante la presente hago constar que el
instrumento de recoleccion de datos de la tesis para obtener el titulo de Economista, titulado
“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS
DOCENTES DE ZONA URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023", elaborado por la Bach. Elvia
Maria lza Mendoza: reune los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados validos, por

tanto, aptos para ser aplicados en el logro de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Atentamente

Chiclayo, 22 de Mayo de 2023

FIRMA DEL JUEZ EXPERTO

MBA. Jimmy Ernesto Cueva Ruesta

Cargo Actual: Docente de investigacion y asesor empresarial
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USAT

Unmwerudad Catobca
Cants Y 2k e Mhay e i

CONSTANCIA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Joel Vladimir Diaz Plaza , mediante la presente hago constar que el instrumento de
recoleccion de datos de la tesis para obtener el titulo de Economista, titulado “FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023", elaborado por la Bach. Elvia Maria Iza Mendoza; retine
los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados validos, por tanto, aptos para ser aplicados

en el logro de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Atentamente

Chiclayo, 23 de mayo de 2023.

FIRMA DEL EXPERTO
DNI__ 16798691

Dr./Mg./Lic.Nombre: Dr. Joel Vladimir Diaz Plaza

Cargo Actual: Docente Tiempo Completo
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_~

USAT

Univerudad Catohca
Larte b ihio de Mogrvreye

CONSTANCIA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Nelly Cecilia Rojas Gonzales, mediante la presente hago constar que el instrumento de
recoleccion de datos de la tesis para obtener el titulo de Economista, titulado “FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023", elaborado por la Bach. Elvia Maria 1za Mendoza; reline
los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados validos, por tanto, aptos para ser aplicados

en el logro de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Atentamente,

Chiclayo, 23 de mayo de 2023.

oot

FIRMA DEL EXPERTO
DNI 16406714

Dr./Mg./Lic.Nombre: Mg. Nelly Cecilia Rojas Gonzales

Cargo Actual: Docente
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_~

USAT

Uneverndad Catobca
L e )

CONSTANCIA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Maria Cecilia Ramos Razuri, mediante la presente hago constar que el instrumento de
recoleccion de datos de la tesis para obtener el titulo de Economista, titulado "FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023, elaborado por la Bach. Elvia Maria Iza Mendoza; reune
los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados validos, por tanto, aptos para ser aplicados

en el logro de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Atentamente

Chiclayo, 24 de mayo de 2023.

4
j%rna@qmp >
— y ] ~ \-

FIRMA DEL EXPERTO
DNI 16682910

Dr./Mg./Lic. Nombre: Maria Cecilia Ramos Razuri

Cargo Actual: Docente
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Anexo 05. Autorizacion de los directores y directoras para encuestar a los docentes de sus

instituciones educativas.

MINISTERIO DE EDUCACION
GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - BAGUA
LE. “NUESTRA SENORA DE GUADALUPE" FE ¥ ALEGRIA N® 31 - LA PECA

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA “NUESTRA SENORA DE
GUADALUPE FE Y ALEGRIA 31”, UBICADA EN EL DISTRITO DE LA PECA, PROVINCIA DE BAGUA,
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, OTORGA LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION:

A la Srta. ELVIA MARIA IZA MENDOZA identificada con DNI N°71574384 y cédigo universitario
N°191VP85985, estudiante del VIII ciclo de Economia, Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Catdlica “Santo Toribio de Mogrovejo”, para que pueda aplicar su trabajo de investigacion
denominado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES
DE ZONA URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023" para el afio escolar 2023 en nuestra Institucion
Educativa.

Se expide la presente solicitud de la parte interesada para los fines consiguiente.

La Peca, 20 de octubre del 2022.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION AMAZONAS

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA BAGUA
VA *JOSE CARLOS MARIATEGUI"- CM. 0492074

INSTITUCION EDUCAT
LA PECA = BAGUA -AMAZONAS

al”

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacion

A PUBLICA “JOSE CARLOS

CRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIV
EL DISTRITO DE LA PECA, PROVINCIA DE BAGUA,
UIENTE:

EL QUE SUS

MARIATEGUI”, UBICADA EN
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, OTORGA LA SIG

AUTORIZACION:

MENDOZA identificada con DNI N°71574384 y codigo

A la Srta. ELVIA MARIA I1ZA
Facultad de Ciencias

universitario N*191VP85985, estudiante del IX ciclo de Economia,
d Catélica “Santo Toribio de Mogrovejo”, para que pueda

Empresariales de la Universida
én denominado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL

aplicar su trabajo de investigaci
DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA URBANA DEL DISTRITO LA

PECA 2023" para el afio escolar 2023 en nuestra Institucion Educativa.
Se expide la presente solicitud a la parte interesada para los fines consiguiente.

La Peca, 20 de octubre del 2022.




- MINISTERIO DE EDUCACION
. GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS

- DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION - AMAZONAS
TR RO OF E SHCACIOR UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 303 - BAGUA
NEPUBLICA DEL PERE LE.LP.N° 16 275-LA PECA.

“ARo de la unidad, la paz y el desarrollo”

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA “N°16275”, UBICADA EN EL
DISTRITO DE LA PECA, PROVINCIA DE BAGUA, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, OTORGA LA
SIGUIENTE:

AUTORIZACION:

A la Srta. ELVIA MARIA IZA MENDOZA identificada con DNI N°71574384 y cédigo universitario
N®191VP85985, estudiante del IX ciclo de Economia, Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Catdlica “Santo Toribio de Mogrovejo”, para que pueda aplicar su trabajo de investigacion
denominado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES
DE ZONA URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023" para el afio escolar 2023 en nuestra Institucién
Educativa.

Se expide la presente solicitud de |a parte interesada para los fines consiguiente.

La Peca, 23 de mayo del 2023.
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LE, INICIAL

Ministerio

de Educacion

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION AMAZONAS
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N* 303 — BAGUA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N° 202
LA PECA — BAGUA - AMAZONAS
C.M N° 0263277

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

LA QUE SUSCRIBE, DIRECTORA LILIANA FLORES PRETEL DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA “202”, UBICADA EN EL DISTRITO DE LA PECA,
PROVINCIA DE BAGUA, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, OTORGA LA
SIGUIENTE:

AUTORIZACION:

A la Srta. ELVIA MARIA IZA MENDOZA identificada con DNI N°71574384 y codigo
universitario N°191VP85985, estudiante del IX ciclo de Economia, Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Catolica “Santo Toribio de Mogrovejo", para que pueda aplicar
su trabajo de investigacion denominado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL DE
COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA URBANA DEL DISTRITO LA
PECA 2023" para el ano escolar 2023 en nuestra Institucion Educativa.

Se expide la presente solicitud de la parte interesada para los fines consiguiente.

La Peca, 24 de mayo del 2023.
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“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

LA QUE SUSCRIBE, DIRECTORA MARITA COSSI BARRANTES
NUNEZ DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA “270”, UBICADA
EN EL DISTRITO DE LA PECA, PROVINCIA DE BAGUA,
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, OTORGA LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION:

A la Srta. ELVIA MARIA IZA MENDOZA identificada con DNI
N°71574384 y codigo universitario N°191VP85985, estudiante del IX ciclo
de Economia, Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad
Catdlica “Santo Toribio de Mogrovejo”, para que pueda aplicar su trabajo
de investigacion denominado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL NIVEL
DE COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE ZONA
URBANA DEL DISTRITO LA PECA 2023" para el ano escolar 2023 en
nuestra Institucion Educativa.

Se expide la presente solicitud de la parte interesada para los fines

consiguiente.

La Peca, 23 de mayo del 2023.
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