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Resumen

Objetivo: describir la evaluacion en la ensefianza-aprendizaje durante la pandemia en
estudiantes de una universidad privada. Método: Investigacion cualitativa, descriptiva, en una
muestra de 12 estudiantes del 111 ciclo de la Escuela de Enfermeria de la USAT, determinada
por saturacion y redundancia, el muestreo no probabilistico, por conveniencia. Los datos se
recolectaron mediante entrevista semiestructurada, validada por juicio de expertos y por
piloto, posterior a la aprobacion por el CEIFM. Los datos se procesaron, mediante andlisis de
contenido. Resultados: 5 categorias: Significado de la evaluacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el contexto de la pandemia: Fortalezas y debilidades. La evaluacién virtual
tedrico-préactico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia.
Impacto de las evaluaciones virtuales en la calificacion final del estudiante. Instrumentos
utilizados en la evaluacion virtual en el contexto de la pandemia y por Gltimo
recomendaciones para una evaluacion virtual. Conclusion: Las evaluaciones en el proceso de
ensefianza-aprendizaje durante la pandemia por COVID-19, present6 fortalezas como la
continuidad de la verificacion de aprendizajes a pesar del distanciamiento, en contraposicién a
debilidades, como la falta de honestidad en el desarrollo de los exdmenes virtuales y la falta
de apoyo en la adquisicion y verificacion de habilidades y destrezas, frente a lo cual se
tuvieron que adecuar nuevas técnicas e instrumentos, que tuvieron un impacto
positivo/negativo en la calificacién final, ante ello emergieron necesidades y recomendaciones
para valorar de manera idonea las habilidades y destrezas que adquirieron los estudiantes en la

ensefianza virtual.

Palabras clave: Evaluacién Educacional, ensefianza, aprendizaje, pandemia, educacion en

Enfermeria, infecciones por Coronavirus.



Abstract

Objective: to describe the evaluation in teaching-learning during the pandemic in students of
a private university. Method: Qualitative, descriptive research, in a sample of 12 students
from the 111 cycle of the USAT School of Nursing, determined by saturation and redundancy,
non-probabilistic sampling, for convenience. The data was collected through a semi-
structured interview, validated by expert judgment and by pilot, after approval by the CEIFM.
The data was processed through content analysis. Results: 5 categories: Meaning of
evaluation in the teaching-learning process in the context of the pandemic: Strengths and
weaknesses. The theoretical-practical virtual evaluation in the teaching-learning process in the
context of the pandemic. Impact of virtual assessments on the student's final grade.
Instruments used in virtual evaluation in the context of the pandemic and finally
recommendations for a virtual evaluation. Conclusion: The evaluations in the teaching-
learning process during the COVID-19 pandemic presented strengths such as the continuity of
learning verification despite the distance, as opposed to weaknesses, such as the lack of
honesty in the development of exams. and the lack of support in the acquisition and
verification of abilities and skills, in the face of which new techniques and instruments had to
be adapted, which had a positive/negative impact on the final qualification, before which
needs and recommendations emerged to assess the skills and abilities acquired by students in

virtual teaching in an ideal way.

Keywords: Educational Assessment, teaching, learning, pandemic, Nursing education,

Coronavirus infections.



Introduccion

La evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es una etapa esencial de todo
sistema educativo, que se ejecuta para realizar cambios antes de volver a planificar y a
realizar repetidamente acciones para lograr los objetivos formativos, que tiene como finalidad,
motivar o estimular a los educandos, al ser una fuente de informacion para el docente, toda

vez que permita conocer la realidad del aprendizaje de los estudiantes®.

La evaluacion del aprendizaje en enfermeria, es un aspecto esencial y debe abordarse de
manera integral y adecuada al proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que permite viabilizar el
control y la valoracion que los educandos alcanzan en el desarrollo de las actividades
impartidas por los docentes. Los medios tecnoldgicos, son una via que beneficia el
aprovechamiento del aprendizaje, ofreciendo un soporte en la ensefianza, en el cual el
estudiante aprovecha sus potenciales para una mayor efectividad y estimulacién del
aprendizaje. No obstante, los docentes utilizan métodos tradicionales al momento de la
evaluacion, lo cual no estimulan la evaluacion del aprendizaje de sus alumnos; por ello, la
evaluacion debe ser permanente, transparente e interactiva, con situaciones simuladas, de
modo que el estudiante pueda afrontar situaciones reales donde se desarrollaran como

profesionales de enfermeria?.

Debido a la pandemia ocasionada por la COVID-19, el desarrollo de evaluaciones
virtuales, han sido primordiales e inevitables para constatar si el estudiante ha adquirido
capacidades y destrezas. El docente tiene una gran responsabilidad a la hora de elaborar una
evaluacion virtual, por ello, debe de instruirse y prepararse para cumplir con los objetivos del
area y motivar al estudiante a investigar®. Actualmente adn se presentan dificultades en la
evaluacion como producto de la pandemia, originando intranquilidad en los docentes que
instruyen a los futuros enfermeros, quienes han sido formados on-line por méas de dos afios,
con muchas limitantes, como la sobrecarga de trabajos, limitaciones en el acceso de internet,

lo que ocasiond serios problemas al momento de evaluar *.

Una investigacion sobre los desafios de los docentes de enfermeria ante los entornos
virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA), evidencio que los EVEA en el momento de la
evaluacion de los cursos desarrollados, mostraron una gran insuficiencia de relacién entre

educandos y educadores en las plataformas virtuales, marcado por la sobrecarga de recursos



asincronicos, como los foros, lo que origind un distanciamiento en la comunicacion,

acrecentados atin mas por los problemas de conexion que afectaron la evaluacion®.

Ochoa y Cuba®, en su investigacion percepcion estudiantil sobre las estrategias didacticas
virtuales de docentes de enfermeria en la pandemia COVID-19, logré evidenciar que para la
formacion de estudiantes incorporaron estrategias didacticas para la activacion, organizacion,
evaluacion y retroalimentacion, al ser un componente que promovera el aprendizaje en el
estudiante. Ademas, reportaron que existi0 un escaso acompafiamiento en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, lo que no favorecié la resolucion de dudas al estudiante. Los docentes
conservaban aun la metodologia presencial, calificando a los estudiantes por medio de un
examen final, dandole mas relevancia a ello que a la evaluacion formativa, que es donde se

logra identificar el progreso del aprendizaje a lo largo de la materia.

En el Pert, en una investigacion realizada en Amazonas, los autores concluyeron que la
evaluacion es la documentacion de evidencias sobre el desempefio, en la que identifican
competencias desarrolladas por los estudiantes y las que necesitan reforzarse; ademas
agregaron que las creencias que predominan en el proceso de ensefianza-aprendizaje con un
enfoque conductista son: ensefianza, aprendizaje, metodologia y evaluacion; en cambio, con
el enfoque cognitivo, prevalece la motivacion y finaliza al aseverar que la evaluacion en la
practica docente, es un proceso con una estrategia planificada, ejecutada, evaluada y

retroalimentada’.

Es indudable gque en el contexto de la pandemia el proceso de evaluacion de aprendizajes a
nivel universitario, ha sufrido serios cambios, toda vez que esta comprende diferentes
métodos, técnicas e instrumentos, que se han tenido que adaptarse a entornos virtuales, de
modo que se pueda verificar el logro de competencias en un contexto donde se tuvo que
cambiar abruptamente el proceso de ensefiar y aprender, proceso fundamental que requiere ser
reflexionado, debido a la naturaleza de la formacién profesional en la carrera de Enfermeria,
misma que es de naturaleza teorica-practica y que requiere de la experticia clinica, para
garantizar el logro progresivo de competencias para el desempefio profesional; es asi que se
formulod la siguiente pregunta de investigacion ;Como fue la evaluacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje durante la pandemia en los estudiantes del Il ciclo de enfermeria de

una universidad privada de Chiclayo, 2022?
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La presente investigacion se realizd en funcién de que aln existe reportes que nos
muestran que el proceso de evaluacién de aprendizajes que realizan los docentes en la
formacion de estudiantes de enfermeria evidencian ciertas limitantes, tal como lo reporta la
investigacion de Gonzales y Salazar®, quienes encontraron que la evaluacion de los
aprendizajes en la ensefianza clinica se realiza en el término de cada semestre, en el cual se
evalua los logros académicos de los estudiantes en las diferentes areas de aprendizaje, en la
que estos evidencien competencias que incluyan saberes cognitivos, motrices y socio
efectivos. El docente no puede ser un evaluador de excelencia, si comete errores en el proceso
evaluativo como efecto de halo, informacion escasa, tendencia en establecer categorias o
estereotipos y por Gltimo error por generosidad; trayendo consigo consecuencias en la esfera
psicoldgica, fisica y social en los estudiantes de enfermeria. Asi mismo, en otra investigacion
se concluyo que los docentes necesitan analizar las estrategias evaluativas que utilizan para un
mejor aprovechamiento del aprendizaje, y su aplicacion exige de mucha creatividad y
versatilidad, de forma que favorezca la verificacion del logro de competencias en el

estudiante®.

La presente investigacion permitid reflexionar sobre la forma en que se llevd a cabo el
proceso de evaluacion en la formacion de los estudiantes del 111 ciclo de enfermeria en una
universidad privada, por ser el ciclo en el que se desarrolla la mayor cantidad de asignaturas
segun el plan curricular de dicha escuela y cuyo proceso de ensefianza-aprendizaje se
desarroll6 de manera virtual, utilizando diversos métodos, técnicas e instrumentos que se
implementaron en el contexto de la pandemia; y con los resultados, contribuir a partir del
paradigma interpretativo con informacion pertinente, desde la mirada del actor principal
involucrado en el proceso de evaluacion, los estudiantes. Teniendo como objetivo describir,
analizar y comprender como fue la evaluacion en la ensefianza-aprendizaje durante la
pandemia en estudiantes del Il ciclo de enfermeria de una universidad privada de Chiclayo,
2022.

Finalmente, con esta tematica al estar insertada en la linea de investigacion formacion del
talento humano y liderazgo de la agenda de investigacion USAT, se espera contribuir con
informacion relevante y actualizada, que contribuya a la Escuela de Enfermeria con insumos
para establecer estrategias de mejora en el proceso de evaluacién en la formacion de los

estudiantes de enfermeria; asi mismo, se espera sirva como antecedentes para otras
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investigaciones relacionadas con este tema, ya que no se cuenta con investigaciones locales

especificas relacionadas al objeto de estudio.

Revision de literatura
Al realizar una bisqueda exhaustiva de estudios en diferentes bases de datos, el

investigador encontro los siguientes antecedentes:

Antecedentes

Un estudio realizado en Espafia, dio a conocer sobre las medidas inclusivas que se llevaron
a cabo para la evaluaciéon del aprendizaje, con la utilizacién de técnicas que favorecen y
permiten lograr que los resultados evaluativos en los estudiantes sean efectivos en su
aprendizaje en el medio on-line; al ser los recursos tecnoldgicos un instrumento que brinda
oportunidades para planificar, organizar, evaluar y afrontar el proceso ensefianza-aprendizaje

en la actual coyuntura®®.

En una investigacion en Estados Unidos los autores, reportaron que la evaluacion debi6 ser
adaptada al nuevo proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, al sistema virtual para la
creacion y gestion de evaluaciones, el cual es una herramienta de gran utilidad en la actual
coyuntura; por ende, es necesario tener conocimiento sobre los sesgos y limitaciones de los

medios on-line!?.

En Argentina, la formacién en enfermeria en la presencialidad fue suspendida por el
contexto de la COVID-19 al situar la seguridad de la comunidad a buen resguardo, desde ello
empezo el desafio para el proceso de aprendizaje en la virtualidad, certificando la continuidad
pedagdgica del estudiante de enfermeria, quienes analizan el proceso ensefianza-aprendizaje y

descubren estrategias didécticas para el aprendizaje critico y significativo?.

Una investigacién realizada en Lima, concluyé que la disciplina de enfermeria, estuvo
incluido en una trama de incertidumbre, a como se iba a formar estudiantes con metodologias
de calidad, sin arriesgar su integridad, debido a la falta de recursos y metodologias

innovadoras de las diversas universidades®?.

Otra investigacion también en Lima, en una Universidad Publica, acoté que la evaluacion

en el proceso de aprendizaje, le permite al estudiante el desarrollo metacognitivo,
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autopercepcién y percepcion compartida, reconociendo lo aprendido, lo cual le facilita el
juicio de situaciones complejas, brindar informacion para el desempefio del alumno, al

promover la retroalimentacion y la mejora continua®®.

En otra investigacion realizada también a nivel local, en relacion a la formacion de
estudiantes de enfermeria identificé limitantes, en el proceso de evaluacién, debido a los
grandes cambios de la ensefianza en la formacion de enfermeros, que obligé a docentes y
estudiantes el ingenio e inspiracion para lograr una educacion continua, y la exigencia de la

formacion y practica de la ética en las acciones pedagdgicas de los docentes universitarios®®.

Bases teoricas

Para una mejor delimitacion del estudio, el investigador ha creido conveniente presentar
los conceptos que dieron sustento a la investigacion, a partir de la revision bibliogréafica
referido a la evaluacion del aprendizaje en docencia universitaria, especificamente en la

formacion en enfermeria.

Las evaluaciones, son un aspecto crucial en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las
instituciones de educacion superior; esto porque, no solo indican el progreso del alumno al
docente y a la universidad; sino que también, ponen al estudiante a través de un escenario
simulado de como sera la evaluacion, dandoles una mejor preparacién y una indicacion de
examenes futuros. Debido a los avances en tecnologia y herramientas y sistemas de
aprendizaje en linea, el formato de evaluacién se ha convertido en un medio viable para
evaluar estudiantes en tales sistemas®®. Sin embargo, esto siempre trae plantear la cuestion de
si la validez de las evaluaciones on-line es comparable a la de las metodologias tradicionales,
debido al hecho de que los estudiantes tienen acceso a una amplia gama de herramientas
prohibidas que pueden utilizar a su favor y, por lo tanto, hay muchas criticas de las politicas

actuales de evaluacion electrénica®’.

La evaluacion es la fase final del proceso de aprendizaje, en el cual depende de los
resultados obtenidos del proceso de ensefianza del docente, constituyéndose en una fase
imprescindible y decisiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje®. Es un elemento esencial
de aprendizaje, y tiene como propdsito asistir el proceso en un espacio real, mediante la

observacién, interpretacion de los resultados; en donde la motivacion, la fijacidén de objetivos
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y el uso de estrategias para alcanzar las metas, los elementos que den cuenta del proceso de

evaluacion®®,

El proceso de evaluacion en enfermeria, es una etapa didactica en el cual manejan una serie
de instrumentos para recoger informacion, el cual juzgara si se cumplen las competencias de
acuerdo al proceso de ensefianza-aprendizaje en cada estudiante. La evaluacion virtual, evalla
las habilidades, destrezas, capacidades y competencias del estudiante; para una mejora en la
préactica pedagogica?’. Por otro lado, la evaluacion de competencias asegura la calidad del
aprendizaje, al intervenir en la participacion, en la toma de decisiones y en un pensamiento
critico del estudiante, al ser ventajoso para el docente que le permitira recapacitar sobre su
praxis y asi mejorar su metodologia?!, por tanto, los instrumentos evaluativos ayudan al

docente a reforzar areas del estudiante que estan debiles.

En la presente investigacion se consider6 como evaluacion, al conjunto de actividades
desarrolladas por los docentes en el contexto de la ensefianza virtual, para valorar los
aprendizajes logrados por los estudiantes, en las diferentes asignaturas generales y de
especialidad que cursa el sujeto de estudio, enfocado en los métodos, técnicas e instrumentos
que se viene utilizando para tal fin, y en los tipos de evaluacién, que a saber tienen diferentes

objetivos.

En ese sentido, existen diferentes tipos de evaluacion que esta basado en criterios, como: la
evaluacion diagnostica, que permite valorar los conocimientos y capacidades previas del
estudiante antes de emprender el proceso de ensefianza-aprendizaje; la evaluacién formativa,
permite retroalimentar y brindar oportunidades para el logro de competencias durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje; la evaluacion sumativa, que se da al culminar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, dirigido a la verificacion del logro de competencias y la evaluacién
auténtica centrandose en el desempefio basada en tareas, con técnicas e instrumentos
especificos, y la presentacién de un producto, en la que se evalla habilidades y destrezas.
Ademas, al complementar con los tipos de evaluacion, la evaluacion del aprendizaje verifica
el rendimiento de los estudiantes al final de la unidad y mide los saberes y habilidades de los

alumnos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje??.

La evaluacion en la educacién superior esta enfatizada en la formacidén de competencias y

habilidades y asi modificar las diferentes estrategias de autoevaluacion y evaluacion. Una
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evaluacion de calidad, es una evaluacion rigurosa, confiable, Gtil e interesante en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. La importancia de planificar y disefiar instrumentos confiables para

una evaluacion de alto nivel para los estudiantes de nivel superior®.

La situacion actual con el advenimiento de la educacion a distancia provocada por la
declaracion mundial de la pandemia de COVID-19, los estudiantes estan en la necesidad del
acompariamiento por parte de los docentes para la asimilacion de informacién y aplicar los
conocimientos adquiridos. En la actualidad, el docente es considerado organizador, guia,
gestor de aprendizaje, dinamizador y asesor; aplica recursos de las TIC para la investigacion y
adquiere nuevos conocimientos para el desarrollo, evaluacion y difusion del conocimiento de
enfermeria. Sin embargo, se reconoce que un desafio clave es el reconocimiento,
sensibilizacion y adquisicion de estas herramientas como parte fundamental de la adquisicion
de habilidades de los estudiantes, y para ello, a nivel interdisciplinario, existe una creciente
necesidad de docentes y estudiantes de enfermeria; en el cual plantea desarrollar estrategias,
programas y modelos de formacion interinstitucional de caracter virtual, sobre todo en este
tiempo de pandemia, para fortalecer el intercambio de saberes, experiencias y recursos como

sustento para asegurar lo que se ensefia y como se ensefia a través de escenarios hipotéticos.

La educacién de los profesionales de enfermeria evoluciona constantemente, donde
desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes en la formacion de enfermeros; lo que
requiere una mejor calidad de atencion en el aprendizaje del estudiante, en conjunto con la
informacion brindada por el docente. EI docente brinda una preparacion tedrico y técnico, lo
gue es necesario para la préactica, con el fin de evaluar el aprendizaje del estudiante y la

efectividad de las estrategias metodoldgicas de los docentes?.

Por ende, los docentes han adaptado metodologias y han realizado modificaciones en el
proceso evaluativo, procurando realizar un acompafiamiento y seguimiento en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para alcanzar los objetivos planificados por los docentes, que llevo a
una gran incertidumbre en conjunto a la comunidad universitaria por la pandemia de la
COVID-19, que permiten al estudiante dar respuesta a sus necesidades, y modificar la
actividad académica?.

Es indudable negar el cambio radical en el proceso de ensefianza-aprendizaje en

enfermeria; por la coyuntura que atravesé el mundo, se suspendio las practicas hospitalarias y
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comunitarias, frente al cual, los docentes han tenido que disefiar un nuevo contexto y un
nuevo modo de desarrollar los contenidos, y utilizar los medios digitales para el aprendizaje y
la comprobacion del logro de competencias, que representaron un reto para los docentes y
directivos en el sistema educativo superior. Asi pues, los docentes han adecuado el uso de
instrumentos tecnoldgicos para la ensefianza y evaluacion, como la recoleccion de datos con
el uso de los formularios de Google, formatos (examenes de opcién multiple mas preguntas
abiertas, preguntas a desarrollar, preguntas semiestructuradas, portafolio digitales y analisis de
casos clinicos), ademas, examenes de diferentes tipos: orales, cuestionarios on-line y

preguntas de desarrollo exclusivamente, etc?’.

Materiales y métodos

La investigacion fue de tipo cualitativa®®, porque el principal interés del investigador fue
retratar el objeto de estudio, de manera holistica, en su acontecer natural, en base a aspectos
individuales que cada sujeto detalle en sus relatos, a partir de sus experiencias vividas.

La investigacion fue de tipo descriptiva®®, la misma que permitié indagar como se esta
desarrollando la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la pandemia, en
estudiantes del 111 ciclo de enfermeria, por ser en donde se desarrollé el mayor nimero de
asignaturas, por tanto, se espera brinden una vision completa y profunda del objeto de estudio

en cuestion, que permita una descripcion detallada del fenémeno.

El escenario considerado para este estudio, fue la escuela de enfermeria de la Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, en la actualidad cuenta con un prestigioso trayecto
pedagdgico, cientifico y humano, que garantiza la formacion de enfermeros lideres en la
atencion de las personas, familias y comunidades. La escuela de enfermeria, brinda la
formacion profesional en diez ciclos académicos, de los cuales en el 111 ciclo, el estudiante de
enfermeria aplica méas asignaturas que en cualquier otro, en el cual las asignaturas que llevan
son: biofisica, cuidados en salud materna perinatal, enfoque psicosocial de la salud y la
enfermeria, filosofia, matematica aplicada, microbiologia y parasitologia, programas de
computo Il y psicologia en salud, todas desarrolladas de manera virtual ante el
distanciamiento social obligatorio dictada por la pandemia.

La poblacion de estudio lo conformaron 68 estudiantes del Il ciclo de enfermeria de la

Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo. La muestra fue de 12 estudiantes, se



16

consider6 a estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusién: Estudiantes
matriculados en la asignatura “Cuidados en Salud Materna Perinatal” en el ciclo académico
2022-1, que asistieron de manera regular (con un maximo de 70% de asistencia al momento de
la recoleccidon de datos) y que aceptaron participar de manera voluntaria en el estudio. Dentro
de los criterios de exclusion se considerd: A los estudiantes que participaron en la prueba
piloto, que fueron 2 y no se encontrd ningln estudiante de intercambio estudiantil, que fue

otro criterio de exclusion.

El muestreo fue no probabilistico®, por conveniencia utilizando la técnica “bola de
nieve”®!, siendo el primer contacto los delegados de ambos grupos (dato otorgado por
Direccion de Escuela). Los sujetos se caracterizaron por tener edades entre 18 a 24 afios, y en
su mayoria fueron del sexo femenino (Ver tabla N° 01). EI 25% (3 estudiantes) de
entrevistados, hicieron uso de dispositivo mévil y laptop, y el 75% (9 estudiantes) solo usaron
laptop para el desarrollo de sus evaluaciones.

El tamafio fue determinado por los criterios de saturacion y redundancia®?, es decir se dejé
de recolectar datos, al momento que los entrevistados ya no aportaron informacion nueva o
estas se volvieron repetitivos, al ser un total de 12 estudiantes.

TABLA N° 01: Caracteristicas de estudiantes entrevistados

N° CODIGO EDAD SEXO

1 EO1 18 FEMENINO
2 E02 22 FEMENINO
3 EO3 19 FEMENINO
4 E04 19 FEMENINO
5 EO5 22 FEMENINO
6 EO06 18 FEMENINO
7 EO7 18 FEMENINO
8 EO8 18 MASCULINO
9 E09 21 MASCULINO
10 E10 24 FEMENINO
11 Ell 18 FEMENINO
12 E12 18 FEMENINO

Fuente: Elaboracion propia
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Se recolectd la informacidn mediante una entrevista semiestructurada a profundidad
(ANEXO N° 01), en la misma que se le otorgo al sujeto la libertad de expresion durante la
entrevista, realizdndose por medio del aplicativo Zoom. El instrumento fue elaborado por el
investigador y contd datos generales para caracterizar a los participantes y lograr la
transferibilidad®, y con preguntas abiertas, y fue validado por juicio de tres expertos, con
experiencia en el tema e investigacion cualitativa. (ANEXO N° 02), el cual permitié adecuar
las preguntas al objeto de estudio, al cambiar la redaccion de dos de ellas en relacion al

instrumento original.

Por otro lado, la presente investigacion se registro en el Sistema de Gestidn e Investigacion
de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, luego de la aprobacion por el Comité
de Etica de la Facultad de Medicina con RESOLUCION N° 045-2022-USAT-FMED
(ANEXO N° 03), luego se solicité a Direccion de Escuela de Enfermeria-USAT el permiso
respectivo, y los nimeros telefénicos de los delegados de ambos grupos para solicitar la
informacidn de uno de sus comparieros, quien a su vez brindaron los datos de otro estudiante
y asi sucesivamente hasta completar la muestra. Primero se llevd a cabo una prueba piloto en
el mismo escenario, con dos estudiantes, dicha validacion ratifico la estructura del

instrumento validado por los jueces, no requiriéndose de ningln cambio.

Una vez establecido el contacto con los estudiantes de enfermeria que cumplieron los
criterios de inclusion y haber procedido a dar conocimiento del objetivo de la investigacion,
se procedio a aplicar el instrumento luego que los estudiantes aceptaran participar en el
estudio, mediante el consentimiento informado (ANEXO N° 04), esto se fue realizando segun
la disponibilidad de cada uno. Para ello, se utilizé el aplicativo Zoom, donde las entrevistas
fueron grabadas automaticamente, con una duracion promedio de 25 minutos. La recoleccion
de datos fue en los meses de marzo a abril del 2022, en el que el investigador tuvo algunas
limitantes, como el cruce de horarios con los estudiantes, al tener que reprogramarse en varias
ocasiones segun la disponibilidad de los participantes; por otro lado, se presentaron
inconvenientes en la conectividad durante la entrevista, extendiéndose la duracion de la

misma.

Los discursos fueron transcritos en un documento Word, conforme se iban ejecutando,
seguido a ello se envié a cada participante por medio del aplicativo WhatsApp, para su

conformidad, esto con el fin a aumentar la credibilidad®, puesto que permitié profundizar en
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algunos discursos poco claros, que por inexperiencia del investigador requirieron repreguntar
para asegurarse de los significados desde la propia vivencia del sujeto y asi evitar sesgos. Las
grabaciones seran eliminadas despues de 2 afios, por posibles auditorias, para asi garantizar la

credibilidad y la confirmabilidad®:.

Se procesO y analiz6 los datos obtenidos en las entrevistas, mediante el analisis de
contenido®, para lo cual la informacion obtenida fue procesada en tres fases: 1) el pre
analisis, en la que los datos recolectados, fueron transcritos y ordenados segun su ejecucion,
siendo leidos y releidos centrados en la comprension de los discursos, esto con el fin de
seleccionar mediante la técnica de colores, la informacion importante relacionada con el
objeto de estudio (unidades de significado); luego se realiz6 el cambio del “emic” al “etic” sin
cambiar el significado de los relatos. 2) La codificacion, permitié ordenar las ideas y
conceptos logrados en el material obtenido para compararla con el marco teérico, para ello se
identific una palabra o frase corta que represente las unidades de significado identificadas a
fin de favorecer la reduccion de los datos, para luego proceder a la categorizacion y 3) La
categorizacion, los codigos fueron elegidos, seleccionados, ordenados por similitud en su
contenido, y consecutivamente se agruparon dandoles un titulo (categorias empiricas), luego
de ser contrastados con la literatura, e identificar las categorias de estudio, a partir de los

cuales se discutid los resultados. Finalmente, se obtuvieron 5 categorias.

En toda la investigacion se cumplid con los principios éticos propuestos por Sgreccia®, asi
se considerd el principio de libertad y responsabilidad, para ello los participantes fueron
informados sobre todos los aspectos relacionados a la investigacién, al utilizar un lenguaje
claro, dirigido a la obtencion del consentimiento informado verbal. Por otro lado, se protegid
la identidad de los sujetos mediante codigos (EO01, E02...E12), para preservar su integridad.
Se espera cumplir con el principio de socializacién y subsidiariedad, se publicara un articulo
cientifico, con el fin de dar a conocer los resultados a la Escuela de Enfermeria y a los
estudiantes en formacion, asi como a la comunidad académica. Finalmente cumpliendo con el
principio de responsabilidad, el investigador ha respetado la autoria de todos los contenidos
aqui utilizados, asi el presente informe cuenta con un informe de similitud del turnitin de 11%
y fue ejecutado previa aprobacion del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de

Medicina y el permiso de la escuela de enfermeria de la USAT.
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Resultados y discusion
Resultados
Después de realizar el procesamiento de los datos, se han logrado identificar aspectos

significativos sobre el objeto de estudio, el cual se presentan a continuacion.

1. Significados de la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
contexto de la pandemia: Fortalezas y debilidades en la evaluacion
La mayoria de estudiantes mencionaron que la evaluacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el contexto de la pandemia, ha permitido a los docentes valorar los
conocimientos y aprendizajes de los estudiantes, la misma que evidencia fortalezas, como la
continuidad de la verificacién de aprendizajes aunque no de manera ideal en la formacién en
tiempos de COVID-19; en contraposicion a una serie de debilidades que ellos visualizan,
como la falta de honestidad en el desarrollo de los examenes virtuales, la falta de apoyo en la
adquisicién y verificacion de habilidades y destrezas como se hacia en la presencialidad,;

como se evidencia en los siguientes discursos:

“...la evaluacion virtual no logra los objetivos, como la presencial, pero si fue util para

seguir formandonos como estudiantes de enfermeria en tiempos de pandemia...” E0S5.

“...en la evaluacion virtual la mayoria de estudiantes busca en el navegador las respuestas
de los exdmenes o practicas que nos toman; ya que los docentes no nos ven, para que nos

puedan decir algo...” EQ7.

“...podria decir que en la evaluacion virtual se logran los objetivos en la formacion del
estudiante de enfermeria en un 70%...no es lo mismo que la docente este presente y te pida
realizar un procedimiento para certificarse como lo realizas, podemos saber la teoria, pero

es totalmente diferente cuando vayas a las practicas de manera presencial...” E10.

“...No es lo mismo la virtualidad, porque, en la presencialidad es mas estricto, porque, no

van a tener ayuda de ningun medio...” E11.

2. La evaluacion virtual tedrico-practico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el contexto de la pandemia

- Laevaluacion de aspectos tedricos
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La mayor parte de estudiantes entrevistados, manifestaron que son evaluados mediante
examenes de unidad, intervenciones grupales e individuales, con el objetivo de conocer el

nivel de aprendizaje del estudiante; los estudiantes manifiestan:

“...en el aspecto teorico, los docentes nos evaluan mediante examenes, participaciones orales

v exposiciones individuales y grupales...” E04.

“...en el aspecto teorico, estamos siendo evaluados por las guias desarrolladas, en sacar
conclusiones de cada tema al finalizar la clase, al final nos preguntan las docentes si tenemos

alguna duda o si queremos aportar algo mas...” E06.

“...en el aspecto teorico se evaliia por medio de una evaluacion virtual tipo cuestionario, por

unidad...” E10.

“...en el aspecto tedrico se evalua mediante examenes orales y escritos...” El1.

- Laevaluacion de aspectos practicos
La mayoria de estudiantes entrevistados, manifestaron que la evaluacion préactica se realiza
a través del desarrollo talleres, presentacion de videos y aplicacion de casos clinicos, a partir
de cual deben aplicar el proceso de atencion de enfermeria (PAE), siguiendo sus etapas,
dirigidos al logro de habilidades y destrezas en el aspecto practico, a partir del cual deben
demostrar la ejecucion de procedimientos, los mismos que son desarrollados en cada clase

virtual. En donde los participantes develan:

“...La evaluacion de la practica se realiza mediante talleres, con casos clinicos, en la que las
docentes hacen preguntas sobre los posibles diagnosticos para el PAE, ademas de pedirnos

redemostracion de procedimientos...” E0I.

“...En el aspecto practico, somos evaluados mediante videos, en el cual nos enseiian a

colocar inyecciones y vias, teniendo que prestar atencion para nuestro aprendizaje...” E03.

“En el aspecto practico estamos siendo evaluados por medio de talleres, nos presentan
videos por ejemplo de como hacer la entrevista y la valoracion a una gestante, aplicando la

teoria para luego hacer una demostracion en la prdctica...” E05.
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3. Impacto de las evaluaciones virtuales en la calificacion final del estudiante

El impacto de la evaluacion virtual en los resultados de aprendizaje obtenido por algunos
de los estudiantes de enfermeria del 111 ciclo, fue favorable, puesto que ha permitido obtener
un promedio alto, en tanto que para otros fue desfavorable, ya que su promedio fue bajo.

Develado en los siguientes discursos:

“...No estoy en un rango alto, pero tampoco tengo mis notas bajas, si he sacado notas bajas,
porque, no aprendo mucho a través de una pantalla, me gustaria estar de manera presencial

v ver el aspecto prdctico...” E06.

“...actualmente en el tercer ciclo me estoy preocupando un poco mas, debido a que son 7
asignaturas que llevamos, al principio tenia notas entre 11 y 13. Ahora tengo algunas notas

bajas de 14-15, sin embargo, el resto de notas tengo entre 16-17...” E07.

“...mis calificaciones son buenas, por lo que estoy dentro del rango de media beca; me
caracterizo por ser una persona perseverante, porque, cuando me propongo algo lo
logro...sin embargo hoy dia no he rendido bien mi examen, he teniendo un pequerio

percance...” E10.

“...mis notas son altas, con un promedio 16, 17, 18, anhelando obtener la beca completa,

porque actualmente cuento con media beca...” E11.

4. Instrumentos utilizados en la evaluacion virtual en el contexto de la pandemia
Los estudiantes refieren que actualmente en el contexto de la pandemia, los docentes
utilizan diversos instrumentos para evaluar tanto el aspecto teérico, como el préactico, siendo
los més utilizados, los cuestionarios on-line, rdbricas para evaluar exposiciones orales y
mapas conceptuales y listas de cotejo para evaluar procedimientos de los videos solicitados.
En donde, los estudiantes describen:
“... se evalua mapas conceptuales, lo cual tenemos que exponerlo, al finalizar la clase, las
docentes nos refuerzan la informacion brindada y nos califican con una rubrica...” E02.
“... nos evaluan mediante un cuestionario virtualizado y con la camara encendida...nos

evallian las exposiciones, los videos proyectados; la docente escoge quien va exponer o sino
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expone cada estudiante una parte del trabajo que realiz6 y nos evallan con rubricas o listas
de cotejo...” EO7.

“...se estd llevando a cabo la evaluacion por medio de cuestionarios, donde viene tanto lo
tedrico, como lo practico, porque, colocan casos clinicos y hacen preguntas para

responder...”" E0S.

5. Recomendaciones para una evaluacion virtual

La mayor parte de los participantes, expresaron recomendaciones para la evaluacion
virtual, de modo que se contribuya en la formacion de estudiantes de enfermeria de manera
idonea, para ello es necesario que toda evaluacion se lleve a cabo de forma sincronica, con
camara encendida y durante la sesion de clases, para una mayor credibilidad, esto con la
finalidad de garantizar que los estudiantes respondan con veracidad lo aprendido en cada

sesion educativa. Asi lo manifiestan en las siguientes narrativas:

“...realizar examenes diferentes, con camara encendida y dentro de la sesion de clase de

manera sincronica en presencia de los profesores...” EOI.

“...aplicar mayor seguridad en el examen, que no permita salir de la pestaiia, no permitir

que puedan cambiar de respuesta y asi evitar copiarse...” E08

“..elaborar y estructurar bien los examenes para que l0s estudiantes puedan responder; sin
embargo, ya regresar a la presencialidad para poder realizar las practicas, y demostrar lo
aprendido...” E11

“...efectuar un sistema de anti plagio para los examenes, porque, asi el estudiante se
preocupara por comprender, estar atento y mostrar sus conocimientos del tema aprendido y

no copiarse...” E12

Discusion

Con respecto a la primera categoria: Significados de la evaluacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia: Fortalezas y debilidades en la
evaluacion. Los estudiantes que participaron en el estudio, destacan que la evaluacion en el

proceso de ensefianza-aprendizaje, ha permitido a los docentes valorar los aprendizajes
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obtenido por los estudiantes, en medio de una ensefianza completamente on-line, la misma
que evidencia fortalezas, como la verificacion de aprendizajes aunque no de manera ideal y
continuar con su proceso de formacion a pesar de las restricciones asumidas en todas las
instituciones educativas; en contraposicion a una serie de debilidades, como: la falta de
honestidad de los estudiantes en el desarrollo de los exadmenes virtuales, la falta de
acompafiamiento presencial en la adquisicion y verificacion de habilidades por parte de los

docentes, lo que no garantiza la adquisicion de aprendizajes.

Estos hallazgos coinciden con los reportados por Suérez, Bedoya, Posada, Arboleda,
Urbina, Ramirez, et al®®, a partir de su estudio realizado con estudiantes de anatomia humana,
quienes desde su percepcién han notado que debido a la pandemia por la COVID-19, los
docentes reformularon la metodologia de evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
reportando como ventajas de la educacion virtual, el uso de las TIC, debido que les permitio
seguir formandose como futuros enfermeros desde el lugar en el que se encontraban; y como
desventajas, la falta de veracidad en las evaluaciones, ya que el estudiante tiene acceso a
realizar consultas en linea, cambiar sus respuestas y responder los examenes en redes, en
contante comunicacion entre estudiantes. Asimismo, el estudio de Soto, Mufioz, Gonzélez y
Vergara®’; demostr6 que a consecuencia de la pandemia originada por la COVID-19, los
docentes han incorporado nuevas metodologias para evaluar al estudiante de enfermeria, y
reportaron como fortaleza, el uso de las TIC, el cual les permiti6 seguir en la formacién del
estudiante de enfermeria; sin embargo, incidieron en la necesidad de verificar si la evaluacion

realizada a los estudiantes, es resuelta con plena autenticidad y veracidad.

De igual manera, Arribalzaga y Jacovella®®; demostraron que a causa de la COVID-19, los
docentes acondicionaron nuevas herramientas didacticas para evaluar a los futuros
profesionales de la salud, el cual sefiala la calidad académica, clases grabadas y contenido
ilimitado en la plataforma virtual como fortalezas. Ademas, tiene debilidades como la falta de

interaccidn con los pacientes, que limitan la eleccién de conductas en temas complejos.

Es indudable que la evaluacion en el proceso de ensefianza virtual, ha sufrido drasticos
cambios, mismos que han tenido que ser adaptados abruptamente y que han exigido tanto de
docentes y estudiantes, habilidades en el manejo de las TICs, las cuales han permitido la
formacion de los estudiantes a pesar de las restricciones dictadas por el estado Peruano, asi

como la verificacion de los aprendizajes obtenidos por los estudiantes; sin embargo la
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evaluacion no ha sido del todo confiable, debido a las multiples limitantes de la ensefianza
virtual, como los problemas de conectividad por falla del internet, la falta de medios para
controlar o monitorear las evaluaciones en linea, la falta de acompafiamiento en los procesos
de evaluacion; situacion preocupante en la formacion del estudiante de enfermeria, que
requiere no solo de valoracién de conocimientos, sino también de habilidades y destrezas que
requieren de practicas clinicas presenciales, ya que es la Unica forma de garantizar el logro de
competencias del perfil de egreso que garanticen un ejercicio profesional a futuro, exitoso y

confiable.

La segunda categoria, evidencia como se viene desarrollando la evaluacion virtual tedrico-
practico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia. En tal sentido,
la mayor parte de estudiantes entrevistados, manifestaron que en el aspecto tedrico, son
evaluados mediante exdmenes de unidad (cuestionarios on-line), intervenciones grupales e
individuales, con el objetivo de conocer el nivel de conocimientos; y en el aspecto préactico, la
mayoria revelaron que la evaluacion se realiza a través del desarrollo talleres, presentacion de
videos y aplicacion de casos clinicos, a partir de cual deben aplicar el proceso de atencion de
enfermeria (PAE), siguiendo sus etapas, dirigidos a verificar el logro de habilidades y
destrezas en el aspecto practico, a partir del cual deben demostrar la ejecucion de
procedimientos, los mismos que son desarrollados en las sesiones de clases virtuales,
mediante la presentacién de videos elaborados por los propios estudiantes a través de la

plataforma zoom.

Al respecto, un estudio realizado por Giraldo®, en la que hurg6 sobre la formacion
universitaria para especialistas de enfermeria en modalidad virtual, devel6 que debido a la
pandemia se implementaron estrategias educativas, que permitan un acomodamiento de la
formacion presencial, a una ensefianza virtual, con el uso necesario de medios tecnoldgicos
para el aprendizaje. En este contexto, la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
se llevd a cabo mediante la elaboracion de videos educativos por parte de los estudiantes,
desarrollo de casos clinicos y el uso de libros digitales, con la finalidad de evaluar el logro de
aprendizajes. De igual manera, otro estudio sobre el impacto de la metodologia Online vs
Presencial en las practicas de Ciencias de la Salud, nos menciona, que el proceso de
ensefianza-aprendizaje presencial, se vio interrumpida por la COVID-19, al iniciar un
aprendizaje de manera virtual, en el que la evaluacion en el aspecto tedrico-préactico, se

desarroll6 mediante examenes on-line, para evaluar conocimientos, videos interpretativos, que
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evidencian la interaccion con el paciente y desarrollo de casos clinicos, para simular la
practica; por altimo, aun con las limitaciones, la virtualidad sirvié para seguir formando

habilidades y destrezas en el estudiante de ciencias de la salud*°.

En definitiva, no podemos negar que la evaluacion de los aspectos tedrico-précticos, en la
formacion de estudiantes de enfermeria, han tenido que sufrir una serie de adaptaciones, en su
afan de lograr una valoracion de los aprendizajes, que permita una redireccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje, todo esto con la finalidad de garantizar el logro progresivo de
habilidades y destrezas, exigencias que deben evidenciarse luego en la préctica clinica, al
establecer un riesgo del quehacer del futuro profesional de enfermeria, ya que no es lo mismo
formar en las dimensiones cientifica, técnicas y humanas en la presencialidad, que en la
virtualidad; toda vez que se requiere de la interaccion estrecha con el sujeto de cuidado
(persona, familia y comunidad), al cual no se tuvo acceso, por las medidas de restriccion que
hasta ahora prima en la formacion universitaria; situacion que podria estar evidenciandose a

corto plazo, en los futuros profesionales de enfermeria al ejercer su rol profesional.

La tercera categoria muestra cual fue el impacto de las evaluaciones virtuales en la
calificacion final del estudiante. En tal sentido, la gran parte de entrevistados, manifestaron
que lograron un promedio aceptable dada las circunstancias que se atravesaba por el
confinamiento; sin embargo, otros estudiantes obtuvieron un promedio desfavorable en su
calificacion final, atribuyéndolo a que no experimentaron un aprendizaje integral que abarque
la teoria y la préctica, toda vez que no tuvieron experiencias en los diferentes campos de
accion de la enfermeria. Por ello, opinan que la falta de practicas pre profesionales ha
intervenido en la nota final como estudiante, ya que no han podido llevar los conocimientos
aprendidos de la teoria a la préactica, y por tanto no ha habido una fijaciéon y fortalecimiento

adecuado de lo aprendido.

Coincidentemente Byron, Diego, Mercedes e Ivan®'; nos refieren que la tecnologia
contribuyd a la obtencion de un promedio propicio en la evaluacién del estudiantado, el cual
fue basicamente a través de las TICs. Un reto importante fue la adaptacion de los docentes en
la implementacion de capacidades tecnologicas y pedagdgicas, que genere interés y
motivacién, en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, para un correcto desarrollo de
las evaluaciones on-line. La virtualidad ha sido beneficioso en el proceso de ensefianza-

aprendizaje para los estudiantes, misma que presentd una serie de ventajas en el desarrollo de
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las evaluaciones on-line, que favorecieron a la obtencion de una calificacién final favorable,
puesto que se realizaron en diversas plataformas virtuales para un mayor entendimiento de los
temas tratados en las sesiones educativas; no obstante, existieron estudiantes que obtuvieron
un promedio desfavorable en las evaluaciones, atribuyéndole a una de las causas mas

comunes en la virtualidad, la mala conectividad a la red*?.

De igual manera Korniienko y Barchi*®}, nos describen que el uso de las TICs en una
realidad virtual es esencial para la obtencion de calificaciones significativas, con el objetivo
de una mejora en la creatividad de cada alumno. Ello permite abrir un espacio en la tecnologia
digital con visualizacion 3D, el cual permitird la manipulacion virtual con cuerpos no
naturales, el cual apoya la curiosidad y conduce al estudiante de forma lddica a la basqueda de
soluciones creativas. En consecuencia, los estudiantes estaran satisfechos, aumentando la

motivacion de adquirir nuevos conocimientos.

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, los estudiantes consideraron que la
evaluacion formativa virtual ha sido favorable, debido a que en su mayoria han aprobado
satisfactoriamente las asignaturas. Aunque algunos presentaron dificultades con algunas
evaluaciones, debido a problemas de conectividad, falla de sus equipos, con lo cual se vieron
afectados; ademas manifestaron la necesidad de las practicas hospitalarias, en la que sus
evaluaciones son necesarias de manera presencial, para complementar lo aprendido
tedricamente. Sin embargo, obtuvieron una nota aprobatoria en la calificacién final; no
obstante, esto no podria estar reflejando la realidad de lo aprendido, puesto que la evaluacion

virtual, no siempre es fidedigna, como lo han evidenciado multiples investigaciones.

En relacion con la cuarta categoria sobre los instrumentos utilizados en la evaluacién
virtual en el contexto de la pandemia, la mayoria de estudiantes entrevistados, dieron a
conocer que los docentes utilizan un conjunto de herramientas para evaluar el aspecto teorico-
practico, principalmente evaluaciones on-line tipo cuestionarios, rabricas para las
evaluaciones orales y los checklist para evaluar los procedimientos solicitados por los

docentes en la grabacion de videos.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos reportados por Castillo, Tessio,
Rezzonico, Allende y Justiniano*, quienes sefialaron que las herramientas mas utilizadas en

la evaluacion virtual para evaluar el aprendizaje de los estudiantes, fueron los cuestionarios
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gue eran desarrollados con un limite de tiempo, mapas conceptuales en el cual evaluaban la
organizacion jerarquica de conceptos, las exposiciones eran evaluaciones orales, en la cual los
docentes realizaban preguntas cortas para corroborar la informacion brindada y la evaluacion

asincronica con la elaboracion de videos para un mayor aprendizaje.

Del mismo modo, Grande, Garcia, Corell y Abellal®, propusieron el desarrollo de
examenes diferentes para el alumnado, con la supervision de los docentes mediante las
plataformas virtuales, las mas usadas como Zoom, Moodle, Google Meet, entre otras;
evaluaciones verbales, y proveer materiales en diferentes formatos, como la grabacion de

videos para evitar el agotamiento y fastidio del alumnado.

En definitiva, los docentes utilizaron una serie de instrumentos de evaluacién para valorar
el aprendizaje del estudiante en el contexto de la pandemia, como cuestionarios on-line,
rabricas para valorar las exposiciones orales, mapas conceptuales, infografias, y listas de
cotejo para evaluar los procedimientos requeridos por los docentes en la elaboracion de
videos. En el proceso de ensefianza-aprendizaje, el aplicativo Zoom vy la plataforma Moodle,
fueron calificados como las principales plataformas virtuales que se utilizaron para la
evaluacion virtual, ya que estas fueron las que la casa superior de estudios proporcioné como

herramientas a la comunidad universitaria.

La quinta categoria nos devela las recomendaciones para una evaluacion virtual, en la cual
los estudiantes expresaron ciertas recomendaciones que esta sea veridica, con el proposito de
formar enfermeros de calidad, capaces de desarrollar competencias en el &mbito sanitario. Por
este motivo, los entrevistados han propuesto la adquisicion de softwares anti-plagio, para
evitar la copia entre los estudiantes, el desarrollo de evaluaciones de manera sincrénica con
camara encendida, para garantizar que los estudiantes evidencien lo aprendido en cada clase

de manera honesta.

Dichos hallazgos concuerdan con lo manifestado por Grande, Garcia, Corell y Abellal?,
quienes reportan que debido a los acontecimientos originados por la COVID-19, se busco la
necesidad de cumplir con los requerimientos del proceso de ensefianza-aprendizaje del
estudiantado, mediante la adopcion de medidas integrales para una evaluacion on-line, donde
prevalecid la creacion de diversas evaluaciones para los estudiantes, supervisados por los

docentes, de modo que permita la adaptacion al contexto psicosocial. Ademas, se utilizd
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herramientas anti-plagio como Turnitin, Compilatio, Urkundpara, que sirvieron para impedir
las précticas fraudulentas, como la copia en los exdmenes y en los trabajos presentados por los

estudiantes.

De igual manera Castillo, Tessio, Rezzénico, Allende y Justiniano*®, sefialan que los
docentes hicieron uso de los cuestionarios on-line, para la evaluacion del aprendizaje del

estudiantado, con supervision rigurosa, para evitar la copia y/o plagio entre los estudiantes.

Como pudimos constatar, las recomendaciones brindadas por los estudiantes del 11 ciclo
para una evaluacion virtual y la formacion de enfermeros de calidad, fueron coincidentes con
las evidencias cientificas disponibles, y se tornaron indispensables su implementacion; sin
embargo queda en la duda verificar en el tiempo, si estas fueron efectivas o no, puesto que
este grupo de estudiantes actualmente deben demostrar esas competencias adquiridas durante
la formacién on-line, ya de manera presencial, tanto en ambito tedrico como practico, en las

siguientes asignaturas que vienen desarrollando.
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Conclusiones

>

Los alumnos refieren que la evaluacion en tiempos de pandemia por la COVID-19,
permitio valorar los aprendizajes obtenidos por los estudiantes, en el marco de una
ensefianza completamente on-line, la misma que evidencio fortalezas, como la
verificacion de aprendizajes aunque no de manera ideal y continuar con su proceso de
formacion; en contraposicion a una secuencia de debilidades, como la falta de
veracidad en el desarrollo de las evaluaciones on-line, falta de apoyo en la adquisicion

y verificacion de pericias, como se lograba en la presencialidad.

Los estudiantes en el aspecto tedrico, fueron evaluados mediante examenes,
intervenciones orales de manera grupal e individual, con el fin de valorar el nivel de
aprendizaje. Por otro lado, el aspecto practico se evalud a través de talleres, casos
clinicos aplicado al proceso de atencion de enfermeria, y la valoracion de habilidades
y destrezas de manera virtual mediante la demostracion en videos; esto de alguna
manera ha permitido garantizar la verificacion de habilidades y destrezas, por cierto,
aspectos poco reforzados en la ensefianza virtual, que podria poner en serios

problemas a los estudiantes en su futuro ejercicio profesional.

Las evaluaciones on-line han tenido un gran impacto en los resultados de aprendizaje
de los estudiantes de enfermeria, si bien fue propicio para la obtencion de un promedio
alto para algunos estudiantes; sin embargo, para otros fue desfavorable, por la
obtencién de un promedio bajo en su rendimiento académico, esto podria afectar el
cumplimiento de los perfiles de egreso de los estudiantes y por tanto mermar la

calidad de su formacion pre profesional.

En la evaluacién virtual, los docentes hicieron uso de una variedad de herramientas
para evaluar el aspecto tedrico-practico de los estudiantes, como las evaluaciones on-
line, diagramas conceptuales, rubricas para evaluar las exposiciones orales y listas de
cotejo para evaluar procedimientos de los videos solicitados, en el cual los docentes
tuvieron que demostrar dominio de las herramientas tecnologicas y diversas

plataformas on-line, a fin de optimizar el proceso de evaluacion.

Los estudiantes expresaron ciertas recomendaciones para la evaluacion virtual, de

modo que esta pueda contribuir en la formacion de estudiantes de enfermeria, como la
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realizacion la evaluacion sincronica, con camara encendida y durante la sesion de
clases, elaboracion de examenes diferentes para evitar la copia y garantizar la
credulidad en la evaluacion virtual y el uso de software de supervision para examenes
en linea, esto con la finalidad de evitar el plagio, un comportamiento muy comdn en el

aprendizaje a distancia.

Recomendaciones
Dadas las circunstancias identificadas en este estudio, el investigador cree oportuno

proponer las siguientes recomendaciones:

» Realizar estudios similares, con la participacion de diferentes instituciones formadoras

del Peru, para corroborar y/o discutir lo encontrado en la presente investigacion.

» Fomentar la investigacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual, que permitan

identificar y describir las fortalezas y debilidades que conllevo la evaluacion virtual.

» A los estudiantes, valorar si la evaluacion virtual en el proceso de ensefianza-
aprendizaje favorece el desarrollo de competencias que requiere el estudiante de

enfermeria, y en la toma de decisiones con un pensamiento critico.
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Anexos
ANEXO N° 01

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA ESTUDIANTES DE
ENFERMERIADE LA UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE
MOGROVEJO

Mi nombre es Jean Anderson Milian Abad identificado con DNI 70924806, soy
estudiante del VVIII ciclo de enfermeria, de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo y estoy realizando un estudio de investigacion.
La presente entrevista va dirigida a los estudiantes de Enfermeria del 1l1 Ciclo de la
escuela deenfermeria de la USAT, cuyo objetivo es describir, analizar y comprender
como es la evaluacién en la ensefianza-aprendizaje durante la pandemia, en dicho ciclo
académico. Solicitosu intervencion con total autenticidad teniendo en cuenta que sera
considerado con plena confidencialidad, para ello se utilizard codigos como
EOL...EOn, con el fin de proteger su identidad.
DATOS GENERALES:
Cadigo:
Correo electronico:
Asignaturas matriculadas:
Edad:
Sexo:
¢Qué rol cumples actualmente?

a) Estudiante

b) Trabajador

c) Ambos
¢Qué dispositivo electrdnico utilizas para tus clases y evaluaciones?

a) Celular

b) Computadora

c) Laptop

DATOQS ESPECIFICOS
1. ¢Qué significa para usted la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en

el contexto de la pandemia como estudiante de enfermeria?



10.

11.

12.

13.
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¢De qué manera se estd abordando la evaluacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en cada una de las asignaturas que llevas, en el contexto de la
pandemia?

¢Como se esta llevando a cabo la evaluacion en el aspecto tedrico y practico de la
asignatura de especialidad que llevas en el contexto de la pandemia?

¢Me podrias contar tus experiencias en torno a las evaluaciones virtuales o en linea
en el contexto de la pandemia?

¢Como consideras la evaluacion virtual o en linea en el contexto de la pandemia?
¢Tu crees que las evaluaciones virtuales o en linea logran los objetivos de manera
idonea en el proceso de formacion de un estudiante de enfermeria? ¢ Por qué?

¢Tu crees que la evaluacion virtual o en linea es coherente con los procesos de
ensefianza-aprendizaje? ¢Por qué?

¢Tu crees que la disponibilidad o estructura de la tecnologia (por ejemplo, Wi-Fi,
red, PC) influye en la evaluacion virtual o en linea? ¢ Por qué?

¢Cbémo son tus calificaciones en la evaluacion virtual o en linea?

¢De acuerdo al ciclo que estas cursando de manera virtual, se te hace facil o dificil
entender los instrumentos de evaluacion del aspecto tedrico y practico? ¢Por qué?
¢En la evaluacion virtual, crees que se toman medidas para evitar la copia 0 admites
que existen debilidades en este aspecto? ;Cudles?

¢Qué recomendarias para una mejora en la evaluacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el contexto de la pandemia?

¢Algo mas que desee agregar sobre el tema?
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ANEXO N° 02
REVISION POR JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO N°01
1. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Juez: Dra. Rosa Jelina Diaz Manchay
Cargo de la Institucién donde labora: USAT

Anos de servicio: 15 afios Estudios de postgrado: Doctor
2. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracién: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

CRITERIOS INDICADORES VALORACION

CLARIDAD Es formulado con lenguaje claro y coherente para 2
los sujetos. El vocabulario es apropiado al nivel

educativo del sujeto de estudio

OBJETIVIDAD Esta expresado en indicadores o preguntas 1
precisos y claros.

ORGANIZACION | Presentan los items/preguntas una organizacion 1
I6gicay clara.

CONSISTENCIA | Responde a los objetivos, a las variables/objeto 2

de estudio, marco teérico

COHERENCIA Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio 2
e indicadores/marco tedrico. Los items

corresponden a las dimensiones u objeto de

estudio que se evaluaran.

RESULTADO DE VALIDACION 8

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (<3
puntos)
3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendacionesque
consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)
- Revisar la pregunta 4 y 5, podria quedar solo una.
- Revisar las preguntas 6, 7, 8, podria formular una que agrupe.

- Lapregunta 12 deberia ir antes.




LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 29 de octubre del 2021.

/./
S
F7

Firma del revisor

EXPERTO N°02

1. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Juez: Mtro. Maria Albertina Diaz Vasquez

Cargo de la Institucion donde labora: Docente

Afos de servicio: 15 afnos

Estudios de postgrado: Maestria

2. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracién: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

40

RESULTADO DE VALIDACION

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente para 2
CLARIDAD los sujetos. El vocabulario es apropiado al nivel
educativo del sujeto de estudio
Esta expresado en indicadores o0 preguntas 1.5
OBJETIVIDAD )
precisos y claros.
) Presentan los items/preguntas una organizacion 1
ORGANIZACION o
logicay clara.
Responde a los objetivos, a las variables/objeto de 1.5
CONSISTENCIA _ o
estudio, marco teorico
Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio e 2
COHERENCIA indicadores/marco teorico. Los items
corresponden a las dimensiones u objeto de estudio
que se evaluaran.
8
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Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3
puntos)

3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones
gue considerardn oportunas para la mejora del cuestionario)
- Mejorar la redaccion de las preguntas.

- NO se entiende la pregunta 5, reformularla o completar idea.
- La copia en los exdmenes virtuales es una debilidad de la educacion a

distancia, porello se propone la pregunta 13.

LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 3 de noviembre del 2021.

Firma del revisor

Maribel Diaz Vasquez

EXPERTO N°03

1. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Juez: Mtro. Socorro Martina Guzman Tello
Cargo de la Institucion donde labora: Docente

ARos de servicio: 14 Estudios de postgrado: Maestria

2. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracién: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente para | 1
CLARIDAD los sujetos. El vocabulario es apropiado al nivel
educativo del sujeto de estudio
OBJETIVIDAD Esta expresado en indicadores o preguntas | 1

precisos y claros.

) Presentan los items/preguntas una organizacion | 2
ORGANIZACION .
I6gicay clara.

Responde a los objetivos, a las variables/objeto de | 1
CONSISTENCIA ) O
estudio, marco teorico
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COHERENCIA

Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio e
indicadores/marco tedrico. Los items
corresponden a las dimensiones u objeto de estudio

que se evaluaran.

RESULTADO DE VALIDACION

7

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3

puntos)

3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones

gueconsideraran oportunas para la mejora del cuestionario)

- Revisar sugerencias descritas
LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 04 noviembre del 2021.

Socorro Martina Guzmén Tello

Firma del revisor




ANEXO N° 03

APROBACION POR EL COMITE DE ETICA DE LA FACULTAD DE

MEDICINA
Univessidad Cadica
Sacto Tonibéo de Magrsenc
CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION N? 045-2022-USAT-FMED
Chiclayo, 22 de abril de 2022

Vizta ja solicitud virtusl N® TRL-2021-1974% en virtud de i aprobacion con fecha
22 de abrif ce 2022 por &l Comite de £tica en investigacion de s Facultad ce Medicina del
Proyects de inveztigacion del estudiznte MILIAN ASAD JEAN ANDERSON, de I3 Escuels de
Enfermeria. Asesor: Mgtr. Flor ce Maria Mogolion Torres.

CONSIDERANDO:

Que ests investigacion forma parte ce ias areas y fineas de investizacion de la
£zcusla de Enfermeria.

Que 21 proyects de investizacion cenominaco: EVALUACION EN LA ENSERANZA-
APRENDIZAJE DURANTE LA PANDEMIA EN ESTUDIANTES DEL Il QCLO DE ENFERMERA DE UNA

UNIVERSIDAD PRIVADA. CHICLAYO, 2022, fue 2orodsdo por el Comite oe Etica en
Investigacion ce is Facultsd ce Medicna.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N2 30220 y el
Estatuto ce i Universidad Catolics Santo Toribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articulo 12 - Declarar aprobaco el Proyecto ce Investigacon pars continuar con
el proceso de recoleccion de catos y finaizacion del mismo.

Articulo 22 - Dar a conocer I prezante resolucion al interesado.

Registreze, comuniquese y archivese.

: Mgtr.
SECRETARTA ACADEMICA
FACULTAD DI MEDICINA

e S drean TaoMl NS5 Ohicleo on WP 200 - G067 | wwwwosit ek e

EEREERAF e S
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ANEXO N° 04
Consentimiento informado para los estudiantes del 111 Ciclo de la Escuela de

Enfermeria para participar en un estudio de investigacion

Datos Informativos
Institucion:
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigador:
Jean Anderson Milian Abad
Titulo:
Evaluacidn en la ensefianza-aprendizaje durante la pandemia en estudiantes del

I11 ciclo de enfermeria de una universidad privada. Chiclayo, 2022

Proposito del estudio

Un gusto saludarte, mi nombre es Jean Anderson Milian Abad, estoy ejecutando una
investigacion para describir, analizar y comprender como es la evaluacion en la ensefianza-
aprendizaje durante la pandemia en estudiantes del Il ciclo de enfermeria de una
universidad privada. Chiclayo, 2022

Procedimientos

Si usted decide participar en el presente estudio se realizara preguntas relacionadas con el
tema de investigacion, la cual sera grabada en un grabador de voz, solo con fines de
investigacion, asignandote un codigo para proteger tu identidad; la entrevista durara un
tiempo aproximado de 25 minutos, realizandose por medio de la aplicativo zoom o
WhatsApp. Después de dos dias se te enviara via email o por WhatsApp la entrevista
transcrita para verificar si estas de acuerdo con lo manifestado.

Riesgos

No existen riesgos y/o peligros al participar en este estudio de investigacion.

Beneficios

No se prevé ningln tipo de beneficio al participar en la investigacion. Unicamente, el
bienestar de poder colaborar para un mejor entendimiento del tema investigado.

Costos e incentivos

No tendras gasto alguno en participar en el estudio; tampoco recibiras un incentivo por tu
participacién. Los gastos generados seran asumidos por el investigador.

Confidencialidad
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Se protegera tu informacion con codigos y no con nombres. Si los resultados son
publicados, no se mostrard ninguna informacién que permita la identificacion de los
participantes. Tus archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Uso de la informacion obtenida

Los datos o informacidon obtenidos una vez procesadas seran utilizados con fines de
auditabilidad, siendo guardados por dos afios, luego de ello seran eliminadas.

Derechos del participante

Tienes la opcidn de retirarse en cualquier momento. Si deseas comunicarte con alguien
cercano al estudio, puedes llamar al teléfono: 936129033, investigador principal, Jean
Anderson Milian Abad.

Si usted tiene preguntas sobre la evaluacion o cree que no ha sido tratado de manera cordial
contactar al Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad

Catolica SantoToribio de Mogrovejo, al correo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

Consentimiento verbal
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo qué significa mi participacion en
elestudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio

encualquier momento sin ningun problema.


mailto:comiteetica.medicina@usat.edu.pe

