UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE PSICOLOGIA

! ( DISCITE
4 BENEFACERE )/

Estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de una

institucién educativa nacional de Chiclayo, 2023

TESIS PARA OPTAR EL TITULO DE
LICENCIADO EN PSICOLOGIA

AUTOR
Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopu

ASESOR
Monica Lizetty Ciurliza Garnique
https://orcid.org/0000-0001-9542-0056

Chiclayo 2025


https://orcid.org/0000-0001-9542-0056

Estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de una

institucion educativa nacional de Chiclayo, 2023

PRESENTADA POR
Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopu

A la Facultad de Medicina de la
Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo

para optar el titulo de

LICENCIADO EN PSICOLOGIA

APROBADA POR

Elmer Diaz Villanueva
PRESIDENTE

Fiorella Melissa Velasquez Tuesta Monica Lizetty Ciurlizza Garnique
SECRETARIO VOCAL



Dedicatoria

A mi mama Eva Sirlopd, por su dedicacién y esfuerzo al ser mi principal impulsora a lo largo
de este proceso de formacion; expresarle mi gratitud por brindarme su comprensién y por
confiar en mi, su apoyo constante ha sido mi impulso, y su amor, la fuerza que me ha
sostenido en cada obstéculo.

Agradecimientos

En primer lugar, agradezco a Dios por bendecirme, por darme las fuerzas para no rendirme y

por ser mi guia en todo momento. Del mismo modo a mi madre, por su amor incondicional y

por sus consejos para seguir esforzandome en alcanzar mis objetivos. A mis asesores, por su
paciencia, tiempo y orientacion en la elaboracion de la presente investigacion.



Estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de una
institucion educativa nacional de Chiclayo, 2023 (2).docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

25, 25, 0w« 5y,

INDICE DE SIMILITUD ~ FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net

Fuente de Internet

.

7%

doi.org

Fuente de Internet

El

3%

tesis.usat.edu.pe

Fuente de Internet

le2]

repositorio.unsa.edu.pe

Fuente de Internet

=]

2%

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

2]

2%

recursosbiblio.url.edu.gt

Fuente de Internet

2%

~ Mo

repositorio.ucv.edu.pe 1
Fuente de Internet %

B prezi.com 1
Fuente de Internet %

. . d p

n repositorio.upao.edu.pe <
Fuente de Internet %




indice

RESUIMEIN ...ttt e s a bt e e bttt e ek bt e e eab e e e ebb e e ekt eeebbeeenbbeeenbeeennneeens 6
N 0L = Tod ST SPOP TSRO 7
L1 00 1 o] o ] o SR 8
AV Y Lo A [ 1) L - U PRPRPSPR 9
MaALEriAlES Y METOUOS ...ttt bbbttt b e bbb bbb e e 13
RESUItAdOS Y QISCUSION .....c.veeiiicieiie ettt be e s re e sre e e reere e 16
@0 000 1] [0 o[- USROS 21
RECOMENUACIONES ...ttt ettt et he e bt et e s bt e et e e beeneesbeebeeneesbeebe e 21
R E (=] 1= 001 - TSRS 23



Resumen

En la actualidad, no solo los adultos estan expuestos a vivir situaciones estresantes, sino que
también los nifios; desencadenando, diversos problemas psicoldgicos y fisiologicos que
afectan su desempefio cotidiano en todos sus ambitos de vida. En este sentido, la presente
investigacion tuvo como objetivo general, determinar el nivel de estrés cotidiano en nifios de
educacion primaria de una institucion educativa nacional de Chiclayo, 2023 y como objetivos
especificos: identificar el nivel de estrés cotidiano infantil segin sexo, edad y tipos de familia.
El estudio es de tipo descriptivo, no experimental, para lo cual se utilizé una muestra de tipo
censal, el cual estuvo conformado por 182 estudiantes de ambos sexos, mujeres (n=101) y
varones (n=81), del quinto y sexto grado de primaria, cuyas edades oscilan entre los 10 a 12
afios (M=11) (DE=0.718), quienes fueron evaluados mediante la Escala de Estrés Cotidiano
Infantil (EECI). Se identificd que el 53.3% de estudiantes presentaron un nivel alto de estrés
cotidiano infantil; ademas, se encontr6 que predomina el nivel de estrés alto en ambos sexos,
destacando el sexo femenino seguido del sexo masculino; asimismo, predomina el nivel alto
de estrés cotidiano en todas las edades, destacando los nifios que tienen 12 afios, seguido de
los nifios de 11 y 10 afios; mientras que, en cuanto a tipos de familia, existe mayores niveles
de estrés en nifios que viven en una familia nuclear. Se concluye que los nifios de educacion
primaria de una institucion educativa nacional presentan un nivel alto de estrés cotidiano
infantil.

Palabras clave: Estrés cotidiano, estresores, infancia, tipos de familia



Abstract

Nowadays, not only adults are exposed to stressful situations, but also children, triggering
various psychological and physiological problems that affect their daily performance in all
areas of life. In this sense, the general objective of this research was to determine the level of
daily stress in primary school children in a national educational institution in Chiclayo, 2023
and the specific objectives are to identify the level of children's daily stress according to sex,
age and family type. The study was descriptive, non-experimental, and used a census sample
of 182 students of both sexes, females (n=101) and males (n=81), in the fifth and sixth grades
of primary school, aged between 10 and 12 years (M=11) (DE=0.718), who were assessed
using the Children's Daily Stress Scale (EECI). It was identified that 53.3% of students
presented a high level of child daily stress; furthermore, it was found that high levels of stress
predominate in both sexes, with the female sex standing out followed by the male sex; also,
high levels of daily stress predominate in all ages, with children aged 12 years standing out,
followed by children aged 11 and 10 years; while, in terms of family types, there are higher
levels of stress in children living in a nuclear family. It is concluded that primary school
children in a national educational institution have a high level of children's daily stress.

Keywords: Everyday stress, stressors, childhood, family types.



Introduccion

El estrés es entendido como uno de los problemas psicolégicos mas comunes en las
personas de todo el mundo. Asimismo, no solo los adultos estan expuestos a vivir situaciones
estresantes, sino que también los nifios; puesto que dichos acontecimientos también se
presentan en su desarrollo integral y algunos sujetos aprenden a afrontarlo de forma adecuada.
No obstante, cuando alcanza niveles abrumadores, puede desencadenar diversos problemas
psicoldgicos y afectar en todos los &mbitos de su vida; ademas, los factores de estrés graves
pueden estimar efectos negativos en el bienestar fisico y psicoldgico del sujeto a largo plazo
(Papalia et al., 2012).

En el Peri estd problematica es frecuente, identificandose a través de una
investigacion llevada a cabo en Nasca-Ica, en el cual se encontré que el 30% de escolares
presentd un bajo nivel de estrés infantil; mientras tanto el 47% se ubic6 en una categoria
moderada y el 23% un nivel alto (Tineo, 2021). Ademas, en un colegio de Cajamarca se hall6
que un 5.6% de nifios se ubican en la categoria alta de estrés infantil, un 19.7% en un nivel
moderado y un 74.7% de nifios en nivel leve (Gonzales & Malca, 2018). También, en Puno se
realiz6 una investigacion, donde se obtuvo como resultados que el 21% de los escolares se
encuentran en un leve nivel de estrés, el 41% en moderado y el 38% en grave (Mamani,
2019).

Del mismo modo, los nifios se encuentran expuestos a diferentes situaciones
estresantes, como tener éxito en la escuela, que realicen diversas actividades, que complazcan
las necesidades emocionales de los padres o responsables; también, son expuestos a conflictos
de adultos e incluso en algunas ocasiones tienen que ocuparse de responsabilidades adultas; es
decir, pueden existir diversos factores desencadenantes de estrés, como factores familiares,
académicos, sociales, etc; en otras palabras, el acelerado programa de vida puede ser
estresante para ellos (Elkind, 1981, como se cita en Papalia et al., 2012).

Asimismo, el estrés en los nifios puede ser ocasionado por un cambio en su medio que
les cause ansiedad y conflicto, por no saber como reaccionar o qué hacer ante tal situacion.
Por lo que, se desencadenan una serie de consecuencias negativas a nivel organico, como
dolores de cabeza, insomnio, pesadillas, dolores musculares, tics nerviosos, taquicardia,
indigestion, vamitos, erupciones en la piel y fatiga (Castillo, 2007).

Ademas, se observan consecuencias negativas a nivel emocional y social, las cuales se
refieren al cambio en el comportamiento cotidiano del nifio, algunas de las conductas son el
aislamiento, sensibilidad, agresividad, enojo, cansancio, cambios de humor repentinos, falta

de motivacion y tristeza (Castillo, 2007).



En este sentido, la poblacién de la presente investigacion experimenta diversas
situaciones estresantes, tales como presenciar los conflictos familiares, ausencia de los padres
en el hogar debido a carga laboral, separacion de los padres o en proceso de separacion,
violencia de padres hacia hijos o entre los mismos progenitores, dificultades econdmicas,
nuevo ingreso de otra figura parental a la familia; asimismo, a ello se suma los conflictos
entre los pares, las calificaciones académicas, las actividades extracurriculares, las demandas
académicas, los exdmenes, la presion de los padres y aceptacion del grupo de compafieros;
motivo por el cual, tienden a evidenciar diversas consecuencias, como tener dolores de
cabeza, vomitos, fatiga, insomnio, aislamiento, agresividad, cansancio y enojo (Coico,
comunicacion personal, 12 de junio del 2023).

Es por ello que, a partir de la realidad descrita se planted la siguiente interrogante:
¢Cual es el nivel de estrés en nifios de educacion primaria de una institucion educativa
nacional de Chiclayo, 2023?

Se establecio el siguiente objetivo general: Determinar el nivel de estrés cotidiano en
niflos de educacion primaria de una institucion educativa nacional de Chiclayo, 2023.
Asimismo, se plantearon los siguientes objetivos especificos: Identificar el nivel de estrés
cotidiano infantil segin sexo, edad y segun tipo de familia en nifios de educacién primaria de
una institucion educativa nacional de Chiclayo.

La presente investigacion es relevante debido a que el estrés cotidiano es una variable
gue no se ha estudiado a profundidad en poblacion infantil. En este sentido, el estudio a
presentar contribuye a estudiantes y profesionales que estén interesados en la indagacién de
dicho tema, sirviendo como referencia o antecedente para futuras investigaciones afines. Del
mismo modo, el presente estudio permitird conocer los resultados de la poblacion estudiada,
teniendo en cuenta el nivel de estrés de forma general, segun edad, sexo y tipo de familia, los
cuales serén entregados a la Institucion Educativa para la elaboracion de programas a nivel
preventivo y promocional, con el fin de cooperar en la creacion de estrategias adecuadas ante

circunstancias que generen estrés en los nifios.

Revision de literatura

Antecedentes

En Ecuador, Ambato, Vilcacundo (2020) realiz6 una investigacion en donde busco
describir el estrés infantil y las estrategias que emplean los nifios victimas de violencia
escolar; por ende, se realiz6 una investigacion descriptiva, en donde se utiliz6 como muestra a

54 escolares de entre las edades de 8 a 12 afios, a quienes se les aplicé el Inventario de Estrés
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Cotidiano Infantil (IECI). Ademaés, se obtuvo como resultados que el 38,9% de los nifios
evaluados poseen un bajo nivel de estrés, un nivel medio el 20,4% y una categoria alta de
estrés el 40,7%. En conclusion, se obtuvo que los escolares evidencian elevados niveles de
estrés en el contexto escolar.

En Guatemala, Santa Maria de Jesus, Pérez (2016), realizé una investigacion, donde
busco identificar los factores de estrés cotidiano entre los alumnos de quinto y sexto primaria
pertenecientes a la Escuela Kemna’oj. Asimismo, se utilizd6 una muestra de 28 escolares,
quienes completaron el instrumento del IECI. Ademas, se encontrd que los escolares de sexto
grado presentaron niveles de estrés mas altos a diferencia de los colegiales de quinto, lo que
puede ser resultado del cambio de la escuela primaria a la escuela secundaria.

En Ecuador, Cuenca, Terreros et al. (2015), buscaron determinar el nivel de estrés en
los nifios de la Escuela Daniel Hermida. Ademas, utilizaron un estudio de tipo descriptivo; en
donde se trabajé con 215 escolares, a quienes se les aplico la Escala de Estrés Percibido
(PSS). Asimismo, los resultados mostraron que el 38.52% de los nifios que viven con sus
padres presentan en su mayoria estrés leve, y estrés moderado el 7.41% de nifios que vive con
sus abuelos y el 5.93% de escolares que vive con sus tios un estrés moderado. Del mismo
modo, se encontrd que el sexo masculino es quien presenta un mayor nivel de estrés leve con
un 45,19%; mientras que, el sexo femenino presenta un 5.19%.

En Perd, Ica, Tineo (2021), llevd a cabo un estudio, donde buscd determinar los
niveles de estrés que presentan los escolares del segundo grado de primaria de una institucién
educativa de Nasca en Ica. Asimismo, se empled un disefio no experimental de corte
transeccional y tipo descriptivo, donde se trabajé con 94 alumnos, a quienes se les aplico el
instrumento IECI, obteniendo como resultados que la gran mayoria de estudiantes habian
alcanzado un porcentaje de 47%, lo que indicaba que se encontraban en nivel moderado de
estrés. En conclusion, se afirma que los alumnos poseen un moderado nivel de estrés.

En Pert, Arequipa, Ali y Cupe (2019) realizaron un estudio donde buscaron
determinar la relacion entre estrés infantil y el rendimiento académico en Comprension
Lectora en los estudiantes del primer grado. Asimismo, es un estudio cuantitativo, de tipo
descriptiva correlacional y el disefio no experimental, teniendo como poblacion a 27
estudiantes del primer grado de nivel primario quienes completaron el Inventario de Estrés
Cotidiano Infantil (IECI). Se concluye que el 11.1% de los escolares representan un nivel alto
de estrés, ello significa que evidencian la existencia de demandas, sucesos, preocupaciones,

problemas y contrariedades que se originan en la interaccion diaria con su entorno.
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En Perd, Yungay, Mejia (2019), llevo a cabo un estudio, donde busco describir el nivel
de estrés cotidiano infantil en nifios de una Institucion Educativa Publica de Yungay, 2018.
Asimismo, se empled un disefio no experimental transaccional y tipo descriptivo, donde se
trabajo con 138 escolares, a quienes se les aplicd el instrumento IECI, obteniendo como
resultados que existe estrés infantil leve en nifios de familias monoparentales alcanzando un
porcentaje de 28.3% y un 5.8% en nivel grave.

En Per(, Motupe, Barrantes (2021), realiz6é una investigacion, donde buscé determinar
los niveles de estrés cotidiano en nifios del tercer y cuarto grado de educacion primaria.
Ademas, utilizé un estudio no experimental descriptivo; en este sentido, la poblacién estuvo
conformada por 70 escolares de ambos sexos, a quienes se les aplicd instrumento IECI.
Asimismo, los resultados mostraron que la gran parte de escolares se sitGan en un alto y
moderado nivel de estrés; del mismo modo, se observd que el estrés cotidiano es mas usual en
los nifios (43%) que en las nifias (33%). En conclusion, se establecid que los niveles de estrés
pueden ser resultado de los estresores vigentes en cada uno de los ambitos del nifio y de la

capacidad de afronte y experiencia que posea el menor de edad.

Bases teoricas

El estrés cotidiano se conceptualiza como las situaciones abrumadoras y frustrantes
que percibe el sujeto, las cuales son ocasionadas por la interaccion diaria con su entorno
(Kanner et al., 1981, como se cita en Trianes et al., 2012). Sin embargo, no so6lo se va a
suscitar ante situaciones "extremas", sino que también se puede producir ante muchas otras
que afectan habitualmente al nifio (Gonzélez & Garcia, 1995).

Desde la perspectiva transaccional de Lazarus y Folkman (como se cita en Cuevas &

Garcia, 2012), se postula que:

El estrés depende tanto del entorno que lo rodea como del individuo en si mismo; sin

embargo, es la interpretacion cognitiva individual de cada sujeto lo que determina que

alguna situacion en particular se perciba como estresante. En otras palabras,

plantearon que el estrés representa un problema individual, tanto en el ambito

fisioldgico como psicoldgico, y de la misma forma, representa un problema colectivo;

debido a la interacciéon de las personas en la sociedad. En este sentido, la premisa

principal de la teoria, es que a pesar de que las personas comparten requerimientos

similares, cada sujeto va a considerar el significado de estresores de acuerdo a su

evaluacion cognitiva de las mismas; es decir, que algunas personas pueden percibir
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algunas exigencias como amenazas; mientras que otros las conciben como
oportunidades. (p. 92)
Por otro lado, Trianes (2012), refiere que existen algunos factores principales que
inciden en el estrés cotidiano infantil, como son el estrés en la escuela; puesto que
considera como estresores los inconvenientes en la conexion e interaccion con
profesores y comparieros, el bajo rendimiento escolar y las bajas calificaciones.
También, tiene en cuenta al estrés en el contexto familiar; puesto que considera como
estresores a los problemas econdmicos, a la carencia de afecto, baja supervision y
exigencias por parte de los padres o responsables y las discusiones entre hermanos. (p.
31)
Ademas, Trianes (2003), menciona que:
Existen otros factores que también inciden en el estrés infantil, como el temperamento;
debido a que esté vinculado a las reacciones de comportamiento que estan presentes en
el ser humano desde su nacimiento; es decir, alude al factor genético. Asimismo,
considera al género; puesto que los nifios sufren, en cierta medida, mas rechazo de sus
comparieros que las nifias; debido a que tienden a ser mas enérgicos e impulsivos; en
cambio las nifias tienen méas apertura a mostrar empatia y querer ayudar a otros; no
obstante, otras investigaciones muestran que las nifias suelen presentar mas
sentimientos de melancolia y sentir mas emociones negativas; por ende, suelen tardar
mas en adaptarse ante nuevas situaciones. También, menciona que otro factor es la
edad; debido a que condiciona la comprension de las situaciones estresantes; es decir,
en cuanto mas presenten un Optimo desarrollo cognitivo, tendran la capacidad de
poder comprender y dirigir de mejor manera las situaciones frustrantes. (p. 27)
Ademas, Cova et al. (2005) sefialan que los nifios podrian estar mas expuestos a
ciertos factores de riesgo psicosocial, contextos negativos, trato hostil, castigo y modelos
violentos de su mismo sexo, en donde la mayoria de los nifios no tienen la facilidad de
expresar sus emociones, en comparacion a las nifias. Por otra parte, segun Trianes et al.
(2009), unen los factores de estrés, especialmente en nifios, y los clasifica en cuatro
componentes: Componente cognitivo, que son los pensamientos asociados a los
acontecimientos estresantes; componente fisioldgico, el cual se refiere a las sensaciones
fisioldgicas relacionadas a situaciones estresantes, como el dolor de estomago, palpitaciones,
etc; componente afectivo, relacionado con la sensacion emocional que se percibe ante dichos

acontecimientos, como la sensacion de intranquilidad, ansiedad, angustia, etc; y componente
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conductual; referido a la conducta intencional que se realiza ante la situaciones estresantes,
como el evitar, escapar, morderse las ufias, etc.

Por otro lado, Trianes (2003), expresa que la infancia es una etapa caracterizada por
diversos cambios, en la cual los infantes estan en continuo desarrollo a nivel emocional,
cognitivo, conductual y fisico, por lo que deben aprender a enfrentarlos y adaptarse, de
manera que puedan superar una etapa y transcurrir a otra. Ademas, manifiesta que la mayoria
de nifios que no logran adaptarse a los constantes cambios que ocurren durante las diversas
transiciones de la vida, pueden manifestar tension y generar estrés. Asimismo, uno de los
periodos de constante cambio es la infancia, cuando los nifios muchas veces experimentan
situaciones nuevas y no saben como afrontarlas. Por otro lado, se debe de tener en cuenta que
las emociones negativas y los cambios en el estado de animo son mas intensos en la
adolescencia temprana, debido al estrés relacionado con la pubertad (Larson et al., 2002).
Ademas, es una transicion del desarrollo que implica cambios emocionales, fisicos, sociales y
cognitivos, los cuales se manifiestan de distintas maneras en diferentes contextos culturales,
sociales y econdmicos (Papalia et al., 2012).

Asi también, los factores familiares estan asociados al alto porcentaje de estrés
marcado en los nifios; la alta incidencia de disoluciones conyugales; es decir, padres que se
encuentran separados o en proceso de divorcio, el abandono de los hijos por situaciones
laborales. Del mismo modo, también se podria tomar en cuenta a los conflictos generados en
la relacién de los padres y la ausencia parental (Briones et al.,, 2015). Asimismo, la
desintegracién familiar, conlleva a un aumento en el grado de estrés que padecen las nifias y
nifios; debido a la violencia familiar que perciben a lo largo del proceso y la incertidumbre del
futuro (Benjet et al., 2010). Ademas, se debe tener en cuenta que un nifio empieza a percibir
estrés desde el momento que se generan discusiones entre sus padres, lo que ocasiona que el

nivel de estrés de los hijos de padres divorciados sea constante (Wolchik et al., 2000).

Materiales y métodos

Disefio de investigacion.

El disefio de estudio fue no experimental del tipo descriptivo; puesto que consiste en
observar el fenbmeno como se desenvuelve en su entorno natural para posteriormente
analizarlo; es decir, es una investigacion que se realiza sin manipular la variable; asimismo, se
considera descriptivo, debido a que se indaga la incidencia de los niveles 0 modalidades de

una o més variables en una poblacién (Herndndez et al., 2014).
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Participantes.

Para la presente investigacion, la poblacién estuvo constituida por escolares del quinto
y sexto grado de educacién primaria de una institucion pablica de Chiclayo, matriculados en
el afio 2023, la cual estaba conformada por 194 alumnos, segun los datos otorgados por
direccion académica (Coico, comunicacion personal, 12 de junio del 2023). Sin embargo, tras
aplicar los criterios de seleccion de muestra, solamente se consideraron 182 cuestionarios
respondidos.

Ademas, la muestra del presente estudio fue de tipo no probabilistica y el muestreo de
tipo censal; puesto que se trabajé con el total de la poblacion; de los cuales fueron 101
mujeres y 81 varones, del quinto y sexto grado de primaria, cuyas edades se encuentran entre
los 10 y 12 afios (M=11) (DE=0.718).

Para la seleccion de muestra se tomo en consideracién como criterios de inclusion que
los estudiantes tengan entre 10 y 12 afios; pertenecer al quinto y sexto grado de nivel primario
de la institucion y contar con el consentimiento y asentimiento firmado que autorice su
participacion en el estudio. Por otra parte, con respecto a los criterios de exclusion se
considerd en estudiantes que, durante las fechas de recoleccion de datos se encontraban
ausentes. Mientras que, para el criterio de eliminacion, se tuvo en cuenta a los estudiantes
cuyos cuestionarios no se completaron adecuadamente o que decidieron no participar del

estudio.

Técnicas e instrumentos.

En el proceso de recoleccion de datos se aplico la técnica de encuesta a los
participantes, la cual emplea una agrupacion de métodos estandarizados de investigacion, por
medios los cuales se analiza y recoge una coleccion de datos de una muestra representativa de
una poblacién que se aspira a describir, explicar, predecir o explorar una serie de
caracteristicas (Garcia, 1993, como se cita en Casas et al., 2003).

Asimismo, se utilizé la Escala de Estrés Cotidiano Infantil (EECI) (Ver anexo A), el
cual fue elaborado por (Flores, 2017); evalUa el estrés cotidiano infantil en nifios de primaria.
Del mismo modo, estd conformado por 28 items, sus niveles de medicion son: Muy bajo < 37,
bajo 38-42, medio 43-49, alto 50-106 y muy alto > 106. Por otro lado, con respecto a la
validez vinculada al contenido, el autor trabajé con una significancia de .05, la V de Aiken
minima aceptable fue de .74; del mismo modo, para la validez vinculada a la estructura
interna, utilizé un andlisis factorial exploratorio, el método de Hull de retencién de factores y

un método de extraccion ULS; asimismo, propuso una rotacion promax oblicua y verifico el
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indicador de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), encontrando una éptima adecuacion muestral para
llevar a cabo el AFE (KMO = .86), lo que indica que la relacion entre las variables son
Optimas para factorizar. Asimismo, el test de esfericidad de Barlett muestra que las
correlaciones entre los items son estadisticamente significativas, X 2 (630) = 3311.1, p < .001.
Por otra parte, con respecto a la confiabilidad por medio del programa SPSS 22, estimo el
Alpha de Cronbach de .86 y, por medio del programa R v. 3.1.3; del mismo modo, estimo el
alfa ordinal de .91,

Procedimientos.

Se solicitd la carta de presentacion a la directora de escuela de la carrera profesional
de psicologia, para que esta sea extendida al director y subdirectora de la Institucion
Educativa, con la finalidad de adquirir la autorizacion necesaria para llevar a cabo el estudio.

Ademas, previamente a la aplicacion de la prueba, se realizé las coordinaciones con el
director para convocar a una reunion a todos los padres de los nifios por grado y seccion,
donde se explicaron aspectos de la investigacion y se presento el consentimiento (Ver anexo
B), con el objetivo de autorizar o no autorizar la participacion de sus hijos; del mismo modo,
luego se procedié a tener una reunién con los estudiantes para la presentacion y aplicacion del
asentimiento (Ver anexo C).

Asimismo, se realizaron las coordinaciones para la Optima aplicacion del test; del
mismo modo, establecieron los horarios en los que se pudo evaluar a los participantes y el
establecimiento del ambiente, el cual contdé con una adecuada iluminacion, ventilacion y
estuvo libre de posibles distractores.

Por otra parte, se aplico la ficha de variables sociodemograficas (Ver anexo D) y el
instrumento de forma presencial durante todo el mes de octubre del afio 2023, de manera
colectiva, con una duracion de aproximadamente 25 a 30 minutos. Posterior a la evaluacion,
para cumplir con los criterios de inclusion, se comprobd que todos los items hayan sido
respondidos correctamente.

Aspectos éticos.

El presente informe de tesis fue evaluado y admitido por el Comité de Etica en
Investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad Catélica Santo Toribio de
Mogrovejo (Ver anexo E). Asimismo, se sometid a un proceso de revision mediante el
programa antiplagio Turnitin, alcanzando un valor del 25%, lo que indica que se encuentra
dentro de los parametros establecidos en investigacion, con el objetivo de primar el

cumplimiento de los aspectos éticos.
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En cuanto a los principios éticos, se selecciona los descritos en el Informe Belmont
segun la National Commission for Protection of Human (1979) los cuales integran, el respeto,
la libertad, la justicia y la beneficencia de las personas; en este sentido, con la finalidad de
garantizar la participacion voluntaria de los sujetos, se otorgd a los padres un consentimiento
informado, donde se solicitd su permiso para la participacion de sus hijos; igualmente, se
brindd un asentimiento a los alumnos, donde se ratifica su libre colaboracion y que desea
formar parte del estudio.

Asimismo, se informo sobre la importancia y los objetivos del estudio. En este sentido,
se comunicd que esta investigacion no tiene ningln costo y que los datos recaudados no serén
manifestados a personas externas al estudio. Del mismo modo, en relacion al principio de
justicia, se hizo uso de las buenas practicas en todo el proceso y se veld por el trato equitativo.

Procesamiento y analisis de datos

Se hizo uso del programa Excel en donde se trasladé la informacion recopilada a una
hoja de célculo, la cual constituy6o la base de datos. Del mismo modo, se hizo uso del
programa Jamovi para realizar un analisis descriptivo mediante frecuencias y porcentajes, con
la finalidad de identificar los niveles de estrés infantil de acuerdo el tipo de familia, la edad, el

sexo y de forma general.

Resultados y discusion

Estrés cotidiano infantil

En la tabla 1, se evidenci6 la presencia de estrés cotidiano infantil, siendo el nivel alto
el més frecuente, mientras que el de menor frecuencia es el nivel muy bajo.

Tabla 1

Nivel de estrés cotidiano infantil en nifios de educaciéon primaria de una institucion

educativa nacional de Chiclayo, 2023.

Niveles f %
Alto 97 53.3
Medio 42 23.1
Bajo 28 15.4
Muy bajo 15 8.2

Los resultados obtenidos evidencian que el nivel de estrés cotidiano predominante es

el alto, esto indica que los estudiantes experimentan diversos sintomas de estrés, dentro de los
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cuales destacan a nivel orgénico, como dolores de cabeza, insomnio, pesadillas, dolores
musculares, tics nerviosos, taquicardia, indigestion, vomitos, erupciones en la piel y fatiga
(Castillo, 2007), asi como también se presentan sintomas a nivel emocional y social, las
cuales se refieren al cambio en el comportamiento cotidiano del nifio, algunas de las
conductas son el aislamiento, sensibilidad, agresividad, enojo, cansancio, cambios de humor
repentinos, falta de motivacion y tristeza (Castillo, 2007), lo cual se debe a diversas situacion
0 sucesos que los nifios consideran estresantes dentro de sus ambitos de vida, como en el

ambito familiar, académico y social (Elkind, 1981, como se cita en Papalia et al., 2012).

Asimismo, un elevado nivel de estrés cotidiano en los nifios, tiene repercusiones en el
componente cognitivo, que son los pensamientos relacionados a los acontecimientos
estresantes; componente fisiol6gico, el cual se refiere a las sensaciones fisioldgicas
relacionadas a situaciones estresantes, como el dolor de estomago, palpitaciones, etc;
componente afectivo, relacionado con la sensacion emocional que se percibe ante dichos
acontecimientos, como la sensacién de intranquilidad, ansiedad, angustia, etc; y componente
conductual; referido a la conducta intencional que se realiza ante la situaciones estresantes,

como el evitar, escapar, morderse las ufias, etc. (Trianes et al. 2009).

Estos resultados muestran similitud con lo reportado por Vilcacundo (2020), pues en
esta investigacion se encontrd que el mayor porcentaje de los participantes tienen un alto nivel
de estrés cotidiano infantil, lo cual indica que los nifios se encuentran expuestos a
circunstancias estresantes que afectan su capacidad de adaptacion en el contexto que los
rodea, generando sintomas psicologicos y fisicos que dificultan un desarrollo adecuado del
nifo. Del mismo modo, los resultados hallados se asemejan al estudio realizado por Ali y
Cupe (2019), quienes encontraron que el nivel alto era el mas frecuente en su poblacion, lo
que significa que manifiestan la existencia de demandas, sucesos, preocupaciones, problemas

y contrariedades que se originan en la interaccion diaria con su entorno.
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Estrés cotidiano infantil segin sexo

En la tabla 2, se evidenci6 que el nivel alto de estrés cotidiano infantil prevalece tanto
en el sexo femenino como en el masculino.

Tabla 2

Nivel de estrés cotidiano infantil segun sexo en nifios de educacion primaria de una

institucion educativa nacional de Chiclayo.

) Femenino Masculino
Niveles
% f %
Alto 61 335 36 19.8
Medio 16 8.8 26 14.3
Bajo 19 10.4 9 4.9
Muy bajo 5 2.7 10 55

Los resultados obtenidos exponen que el nivel alto de estrés cotidiano predomina en el
sexo femenino, seguido del sexo masculino, estos hallazgos se asemejan a lo referido por
Trianes (2003), quien menciona que otras investigaciones muestran que las nifias suelen
presentar mas sentimientos de melancolia y sentir mas emociones negativas; por ende, suelen

tardar mas en adaptarse ante nuevas situaciones estresantes.

Ademas, Terreros et al. (2015) y Barrantes (2021), encontraron que los nifios,
presentaban mayores niveles de estrés, puesto que los nifios sufren, en cierta medida, mas
rechazo de sus compafieros que las nifias; debido a que tienden a ser mas enérgicos e
impulsivos; en cambio las nifias tienen mas apertura a mostrar empatia y querer ayudar a otros
Trianes (2003). Asimismo, Cova et al. (2005) sefialan que los nifios podrian estar mas
expuestos a ciertos factores de riesgo psicosocial, contextos negativos, trato hostil, castigo y
modelos violentos de su mismo sexo, en donde la mayoria de los nifios no tienen la facilidad

de expresar sus emociones.
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Estrés cotidiano infantil seguin edad

En la tabla 3, se evidencio6 que los nifios y nifias que tienen el rango de edad entre 10 y
12 afios, prevalece un nivel alto de estrés cotidiano.

Tabla 3

Nivel de estrés cotidiano infantil segiin edad en nifios de educacion primaria de una

institucion educativa nacional de Chiclayo.

10 afios 11 afios 12 afios
Niveles
% f % f %
Alto 17 9.3 36 19.8 44 24.2
Medio 6 1.1 20 11.0 16 8.8
Bajo 6 3.3 12 6.6 10 55
Muy bajo 1 0.5 10 55 4 2.2

Los resultados alcanzados muestran que el nivel alto de estrés cotidiano predomina en
todas las edades; destacando los nifios y nifias que tienen 12 afios, seguido de los nifios de 11
y 10 afios. Estos resultados guardan relacion con lo planteado por Pérez (2016), quien
encontrd que los escolares de mayor edad evidencian un nivel de estrés mas alto, lo que puede
ser resultado de la transicion del colegio primaria al colegio secundaria.

El destacado nivel alto de estrés en los infantes de 12 afios se puede explicar debido a
gue se encuentran en una etapa caracterizada por diversos cambios, en la cual los infantes
estan en continuo desarrollo a nivel emocional, cognitivo, conductual y fisico, por lo que
deben aprender a enfrentarlos y adaptarse, de manera que puedan superar una etapa y
transcurrir a otra (Trianes, 2003). Es decir, la mayoria de nifios que no logran adaptarse a los
constantes cambios que ocurren durante las diversas transiciones de la vida, pueden
manifestar tension y generar estres; asimismo, la infancia es un periodo constante de cambio,
en donde los nifios muchas veces experimentan situaciones nuevas y no saben cémo
afrontarlas (Trianes, 2003).

Ademas, los jovenes que inician la etapa de la adolescencia, experimentan una
transicion del desarrollo que implica cambios emocionales, fisicos, sociales y cognitivos, los
cuales se manifiestan de distintas maneras en diferentes contextos culturales, sociales y
econdmicos (Papalia et al. 2012). Ademas, las emociones negativas y los cambios en el estado
de &nimo son mas intensos en la adolescencia temprana, debido al estrés relacionado con la
pubertad (Larson et al., 2002).
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En este sentido, los alumnos de sexto de primaria, proximos a egresar, presentan un
nivel de estrés mas alto; lo cual puede ser causado por la transicion de la escuela primaria a la
secundaria, a esto se suma los cambios generales que experimentan frente a su nueva etapa de
vida; entonces podriamos afirmar que conforme aumenta la edad de los estudiantes, los

niveles de estrés incrementan.

Estrés cotidiano infantil segun los tipos de familia

En la tabla 4, se evidencié que los nifios y nifias que viven en una familia nuclear,
presentan mayores indicadores de estrés cotidiano infantil.

Tabla 4

Nivel de estrés cotidiano infantil por tipos de familia en nifios de educacion primaria

de una institucion educativa nacional de Chiclayo.

: Monoparental Nuclear Extendida Reconstituida
Niveles
f % f % f % f %
Alto 27 14.8 43 236 25 13.7 2 11
Medio 8 4.4 25 13.7 8 4.4 1 0.5
Bajo 6 33 16 88 3 16 3 1.6
Muy bajo 4 2.2 7 38 4 2.2 0 0.0

Los resultados obtenidos muestran que el nivel alto de estrés cotidiano predomina en
el tipo de familia nuclear, estos hallazgos difieren con la investigacion de Terreros et al.
(2015), quienes encontraron que los nifios que viven con sus padres presentan en su mayoria
estrés leve. Por otra parte, Mejia (2019), obtuvo como resultado que existe estrés infantil leve
en nifios de familias monoparentales.

El nivel alto de estrés en los infantes que viven en un tipo de familia nuclear, se puede
explicar debido a que los factores familiares estan asociados a un alto porcentaje de estrés
marcado en los nifios; especificamente por la alta incidencia de disoluciones conyugales; es
decir, padres en proceso de divorcio; del mismo modo, también se podria tomar en cuenta a
los conflictos generados en la relacion de los padres y la ausencia parental por situaciones
laborales o de ocio (Briones et al., 2015). Asimismo, la desintegracion familiar, conlleva a un
aumento en el grado de estrés que padecen las nifias y nifios; debido a la violencia familiar
que perciben a lo largo del proceso y la incertidumbre del futuro (Benjet et al., 2010).
Ademas, se debe tener en cuenta que un nifio empieza a percibir estrés desde el momento que

se generan discusiones entre sus padres (Wolchik et al., 2000). De igual forma, la violencia
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familiar y la negligencia son factores que predispone el estrés en los infantes; puesto que la
familia debe ser un entorno responsable de su sano desarrollo, asi como también de su
proteccion, y cuando todo ello es mancillado o atentado, los menores ven vulnerado su
desarrollo mental, fisico, social y moral, lo cual aumenta la presencia de estrés en los nifios
(Del Aguila, 2015).

En este sentido, estos hallazgos se asemejan a lo referido por el director de la
institucion educativa, quien refiere que la poblacion de la presente investigacion,
experimentan diversas situaciones estresantes, como presenciar los conflictos familiares,
ausencia de los padres en casa por carga laboral, separacion de los padres o proceso de
separacion, violencia de padres hacia hijos o entre los mismos progenitores, dificultades
econdmicas, nuevo ingreso de otra figura parental a la familia; motivo por el cual, tienden a
evidenciar diversas consecuencias, como tener dolores de cabeza, vomitos, fatiga, insomnio,
aislamiento, agresividad, cansancio y enojo (Coico, comunicacion personal, 12 de junio del
2023).

Conclusiones

Se concluye, que los nifios de educacion primaria de una institucion nacional,
presentan un alto nivel de estrés cotidiano infantil.

Se identifico que el nivel de estrés cotidiano infantil predomina tanto el sexo femenino
como en el masculino, destacando el sexo femenino.

Se evidencié que el nivel alto de estrés cotidiano infantil predomina en todas las
edades; destacando los nifios y nifias que tienen 12 afios, seguido de los nifios de 11y 10 afios.

Se identificd que los nifios de una institucion educativa primaria que viven en una

familia nuclear presentaron una mayor incidencia de estrés cotidiano infantil.

Recomendaciones

Se sugiere investigaciones en poblacion infantil en distintos contextos y sus factores
que influyen en la aparicién del estrés cotidiano infantil.

Se recomienda realizar mayores investigaciones comparativas entre factores
sociodemogréficos, para determinar las diferencias que puedan existir, enfocadas a la variable
de estrés cotidiano en poblacion infantil.

Se sugiere que, mediante el area de psicologia de la institucion, puedan ejecutar
charlas o talleres, con la finalidad de informar acerca de las sintomatologias de estrés, el

identificar situaciones y brindarles los recursos emocionales inmediatos para hacerle frente a
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acontecimientos estresantes, tanto a los estudiantes como a toda la comunidad educativa y
realizar un seguimiento. Ademas, que se psicoeduque a los padres o cuidadores primarios
acerca de la influencia del estrés cotidiano en los nifios; puesto que, al no contar con recursos
por parte de la familia o un adecuado soporte emocional, los nifios tendran mayores
complicaciones para adaptarse a los diversos acontecimientos que se le puedan presentar.

Se sugiere que, en todas las instituciones educativas a través del area de tutoria, se
promueva programas a nivel preventivo y promocional con objetivos transversales, con la
finalidad de contrarrestar los problemas socioafectivos y cooperar con el desarrollo de
estrategias adecuadas ante situaciones que demanden estrés en los infantes, para que de este

modo puedan identificar y manejar posibles conflictos estresantes.
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Anexos

Anexo A

A continuacién, encontraras una lista de situaciones. Por favor, responde segun las veces que
te pasan con un aspa (X) en cada casilla.
1 =Nunca

2 = Casi nunca

3 = Casi siempre

4 = Siempre

Si tienes alguna duda, levanta la mano para poderla resolver
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N° ITEMS Nunca Casi Casi Siempre
nunca siempre
1 Mi respiracion se acelera cuando tengo que resolver un examen 1 2 3 4
2 Tengo miedo de que mis amigos se peleen conmigo 1 2 3 4
3 Cuando doy un examen, pienso que me puedo olvidar de todo 1 2 3 4
lo que sé
4 Cuando mis amigos me hablan, me alejo de ellos 1 2 3 4
5 Cuando llego a casa, me encierro en mi cuarto 1 2 3 4
6 Me molesta que mi mama me diga qué hacer 1 2 3 4
7 Me escondo para no jugar con mis compafieros durante el recreo 1 2 3 4
8 Pienso que mis papas no se preocupan por mi 1 2 3 4
9 Pienso que me voy a sacar mala nota cuando entrego una tarea 1 2 3 4
10 | Meduele la cabeza cuando hago las tareas 1 2 3 4
11 | Cuando salgo al recreo pienso que mis amigos me van a fastidiar 1 2 3 4
12 | Me da miedo que nadie quiera jugar conmigo en el recreo 1 2 3 4
13 | Meduele el estbmago cuando mi mama me pide un favor 1 2 3 4
14 | Me pongo rojo(a) si un amigo me pide que le preste uno de mis 1 2 3 4
atiles
15 | Me pongo rojo(a) cuando me piden que salga a exponer 1 2 3 4
16 | Meduele la cabeza cada vez que discuto con mi papé 1 2 3 4
17 | Me pongo nervioso(a) si el profesor me hace participar en clase 1 2 3 4
18 | Tengo miedo de no saber las respuestas de los exdmenes 1 2 3 4
19 | Me sudan las manos cuando le quiero preguntar algo a un amigo 1 2 3 4
20 | Cuando converso con mis amigos, me tiemblan las manos 1 2 3 4
21 | Pienso que mis papas discuten mucho 1 2 3 4
22 | Cuando tengo que exponer pienso que me voy a equivocar 1 2 3 4
23 | Me preocupa que mis amigos se aburran de mi 1 2 3 4
24 | Me molesta pasar tiempo con mi familia 1 2 3 4
25 | Dejoincompletas las tareas del colegio 1 2 3 4
26 | Conversar con mis amigos me pone nervioso(a) 1 2 3 4
27 | Me peleo con mis amigos 1 2 3 4
28 | Pienso que mis amigos se pueden burlar de mi cuando estoy con 1 2 3 4

ellos




Anexo B

Consentimiento informado

- PADRES O APODERADO -
Datos informativos:
Institucion : Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadora :  Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopu
Titulo . Estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de una

institucion educativa nacional de Chiclayo, 2023

Propésito del Estudio:

Estamos invitando a participar a su menor hijo/a en este estudio, que tiene como
finalidad determinar el nivel de estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de
una institucién educativa nacional de Chiclayo; teniendo en cuenta la importancia que
existe hoy en dia de salvaguardar la salud mental de los nifios; por ende, es necesario
saber, en principio, qué y como les esta afectando dicha situacion.

Procedimientos:

Si usted acepta la participacion de su menor hijo/a en este estudio, se le pedirad que
responda al menor de edad, algunas preguntas de un cuestionario, con una duracion de
aproximadamente 25 a 30 minutos.

Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en este estudio.
Beneficios:

Si lo desea se le informara de manera personal y confidencial los resultados que se
obtengan de los test realizados.

Los costos de todos los test seran cubiertos por el estudio y no le ocasionaran gasto alguno.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacién de su menor hijo/a en el estudio.
Igualmente, no recibird ningun incentivo econémico ni de otra indole, Gnicamente la
satisfaccion de colaborar a un mejor entendimiento del tema en estudio.

Confidencialidad:

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningin otro
proposito fuera de los fines académicos. Los resultados no seran mostrados a ninguna
persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso futuro de la informacion obtenida:
Deseamos conservar la informacion de los datos guardados en archivos, con la
finalidad de que sirvan como fuente de verificacidn de nuestra investigacion.

Derechos del participante:

Si usted decide que su menor hijo/a participe en el estudio, y por algin motivo puede
retirarse de éste en cualquier momento, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda
adicional llamar a Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopu al tel. 935004708, investigador
principal.
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Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo/a ha
sido tratado injustamente, puede contactar al Comité de Etica en investigacion de la
Facultad de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, al
correo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto que mi menor hijo/a participe voluntariamente en este estudio, comprendo en
qué consiste su participacion en el proyecto, también entiendo que puede decidir no
participar y que puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin perjuicio
alguno de su persona.

Autorizo guardar la base de datos: Sl ONO

Firma Investigadora:
Padre/madre o apoderado Nombre: Nohely
Lilibeth Espinoza Sirlopu

Nombre: DNI: 71503293

DNI:
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Anexo C
Asentimiento para participar en un estudio de investigacion
Instituciones Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadora : Nohely Lilibeth Espinoza SirlopU
Titulo : Estrés cotidiano en nifios de educacion primaria de una institucion
educativa

nacional de Chiclayo, 2023

Propdsito del Estudio:

Hola, mi nombre es Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopd, estoy haciendo un estudio para
determinar el nivel de estrés cotidiano en nifios de educacién primaria de una
institucion educativa nacional de Chiclayo, lo cual es de suma importancia para el
cuidado de nuestra salud mental y el 6ptimo crecimiento personal.

Si decides participar en este estudio, tendras que responder unas preguntas de un
cuestionario acerca de tres ambitos de tu vida: familia, salud y colegio; asimismo,
tendré una duracion de aproximadamente 25 a 30 minutos.

No deberas pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibiras dinero,
Unicamente la satisfaccion de colaborar.

Si deseas hablar con alguien acerca de este estudio puedes llamar a: Nohely Lilibeth
Espinoza Sirlopu al teléfono: 935004708, investigadora principal.

¢Deseas colaborar conmigo?

Si() No( )

Investigadora
Nombre: Nohely Lilibeth Espinoza Sirlopl
DNI: 71503293
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Anexo D

Ficha de Variables sociodemograficas

1. Instrucciones:
De manera honesta responda las siguientes interrogantes marcando con una (X) las
alternativas que se le presentan y completando los espacios en blanco.

Sexo: Femenino () Masculino ()

Gradoyseccion: .....................
¢Padeces de alguna enfermedad?............ccooeiieiiiiciic s

¢Vives con?:
a) Solo con mama
b) Solo con papa
c) Con mamay con papa
d) Otros:
0 LTS5 4123 T
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Anexo E

USAT

Universidad Catolica
Santo Toribio de Mogrovejo

CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION N2 347-2023-USAT-FMED
Chiclayo, 19 de octubre de 2023

Vista la solicitud virtual N° TRL-2023-12454 en virtud de la aprobacién con fecha
13 de octubre de 2023 por el Comité de Etica en Investigacién de la Facultad de Medicina
del Proyecto de Investigacion de la estudiante ESPINOZA SIRLOPU NOHELY LILIBETH, de la
Escuela de Psicologia. Asesor: Dra. Monica Lizetty Ciurlizza Garnique.

CONSIDERANDO:

Que esta investigacion forma parte de las dreas y lineas de investigacion de la
Escuela de Psicologia.

Que el proyecto de Investigacién denominado: ESTRES COTIDIANO EN NINOS DE
EDUCACION PRIMARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL DE CHICLAYO, 2023, fue
aprobado por el Comité de Etica en Investigacién de la Facultad de Medicina.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N2 30220 y el
Estatuto de la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articulo 19.- Declarar aprobado el Proyecto de Investigacion para continuar con
el proceso de recoleccion de datos y finalizacién del mismo.

Articulo 22.- Dar a conocer la presente resolucién a la interesada.

Registrese, comuniquese y archivese.

rique Jara Romero

FACULTAD DE MEDICINA Decano (e)
Facultad de Medicina

FACULTAD DE MEDICINA  gecretario Académico (e)
Facultad de Medicina

Av. San Josemania Escriva N°855. Chiclayo-Pery | (074) 606200 - 606217 | www.usat.edu.pe




