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RESUMEN

La presente tesis trata de mejorar la interactividad en un tratamiento psicolégico de nifios
timidos; se ha observado que en las sesiones psicologicas existen problemas de
interactividad entre el nifio y el psicélogo, hay una cierta incomodidad por parte de los
nifios hacia la persona que los esta analizando, simplemente no interactta con el psicologo

y esto se debe a diversos factores, los principales son: la diferencia de edad o de sexo.

Por lo cual se tiene como objetivo minimizar las deficiencias de Interactividad entre el
nifio timido y el psicélogo a través de la implementacién de un Sistema interactivo.

En la presente tesis se utilizara la metodologia Buchanan para lograr el desarrollo de
sistema interactivo, asi como también el programa de Visual Basic, Mysqgl. Para lograr el
desarrollo de la base de datos; para obtener informacion referente al tema se realizaron,
encuestas, test de timidez y a través de una base de reglas se logré analizar el posible

diagndstico de timidez en el nifio timido.

Se justifica este trabajo de tesis debido a que gracias a la presente propuesta se lograra un
mejor tratamiento psicologico, asi como también los costos de inversion a realizar son
bajos comparados con los beneficios que obtendra esta area, al igual que también se

justifica cientificamente debido a la propuesta innovadora de un sistema Interactivo.

Se espera que el sistema interactivo permita mejorar la interactividad entre el nifio timido
y el psicélogo, haciendo buen uso de la informacion obtenida a través de este sistema para
su beneficio y que esto le permita brindar un servicio de calidad, acorde con los

requerimientos respectivo.

Palabras Claves: Sistema Interactivo, Diagnostico, Base de Hechos, base de reglas,

timidez, sobreproteccion, bullying, nifio timido.

ABSTRAC



This thesis aims to improve for interactivity in timid psychological treatment of children;
it has been observed that in psychological sessions there are problems of interaction
between the child and the psychologist, there is some discomfort on the part of children
to the person who is analyzing, simply does not interact with the psychologist and this is

due to several factors, the main ones are: the difference in age or sex.

Therefore it aims to minimize the shortcomings of interactivity between the shy child and

the psychologist through the implementation of an interactive system.

In this thesis the Buchanan methodology was used for development of interactive system,
as well as Visual Basic program, Mysql. To achieve the development of the database were
made, surveys, tests shyness and through a rule base will be able to analyze the possible
diagnosis of timidity on the shy child.

This thesis is justified because thanks to this proposal better psychological treatment will
be achieved is justified, as well as investment costs to be made are low compared to the
benefits you get this area, as is also scientifically justified because the innovative proposal

of an interactive system.

It is expected that the interactive system will improve the interactivity between the shy
child and psychologist, making good use of information obtained through this system for
your benefit and this will allow providing a quality service, according to the respective

requirements.

Key words: Interactive System, diagnostic, Acts base, rulebase, sobreproteccion,
bullying, shy boy.
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INTRODUCCION

Segun el diario El Pais (2016), el INSM define a la timidez como una
condicion psicologica que afecta al 13% de la poblacion mundial, segun
estadisticas reunidas. Olivares y otros (2002) indica que la timidez, “... es
definida como (a) el miedo a ser evaluado negativamente en situaciones
sociales y (b) la evitacion o el retraimiento ante aquellas situaciones en las
que estan o pueden estar presentes personas conocidas, poco conocidas o
desconocidas.”. Chamorro (2012). Define a la “timidez infantil como
problema complejo que se caracteriza por la ansiedad e inhibicién que le
produce al nifio el contacto con otras personas o situaciones nuevas. Este
comportamiento engloba tanto sus pensamientos y sentimientos como los
comportamientos visibles.” EI MINSA (2013), define al “nifio timido como
una persona tranquila, callada, temerosa, que evita las interacciones sociales
y que pese a que puede Ilamar la atencion de padres, maestros y educadores
no suele identificarse como una persona que cause o tenga problemas y, por

tanto, tampoco susceptible de necesitar ayuda profesional ”.

Sergi (2014), nos dice que en la actualidad existen nifios que son muy
timidos y cuando asisten a una sesién psicoldgica no son muy sinceros en sus
respuestas o simplemente no responden. De acuerdo a las entrevistas brindadas
al menos el 30% de los nifios tienen dificultades para jugar con otros nifios de
su misma edad. Y presentan este mismo tipo de comportamiento en la escuela,
con sus comparfieros y con los adultos. Marks y Gelder (1966) encontraron que
méas del 50% de los sujetos fdébicos sociales de su estudio informaban de

conductas de timidez durante su infancia.

En la entrevista con el psicélogo Angel Chirogue, nos manifestd que la
timidez en los nifios se presenta por diversos motivos. De un total de 59 nifios;
36 presentan problemas en su hogar, 19 mucha sobreproteccion, 1 de trauma
prenatal 1 y 3 sufrieron de violacion. Segun las cifras de las sesiones
psicoldgicas que presento el psicologo, nos dice que de 50 nifios tratados solo

el 30% interactua con la psicélogo (a) de manera fluida, y el 70 % se les debe
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aplicar diversas técnicas: test, juegos, dibujos. Para asi poder obtener

informacion por parte de ellos.

De acuerdo a la informacidn obtenida por parte de algunos padres de
familia, estos manifestaron que: el 50 % de nifios prefieren tener sesiones
psicoldgicas con alguien de su mismo sexo, el 20 % de nifios no toma en cuenta
estos puntos, y el 30% solo hace lo que los padres le dicen. Asi mismo se
obtuvo que el 70% de nifios lloran para no ir a las sesiones correspondientes,
es decir de 6 sesiones a las que deben asistir solo asisten a5, yenla2 ¢ 3 sesion
el nifio ya empieza a manifestar la incomodidad para asistir a ellas, ya sea por

miedo y/o vergienza.

El diagnoéstico y tratamiento de un nifio timido se logra mediante
sesiones psicologicas. El Psicélogo es el especialista encargado de descubrir
cudl es el problema que origina la timidez en un nifio y segun este diagndstico
el especialista le puede brindar un tratamiento adecuado; en estas sesiones el
psicologo debe comprender la situacién emocional por la que atraviesa el nifio
y busca la manera de poder avanzar y lograr que el nifio se sienta con mas
confianza. A veces, se puede hacer un diagnostico psicoldgico en la primera
sesion, pero, hay veces que la situacion es complicada ya que el principal
problema en estas sesiones es la poca interactividad entre el nifio y el psicélogo.
Estos problemas de interactividad se originan debido a diversas razones: la
diferencia de sexo y edad entre el Psicélogo y el nifio, el cual provoca el temor
y la desconfianza del paciente ya que los nifios prefieren interactuar con
personas de su mismo sexo y edad; la falta de estrategias del psicélogo para
capturar la atencién del nifio, lo cual dificulta el tratamiento del paciente; asi
mismo el ambiente e inmobiliario inapropiado para el nifio, lo que provoca
incomodidad y cansancio del paciente durante la consulta; y por ultimo las
deficiencias del material ludico (marionetas, mufiecos, figuras, etc.), lo que
conlleva a que el psicdlogo no pueda realizar un apropiado diagndstico del
paciente ya que cada tipo de material brinda una determinada informacion util

para el diagnostico.
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Es por ello que se plantea la interrogante de (Cdémo minimizar las
deficiencias de interactividad entre el nifio Timido y el Psic6logo en una sesién
psicologica? Para lo cual se concluydé que a través del uso del Sistema
interactivo se obtendran elementos que ayuden a lograr mayor interactividad
entre el psicdlogo y el nifio en un tratamiento psicolégico. Esto no quiere decir
que el Sistema reemplazara a los expertos, si no que este sistema sirva de apoyo
a los especialistas. Planteando como Objetivo General el minimizar las
deficiencias de interactividad entre el nifio y el psic6logo mediante el uso de la
tecnologia. Y como objetivos especificos: Reducir el tiempo de las sesiones
psicoldgicas, lo cual significa minimizar los tiempos de interactividad entre
psicologo y el nifio, Proporcionar un adecuado tratamiento a partir de la
identificacion de los niveles de timidez y Brindar una mejor comunicacion
entre el psicélogo y el nifio a partir de la informacién personal del nifio

adquirida mediante el sistema interactivo.

Por lo tanto, la presente investigacion se justifica en el campo
tecnologico ya que el sistema propuesto hara uso de la tecnologia existente la
cual también se podré aplicar de manera simultanea otorgando automatizacién
para reforzar las sesiones psicologicas, y de esta manera hara mas eficiente el

trabajo de los psicologos.

Asi mismo, en el &mbito cientifico es un aporte ya que contribuye en la
psicologia presentando un Sistema interactivo que dé respuesta inmediata

mediante un test, facilitando el trabajo del personal en la organizacion.

Mientras tanto, en el campo econdmico favorecera a los padres de
familia, porque el tratamiento psicoldgico se realizara en menos sesione; ya
que cada sesion es pagada, el nifio puede desarrollar el test psicoldgico en un
laboratorio de computo de su mismo colegio sin tener que ir a un consultorio y
para el psicologo es favorable por que con ese tiempo restante puede utilizarlo
para otros pacientes.

13



Finalmente, en el ambito social se mejorara el diagnéstico psicolégico;
siendo esta una situacion favorable para los padres de familia, el nifio debe
saber que comprendemos su problema y estamos dispuestos a ayudarle
incondicionalmente, darle confianza y tiempo, no ridiculizarlo ni hacerle sentir

diferente a los demés. De esta manera la unién familiar se fortalecera.

1. MARCO TEORICO

14



2.1. Antecedentes

M. Tortella-Feliu, X. Bornas, J. Llabrés (2007), EIl nucleo central de esta
investigacion son las intervenciones en el tratamiento de la fobia a volar
mediante exposicion asistida por ordenador, el Computer-Assisted Fear of
Flying Treatment (CAFFT). En este trabajo se hablé de 3 tipos de tratamientos
asistidos por ordenador (TAO): a) Las versiones computarizadas de programas
de autoayuda o de manuales del paciente para la autoaplicacién de los
tratamientos con minimo contacto terapéutico, b) Los programas de
tratamientos administrados por via telefonica mediante sistemas de respuesta
de voz interactiva y, por ultimo, ¢) Los tratamientos que utilizan el ordenador
para reproducir el entorno natural en el que la persona presenta las conductas
problematicas (realidad virtual). De aqui se obtuvo la idea de como hacer un

test interactivo para los nifios timidos utilizando el ordenador.

Lozano (2003), Utiliza la Teleterapia Virtual para tratar trastornos
psicoldgicos, el autor se ha basado en los satisfactorios y prometedores
resultados que se han ido obteniendo y el enorme interés que la aplicacion de
esta tecnologia esta suscitando entre los profesionales de la psicologia. Las
pruebas realizadas, orientadas a validar clinicamente el sistema desarrollado y
Tratamiento Psicologico, han dado unos resultados clinicos altamente
satisfactorios, de los que se desprende, no solo la utilidad y eficacia de dicho
sistemas, sino sus enormes posibilidades futuras. De esta tesis sacamos la idea
de unir la psicologia con la tecnologia, ya que estos sistemas sirven de apoyo

al profesional.

Christian Cardona & Diana Restrepo (2007), La presente investigacion se basa
en el modelamiento de variables difusas y la adquisicion de conocimientos de
caracter psicoldgico y social con el fin de seguir la inclinacion criminalistica
de un cierto individuo. Para eso se tomo datos de una tesis en el area de
psicologia y para el disefio y construccion de este tema de investigacion se
requiere de un conocimiento experto, el cual se baso en el Test psicoldgico de

Luscher. Esta investigacion ayudo en la busqueda de tesis psicoldgicas, en este

15



caso test psicoldgicos de Timidez.

Fausto Santiago Moya Castellano (2004), Nos dice que en la actualidad la
pequefia y mediana industria constituye la principal fuente de ocupacion de
trabajadores en nuestro pais. El sistema experto ayudard a las comisiones
mixtas de seguridad e higiene de los centros de trabajo a diagnosticar y dar
pautas para mejorar las deficiencias encontradas en las pequefias y medianas
industrias al empleador de la industria. De este trabajo de investigacion se tomd
como referencia la metodologia para el desarrollo de la presente investigacion.

Zulma Cataldi y Fernando J. Lage (2009), Los sistemas tutores inteligentes
(STI) comenzaron a desarrollarse en los afios ochenta con la idea de poder
impartir el conocimiento usando alguna forma de inteligencia para poder asistir
y guiar al estudiante en su proceso de aprendizaje. Se busco emular el
comportamiento de un tutor humano, es decir a través de un sistema que
pudiera adaptarse al comportamiento del estudiante, identificando la forma en
que el mismo resuelve un problema a fin de poder brindarle ayudas cognitivas
cuando lo requiera. De este presente trabajo de investigacion se obtuvieron

algunos conceptos.

Salgueiro Fernando (2005), nos dice que el modelado de los Sistemas Tutores
Inteligentes (STI) propone mejorar los rendimientos de los estudiantes sobre
todo en las materias del area de programacion basica e incluso para la
metodologia de trabajo utilizo varias etapas metodologicas; no es la misma
metodologia que hemos usado para esta investigacion, pero al compararlas
tienen cierta similitud y se obtuvo la idea de unir la psicologia con la

tecnologia.

2.2 Bases Teodrico Cientificas

2.2.1. Sistema Experto
16



2.2.1.1 Definicién de Sistema Experto

Los sistemas expertos son sistemas de alto desempefio, que deben
tener alta calidad, tiene el objetivo de emular el comportamiento
de un experto en un dominio concreto ademas su mision es de
proporcionar experiencia en situaciones de alto desempefio. La idea
no es sustituir a los expertos, sino que estos sistemas sirvan de

apoyo a los especialistas en un “dominio” de aplicacion especifico.

Stevens (1984) define a los sistemas expertos como maquinas que
piensan y razonan como un experto lo haria en una cierta
especialidad o campo. Por ejemplo, un sistema experto en
diagnostico medico requeriria como datos los sintomas del
paciente, los resultados de analisis clinicos y otros hechos
relevantes, y, utilizando éstos, buscaria en una base de datos la
informacion necesaria para poder identificar la correspondiente

enfermedad.

2.2.1.2 Caracteristicas de un sistema experto

e Solucionan problemas aplicando su experiencia de una forma
eficaz, haciendo deducciones a partir de datos incompletos o
inciertos.

e Explican y justifican lo que estan haciendo.

e Se comunican con otros expertos y adquieren nuevos
conocimientos.

¢ Reestructuran y reorganizan el conocimiento.

¢ Interpretan al mismo tiempo el espiritu y la letra de las reglas.

e Determinan cuando un problema estd en el dominio de su
experiencia.

2.2.1.3 Componentes de un Sistema Experto

Una vez seleccionado al experto o a los expertos y estos esten de

acuerdo en dar sus conocimientos, comienza a jugar su papel el
17



“Ingeniero de Conocimientos”, que es el encargado de extraerle los
conocimientos al experto y darle una representacion adecuada, ya

sea en forma de reglas u otro tipo de representacion.

Formas de representacion de los conocimientos:
La forma de representacién mas usada es por reglas de produccion,
también llamadas reglas de inferencias. Casi todos los sistemas

expertos estan basados en este tipo de representacion.

4 Reglas de produccion

Donde tanto las premisas como la conclusion, no son mas que una
cadena de hechos conectados por “Y” o por “O”, de forma general
seria. Una regla es una combinacion de hechos que permite

representar conocimientos y sacar inferencias de los mismos.

e La Base de Conocimientos (BC).

Son el conjunto de reglas que permiten representar los
conocimientos del dominio de experto donde cada regla
aisladamente tiene significado propio. Normalmente los
conocimientos son de tipo declarativo por lo cual la BC casi
siempre es una descripcion de los conocimientos del experto, por
lo tanto requiere de algn mecanismo que obtenga las inferencias
adecuadas para resolver el problema, alguien que seleccione las

reglas y las vaya ejecutando, ese alguien es el motor de inferencias.

e EI Motor de Inferencias (MI)

El motor de inferencias es un programa que controla el proceso de
razonamiento que seguira el sistema experto. Utilizando los datos
que se le suministran, recorre la base de conocimientos para
alcanzar una solucién. La estrategia de control puede ser de

encadenamiento progresivo o de encadenamiento regresivo. En el
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primer caso se comienza con los hechos disponibles en la base de
datos, y se buscan reglas que satisfagan esos datos, es decir, reglas

que verifiquen la parte SI.

Normalmente, el sistema sigue los siguientes pasos:

Evaluar las condiciones de todas las reglas respecto a la base de

datos, identificando el conjunto de reglas que se pueden aplicar.

1. Si no se puede aplicar ninguna regla, se termina sin éxito; en
caso contrario se elige cualquiera de las reglas aplicables y se
ejecuta su parte accion.

2. Si se llega al objetivo, se ha resuelto el problema; en caso

contrario, se vuelve al paso 1.

Figura N° 01: Arquitectura de un sistema experto

Ingeniero del - K
conocimiento A Ba_Se c_le
Conocimientos
T
Motor de
Inferencias

Experto del

dominio

Fuente: I, Garcia

2.2.1.4 Metodologias de desarrollo de los sistemas expertos

¢ La metodologia de Buchanan: la caracteristica mas importante
es la constate relacion entre el Ing. del conocimiento y el experto
del area. Tiene 6 etapas:
1. Identificacion

2. Conceptualizacion
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Formalizacién
Implementacion

Testeo

o gk~ w

Revision de prototipo

e La metodologia de desarrollo incremental: Describe un
andlisis, especificaciones, disefio preliminar, prototipo inicial,
evaluacion, disefio final, implementacion, prueba, ajuste al
disefio y mantenimiento.

e Metodologia de desarrollo de Gonzalez-Dankel: Costa del
analisis del problema, especificacion de requerimientos, disefio
preliminar, prototipado inicial y evaluacion, disefio final,

implementacion, prueba, ajuste de disefio y mantenimiento.

e Metodologia de desarrollo de Scott: Describe la fase de
andlisis, identificacion y valoracion, fase de especificacion, fase
de desarrollo; disefio conceptual, disefio de implementacion,
evaluacion y fase de utilizacion; pruebas de campo e
implementacion.

e Metodologia desarrollo en espiral: La cual consiste en
adquisicion de conocimiento, prototipado, implementacion y

mantenimiento.

2.2.1.5 Desarrollo de un Sistema Experto
Weiss y Kulikowski, Hayes-Roth, Waterman, sugieren siguientes

etapas para el disefio e implementacion de un sistema experto.

Figura N° 02: Etapas para el disefio de un sistema experto
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Fuente: Weiss y Kulikowski, Hayes-Roth, Waterman

e Planteamiento del problema.

La primera etapa en cualquier proyecto es normalmente la
definicion del problema a resolver. Puesto que el objetivo principal
de un sistema experto es responder a preguntas y resolver
problemas, esta etapa es quizas la méas importante en el desarrollo
de un sistema experto. Si el sistema esta mal definido, se espera

que el sistema suministre respuestas erroneas.

e Encontrar expertos humanos.

Aqui se requiere encontrar expertos en una determinada area que
puedan resolver el problema. En algunos casos, sin embargo, las
bases de datos pueden jugar el papel del experto humano.

e Disefio de un sistema experto.

Esta etapa incluye el disefio de estructuras para almacenar el
conocimiento, el motor de inferencia, el subsistema de explicacion,

la interface de usuario, etc.
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e Eleccion de la herramienta de desarrollo.
Debe decidirse si realizar un sistema experto a medida, o utilizar

una herramienta, o un lenguaje de programacion.

e Desarrollo y prueba de un prototipo.
Si el prototipo no pasa las pruebas requeridas, las etapas anteriores
(con las modificaciones apropiadas) deben ser repetidas hasta que

se obtenga un prototipo satisfactorio.

e Refinamiento y generalizacion.
En esta etapa se corrigen los fallos y se incluyen nuevas

posibilidades no incorporadas en el disefio inicial.

e Mantenimiento y puesta al dia.

En esta etapa el usuario plantea problemas o defectos del prototipo,
corrige errores, actualiza el producto con nuevos avances, etc.
Todas estas etapas influyen en la calidad del sistema experto
resultante, que siempre debe ser evaluado en funcién de las

aportaciones de los usuarios.

2.2.2. Navegador Web

2.2.2.1. Definicion de Navegador Web

(Browser) es un programa (aplicacion de software) que permite al
usuario recuperar y visualizar la informacién que contiene una pagina
web desde servidores web de todo el mundo a través de Internet. Esta
red de documentos es denominada World Wide Web (WWW).
Cualquier navegador actual permite mostrar o ejecutar gréaficos,
secuencias de video, sonido, animaciones y programas diversos ademas

del texto y los hipervinculos o enlaces

2.2.1.2 Evolucion de los navegadores web

En el afio 1991 el World Wide Web browser es lanzado y renombrado
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Nexus para evitar confusiones con el sistema www; era bastante
sofisticado y grafico, su creador fue Tim Berners-Lee, inventor de la
web. Dos afios més tarde (1992) es lanzado Mosaic, que funcionaba
inicialmente bajo entornos UNIX, se propagd rapidamente debido a
versiones que corrian bajo Windows y Macintosh. Con el nacimiento
de Netscape Navigator, se superaron rapidamente las capacidades y
velocidades del Mosaic, teniendo la ventaja de que corria en casi todos
los ambientes UNIX y Windows. La primera guerra de los navegadores,
es iniciada por Internet Explorer (IE), que surge como respuesta de
Microsoft ante el Netscape Navigator logrando minar su influencia y
posicionando a IE en el primer lugar en ambientes Windows. A través
de los afios aparecen nuevos navegadores como el Opera, que fue
lanzado en 1996. Dos afios mas tarde el codigo fuente de Netscape es
liberado y se forma el proyecto Mozilla, que da como resultado el

nacimiento del navegador Firefox.

Actualmente el navegador més utilizado es Internet Explorer en todas
sus versiones; algunas empresas indican que su mayor ventaja es que
viene integrado a Windows. Un poco mas atras se encuentra Firefox, el
cual es un fuerte competidor junto al navegador Google Chrome.

2.2.3. Arboles de Decision

2.2.3.1. Definicion de Arboles de Decision.

Segun William T. Greenwood, autor del libro “Teoria de decisiones y
sistemas de informacion”, no dice que la toma de decisiones es una
resolucion de problemas, por lo cual se debe buscar la mejor alternativa,
aplicar un diagndstico adecuado y realizar una bisqueda minuciosa. Este
proceso de ramificacion es el arbol de decisiones que permite estimar

alternativas ante la solucién de problemas.

Los arboles de decision son la técnica que permite analizar decisiones
secuenciales basada en el uso de resultados y probabilidades asociadas, se
pueden usar para generar sistemas expertos, busquedas binarias y arboles de

juegos, los cuales seran explicados posteriormente.
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Permite desplegar visualmente un problema y organizar el trabajo de

calculos que deben realizarse.

2.2.3.2.Ventajas de un Arbol de Decision

e Resume los ejemplos de partida, permitiendo la clasificacion de nuevos
casos siempre y cuando no existan modificaciones sustanciales en las
condiciones bajo las cuales se generaron los ejemplos que sirvieron
para su construccion.

e Facilita la interpretacion de la decisién adoptada.

e Proporciona un alto grado de comprension del conocimiento utilizado
en la toma de decisiones

e Explica el comportamiento respecto a una determinada tarea de
decision.

e Reduce el nimero de variables independientes.

e Esuna magnifica herramienta para el control de la gestion empresarial.

Los arboles de decision se utilizan en cualquier proceso que implique toma

de decisiones, ejemplos de estos procesos son:

— Busqueda binaria
— Sistemas expertos

— Arboles de juego

Los arboles de decision generalmente son binarios, es decir que cuentan
con dos opciones, aungue esto no significa que no puedan existir arboles

de tres 0 méas opciones.

2.2.3.3. Terminologia

e Nodo de decisién: Indica que una decision necesita tomarse en ese

punto del proceso. Esta representado por un cuadrado.
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¢ Nodo de probabilidad: Indica que en ese punto del proceso ocurre un

evento aleatorio. Esta representado por un circulo.

e Rama: Nos muestra los distintos caminos que se pueden emprender

cuando tomamos una decision o bien ocurre algin evento aleatorio.

ﬁ

2.2.3.4.Pasos para el Analisis del Arbol de Decision
Es muy sencillo, se Ilama arbol de decisidén porque se busca generar cuales

son las alternativas sean buenas o malas de cada factor a evaluar.

1. ldentifica todas las variables del problema central

Cuando hayas identificado la problematica, se comienza a enumerar todos
los factores que la componen. Ejemplo: La contratacion de un nuevo
proveedor; los componentes serian costos, tramites, tiempo de llegada del

producto, dafios mercancia, fechas de pago, etc.

2. Priorizar

Es importante limitar los criterios de decision, es por ello que de la lista
anterior separes cuales son aquellos factores que son primordiales para tu
empresa. Si de la lista de 15, puedes limitarlo a 7, quiere decir que estos

criterios con mayor relevancia.

3. ldentifica la importancia de los criterios

Se trata de buscar y enumerar qué de estos siete criterios cuales son mas

importantes. Por ejemplo: en el cambio de proveedor. El costo estaria
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como nimero uno, en segundo lugar el tiempo de llegada del producto, en

tercero los tramites, y asi sucesivamente.

4. Comienza a ver variables

Cada uno de estos factores debe contar con fortalezas o debilidades,
debemos contar con tres o cuatro alternativas para cada criterio. Lo que se
busca es generar supuestos de manera objetiva, si de los criterios salieron
cuatro ramificaciones y de esas cuatro salieron 12 mas, esto te ayudara a

profundizar en lo mas conveniente.

5. Selecciona una alternativa

Analiza cual es la opcion mas conveniente de acuerdo al arbol de
decisiones, siempre toma en cuenta la importancia de los criterios y cada

una de sus alternativas.

6. Implementa la alternativa

Recuerda, realizar un analisis es muy distinto a implementar soluciones,
cuida que se siga paso a paso cada detalle, una pequefia falla podria dar

resultados no deseados y esto perjudicaria todo el proceso de seleccion.

7. Evalua la efectividad de la decision

Siempre es bueno saber queé se hizo bien y qué se hizo mal, analiza con tu
equipo cada paso en la evaluacién de alternativas, esto ayudara a mejorar

tomas de decisiones a futuro.
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2.2.4. Sintesis de Voz
2.2.4.1. Definicion de Sintesis de VVoz

La sintesis de voz, es el proceso de transformar texto a sonido (TTS). Dado
el texto escrito el sintetizador se encarga de pronunciarlo con una voz
artificial.

2.2.4.2 Tipos de Sintesis de Voz

Actualmente existen diversos laboratorios que se dedican a realizar
investigaciones y proyectos relacionados con el TTS. En los ultimos afios
se han desarrollado muchos sistemas en diferentes idiomas, con diferente
complejidad y diferentes resultados. Generalmente un sistema realiza

sintesis de voz con los siguientes métodos:

¢ Sintesis concatenativa: Se basa en utilizar segmentos de voz grabados,
este método produce una sintesis mas natural, pero se pierde a causa de
las variaciones de la voz.

¢ Sintesis formantes: No utiliza muestras de voz humana en tiempo de
ejecucion como el anterior, si no que utiliza un modelo actstico, el cual
crea una onda de voz artificial. Este método produce un sonido robotico
y nunca se podria confundir con la voz humana, pero tiene la ventaja de
que produce programas mas pequefios, pues no necesita de una base de
datos de muestras.

e Sintesis articulatoria: Se refiere a las técnicas de computo para
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sintetizar la voz basada en los modelos del ser humano (zona vocal) y los
procesos de la articulacion que alli ocurren.

¢ Sintesis hibrida: Combina los métodos concatenativa y formantes para
minimizar los efectos acusticos cuando se concatenan segmentos.

¢ Sintesis HMM (Hidden Markov Model): Como su nombre lo indica,
se basa en HMM. En este proceso el espectro, la frecuencia fundamental

y duracién de la sefial, son modelados simultaneamente.

2.2.5. Tecnologias en Reconocimiento y Sintesis de Voz

Existen varias tecnologias en cuanto al reconocimiento y sintesis de voz, a
continuacion se mencionan algunas.

2.2.5.1. Motores basados en modelos ocultos de Markov

Es un modelo estadistico aplicado en este caso al reconocimiento de
patrones y formas temporales como gestos y voz. Estd compuesto por un
ndmero finito de estados, los cuales se encuentran asociados a una
distribucion de probabilidad. Los modelos ocultos de Markov constituyen
una de las técnicas mas exitosas para el reconocimiento de voz, puesto que
han permitido modelar adecuadamente la variabilidad en el tiempo de la
sefial de voz. Este modelo trata de resolver la evaluacién de la probabilidad
de una secuencia de observaciones, la determinacion de la mejor secuencia
de estados y obtener los parametros del modelo que mejor se ajuste a las
condiciones iniciales del problema entregado.

01 Hidden Markov Model Toolkit (HTK).- Conjunto de instrumentos
para el manejo de modelos ocultos de Markov, usado para diferentes
aplicaciones, pero aplicado principalmente para el reconocimiento de voz.

02 The EMU Speech Database System.- Herramientas para la creacion,
manipulacion y anélisis de bases de datos de voz. La EMU en su interior
posee un motor de busqueda para bases de datos, la cual permite encontrar
diferentes segmentos del habla, segun la estructura jerarquica y secuencial
de las anotaciones.20 EMU incluye un rotulador interactivo que muestra
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espectrogramas y otras formas de ondas que produce la voz, ademas permite

crear etiquetas ya sean jerarquicas o secuenciales.

2.2.6. Test Psicoldgicos

2.2.6.1. Definicion de Test Psicoldgicos

También denominado como prueba psicoldgica, es un instrumento de tipo
experimental que se utiliza para medir o evaluar una caracteristica
psicoldgica especifica o aquellos rasgos esenciales y generales que marcan
y distinguen la personalidad de una persona. ElI comportamiento individual
que los reactivos del test provocan seran valorados comparandolos, ya sea
estadistica o cualitativamente con el de otros individuos que son sometidos
al mismo test, pudiéndose llegar a través de este método experimental a una
determinada clasificacion del sujeto o sujetos en cuestion. Y asimismo, ese
comportamiento especifico que observe el individuo ante un determinado
reactivo debe representar lo mas fielmente posible el funcionamiento que
tendria ese sujeto en determinadas situaciones cotidianas en las cuales la

capacidad gue se le esta evaluando se ponga en ejecucion real.

2.2.6.2. Tipos de Test Psicolégicos
Existen dos tipos de test psicoldgicos:

Los Psicométricos.- Miden y le asignan un valor a determinada cualidad o
proceso psicoldgico, como ser la inteligencia, la memoria, la atencién, el
desempefio cognitivo y la comprension verbal, entre otros. Estan dirigidos
a actividades de evaluacion y de seleccion, tal seria el caso de las entrevistas
laborales. Casi siempre, cuando uno aplica por algin puesto laboral, ademas
de ser evaluado en cuanto a experiencia y conocimientos, serda sometido a
un test psicoldgico para determinar si cumple con las caracteristicas
psicologicas que el puesto en cuestion demanda. También, son usados

a instancias del diagnostico clinico.

Los Proyectivos.- Se encuentran inscriptos dentro de lo que se conoce como
la corriente dinamica de la Psicologia. Parten de una hipdtesis menos

estructurada que los anteriores y que pondra a prueba la individualidad de
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la respuesta de cada individuo en orden a inferir sus rasgos de personalidad.
Este tipo de test suele ser mas usado en &mbitos clinicos, forenses e
infantiles.

Tradicionalmente y también para evitar caer en errores graves por la falta
de profesionalismo, es que la realizacion de los test psicoldgicos se
encuentra mas que nada reservada a los psicologos, aunque, algunas
legislaciones permiten que los mismos sean realizados por profesionales no
recibidos en Psicologia pero con el debido entrenamiento de un psicologo
antes de realizarlos o bien dejando a estos las tareas de interpretacion y de

correccion de los mismos.
2.2.7. Procesoy Metodologia para el Desarrollo de Software

2.2.7.1. Metodologia de Desarrollo de Software: RUP

Para Julio Rueda (2006), RUP (Proceso Unificado de Rational) es: “Un
producto del proceso de ingenieria de software que proporciona un enfoque
disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion del desarrollo”.

Asi mismo, para Alejandro y Ratil Martinez (2002), es: “Una metodologia
de desarrollo de software que intenta integrar todos los aspectos a tener en
cuenta durante todo el ciclo de vida de software”.

En definitiva, RUP, asegura la produccion del software de alta calidad ya
que resuelve las necesidades de los usuarios, asi mismo proporciona las

herramientas para la elaboracion y documentacion del software.

e Fases de RUP

Segn Sommerville (2005), la metodologia RUP es un modelo en fases que

identifica cuatro fases diferentes en el proceso del software:

% Inicio: El objetivo de esta fase es el de establecer un caso de uso de
negocio para el sistema. Se deben identificar todas las entidades
externas (personas y sistemas) que interactdan con el sistema y definir

estas interacciones. Esta informacion entonces se utiliza para evaluar
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el aporte que el sistema hace al negocio. Si este aporte es de poca

importancia, se puede cancelar el proyecto despues de esta fase.

< Elaboracién: Los objetivos de la fase de elaboracion son desarrollar
una comprension del dominio del problema, establecer un marco de
trabajo arquitectonico para el sistema, desarrollar el plan de proyecto
e identificar los riesgos clave del proyecto. Al terminar esta fase, se
debe tener un modelo de los requerimientos del sistema, una

descripcién arquitectonica y un plan de desarrollo de software.

% Construccién: La fase de construccion comprende el disefio del
sistema la programacion y las pruebas. Durante esta fase se
desarrollan e integran las partes del sistema. Al terminar esta fase,
debe tener un sistema de software operativo y la documentacion

corresponde lista para entregarla a los usuarios.

% Transicién: La fase final del RUP se ocupa de mover el sistema desde
la comunidad de desarrollo a la comunidad del usuario y hacerlo
trabajar en un entorno real. Esto se deja de lado en la mayor parte de

los modelos de proceso.

¢ Disciplinas de RUP

Segun Julio Rueda (2006), las disciplinas conllevan los flujos de trabajo, los
cuales son una secuencia de pasos para la culminacion de cada disciplina,
asi tenemos a las disciplinas primarias, que son las necesarias para la
realizacion de un proyecto de software, aunque para proyectos no muy
grandes se pueden omitir algunas; entre ellas se tienen: Modelado del

Negocio, Requerimientos, Analisis y Disefio, Implementacion, Pruebas.

2.2.7.2. Actividades en el Proceso de Software
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Segun Sommerville (2005), existen cuatro actividades fundamentales en el
proceso de software.

Especificacion del Software:

Clientes e ingenieros definen el software a producir y las restricciones sobre
su operacion.

Desarrollo del Software:
El software se disefia y programa.

Validacion del Software:

El software se valida para asegurar que es lo que el cliente requiere.

Evolucién del Software:

Se modifica para adaptarlo a los cambios requeridos por el cliente.

2.2.7.3. Metodologia de Desarrollo de Software: BUCHANAN

Esta metodologia se basa en la adquisicion de conocimiento (de distintas
fuentes: libros, expertos), el ingeniero de conocimiento procede a través de
una serie de etapas para producir un sistema inteligente.

Las caracteristicas mas importante de esta metodologia es la constante
relacion en entre el ingeniero de conocimiento y el experto del area. Se
destacan seis etapas fundaméntales, (Torres 2007).

e ldentificacion.- se identifican los participantes y roles, los recursos,
fuentes de conocimiento; se establecen las facilidades computacionales
y presupuestos; se identifican los objetivos 0 metas.

e Conceptualizacién.- Se analizaran los conceptos vertidos por el experto
en el area. Los conceptos se toman en cuenta con sumo interés, pues el
experto de &rea es quien conoce en detalle los fundamentos particulares
del tema a investigar.

e Formalizacidn.- Se identifican los conceptos relevantes e importantes.
El resultado es formalizar el diagrama de informacion conceptual y los
elementos subproblemas, es una especificacion parcial para construir un
prototipo de la base de conocimiento.
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e Implementacion.- Se formaliza el conocimiento obtenido del experto y
se elige la organizacion, el lenguaje y el ambiente de programacion.

e Testeo o Depuracion.- Se observa el comportamiento del prototipo, el
funcionamiento de la base de conocimiento y la estructura de las
inferencias, verificandose la performance del sistema.

e Revision del prototipo.- Se reformulan los conceptos, se redisefia y

refina el prototipo.
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I1l. MATERIALES Y METODOS

3.1. Disefio de Investigacion

Para el desarrollo de esta investigacion se hizo un anélisis de la situacion problematica

y luego se disefio y aplicé una solucion especifica.

De acuerdo a la orientacion de este trabajo, se dice que es una investigacion aplicada.

Es por ello, que para este trabajo de investigacion, se ha sometido a experimentacion
un Sistema interactivo para mejorar las deficiencias entre el psicélogo y el nifio timido.

El tipo de investigacion que se realizo es de tipo aplicativa, pues tiene por finalidad la

busqueda y consolidacion del saber, y la aplicacion de los conocimientos teoricos para

poder cumplir y mejorar la realidad.

3.1.1 Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacidn en este caso se considera de tipo censal, estd comprendida por: El

psicologo (3), padres de familia (10) y nifios (10).

A continuacion en la siguiente tabla se detalla a la poblacién entrevistada.

Tabla N° 01: Muestra Poblacional

Cargo Nombre y Apellidos
Asesor de Tesis (Angel Eduardo
Chiroque Lozano).
" Co- Asesora de tesis (Esmeralda

Psicologo Suclupe Bances).
Apoyo (Melissa Ruidias Finetti)
10 Nifios (Estos nombres no se

Pacientes pueden brindar)

Padres de Familia 10 Padres de Familia

Muestra

Fuente: Elaboracién Propia
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Para la obtencion de informacion han sido tomadas como elementos poblacionales a
los psicologos, nifios timidos y como elementos muéstrales se ha tomado a los test
que se le aplican a los nifios timidos; ya que estos test se sefialan como objeto de
prueba para obtener un diagnostico en un tratamiento psicoldgico y de esta manera
se mejorara la interaccion entre el psicologo y el nifio timido, se desea conocer la
facilidad de entendimiento del funcionamiento del software y la calidad de
diagnostico que puede mostrar, por lo que se necesita saber a cuentas personas se les
debe hacer una prueba.

La poblacion de nifios en un colegio fue de 85 para esta investigacion, se determind

una primera muestra aleatoria simple de nifios

ZiHp=q) n=
ng =—— 5 1+ 20

Donde:

no = Tamario preliminar de la muestra

n = Tamafio de la muestra

N = Poblacion

Z=1096

e = Margen de error 0.1

P = probabilidad de éxito 0.5

q = 1-p (proporcion que no pertenece a la clase)

M (1.96)°(05+0.5) _ 09604

0 0.1 = o = 9604

9604 9604 9604 — 4500

”‘H%m‘ 14112988 212988
85

El resultado nos da una muestra de 45 nifios, también se determina una muestra por

conveniencia de 10 nifios que estén presentando un cuadro de timidez.

3.1.2 Métodos, Técnicas e Instrumentos de Recoleccidon de Datos
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Para la recoleccion de datos se ha aplicado diferentes métodos, instrumentos y
técnicas, las cuales se detallan a continuacion:

e En la Determinacion del Problema

Se realiz6 a través del método de la entrevista abierta al psicologo encargado de tratar
a varios nifos.

Asi mismo, a través de documentos histéricos se ha podido conocer sobre los test
psicoldgicos para los nifios timidos.

e En la Determinacion de los Requerimientos para el Sistema Informatico

A través de la técnica del cuestionario con preguntas cerradas se ha logrado conocer
los requerimientos principales que los psicologos desean obtener de una sesion
psicoldgica con un nifio timido.

e Antes de la Implementacion de la Aplicacion

Previamente a la implementacion del Sistema interactivo propuesto, se ha realizado el
método de medicion al tiempo que toma el proceso de la aplicacion de un test
psicoldgico vy la interactividad que tiene el paciente con el psicélogo.

e Durante y Después de la Implementacion de la Aplicacion

Durante la implementacion del Sistema interactivo propuesto, se ha realizado visitas
al psicologo, se ha conversado con las profesoras, para mostrar y explicar cada una de
las interfaces del Sistema interactivo, y para ello se ha utilizado un formato de plan de
pruebas para verificar que todos los requisitos hayan sido implementados, ademas se
ha ido recopilando informacion crucial para conocer sobre el proceso de un tratamiento

psicoldgico.

Técnicas de Procesamiento de Datos
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El procesamiento para el analisis de datos obtenidos a través de la entrevista,
cuestionario y encuesta realizada a los psicélogos es del tipo estadistico para asi poder
determinar la situacion actual, los requerimientos del sistema y conocer la satisfaccion
del usuario una vez realizada la implementacién y utilizacién del Sistema interactivo.

3.1.3 Definicion de Variables e indicadores

e Variables

v Variable independiente.- Sistema Interactivo de Diagnostico.
v' Variable dependiente.- Minimizar las deficiencias de interactividad entre el

nifio y el psicologo.

e Indicadores
La forma de medir una variable es a través de indicadores, es por ello es que se ha

planteado el siguiente cuadro con sus respectivos indicadores:

Tabla N° 02: Indicadores
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Objetivo Indicador Definicion Unidad de | Instrumento Definicién
Especifico conceptual Medida operacional
Tiempo promedio Reporte del
de una sesion psicdlogo .
Reducir el psicolégica. El sobre los § }qsepmnt*
) ) : ) : sepsiposte
tiempo de las | Tiempo de t|en.1,po de una Minutos tlempo§ fentre
. y sesion una sesion
Sestones 1 sesion sicoldgica tarda sicoldgica
R psicoldgica P ) g P g
psicologica. aproximadamente presencial y
60 minutos.
Es importante
para el
Proporcionar especialista
un adecuado |0_Ient|f|car el Reporte dado
tratamiento  a nivel y las por el
partir de la Tasa de, SOSIbIe; Causas Porcentaje especia“sta de z cantcasops@coant-
identificacion | 2Propacion | de timidez, para los casos X cantcasopsicopost
iniciar un
de los niveles resueltos
adecuado
de timidez. tratamiento y
poder finalizar el
tratamiento
psicoldgico con
éxito.
Brindar  una En un tratamiento
mejor psicoldgico es
comunicacion !mporta_nt_e;If:lj
entre el mteracc’;lv(lj ad QU | Namero Reporte dado
‘s Sé pueda dar entre | oooo1a de por el ¥ cantsespsicoant-
psicologo y el | 51240 de el nifio y el e, - .
- : : o calificacion | especialista Z cantsespsicoposte
nifio a partir de | confianza psicologo. seqln Ia
la informacion Gr_aclllas aestodel (0-20) cantidad de
personal psicologo puede sesiones.
adquirida a gsar esta_ )
ravé del informacion en
raves ¢ favor de la sesion
sistema psicoldgica
interactivo.

Fuente: Elaboracion Propia

3.2. Metodologia de Desarrollo
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Para el desarrollo del Sistema interactivo el cual ayudara a mejorar la interactividad
entre el psicdlogo y el nifio timido, se ha decidido utilizar la metodologia
BUCHANAN, la cual se considera aplicable a la presente investigacion, cuya
caracteristica mas importante es la constante relacion ente el Ingeniero de
Conocimiento y el Experto de Campo.

Esta metodologia ha sido aplicada en la mayoria de los trabajos con sistemas expertos
y esta compuesta por 6 etapas:

1. ldentificacion: en esta etapa se deben seleccionar.
+«+ Participantes y roles, recursos, fuentes de conocimiento.

+ Objetivos y metas.

2. Conceptualizacién: Se analizan los conceptos proporcionados por el experto del

area, para encontrar los conceptos claves y las relaciones necesarias para

caracterizar el problema.

3. Formalizacion:
+»+ Se identifican los conceptos relevantes e importantes.
¢ El resultado de formalizar el diagrama de informacién conceptual y los
elementos sub-problemas de una especificacion parcial para construir un

prototipo de la base de conocimiento.

4. Implementacion: Se formaliza el conocimiento obtenido del experto y se elige la

organizacion, el lenguaje y el ambiente de programacion.

5. Testeo: Se observa el comportamiento del prototipo, el funcionamiento,

verificandose el desempefio del sistema.

6. Revisién del prototipo: Se reformulan los conceptos, se redisefia y refina el

prototipo.

Figura N° 04: Pasos de la Metodologia Buchanan

{ Identificacion ]

Reformulacion
Requerimientos




Fuente: Elaboracion Propia

IV. RESULTADOS
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Los resultados que se muestran a continuacién corresponden a la metodologia utilizada

en el Capitulo IlI:

4.1.1dentificacion:

41.1.

Identificacion de Actores

e Nifio: El nifio ingresa datos que son necesarios para el psicélogo,

desarrolla el test psicoldgico, y finaliza el test.

e Psicologo: Revisa los datos ingresados por el nifio y analiza los

resultados del test, para poder brindar un diagnostico psicoldgico.

4.1.2. Modelo de Casos de Uso

+

e Caso de Uso General del Sistemas

En este modelo de Caso de Uso General del Sistema, se ha considerado
tres procesos (3) que intervienen para el desarrollo de la aplicacion y

estos son:

+ Registrar_Datos: En este proceso el nifio ingresa la informacion

sobre el para luego iniciar el test, dando como respuesta a cada
pregunta, segun la alternativa que crea conveniente.

+ Finalizar Test: En este proceso el nifio culmina el test dando click

en finalizar test, este automaticamente emitird un resultado, el cual
el psicologo lo podrd volver a revisar ingresando su usuario y
contrasefa.

¢+ Analizar los resultados: En este proceso el psicologo se encarga de

analizar los datos ingresados por el nifio. El sistema le brinda una
lista detallada de lo que le gusta al nifio, de las respuestas y el analisis
por cada etapa para poder ser impreso y llevarlo en el tratamiento

posterior que se brinde.

Figura N° 05: Modelo de Caso de Uso General del Sistema

System

@strar respueD
Pl




Fuente: Elaboracion Propia

e Casos de Usos del Sistema:

+» Reqistrar Datos de Nifio

Figura N° 06: Caso de uso: Registrar Datos

Cngresar Sexo>

Ingresar Nombres>
<<includez>
—G&istrar da'm)qugresar Edad>

\«%:
<<ihglude> < Ingresar CoIor>
@resa Color Favorito

\

Nino

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 03: Especificacion de Escenario Ingresar al Sistema

Caso de Uso Registrar Datos del nifio
Actores Nifio
Descripcion 1. El nifio debe ingresar sus datos.

2. El sistema ha de mostrar los siguientes datos a registrar:

— Nombre

— Edad

— Sexo

— Color preferido
— Dibujo preferido

Fuente: Elaboracion Propia

4.1.3. Requerimientos

Para el sistema interactivo propuesto, se ha aplicado la ingenieria de
requerimientos para cubrir las especificaciones del sistema del negocio, siendo
asi que se ha establecido un cuestionario para la identificacion de

requerimientos.

Resultado del cuestionario de requerimientos

e Entrevista sobre el tratamiento psicoldgico en un nifio

¢Qué informacion usted. Requiere para poder brindar un diagnostico?
v" Nombre.

Edad.

Con quienes vive.

Si le gusta jugar.

Personajes favoritos.

Con quien de su familia se lleva bien.

Con quien de su familia se lleva mal.

A N N N N NN

Si le gusta ir al colegio.

¢Cree usted que se podria mejorar de alguna manera este tipo de tratamientos?
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v" Si, Haciendo que el nifio tenga un poco mas de confianza con el
psicologo, de tal manera que no se dé cuenta que lo esta cuestionando.

¢Qué caracteristica cree Usted. Que debe poseer un sistema inteligente para
que le apoye en el tratamiento psicolégico?

v" Que muestre un diagnostico aproximado, este sistema debe interactuar
solo con el nifio de tal manera que él brinde respuestas que son claves
para el tratamiento psicologico, sin necesidad de estar frente a frente
con el psicologo.

Requerimientos funcionales

e Mddulo de usuario
Este modulo, solo pertenece al psicélogo encargado del diagndstico de
timidez del nifio.

e Mddulo Registrar datos
En este mddulo el nifio a tratar registraria sus datos.

e Modulo Sobre mi
Este modulo, mostraria el nivel de timidez que presenta un nifio de <= 52
Escasa Timidez; entre 52 y 75 Notable Timidez; >=75 Extrema Timidez.

e Modulo Sobre mi familia
En modulo daria a conocer si existe sobreproteccion de parte de los padres
0 de las personas con las que el nifio vive.

e Modulo sobre amigos y escuela
En modulo daria a conocer si el nifio a tratar aplica o es victima del

bullying.

4.2.Conceptualizacion:

4.2.1. Andlisis de la situacion actual
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En esta fase se ha realizado un anélisis estadistico en base a entrevistas
realizadas a psicdlogos y padres de familia, para conocer la situacion actual en
relacion al diagnostico psicoldgico en los nifios timidos, especificamente en las
sesiones psicoldgicas con los nifos.

Estos datos seran comparados con los resultados obtenidos después de aplicar

el sistema propuesto.

Dificultad para jugar
En una determinada poblacion de nifios se evidencia que el 70% no tiene
dificultades en los juegos; mientras que el 30% dice que les cuesta jugar y

expresarse en la escuela, con sus comparieros y familiares.

Figura N° 07: Dificultad para jugar

70%
60% +
50% +
20% 4~
30% 1
20% 4~
10% — »
0% += ; .
SI NO

Fuente: Elaboracion Propia

Problemas que originan la timidez en un nifio

Existen varios factores que pueden originar la timidez en un nifio, entre ellos
podemos apreciar: problemas en el hogar, este factor presenta el méas grande
indice 52.17 %; la sobreproteccion 28.99 %; violacion 4.3% y Bullying 14.5
%.

Figura N° 08: Causales para timidez en los nifios

Bullying 14.5%

Violacion

T — qa-eo%




Fuente: Elaboracion Propia

Sesiones Psicoldgicas

Podemos observar que segtin lo manifestado por los entrevistados, existen nifios
que en las sesiones psicoldgicas se les debe aplicar técnicas psicoldgicas para asi
poder interactuar siendo este el 70%; mientras que el 30% interacttian con el
psicologo (a).

Figura N° 09: Sesiones Psicoldgicas

Aplicacion de Técnicas I o
Interactia con el Psicologo (a)

‘,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion Propia

Técnicas en las sesiones psicoldgicas
En este grafico se aprecian las técnicas que utilizan los psicologos en el proceso del
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diagnostico, teniendo mas acogida los dibujos 54%; Test 32 % y Juegos 14%.

Figura N° 10: Técnicas en las sesiones psicologicas

= Dibujos = Test = luegos

Fuente: Elaboracién Propia
Nifios con timidez tratados en un mes
Se puede apreciar el indice de nifios que son tratados en un mes, siendo el mas alto

de sexo femenino con el 74% de nifias y el 26% de sexo masculino.

Figura N° 11: Nifos con timidez tratados en un mes

[ Nifias
H Mifios

Fuente: Elaboracion Propia

Interactividad del nifio en una sesion psicolégica

Nos indica que los nifios se sienten mucho mas comodos con personas de su mismo
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sexo 50%; también existen nifios que solo hacen caso a lo que los padres les dicen

30%; pero también hay nifios que no toman en cuenta esos puntos 20%.

Figura N° 12: Interactividad del nifio en una sesion psicoldgica

50% -
45%
40% -
5% 1
30% |
25%
20%
15% -
10% -

5% |

0%

Mismo sexo No toman en Hacen lo que los
cuenta esto padres les dice

Fuente: Elaboracion Propia

Sesiones psicolégicas completadas
Nos indica el nimero de casos resueltos en un determinado mes 41.3%; como

también existen casos que han quedado sin resolver 58.7%.

Figura N° 13: Sesiones psicoldgicas completadas

ey

58.7
Casos sin Resolver —‘

41.3

Casos Resueltos

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.Formalizacion:
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Figura N° 14: Sesiones psicoldgicas completadas

Respuestas

Ingresa Datos SISTEMA

INTERACTIVO
PARA MINIMIZAR
. — LAS DEFICIENCIAS —» v Obtenemos Nivel de
v' Registra Datos DE timidez
INTERACTIVIDAD
v" Responder Preguntas ENTRE EL v Obtenemos la causa de la

PSICOLOGO Y EL

timidez.

v" Obtenemos informacién
personal del nifio

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.1. Base de Hechos

En primer lugar, decirte que este test no es un test cientifico, si bien se trata de un
test elaborado por un experto sobre la timidez.

El test que se recoge aqui es una traduccion del original. Quiero decir que no deberias
sacar conclusiones mas o menos definitivas sobre tu grado de timidez o el de alguna
otra persona. Pero este test te ayudara a identificar algunas areas de tu timidez. Es
por ello que psicdlogo se apoyo en 2 test: Test (RCBS-13) y el test realizado por la
psicologa Dra. Vanesa Fernandez Lopez.

e H1: Te sientes asustado (a) cuando estas con gente que no conoces?

e H2: Te sientes raro (a) cuando estas con personas que no conoces?

o H3: Te sientes de lo mas tranquilo (a), cuando tienes que preguntarle
algo a un desconocido?

e H4: Te sientes aburrido (a) en fiestas o lugares donde hay bastante gente?

o H5: Cuando estas con amigas 0 amigos nuevos, te es dificil hablar con
ellos?

e H6: Te es facil hacer nuevos amigos y amigas?

e H7: Te esdificil jugar cuando estas con gente nueva?

e H8: Te da miedo cuando tienes que hablar con la profesora o directora?

e H9: Te sientes feliz con lo que haces y dices a los demas?
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H10:

H14:
H15:
H16:

H18:
H19:
H20:
H21:
H22:
H23:
H24:
H25:
H26:
H27:
H28:
H29:
H30:
H31:

H33:
H34:
H35:
H36:
H37:
H38:

Te da miedo mirar a los demés directamente a los 0jos?

H11: Sientes miedo cuando estas en fiestas donde hay mas nifios y
personas grandes?

H12: Te es facil hablar con desconocidos?

H13: Te da verglienza cuando te encuentras con una amiguito (a)?
Tu A te habla muy bonito.

Tu A no te ayuda cuando se lo pides

Tu A te deja hacer las cosas que te gustan

H17: Te parece que tu A no se emociona contigo cuando haces cosas
buenas

Te parece que tu A te entiende cuando tienes problemas

Tu A es carifiosa contigo

Atu A le gusta que hagas lo que tu piensas y sientes

Tu A siempre te dice, que le hubiera gustado que te quedes chiquita
Tu A siempre te dice que hacer

A tu A le gusta meterse en tus cosas privadas

Atu A le gusta hablar contigo

Tu A siempre sonrie contigo

A tu A siempre le gusta consentirte

Te parece que tu A no te entiende lo que ta quieres

Tu A te deja hacer siempre lo que tu piensas y sientes

Tu A te hace sentir siempre que no te quiere

Tu A te hace sentir bien cuando estas enojada

Tu A no habla mucho contigo

H32: Tu A te hace sentir que si no estas con ella, te pueden pasar cosas
malas

Sientes que sin tu A no te puedes cuidar

Tu A te deja hacer las cosas que tu quieres

Tu A te protege de todo y de todos

Tu A nunca te dice que lo que haces es bueno

Tu A deja que te pongas la ropa que tu quieres

Tu A te deja salir cuando ta quieras
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o H39: Si uno de los chicos méas populares de la escuela, te pide que le tres
una pelota de papel en la cabeza a uno de tus amigos y asi él sera tu
amigo. ¢qué harias?

o H40: Ves a tu amigo golpeando a otro nifio en el recreo y un grupo de
nifios rodeandolo ¢qué haces?

o H41: Ves a un nifio malcriado que esta siendo golpeado por su padre.
¢qué deberias hacer?

o H42: Unos nifios malcriados te piden que les ayudes a ensuciar el salon
de clase. ;qué haces?

o H43: Un nifio malcriado te amenaza cuando lo descubres copiando en un
examen. ¢que deberias hacer?

o H44: Ves que en la entrada de la casa de tu vecino hay una bicicleta nueva
y un compafiero te obliga a tomarla. Cuando estas cogiendo la bicicleta
haces mucho ruido y se te cae, y el duefio te descubre. ¢qué haces?

o H45: Escuchas a algunos comparieros burlandose de un estudiante en

clase. ¢qué haces?

. H46: Ves que uno de los nifios esconde el cuaderno de otro nifio. ¢qué
haces?
o H47: Uno de los nifios méas populares de tu clase te pide que hagas su

tarea. Si no lo haces €l le dira a los otros nifios que no se junten contigo.
¢qué haces?

o H48: Uno de los profesores olvido algo y debe ir a traerlo, te pide que no
hagas algo malo mientras no esta, pero tus amigos te sugieren una broma

divertida. ¢qué harias?

Nota: A = Mama o papa o padres o Abuela o Abuelo o Abuelos o Tio o Tia o Tios o

Hermana o Hermano o Hermanos.
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4.3.2. Base de Reglas
A continuacion se listan las reglas

R1: SiHles5, H2es5 H3es1, H4es5 H5es5, H6es 1, H7 es 5, H8 es 5, HI es
1, H10es 5, H11 es 5, H12 es 1, H13 es 5.

Conteo 49: Extrema timidez.

R2:SiHles4,H2es4, H3es2, H4es 4, H5 es 4, H6 es 2, H7 es 4, H8 es 4, HI9 es
2,H10es 4, H11 es 4, H12 es 2, H13 es 4.
Conteo 44: Notable timidez.

R3:SiHles3, H2es3, H3es3, H4es 3, H5es 3, H6 es 3, H7 es 3, H8 es 3, H9 es
3,H10es 3, H11 es 3, H12 es 3, H13 es 3.
Conteo 39: Notable timidez.

R4: SiHles2, H2es2, H3es4, H4es 2, H5 es 2, H6 es 4, H7 es 2, H8 es 2, H9 es
4 H10es 2, H11es 2, H12 es 4, H13 es 2.
Conteo 34: Notable timidez.

R5:SiHles1, H2es1, H3es5 H4es1l H5es1, H6es5, H7 es 1, H8 es 1, HI es
5 H10es1, H1l1es1, H12 es 5, H13 es 1.
Conteo 29: Escasa timidez

R6: SiHles5 H2es4, H3es2, H4es 4, H5 es 4, H6 es 2, H7 es 4, H8 es 4, H9 es
2, H10 es 4, H11l es 4, H12 es 2, H13 es 4.
Conteo 45: Notable timidez

R7:SiHlesb5 H2es3, H3es3, H4es 3, H5es 3, H6 es 3, H7 es 3, H8 es 3, HI es
3,H10es 3, H11 es 3, H12 es 3, H13 es 3.
Conteo 41: Notable timidez

R8:SiHlesb5 H2es2 H3es4, Hies2, H5es 3, H6 es 4, H7 es 2, H8 es 2, HI es
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4,H10es 2, H11l es 2, H12 es 4, H13 es 2.
Conteo 38: Notable timidez
R9: SiHles5 H2es1, H3es5 H4es1, H5es1, H6es5 H7es1, H8es 1, HI es
5,H10es1, Hlles 1, H12 es 5, H13 es 1.
Conteo 33: Escasa timidez

R10: SiHl1es4,H2es5 H3es1, H4es 5 H5es5, H6es 1, H7 es 5, H8 es 5, HI
es1,H10es 5, H11es5, H12 es 1, H13 es 5.
Conteo 48: Notable timidez

R11: SiHl1es4, H2es 4, H3es 2, H4es 4, H5 es 4, H6 es 2, H7 es 4, H8 es 4, H9
es 2, H10es 4, H11 es 4, H12 es 2, H13 es 4.
Conteo 44: Notable timidez

R12: SiHl1es 4, H2es 3, H3es 3, H4es 3, H5es 3, H6 es 3, H7 es 3, H8 es 3, H9
es 3, H10es 3, H11 es 3, H12 es 3, H13 es 3.
Conteo 40: Notable timidez

R13: SiHl1es4, H2es 2, H3es 4, H4es 2, H5 es 2, H6 es 4, H7 es 2, H8 es 2, H9
es4, H10es 2, H11 es 2, H12 es 4, H13 es 2.
Conteo 36: Notable timidez

R14: SiHl1es4,H2es 1, H3es5 H4es1, H5es 1, Hoes 5, H7 es 1, H8 es 1, H9
es5 H10es 1, H1l1es1, H12 es 5, H13 es 1.
Conteo 31: Escasa timidez

R15: SiHl1es 3, H2es5 H3es1, H4esb5 H5es5, H6es 1, H7 es 5, H8 es 5, HI
es1,H10es5, H11es5, H12 es 1, H13 es 5.
Conteo 47: Notable timidez

R16: SiHl1es 3, H2es 4, H3es 2, H4es 4, H5 es 4, H6 es 2, H7 es 4, H8 es 4, H9
es 2, H10es 4, H11 es 4, H12 es 2, H13 es 4.
Conteo 43: Notable timidez
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R17: SiHl1es3,H2es 3, H3es 3, H4es 3, H5 es 3, H6 es 3, H7 es 3, H8 es 3, H9
es 3, H10es 3, H11 es 3, H12 es 3, H13 es 3.
Conteo 39: Notable timidez

R18: SiHl1es 3, H2es 2, H3es4, H4es 2, H5 es 2, H6 es 4, H7 es 2, H8 es 2, H9
es4, H10es 2, H11 es 2, H12 es 4, H13 es 2.
Conteo 35: Notable timidez

R19: SiHl1es3,H2es1, H3es5 H4es1, H5es1, Hoes 5, H7 es 1, H8 es 1, H9
es5 H10es 1, H1les1, H12 es 5, H13 es 1.
Conteo 31: Escasa timidez

R20: SiHl1es1, H2es5 H3es1, H4esb5 H5es5, H6es 1, H7 es 5, H8 es 5, H9
es1,H10es5, H11es5, H12 es 1, H13 es 5.
Conteo 45: Notable timidez

R21: SiHl1es1, H2es4, H3es2, H4es 4, H5 es 4, H6 es 2, H7 es 4, H8 es 4, H9
es2,H10es 4, H11 es 4, H12 es 2, H13 es 4.
Conteo 41: Notable timidez

R22: SiHl1es1, H2es3,H3es 3, H4es 3, H5 es 3, H6 es 3, H7 es 3, H8 es 3, H9
es 3, H10es 3, H11 es 3, H12 es 3, H13 es 3.
Conteo 37: Notable timidez

R23:SiHl1es1 H2es?2 H3es4,Hies 2, H5es 2, H6 es 4, H7 es 2, H8 es 2, H9
es4, H10es 2, H11 es 2, H12 es 4, H13 es 2.
Conteo 33: Escasa timidez

R24: SiHl1es1, H2es1 H3es5 H4es1, H5es1, Hoes5, H7 es 1, H8 es 1, H9
es5 H10es 1, H1les1, H12 es 5, H13 es 1.
Conteo 29: Escasa timidez

R25: SiH14 es 3, H15es 0, H16 es 3, H17 es 0, H18 es 0, H19 es 3, H20 es 3, H21

es 3, H22 es 3, H23 es 3, H24 es 3, H25 es 3, H26 es 3, H27 es 0, H28 es 3, H29
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es0,H30es 3, H31es0, H32 es 3, H33 es 3, H34 es 3, H35 es 3, H36 es 0, H37
es 3, H38es 3
Conteo 54: Nifio (a) Sobreprotegido.

R26: SiH14 es 2, H15es 1, H16 es 2, H17 es 1, H18 es 1, H19 es 2, H20 es 2, H21
es 2, H22 es 2, H23 es 2, H24 es 2, H25 es 2, H26 es 2, H27 es 1, H28 es 2, H29
es1,H30es2, H31es 1, H32 es 2, H33 es 2, H34 es 2, H35 es 2, H36 es 1, H37
es 2, H38 es 2

Conteo 54: Nifio (a) Sobreprotegido.

R27: SiH14es 1, H15es 2, H16es 1, H17 es 2, H18 es 2, H19 es 1, H20 es 1, H21
esl, H22es1, H23es1, H24es1, H25es 1, H26 es 1, H27 es 2, H28 es 1, H29
es2,H30es 1, H3les2, H32es 1, H33es 1, H34 es 1, H35es 1, H36 es 2, H37
es 1, H38 es 1.

Conteo 32: Nifio (a) necesita mas cuidado.

R28: Si H14 es 0, H15 es 3, H16 es 0, H17 es 3, H18 es 3, H19 es 0, H20 es 0, H21
es 0, H22 es 0, H23 es 0, H24 es 0, H25 es 0, H26 es 0, H27 es 3, H28 es 0, H29
es 3, H30es 0, H31 es 3, H32 es 0, H33 es 0, H34 es 0, H35 es 0, H36 es 3, H37
es 0, H38 es 0.

Conteo 21: Nifio (a) necesita mas cuidado.

R29: SiH39es1, H40es 1, H4l1es 1, H42 es 1, H43 es 1, H44 es 1, H45 es 1, H46
es1,H47es 1, H48es 1

Conteo 10: parece que estas pensando y actuando como acosador

R30: SiH39 es 1, H40 es 2, H41 es 2, HA2 es 2, H43 es 2, H44 es 2, H45 es 2, H46
es2,H47 es 2, H48 es 2

Conteo 19: Eres victima de un acosador

R31: SiH39 es 1, H40 es 3, H41 es 3, H42 es 3, H43 es 3, H44 es 3, H45 es 3, H46
es 3, H47 es 3, H48 es 3

Conteo 28: Muy bien a que otros nifios no sean acosadores
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R32: SiH39es 2, H40es 1, H4les 1, H42es 1, H43 es 1, H44 es 1, H45 es 1, H46
esl, H47es1, H48es 1
Conteo 12: Parece que estas pensando y actuando como acosador

R33: SiH39 es 2, H40 es 2, H41 es 2, H42 es 2, H43 es 2, H44 es 2, H45 es 2, H46
es 2, H47 es 2, H48 es 2
Conteo 20: Eres victima de un acosador

3R34: SiH39es 2, H40 es 3, H4l es 3, H42 es 3, H43 es 3, H44 es 3, H45 es 3, H46
es 3, H47 es 3, H48 es 3
Conteo 29: Muy bien a que otros nifios no sean acosadores

R35: SiH39es 3, H40es 1, H41es 1, H42 es 1, H43 es 1, H44 es 1, H45 es 1, H46
es1,H47es1, H48es 1

Conteo 12: Parece que estas pensando y actuando como acosador

R36: Si H39 es 3, H40 es 2, H41 es 2, H42 es 2, H43 es 2, H44 es 2, H45 es 2, H46
es2,H47 es 2, H48 es 2
Conteo 21: Eres victima de un acosador

3R37:SiH39 es 3, H40 es 3, H41 es 3, H42 es 3, H43 es 3, H44 es 3, H45 es 3, H46

es 3, H47 es 3, H48 es 3

Conteo 30: Muy bien a que otros nifios no sean acosadores

4.4.1mplementacion:
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En la presente investigacion se desarrolla un sistema Interactivo el cual serd
utilizado por los psicélogos y estos a su vez lo aplicaran en nifios de 10 a 12

afios que presenten un cuadro de timidez.

El sistema interactivo sera desarrollado de la siguiente manera:
v’ Base de datos en Sql Server
v" Plataforma en Visual Basic 2010

4.4.1. Modelo de Datos: Representacion ldgica

Figura N° 15: Base de datos SQL

pregunta J categoria J altemativa J respuesta J
[_]* (Todas las columna [_]* (Todas las columna Df‘(’l’udasl?scolumna :*Uodaslastu\umna :
[Jidpregunta =, |Jideat idatemativ = 2o [ Jidaltematia

[ Inombre T [ Inombre 7 Dhumbre [ lidpersona Vi
[sexo 7 [ Jidpregunta [ nroprequnta

[idcat Dpuntaje b

4.4.2. Resultados obtenidos al aplicar el Sistema.

Este resultado se ha obtenido al aplicar el sistema interactivo a cada uno de los
nifios de nuestra muestra poblacional.

Como podemos observar se han creado tablas de informacion para cada nifio,
en donde se muestra su nivel de timidez y las causas que provoca este cuadro

de timidez, asi mismo se obtuvo informacion personal el cual esta valorado por

porcentaje.
Tabla N° 04: Reporte generado para el nifio N° 1
Nifo Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 42: Notable timidez
Nifio 1 (11 afos) Causa de timidez Otras causas
Informacidn personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 04 se muestra que el nifio 1 de 10 afios tiene un puntaje de 42, la cual es
indica que su timidez es notable, no se pudo reconocer exactamente la causa por la que

el nifio presenta esta timidez. Y la informacién personal que se obtuvo es 100% real.
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Tabla N° 05: Reporte generado para el nifio N° 2

Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 55: Extrema timidez
Nifio 2 (11 afios) Causa de timidez Sobreproteccion por parte de
la madre
Informacion personal 98%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 05 se muestra que el nifio 2 de 11 afios tiene un puntaje de 55, la cual es
indica que su timidez es extrema, la causa es la sobreproteccion que la madre plasma
sobre él, ya que el nifio indico que solo vive con lamamay con respecto a la informacion
personal que se obtuvo fue 98% real. Esto se debe a que el nifio no tiene definido un

color favorito.

Tabla N° 06: Reporte generado para el nifio N° 3

Nifo Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 53: Extrema timidez
Nifio 3 (10 afos) Causa de timidez Sufre de bulliyng y Descuido

por parte de su familia

Informacion personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 06 se muestra que el nifio 3 de 10 afios tiene un puntaje de 53, la cual es
indica que su timidez es extrema, la causa es que sufre de bullying en la escuela ademas
de cierto descuido por parte de los padres y con respecto a la informacion personal que

se obtuvo fue 100% real.

Tabla N° 07: Reporte generado para el nifio N° 4

Nifio Criterios Reporte
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Escala de timidez Puntaje 55: Extrema timidez

Nifio 4 (10 afos) Causa de timidez Descuido de los padres,

posible acoso

Informacion personal 96%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 7 se muestra que el nifio 4 de 10 afios tiene un puntaje de 55, la cual es
indica que su timidez es extrema, la causa es descuido por parte de los padres y al
responder las preguntas libres sobre acoso, nos indica que posiblemente pueda sufrir de
acoso; con respecto a la informacion personal que se obtuvo fue 96% real, debido a que

no aclaro exactamente con quienes vivia.

Tabla N° 08: Reporte generado para el nifio N° 5

Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 37: Notable timidez
Nifio 5 (10 afios) Causa de timidez Posible victima de Bullying
Informacion personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 08 se muestra que el nifio 5 de 10 afios tiene un puntaje de 37, la cual es
indica que su timidez es notable, la posible causa puede ser que sufra de bullying en la
escuela y la informacion personal que se obtuvo fue 100% real.

Tabla N° 09: Reporte generado para el nifio N° 6

Nifo Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 47: Notable timidez
Nifio 6 (11 afos) Causa de timidez Sobreproteccion por parte de
la madre
Informacidn personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia
En la tabla N° 09 se muestra que el nifio 6 de 11 afios tiene un puntaje de 47, la cual es

indica que su timidez es notable, la causa es la sobreproteccion que la madre plasma
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sobre él, ya que el nifio indico que solo vive con la mamay con respecto a la informacion

personal que se obtuvo fue 100% real.

Tabla N° 10: Reporte generado para el nifio N° 7

Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 48: Notable timidez
Nifio 7 (10 afios) Causa de timidez Sobreproteccion por parte de
los abuelos
Informacion personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 10 se muestra que el nifio 7 de 10 afios tiene un puntaje de 48, la cual es
indica que su timidez es notable, la causa es la sobreproteccion por parte de los abuelos,

ya que el nifio indico que vive con sus abuelos y con respecto a la informacion personal

que se obtuvo fue 100% real.

Tabla N° 11: Reporte generado para el nifio N° 8

Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 56: Extrema timidez
Nifio 8 (11 afos) Causa de timidez Sufre de Bullying, descuido
de la madre
Informacidn personal 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 11 se muestra que el nifio 8 de 11 afios tiene un puntaje de 56, la cual es
indica que su timidez es extrema, la causa es que sufre de bullying en la escuela ademas
de cierto descuido por parte de la madre, ya que el nifio indico que solo vive con mamé

y con respecto a la informacién personal que se obtuvo fue 100% real.

Tabla N° 12: Reporte generado para el nifio N° 9
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Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 42: Notable timidez
Nifio 9 (10 afos) Causa de timidez Otras causas
Informacion personal 100%

En la tabla N° 12 se muestra que el nifio 9 de 10 afios tiene un puntaje de 42, la cual es
indica que su timidez es notable, no se pudo reconocer exactamente la causa por la que

el nifio presenta esta timidez. Y la informacién personal que se obtuvo es 100% real.

Tabla N° 13: Reporte generado para el nifio N° 10

Nifio Criterios Reporte
Escala de timidez Puntaje 47: Notable timidez
Nifio 10 (11 afios) Causa de timidez Sobreproteccion por parte de
los padres
Informacidn personal 100%

En la tabla N° 14 se muestra que el nifio 10 de 11 afios tiene un puntaje de 47, la cual es
indica que su timidez es notable, la causa es la sobreproteccion por parte de los padres

y con respecto a la informacion personal que se obtuvo fue 100% real.

4.4.3. Opinién sobre la Utilidad del Sistema Interactivo Propuesto

En este apartado, se ha realizado los graficos estadisticos correspondientes a la
encuesta realizada a los psic6logos, para conocer la opinién sobre la utilidad del

Sistema, y de esta manera determinar lograr los objetivos propuestos.

Sistema Interactivo contribuye a proporcionar un adecuado tratamiento

psicolégico

Segun la encuesta realizada a los psicologos, se ha obtenido el Grafico N° 16, el
cual indica que estan de acuerdo totalmente en que el Sistema Interactivo
contribuye proporcionar un adecuado tratamiento psicologico. Es asi, que este

grafico denota la opinion positiva que tienen los Psicologos con respecto a la
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satisfaccion al utilizar el Sistema Interactivo, ya que a través de las pruebas

realizadas ellos han obtenido los resultados esperados.

Sistema Interactivo colabora en la reduccion de tiempo al encontrar el nivel

y causa de la timidez.

En esta figura N° 17, se observa que el psicdlogo indica que el Sistema
Interactivo si colabora en la reduccion de tiempo al encontrar el nivel y la causa

de timidez en el nifo.

Figura N° 16: Reduccion de tiempo al encontrar el nivel y causa de la timidez.

100%0
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0%

Si
Fuente: Elaboracion Propia
Sistema Interactivo ayuda a mejorar la interactividad entre el psicologo y
el nifo.
En esta figura N° 18, se observa que los psicologos indican que el Sistema

Interactivo si ayuda a mejorar la interactividad entre el psicélogo y el nifio

timido.

Figura N° 17: ayuda a mejorar la interactividad entre el psicologo y el nifio
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Si

Fuente: Elaboracién Propia

V. DISCUSION
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Como se ha mencionado a lo largo de la investigacion la timidez en los nifios se debe
a varios factores, es por eso que existen los tratamientos psicoldgicos cuyos

profesionales pueden descubrir cual es motivo de la timidez en un determinado nifio.

Estos tratamientos psicoldgicos son presenciales, el primer punto es obtener
informacion por parte de los nifios para poder seguir el tratamiento. Pero en varios
casos demora dias hasta semanas para que el nifio te brinde informacion y esto es
porque el nifio siente desconfianza de una persona mayor que él, que sea de diferente

sexo que él y desconocida.

Es por ello, que se ha realizado un Sistema interactivo en el que se obtendran un el
nivel de timidez y su posible causa, lo cual ayudara para su posterior tratamiento

psicoldgico.
No obstante, para demostrar la validez de la hipétesis se ha realizado el anélisis de
resultados en el cual se ha comparado los tiempos en obtener informacién por parte

del nifio de manera presencial y los propuestos en el Sistema interactivo.

a) Contrastacion del tiempo entre una sesion psicoldgica presencial y el test

interactivo.

Tabla N° 14: Contrastacion del tiempo entre la sesion psicoldgica y test interactivo

Sesion Sistema Interactivo Diferencia
Nifio Presencial (Hrs:Min) (Hrs:Min)
(Hrs:Min)
1 00:57:00 00:37:40 00:19:20
2 00:54:00 00:43:15 00:10:45
3 1:12:00 00:52:02 00:19:58
4 00:48:00 00:35:14 00:12:46
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5 00:55:00 00:36:52 00:18:08

6 00:52:00 00:37:12 00:14:48

7 1:20:00 00:53:12 00:26:48

8 00:51:00 00:48:15 00:02:45

9 00:53:00 00:46:08 00:06:52

10 00:55:00 00:44:45 00:10:15
Promedio 9:37:00 7:14:35 2:22:25
(Hrs: Min)

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar que el tiempo promedio de una sesion psicoldgica presencial

manual es de 9 horas y 37 minutos (577 minutos), mientras que la sesidn psicoldgica

con el Sistema Interactivo es de 7 horas y 14 minutos (434 minutos), obteniendo la

diferencia de 2 horas y 22 (142 minutos) a favor del Sistema Interactivo. En porcentaje

el sistema interactivo permitio reducir el tiempo en un 75% ((434°*100)/577")

b) Contrastacion de tiempo entre la elaboracion de reportes manual con el

sistema interactivo.

Tabla N° 15: Contrastacion del tiempo de elaboracién de reportes entre el manual y el

sistema interactivo

Tiempos

Manual

Sistema Interactivo | Diferencia

Tiempo de elaboracion de reportes (Min: Seg)

25:00

00:20 29:40

Fuente: Elaboracion Propia

Se observd que el sistema fue 98.8% maés rapido en la correccion en la elaboracién de

los reportes, pues la forma manual tomo 1500 segundos (25°*60°”) mientras que el

sistema solo 20 segundos. Estos tres reportes son:

— Nivel de timidez

— Sobreproteccion
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— Bullying en la escuela.

Por Gltimo se debe tener en cuenta, que muy a parte del valor afiadido que se obtuvo
con el sistema solo ayudara a brindar un diagndstico de timidez, sobreproteccion y

bullying. Y este diagndstico ayudara en el tratamiento posterior.

c) Contrastacion de tiempo de interactividad entre el psicélogo y el nifio en un

tratamiento psicologico.

Tabla N° 16: Contrastacion del tiempo de interactividad entre el nifio y el psic6logo

Tiempo Manual | Sistema Diferencia

Tiempo interactividad entre nifio y psicélogo 45:00 00:35 00:10

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar que el tiempo promedio de la primera sesion en un tratamiento
psicoldgico presencial es de 45 minutos, mientras que la primera sesién de
tratamiento psicoldgico después de usar el Sistema Interactivo es de 35 minutos,

obteniendo la diferencia de 10 minutos a favor del Sistema Interactivo.

— Por lo tanto, se puede confirmar que con el uso de este sistema interactivo se

reduce el tiempo de aplicacion y evaluacion de una sesion psicolégica.

d) Casos resueltos antes de utilizar el sistema interactivo.

Tabla N° 17: Casos resueltos antes de utilizar el sistema interactivo

N° de Casos resueltos N° de casos sin
antes de usar el sistema resolver
Mes
1 4 casos resueltos de 5 1
2 2 casos resueltos de 3 1
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3 3 casos resueltos de 3 0

4 0 casos resuelto de 0 0

TOTAL 2

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar que en 3 meses se han tenido 11 casos de diferentes nifios con
diversos problemas de timidez de los cuales solo se han resuelto 9, ya que los nifios
asistian a 2 o 3 de las primeras sesiones. Los padres argumentaron que terminaban el
tratamiento por varios factores (El nifio no quiere ir, llora, le da verglienza, no le gusta,

etc.).

e) Casos resueltos después de utilizar el sistema interactivo.

Tabla N° 18: Casos resueltos después de utilizar el sistema interactivo

Mes N° de casos con el N° de casos sin
sistema resolver
1 2 casos de 2 0
2 1 casode 1 0
3 4 casos de 4 0
4 3 casosde 3 0
TOTAL 0

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede observar en la tabla N° 18, utilizando el sistema interactivo se han

resuelto los 10 casos de timidez que se tomaron como muestra.

f) Contrastacion de casos resueltos.
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— El especialista da a conocer que la culminacion de los casos es porque el sistema

causa de la timidez en el nifio, por lo que ya saben desde la primera sesion de qué

Tabla N° 19: Contrastacion de casos resueltos

N° de casos sin N° de casos sin
Nif revolver antes del resolver después del
ino
sistema uso del sistema
1 1
2 1
3 0
4 0
TOTAL 2

Fuente: Elaboracion Propia

manera tratar al nifio y que tratamiento utilizar.

g) Namero de sesiones psicoldgicas.

A continuacion se mostrara el nimero de sesiones por cada nifio, mostrando los

interactivo proporciona datos personales del nifio y estos sirven de mucha ayudar

para empezar a interactuar con él. Asi mismo da a conocer el nivel y la posible

resultados entre una sesion presencial y una sesion usando el sistema interactivo.

Tabla N° 20: nimero de sesiones psicolégicas para el nifio N° 1

Nifio Procedimientos de N° de Sesidn psicoldgica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ray 2da sesion 1ra Sesion
1 Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion
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Tratamiento 4ta sesion a mas 2da sesién a mas

4 sesiones 2 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 20 con el nifio 1 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4
sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que despues de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

sesiones.

Tabla N° 21: namero de sesiones psicolégicas para el nifio N° 2

Procedimientos de
sesion psicologica

N° de Sesidn psicoldgica

presencial

Sistema Interactivo

Interactividad

1ra, 2da, 3ra sesion

1ra'y 2da Sesion

2 Evaluacion

3da, 4ta sesion

3ra sesion

Tratamiento

5ta sesién a mas

4ta sesion a mas

5 sesiones

4 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 21, con el nifio 2 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 5
sesiones para poder obtener informacion de nifio, el nivel de timidez, la causa de
timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 4

sesiones.
Tabla N° 22: ndamero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 3
Nifio Procedimientos de N° de Sesidn psicoldgica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ra, 2da, 3ra sesion 1ra Sesién
3da, 4ta sesidn 2da sesion

3 Evaluacion
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Tratamiento

5ta sesion a mas

3ra sesion a mas

5 sesiones

3 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 22, con el nifio 3 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 5

sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 3

sesiones.
Tabla N° 23: nimero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 4
Nifio Procedimientos de N° de Sesion psicologica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ra, 2da, 3ra sesion 1ra'y 2da Sesion
4 Evaluacion 3da, 4ta sesion 3ra sesion
Tratamiento 5ta sesidén a mas 4ta sesidon a mas

5 sesiones

4 sesiones

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla N° 23, con el nifio 4 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 5
sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 4

sesiones.

Tabla N° 24: namero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 5
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Sistema Interactivo

Nifio Procedimientos de N° de Sesion psicologica
sesion psicologica presencial
Interactividad lra y 2da sesion 1ra Sesién
5 Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesion a mas

4 sesiones

2 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 24, con el nifio 5 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4

sesiones para poder obtener informacion de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

sesiones.
Tabla N° 25: namero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 6
Nifio Procedimientos de N° de Sesidn psicoldgica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ra 'y 2da sesion 1ra Sesién
Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesion a mas

4 sesiones

2 sesiones

En la tabla N° 25 con el nifio 6 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4
sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de
timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

Fuente: Elaboracion Propia

sesiones.

Tabla N° 26: namero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 7
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Sistema Interactivo

Nifio Procedimientos de N° de Sesion psicologica
sesion psicologica presencial
Interactividad lra y 2da sesion 1ra Sesién
7 Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesion a mas

4 sesiones

2 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 26 con el nifio 7 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4

sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

sesiones.
Tabla N° 27: namero de sesiones psicolégicas para el nifio N° 8
Nifio Procedimientos de N° de Sesidn psicoldgica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ra 'y 2da sesion 1ra Sesién
Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesion a mas

4 sesiones

2 sesiones

En la tabla N° 27, con el nifio 8 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4
sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

Fuente: Elaboracion Propia

sesiones.

Tabla N° 28: nimero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 9
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Sistema Interactivo

Nifio Procedimientos de N° de Sesion psicologica
sesion psicologica presencial
Interactividad lra y 2da sesion 1ra Sesién
9 Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesion a mas

4 sesiones

2 sesiones

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N° 28, con el nifio 9 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4

sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

sesiones.
Tabla N° 29: namero de sesiones psicoldgicas para el nifio N° 10
Nifio Procedimientos de N° de Sesidn psicoldgica Sistema Interactivo
sesion psicologica presencial
Interactividad 1ra 'y 2da sesion 1ra Sesién
10 Evaluacion 2da y 3ra sesion 1ra sesion

Tratamiento

4ta sesion a mas

2da sesioén a mas

4 sesiones

2 sesiones

En la tabla N° 29, con el nifio 10 se observa que antes de usar el sistema se hicieron 4
sesiones para poder obtener informacién de nifio, el nivel de timidez, la causa de

timidez, mientas que después de utilizar el sistema interactivo solo se usaron 2

Fuente: Elaboracion Propia

sesiones.

h) Contrastacion de nimero de sesiones psicoldgicas.
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En este apartado haremos un resumen de las tablas antes mencionadas Tabla N° 21

a la Tabla N° 29.

Esta contrastacion no ayudara a medir que tan buena fue la interactividad entre el

psicologo y el nifio.

Tabla N° 30: contrastacion de nimero de sesiones psicolégicas

N° de Sesion N° sesion con el
Nifio psicoldgica presencial | Sistema Interactivo
1 4 sesiones 2 sesiones
2 5 sesiones 4 sesiones
3 5 sesiones 3 sesiones
4 5 sesiones 4 sesiones
5 4 sesiones 2 sesiones
6 4 sesiones 2 sesiones
7 4 sesiones 2 sesiones
8 4 sesiones 2 sesiones
9 4 sesiones 2 sesiones
10 4 sesiones 2 sesiones
TOTAL 43 sesiones 25 sesiones

En la Tabla N° 30 se puede observar que el nimero de sesiones psicolégicas
presenciales para 10 nifios es de 43 sesiones, mientras que con el uso del sistema
interactivo las sesiones psicoldgicas para otros 10 que es nuestra muestra, fueron de
25 sesiones. Estos resultados nos muestran que el psicélogo ha podido interactuar con
el nifio (a) mucho més rapido con la ayuda del sistema interactivo, lo cual nos indica
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que las sesiones psicoldgicas se ha reducido en un 58.14%.

Tabla N° 31: Calificacion al sistema interactivo

Nifio Calificacion de las Calificacion de las
Sesiones anteriores Sesiones con el sistema
interactivo
1 12 15
2 11 16
3 11 16
4 11 16
5 11 16
6 12 17
7 12 16
8 12 16
9 12 16
10 12 16

Segun los resultados de la Tabla N° 31 el psicologo califico las sesiones de la Tabla
N° 30. Con respecto a la interactividad que se obtuvo entre el psicélogo y el nifios
timido.

Bueno Interactividad (15-20)

Regular Interactividad (11-14)

Mala Interactividad (0-10)

El psicélogo califica al sistema interactivo como bueno con un promedio de 16, ya
que el especialista indica que gracias a la informacion obtenido del sistema se logrado
Ilegar al nifio con mayor facilidad.

Es por ello que se demuestra que el sistema interactivo mejora la comunicacion entre

el psicologo y el nifio.
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VI. CONCLUSIONES
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Después de haber realizado las pruebas correspondientes y después de haber analizado

la informacidn recolectada, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1. Se desarroll6 un sistema interactivo que ayude a minimizar el tiempo en las
sesiones psicoldgicas entre el nifio y el psicologo, ya que del sistema se obtendra
informacion personal del nifio, su posible causa y nivel de timidez, esta
informacion sera de mucha utilidad para el psicélogo en su primera cita presencial.
Es por ello que se puede decir que este sistema ayuda a que haya una mejor

interactividad ente paciente y psicologo.

2. El sistema interactivo permitié reducir el tiempo de aplicacion en un 75%; pues
tomo 434 minutos con respecto a la evaluacién manual que tomo 577 minutos, es
decir fue 98.88 % mas rapido, de la misma manera es mas rapido en la elaboracion
de reportes ya que de la forma manual tomo 1500 segundos mientras que con el

sistema solo fueron 20 segundos.

3. El sistema interactivo ayudo a culminar el tratamiento psicolégico ya que gracias
a los datos obtenidos a través del sistema interactivo el nifio no sentia fastidio o
incomodidad al ir a su cita con el psicologo, como se muestra en la Tabla N° 19

todos los casos en los cuales se utilizé el sistema han sido resueltos.

4. El test interactivo redujo las sesiones psicoldgicas de lo que normalmente suelen
ser. Asi mismo se demostrd que las sesiones psicoldgicas presenciales es de 43
sesiones, mientras que con el uso del sistema interactivo las sesiones psicoldgicas
fueron de 25 sesiones, segun los psicdlogos esto los favorece ya que esto les da
mas tiempo para atender otros casos con mayores dificultades, asi mismo pueden
acudir a capacitaciones para el beneficio tanto de los nifios como de ellos mismos
en un 58.14 %, ya que gracias al sistema se obtuvo informacidn necesaria para

poder lograr una mejor interactividad entre el nifio y el psicélogo.

VIl. GLOSARIO
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Psicdlogo.- Entrena y ayuda a las personas mediante la psicoterapia a que por ellas
mismas sean capaces de afrontar con éxito sus problemas, reduciendo con ello el

malestar que estan sufriendo

Nifio timido.- La mayoria de los nifios manifiestan la timidez en ciertas situaciones,
como cuando empiezan a asistir a un programa preescolar o una guarderia nueva.
Una personalidad reservada no constituye un problema en si; pero el comportamiento
timido si es un problema cuando hace infeliz a un nifio o le impide entablar amistad y

participar en el juego y otras oportunidades de aprender.

Sobreproteccion.- Se define como proteger o cuidar en exceso a los hijos y puede

mantenerse desde los primeros meses de vida, hasta el resto de la misma.

Bullying.- Se refiere al acoso escolar y a toda forma de maltrato fisico, verbal o

psicoldgico que se produce entre escolares, de forma reiterada y a lo largo del tiempo
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ANEXO N° 01

Entrevista sobre el tratamiento psicoldgico en un nifio
Dirigida a: Dr. Angel Eduardo Chiroque Lozano
Instrucciones: Lea detenidamente cada pregunta y responda.

. ¢Qué es una sesion psicoldgica?
. ¢Es posible diagnosticar el motivo de la timidez de un nifio?
. ¢Como cree que se le debe brindar una sesion psicologica a un nifio?

. ¢Qué informacién usted. Requiere para poder brindar un diagnostico?

1

2

3

4

5. ¢Basado en que problemas es que un nifio presenta un cuadro de timidez?

6. ¢Cree usted que se podria mejorar de alguna manera este tipo de tratamientos?

7. ¢Qué técnicas usa usted para poder obtener informacion de parte de los nifios?

8. ¢Cuenta con buenas técnicas para poder brindar un buen tratamiento psicoldgico?

9. ¢Que caracteristica cree Usted. Que debe poseer un sistema inteligente para que le
apoye en el tratamiento psicologico?

10. ¢Cuales de las técnicas ofrecidas por su area son las mas factibles en estos
tratamientos?

11. ¢De qué manera se puede lograr una mayor interactividad entre el psicélogo y el
nifio timido?

12. ¢Cuantos nifios y nifias son tratados en un mes?

13. ¢Cuantos pacientes han tenido un buen resultado con los tratamientos?

14. ;Cuantos casos se han logrado resolver en un mes?

Entrevista sobre el tratamiento psicolégico en un nifio
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Dirigida: Padres de Familia

Instrucciones: Lea detenidamente cada pregunta y responda.

1. ;Cbémo cree que debe ser una sesion psicoldgica para los nifios?

2. ¢Su hijo presenta incomodidad para asistir a las sesiones psicologicas?. ;Cémo lo

demuestra?

3. ¢Como describe su hijo a la psicologa que la(o) trata?

4. ;Le parece que el tiempo para las sesiones psicoldgicas es suficiente?

5. ¢Cree usted que se podria mejorar de alguna manera este tipo de tratamientos?

6. (Qué caracteristica cree Usted. Que debe poseer un sistema inteligente para que le

apoye en el tratamiento psicologico?

7. ¢Cuadl es el dibujo animado que mas le agrade?
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ANEXO N° 02

Cumplimiento del Sistema Interactivo en la entrega de reportes.
Se ha observado en el Grafico N° 19, que los psicologos, estan de acuerdo que el
Sistema Interactivo cumple con el proceso principal de conocer el nivel de timidez, la

posible causa y obtener informacion personal del nifio.

Figura N° 18: Cumplimiento del Sistema Interactivo en la entrega de reportes

100%

100%
50%
80%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Si
Fuente: Elaboracion Propia

Beneficios de utilizar el Sistema Interactivo

Se observa en el Grafico N° 20, los beneficios de utilizar el sistema interactivo, siendo
asi, que el 60% de los psicdlogos indicaron que el mayor beneficio al utilizar el Sistema
Interactivo es que ayuda a mejorar el tratamiento psicoldgico, asi mismo el 20% de los
psicélogos indicaron que el principal beneficio es el ahorro de tiempo en obtener el
nivel de timidez y su posible causa, y por ultimo el otro 20% de los psicologos
consideran que los beneficios en mejorar el tratamiento psicologico y ahorro de tiempo
en obtener el nivel de timidez y su posible causa son los mayores beneficios al utilizar

el Sistema Informaético.
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Figura N° 19: Beneficios de utilizar el Sistema Interactivo

60%
60%
50%
40%
30% 20% 20%

20%

10%

0%
Ahorrode  Ayudaamejorar  Todas las

Tiempo el tratamiento anteriores
psicologico

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO N° 03

DESCRIPCION DEL SISTEMA INTERACTIVO
Al ingresar al test el sistema le hara las preguntas; le va a preguntar cual es su género,
esto es para posteriormente hacer las preguntas de acuerdo al sexo de cada nifio; luego
le pide unos datos que tiene que ingresar como Nombre, la edad, color favorito, dibujo
animado. EI nombre nos ayuda para darle la bienvenida al sistema Illamandolo por su
nombre, la edad el color favorito y dibujo animado son importantes para que el
psicologo pueda ambientar de acuerdo a estos datos su consultorio para la sesién

psicoldgica presencial con el nifio.

Este test esta dividido en 3 etapas: Sobre mi, Sobre mi familia, Amigos y Escuela. El
nifio puede elegir porque test va a iniciar. Una vez que termine el test sale el cuadro
que elija otra etapa, pero el que ya contesto se blogquea para que no haya repeticion en

las respuestas.

En la etapa de Sobre mi familia el test solicitara con que personas vive, mama u papa,
mama4, papa, etc. Esto nos sirve para poder continuar con las posteriores preguntas. Es
decir al hacer las preguntas nos referimos a la persona con quien vive. Por ejemplo la
pregunta es: ¢Tu...... te hablan muy bonito?, si el nifio contesta mama la pregunta
seria: ¢ Tu Mama te habla muy bonito?, si el nifio contesta papa y mama la pregunta
seria ¢ Tus papas te hablan muy bonito? y asi sucesivamente.

En la etapa Amigos y Escuela, es para saber si el nifio esta sufriendo de algun tipo de

bullying.

Al finalizar este test hay preguntas libres para saber si el nifio esta siendo acosado
sexualmente por alguien o si tiene conocimiento sobre este tipo de acoso.

Asi como el sistema le dicta las preguntas el nifio también puede leer las preguntas y
para poder responder solo tiene que marcar la respuesta que a €l le parece correcta y
asi continuara hasta finalizar el test. Le saldra este aviso que finalizo y luego pedira la
autentificacion de la persona encargada de hacer este test, ya que los resultados no los
pueden ver el nifio.
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DESCRIPCION DE LAS INTERFACES DEL SISTEMA INTERACTIVO

MenuU de Acceso: En este formulario se muestra el acceso al Sistema Interactivo, al

cual solo él o la psicologa tienen acceso.
Figura N° 20: Men( Acceso

Ingresar al Sistema

ik

Menu de Seleccionar tu género: En este formulario el nifio debe indicar que sexo
tienen, para que después las preguntas del test estén dadas de acuerdo al género que él

o ella tienen.
Figura N° 21: Seleccionar género

£t Socalhont 1355 geers aie

Aocheo  EScim  Ver Favostos Hemmmwentass  Ayuda
B - B -2 v Piguc Sgedids Heumetnv - B E

Selecciona tu Género

=
e
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Menu de eleccion de género: En este formulario el nifio elige el sexo que tiene. En
este caso nifia.

I!Bmuw«‘ﬂ"rww' P-claw -!l
lochwo Edcien Ver Favostos  Hemamwertss  Ayude
BB -2 ® o tgus Spgudide Heunews @ B

Selecciona tu Género

g/ ocalhont 2355 genero.aspx

0% -

Menu de eleccion de género: En este formulario el nifio elige el sexo que tiene. En
este caso nifio.

I!a&vuwﬁ."ﬁwa‘a 9'°|8b<m -!I

el L ————

Be B @ e Sguds Hemenns @ 5 5

Selecciona tu Género

‘3@. | @:;._\

A

ACR
8

b/ ocalhent 2355 genero.aspy

0% -
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Figura N° 22: Completar datos

£t oot 235 mlaste s
fochwo ESoSn Ve Favostos Hemamwentss  Ayude
BB 2w g Sgedde Heametss §- J E

Completa estos datos
¢Cuél es tu nombre?
mana kes3
4Cuintos anos tienes? (¢ I
‘ i
£Cudl es tu color favorito? |,
40
& Cual es tu dibujo animado
favorito?
{ tes vengacores

Menu completar datos: En este formulario la nifia (0) ingresa sus datos para que

pueda personalizar su test, y de la misma manera brindara datos al psicélogo.
De acuerdo al género que elija el formulario para que complete sus datos sera de color:

Rosado (Femenino), Celeste (Masculino).

B ror e IS whaste aipn
lohwo Edcén Ve Favoetos Hemamwentss Ayude
Bhe B0 e s Sgedede Heametns @ B8,

Completa estos datos
¢Cul es tu nombre?

franchesco
¢Cuéntos afios tienes?

\ 4

7

|
¢Cual'es tu color favorito?

vesde

¢Cual es tu dibujo animado
. favbrito?

Lindema vesoe




Menua Bienvenido(a) al test: En este formulario el sistema la saluda dandole la
bienvenida “Hola maria luisa quiero que nos conozcamos” y la nifia inicia el test

psicoldgico, comenzando sobre mi.

Figura N° 23: Bienvenida al test

@ http://localhost:2359/men:

Archivo Edicién  Ver  Favoritos Ayuda
[ 1Rd v (] @ v Piginav Seguridad v Herramientas v @~ B O,

Hola maria luisa quiero que nos conozcamos.

Sobre mi Sobre mi familia Amigos y Escuela

P— Comenzar » Comenzar »

®o0% -

== [E 04 S StEAUEIRe 13/:62/;1115

En este formulario el sistema la saluda dandole la bienvenida “Hola Franchesco quiero

que nos conozcamos” y el nifio inicia el test psicolégico, comenzando sobre mi

fohwo  EScn Ve Faostos  Wemmmeentss  Apude
BB -2 m v g Sgeddy Hewmetne - B 8

Hola franchesco quiero que nos conozcamos.

HABLEMOS

Sobre mi Sobre mi familia Amigos y Escuela
Comenzar » Comenza » Comenzar »

90



Menu inicio de test: En este formulario la nifia comienza su test hasta finalizar las
preguntas de la categoria SOBRE M1, como se muestra en la imagen estas preguntas
ya estan personalizadas de acuerdo al género que la nifia ingreso, esta categoria ayuda

a dar como diagnostico el nivel de timidez del paciente.

B b Mocaihoet 135 pregrentas_sm s
fochivo  Edcée Ve Favostos Hemsmientss  Ayuds

Bi B -2 &~ figrar Syl v Heoersestn - [ 5
1. ;TE SIENTES ASUSTADA CUANDO ESTAS CON GENTE QUE NO CONOCEST

O A) COMPLETAMENTE VERDADERO

(©

O cevouba
O myFaso

O E) COMPLETAMENTE FALSO

Menu inicio de test: En este formulario el nifio comienza su test hasta finalizar las
preguntas de la categoria SOBRE M1, como se muestra en la imagen estas preguntas
ya estan personalizadas de acuerdo al género que el nifio ingreso, esta categoria ayuda

a dar como diagnostico el nivel de timidez del paciente.

B b calhcst 2535 pregganta, s ass
ko Edicde Voo Frvodios  Hemsmientss  Ayuds
Bi - B -2 @ v Pigeu~ Sepordid> Hemmentsi @ J §,

1. ;TE SIENTES ASUSTADO CUANDO ESTAS CON GENTE QUE NO CONOCES?

(O A) COMPLETAMENTE VERDADERQ

(@

O oExpuDa
O mraso

O E) COMPLETAMENTE FALSO
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Aqui inicia el desarrollo del test psicoldgico

B b ocalvont 155 prgpanta_seasg

fohin Gdote Ve faods Mements Apds
B~ B -0 @~ Pigrs Sgedd Heeerien - @ FE

2. ;TE SIENTES RARO CUANDO ESTAS CON PERSONAS QUE NO CONOCES?

() A)COMPLETAMENTE VERDADERO

(®

O oexpupa
QO mraso

() E)COMPLETAMENTE FALSO

i)
10872015

B e ocalhont 253 ot st
fachio BEoés Ve Frosins  Henwmantis  Myuda
BB -0 @ figue gedde Hemets B 38

3. TE SIENTES DE LO MAS TRANQUILO, CUANDO TIENES QUE PREGUNTARLE ALGO A UN DESCONOCIDO?

() 4)COMPLETAMENTE VERDADERO

(©

O oexoua
O mruso

O B COMPLETAMENTEFALSO

L

S
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B‘ b gl L5 bt st

fothio  Ecde Yo Frosios Hemamantss  Ayuda
BB D 8 e dgeeds e @ B

4. ; TE SIENTES ABURRIDO EN FIESTAS O LUGARES DONDE HAY MUCHA GENTE?
() A)COMPLETAMENTE VERDADERD
(O B VERDADERO

O oEvpuba

©

() & COMPLETAMENTE FALSO

il
e

B‘ P R 1555 bt S

Wt Gfcée Ve Frodos Henamentys  yuda
Be B 8 e St bt e B 8

5. ;CUANDO ESTAS CON AMIGAS 0 AMIGOS NUEVOS, TEES DIFICIL HABLAR CON ELLOS?
(O A)COMPLETAMENTE VERDADERO
O wvernanero

0 oevpuma

©

() ©COMPLETAMENTE FaLSO

an

1R
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B b Nochott 155 bt s iegn £ = &) @b F
bochio s Ve Freodics Henpmiertss Ay
B @ e e e @ B

6. ; TE ES FACIL HACER NUEVOS AMIGOS 0 AMIGAS?

O 4)COMPLETAMENTE VERDADERD

(©

O oExouba
O mrasso

O E)COMPLETAMENTE FALSO

2 b b 25 gt s 0+ 6| Bocshes %

Machivo  Edicibs Ve Favodlcs  Henamantss  yuda

BB 8 e e e @ B,

T.;TEDA VERGUENZA JUGAR CUANDO ESTAS CON GENTE NUEVA?
O A)COMPLETAMENTE VERDADERD
O wverDaDERD

O cexoupa

(©

() E COMPLETAMENTE FALSO

T2.93
Ol

1%}
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B b ettt 115 gt b A - X
Ao Eicién Vo Frodios  Memmanti:  Byuda
Bis B -0 @ v Pigur Sgedd Heweins @ B8

(©

§. ;TE DA MIEDO CUANDO TIENES QUE HABLAR CON LA PROFESORA O DIRECTORA?

O 5 VERDADERD
QO omiouna
O mEaso

() ECOMPLETAMENTE FALSO

B b oot 15 et e 2= G| @ oahaz ¥

Machive  Bits Vo Frosics Hemsmanbss  Ayude

BB v 8 e ey omone @+

9, . TE SIENTES FELIZ CONLO QUE HACES Y DICES ALOS DEMAS?
O A COMPLETAMENTE VERDADERD
O BverDadERO

O oEvouba

C

O ©COMPLETAMENTE FALSO

bi i)

1R,

a e Al
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B e otalhont 115 st e P 6] @reaten u
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10. ; TE DA MIEDO MIRAR A LOS DEMAS DIRECTAMENTE A LOS 0J0S?

(O 4 COMPLETAMENTE VERDADERO

O ®verpanero

@

O mFaso

(O ©)coMpLETAMENTE FALSO

Saguenli:

]

11083

& b Noalbest 1 prtgenti s P = 8| Brabe W
fachive  Blcide Ve Feodlos Henwmantss  Ryuda
Be B3 @ P Sy Henene §- B8

11. ;SIENTES MIEDO CUANDO ESTAS EN FIESTAS DONDE HAY MAS NINAS Y PERSONAS GRANDES?

O 4 COMPLETAMENTE VERDADERO

O »veDaDERO

(©

O oyraso

() ECOMPLETAMENTEFALSO

14

11083
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12, ;TE ES FACIL HABLAR CON DESCONOCIDOS?

(O A COMPLETAMENTE VERDADERD

(©

O oesouna
QO mraso

() ) COMPLETAMENTE FALSO

Fits}

1108205

Rel il

Wt Biite Ve Frodos  Hemmentss  byud
BB 8 - e S et @ B

13. ; TE DA VERGUENZA CUANDO TE ENCUENTRAS CON UNA AMIGUITA MUJER?
O A)COMPLETAMENTE VERDADERO
O »vernanero

Q oexpuma

(©

(O E COMPLETAMENTE FALSO

b i)

11082005
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Menu sobre mi familia: aqui el nifio tiene que seguir con el test que este caso es la
categoria “SOBRE MI FAMILIA”, para saber si el nifio es sobreprotegido por las

personas con las que vive.

I!sm Socalont 235 e sipr p-clauxm E—

fohwo EScén Ve Favostos Hemmmeentas Syude
BB -2 ® - g Sguddv Heanews @ 3§

Hola franchesco quiero que nos conozcamos.

HABLEMOS

Sobre mi Sobre mi familia Amigos y Escuela

Comenzar » Comenzar » Comenzar »

Esta pregunta es para personalizar el test se SOBRE MI FAMILIA, es decir las

preguntas seran de acuerdo a si vive con papa y mama, mama4, papa, etc.

B o oot 1355 pregentitad g LR x
M Bdiés Ve Frosics  Memsmentsr  Syuda
B~ 80 -2 @ - Pigar Squidd s Hemmiean= - i

(@

1. ;CON QUIEN VIVES?

QO mpara

O omama

(0 D) ABUELO Y ABUELA
O pasueLo

O masueLs

Q eamw

O nm

O nHERMANA

L%
110315

= A
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En esta pregunta ya podemos ver que las preguntas estan personalizadas, el nifio
respondid que vive con papa y mama.
8 b ocabiost 153 pragutan seipym.aogs v 6| B rocahest u

Mchie  Efciés Ve Frostos  Memsmeentsr  Sywuda
B D0 e Piseae degedde Moo @ 8§

1. ; TUS PAPAS TE HABLAN MUY BONITO?

O wsEMPRE

(©

Q oyroco

QO pxmica

& e otalhodk 13 pregentan sdpyrgs LA B %

Mochivo Edibs Ve Frosis  Hemsmante:  Ayuds
BB @ R S e @0 B

2. ; TUS PAPAS NO TE AYUDAN CUANDO TU SE LO PIDES?

O nsEvere

O mcasisEveRe

©

QO pywwica
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3. ; TUS PAPAS TE DEJAN HACER LAS COSAS QUE TE GUSTAN?

O wsEre

(®

0 oroco

O myvuwea

Sigquenie

e ) P = | B rocaben %

Moo Ecde Ve Frodtos Hemameentis dyuda
B e B0 & e sedds temens @ B

4., TE PARECE QUE TUS PAPAS NO SE EMOCIONAN CONTIGO CUANDO HACES BUENAS COSAS?

Q nsevee

0 poasspe

(®

Q oywunica

&l
T
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5 ;TE PARECE QUE TUS PAPAS TE ENTIENDEN, CUANDO TIENES ALGUN TIPO DE PROBLEMA?

O wsevmme

C

0 oroco
O omxuvea

Siguente

o]

10

8 e et 115 et s B v G| B ocanes %
fothive Bt We Feostos Hemsmentss  Ayuds
Br @2 m o P Sl M @ B R

6. ;TE ES FACIL HACER NUEVOS AMIGOS 0 AMIGAS?

Q) A)COMPLETAMENTE VERDADER(

(©

Q oexoupa
QO mracso

() E)COMPLETAMENTE FALSO
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wn ot Ve frodi Memments buda
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T.;TEDA VERGUENZA JUGAR CUANDO ESTAS CON GENTE NUEVA?
() A)COMPLETAMENTE VERDADERD
O »verbanero

O oEvoupa

(©

) E)COMPLETAMENTE FALSO

B g oot 15 pregusty_sesdpymungy LI - X

Woeo  [dicide Ver Frosios Hemwmintas  Ayude
fi "B -0 @ - s St Hemiens - B G,

8. ; TUS PAPAS SIEMPRE TE DICEN, QUE LES HUBIERA GUSTADO QUE TE QUEDES CHIQUITO?

Q AsEMPRE

O moasismere

(©

O mwmea

Siguente

Fis]

10
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B O Brcahe "

Mot Eficde e Frodos  Hemmante  Aud
"B -0 @ P Syt tewnems @ B

O ssEers

9. ; TUS PAPAS TE DICEN QUE HACER?

C

O oroco

Q pnica

B b cabont 2335 ot sy

Siquente

£ = 0| B oaben X

fochivo  [Edicide Ve Frostos  Hensmientss  Ryuda
B B0 8 e e e @ B

O wsmene

10. ;A TUS PAPAS LES GUSTA METERSE EN TUS COSAS?

C

0 orco

QO opamea

i)

/s

=1
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11. ;A TUS PAPAS LES GUSTA HABLAR CONTIGO?

QO asEveRe

(®

O aroo
O byxmca

e ) PG| & ben X

Modhio  Efcide Y Frodos Hemameerbes  Ayuds
- B -0 @ - P Syl Henetne @ B

12. ; TUS PAPAS SIEMPRE SONRIEN CONTIGO?

O xsEvere

O measisevere

(©

O oyxea

Siguente
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13. ;A TUS PAPAS LES GUSTA CONSENTIRTE SIEMFRE?

Q wsewre

O mcasisevere

(®

O oyxwea

Siguente

8 b Mo 15 it sl i £+ ¢ @b x

Moo [dicide Ve Frmetos Hemwmantas  yuda
B0 0 @ bipus g e @ B R

14, ; TE PARECE QUE TUS PAPAS NO ENTIENDEN LO QUE TU QUIERES?

O sseore

O measisEvere

(©

O mwea
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15. ; TUS PAPAS TE DEJAN HECER SIEMPRE LO QUE TU PIENSAS Y SIENTES?

O mcasisEvpRE

(©

0 ownca

O msEsene

3

s

B b ottt 15 peeantnt sl
ochivo Edcin W Freodlos Hemsmertss Ayuds
fis - @~ Piga St Hemmetns @ 3

16, ; TUS PAPAS TE HACEN SENTIR QUE NO TE QUIEREN?
O wsemre
O weasisevere

O oroco

(©

Siguente

%]

il
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17, ;TUS PAPAS TE HACEN SENTIR BIEN, CUANDO ESTAS ENOJADO?

O wsmore

(©

O oroco

Q mmea

Siguente

B

11085

mel

B b gk 135 st st £ 6| Brahen x
Moo Bficde We Frodor Hemmenti  kuh
fiv @ 2 @~ bigur St~ oo e @ B

18.;TUS PAPAS NO HABLAN MUCHO CONTIGO?
O nsevme
O scasisevere

Q aroco

(®

FiEy

11704308
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19. ; TUS PAPAS TE HACEN SENTIR QUE SINO ESTAS CON ELLOS, TE PUEDEN PASAR COSAS MALAS?

QO wsEvome

(©

0 oroco

O mwvea

Siguente

Mot Bl Ve Frodos  Hemamertss  Ayud

fi v B 00 @ i St oo e @

20, ;SIENTES QUE SIN TUS PAPAS NO TE PUEDES CUIDAR?

0 nsmer

©

0 opoco

O myea

Siquenip

13

T
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1. 51'[51’.4.]’.5;5 TE DEJAN HACER LAS COSAS QUE TU QUIERAS?
Q msmvore
O BcasiSEMPRE

QO aroco

(©

Siquenis

B e talbat 11 pragentan sedpyrng P =] Broahes ¥

Mdwo [Raie Ve Feodos Memsmant  byuds
B0 8 i Seede Hemens § B8

©

22. ;TUS PAPAS TE PROTEGEN DE TODO Y DE TODOS?

O weasisevers
O groo

O mwwea

ax

il ]
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23, ;TUS PAPAS NUNCA TE DICEN QUE LO QUE HACES ES BUENO?

O yseone

O mcastsEvere

(©

O mwmca

Sigmenie

Mot Edicide Yo Frvosios Hemamiertss Ayuda
B 800 @ e tun St eamenne @+ B

M. ;TUS PAPAS DEJAN QUE TE PONGAS LA ROPA QUE TU QUIERES?

QO wsevese

0 measiseere

(®

Q mxusca

i3
11085

=]
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25. ; TUS PAPAS TE DEJAN SALIR CUANDO TU QUIERAS?

O ssEvere

O s)casisEveRE

(®

O opsca

En son preguntas libres y las respuestas son importantes para el psicélogo

B rep oot T pregustatibresings P v G 8 cahos "
Wichivo  BciSe Vo Freodos  Henamertss  Ayuda
B~ B -2 @~ Plgur Segeadad = Hemmeat~ @ 5 &

1. ;CON QUIEN DE TU FAMILIA TE LLEVAS BIEN?

(O A)ABUELO Y ABUELA
O masEo

QO casuELA

(@

O mrara

O PMaMa

() G)HERMANO ¥ HERMANA
O mumao

O nHErRMaxA

O nmo

Q nma

() 11PADRASTO
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B b oot i et P 6| Bochast %
Moo G Vo Frvodtes Hemwmientss Ayuda

Br B0 P St Hemetne @ 5

2. ;CON QUIEN DE TU FAMILIA TE LLEVAS REGULAR? &

O wasvELo Y ABUELA
O wasumo

O oasueLa

O ojpapavmans

Q meaea

O nuaa

O GIHERMANO ¥ HERMANA

O mseRvaxo

O nEEmesa

B b b 155 ettt £ 6| 8 eaan x
Mo Edibe Ve Frostos  Hemsmantis  Byuds
B @ e Sguide bt @+ BT

3. ;CON QUIEN DE TU FAMILIA TE LLEVAS MAL? &

O A ABUELO'Y ABUELA
O Baso

O oasueLa

O mparavmana

Q mrem

0 nman

() G HERMAND ¥ HERMANA
O mrervavo

O nuErvana

(®
0 xnm

. ) LiPADRASTO

Fii]

Ty
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Esta es la tltima categoria “AMIGOS Y ESCUELA” esta categoria analiza si el nifio
sufre de algun tipo de Bulliyng.
£ te/ Rocabort 2355 mer g £+ 01 B ccancn x

fochwo Edodn Ve Favostes Hemamwentss  Ayude
BB v g Sgedde Hewvetnv @ B E

Hola franchesco quiero que nos conozcamos.

HABLEMOS

Sobre mi Sobre mi familia Amigos y Escuela
Comenzar » Comenza » Comenzat »

Archive  Edogn Ve Feonbn  Hewmsesim  Syuds
i~ B - @ - Pigrar Sequitsd= Hemmietn~ @~ B8,

1. ;UNO DE LOS CHICOS MAS POPULARES DE LA ESCUELA TE DICE QUE SERA TU AMIGO SIEMPRE Y CUANDO LE TIRES
UNA PELOTA DE PAPEL EN LA CABEZA A UNO DE TUS AMIGOS ;QUE HARIAS? 7

=

®

0 B) LE TIR( EL PAPEL ¥ ME BURLO DE MI AMIGO

O ) LE DIGO A MI PROFESOR AUNQUE LOS CHICOS MAS POPULARES HABLARAN MAL DE M

Squecnle
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B g et 235 pregpastmayt g

Mthvo Edcidn Ve Favortes Hememestsi  Apda
BB -2 @ Pigrar Speidedr Hommontsi - B8

2. ;VES ATU AMIGO GOLPEANDO A OTRO NINO EN EL RECREO Y UN GRUPO DE NINOS RODEANDOLO. ;QUE HACES??

() 4)MEMETO'Y AYUDO A GOLPEAR AL NIRD

(O B)AYUDO AL NIRO Y LE PIDO A MI AMIGO QUE SE DETENGA

©

a Pettglocalhost 113 preguntsaye.aspe

Mckive Edcén Ve Favorter Mewmeestn vl
BB -2 @ - Pigra Seguided~ Hemmiesni= - F 3,

3. ;VES QUE UN NINO MALCRIADO ESTA SIENDO GOLPEADO POR SU PADRE. ;QUE DEBERIAS HACER??

(O A)SENTARME Y RERME, £L 55 LOMERECE

G

(O ©)MRAR A OTRO LADO, POR QUE $I ME VE EL NIRO MARANA ME PEGARA

Sipsenie
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Moo Bdioin Yo Feeis  Hemmietn Syl
B -8 -0 @ - Pigur Squids Hmoss~ §- 5§

4. ;UNOS NINOS MALCRIADOS TE PIDEN QUE LES AYUDES A ENSUCIAR EL SALON DE CLASE.;QUE HACES??

0 A)VOY CON ELLOS, ESO SERA DIVERTIDO

|

0 C) L0 TENGO (UE HACER PARA EVITAR QUE ME ACUSEN QUE YO LOHICE

Mhe BSide Ve Fredti Homssets A
Bim D0 @ v g Sequidad s Hemmiows = §r B8,

5. ;UN NINO MALCRIADO TE AMENAZA CUANDO LO DESCUBRES COPIANDO EN UN EXAMEN. ;QUE DEBRIAS HACER??

O A) LETHGO A MI5 PADRES O A OTRO ADULTO

|©

() ©)L0 TENGO QUE HACER PARA EVITAR QUE ME ACUSEN QUE Y0 LO HICE

Sapsenie

il
bl
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6. ;VES QUE EN LA ENTRADA DE LA CASA DE TU VECINO HAY UNA BICICLETA NUEVA Y UN COMPANERO TE OBLIGA A
TOMARLA. CUANDO ESTAS COGIENDO LA BICICLETA HACES MUCHO RUIDO Y SE TE CAE, Y EL DUENO TE DESCUBRE.
QUE HACES? ?

O aLEDiGOLOQUE SENTO

0 B) ME HECHO LA CULPA, ¥ DIGO QUE LO HICE SIN INTEXCION

©

B e Nocalont 1350 peeguntacnye i 2+ ¢ | B aten .

Mbivo  Edicén Wer Freorts Memmimts  Apyeds
B @ e Seine Howeuss @0 B3,

7. ;ESCUCHAS A ALGUNOS COMPANEROS BURLANDOSE DE UN ESTUDIANTE EN CLASE.; QUE HACES??

O MMETNOAELLOS

) B)LESPIDO QUE SE DETENGAN

(©

Sagacnibe
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8. ;TU HAS VISTO QUE UN NINO ESCONDE EL CUADERNO DE OTRO NINO. ;QUE HACES??

O A)LE DGO QUE LO DEVUELVA

C

QO omero

hohivo Edcién Ver Freortmy Homamiowws Ay
BB -2 @ Pgeu- Seqnded~ Heiotn- §- B8,

9. ;UNO DE LOS NINOS MAS POPULARES DE TU CLASE TE PIDE QUE HAGAS SU TAREA. SINO LO HACES EL LE DIRA A LOS
OTROS NINOS QUE NO SE JUNTEN CONTIGO.;QUE HACES??

O A)HAGOLA TAREA

() 5)¥0LOHAGO Y LE DIGO AL PROFESOR 0 A ALGUN ADULTO PARA QUE PUEDAX HACER ALGOPOR MI

®

Suquntnbe
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10. ;UNO DE LOS PROFESORES OLVIDO ALGO Y DEBE IR A TRAERLO, TE PIDE QUE NO HAGAS ALGO MALO MIENTRAS NO
ESTA, PERO TUS AMIGOS TE SUGIEREN UNA BROMA DIVERTIDA. ; QUE HARIAS™?

0 A)PRUEBO LA BROMA, PUEDE SER DIVERTIDA, Y NADIE SE DARIA CUENTA

0 B) DEBO HACERL®D, 51 NO LO HAGO NADIE ME HABLARA

(@

Preguntas libres, sobre acoso. El psicélogo a través de este cuestionario verificara si el

nifio esta informado sobre esto, o si es posible que sufra de acoso sexual.

12 bitpc! Nocalhost 1153 prequntesibresl asge
Ao BSote Ve Faoies Hememests Ajuda
Bi- B -3 @ - Pigra~ Seguidid» Hemmmientes~ - § B,

1. ;UN VECINO TE INVITA QUE VAYAS SOLO A SU CASA PARA PODER MOSTRARTE UNOS PERRITOS RECTEN NACIDOS. ; QUH
HACES??

O A)LO ACOMPARAS YA QUE TE GUSTAN MUCHO LOS PERRITOS

©

O CDUDAS STACOMPARARLG O NO

Suquncrie
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i locahent 1157 pregunt nliel e

1. ;UNA PERSONA QUE NO CONOCES TE VA A BUSCAR A LA SALIDA DEL COLEGIO DE PARTE DE TUS PAPAS. ;QUE
HARIAS??

(O B TEVAS CONESA PERSONA

0 ) CONVERSAS OON ESA PERSONA PARA VER 51 DICE LA VERDAD

B heiscacalbont 1353 prequrtasibon L asgn
Mochivo  Edicdn  Wer Freodtes  Hemamientes  Syuda
B+ B -2 @ - P Sepniede Homeietns - B

3. ;UN SENOR TE DICE QUE ES DOCTOR Y QUE QUIERE TOCARTE. ;QUE HARIAS??

©

0 B) TIENES DUDAS DE DEJARLO QUE TE EXAMINE

() ©)DEJAS QUE TE EXAMINE

wan -
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4. ;ALGUIEN TE PIDE QUE TE SAQUES LA ROPA PARA MIRARTE. ; QUE HACES??

O A) TU INCES QUE BUENO Y TE SACAS LA ROPA

©

() €)LEDICES QUENO Y T VAS, PORQUE CREES QUE ES0 N0 ES BUEXO

Sl

B rer ocalont 115 pregurtieibeel s
Mcki ESuin Ve Faorter Hemeeds Ausds
i - B -2 @ - Pigear Sepuited~ Hemeienn - B,

5. ;UN NINO MAS GRANDE TE HABLA DE SEXO Y TE PIDE NO CONTARLO A NADIE. ;QUE HARIAS??

(©

O BLOESCUCHAS PORQUE ESQ TE INTERESA

O C) TE SIENTES NCOMODO PERQ PROMETES NO CONTARLE A NADIE

120



michive  bdobn Ver Feerts Heswrsestt  Ayuda
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6. ; ALGUIEN MAS GRANDE QUE TU, AMENAZA CON PEGARTE SI NO HACES LO QUE TE PIDE. ;'QIJI'I HACES??

() A)LE OBEDECES PORQUE TIENES MIEDD

®

(0 ©)N0SABES QUE HACER ¥ LLORAS

Siguenie

7. ;UN ADULTO QUIERE QUE TU L0 MIRES SIN ROPA. ;QUE HARIAS??

(O 5) TE SIENTES INCOMODO ¥ 50 SABES QUE HACER

O ©7E QUEDAS MIRANDOLO PARA QUE 0 SE ENOJE

Sigaenie
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8. ;TE GUSTARIA HABLAR DE ALGO QUE TE HAN HECHO, PERO TIENES MIEDO QUE NO TE CREAN. ;QUE HACES??

O A)BUSCAS HABLAR CON ALGUIEX QUE TE CREA

(©

O ) PIENSAS QUE KO TE VAN A CREER O 3E VAN AENDJAR

B s oclbhet 115 pregurtasibenl g
ickivo  ESicén Ver Frvortos Hemamiedn  dyuda
BB -2 @~ Piga~ Sgudde Honootn = - B8,

9. ;UNA PERSONA TE OFRECE UN REGALO A CAMBIO TE DEBES DEJAR TOCAR. ; QUE HARIAS??

O A) TU ACEPTAS YA QUE PIENSAS QUE N0 TIENE NADA DE MALO

©

O C) TU CONVERSAS COX EL PARA VER 51 5US INTENCIONES 50 BUENAS
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10. ;ALGUIEN QUE TU CONOCES COMIENZA A TOCARTE EN PARTES PRIVADAS Y TE DICE QUE NO SE LO CUENTES A
NADIE, ; QUE HARIAS??

(0 4)TEDEIAS TOCAR YA QUE ES ALGUIEN A QUIEN CONDCES

0 E) TE INCOMODAS PERD TE DEJAS TOCAR PORQUE DUDAS QUE ESA PERSONA TE QUIERA HACER DANO

©

1%

11038

I bz ocalbost 135 prequrtasibens asp P& B aten "
luckive Ecidn Ve Frvortor Hememiedr Apela
B0 -0 @ e St Hemienne §- B8

11 ;UN MIEMERO DE TU FAMILLA TE HA HECHO ALGO Y TE DICE QUE XO LE CUENTES A NADIE PORQUE TE VAN A ECHAR
LA CULPA. ;QUE HACES??

O A)NOLE CUENTES A NADIE PARA QUE NO TE ECHEN LA CULPA

(©

(O ©)%0 SABES QUE RACER, YA QUE TE SIENTES U POCO CULPABLE
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12. ;UN NINO MAS GRANDE TE INVITA A JUGAR A DESVESTIRSE Y TOCARSE. ;QUE HARIAS??

O A) LE DNCES QUE N0, TE ACERCAS A UN ADULTO DE CONFIANZA Y LE CUENTAS

©

O €) IVEGAS COX EL YA QUE 81 ES UN JUEGO N0 TIENE NADA DE MALO

B e ocalhost 135 preguntacibons L
e Do Vo Frerts Homeods Ay
BB R g Seetde Hemiens @ B8

13. ;ALGUIEN QUE TU QUIERES MUCHO TE MUESTRA MUCHO CARINO, PERO ESO TE HACE SENTIR INCOMODO. ; QUE
HARIAST?

O xEsTAS CONTENTO

|o

O C)ESTAS CONTENTO, LO DICES, Y ES MEJOR

St
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FELICITACIONES
COMPLETASTE EL

TEST !!!

Autenticacion

eriia

annn *
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DATOS NINGA) n
WOMBRE : FRANCHESOD

EDAD: 12 AROS

SENO M

COLOR FAVORITO : verde

TEST SOBRE MI

XRO. PREGUNTA ALTERNATIVA. PUNTATE
1 TESENTES ASUSTADO CUANDO ESTAS CON GENTE QUE N0 OONOCES VERDADERD 4

I TE SENTES RARD CUANDOESTAS CON PERSONAS QUE NO CONOCES VERDADERD 4

1 TESENTES DE LD MAS TRANQUILO, CUAND TIENES QUE PREGUNTARLE ALGD & 17¢ DESCONOCIDD VERDADERD L]

4 TESENTES ABURRIN) EN FIESTAS O LUGARES DONDE HAY MUCHA GENTE EALSD 1

5 CUANDOESTAS CON AMIGAS 0 AMIGOS NUEVOS, TE ES DIFICIL HABLAR 0% ELLOS FALSD 1

§  TEESFACIL HACER NUEVOS AMMOS O AMDGAS VERDADERD 4

1 TE DA VERGUENZA JUGAR CUANDO ESTAS CON GENTE NMUEVA FALSD 2

§ TE DA MIEDNCUAND TEEXES QUE HABLAR CON LA FROFESORA ODIRECTORA COMPLETAMENTE VERDADERO §

§  TESENTESFELIZCON LOQUE HACES ¥ DICES A LOS DEMAS EALSD 1

10 TE DA MIEDO MIRAR A LOS DEMAS DIRECTAMENTE A LOS /05 ENDUDA i

11 SENTES MIEDO CUANDO ESTAS EX FIESTAS DONDE HAY MAS NTRAS Y PERSONAS GRANDES ENDLDA i

12 TEESFACI HABLAR CON DESCONOCIDOS VERDADERD L]

15 TE DA VERGUENZA CUANDO TE ENCUENTRAS COX UNA AMIGUITAMUTER EALSD 1

DIAGNOSTICO SOBRE MI: NOTABLE TIMIDEZ, CON UN PUNTAJE DE 41 PUNTOS.

TEST SOBRE PARA ¥ MAMA

NRO, PREGUNTA ALTERNATIVA PUNTAJE

1 ATUSPAPASLES GUSTA HABLAR CONTIGO CASISIEMERE 2

1 TUS PAPAS SEMFRE SONRIEN CONTIGO CASISIEMPRE 1

1 TUS PAPAS TE HACEN SENTIR QUE NO TE QUIEREN CASI SEMPRE 2 K

10805

2 e oahedt 1130 dagrostion. g D=6 B bt "
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fi= B -2 &~ Pigur Squdd> Hemmeatni = B §

DIAGNOSTICO PARA PAPA ¥ MAMA: NINO(A) NECESITA MAS CUIDADO, CON UN PUNTAIE DE 6 PUNTOS. A
TEST SOBRE MIS AMIGOS Y ESCUELA

RO, FREGUNTA ALTERNATIVA PUNTAJE

1 VESATUAMIGO GOLFEANDO A OTRO NIR0 EX EL RECREQ Y UN GRUPD DE XIR0S RODEANDOLO. ;QUE HACES? MEMETOY AYUDO A GOLFEAR AL NTRO 1

] VESQUEUNNIRD MALCRIADOESTA SENDO GOLPEADO PO, S PADRE. ;QUE DEBERIAS HACER) mammmummm i

1 N0 NTROS MALCRIADOS TE PIDEX QUE LES AYUDES AENSUCIAR EL SALON DE CLASE jQUE HACES? LE CUENTO A ALGUIEN ¥ TRATO DE EVITARLO 1

4 1NTRO MALCRIADO TE AMENAZA CUANDO L0 DESCUBRES COPANDO BN UN EXAMEY, jQUE DEBRlasHacery LC Dho0 QUE COMPARTA LA RESPLESTAS CORMIGO,

OLO ACUE0 CON EL BROFESOR
VES QUE EX LA ENTRADA DE LA CASA DE T VECTS0 HAY UA BICICLETA XUEVA ¥ U COMPANERO TE OBLIGA A . .
§ TOMARLA CUANDOESTAS COGIENDOLA BICICLETA HACES MUCHO RUTDO ¥ S8 TE CAE, VEL DUEROTEDESCUBRE, L ICHOLACULPA YOIGO QUELOHICESY

(QUE Haces? INTENCION

§  ESCUCHAS A ALGLNOS COMPARERQS BURLANDOSE DE UN ESTUDIANTE EX CLASE [QUE HACES! ﬁ“;"mﬂmm]. ORQUE NOQUIERO QUEME MOLESTEX: ,

T TUHAS VISTOQUE UN IR0 ESCONDE EL CUADERNO DE OTRO NIRO. ;QUE HACES? MERIO |

g UNODELOSNTI0S MAS POPLLARES DE TV CLASE TE PIDE QUE HAGASSUTAREA SINOLOHACESELLEDIRAALGS  NOLOHAGOVLEDIGOALPROFESOROAALGEN
OTROS NTR0S QUE NOSE JUNTEN CONTIGO, QUE BACES? ADULTOPARA QUE FUEDANHACER ALGOPORMD

g VNODELOSPROFESORES OLVIDO ALGO Y DEBE I A TRAERLO, TE PIDE QUE NOHAGAS ALGOMALOMIEXTRAS N0 LES DIGOQUE X0 Y LES SUTERQ PONERNDS A ;
ESTA, FERD TUS AMIGOS TE SUGIEREY UNA BROMA DIVERTIDA. j0UE HARLAS? ESTUDLAR

DIAGNOSTICO SOBRE MI: ERES VICTIMA DE UN ACOSADOR, ACTUA ¥ NO LO PERMITAS MAS!!!, CON UN PUNTAJE DE 21 PUNTOS.

TEST S0BRE ANIMES TELEVTSIVOS

NRO, PREGUNTA ALTERNATIVA PLNTAJE

TEST S0BRE RELACION FAMILIAR

NRO, PREGUNTA ALTERNATIVA PUNTAJE

1 CONQUIEN DE TUFAMLLA TE LLEVAS REGULAR PAPA ¥ MAMA

! CONQUENDETUFAMLIATELLEVASMAL  TIO v
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| TEST SUBKE ANIMES TELEVISINIR:
NRO.PREGUNTA ALTERNATIVA PUNTAJE

: ALTERNATIVA FUNTAJE
I CON QUIEN DE TU FAMILIA TE LLEVAS REGULAR PAPA ¥ MAMA
1 CONQUENDE TUFAMILIATELLEVASMAL  TIO

TEST FREGUNTAS LIBRES
NRO.PREGINTA

17K PERSONA QUE NOCONOCES TEVA A BUSCAR A LA SALIDA DEL COLEGE0 DE PARTEDE
TUS PAPAS JQUT HARIAS?

1 UNSEROR TE DICE QUE ES DOCTOR ¥ QUE QUIERE TOCARTE. [QUE HARIAS?

3 ALGUIEN TE FIDE QUE TE SAQUES LA ROPA PARA MIRARTE. jQUE HACES?

4 UNNINO MAS GRANDE TE HABLA DE SEX0 Y TE PIDE N0 CONTARLO A NADEE. ;QUE HARIAS?

ALGUTEN MAS GRANDE QUE TU, AMENAZA COX PEGARTE §1 XOHACES LOQUE TE PIDE. ;QUE

HACES?

& UNADULTOQUIERE QUE T LO MIRES SI¥ ROPA. QUE HAREas?

5 TEGUSTARIA HABLAR D ALGO QUE TE HAN HECHD, PERO TIENES MIEDO QUE X0 TE CREAN
(VR HaCES?

§  UNAPERSONA TEOFRECE UN REGALO A CAMBIO TE DEBES DEJAR TOCAR. jQUE HARIAS?

]

ALTEENATIVA
TE VAS CON ESA PERSONA

FUNTAJE

LE DACES QUE N0, Y LE CUENTAS A ALGUTEN DE CONFIANZA
TU INCES QUE BUENOY TE SACAS LA ROPA
LO ESCUCHAS PORGUE ESO TE INTERESA

LE OBEDECES PORQUE TIEXES MIEDO

TE SIEXTES DNCOMODO T N0 SABES QUE HACER

BUSCAS HABLAR CON ALGUIEN QUE TE CREA

TU DNCES N0, ¥ BUSCAS A ALGUEY DE CONFIANZA PARA CONTARLE

s ALGUENGUE TU CONOCES COMIENZA A TOCARTE EX PARTES PRIVADAS Y TE DICE QUE NOSE TE INCOMODAS PERO TE DEJAS TOCAR PORQUE DUDAS QUE ESA PERSONA TE

Lo CUENTES A NADEE. (QUE HARLAS?

jg  UNAGEMBRO DE TU FAMILIA TE HA KECHO ALGO ¥ TE DICE QUE NOILE CUENTES A NADEE
PORQUE TE VAN A ECHAR LA CULBA ,QUE HACES?

11 U NTROMAS GRANDE TE INVITA A JUGAR A DESVESTIRSE ¥ TOCARSE [QUE Haglas

;¢ ALGUIEN QUE TU QUIERES MUCHO TE MUESTRA MUCHO CARLYO, PERD ESO TE HACE SENTIR
* [NOOMODO. (QUE HARLAS®

QUIERA HACER DANO
X0 SABES QUE HACER, YA QUE TE SENTES UN POCO CULPASLE

N0 QUIERES JUGAR A ES0 PORQUE NO TE PARECE BIEN, SOV EMBARGO TE DA
MIEDO Y TEEMINAS TUGANDO CON EL

Tablas de preguntas del Sistema Interactivo para minimizar las deficiencias de

interactividad entre el psicélogo y el nifio timido

TFIAteoiogcad - dc pregurls X

= () EPIA (SCL Server 12.0.2000 - Erika'Erica M)
2 3 Bmes de dotoe
# 3 Bases de datos def ssema
% [ stantinan de bases de duoy
# | Geerts
& | PeportSener
= 1] PepoeneTempDi
= [ testpmcciogrel
¥ i Dugramas de bese de daton
& 23 Tablas
# 23 Tablas dd sstemma
3 3 FleTables
3 3 @oakematre

» 8 TE SIENTES ASUSTADA CLUANDO ESTAS CON GENTE QUE NO CONOCES
TE SENTES RARA CLIANDO ESTAS CON PERSONAS QUE NO CONOCES
TE SIENTES DE LO MAS TRANCURLA, CUANDO TENES QUE PREGUNTARLE ALGO A UN DESCONOCDO
TE SENTES ABURRIDA EN FESTAS O LUGARES DONDE HAY MUCHA GENTE
CUSNDO ESTAS CON ANBGAS O AMIGOS NUEVDS, TE £5 IUFICE HASUR CONELLOS
TEES FACL HACER NUEVOS ANGOS O ANGAS
TEES OFICL UGAR CUANDO ESTAS COM GENTE NUEVA
TE DA MEDD CUANDO TINES QUE HABLAR CON Lt PROFESORA O DRECTORA
TE SENTES FELZ COM LO QUE HACES ¥ DICES A LOS DEMAS
TE DA MEDO MIRAR & LS DEMAS DRECTAMENTE A LS 005
SENTES MEDO CUANDO ESTAS EN FIESTAS DONDE HAY MAS NIRIOS ¥ PERSONAS GRANDES
TE €5 PACL HABLAR CON DESCONDCOOS
TE DA VERGUENZA CUANDO TE ENCUENTRAS CON UN ANSGUITO HOMSRE
TE SIENTES ASUSTADO CLANDO ESTAS CON GENTE QUE NO CONOXES
TE SIENTES RARD CUANDO ESTAS CON PERSONAS QUE NO CONOCES
TE SENTES DE LO MAS TRANGUE.O, CUANDO TIENES QUE PREGUNTARLE ALGO A UN DESCONOCIDO
TE SENTES ABURFIDO EN FIESTAS O LUGARES DONDE HAY MUCHA GENTE
CLANDO ESTAS CON AMIGAS O AMIGOS NUEVOS, TE £5 DHFICL MASUIR CONELLOS
TE £5 FACL HACER NUEVS ANSGOS O ANSGAS
TE DR VRGUENZA RIGAR, CUANDO ESTAS CON GENTE NUEvA
TE D& MEDO CUANDO TENES QUE HASLAR CON LA PROFESORA O DRECTORA
TE SIENTES FEUZ CON LO QUE HACES ¥ DICES A LOS DEMAS
TE DA MEDD MIAR & LOS DEMAS DIRECTAMENTE A LOS Q05
SENTES MEDO CUANDD ESTAS EM FIESTAS DONOE HAY MAS NIRIAS Y PERSONAS GRANDES

E L E E EEEEEEE ™™ % 5w s s owowomomomow
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1 ERIA (SOL Server 12.0.2000 - EratErita M) TEES FACL HABLAR CON DESCONCCRCS

= JF‘“"’“" 2 TE DA VERGIENZA CLANDO TE ENCUENTRAS CON UNA AMGUITA MUER
# 3 Bases de dotos del sstema CONQUEN TS

& L Dtanticans de bases S dnoy
5 [j Gete TUS PAPAS TE HABLAN MUY BONTO

5 1§ PeporSerer 2 105 PAPAS NO TE AYUDAN CLIANDO TU SELO POES
= |§ PeposieneTempDi TUS PAPAS TE DELAN HACER LAS COSAS QUE TE GUSTAN
(3 testpscolagin W TEPARECE QUE TUS PAPAS NO SE EMOCIONAN CONTIGO CANDO HACES BUENAS COSAS
¥ i Dogrammas de base de daton
S ik TE PARECE QUE TUS PAPAS T ENTENDEN, CUANDO TIENES ALGUN THO DE PROBLEMA
5 23 Toblas & sistemna TUS PAPAS SOM CARSIOS05 CONTIGO
3 ) Fleibles 0 ATUSPAPASLES GUSTA QUE HAGASLO QUE TU PENSAS ¥ SENTES
¢ 3 doaberatrs B TUSPAPASSEMBRE TE DICEN QUE LES MUBERA GUSTADO QUE TE CUEDES CHQUITA
g:m 0 TUSPAPAS SEMPSE TE DICER QUE LES HUBERA GUSTADO CUE T QUEDES CHUTO
TUS PAPAS TE DICEN CUE HACER
ATUS PAPAS LES GUSTA METERSE 6N TS COSAS
ATUS PAPAS LES GUSTA HABLAR CONTIG
U5 PADAS SENBRE SONREN CONTIGO
A TS PAPAS LES GUSTA CONSENTIRTE SEMPSE
TE PARECE QUE TUS PAPAS NO ENTIENDEN L0 QUE T QUEPSS
TUS PARAS TE DEIN HECER SEMPRE LO QUE TU PENSAS ¥ SENTES
TUS PAPAS TE HACEN SENTIR QL NO TE CURFEN
TUS PADAS TE HACEN SENTR BB CURNDO ESTAS ENGIAOA
TUS PAPAS TE HACEN SENTIR BEN, CUANDO ESTAS ENQIADO
TUS PAPAS NO HABLAN MUCHO CONTIGO

TUS PAPAS T HACEN SENTIR QUE 9 NO ESTAS CONELLOS. TE PUEDEN PASAR COSAS MALAS
2165 b M b (5 Celdadestls lectura

R R S i

R TR o e

R T e P L i 13353 -
10 A= Cmbatper | {08

St~ 3 %2 705
S | EFIKA (SO Server 12.0.2000 - Erika’ rika M) SENTES QUE SN TUS PAPAS NO TE PUEDES CulDaR
& (3 Buoes de dotos o TUS PAPAS TE DELN MACER LAS COSAS QUE TU QUERAS

. j "“”'"’;’:M‘";"w TUS PAPAS TE PROTEGEN DE T000 ¥ 06 10005

3 {f Gt TUS PADAS NUNCA TE DICEN QUE 10 QUE HACES £5 BUENO
5 1§ PeporSenes : U5 PAPAS DEIAN CRE TE PONGAS LA ROPA QUE TU QUEPES
= |§ PepotieneTempDt 3 TUMAMA TE HABLA MUY BONTO
3 testpacelogial @ TUMAMANO TEAYUDA CLANDO SELO PRES
¥ L Dagracnas de base de daton
et TUMAMA TE DEA HACER LAS COSAS QU TE GUSTAN
3 23 Tobls e sistama 8 TE PARECE QUE TU MAMA NO SE EMOCIONA CONTIGO CANDO HACES COSAS SUBNAS
3 2 FleTibles ’ TE PARECE QUE TU MAMA TE ENTIEMDE CLANDO TIENES PROBLEMAS
& 3 dostemate TUMAMA 5 CARROSA CONTG0
. g:::“ AT MAMA LE GUSTA QUE HAGAS L0 QUE TUPENSAS Y SENTES
TUMAMA SEMPRE T DICE QUE LE HUSERA GUSTADO QUE TE CUEDES CHOUTA
TUMAME SEMPRE TE DICE, QUE LE HUSERA GUSTADO QUE TE QUEDES CHQUTO
TUMAMA SEMPFE TE DICE CUE HACER
ATUMAMA L GUSTA METERSE B3 TVS COSAS PRNADAS
A TUMAMA £ GUSTA HASLAR CONTICO
TU ML SEVRE SONRE CONTIG
A TUMAMA SEMPRS LE GUSTA CONSENTRTE
TE PARECE QUE TU MAM NO ENTIENDE L0 QUE TU QUERES
L MAMA T DELA HECER SENBRE LO QUE TU PENSAS ¥ SENTES
TU MM TE HACE SENTR SENPE CLE NO TE QUERS
1 MRMA TE HACE SENTIR BEN CUANDO ESTAS ENOIDA

TUMAMA TE HACE SENTIR BIEN CUANDO ESTAS ENOMADO
2165 b M b (5 Celdadestls lecturs
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Conectir> 3 %3 7 1.5 dpreg..  romibee e it
{0 ERIA (S0 Server 1202000 - ks Eria M) [ TUMAMA NO HABLA MUCHO CONTIGO A 5
2 JI"::::‘:xn TUUMAMA TE HACE SENTI CUE & NO ESTAS CON ELLA, TE PUEDEN PASAR COSAS MALSS A 5

j i SENTES QUE SN TU MAMA NO TE PUEDES CUDAR A 5
3 § et TUMAMA TE DEIA HACER LAS COSAS QUE TU CUERAS A 5
5 1§ Repossenes TUMAMA TE PROTEGE DE 1000 ¥ 0€ 10005 A $
2 | PeposieneTemgDt TUUMAMA NUSCA TE DICE QUE LO CUE HACES ES BUENO A 5
3 testpacelageal TUMAMA DESA QUE TE PONGAS LA ROPA CLE TU QUEFES A 5
¥ 21 Digramas de base de dton
& 03 Toblms TUPAPA TE HABLA MUY BONITO A §
5 23 Tablos i sistema TUPAPA NO TE AYUDA CUANDO $£ L0 PIDES A ¢
# ) FleTables TUPAPA TE DELA MACER LAS COSAS QUE TE GUSTAN A §
£ 3 doavematre TEPARECE QUE TU PAPA NO SE EMOOCNA CONTIGO CUANDO HACES COSAS BUENAS A §
%:m TEPARECE QLE U APA TE DVIBEE IO TENE POREMS A §
o B G sinea TUPAPA £ CARNOSO CONTIGO A ‘
5 3 Seprepats 5 ATUPAPA LE GUSTA QUE HAGAS L0 CUE Tu PENSAS Y SENTES A 5
5 3 dorepoets R TUPAPATEDKE SEMPRE QUE LE HUBERA GUSTADO QUE TE QUEDES CHQUTA P §
} "I?M“”““‘ TUPAPA TE DKE SEMPFE QUE LE HUBERA GUSTADO OUE TE QUEDES CHOUTO v 8
S ki & TUPADASENPRE TEDKE CLE HACER A 5
3 03 Pgamacin & ATUPAPALE GUSTA METERSE EN TUS COSAS PRNADS A §
& 2 Senice Brokes % ATUPAPALE GUSTAMABLAR CONTIGO A §
& 2 Almacesararts TUPAPA SENFRE SONREE CONTIGO A b
: J;'::""‘“ # ATUPAPA SENPRELE GUSTA CONSEATRIE A s
3 03 Otyec e sovider B TEPARECE QUE TU PAPANO ENTENDE LO QUE TU CUERES A §
5 (3 Paplcackn T PAPA TE DEIA HACER SENPRE LO QUE TU PENSAS ¥ SENTES A §
= Abs deporabicded AlmayiOn TUPAPA T HACE SENTIR QUE NO T QUERE A §
-J:ﬁw . Haon 9165 b M b 5 Ceoldadescho lecturs
O e ;gif
i d o i A8 0 e i 3 R e i
{34 Gmbutpe | § g 8
TIAsspuoiogea] - d pregarls X

Comectr> 3 %3 7313 [P— P “a

= [ EFIA (501 Servr 1202000 - i frkea M) [+ TUPAPA TE HACE SENTIR BEN CUANDO ESTAS ENOUDA ' f
2 [ Baes e doton TuPAPA TE HACE SENTIR BEN CLANDO ESTAS ENQIADO " 8

j“‘“"“";’:“‘“;“w I TUPAPANO HASLA MUOHO CONTIGO A 8
3 (f Gete TUPADA TE HACE SENTIR QUE $ N ESTAS CON £, TE PUEDEN PASAR COSAS MALAS A 5
5 |{ PeposSenes SENTES QUE SN TU PAPANG TE PUEDES CUBAR A ¢
= | PeposiennTemgDt TV PAPA TE DELA HACER LKS COSAS QUE TU QUERAS A H
(3 testpscolagical TUPAPA TE PROTEGE DE TODO ¥ 0€ 70005 A 5
¥ 2 Diagramas de buse de daton
o0 Tl TUPAPA NUNCA TE DKE QUE L0 CUE HACES £5 BUEND A §
5 23 Toblas s TUPAPA TE DEIA CUE TE PONGAS LA ROPA QUE TU QUESES A s
3 3 FeTibles TUS ABUELOS TE MASLAN MUY ONTO B 1
& 3 dostematre TUS ABUELOS NO TE AYUDAN CUANDO SE LOPDES A 7
. 32""“ U5 ABUELOS TE CEIAN HACER LAS COSAS CUE TE GUSTAN A 7
: ;u:’z‘ L TEPARECE QUE TUS ABUELOS NO S EMOCIONAN CONTIGO CUANDI HACES COSAS BUENAS A ?
3 3 Sepegets TE PARECE QUE TUS ABUELOS TE ENTENDEN, CLANDO TENES PADELENAS A 7
& 3 dhorespuests TUS ABUELOS SON CARRCSOS CONTIGO D i
; Ji’:‘”“‘"‘ ATV ABUELOS LES GUSTA QUE HAGAS L CUE TUPEIGAS Y SENTES A 7
i Sl TUS ABUELOS SENPRE TE CHCEN QUE LES HUBKERA GUSTADO QUE TE QUEDES CHICUITA ' 7
4 0 Pogeamacién TUS ABUELOS SEMPRE TE OICEN QUE LES HUBERA GUSTADO QUE TE CUEDES CHCUTO u 7
5 23 Sevice brokes TUS ABUELOS SEMPRE TE DICEN QUE HACER B 7
5 2 Almacesanants ATUS ABUELOS LES GUSTA METERSE EN TUS COSAS PRIVADAS A 1
: Js’;‘:’“““ A TUS ABUELOS LES GUSTA HABLAR CONTGO A 1
3 (3 Ctyeos e sovidr U TUSABUELOS SEMPRE SONRIEN CONTICO A 7
5 @ Papicactn 4 ATUSABUELOS SEMPRE LES GUSTA CONSENTRTE A 7
= (1 Aba Gepenibided AlwayOn 1 TE PARECE QUE TUS ABUELOS WO ENTENDEN L0 QUE TU QUERES A 7
~J:¢mm e 2165 b M b0 0 Celdadesthlecus
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