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Resumen

La presente investigacion se realizé en el colegio nacional “Santa Magdalena Sofia” de Chiclayo,
ya que dentro de su malla curricular no se incluye ningun curso sobre finanzas, lo cual trae consigo
una baja concientizacion y conocimientos de temas financieros como: ahorro, presupuesto,
inversion, endeudamiento y productos bancarios. En respuesta a ello, se aplicd el disefio del
programa espafiol “Finanzas para todos” en las estudiantes de quinto de secundaria con el fin de
mejorar su nivel de educacion financiera. Como objetivo general se busco determinar la incidencia
que tiene el programa “Finanzas para todos” en la educacion financiera de las estudiantes de quinto
de secundaria del colegio nacional "Santa Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023. El disefio de la
investigacion fue experimental, cuasi experimental, con un enfoque cuantitativo y de tipo aplicada.
Como técnica de recoleccidn de datos se utilizo la encuesta, para caracterizar a las estudiantes en
cuanto a su nivel socioeconomico, y se aplicé el test de conocimiento para evaluar el nivel de
educacion financiera antes y después de la aplicaciéon del programa. Se determind que en su
mayoria las estudiantes tienen un nivel socioeconémico medio, acompafiado de ciertas
caracteristicas en comdn como ingresos, vivienda, etc., asimismo, se concluyd que el programa
aplicado mejora el nivel de educacién financiera de las alumnas, ya que se observa un incremento

en el nivel y ponderado.

Palabras claves: educacién financiera, ahorro, presupuesto, inversion, endeudamiento, productos

bancarios.
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Abstract

The present investigation was carried out in the national school "Santa Magdalena Sofia" of
Chiclayo, since within its curricular mesh no course on finance is included, which brings with it a
low awareness and knowledge of financial topics such as: savings, budget, investment, debt and
banking products. In response to this, the design of the Spanish program "Finanzas para todos"
was applied to fifth-year secondary school students in order to improve their level of financial
education. As a general objective, it was sought to determine the incidence of the "Finances for
all" program in the financial education of fifth-year high school students of the "Santa Magdalena
Sofia" national school in Chiclayo - 2023. The research design was experimental, quasi
experimental, with a quantitative and applied approach. As a data collection technique, the survey
was produced to characterize the students in terms of their socioeconomic level, and the knowledge
test was applied to evaluate the level of financial education before and after the application of the
program. It was determined that the majority of the students have a medium socioeconomic level,
accompanied by certain characteristics in common such as income, housing, etc. Likewise, it was
concluded that the applied program improves the level of financial education of the students, since

it is observed an increase in level and weighted.

Keywords: financial education, savings, budget, investment, indebtedness, banking products.
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Introduccion

Entre las problematicas que han venido tomando interés en los Ultimos afios estad la
educacion financiera. Frente ello, diferentes instituciones han empezado a tomar medidas, sin
embargo, ello no es suficiente ya que, si bien existen una gran variedad de herramientas, iniciativas

Yy Cursos gratuitos, el reto radica en convencer y atraer a los jovenes a dicho estudio.

La presente investigacion es significativa porque se podra tener un referente acerca de la
incidencia de aplicacion que tienen los programas de educacion financiera internacionales
adaptada al contexto nacional, particularmente del programa “Finanzas para todos”. Ello con el fin
de educar a las estudiantes sobre temas financieros, y mejorar el uso de sus recursos para que asi

salgan mejor preparadas al mundo laboral.

En cuanto a educacion financiera se tienen cifras alarmantes, como la que da Lépez (2022),
quien indica que el analfabetismo financiero en Latinoamérica alcanza un 60%. A nivel nacional,
no nos encontramos mejor, pues como sefiala el BBVA (2019), nuestro pais ocupa el puesto
numero siete en cuanto a conocimientos financieros en la region, donde menos del 30% tiene un
buen manejo de los conocimientos en mencion. Asimismo, el diario Andina (2022), expone que
en el Per( es fundamental seguir trabajando en lo que es educacion financiera, pues es esencial

para incentivar el uso tanto de productos como de servicios financieros correctamente.

En las estudiantes de 5° de secundaria del colegio Santa Magdalena Sofia se observan
diversas dificultades, entre ellas: no incluir en la malla curricular ningun curso sobre finanzas,
inconvenientes para llegar a los jovenes y atraerlos al estudio de temas financieros, baja
concientizacion de la relevancia de la educacion financiera, falta de interés, pocas medidas por
parte de las autoridades educativas respectivas, etc. La decision de esta poblacion es ser especificos
en los resultados, con la singularidad de que estas estudiantes son las proximas en el mundo
financiero, pues empiezan a laborar, estudiar superiores, etc., por ende, tomar buenas decisiones
es vital. Frente a lo sefialado, se busca determinar ;De qué manera el programa “Finanzas para
todos” incide en la educacion financiera de las estudiantes de 5to grado del colegio nacional “Santa
Magdalena Sofia” de Chiclayo — 20237

Educacion financiera, es definida segun el CESE (2011), como un proceso mediante el cual

se puede mejorar los conocimientos, habilidades y comportamientos en cuanto a riesgos, productos
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y oportunidades financieras. Por otro lado, referente al programa “Finanzas para todos”, el CESE
(2011) también indica que es parte de un plan de educacién financiera que nace en el 2008 con el

fin de impulsar la mejora de la cultura financiera en los ciudadanos.

Diferentes autores han empezado a investigar qué tanto influye en la poblacion, los
programas de educacion financiera, por ejemplo, Lopez, Herndndez, Peldez, Sarmiento, Pefia,
Cueva & Sanchez (2022), evallan estas variables mencionadas, con el fin de determinar su
incidencia en los conocimientos y habilidades financieras. Por otro lado, Tourifio & Davila (2019),
realizan una revision acerca de los principales programas realizados por entidades financieras, para
asi medir el impacto en la poblacién colombiana. Forte (2021), hace un estudio en donde describe
los impactos que ha traido consigo la implementacion de diferentes programas de educacion
financiera en Brasil, con ello busca determinar lo pendiente a implementar para mejorar la

eficiencia de los mismos.

En la presente investigacion se caracterizd el nivel socioecondmico de las estudiantes,
asimismo, se determind el nivel de educacion financiera antes y después de la aplicacion del

programa espaiol “Finanzas para todos”

Se concluyé que la mayoria de las alumnas cuenta con un nivel socioeconémico medio,
teniendo ciertas caracteristicas en comun como nivel de instruccién en los padres, ingresos y
vivienda. Del mismo modo, se concluyé que el aplicar el programa “Finanzas para todos” incide
positivamente en el nivel de educacién financiera de las estudiantes, pues se observé una mejora
en cuanto al promedio y nivel predominante. Por otro lado, se recomienda que este tipo de
formacion se imparta desde la familia, y se incluya dentro de la malla curricular de educacion
bésica regular, para asi crear una mayor conciencia en cuanto a la importancia del tema y se

fomente un interés.

Finalmente, se ha tenido en cuenta los siguientes capitulos: Introduccidn, revision de
literatura el cual recoge tanto los antecedentes como las bases tedricas de las variables de estudio;
Metodologia, que incluyd las técnicas e instrumentos usados durante la investigacion; Resultados
y discusion, en donde se hizo un contraste de los resultados con las bases teoricas; Conclusiones y
Recomendaciones, en donde se plasman los principales hallazgos de la investigacién y las posibles

recomendaciones para lograr una mejora mas significativa en cuanto a la problemaética.
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l. Revision de Literatura

1.1. Antecedentes

Sinche, Brito & Delgado (2019), en su investigacion realizada, tuvieron como objetivo
realizar una recopilacion referente a los diferentes programas de educacién financiera que América
Latina ha venido implementado en los ultimos diez afos. La investigacion tuvo un paradigma
cualitativo y un nivel descriptivo. La informacion se recogié mediante un analisis documental de
los diferentes programas aplicados en América Latina. Los resultados posibilitaron conocer el
nombre de los programas, institucién, objetivo y poblacion seleccionada. A partir de ello,
concluyen que los programas aplicados son alentadores, pues en la evaluacion a los beneficiados,
se puede ver una mejoria en cuanto a la toma de decisiones financieras (respecto al ahorro, por

ejemplo) y mayores conocimientos.

La SBS (2019), en su estudio realizado tuvo como fin evaluar el impacto del programa
“Finanzas en el cole” sobre el conocimiento, actitudes y capacidades financieras de los estudiantes
de secundaria. Adicionalmente, el Programa permitié tener una base para desarrollar otras
intervenciones de educacién financiera dirigidas a docentes en el Perd. La mencionada evaluacién
consistio en un experimento aleatorio controlado entre los afios 2014 — 2015. A partir de ello, se
concluye que el programa aplicado tuvo un impacto positivo en cuanto a mejorar las actitudes,
capacidades y conocimientos de los estudiantes, siendo el primero, donde mejor resultado se
obtiene. Entre los temas tratados, el que generé mayor impacto fue la comprension del
funcionamiento del sistema financiero. A pesar de todos los buenos resultados, aun se debe mejorar

en cuanto a comportamientos.

Plata & Caballero (2020), en su investigacion realizada tuvieron como objetivo distinguir
de los estudios anteriormente aplicados, los primordiales comportamientos financieros que los
jovenes lograban desarrollar después de participar en algin programa de educacion financiera, los
cuales eran realizados por diferentes instituciones a nivel mundial. Para ello usaron un enfoque
cualitativo, con un disefio de revision documental. Asimismo, fue de tipo no experimental y
longitudinal. Partiendo de ello se concluye que el principal resultado es que los programas

dirigidos a jovenes, tienen un impacto positivo en los temas relacionado al ahorro, asimismo,
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mejora su educacién financiera. Esto Gltimo, si se implementa una significativa explicacion de
conceptos financieros claves, y que estos se ensefien de manera estructurada y por varios afios

escolares.

El estudio realizado por BM&FBOVESPA (2012), tuvo como objetivo resumir los
hallazgos mas resaltantes del estudio realizado por el Banco Mundial sobre el proyecto piloto
aplicado por el gobierno brasilero (ENEF). Para ello realizaron una asignacion aleatoria, en donde
las 891 escuelas de muestra fueron elegidas al azar, a las cuales se les aplico pruebas de
conocimiento antes y después de asistir al programa piloto en Brasil (agosto 2010 — diciembre
2011). A partir de ello se concluye que los efectos del programa piloto fueron positivos ya que, se
demuestra que los alumnos tienen mejores conocimientos, competencias (5 -7% mas), conductas

de ahorro, etc. Lo mejor de todo es que no es a corto plazo, y que el efecto va hasta los padres.

Mungaray, Gonzales & Osorio (2021), en su investigacion tuvieron como objetivo
construir un compendio sobre educacion financiera para la ciudadania mexicana. Para esta
investigacion se usé el método Atkinson y Messy (2012), el cual se basa en tres elementos:
conocimiento, actitudes y comportamiento financieros. A partir de ello, el estudio concluye que el
incrementar el nivel de educacion financiera en México, trae consigo una mejora en los
conocimientos, comportamientos y actitudes. Ello a su vez puede mejorar el nivel de inclusion
financiera y el bienestar de los individuos sin importar el estrato social. Sin embargo, para que ello
pase se deberd acompafiar a la educacion con inclusion financiera, para que se tenga una relacion

cercana entre consumidores y servicios.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2023), en su estudio realizado tuvo como
objetivo conocer las actitudes, comportamientos y conocimientos que tenian los ciudadanos
peruanos respecto a temas financieros, del mismo modo, buscé identificar las variaciones de estas
variables entre 2013 y 2019. Para esta investigacion, Ipsos Per(, encuestd a ciudadanos a partir de
18 afos en adelante, sin distincion en nivel socioecondmico ni lugar de residencia. El estudio
realizado sintetiza que, si bien se evidencia una ligera mejora en cuento a los resultados de la
evaluacion del 2013, ain existe un porcentaje significativo de ciudadanos que carecen de
adecuadas capacidades financieras. Importante a resaltar es que, de las tres dimensiones

mencionadas, la de adecuados conocimientos financieras fue la que obtuvo el menor porcentaje
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(37%), mientras que las actitudes para tomar buenas decisiones financieras mostraron un resultado
mejor (47%).

1.2.Bases tedricas cientificas

1.2.1. Programa “Finanzas para todos”

Segun el CESE (2011) y el mismo portal de “finanzas para todos”, el programa es parte de
un plan de educacion financiera que nace en el 2008 con la participacion de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores, el Banco de Espafia y el Ministerio de asuntos econdmicos y
transformacion digital. Con dicho plan puesto en marcha se pretende impulsar la mejora de la
cultura financiera en los ciudadanos. Para ello, brinda informacion neutral, util y libre de algun
interés comercial para que puedan adquirir conocimientos basicos, del mismo modo, les ofrece

herramientas necesarias para que manejen sus finanzas saludablemente.
El portal del programa Finanzas para todos (2022), nos desarrolla los siguientes puntos:

1.2.1.1. Objetivo

El objetivo del programa en mencién es incrementar la cultura financiera en la sociedad
espafiola, brindandoles conocimientos basicos sobre temas financieros, como también
instrumentos necesarios para poder manejar sus finanzas de manera informada y por tanto

responsable.

1.2.1.2. Actividades

Entre ellas aparecen:

El Dia de la Educacién Financiera: es promovida por el Plan de educacion financiera y se
realiza el primer lunes de octubre. Esta actividad se realiza en colaboracion con diferentes

instituciones y entidades colaboradoras.

El objetivo de esta iniciativa, la cual comenzé en el 2015, es concientizar sobre qué tan
importante es la educacion financiera, y mejorar la misma en la poblacion. Para esta actividad es
necesario que cualquier persona o institucion desarrolle una actividad para suscitar el dia de la

educacion financiera.
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El Programa y Concurso de Educacion Financiera en centros escolares: esta actividad
invita a los docentes a inscribirse para que puedan brindar cursos de educacion financiera a sus
estudiantes. EIl fin de ello es potenciar los conocimientos, habilidades y destrezas que permitan a
los alumnos comprender temas claves como el ahorro, ingresos, presupuesto, costo de las cosas y

consumo responsable, las cuales son tematicas que establece PISA en competencia financiera.
Las evaluaciones que se realizan referente a estos programas concluyen lo siguiente:

a) El programa tiene una validez curricular, la cual encaja con las competencia y contenidos que
se desarrollan en el curriculo.
b) Se evidencia una eficacia en cuanto a la aplicacion de este programa, la cual es demostrada en

base a las pruebas de evaluacién del nivel desempefio de los alumnos.

En cuanto al concurso, se realiza de manera grupal, el cual se celebra entre los centros
educativos que estan apuntados en el Programa de Educacion Financiera, para que asi puedan

demostrar sus conocimientos financieros.

Este concurso es un juego de preguntas, tipo test, sobre temas financieros y econémicos,

el cual se da en dos fases: la primera de manera virtual y la segunda presencial.

La Red de colaboradores del Plan de Educacion Financiera: el ser colaborador implica un
compromiso firme, desinteresado y constante para apoyar el progreso de la cultura financiera en
los ciudadanos a través del desarrollo de iniciativas relacionadas al tema, asimismo, encamina a la
posibilidad de colaborar con diferentes instituciones para desarrollar acciones conjuntas que

favorezcan a la poblacion.

Las personas juridicas que sean formadas en Espafia, y no realicen actividades de
educacidn financiera con fines lucrativos, aquellos que se dediquen al estudio de areas relacionadas
a los temas financieros, o sean investigadores de lo mismo, pueden ser colaboradores, del mismo
modo, aquellos que agrupen a un publico que sean objetivo del plan e incluso los organismos

publicos y administraciones.
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Entre los compromisos que tienes los colaboradores, esté el promover y facilitar el acceso
a una educacién financiera de calidad y que sea imparcial, ademas, que esta se adecue al publico

objetivo, etc.

Los Premios Finanzas para Todos de educacion financiera: los cuales pretenden reconocer
anualmente la labor de las instituciones o personas fisicas que demostraron de manera excepcional,

su dedicacion y compromiso en promover la educacion financiera.

Se otorgan dos premios: a la mejor iniciativa de Educacién Financiera y a la mejor
trayectoria en el desarrollo del Plan de Educacion Financiera. Para el primero puede participar
cualquier persona juridica o fisica que no forma parte de la linea de colaboradores, los cuales hayan
puesto en marcha una actividad significativa por su novedad, alcance y notoriedad. Dichas

actividades pueden hacer referencia a seminarios, blogs, libros, manuales, etc.

Lo que se toma en cuenta para otorgar este premio son la mejora de conocimientos
financieros, el desarrollo de habitos, ensefianza de la toma de decisiones financieras informadas y

las competencias relacionadas al ahorro, gasto y planificacion.
Asimismo, se tiene en cuenta:

a) Los contenidos: los cuales deben ser claros, veraces y precisos.

b) Laoriginalidad: como también la creatividad en el desarrollo de la iniciativa.
c) Lacapacitacion: de los formadores que imparten los temas.

d) Laimparcialidad: como también la eficacia de la informacién brindada.

e) Laadecuacion: entre el publico objetivo y la iniciativa tomada.

Del mismo modo, se valoran los mecanismos usados, su alcance geogréfico, los canales de

acceso y herramientas.

En cuanto al segundo premio, participan las entidades colaboradoras, el cual al igual que
el primer premio reconoce las iniciativas de educacion financiera. Se tiene en cuenta lo
anteriormente mencionado, pero agregandole, el que cumpla con los tres objetivos basicos del Plan

de Educacion Financiera: generalidad, continuidad y cooperacion.

El premio para ambas categorias consiste en la aprobacion de un obsequio conmemorativo,

el cual es, una Diploma y una visita cultural al Banco de Espafia.


https://www.finanzasparatodos.es/premios-de-educacion-financiera#premiotrayectoria
https://www.finanzasparatodos.es/premios-de-educacion-financiera#premiotrayectoria
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El Codigo de buenas préacticas en educacion financiera: es un documento que detalla las
funciones del programa, su alcance, objetivos, entre otras cosas fundamentales a tener en cuenta

cuando se quiera ser un colaborador. Entro en vigor desde junio 2016.

LaEncuesta de Competencias Financieras (ECF): la cual se desarrollaa
nivel nacional, con el fin de evaluar los conocimientos y comprension de conceptos financieros
fundamentales. Dicha evaluacidn esta dirigida a los ciudadanos espafioles que se encuentren entre

18y 79 afios.

1.2.1.3. Mddulos para docentes

Se les dota de diez mddulos, los cuales son:

Mi dinero, mi vida, mi futuro: en este apartado, se busca incentivar al alumno a querer
seguir aprendiendo sobre la gestion de finanzas. Para lograr ello sera indispensable que se
reconozca la relacion entre buenos habitos financieros y el logro del estilo de vida al que se quiere
llegar. Aqui se comparten conceptos financieros fundamentales como bienestar, riqueza y

seguridad financiera.

Ahorro: porque yo me lo merezco: el objetivo principal es incentivar los buenos habitos de
ahorro en los alumnos, para ello demuestran la importancia de dejar de lado el consumir ahora para
poder lograr un objetivo mas adelante. Del mismo modo, se ve la diferencia entre inversion y

ahorro, el impacto de los factores como interés y tiempo en la capacidad para acumular riquezas.

iControla tu vida! jControla tu dinero!: en este apartado el estudiante aprende como sacar
provecho a su dinero. Por ello, se ensefia a elaborar un presupuesto personal o un plan de gastos.
Algo interesante es que enfatizan en el ahorro, y lo introducen como un gasto ineludible en el

presupuesto.

Crédito: usar sin abusar: aqui se trabajan las consecuencias del endeudamiento y desahorro.
El estudiante debe distinguir entre buenas y malas deudas, asimismo, deben conocer diversas
opciones y costos que trae consigo el usar dinero prestado. Se hace un mayor énfasis en los

productos bancarios de financiamiento, y el peligro de sobre endeudarse.

¢Eres consumidor inteligente?: con este apartado se buscar incrementar la capacidad de

analisis critico de los estudiantes es sus decisiones de compra. Del mismo modo, se evaluan los
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elementos que influyen en ello, y se trabaja en que distingan entre consumo y consumismo, para
que asi comprendan que un consumo inteligente incluye la solidaridad y cuidado del medio
ambiente. Asimismo, se les entrena a comparar precios y a buscar informacion para que tomen

decisiones responsables.

Mi banco y yo: aqui se les habla sobre el papel que cumplen los bancos en la actividad
econdmica, asimismo, se les ensefia sobre los beneficios, costos, algunas opciones sobre
financiamiento, sus derechos, banca online, etc. Se enfatiza mucho el trabajar con instituciones

registradas y la proteccion de datos propios.

¢Cdémo lo vas a abonar?: este aparatado se dedica a explicar las ventajas y desventajas que
trae consigo el usar diferentes medios de pago (dinero en efectivo y pagos electronicos). Del mismo

modo, se les ensefia a detectar billetes falsos y a calcular los cambios de moneda extrajera.

Las tarjetas: ¢;amigos 0 enemigos?: esta parte se centra en explicar la importancia de utilizar
responsablemente las tarjetas de crédito y debito, con el fin de que conozcan sus ventajas y
desventajas, asimismo, se enfatiza en el peligro del sobre endeudamientos que puede traer consigo
un uso irresponsable de tarjetas. Ademas, el estudiante debe saber la importancia de seguir algunas
medidas de seguridad.

iHaz crecer tu dinero!: se explican los diferentes y principales productos de inversion y
ahorro (depositos a plazo, renta fija y variable, cuentas remuneradas, planes de jubilacion y fondos
de inversidn), asi como sus riesgos. El estudiante debe evaluar que opciédn le conviene, basandose

en la rentabilidad, liquidez, riesgo y que tanto se acerca a sus objetivos financieros.

iProtege tu dinero!: el estudiante aprende a tratar, subsanar y cubrir los diferentes riesgos
financieros, asimismo, se podra conocer diversas opciones para evitar alguna pérdida financiera.
Se hace hincapié en lo importante que es diversificar riesgos en cuanto al ahorro e inversion, los

riesgos de fraudes, y la importancia de planificar financieramente.
1.2.1.4. Herramientas para publico en general
Esta orientado a todo aquel que ingrese al portal del programa. Aqui pueden encontrar

algunos simuladores, videos, podcasts, guias, cursos y Webinars, como también un glosario

con términos claves de presupuesto, ahorro, salud financiera, entre otros.
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2.2.2 Educacion financiera

Para entender el concepto de educacion financiera, nos apoyamos en lo expuesto por el
CESE (2011), quienes indican que es el proceso mediante el cual se puede mejorar los
conocimientos, habilidades y comportamientos en cuanto a riesgos, productos y oportunidades
financieras. El educar financieramente es tener en claro las reglas del dinero, de esta manera se

evitara caer en problemas financieros. Chan, A. (2016)

Cuando hablamos de educacion financiera, encontramos términos que suelen ser el comun,

entre ellos:

2.2.2.1. Ahorro

Segun el BAC Credomatic (2008) el ahorro radica en apartar de manera regular una
determinada cantidad de dinero, de manera preferente de los pagos mensuales o quincenales, con
el fin de tener una reserva para el futuro. Para tener un control de las finanzas, la clave esta en
reducir los gastos, mas no en obtener mayores ingresos. Lamentablemente, la mayoria de personas

gastan mas que sus ingresos.

Por otro lado, la Superintendencia de Bancos (2016) sefiala que existen dos maneras de

ahorrar: el informal y el formal:

Cuando hablamos de ahorrar de manera informal, se hace referencia a hacerlo en alcancias,
guardarlo en casa o en instituciones no autorizadas. Si bien se tienen algunos beneficios cuando
por este medio, como tener de manera inmediata el dinero, también posee grandes riesgos como

ser victima de robos, perderlo, darle un uso indebido, entre otros.

Si se opta por lo formal, hablamos de cuentas de depoésitos, bonos y pagarés financieros,
que ofrecen las diferentes entidades financieras. Entre los beneficios que trae consigo esta la
seguridad, minimizar la impulso de gastar, ganar intereses, mayor disposicion de acceder a algtn
préstamo, etc. El inconveniente que puede traer consigo es no tener el dinero al alcance

rapidamente.
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Se debe tener en cuenta que el ahorro se debe fomentar entre la familia, para que asi las
finanzas de la misma sean prosperas, pues como menciona Cavallo & Serebrisky (2016) el ahorro

es para generar oportunidades, progresar, y de esa manera forjar los buenos tiempos.
Lo ahorrado puede usarse para:

a) Pagar algin gasto cuantioso que se tenga a futuro como, por ejemplo, pagar la primera
cuota de una vivienda.

b) Hacer frente a algin caso de emergencia, ya sea médica o de otro ambito.

c) Pagar alguna cuenta que se tiene, con el fin de mejorar el historial crediticio.

d) Invertir en uno mismo, quiza en alguna capacitacion, oficio u otro.

Para aumentar los ahorros, el autor menciona ciertos consejos, como: Analizar las deudas.;
apertura alguna cuenta de ahorro; establecer una cantidad de ahorro mensual; realizar un detalle

de metas; evaluar los diferentes gastos, ingresos, etc.

2.2.2.2. Presupuesto

De manera breve la Superintendencia de Bancos (2016) lo defne como un reconocimiento
oportuno de los ingresos y una planificacion de los egresos, en un determinado periodo. El
presupuesto, es el primer escalén para ahorrar y crear riqueza. Asimismo, es un medio para

conocer:

a) Dodnde y en qué se gasta mayormente.
b) Si esté saliendo méas de lo que se tiene como ingresos.

c) Sise acostumbra a gastar sin analizar.

Por otro lado, BAC Credomatic (2008) habla acerca del presupuesto del gasto, en donde
sefiala que una de las mas grandes dificultades que atraviesan los ciudadanos, gobiernos,
compaifiias e inclusive naciones, es que suelen gastar mas de lo que se gana, y lo mas preocupante
es que intentan disminuir sus cuentas pendientes sin corregir sus malas practicas. Frente a esta
situacion, el presupuesto de gastos supone un instrumento fundamental para mejorar el manejo de

recursos financieros personales, y por ende las familiares.

Algunas de las posibilidades del presupuesto del gasto son:
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1) Apoyar a establecer si cuentan con recursos y habilidades personales, para aplicar y
alcanzar las metas financieras personales y familiares.

2) Planear y llevar a cabo un presupuesto que se adapte a las diferentes condiciones y
necesidades tanto en el &mbito familiar como personal. Lo mencionado se transforma en
una meta, ya sea a corto, mediano o largo plazo, la cual se debe revisar y mejorar
continuamente.

3) Permite que las personas administren correctamente sus ingresos, independientemente de
la cantidad, y que establezcan metas financieras.

4) Posibilita la adopcion de nuevos habitos que haran posible un manejo responsable y
prudente de los recursos, sin embargo, ello no sera facil. Asimismo, permitira desarrollar
la habilidad de identificar riesgos y oportunidades financieras.

5) La proporcion que se le asigne a cada concepto del presupuesto, va a depender de la
situacion de cada uno.

6) Cuando una persona esta casada, debe incluir en su presupuesto los fines tanto personales
como familiares, los cuales deber ir a la par.

Mientras que, entre sus limitantes se encuentra lo siguiente:

1) Mantener el erréneo pensamiento de que el presupuesto solo es til para las personas de
bajos recursos o que estan pasando por una dificil situacion.

2) Hacer del presupuesto, solo una lista de gastos.

3) Dificultad tanto en hacer como en poner en marcha un presupuesto, pues este exige
modificar los malos habitos.

4) Demanda bastante actitud y mentalidad en las personas para corregir el manejo del dinero.
El autor también ofrece algunos modelos para el presupuesto de gastos, entre los que

destacan:

El Modelo de Sylvia Portero, mejorado por Alonso, Brailovsky y Ortiz
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Hablar de este método es referirnos a una forma practica de hacer un presupuesto,
el cual permite hacer un manejo eficiente de los ingresos familiares. Se hard de manera
mensual y se puede adaptar a diferentes situaciones, ya sea, personales o familiares,
afiadiendo o quitando ciertos conceptos.

Lo segundo radica en identificar aquellos gastos permanentes, los cuales se deben
hacer inevitablemente, pues, si no cumplimos con el pago, muy probablemente afrontemos
problemas. Al restar ambas variantes, quedard un remanente, lo cual viene a ser el dinero

con el que se cuenta para los gastos diarios.

El Modelo de Dexter Yager y de Ron Ball

Este modelo va a girar en torno a 4 variables: ingresos, gastos, deudas y activos, las

cuales se vienen desarrollando.

2.2.2.3. Inversioén

Como menciona BAC Credomatic (2008), de manera general, una inversion es el uso de
recursos o capital en el sector productivo, ello como indican Gitman & Joehnk (2005) con el fin

de obtener ganancias que lograran mantener o aumentar su valor.

Del mismo modo, el autor menciona que para hacer una inversién debemos contar con
algun recurso financiero, como lo es el dinero. Las diferentes inversiones que se hacen incrementan

por diferentes motivos, entre ellos: intereses, dividendos, acciones, etc.

Para entender de mejor manera las inversiones, sera fundamental conocer ciertos términos,

como, por ejemplo:

a) Inversion bruta: se debe considerar el total de la inversion, sin tener en cuenta, las
amortizaciones.

b) Inversion neta: es la inversion total, una vez restada todas las amortizaciones.

c) Inversion minima, inicial y sucesiva: hace referencia a la entrega minima de algun

recurso, con el fin de ser parte de un fondo. Dicha entrega debe hacerse sucesivamente
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d) Sociedades de inversion: vienen a ser todas las entidades financieras que gestionan las
diversas inversiones por parte de los accionistas. Todo ello, referente a valores tanto
mobiliarios como inmobiliarios.

e) Inversién institucional: son todas las entidades financieras, tanto bancarios como no
bancarias, que estan acreditadas por la ley para que gestionen fondos.

f) Utilidad: de manera simple es lo que gana con la inversion realizada.

g) Rentabilidad: es la proporcién de ganancia en concordancia con la inversion.

h) Intereses: hace referencia a los desembolsos que se realizan por utilizar un dinero durante
un determinado tiempo. Para el deudor significa un gasto, mientras que para el que presta

una ganancia.

Al momento de hacer una inversion se deben tener en cuenta ciertos criterios, entre ellos:
a) Saber cuales son las primordiales herramientas financieras que ofrecen las diferentes
entidades bancarias.
b) Diversificar las inversiones.

c) Decidir responsable y personalmente temas financieros.

Tipos de inversion:

En el sector financiero: se habla acerca de los titulos valores y, por ende, los certificados
de depdsito. Se debe tener en cuenta que los titulos, son aquellos documentos que representan

derechos para quien lo tiene, los cuales son otorgados por diversas instituciones.

En el sector inmobiliario, empresarial o productivo y de proyectos: aqui se hace referencia

a diferentes opciones, entre ellas: crear una empresa, comprar propiedades, acciones, etc.

En el campo de la educacién personal y, en proyeccion, educacion para cuando tengan hijos
e hijas y previsiones para el retiro: aqui se refiere a invertir en uno mismo, ya sea en educacion o

capacitacion, puesto que ayudara a alcanzar rentabilidad mas adelante.

En bienes que con el tiempo aumentan su valor: por ejemplo, colecciones de monedas raras,

pinturas, joyas, piedras preciosas, etc.
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2.2.2.4. Deudas

Como sefiala BAC Credomatic (2008), una deuda es la cantidad de dinero que se tiene

pendiente de pago hacia una persona, empresa o entidad financiera.

En cuanto a préstamos, es fundamental conoce acerca del historial crediticio, al respecto
Lopez, (2022) sefiala que es un registro historico, el cual es emitido por la SBS o bien una central
de riesgo. El historial refleja el comportamiento que ha tenido una persona, ya sea natural o
juridica, respecto a los préstamos que accedid. Con ello, las diferentes entidades financieras
pueden confirmar si algun cliente ha cumplido sus obligaciones financieras anteriormente, con el

fin de establecer si es factible otorgarle un nuevo préstamo.

El mantener un historial crediticio favorable le permite al cliente abrirse mas puertas
financieras y asi poder acceder a mejores ofertas. Para mantenerlo, el usuario debe evitar a toda

costa sobre endeudarse, debe pagar a tiempo todas sus cuotas, entre otras cosas.

Para saber cual es el historial crediticio, toda persona que sea mayor de edad, puede
ingresar al portal de la SBS o bien a través de Infocorp. Aqui se podran ver ciertas cosas como: el

reporte de créditos, como se viene pagando y cuanto se debe.

La clasificacion que nos brindan es la siguiente:
a) Buena: indica que el usuario no mantiene deudas atrasadas y es factible para él acceder a
créditos y bajas tasas de interés.

b) Riesgo medio: aqui la entidad financiera determina que, si bien se le puede dar algun crédito,
la tasa de interés serd mas alta.

c) Riesgo alto: de darse este escenario lo mas comun es que las entidades financieras no otorguen
algln crédito.

Por otro lado, la SBS da un informe més detallado, e indica que la clasificacion de los deudores
depende de varios factores, sin embargo, para esta investigacion nos enfocaremos en la siguiente:

a) Categoria normal: indica que el usuario del crédito cumple con sus obligaciones de manera
oportuna o bien con un limite méximo de atraso de ocho dias calendario.

b) Categoria con problemas potenciales: el atraso se encuentra entre nueve y treinta dias
calendarios.
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c) Categoria deficiente: el atraso esta entre 31y 60 dias calendarios.
d) Categoria dudosa: sefiala que el atraso del usuario va desde 61 a 120 dias calendarios.
e) Categoria pérdida: el atraso va de 121 dias en adelante.

Importante a tener en cuenta es que, si bien el usuario puede cancelar, el historial crediticio
permanecerd, pues como indica su nombre es historial, y tendré que pasar un tiempo considerable para
salir de ello (5 afios)

Otro punto importante a conocer es la capacidad de pago, es decir la mayor cuantia por la

cual una persona puede pedir crédito. Para ello, se debe hacer lo siguiente:

Identificar el ingreso neto mensual y a ello disminuirle el total de egresos permanentes que
se tiene en el mismo periodo, en conceptos como: alimentos, alquileres, pensiones, servicios, entre
otros. Se debe tener en cuenta que, para los egresos relacionados a la compra de vestimenta o
zapatos, hay que calcular un estimado, lo cual se debera considerar como gastos por otras deudas.

Si lo obtenido es cero o préximo al mismo, expresa que no hay capacidad de pago, y por
lo tanto no se deberia sacar algin crédito en ese momento. De esta manera, se evita caer en

situaciones complicadas, las cuales afectan entre otras cosas, el historial crediticio.

Si se sabe usar correctamente, los créditos tienen ciertos beneficios como: acceder a
efectivo en alguna situacion complicada, realizar alguna compra muy grande pero que es

sustancial, entre otros.

Los créditos se pueden clasificar de diferentes maneras, por ejemplo, en:

Crédito prendario: se entiende como aquel préstamo que se obtiene dejando algun bien
mueble como garantia, ya sea vehiculos o maquinarias.
Crédito personal: aqui la Unica garantia que se tiene es el compromiso del deudor, dicha

persona debe tener una buena reputacion, solvencia, entre otras caracteristicas.

Otra forma de clasificarlas es de acuerdo con el uso de la deuda: deudas de inversion,

deudas de conveniencia y deudas de consumidor. Asimismo, se pueden identificar cinco fuentes
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de financiamiento, las cuales son: el crédito bancario, el pagaré, la linea de crédito, el crédito

hipotecario y el crédito prendario.

2.2.2.5. Productos bancarios

Entre los méas conocidos, la Comision para el Mercado Financiero (2022) menciona los

siguientes:

Tarjetas de crédito y débito: son aquellos instrumentos que permiten al titular adquirir
algn producto o servicio, siempre y cuando ello se haga en ciertos lugares que estén afiliados al
sistema del emisor. La diferencia entre ambos tipos de tarjeta, es que en el primero es posible pagar
hasta por un importe mayor al de los fondos propios, pues el pago se puede hacer en los siguientes
meses, segin como se acuerde. Mientras que, en el segundo, lo maximo que se puede consumir

son los fondos propios que se mantienen en dicha tarjeta.

Credito de consumo: consiste en otorgar un préstamo, con el fin de que el deudor mas
adelante devuelva lo prestado, ya sea en una 0 mas cuotas, y adicionalmente pague un interés que

beneficia a quien presta, por no haber tenido a su disposicion el dinero durante un tiempo.

Cuenta corriente bancaria: es un contrato con el banco, el cual est4 obligado a realizar
6rdenes de pago del cliente, por la cantidad que este ultimo haya colocado en la cuenta o bien por

la cantidad de crédito que se haya pactado.

Crédito hipotecario: se da cuando se otorga para comprar, ampliar, reparar o bien construir

una vivienda, local u otro similar. Puede ser a mediano o largo plazo.


https://www.cmfchile.cl/educa/621/w3-propertyvalue-1160.html
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1. Materiales y métodos

2.1. Tipo y nivel de investigacion

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, el cual como sefialan Fernandez,
Hernandez & Baptista, (2003) se basa en recolectar informacion, como también analizar lo
obtenido con el fin de contestar las interrogantes de la investigacion y también validar las hipotesis

anteriormente planteadas.

Del mismo modo, fue de tipo aplicada, pues como indica Bunge (1972) se busca dar
soluciones a algun problema en concreto, de manera particular, esta investigacion aplico el

programa “Finanzas para todos” con el fin de aumentar la educacion financiera.

2.2. Disefio de investigacion

El disefio es experimental, cuasi experimental, para ello nos apoyamos en Arias (2012)
quien menciona que dicho disefio es un proceso mediante el cual se somete a un grupo de
individuos o un objeto, a determinadas condiciones, con el fin de observar los efectos que ello
produce. Del mismo modo Campbel (1988), indica que los cuasi experimentos tiene una
caracteristica fundamental y es que presenta una ausencia de asignacion aleatoria de las unidades,

ademas, en este disefio se puede tener o no un grupo de control.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion estuvo constituida por 430 estudiantes de quinto grado de secundaria del
colegio nacional “Santa Magdalena Sofia”, distribuidas en 14 secciones, desde la “A” hasta la “N”.
Se optd por elegir en una muestra por conveniencia a las estudiantes con especialidad en
contabilidad, las cuales son un total de 98 alumnas, distribuidas en 3 secciones desde la “F” hasta

la “H”. EI muestro utilizado fue no probabilistico.
2.4.Criterios de seleccion
Se considerd como criterio de seleccidn a las estudiantes que estan por ingresar al mundo

laboral, universitario, etc., pues sera fundamental para ellas tener una buena gestion de sus

finanzas, evitando asi que las cifras actuales de desconocimiento financiero y mal manejo de



30

recursos sigan incrementando. Asimismo, se considerd por conveniencia a las estudiantes cuya

especialidad sea a fin a la rama de estudios (finanzas).

Por lo anteriormente mencionado, se trabajo con las estudiantes de quinto de secundaria
con especialidad en contabilidad, excluyendo a los demas grados y especialidades (Administracion
y Humanidades). Es importante resaltar, que se elige al colegio nacional “Santa Magdalena Sofia”
porque es de los mas representativos en la ciudad, y cuenta con una cantidad significativa de

alumnado.

2.5. Operacionalizacion de variables



Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Viardabd,
¥

Prograoma “Finanzas pare todos”™ en le educacidn
Smanciera de extudiantes del $10 grade colegio
naclenal Sante Magdalena Soffa Chiclayo 2023

* Programa “Fmaszas pars
todos™

Objesvo

Acrndades

E1 Dia de la Educacion Franciena: pomer lunes de
octubee

El Prograca ¥ Concurso de Educecson
Fnanciera en centros escolares

Lz Red de colsboradores ded Plan de Educacion
Financicra

Los Premecs Finanzas para Todos de educacion
financicra

El1Codigo de buenas prictivas en educaciin
finmncicra

La Encuesta de Competencas Financieras (ECF)

Moduios para docenres

Ahorro: porjue yo me o merezco

;Controla w vida! (Controls 1w dinero!

Crédita: usar sin abusar

;Eres consumidor mtclipence?

Mi banco y o

(Codma lo ves a ahonar”

Las tarjetas: ; amigos O cnemupos?

JHaz crecer tu dinero!

Aplicsr el disefio del programa
“Finanzas para todos™ en las estudianies
de quinto de secundaria del colegio
nackeul “Sants Magdalena Sofia® de
Chackayo - 2023,

;Protege tu dinero!
Videos
Herramiensas para pablico en gemeral P.ouknh
Guias
Cursos y Webinars
Glosano
Beneficws “C als & de quinto
Limstantes de secundaria del colegio nacional
Presupuesio Modelo de $ytvia Parsero, complementado por “Santa Magdalena Sofia * de Chiclayo
Aloeso, Braslovsky y Ortiz 2023 en cuanto a su nivel
Modelo de Dexter Yager y de Ron Ball SOCHECONImCo
Aborro Formal
Ahoero Informal
Abarro Uso 2 * Evaluar el avel de aducacion
finamci tes de ka aplicacion del
Conmio po e o e e ke bl
Zammos clave para realizar uns mverssda ey ‘;c ze AR
nienios 9
ol wal “Santa
P S i
* Edocacsin Financiera Irverstdn Ea el canpo inmobeliano. empresaraal o prodactivo 7
v de provectas
En ¢l campo de la educociin personsd
En bienes con tendencia a ncrensentar su valor
Capacidad de pago
Exdesdawiento Crédito prendanio * Evaluar el nevel de educacion
Crédito personal financicra despoés de la aplicacion del
Tarjetas de crédito y debito peograma "'Faanzss para todos™ a las

Froducios bancanas

Créduo de consumo

i de guisno de secundana del

Cuenta comente bancaris

Credito hapotecario

colegio nacianal *Santa Magdalena
Safla” de Chiclayo - 2023
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2.6.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el presente trabajo se usaron dos tipos de técnicas. La primera fue la encuesta, a través
de un cuestionario, la cual permitio describir a las estudiantes de quinto de secundaria en materia
socioecondémica. En cuanto a la segunda, se aplico un test de conocimiento, mediante una prueba
de evaluacion, la cual nos dio un acercamiento en cuanto a los conocimientos financieros de las

alumnas, ello se realiz6 antes y después de la aplicacion del programa.

2.7. Procedimientos

Se visitd a la institucién educativa en mencion con el fin de obtener la informacion
necesaria para proceder con esta investigacion. Asimismo, se procedio a aplicar el cuestionario en

las estudiantes seleccionadas, para obtener algunas caracteristicas en comun y poder describirlas.

Del mismo modo, se evalud a las a las estudiantes a través de una prueba de conocimientos
sobre conceptos financieros basicas, cabe resaltar que este procedimiento, se aplicé antes y después

del programa.

2.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

Para procesar e interpretar la informacion obtenida de los cuestionarios y pruebas de
conocimientos, se tabularon los resultados con el fin de clasificarlos de acuerdo a los niveles
establecidos, y encontrar las caracteristicas en comdn. Asimismo, se procedio a comparar los
niveles obtenidos antes y después de la aplicacion del programa, para asi determinar la influencia
que tiene “Finanzas para todos” en las estudiantes de quinto afio de secundaria del centro educativo

nacional “Santa Magdalena Sofia”.

2.9.Matriz de consistencia



Tabla 2

Matriz de Consistencia
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Problema principal

Objetivo Principal

Hipotesis

Variables

¢De qué manera el
programa “Finanzas para
todos” incide en la
educacion financiera de las
estudiantes de 5to de
secundaria del colegio
nacional “Santa
Magdalena Sofia” de
Chiclayo — 2023?

Determinar la incidencia que
tiene el programa “Finanzas
para todos” en la educacion
financiera de las estudiantes
de quinto de secundaria del
colegio nacional "Santa
Magdalena Sofia" de
Chiclayo — 2023.

Obijetivos especificos

Caracterizar a las estudiantes
de quinto de secundaria del
colegio nacional "Santa
Magdalena Sofia" de
Chiclayo — 2023 en cuanto a

su nivel socioeconémico.

Evaluar el nivel de
educacion financiera antes
de la aplicacion del

programa “Finanzas para

El programa finanzas para
todos incide significativamente
en la educacion financiera de
las estudiantes de 5to grado de
secundaria del colegio
nacional “Santa Magdalena

Sofia”.

e Programa “Finanzas para todos”
e  Educacion financiera.

Dimensiones | Indicadores
Variable 1: Programa "Finanzas para todos”
Obijetivo
El Dia de la Educacion Financiera: primer lunes de
octubre
El Programa y Concurso de Educacion Financiera en
Actividades centros escolares

La Red de colaboradores del Plan de Educacion
Financiera

Los Premios Finanzas para Todos de educacién
financiera

El Cadigo de buenas précticas en educacidn financiera

La Encuesta de Competencias Financieras (ECF)

Médulos para
docentes

Mi dinero, mi vida, mi futuro

Ahorro: porque yo me lo merezco

jControla tu vida! jControla tu dinero!

Crédito: usar sin abusar
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todos” a las estudiantes de
quinto de secundaria del
colegio nacional "Santa
Magdalena Sofia" de
Chiclayo — 2023.

Aplicar el disefio del
programa “Finanzas para
todos” en las estudiantes de
quinto de secundaria del
colegio nacional "Santa
Magdalena Sofia" de
Chiclayo — 2023.

Evaluar el nivel de
educacién financiera después
de la aplicacion del
programa “Finanzas para
todos” a las estudiantes de
quinto de secundaria del
colegio nacional "Santa
Magdalena Sofia" de
Chiclayo — 2023.

¢Eres consumidor inteligente?

Mi banco y yo

¢Como lo vas a abonar?

L as tarjetas: ;amigos o enemigos?

jHaz crecer tu dinero!

iProtege tu dinero!

Herramientas para
publico en general

Herramientas

Videos

Podcasts

Guias

Cursos y Webinars.

Glosario

Variable 2: Educacién

financiera

Ahorro

Ahorro Formal

Ahorro Informal

Uso

Presupuesto

Beneficios

Limitantes

Modelo de Sylvia Portero, complementado por Alonso,
Brailovsky y Ortiz

Modelo de Dexter Yager y de Ron Ball

Inversion

Términos clave para realizar una inversion

Criterios

En el campo financiero

En el campo inmobiliario, empresarial o productivo y de
proyectos

En el campo de la educacién personal

En bienes con tendencia a incrementar su valor

Endeudamiento

Historial Crediticio

Infocorp

Capacidad de pago

Crédito prendario

Crédito personal

Productos bancarios.

Tarjetas de crédito y debito

Crédito de consumo

Cuenta corriente bancaria
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Crédito hipotecario

Enfoque, tipo, nivel y disefio
investigacion

Poblacién, muestra, muestreo

Procedimiento y procesamiento de datos

e Enfoque:
Cuantitativo

e Tipo: Aplicada

e Disefio:
Experimental, cuasi
experimental

Poblacién: 430 estudiantes de 5to grado de
secundaria del colegio nacional “Santa Magdalena
Sofia”, distribuidas en 14 secciones, desde la “A”
hasta la “N”.

Muestra: 98 estudiantes de 5to grado de secundaria
del colegio nacional “Santa Magdalena Sofia”, con
especialidad en contabilidad.

Muestreo: No Probabilistico.

La informacidn se recolect6 a través de los cuestionarios y pruebas de
conocimiento. Para el procesamiento de la informacion se tabularon los
resultados y se clasificé el nivel de educacion financiera antes y después de la
aplicacion del programa “Finanzas para todos”.
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2.10. Consideraciones éticas

Toda la informacion obtenida fue con fines académicos, la cual se mantiene en

confidencialidad.
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I11.  Resultados y discusion
3.1. Resultados

3.1.1. Caracterizacion de las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional "Santa

Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023 en cuanto a su nivel socioeconémico.

Figural

Nivel socioeconémico

11% 1%

N

88%

O Bajo O Medio O Alto

En la figura 1 se observa el nivel socioecondmico de las estudiantes, al respecto, el 88% tienen un
nivel medio, por otro lado, un 11% de las alumnas tienen un nivel socioeconémico bajo, mientras

que solo un 1%, alto.
Figura 2

Nivel educativo (Madre)

Sin estudios
Primara completa o incompleta

Secundaria incompleta

Secundaria completa 48%

Estudios técnicos completos o...

Estudios universitarios incompletos

0,
Estudios universitarios completos L

. - = 1%
Doctorado / Diplomado / Postgrado

0 01 02 038 04 06 06

El 48% de las madres de familia tienen un nivel educativo de secundaria completa; un 14%
estudios universitarios completos; un 11% estudios técnicos completos o incompletos; por otro

lado, con menores porcentajes, un 8% tiene secundaria incompleta, un 7% primaria completa o
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incompleta, un 5% estudios universitarios incompletos y sin estudios, mientras que un 1% tiene

un doctorado/diplomado/postgrado.

Figura 3
Nivel educativo (Padre)

Sin estudios /1 5%
Primara completa o incompleta /3 4%
Secundaria incompleta —/————1 12%
Secundaria completa I 36%
Estudios técnicos completos o...——————"7 18%
Estudios universitarios incompletos T/ 5%
Estudios universitarios completos T/ ————1 16%
Doctorado / Diplomado / Postgrado =3 3%

0% 6% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

El 36% de los padres de familia tienen un nivel educativo de secundaria completa; un 18% estudios
técnicos completos o incompletos; un 16% estudios universitarios completos; un 12% secundaria
incompleta; por otro lado, con menores porcentajes, un 5% estudios universitarios incompletos y
sin estudios, un 4% primaria completa o incompleta, mientras que un 3% tiene un

doctorado/diplomado/postgrado.
Figura 4

Atencion medica

Posta médica / Naturistas /.. I 29%

Hospitales del Ministerio de.. I 22%

Hospital de policia / Seguro.. I 33%

Médico particular en..._—1 5%
Meédico particular en clinica ——— 1 11%

0% 6% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

La figura cuatro, muestra que el 33% de las estudiantes se atienden en un hospital de policia y/o
ESSALUD; un 29% en postas médicas, naturistas y/o farmacias; un 22% en hospitales del
Ministerio de Salud; un 11% en medico particulas en clinica; y solo un 5% en medico particular

en consultorio.
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Figura 5

Ingreso promedio mensual

S/ 1,300 0 menos I 38%
S/2,480.00 I 36%
S/3,970.00 T/ 1 14%

S/7,020.00 T/ 1 12%
S/12,660.00 0%

0% 10% 20%  30%  40%  50%

Un 38% de las estudiantes indica que tienen un ingreso promedio familiar mensual de S/ 1,300 o
menos; un 36% de S/ 2480; un 14% de S/ 3,970 y un 12% de S/ 7,020.

Figura 6

Integrantes en el hogar

9 amas personas — 1 10%
7—8personas — 1 10%

5 — 6 personas I 38%

3 — 4 personas I 42%

1 — 2 personas 0%

0% 10% 20%  30%  40%  50%

El 42% de las estudiantes indica que en su hogar habitan de 3 a 4 personas, un 38% de 5 a 6

personas; mientras que un 10% indican de 7 a 8 personas y de 9 a mas personas.
Figura 7

Material Piso de vivienda

Tierra/Arena 1 7%
Cemento sin pulir ——1 8%

Cemento pulido I 45%

Ceramica / Madera pulida I 30%
Parquet / Laminado /... 10%

0% 10% 20% 30% 40% 60%



40

El 45% de los estudiantes indica que el piso de su vivienda es de cemento pulido; el 30% de
ceramica o madera pulida; el 10% de parquet, laminado, marmol o alfombra; un 8% de cemento

sin pulir; mientras que un 7% de tierra o arena.
Figura 8

Numero de habitaciones en el hogar

1 o ninguna habitacion 3%
2 habitaciones 18%
3 habitaciones 25%
4 habitaciones 33%
5 0 mas habitaciones 22%

0% 10% 20% 30% 40%

El 33% de las estudiantes indica que en su vivienda tienen 4 habitaciones; el 25% tiene 3
habitaciones; el 22% tiene 5 0 mas habitaciones; el 18% 2 habitaciones; mientras que un 3% 1 o

ninguna habitacion.
Figura 9

Situacién laboral de las estudiantes

No 85%
Si 15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 85% de las estudiantes indican que hasta la fecha no trabajan, mientras que un 15% indica que

s

SI.

Respecto al primer objetivo, se obtuvo que el 88% de las estudiantes, tienen un nivel
socioecondémico medio, un 11% bajo, mientras que solo un 1%, alto. Entre las caracteristicas mas
comunes se encuentran el nivel educativo de los padres de familias, el cual se centra en estudios

secundarios. Asimismo, la mayoria de las estudiantes aseguran que los ingresos familiares se
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encuentran entre S/ 1,300 o menos. En cuanto a las caracteristicas de la vivienda, la mayoria

coincide en que su hogar estad conformado por 3 0 4 personas.

3.1.2. Evaluacion el nivel de educacion financiera antes de la aplicacion del programa
“Finanzas para todos” a las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional

"Santa Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023.

La informacion presentada, esta detallada en la tabla 03 (anexo N° 02).

Figura 10

Nivel de Educacién Financiera (Baremos)

12%

&

= Bajo = Medio = Alto

El 52% de las estudiantes, tiene un nivel de educacion financiera media; un 36% alta; mientras que
un 12% baja.

Figura 11

Nivel de Educacion Financiera en Ahorro (Baremos)

1%

|

= Bajo = Medio = Alto
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En la figura 11 se observa que el 56% de las estudiantes, tiene un nivel de educacion financiera

media respecto al ahorro; un 42% alta; mientras que solo un 1% baja.

Figura 12

Nivel de Educacion Financiera en Presupuesto (Baremos)

L

= Bajo = Medio = Alto

En cuanto al presupuesto, el 67% de las estudiantes, tiene un nivel de educacion financiera media;

un 25% baja; mientras que un 8% alta.

Figura 13

Nivel de Educacion Financiera en Inversion (Baremos)

€

= Bajo = Medio = Alto

Un 59% de las estudiantes, tiene un nivel de educacion financiera media en cuanto a inversién; un

23% baja; mientras que un 18% alta.
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Figura 14

Nivel de Educacion Financiera en Endeudamiento (Baremos)

1%

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 14 se observa que el nivel de educacion financiera de las estudiantes en cuanto al
endeudamiento es bajo (51%), mientras que un 48% medio y un 1% alto.

Figura 15

Nivel de Educacion Financiera en Productos Bancarios (Baremos)

N

= Bajo = Medio = Alto

En cuanto al nivel de educacion financiera de los productos bancarios, la mayoria de los estudiantes

tiene un nivel medio (49%), un 37% bajo, mientras que un 14% alto.

Referente al segundo cuestionario con respuestas si y no, se obtuvo que la mayoria de las
estudiantes (52%) tiene un nivel medio, mientras que un 36% alto, y 12% bajo. Al respecto, la
dimensidn en donde se tuvo un mayor porcentaje de nivel alto fue ahorro (42%), mientras que la

dimensién con mayor porcentaje en nivel bajo fue endeudamiento (51%).

Resultados del pre test de conocimiento
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Figura 16

Aprobados y desaprobados antes de la capacitacion

5%

/

= Aprobado = Desaprobado

En la figura 16 se muestra el resultado del pre test, en donde el porcentaje de alumnas desaprobadas
ascendid a 95%, mientras que el de aprobadas solo un 5%. Al respecto el rango de notas con mayor

frecuencia fue de 7 a 13 puntos.
Figura 17

Nivel de educacion financiera (Test de conocimiento)

5%

\

= Bajo = Medio = Alto

En base al pre test, el 70% de estudiantes tiene un nivel de educacion financiera medio, por otro
lado, un 25% tiene un nivel bajo, y solo un 5% alto.
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Figura 18

Nivel de educacion financiera - Ahorro (Test de conocimiento)

r

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 18 se aprecia que la mayoria de estudiantes (62%) tienen un dominio medio en cuanto

al ahorro, asimismo, un 23% es alto y un 15% bajo.
Figura 19

Nivel de educacion financiera - Presupuesto (Test de conocimiento)

3%

\

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 19 se observa que un 53% de las estudiantes tienen un nivel medio en cuanto al

presupuesto, mientras que, un 44% es bajo y solo un 3% alto.
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Figura 20

Nivel de educacion financiera - Inversion (Test de conocimiento)

11%

N

= Bajo = Medio = Alto

En cuanto a la dimension inversion, la mayoria de estudiantes (58%) tiene un nivel medio, un 32%

bajo y un 11% alto.
Figura 21

Nivel de educacion financiera - Endeudamiento (Test de conocimiento)

4%

\

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 21 se observa que el 52% de las estudiantes presentan un nivel de educacion financiera

bajo en cuanto a la dimensidn endeudamiento, un 44% medio, y solo un 4% alto.
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Figura 22

Nivel de educacion financiera — Productos bancarios (Test de conocimiento)

3%

\

= Bajo = Medio = Alto

En cuanto a la dimensién productos bancarios, la mayoria de estudiantes (73%) tiene un nivel bajo,

un 25% medio y un 3% alto.
Figura 23

Conceptualizacion del ahorro

Ninguna de las anteriores 1 1%
Control de deudas 1 1%
Presupuesto = 7%
Ahorro I 78%
Inversion /1 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Un 78% de las estudiantes reconoce correctamente la definicion de ahorro, por otro lado, la
mayoria de estudiantes (12%) suele confundir el concepto con inversion.
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Figura 24

Estrategia para incrementar los ahorros

Ninguna de las anteriores = 0%

Pedir prestamos ] 1%

Reducir los gastos | 74%

Tener mayores ingresos 25%

0% 20% 40% 60% 80%

En la figura 24 se observa que un 74% de las estudiantes escoge la reduccién de gastos como una

estrategia fundamental para incrementar los ahorros.
Figura 25

Lugares de ahorro

Ninguna 0%

Todas las anteriores | 40%

Cajas municipales = 0%

Banco | 45%

Casa 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

El 45% de las estudiantes, considera que solo se puede ahorrar en un banco, mientras que un 40%
indica que se puede ahorrar en bancos, casa o cajas municipales y un 15% sefiala que solo se puede

ahorrar en casa.
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Figura 26

Uso de los ahorros

Ninguna 0%

Todas las anteriores | 73%

Para invertir en uno mismo (por 0
ejemplo: estudios) :l 14%

Para hacer frente a una
0,
emergencia. :l LLA

Para pagar alguna deuda

. 3%
cuantiosa en un futuro :l

0% 20% 40% 60% 80%

La mayoria de las estudiantes (74%) indica que el uso del ahorro es diverso, ya sea para hacer
frente a una emergencia, pagar deudas futuras, etc., mientras que un 14% sefiala que solo puede

usarse para invertir en uno mismo.
Figura 27

Incremento de la riqueza

Ninguna 1 1%

Todas las anteriores | 41%
Hacer un presupuesto ] 29%
Ahorrar 22%

Reducir los gastos 1 7%

Incrementar los ingresos —__1 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

En la figura 27 se observa que para incrementar la riqueza la mayoria de estudiantes (41%) indican

que la alternativa es hacer un presupuesto, ahorrar, reducir gastos y/o incrementar los ingresos.
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Figura 28

Beneficios del presupuesto

Ninguna ] 1%

Si se acostumbra a gastar sin o
. 7%
analizar.

Si esta saliendo mas de lo que :l 29%

se tiene como ingresos.

Doénde y en qué se gasta

| 63%
mayormente.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

El 63% de las estudiantes coinciden en que uno de los beneficios de realizar un presupuesto es
saber dénde y en qué se gasta mayormente. Un 20% sefiala que permite detectar si esta saliendo
mas de lo que se tiene como ingresos. Un 7% coincide en que se puede evaluar si se acostumbra a

gastar si analizar. Por otro lado, un 1% no conoce algun beneficio sobre el presupuesto.
Figura 29

Problema financiero en los ciudadanos, gobiernos, compafiias, etc.

Ninguna _ ]| 3%

No reducen sus gastos 14%

Gastan mas de lo que ganan | 34%

No diversifican sus fuentes de
ingreso

No obtienen ingresos T 15%

suficientes

| 34%

0% 10% 20% 30% 40%

El 34% de las encuestadas, coinciden en que el principal problema financiero que se afronta, es no
diversificar las fuentes de ingreso; otro 34% que se gasta mas de lo que ingresa; un 15% que no se

obtienen suficientes ingresos; y un 14% que no se reducen los gastos.
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Figura 30

Componentes del presupuesto

Ninguna _ | 4%
Activos y Pasivos 10%
Gastos, ingresos, activos, 1 16%

deudas

Gastos, ingresos, deudas 21%

Ingresos y Egresos | 49%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

El 49% de las alumnas, indican que los componentes del presupuesto son los ingresos y egresos;
un 21% gastos, ingresos y deudas; un 16% gastos, ingresos, activos y deudas; un 10% activos y

pasivos; mientras que un 4% no sefiala ningln componente.
Figura 31

Conceptualizacion de inversion

Ninguna 7%

Activos 16%

Inversion | 59%

Ahorro 18%

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60%  70%

Un 59% de las estudiantes reconoce correctamente la definicion de inversion, por otro lado, la

mayoria de estudiantes (18%) suele confundir el concepto con ahorro.
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Figura 32

Conceptualizacion de rentabilidad

Ninguna 8%
Inversion 12%

Rentabilidad | 44%

Ganancia | 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Un 44% de las estudiantes reconoce correctamente la definicion de rentabilidad, mientras que un
36% suele confundir el concepto con ganancias y un 12% con inversién. Por otro lado, un 8% de

las encuestadas no relaciona con algin concepto la definicion sefialada.
Figura 33

Campos de inversion

¢En qué campos se puede invertir?

Ninguna = 4%
Todo lo anterior 1 53%
En bienes que no pierden valor == 5%
En el campo de educacion...=— 5%
En el campo empresarial —— 8%
En el campo inmobiliario == 5%
En el campo financiero ————— 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

En la figura 33, se observa que un 53% de las encuestadas indican que se puede invertir en
diferentes campos, como financiero, empresarial, educacion, etc. Por otro lado, un 18% sefialan

que solo invertir en el campo financiero.



Figura 34

Premisa de riesgo — ganancia

En desacuerdo | 51%

De acuerdo 49%

49% 49% 50% 50% 51% 51%

53

Un 51% de las estudiantes indican que no hay relacion directa entre riesgo y ganancia: “a mayor

riesgo mayor ganancia”, mientras que otro 49% afirman lo contrario.
Figura 35

Conceptualizacién de capacidad de pago

Ninguna 5%

Infocorp 16%

Capacidad de pago | 53%

Historial crediticio | 25%

0% 10%  20% 30% 40%  50%  60%

Un 53% de las estudiantes reconoce correctamente la definicion de capacidad de pago, mientras

que un 25% de las encuestadas confunden el término con historial crediticio. Por otro lado, un 16%

asocia el concepto con Infocorp.
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Figura 36

Importancia de la capacidad de pago

Ninguna _| 3%

Todas las anteriores. | 40%

Para evitar tener una condicién
0,
desfavorable en Infocorp —1 4%
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Un 4% de las encuestadas, aseguran que conocer la capacidad de pago, es fundamental para evitar
una condicion desfavorable en Infocorp; un 33% para no poner en riesgo la estabilidad financiera;
un 21%para no sobre endeudarse; mientras que, un 40% sefiala que es importante para todo lo

anterior.
Figura 37

Categorias de Infocorp
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Del total encuestadas, solo un 38% conoce la clasificacion de riesgo que brinda la SBS.
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Figura 38

Cambio de categoria en el historial crediticio
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En la figura 38, se observa que 29% de estudiantes, consideran que para cambiar de categoria en
el historial crediticio demora un afio; un 16% 2 afios; un 12% 4 afios; un 19% 5 afios; mientras que

un 23% no considera que deba un plazo para cambiar de categoria.
Figura 39
Conceptualizacion de tarjetas crédito/debito
Ninguna 1 8%
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Del total encuestadas, solo un 30% reconoce correctamente el concepto de tarjetas de
crédito/debito, mientras que un 47% suele encerrar el concepto solo para tarjetas crédito; un 8% a

tarjetas de débito o ninguna; un 3% a cuenta corriente o crédito de consumo, y un 11% a crédito

hipotecario.



Figura 40

Conceptualizacién de crédito de consumo
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En la figura 40, se observa que solo un 19% reconoce correctamente el concepto de crédito de
consumo, mientras que un 27% suele confundir el concepto con tarjetas de crédito; un 12% con
tarjetas de debito; un 11% con tarjetas de crédito/debito; un 10% con crédito hipotecario, un 5%

con cuenta corriente y un 15% no asocia el concepto con ningan producto bancario.

Figura 41

Conceptualizacion de cuenta corriente
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Solo un 7% de las estudiantes reconoce correctamente el concepto de cuenta corriente, mientras

que un 18% suele relacionar el concepto con crédito hipotecarios o ninguno; un 12% con crédito

de consumo; y las demas con tarjetas de crédito y/o debito.



Figura 42

Conceptualizacion de crédito hipotecario
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En la figura 42, se observa que un 37% de las estudiantes reconoce correctamente el concepto de
crédito hipotecario, mientras que un 19% relaciona el concepto con créditos de consumo; un 12%
con tarjetas de crédito; un 10% no asocia el concepto con algun producto bancario; un 8% con

cuentas corrientes; y un 7% con tarjetas de crédito o debito.

Respecto al segundo objetivo, se puede observar que la mayoria de estudiantes tiene un
nivel de educacion de financiera media (70%), mientras que un 25% tiene un nivel bajo, y solo un
5%, alto. Entre las dimensiones evaluadas, la que mayor porcentaje de nivel alto se obtuvo fue el
ahorro con un 23%; en esta dimensidn se observa un reconociendo correcto del concepto, asi como
un conocimiento en cuanto a su uso, sin embargo, se observa que muchas de las estudiantes no
conocen donde pueden ahorrar; en las demés dimensiones los resultados de estudiantes con un alto
nivel de educacion financiera oscilan entre un 3 y 11%. Por otro lado, la dimension con mayor
calificacion baja fue productos bancarios (73%), ya que no relacionan correctamente los productos
con su conceptualizacion e incluso no conocen los nombres de los mismos. A diferencia de lo
anteriormente mencionado, el porcentaje de nivel bajo en las diferentes dimensiones oscila en

cifras més elevadas: 15% - 52%.
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3.1.3. Aplicar el disefio del programa “Finanzas para todos” en las estudiantes de quinto de

secundaria del colegio nacional "Santa Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023.

SESION DE APRENDIZAJE N° 1: “Ahorro”

l. DATOS INFORMATIVOS

e Institucién Educativa: Santa Magdalena Sofia
e Lugar: Chiclayo

e Tiempo: 30 minutos

e Docente: Orfelinda Cueva Severino

. APRENDIZAJE ESPERADO

e Reconoce el concepto y motivos para ahorrar.
e Reconoce donde se puede ahorrar.

e Conoce para qué pueden usarse los ahorros.

e Establece metas de ahorro.

1. SECUENCIA DIDACTICA SITUACION DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES

Situacion de Actividades Medios y
aprendizaje materiales
Inicio - Se dialoga con las estudiantes acerca | * Guia

de la definicién y motivos para ahorrar. | * Pizarra

- Se dialoga con las estudiantes acerca | * Plumones
de las formas y lugares para ahorrar.
- Se dialoga con las estudiantes sobre
los usos del ahorro.

Desarrollo | - Se realiza con las estudiantes un * Pizarra
ejemplo de ahorro en base a las metas * Plumones
que tengan.
Cierre -Se realiza con las estudiantes las herramientas “Mi ahorro” y

“Mis Caprichos” del portal Finanzas para todos.




SESION DE APRENDIZAJE N° 2: “Presupuesto”

DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Santa Magdalena Sofia
Lugar: Chiclayo

Tiempo: 30 minutos

Docente: Orfelinda Cueva Severino

APRENDIZAJE ESPERADO

Reconoce el concepto de presupuesto.

Reconoce los beneficios y limitantes del presupuesto.
Conoce los métodos para realizar un presupuesto.
Realiza un presupuesto.

SECUENCIA DIDACTICA SITUACION DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES

Situacion de Actividades Medios y
aprendizaje materiales
Inicio - Se dialoga con las estudiantes acerca | * Guia
de la definicién de presupuesto. * Pizarra

- Se dialoga con las estudiantes acerca | * Plumones
de los beneficios y limitantes del
presupuesto.

- Se dialoga con las estudiantes sobre
los métodos para realizar un

presupuesto.
Desarrollo | - Se realiza con las estudiantes un e Pizarra
ejemplo de presupuesto. * Plumones
Cierre -Se realiza con las estudiantes la herramienta “Mi

presupuesto” del portal Finanzas para todos.




VII.

IX.

SESION DE APRENDIZAJE N° 3: “Inversién”

DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Santa Magdalena Sofia
Lugar: Chiclayo

Tiempo: 30 minutos

Docente: Orfelinda Cueva Severino

APRENDIZAJE ESPERADO

Reconoce el concepto de inversion.

Reconoce términos fundamentales de inversion.
Conoce los diferentes campos de inversion.
Elige algun campo de inversion preferencial.

SECUENCIA DIDACTICA SITUACION DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES

Situacion de Actividades Medios y
aprendizaje materiales
Inicio - Se dialoga con las estudiantes acerca | * Guia

de la definicién de inversion. * Pizarra

- Se dialoga con las estudiantes acerca | * Plumones

de los términos fundamentales de

inversion.

- Se dialoga con las estudiantes sobre

los diferentes campos de inversion.

Desarrollo | - Se realiza con las estudiantes la * Pizarra
eleccién de algn campo de inversion * Plumones
preferencial

Cierre -Se realiza con las estudiantes la herramienta “Mi estado

ahorro — inversion” del portal Finanzas para todos.
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SESION DE APRENDIZAIJE N° 4: “Endeudamiento”

DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Santa Magdalena Sofia
Lugar: Chiclayo

Tiempo: 30 minutos

Docente: Orfelinda Cueva Severino

APRENDIZAJE ESPERADO

Reconoce el concepto de capacidad de pago e historial crediticio.

Reconoce las categorias de riesgo segun la SBS.

Conoce la diferencia entre crédito prendario y personal.

Realizan una determinacion de su capacidad de pago basadas en una premisa.

SECUENCIA DIDACTICA SITUACION DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES

Situacion de Actividades Medios y
aprendizaje materiales
Inicio - Se dialoga con las estudiantes acerca | * Guia
de la capacidad de pago e historial * Pizarra
crediticio. * Plumones

- Se dialoga con las estudiantes acerca
de las categorias de riesgo segun la
SBS.

- Se dialoga con las estudiantes sobre la
diferencia entre crédito prendario y
personal

Desarrollo | - Se realiza con las estudiantes una * Pizarra
determinacion de su capacidad de pago | ¢ Plumones
basadas en una premisa.

2

Cierre -Se realiza con las estudiantes la herramienta “Mis deudas
del portal Finanzas para todos.
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SESION DE APRENDIZAJE N° 5: “Productos bancarios”

DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Santa Magdalena Sofia
Lugar: Chiclayo

Tiempo: 30 minutos

Docente: Orfelinda Cueva Severino

APRENDIZAJE ESPERADO

Reconoce el concepto y diferencias de 4 productos bancarios esenciales: Tarjetas de
crédito y débito; Crédito de consumo; Cuenta corriente bancaria y Crédito hipotecario.
Realizan un reconocimiento del producto bancario que se usa mayormente en su
familia.

SECUENCIA DIDACTICA SITUACION DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES

Situacién de Actividades Medios y
aprendizaje materiales
Inicio - Se dialoga con las estudiantes acerca | * Guia
del concepto y diferencias de 4 * Pizarra

productos bancarios esenciales: Tarjetas | « Plumones
de crédito y débito; Crédito de
consumo; Cuenta corriente bancaria y
Crédito hipotecario.

Desarrollo | - Se realiza con las estudiantes un * Pizarra
reconocimiento del producto bancario * Plumones
gue se usa mayormente en su familia.

Cierre -Se realiza con las estudiantes una dinamica de
reconocimiento de productos bancarios segln caracteristicas.

Respecto al tercer objetivo se realizaron 5 sesiones de media hora, en donde se

desarrollaron con las estudiantes el material educativo que brinda el portal “Finanzas para todos”,

asimismo, se usaron las diferentes herramientas que ofrece el programa para reforzar el

entendimiento de los diferentes temas.
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3.1.4. Evaluar el nivel de educacion financiera después de la aplicacion del programa
“Finanzas para todos” a las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional
"Santa Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023.

La informacion presentada, esta detallada en la tabla 04 (anexo N° 03).

Figura 43

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion

3%

V

= Bajo = Medio = Alto

En base al post test, el 59% de estudiantes tiene un nivel de educacion financiera media, por otro

lado, un 38% tiene un nivel alto, y solo un 3% bajo.
Figura 44

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion - Ahorro

® Bajo = Medio = Alto
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En la figura 44 se observa que la mayoria de estudiantes (46%) tienen un dominio alto en cuanto
al ahorro, un 43% es medio y un 12% bajo.

Figura 45

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion - Presupuesto

4%

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 45 se observa que un 66% de las estudiantes tienen un nivel medio en cuanto al

presupuesto, mientras que, un 29% es bajo y solo un 4% alto.
Figura 46

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion — Inversion

= Bajo = Medio = Alto
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En cuanto a la dimension inversion, la mayoria de estudiantes (51%) tiene un nivel medio, un 32%

alto y un 16% bajo.

Figura 47

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion —Endeudamiento

= Bajo = Medio = Alto

En la figura 47 se observa que el 43% de las estudiantes presentan un nivel de educacion financiera

media en cuanto a la dimension endeudamiento, un 41% bajo, y un 16% alto.

Figura 48

Nivel de educacion financiera después de la capacitacion — Productos bancarios

\

= Bajo = Medio = Alto

En cuanto a la dimension productos bancarios, la mayoria de estudiantes (54%) tiene un nivel bajo,

un 37% medio y un 9% alto.
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Figura 49

Aprobados y desaprobados después de la capacitacion

= Aprobado = Desaprobado

En la figura 49 se muestra el resultado del post test, en donde el porcentaje de alumnas
desaprobadas ascendi6 a 68%, mientras que el de aprobadas a 38%. Al respecto el rango de notas

con mayor frecuencia fue de 11 a 16 puntos.
Figura 50
Comparacion de respuestas - Ahorro
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Al comparar las respuestas correctas obtenidas antes y después de la capacitacion, se evidencia
una mejora significativa en cuanto al conocimiento de la dimension ahorro, especialmente en el
reconocimiento del concepto, y lugares en donde se puede ahorrar. Asimismo, se observa una
mejora, pero en menor proporcion, del reconocimiento de los usos del ahorro, siendo conscientes
que ello depende de las metas de ahorro que se planteen, y la actividad clave para incrementar los

mismos.
Figura 51
Comparacion de respuestas - Presupuesto
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En cuanto al conocimiento de la dimension presupuesto, se evidencia una mejora significativa en
el reconocimiento del uso de un presupuesto, sin embargo, se observa un decrecimiento en cuanto

a los conceptos que se deben incluir dentro de un presupuesto (Gastos, ingresos, activos y deudas).
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Figura 52
Comparacién de respuestas - Inversion
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Para la dimensidn inversion, se observa un crecimiento en cuanto al reconocimiento de conceptos
claves, como rentabilidad, el cual es de suma importancia si se quiere ingresar al mundo financiero,
pues representa una variable a evaluar para obtener el mayor rendimiento, asimismo, se evidencia

una mejora referente a la premisa de inversion, y los campos en donde se puede invertir.
Figura 53
Comparacién de respuestas - Endeudamiento
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En la dimension endeudamiento se evidencia una mejora en todas las interrogantes, siendo la de
mayor porcentaje el conocimiento en cuanto al tiempo promedio que un individuo demora en

cambiar de categoria en el historial crediticio, asimismo, se observa una mejoria referente al
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reconocimiento de las categorias que tiene Infocorp, la capacidad de pago e importancia de la

misma.
Figura 54
Comparacion de respuestas - Productos Bancarios
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La dimension productos bancarios, muestra una mejora significativa en cuanto al reconocimiento
de todos los productos tratados, siendo la de mejor comprension las tarjetas de crédito/ débito,

seguido del crédito hipotecario.

Respecto al cuarto objetivo, se puede observar que la mayoria de estudiantes tiene un nivel
de educacion de financiera media (59%), mientras que un 38% tiene un nivel alto, y solo un 3%,
bajo. En el pos test se observa que la dimension con mayor porcentaje de nivel alto es ahorro con
un 46%, en donde el 91% de las estudiantes reconoce de manera correcta el concepto, asimismo,
tienen en claro los usos que se les puede dar y de qué forma pueden incrementarlos. En las demés
dimensiones los resultados de estudiantes con un alto nivel de educacion financiera oscilan entre
un 4y 32%. Por otro lado, en cuanto a la dimension con mayor calificacion baja fue productos
bancarios (54%), ya que gran parte de las estudiantes mantiene cierta confusion al momento de
relacionar los conceptos con los productos bancarios. El porcentaje de nivel bajo en las diferentes

dimensiones oscila en; 12% - 419%.
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4.2. Discusion

Al evaluar a las estudiantes antes de aplicar el programa “Finanzas para todos”, se
encuentra que, de manera general la gran mayoria cuenta con un nivel de educacion financiera
medio, seguido por bajo y solo una minoria alto. Si bien tienen un buen manejo de la dimension
ahorro, se tiene gran dificultad en otros conceptos claves como presupuesto, deudas, productos
bancarios e inversion, siendo en estos Ultimos mencionados en donde el nivel bajo de
conocimientos incrementa significativamente. La mayoria de estudiantes no reconoce
correctamente los conceptos, uso y fines. La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Per(
(2023), coincide con el resultado obtenido, pues sefiala que, de acuerdo a la tercera encuesta
nacional de Capacidades financieras, realizada a peruanos de 18 afios a méas de todos los niveles
socioecondmicos, tanto de zonas rurales como urbanas, la mayoria de estos encuestados (46%)
cuenta con un nivel de educacion financiera medio, seguido de un 41% de ciudadanos que carece
de capacidades financieras, mientras que solo un 13% tienen un nivel adecuado. Del mismo modo,
el BBVA (2019), afirma que nuestro pais ocupa el puesto nimero siete en cuanto a conocimientos
financieros en la region, donde menos del 30% tiene un buen manejo. Asimismo, L6pez (2022),
indica que el analfabetismo financiero en Latinoamérica alcanza un 60%.

Después de aplicar el programa “Finanzas para todos”, se observa que la mayoria de
estudiantes reconoce correctamente los conceptos de todas las dimensiones (ahorro, presupuesto,
inversion, endeudamiento y productos bancarios), asimismo, son conocedoras de los usos, fines y
lugares en donde pueden realizarlo. La dimensidn ahorro es en donde tienen un mejor manejo,
mientras que en la dimensién productos bancarios es en donde mas suelen confundirse, ya que
tienen complicaciones para diferenciar los diversos tipos de tarjetas o créditos. La investigacion
de Sinche, Brito & Delgado (2019), llega a resultados similares, pues sefialan que los programas
financieros aplicados en América Latinay el Caribe son alentadores, ya que, en la evaluacion a los
beneficiados, se puede ver una mejoria en cuanto a la toma de decisiones financieras (respecto al
ahorro, por ejemplo) y mayores conocimientos. Del mismo modo, el informe que brinda la SBS
(2019) menciona que la aplicacion del programa “Finanzas en el cole” tuvo un impacto positivo
en cuanto a mejorar las actitudes, capacidades y conocimientos de los estudiantes, siendo el

primero, donde mejor resultado se obtiene.
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Al comparar los resultados antes y después de la aplicacion del programa, se puede
determinar que existe una mejora en cuanto a los niveles de educacion financiera de las estudiantes,
pues antes la mayoria del porcentaje se concentraba en los niveles bajo y medio, predominando el
medio, mientras que después, el mayor porcentaje lo ocupan los niveles alto y medio, mostrando
una mejora significativa en el porcentaje del nivel alto. Asimismo, se muestra un incremento en la
cantidad de alumnas aprobadas, pues inicialmente solo 4 de ellas llegaron aprobar, mientras que
al final fueron 26 estudiantes. Del mismo modo, el promedio de notas pas6 de ser 8.8 a 12.05,
alcanzando notas sobresalientes como 17. El resultado obtenido coindice con la investigacion
realizada por Plata & Caballero (2020), quienes, en base a los programas de educacion financiera
anteriormente aplicados por diferentes instituciones a nivel mundial, evaluaron los primordiales
comportamientos financieros que los jovenes lograban desarrollar después de participar en ellos,
encontrando asi, que estos programas tienen un impacto positivo en los temas relacionado al
ahorro, asimismo, mejora su educacion financiera. Por otro lado, como sefiala Mungaray, Gonzales
& Osorio (2021) el incrementar el nivel de educacién financiera trae consigo una mejora en los
conocimientos, comportamientos y actitudes. Lo mencionado a su vez puede mejorar el nivel de
inclusion financiera y el bienestar de los individuos sin importar el estrato social. Importante a
resaltar, es que a pesar de ello se debera acompafiar a la educacion con inclusion financiera, para
gue se tenga una relacion cercana entre consumidores y servicios. Cabe destacar que el programa
aplicado es parte de un plan de educacién financiera que nace en el 2008 con la participacion de
la Comision Nacional del Mercado de Valores, el Banco de Espafia y el Ministerio de asuntos
economicos y transformacién digital. Con dicho plan puesto en marcha se pretende impulsar la

mejora de la cultura financiera en los ciudadanos.
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V. Conclusiones

1. Las estudiantes de 5to de secundaria del colegio nacional Santa Magdalena Sofia, presentan
en su mayoria un nivel socioeconémico medio, coincidiendo en caracteristicas como nivel
de ingresos, en donde el mayor porcentaje (38%) indica que el promedio mensual en la
familia es de S/ 1,300 o menos, asimismo, coinciden en el centro de atencion medica (33%
en ESSALUD) y caracteristicas de su vivienda (cantidad de habitaciones, material de su
hogar, etc.)

2. Enbase al pre test aplicado, se observa que las estudiantes presentan un nivel de educacion
financiera en su mayoria medio (70%), seguido por un nivel bajo (25%) respecto a cinco
dimensiones fundamentales como: ahorro, presupuesto, inversion, endeudamiento y
productos bancarios. Referente a ello, se observa que el tema con menor conocimiento fue
productos bancarios (73% de estudiantes con nivel bajo), ya que tienen complicaciones en
diferenciar los diferentes tipos de crédito y/o tarjetas. La nota promedio obtenida durante
el pre test es 8.85, siendo que el 42% de las estudiantes se encuentra por debajo del
promedio, mientras que un 58% por encima del mismo.

3. La aplicacion del programa espafiol “Finanzas para todos”, refleja una respuesta positiva
por parte de las estudiantes, quienes pueden apoyarse con el material proporcionado,
asimismo, coloca a su disposicion herramientas que reforzaran lo aprendido. Lo
mencionado se refleja en los resultados post test, ya que los niveles predominantes fueron
medio (59%) y alto (38%), y solo un 3% bajo. Al respecto, se observa que las dimensiones
con mejor manejo fueron ahorro (46%) e inversion (32%), en donde se obtuvo un mayor
porcentaje con nivel alto. La nota promedio obtenida durante el post test es 11.23, siendo
que el 49% de las estudiantes se encuentra por debajo del promedio, mientras que un 51%
por encima del mismo.

4. Al comparar los resultados del pre y pos test aplicado, se evidencia una mejora notable en
el manejo de los cinco temas tratados, lo cual permite que las estudiantes tengan
conocimientos financieros importantes, para asi poder realizar un manejo correcto y
responsable de sus recursos, con el fin de tener una mejor calidad de vida. Importante a
resaltar es que la dimension productos bancarios, es la que se mantuvo con un mayor nivel

bajo (54%), ya que las estudiantes suelen confundirse con los tipos de tarjeta y/o créditos,
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sin embargo, a comparacion del pre test, en donde se obtuvo un 73% con nivel bajo, el

resultado evidencio una mejoria.
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Recomendaciones

Se recomienda concientizar a la poblacion a través de charlas respecto a la importancia de
educar sobre finanzas desde la familia, para que asi se vaya inculcando en los nifios una
habitualidad en ver este tipo de temas, y mas adelante no se les complique entender y/o
profundizar en ello.

Se recomienda a la direccion de la institucion incluir dentro del plan curricular de las
estudiantes cursos sobre educacion financiera, para que asi cuando salgan al mundo laboral/
educativo a nivel superior, estén mejor preparadas para hacer un uso correcto y responsable
de todos los recursos financieros con los que se disponga. Resaltar que estos cursos deben
ser reforzados durante diferentes afios, de preferencia desde jardin, para que estén
familiarizados con estos temas y vayan formando conocimientos sélidos y amplios de la
materia. Al respecto, el 18 de octubre del 2023 el ejecutivo promulgo la ley 31900, la cual
instaura incorporar dentro de la malla curricular el curso de educacion financiera durante

la educacion bésica regular.
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VIII. Anexos

Anexo N° 01

~

USAT

Universclad Catohica
Rorhs Fos bbahe Moaw e be

CONSTANCIA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Mg. Flor de Maria Beltrdn Portlla, mediante la presente hago constar que ¢l
mstrumento utilizado para la recoleccidn de datos del proyecto de tesis para obtener el grado de
Contador Piablico, titulado “Programa Finanzas para todos en la educacidn financiers de las
estudiantes de 5to grado del colegio nacional Santa Magdatena Sofia Barat Chiclayo 2023.%,
elaborado por s Est. Orfelinda Cueva Severine, retine los requisitos suficientes y necesarios
para ser considerados vilidos y confiables y. por tanto, apios para ser aplicados en el logro de los

objetivos que se plantearon en la mvestigacion.

Atentamente

Chaclayo, 09 de Mayo del 2023

FIRMA DEL JUEZ EXPERTO

Dr/ Mg/Lic. Nombre: Mg, Flor de Marfa Beltrin Portilla

Curgo Actual: DOCENTE ASESOR
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1. INSTRUMENTO I (CUESTIONARIO)

UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

AR

USAT

CUESTIONARIO N.°1

Objetivo General: Estimado sefior(a), reciba mi mas grato y cordial saludo, la presente
encuesta tiene la finalidad de recolectar informacion sobre como incide el programa
“Finanzas para todos” en la educacion financiera de las estudiantes de quinto de secundaria
del colegio nacional “Santa Magdalena Sofia” de Chiclayo. Le agradecemos contestar las

siguientes preguntas y colaboracion.

Instruccion: Lea atentamente cada una de las preguntas y elija la alternativa con la que esté

de acuerdo.

Datos:

1. Estudiante:

2. Seccion:

3. Edad:

Objetivo 1:

e Caracterizar a las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional "Santa

Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023 en cuanto a su nivel socioeconémico.
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1. ¢Cual es el nivel educativo de sus padres? — En caso de tener diferente nivel

educativo colocar en el paréntesis M (Madre) y P (Padre).

a) Doctorado / Diplomado / Postgrado ( )

b) Estudios universitarios completos ( )

¢) Estudios universitarios incompletos ( )

d) Estudios técnicos completos o incompletos ( )
d) Secundaria completa ( )

e) Secundaria incompleta ( )

f) Primara completa o incompleta ()

g) Sin estudios ( )

2. ¢A donde acude su familia para sus consultas médicas?

a) Médico particular en clinica.

b) Médico particular en consultorio

c¢) Hospital de policia / Seguro Social (ESSALUD)
d) Hospitales del Ministerio de Salud

e) Posta médica / Naturistas / Farmacia

3. ¢Cudl es el ingreso promedio en su familia?
a) S/12,660
b) S/7,020
c) S/3,970
d) S/2,480
e) S/1,300 o menos

4. ¢Cuéntas personas habitan en su vivienda?

a) 1- 2 personas



b) 3 -4 personas
c) 5- 6 personas
d) 7 -8 personas
e) 9 amas personas

5. ¢De qué material esta hecho el piso de su vivienda

a) Parquet/ Laminado / M&rmol / Alfombra
b) Ceramica/ Madera pulida

c) Cemento pulido

d) Cemento sin pulir

e) Tierra/ Arena

6. ¢Cuantas habitaciones en promedio tiene su vivienda?

a) 50 mas habitaciones
b) 4 habitaciones

c) 3 habitaciones

d) 2 habitaciones

e) 1o ninguna habitacion

7. ¢Usted actualmente trabaja?

a) Si
b) No

De responder si, ¢ Desde qué edad trabaja?
a) Mas de 17 afios
b) De 17 a 15 afios

c) De 14 afos a 13 afios
d) Menos de 13 afios
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CUESTIONARIO N°1 — Aplicando Baremos

Evaluar el nivel de educacion financiera antes de la aplicacion del programa “Finanzas para
todos” a las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional "Santa Magdalena

Sofia" de Chiclayo — 2023.

. ¢Actualmente usted mantiene algun ahorro?

a) Si

b) No

. ¢Conoce usted donde puede ahorrar?

a) Si

b) No

. ¢Conoce usted para qué pueden usarse los ahorros?
a) Si

b) No

. ¢Establece usted metas de ahorro?

a) Si

b) No

. ¢Realiza usted un registro de sus ingresos y egresos?
a) Si

b) No

. ¢Conoce algun modelo de presupuesto?

a) Si

b) No

. ¢Realiza usted un presupuesto mensual?

a) Si

b) No

¢ Conoce los beneficios de realizar un presupuesto?
a) Si

b) No



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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¢Conoce usted en que campo(s) se puede invertir?

a) Si

b) No

¢Considera que es importante diversificar las inversiones?

a) Si

b) No

¢Considera que cuanto mas alta es la rentabilidad buscada en una inversion, mas alto es el
riesgo?

a) Si

b) No

¢Estaria dispuesta a arriesgar parte de sus propios recursos en una inversion?
a) Si

b) No

¢Actualmente usted considera que mantiene bastantes deudas?
a) Si

b) No

¢Conoce usted lo que es un historial crediticio?

a) Si

b) No

¢ Conoce usted qué es una central de riesgo?

a) Si

b) No

¢Conoce usted los tipos de créditos que existen?

a) Si

b) No

¢Conoce usted algun producto financiero?

a) Si
b) No
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18. ¢ Conoce usted los riesgos que trae consigo el mantener algin producto financiero?
a) Si
b) No
19. ¢Realiza transacciones financieras mediante aplicativos moviles? (Ejemplo: Banca mavil
BCP)
a) Si
b) No
20. Al adquirir algin producto financiero, ¢considera que es importante evaluar la tasa de
interés que ofrecen?
a) Si
b) No
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Test de Conocimiento

Evaluar el nivel de educacion financiera antes y después de la aplicacion del programa
“Finanzas para todos” a las estudiantes de quinto de secundaria del colegio nacional "Santa

Magdalena Sofia" de Chiclayo — 2023.

(Como se le conoce a la accion de “apartar de manera regular una determinada cantidad

de dinero, con el fin de tener una reserva para el futuro”?

a) Inversion

b) Ahorro

c) Presupuesto

d) Control de deudas

e) Ninguna de las anteriores

¢ Cudl de las siguientes opciones es la clave para mantener mayores ahorros?

a) Tener mayores ingresos
b) Reducir los gastos

c) Pedir prestamos

d) Ninguna de las anteriores

¢En donde se puede ahorrar?

a) Casa

b) Banco

¢) Cajas municipales
d) Todas las anteriores

e) Ninguna

¢Para qué pueden usarse los ahorros?



8.

a) Para pagar alguna deuda cuantiosa en un futuro

b) Para hacer frente a una emergencia.

c¢) Para invertir en uno mismo (por ejemplo: estudios)
d) Todas las anteriores

e) Ninguna

¢Cual es el primer escalon para incrementar la riqueza?

a) Incrementar los ingresos
b) Reducir los gastos

c) Ahorrar

d) Hacer un presupuesto

e) Todas las anteriores

f) Ninguna

Mediante un presupuesto, ¢Qué se puede conocer?

a) Ddnde y en qué se gasta mayormente.
b) Si esta saliendo més de lo que se tiene como ingresos.
c) Si se acostumbra a gastar sin analizar.

d) Ninguna

¢Cudl es el mayor problema financiero en los ciudadanos, gobiernos, compafiias, etc.?
a) No obtienen ingresos suficientes

b) No diversifican sus fuentes de ingreso

c) Gastan mas de lo que ganan

d) No reducen sus gastos

e) Ninguna

¢En un presupuesto, cuales son los conceptos que no pueden faltar?

a) Ingresosy Egresos

b) Gastos, ingresos, deudas
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c) Gastos, ingresos, activos, deudas

d) Activosy Pasivos

e) Ninguna

9. {Cémo se le conoce al “uso de recursos o capital en el sector productivo™?

a) Ahorro

b)

Inversion

c) Activos

d) Ninguna
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10. ;A qué termino corresponde el siguiente concepto: “proporcion de ganancia en concordancia

con la inversion”?

a) Ganancia
b) Rentabilidad

c) Inversion

d) Ninguna

11. ¢En qué campos se puede invertir?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

12. ;Considera usted que, en una inversién a mayor riesgo, mayor ganancia?

a)
b)

En el campo financiero

En el campo inmobiliario

En el campo empresarial

En el campo de educacion personal
En bienes que no pierden valor
Todo lo anterior

Ninguna

De acuerdo

En desacuerdo



13. “Cantidad maxima de dinero que se puede destinar al pago de deudas,” ;se le conoce

como?

14.

15.

16.

Historial crediticio
Capacidad de pago
Infocorp

Ninguna

¢Para qué es importante conocer nuestra capacidad de pago?

Para no sobre endeudarse

Para no poner en riesgo la estabilidad financiera

Para evitar tener una condicion desfavorable en Infocorp
Todas las anteriores.

Ninguna

Segun la SBS, ¢Qué categorias tiene Infocorp?

Categoria normal/ Categoria con problemas potenciales/ Categoria deficiente/
Categoria dudosa/ Categoria perdida

Categoria con riesgo alto/ Categoria con riesgo medio/ Categoria sin riesgo
Categoria buena/ Categoria deficiente/ Categoria mala

Ninguna

¢Cuanto tiempo demora normalmente para cambiar de categoria en el historial

crediticio?

a)
b)
c)
d)

1 afo
2 afos
4 afios

5 afos
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e)

17.
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Ninguna

(Como se le conoce a “aquellos instrumentos que permiten al titular adquirir algin

producto o servicio, siempre y cuando ello se haga en ciertos lugares que estén afiliados al

sistema del emisor”?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Tarjeta de crédito
Tarjeta de debito
Tarjeta crédito/ debito
Credito de consumo
Credito hipotecario
Cuenta Corriente

Ninguna

18. ¢Qué producto bancario consiste “en otorgar un préstamo, con el fin de que el deudor mas

adelante devuelva lo prestado, ya sea en una 0 mas cuotas, y adicionalmente pague un

interés que beneficia a quien presta”?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Tarjeta de crédito
Tarjeta de debito
Tarjeta crédito/ debito
Credito de consumo
Credito hipotecario
Cuenta Corriente

Ninguna

19. ;Cdémo se le conoce al “contrato que se realiza con el banco, el cual esta obligado a

realizar ordenes de pago del cliente, por la cantidad que este ultimo haya colocado en la

cuenta o bien por la cantidad de crédito que se haya pactado™?

a) Tarjeta de crédito
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b) Tarjeta de debito

c) Tarjeta crédito/ debito
d) Crédito de consumo
e) Crédito hipotecario

f) Cuenta Corriente

g) Ninguna

. ¢Cudl es el crédito que se otorga para comprar, ampliar, reparar o bien construir una

vivienda, local u otro similar?

a) Tarjeta de crédito

b) Tarjeta de debito

c) Tarjeta crédito/ debito
d) Crédito de consumo
e) Crédito hipotecario

f) Cuenta Corriente

g) Ninguna



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS INSTRUMENTO @
L DATOS GENERALES USAT
Nombre y apellido del profesional experto: Mg. Flor de Maria Beltran Portilla
Cargo o mstitucson donde labora: USAT

Imvestigador (a): CUEVA SEVERINO ORFELINDA

i ASPECTO DE VALIDACION

DEF1 C IENTE REGULAR | BUENO EXELENTE

CRITERIO INDICADOR S5I6]17|S8|9|0) I |IZ) 13| |IS|I6]IT]I8]|19]20

CLARIDAD Los item estan X
redactados de
manerz clara.

VOCABULARIO El lenguaje es X

apropiado pam o
encucstado.

OBJETIVIDAD Esta expresado en X
mdicadores
precisos v claros

ORGAN IZACION Los item tiene X
una secuencia
Jogica.

INTENCIONALIDA | Evalua el nivel de X
D conocimiento de
los encucstados
cn relacion de as
variables.

COHERENCIA Existe coherencia X
cntre avariable ¢
mdicador.

METODOLOGIA El mstrumento X
responde al

propasito de la
mvestigncaon.

u. SUGERENCIAS: (realizar todas las observaciones, crticas o recomendaciones que considere oportuna
para mejorar el cuestionano)

V.  OPINION DE APLICABILIDAD: EL. PRESENTE INSTRUMENTO CONTIENE TODOS LOS
REQUISITOS PARA SU APLICACION

Vi PROMEDIO DE VALIDACION: 18 (DIECIOCHO)
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Tabla 3

Resultados pre test
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Abhorro Presupuesto Inversion Endeudamiento |Productos Bancarios|Puntaje por dimensiones

N°de . Aprobada /
almuna 2| 3 6|7 1011|1213 | 14|15 | 16 | 17 | 18| 19 | 20 | D1| D2 | D3| D4 | D5 | P29 | Desaprovada
1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 2 3 1 3 3 12 Desaprobada
2 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1]0]0]0 0 o3 |2(3|2]0 10 Desaprobada
3 1 0 110 1 1 1 0]0 1({0f0fO0 0 0] 2 1 4 1 0 8 Desaprobada
4 1 0 1(0 1 10| 0]J]O0O]O]O]O]O 0 0] 3 1 31010 7 Desaprobada
5 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 2 3 3 2 2 12 Desaprobada
6 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 4 1 0 1 1 7 Desaprobada
7 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 2 1 3 2 1 9 Desaprobada
8 1 0 1 0 1 0)]0]|O0 1 00| 0]|O 0 0] 3 1 1 1 0 6 Desaprobada
9 0| O 110 0|0 1 1|0]0]O0]O0]O 0 0] 2|2 1 1 0 6 Desaprobada
10 1 0 1|0 1 1 1 1]10]0]0]O 1 0 1 31 2| 4 1 2 12 Desaprobada
11 1 1 1[0 0 1 1 0]0 1({0f0fO 0 0] 4|22 1 0 9 Desaprobada
12 1 0 1[0 0 1 0|0 1 1[0 1 0 0 0| 3 1 2| 2 1 9 Desaprobada
13 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 3 1 4 2 2 12 Desaprobada
14 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 4 1 31 2| 2 12 Desaprobada

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1]1]0]0]0O0 0 o4 343|060 14 Aprobada
16 1 1 1 1 0 1 0 1|0 1 1 0|0 0 0] 3|22 310 10 Desaprobada
17 1 1 1[0 0 1 1 1 1 1({0f0fO 0 o4 233|060 12 Desaprobada
18 0 1 1110 ofofofoflofoOfOfO]foO 1 0] 2 1 0] 0 1 4 Desaprobada
19 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 3 2 3 2 1 11 Desaprobada
20 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 4 2 2 4 0 12 Desaprobada
21 0] 0 1 1 0|0 1 1 0 1 ofo0foO 0 oO[0 ]| 2|2 2 (0 6 Desaprobada
22 0 1 110 1 1 1 110 1]0]0]0O0 0 1 2 1 3] 2 1 9 Desaprobada
23 1 0 1|0 0|0 1 0)J]0|l0]O0|O0O]|O 0 1 3 1 210 1 7 Desaprobada
24 0 1 1 1 0|0 1 1 1 0] 0 1 0 0 o3 |2|2]|2 1 10 Desaprobada
25 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 2 0 3 2 8 Desaprobada
26 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 2 2 0 1 8 Desaprobada
27 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4 1 3 1 2 11 Desaprobada
28 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 4 2 3 2 0 11 Desaprobada
29 0 1 110 1 1 ofofoOfOfOfOfoO 0 0] 3 3121010 8 Desaprobada
30 0O 110 ofo|jfofofoOflO|O]|O 1 0 0] 2 1 0] 0 1 4 Desaprobada
31 110 1[0 1 0|01 O 1 1({0f0fO 0 0] 3| 2 1 (20 8 Desaprobada
32 1 0 1[0 1 1 0|0 1 1 1 0 1 0 0| 3 1 31 3 1 11 Desaprobada
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33

13

Desaprobada

34

11

Desaprobada

356

Desaprobada

36

Desaprobada

37

16

Aprobada

38

Desaprobada

39

11

Desaprobada

40

14

Aprobada

41

Desaprobada

42

10

Desaprobada

43

16

Aprobada

44

10

Desaprobada

45

Desaprobada

46

Desaprobada

47

Desaprobada

48

13

Desaprobada

49

Desaprobada

50

10

Desaprobada

51

Desaprobada

62

Desaprobada

53

Desaprobada

54

Desaprobada

55

Desaprobada

66

10

Desaprobada

57

12

Desaprobada

58

12

Desaprobada

59

Desaprobada

60

Desaprobada

61

Desaprobada

62

10

Desaprobada

63

13

Desaprobada

64

Desaprobada

65

Desaprobada

66

Desaprobada

67

Desaprobada

68

Desaprobada

69

Desaprobada

70

Desaprobada

71

Desaprobada

72

Desaprobada

73

11

Desaprobada
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Anexo N° 03

Tabla 4

Resultado post test

Ahorro Presupuesto Inversion Endeudamiento |Productos Bancarios|Puntaje por dimensiones

N°de g

almuna | 1 | 2| 8| 4|5 |6|7|8]|9|10|11|12|18]14|15|126|17|18|19 |20 |D1|D2|D3|Da|D5 | P R%°
1 i1{1r}jtr)p1f1rjrjrfofrjyo)rfryrjrfofryr|1rfo]1r|4f(3]3]|3]|3 16
2 1f{1rjr)1fojrjrfofojryprfryojrfrfojojofo]1r|4f2]3]|]2|1 12
3 if{1rjrjofojrjrfofrjyry1rfryojrfrfojojlofojo|3fz|4]12|0 11
4 1 1 1 1j0f1(0]0]1]1 1 1101 0f0Ol0])O0O] O 1 (4141 1 11
5 1{1j1r)p1fojrj1r|1frjyryprfojrjrfofojo|l1fo]1r|4f(3]3]|2]|32 14
6 i1{1j1r)p1fojrj1rfofrjyojofojojofofrjoflof1r|1r|4f2]1]1]|2 10
7 oj1fojrjofrfojojrfrfrjo|lrfrjojofofojo|1rf2]ry3fz2jf1 9
8 if{1rjtr)1fojrjof1rfojryrfryojrfofojrjofojo|4f2|3|]1|1 11
9 i1{ojr)1rfojrjyofrfojojofryrjofofojojofojo|3fz2j1ry1(f0o0 7

10 irj1f{ofrfojprjoy1rfrfryry1rj1rjyofofojojrjo|1{3f2(4])1]2 12

11 i1{1r}j1r)p1f1ryryjofofojojofryojofrfojojlofojo|4f2y1ry1f0o0 8

12 i1j1{1f{1rfry1rjo0oyo0frfojpryojoj1rfrfo|l1rjojojof4f2|2)2]|1 11

13 i1{1rjo0)p1fojrjofofrjyryprfryojofofojojlofrjr|3f1|4]0f|2 10

14 i1j1f{1frfojp1rjoyofrfryojprjojofrfo|l1rjojo0|1{4fr(3|1]|2 11

15 1{1r}j1r)p1f1jrj1r|fofrjr)p1rfryrj1rfrfojrjofojo|4f(3]|4]3]|1 15

16 irj1f{1rfofojrjyryofrfojpryprjrjofrfryrjojojof{s3f2|3|3]|1 12

17 i1f{1r}j1r)p1f1jyrjofofrjyo)rfryrjrfrfojojlofojo|4f(2|3|3|0 12

8 |o0o)jof1rjr)j1rf1rfojrjyofofrjyryofojojofojo|jryofz|3|2foj1r| 8

19 irj1{ofrfojrjryofrfojpryrjoj1rfrfo|lrjojojof{s3fz2|(3|2j|1 11

20 ij1f{1frfojrjryofrfojpryoj1rjrf{frfrj1r1jojo0jof4f2|2]|4]1 13

21 ofof1ryj1rjoj1rfrfyojrjoj1rfrfrjyojprjojrfofojoj2|2(3f2|1 10

22 ofofryj1rjo0j1rfofojojryrfrfryryprjofjrfofo|l1ry2)1y|3f3|2 11

23 irj1f{1frfoj1rj1ry1rfrfojojprjojofofojojojo|1r{4(3(2)0j]1 10

24 i1f{1rj1r)p1fojrjrfofrjyojofryrjrfofojrjofojo|4f2|j2|]2|1 11

26 ojofryo0jofrfryojofofojry1rfrjryp1rfr{rjo|ofrj2)1f4]2 10
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26

27

12

28

11

29

11

30

11

31

15

32

15

33

16

34

14

35

36

15

37

16

38

16

39

17

40

14

41

14

42

17

43

44

16

45

14

46

14

47

13

48

49

17

50

17
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51

13

52

11

53

14

54

55

14

56

13

57

15

58

17

59

60

61

16

62

10

63

10

64

11

65

66

14

67

14

68

10




