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Resumen 

En el entorno universitario actual, particularmente en los primeros ciclos, es palpable la 

necesidad de mejorar la instrucción en comprensión de textos. Esto se desprende de un 

detallado estudio que buscaba establecer tácticas tecnodidácticas para enriquecer la 

interpretación textual de los estudiantes. El estudio se ancló en una mirada cuantitativa y 

positivista, con un diseño básico propositivo en su investigación. Se administró una 

evaluación de comprensión lectora que mostró una validez (V. Aiken) de 0.769 y una 

confiabilidad (Kuder-Richardson, KR20) de 0.72, demostrando su solidez metodológica. 

Los datos revelaron una distribución en la competencia lectora donde solo un 18% de los 

estudiantes demostró un rendimiento sobresaliente. La mayoría, un 78%, se concentró entre 

los niveles de deficiente a suficiente, señalando un área crítica de intervención académica. 

Con un promedio de 14.6, una mediana de 13.9, y una variabilidad del 19.58%, se evidencia 

una marcada disparidad en las habilidades de comprensión de textos entre los encuestados. 

En consecuencia, el estudio identificó el perfil para una serie de estrategias tecnodidácticas, 

cuya finalidad es la de cultivar habilidades críticas y analíticas en los estudiantes. Estas 

estrategias están diseñadas no solo para mejorar la interacción con una amplia gama de textos 

sino también para potenciar la expresión y argumentación efectiva, habilidades esenciales 

para triunfar en el ámbito académico y laboral. 

Palabras clave: Tecnología, lectura, comprensión, estrategias educativas 
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Abstract 

 

In the current university environment, particularly in the early cycles, the need to improve 

instruction in text comprehension is palpable. This emerges from a detailed study that sought 

to establish techno-didactic tactics to enrich students' textual interpretation. The study was 

anchored in a quantitative and positivist view, with a basic purposeful design in its research. 

A reading comprehension assessment was administered that showed a validity (V. Aiken) of 

0.769 and a reliability (Kuder-Richardson, KR20) of 0.72, demonstrating its methodological 

soundness. The data revealed a distribution in reading competence where only 18% of the 

students demonstrated outstanding performance. The majority, 78%, were concentrated 

between the levels of deficient to sufficient, pointing out a critical area for academic 

intervention. With an average of 14.6, a median of 13.9, and a variability of 19.58%, a 

marked disparity in text comprehension skills among respondents is evident. Consequently, 

the study identified the profile for a series of techno-didactic strategies, whose purpose is to 

cultivate critical and analytical skills in students. These strategies are designed not only to 

improve interaction with a wide range of texts but also to enhance effective expression and 

argumentation, essential skills for success in academia and the workplace. 

Keywords: Technology, reading, comprehension, educational strategies. 
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Introducción 

En el ámbito universitario, las instituciones reconocen que la comprensión de textos 

constituye el fundamento esencial para alcanzar aprendizajes significativos y garantizar la 

calidad educativa. Desde esta perspectiva, dicha competencia se conceptualiza como un proceso 

sintético, valorativo y razonado donde interactúan de manera activa el lector, texto, contexto y 

escritor con la finalidad de seleccionar, analizar, interpretar y organizar la información 

planteada (Parodi et al., 2019; Roldán et al., 2021; Alto et al., 2022; Contreras-Morales, 2021; 

Galeano-Sánchez, & Ochoa-Angrino, 2022); permitiendo a los lectores desarrollar aptitudes 

investigativas, la criticidad y obtener mejoras significativas en su rendimiento académico 

(Villamizar & Mantilla, 2021; Barzola et al., 2020; Gallego, 2020). Se debe precisar que el 

conocimiento previo que posee todo lector es primordial para la construcción de nuevos 

aprendizajes (Torres & Apaza, 2021). En definitiva, la comprensión es un pilar de la lectura y 

se define como un proceso cognitivo para la creación de significados a partir del contenido 

planteado; por ello, debe ser adquirida en los primeros años, fortalecida en los tres niveles 

educativos y desarrollada en el contexto superior; para que los futuros profesionales cumplan 

con el perfil de egreso y se desenvuelvan en un mayor y amplio contexto laboral.  

El tema mencionado en líneas anteriores es de suma importancia en el campo educativo y en 

la instrucción de futuros profesionales. Sin embargo, los estudiantes universitarios a menudo 

enfrentan desafíos en la comprensión, luchando con textos densos y la falta de hábitos y 

estrategias efectivas de lectura, lo que conduce a una baja autonomía lectora y dificulta su 

rendimiento académico (Huarca, 2022; del Puerto, 2023; Armijos et al., 2023). Además, la 

lectura entre los estudiantes suele estar motivada por obligaciones académicas, lo que indica 

que no se origina en un interés dirigido a fomentar la comprensión, análisis y la generación de 

conocimientos para alcanzar un aprendizaje significativo (Núñez & Ramírez, 2022). 

Paralelamente, el Ministerio de Educación [Minedu] (2018) recabó a través del programa para 

la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA) que, más de quince países a nivel mundial, 

evidencian un nivel insuficiente en la competencia lectora, pues el 54 % de los partícipes 

consiguió resultados por debajo de la medida promedio (Organización para la Cooperación y 

Desarrollo Económico [OCDE], 2019). Aunque este estudio se enfocó en alumnos de 

Educación Básica, las dificultades en comprensión lectora persisten en la educación superior, 

resaltando la continuidad de estos retos desde etapas tempranas hasta los primeros ciclos 

universitarios, lo que subraya la necesidad de estrategias educativas más efectivas para abordar 

esta problemática esencial.  
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De igual manera, los discentes universitarios de América Latina manifiestan un nivel de 

lectura por debajo de los esperados, debido a la falta de desarrollo de las destrezas cognitivas, 

los textos entregados están descontextualizados de la realidad y se evidencia un mínimo 

compromiso por parte de los lectores (González, 2019; Ruiz, 2020; Huarca, 2022; Amavizca & 

lvarez-Flores, 2023; Sánchez & Silva, 2021). Dadas estas razones, es crucial cambiar la forma 

en que se enseña a leer, integrando estrategias que fomenten el pensamiento crítico, la 

autonomía y la capacidad analítica para fortalecer el aprendizaje significativo. 

De igual manera, el contexto peruano, no está integrado por lineamientos políticos enfocados 

en fortalecer la competencia lectora; menos aún, proyectos estratégicos para el progreso del 

pensamiento creativo (Ventura, 2019; Palacios & Cañari, 2019); en consecuencia, los 

estudiantes manifiestan resultados deficientes en todos los niveles educativos, prueba de ellos 

son los datos obtenidos en la evaluación Censal, muestral y PISA en Educación Básica. De 

manera similar, en el nivel de Educación Superior, diversos estudios corroboraron que más del 

70% de los discentes no alcanzan una comprensión crítica de textos de investigación, 

pertenecientes a la literatura y humanísticos con los que se trabaja en el contexto universitario 

(Buendia; 2022; Duche et al., 2022; Medina & Nagamine, 2019; Palacios et al., 2021; Inga, 

2021). Asimismo, en los aspectos donde presentan mayores dificultades son; en la ubicación de 

ideas principales, reconocimiento de hechos, realización de predicciones y síntesis de la 

información leída; deficiencias no superadas desde los niveles educativos precedentes (Castillo, 

2019; Reyes, 2019; Gastulo, 2019). En definitiva, el territorio peruano no ha presentado mejoras 

respecto a la competencia lectora, por el contrario, parece haberse acrecentado en la educación 

remota (Garagatti et al., 2022). En esta misma línea, el contexto regional, no es ajeno a la 

problemática descrita, pues diversos estudios coinciden que en la actualidad la ruta 

metodológica y las estrategias puestas en práctica por los maestros son insuficientes para que 

se logre el nivel ideal de comprensión (Alvarez, 2021; Esquén & Saldaña, 2021; Salazar, 2019). 

Si se consideran los datos precisados, se puede afirmar que gran porcentaje de discentes 

universitarios presentan obstáculos en la competencia lectora; aspecto alarmante que requiere 

la implementación de propuestas pertinentes.  

A partir de los datos presentados, se logran inferir las diversas dificultades que los discentes 

de nivel superior manifiestan en semejanza con la comprensión de textos, repercutiendo en su 

desarrollo personal, académico y social. Las limitaciones más resaltantes se encuentran en la 

localización de información explícita, identificación de hechos, sucesos y datos, 

desconocimiento del significado de términos nuevos y el análisis de las diversas proposiciones 
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que conforman el texto. Asimismo, los estudiantes manifiestan dificultad para contrastar 

información con sus saberes previos, inferir ideas implícitas, formular hipótesis, realizar 

generalizaciones, ejemplificaciones y arribar a conclusiones pertinentes; dejando de lado la 

asimilación, síntesis y elaboración de nueva información. De igual manera, se evidenció 

deficiencias para reconocer la intención comunicativa del texto, valorar la información leída y 

asumir una postura crítica brindando argumentos sólidos que respalden sus planteamientos. En 

suma, son evidentes las dificultades de comprensión en los tres criterios que integran la 

competencia lectora.  

Si bien es preciso afirmar la variedad de causas que originan la situación problemática, las 

principales se encuentran en el ambiente académico, debido a la falta de implementación de 

tácticas y técnicas pedagógicas para mejorar la comprensión de lectura. En el aula, a menudo 

se observa la ausencia de estrategias de lectura, prácticas poco significativas y 

descontextualizadas, el predominio de la lectura superficial y la escaza consideración a los 

intereses de los estudiantes (Galeano-Sánchez y Ochoa-Angrino, 2022; Guerra-García et al., 

2022; Suárez & Suárez, 2021). A consecuencia de ello, los discentes presentan bajo rendimiento 

académico en las diversas asignaturas y dificultades para desarrollar competencias 

investigativas, aspectos que repercuten negativamente en el perfil de egreso. Como alternativa 

de solución, se propone emplear estrategias tecnodidácticas, las cuales se entienden como la 

integración de diversos recursos digitales en los programas educativos donde se interrelacionan 

elementos cognitivos, metacognitivos, motivacionales y tecnológicos (Rodríguez & Zhinin, 

2021; Ortiz, 2021), lo cual permite al estudiante investigar, interactuar con diversos tipos de 

textos, crear contenido y socializar en espacios de comunicación múltiple; mejorando su 

capacidad crítica, comprensión de textos y aprendizajes autónomos (Delgado & Campos, 2022; 

Laureano, 2022; Sekhri, 2021; Silva-Zavaleta, 2021).  

En aras de disminuir la brecha del conocimiento existente, se plantea la pregunta científica: 

¿Cómo mejorar la comprensión de textos en educación superior? En concordancia, los 

problemas específicos son: ¿En qué estado se encuentra la comprensión de textos en educación 

superior? y ¿Cómo organizar la propuesta de estrategias tecnodidácticas para fortalecer la 

comprensión de textos en la muestra indicada? De igual manera, dando respuesta al problema 

científico y a las cuestiones específicas planteadas, se mencionan los objetivos del estudio. En 

primer lugar, el objetivo general, diseñar una propuesta de estrategias tecnodidácticas para 

mejorar la comprensión de textos en educación superior. En segundo lugar, los objetivos 

específicos, identificar el nivel actual de la comprensión de textos en educación superior y 
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determinar las características de la propuesta de estrategias tecnodidácticas para mejorar la 

comprensión de textos en educación superior. 

En este sentido, el presente proyecto se justificó teniendo en cuenta los pilares establecidos 

por Hernández, Fernández y Baptista (2014). El primero, conveniencia, múltiples instituciones 

a nivel mundial necesitan profesionales que cumplan con el perfil de egreso para ejercer con 

eficacia y eficiencia su labor profesional acorde a las exigencias y necesidades de la actualidad. 

En este sentido, las estrategias tecnodidácticas son una alternativa actual que propician un 

cambio significativo en los niveles de comprensión. De esta manera, se estaría formando 

lectores con capacidad crítica, reflexiva y argumentativa. Asimismo, profesionales creativos, 

empáticos y capaces de resolver problemas de su entorno social. El segundo, implicancia 

práctica, los hallazgos más trascendentes del estudio pueden servir, no solo a los estudiantes 

recién ingresados al campo universitario, sino también a los de ciclos superiores, por el mismo 

motivo que se considera a la comprensión como una vía que propicia la criticidad, aprendizajes 

significativos, rendimiento académico y fomenta la calidad educativa. El tercero, novedad 

científica o valor teórico, aparte del objetivo que manifiesta la investigación, su contenido está 

enfocado a contribuir con la calidad educativa en los estudiantes universitarios. Por 

consiguiente, los datos del estudio facilitan la caracterización de la propuesta de estrategias 

tecnodidácticas, impactando en el fortalecimiento de la competencia lectora y el rendimiento 

académico del estudiantado. Todo esto considerando los requerimientos de la sociedad actual 

en el campo académico y laboral. Por último, la utilidad metodológica, innegablemente, se 

traduce en una didáctica contextualizada enmarcada en el emergente campo de las Tic para 

desarrollar aprendizajes en los diferentes campos del conocimiento, específicamente, en la 

comprensión.
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Revisión de literatura 

En el presente capítulo se rescatan los estudios previos que respaldan la importancia que las 

estrategias tecnodidácticas manifiestan en el fortalecimiento de la competencia lectora. De 

manera paralela, se llevan a cabo las definiciones conceptuales de ambas categorías. Por último, 

se precisan los referentes teóricos primordiales: 

Antecedentes 

Molina et al. (2023) llevaron a cabo un estudio científico donde dieron a conocer como las 

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) revitalizan el proceso enseñanza-

aprendizaje de la comprensión lectora en estudiantes de primer año de bachillerato. Mediante 

un enfoque cualitativo y descriptivo, esta investigación subraya la significativa influencia 

positiva de las TIC, destacando el uso de aplicaciones móviles, lectura digital, y plataformas 

virtuales como herramientas poderosas para mejorar la comprensión lectora. La 

implementación de estas tecnologías no solo enriquece la experiencia de lectura mediante 

recursos interactivos y diversidad de materiales, sino que también promueve la motivación, el 

compromiso y el desarrollo de habilidades lectoras esenciales. Este estudio recalca la 

importancia de una estrategia pedagógica sólida y una formación docente adecuada para 

maximizar los beneficios de las TIC en el ámbito educativo. 

Núñez y Ramírez (2022) realizaron un estudio con una metodología mixta, considerando la 

revisión de artículos publicados en Scielo y teniendo en cuenta una muestra de 132 discentes 

de educación superior, con la finalidad de analizar la transformación en la lectura por la 

mediación tecnológica y las demandas que estipula el mercado de trabajo en relación con los 

procesos que abarca la competencia lectora. Este estudio revela que usar tecnología en la 

enseñanza de la lectura promueve un aprendizaje importante, pues incentiva a los estudiantes 

en las prácticas lectoras, brinda autonomía en la realización de diversas actividades de 

comprensión, se adecúa a los intereses, debido que proporciona la realización de diversas 

formas de lectura y favorece el pensamiento crítico y creativo. En resumen, la combinación de 

técnicas educativas con tecnología tiene un efecto positivo en la mejora de las habilidades de 

comprensión en estudiantes universitarios, preparándolos para cumplir con las exigencias del 

mercado laboral en cuanto a la capacidad de lectura. 

Fernández et al. (2023) ejecutaron una investigación cualitativa de carácter documental con 

el objetivo de analizar y sintetizar artículos publicados en Scielo y Scopus en los últimos cinco 

años con la temática de estrategias tecnológicas y comprensión de textos. Se rescata que la 
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introducción de la tecnología en los procesos de comprensión promueve un aprendizaje 

completo, ya que fortalece los aspectos teóricos, metodológicos y actitudinales del estudiante. 

Asimismo, contribuyen a mejorar la comprensión textual correspondiente al nivel fonológico, 

fonético, vocabulario y la fluidez para sintetizar la información leída y producción de distintos 

géneros académicos. De igual manera, desarrollan la capacidad innovadora de los estudiantes 

favoreciendo su desarrollo personal, social y académico. En conclusión, esta metodología 

demuestra ser un enfoque integral y efectivo para la educación, preparando a los estudiantes 

para un mundo en constante evolución y empoderándolos con las habilidades necesarias para 

la vida. 

Consuegra et al. (2023) desarrollaron un estudio científico donde detectaron los principales 

beneficios de la tecnología en programas de maestría y postgrados. Este trabajo pionero subraya 

cómo las TIC no solo enriquecen el proceso enseñanza-aprendizaje mediante la diversificación 

de recursos didácticos, sino que también potencian de manera significativa la comprensión y 

retención de conocimientos por parte de los estudiantes. Al emplear herramientas tecnológicas 

avanzadas, los docentes pueden ofrecer una experiencia educativa más interactiva y 

personalizada, favoreciendo así el desarrollo de competencias críticas y la preparación de los 

estudiantes para los desafíos del siglo XXI. Este análisis subraya la relevancia de actualizar el 

currículo y las estrategias pedagógicas, aprovechando las TIC para optimizar la enseñanza y los 

resultados académicos. Además, destaca que las metodologías tecnológicas no solo potencian 

la comprensión y autonomía de aprendizaje de los estudiantes, sino que también mejoran su 

desempeño en evaluaciones académicas en el entorno universitario. 

Rodríguez y Zhinin (2021) en un estudio de casos, con discentes de una institución educativa 

particular, realizaron un trabajo científico con la meta de plantear estrategias enmarcadas en la 

virtualidad para mejorar la competencia lectora en la muestra mencionada. Se logró rescatar 

que, la implementación y ejecución de las estrategias tecnodidácticas en las actividades 

académicas permiten y facilitan que los discentes prosperen en destrezas y habilidades de 

comprensión; asimismo, se relacionen e interactúen de manera eficaz y eficiente con diversos 

tipos de textos, beneficiando una correspondencia efectiva y mayor participación mientras los 

estudiantes participan en las clases. En definitiva, las estrategias tecnodidácticas mejoran la 

competencia lectora, acercando al lector al texto y brindándole oportunidad para alcanzar la 

criticidad.  
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Campos-Pérez et al. (2021) llevaron a cabo un estudio cuasi experimental con estudiantes 

universitarios de una institución nacional con la finalidad de distinguir el efecto de las TIC en 

el incremento de los tres criterios de comprensión. Del presente se rescata que, el empleo de 

diversas herramientas tecnológicas en la enseñanza facilita la formación de lectores críticos con 

capacidad de interpretación y análisis, garantizando la resolución de problemas y la vicisitud 

de las sociedades. Además, permiten al estudiante adquirir nuevos conocimientos a partir de la 

construcción autónoma y la colaboración. También, mejoran la forma de aprendizaje, motivan 

y despiertan el interés de los lectores; potenciando de esta manera la relación con los distintos 

tipos de textos; llegando al punto de mejorar la competencia lectora en sus tres niveles. En 

definitiva, la tecnología es clave para despertar el interés por la lectura, mejorar el aprendizaje 

colaborativo, los niveles de comprensión y formar lectores críticos constructores de sociedades 

justas y equitativas.  

Novoa-Castillo et al. (2020) en una investigación experimental de tipo cuasi experimental, 

con discentes universitarios, realizaron una indagación científica con el fin de establecer la 

influencia de las estrategias metacognitivas empleando herramientas tecnológicas. De esta 

investigación se rescata que, el uso de herramientas digitales permite a los estudiantes realizar 

trabajos significativos, desarrollar actitudes y aptitudes y adquirir competencias educacionales. 

De igual manera, mejoran la interpretación y si se diera una combinación de estas en las aulas, 

entonces se producirían efectos significativos en la comprensión, pues ayudan al lector desde 

lo más básico (subrayar) hasta lo más complejo (organizar la información). En resumen, se 

puede afirmar que la incorporación de las TIC en los procesos de enseñanza-aprendizaje en el 

campo universitario logra fortalecer en los lectores su capacidad argumentativa y perspectiva 

crítica, mejorando su rendimiento académico. Esto se debe a que las TIC son estrategias 

actuales, motivadoras y llamativas. 

Francia-Jesús et al. (2022) en un estudio de revisión, haciendo uso de diversos buscadores y 

operadores booleanos, tuvieron como objetivo dar a conocer el impacto de la tecnología en el 

proceso lector durante el período 2017 – 2021.  Del presente, se logra rescatar que el empleo 

de la tecnología en el proceso de lectura es de gran beneficio, pues interviene con materiales 

intermodales (imágenes, videos y más) garantizando una mejor comprensión textual. 

Asimismo, debido a su característica interactiva, fomentan la intertextualidad, aspecto 

primordial de la lectura digital. De igual manera, debido a su carácter digital revisten el 

aprendizaje con mayor significancia y fomentan el hábito lector. Por último, estimulan la 

creatividad, habilidades de autoaprendizaje y comprensión; desarrollando, además, la oralidad 
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y escritura. En consecuencia, las TIC son una estrategia integral, ya que incentivan, direccionan 

y desarrollan la competencia lectora; estimulando la criticidad. 

Bases teóricas 

Definición conceptual de variables  

La tecnodidáctica se considera como una estrategia actual centrada en fortalecer los saberes 

y el rendimiento escolar de los educandos en múltiples asignaturas empleando, las diversas 

herramientas tecnológicas, ofrecidas por la web (Ramírez & Cortés, 2020; Garduño et al., 

2017). Asimismo, Rodríguez y Zhinin (2021) las conceptualizan como pilares de programación 

de actividades, debido que, dentro de sus características resaltan la instrucción, didáctica y 

virtualidad; y como habilidades que certifican la delineación, organización y planificación de 

tareas mediadas por la tecnología. De igual manera, son consideradas como generadoras de 

principios bases de la educación; motivación, imaginación y atención, e incentivadoras de 

autonomía, liderazgo y atracción por la comprensión (Riaño, 2021; Gallego, 2020; Buelvas et 

al., 2017). En suma, la tecnodidáctica es una estrategia educativa que facilita a los maestros 

proponer e implementar métodos actualizados que utilicen la tecnología con el objetivo de 

mejorar habilidades de lectura, académicas y aptitudinales. 

Si se tiene en cuenta las definiciones especificadas por los referentes mencionados, se puede 

determinar a las estrategias tecnodidácticas como estrategias educativas que, combinadas con 

la tecnología, están orientadas a mejorar toda práctica escolar. De la misma manera, se pueden 

definir como propiciadoras del rendimiento escolar debido a la combinación entre instrucción, 

didáctica y virtualidad. Asimismo, principales despertadoras de un autoaprendizaje y pilares de 

la incentivación, imaginación y atención; fomentando la interdisciplinariedad, aprender a 

aprender y aprender haciendo de los educandos (Rodríguez y Zhinin, 2021). En definitiva, las 

estrategias tecnodidácticas pretenden mejorar la práctica educativa mediante la integración y 

asimilación de múltiples herramientas tecnológicas.  

En relación con la comprensión, es necesario que se enfatice como una actividad mental que 

tiene como objetivo ordenar, elegir, clasificar y establecer conexiones entre diferentes tipos de 

información presentada en los textos (Sánchez & Izquierda, 2021; Silva-Zavaleta, 2021; 

Espinosa, 2020). Del mismo modo, Chura et al., 2022; Castillo, 2021 establecen que este 

proceso implica la conexión indispensable entre el lector, la lectura, entorno y el escritor, a 

través del empleo de estrategias cognitivas que facilitan el procesamiento de la información. 

Asimismo, para el logro de esta competencia es imprescindible que todo lector se plantee 
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inferencias, realice hipótesis y emita juicios críticos para que logre descubrir información 

implícita y explícita, identifique conexiones lingüísticas y la macroorganización del texto 

(Ccoa, 2023; Francia-Jesús et al., 2020). En conclusión, comprender textos va más allá de 

simplemente entender la información literal; implica la habilidad de generar nuevas 

interpretaciones basadas en esa información. 

De acuerdo con lo expuesto, es posible que se describa la competencia lectora como la meta 

principal del proceso lector, la cual implica un proceso mental que engloba la organización, 

selección, categorización y relación de información. Además, se puede entender como un 

período en el cual se adquieren nuevos conocimientos a partir de la revelación de alianzas 

lingüísticas, estructuración de conceptos y la percepción de la organización global del texto; 

por ello, será necesario la puesta en práctica de habilidades de razonamiento, como la 

deducción, inferencia y análisis, para procesar la información (Portilla & Honorio, 2022); y, la 

estructura cognitiva del lector lo cual contribuirá con una mejor interpretación y construcción 

de nuevos conocimientos (Fonseca et al., 2019; González, 2019). En resumen, la comprensión 

de textos es un proceso complejo en el que interactúan el lector, el escritor, el texto y el contexto, 

con el propósito de descubrir el sentido general del texto y captar información clave sobre un 

tema trascendente y específico. 

Enfoque comunicativo 

El enfoque comunicativo en el ámbito universitario transciende la mera comprensión textual 

para sumergirse en las profundidades del análisis crítico y la reflexión, elementos 

indispensables en la formación de futuros profesionales (Vila et al., 2023; Cueva & Ochoa, 

2023). En este contexto, la lectura se convierte en una puerta hacia el pensamiento crítico, 

invitando a los estudiantes a dialogar con los textos, cuestionar sus contenidos y entrelazarlos 

con sus conocimientos previos y nuevas perspectivas. La implementación de tecnologías de la 

información y comunicación enriquece este proceso, proporcionando plataformas interactivas 

que dinamizan el aprendizaje y facilitan el acceso a una diversidad de recursos digitales. Estas 

herramientas no solo diversifican los materiales de lectura, sino que también promueven 

prácticas de lectura colaborativa, donde el conocimiento se construye colectivamente. 

Al fomentar un entorno que valora la participación activa, se estimula a los estudiantes a 

desarrollar una voz propia, capaces de argumentar y defender sus posturas con base en el 

análisis riguroso de los textos. Esta capacidad para interpretar, analizar y aplicar la información 

leída a contextos reales y teóricos es fundamental en el mundo académico y profesional 
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(Alfonso, 2021; Rojas et al., 2024). Además, la exposición a una amplia gama de géneros 

textuales prepara a los estudiantes para enfrentar los retos de la comunicación en diversas 

esferas de la vida. En definitiva, un enfoque comunicativo bien implementado en la educación 

universitaria no solo mejora las habilidades lectoras, sino que también prepara a los estudiantes 

para ser pensadores críticos y participantes activos en la sociedad, dotándolos de las 

herramientas necesarias para navegar y contribuir efectivamente al mundo complejo y diverso 

en el que vivimos. 

Siguiendo este enfoque, el Ministerio de Educación [Minedu], (2016) propone la 

competencia leer diversos tipos de textos escritos en su lengua materna, que se define como la 

relación entre el lector, los textos y los entornos socioculturales que influyen en la práctica de 

la lectura. Este proceso implica la interpretación, el análisis, la síntesis y la argumentación de 

la información textual por parte de los lectores. Es importante destacar que, al interactuar 

constantemente con la lectura, los lectores fortalecen su desarrollo personal al combinar 

diversas habilidades. La primera de estas habilidades es obtener información del texto escrito, 

que se utiliza al seleccionar la información explícita. La segunda es inferir e interpretar 

información del texto, que implica comprender la intención del texto, su propósito, el uso de 

lenguaje metafórico, la intención del escritor y la relación entre el contexto sociocultural, el 

lector y el texto. Finalmente, reflexionar y evaluar la forma, el contenido y el contexto del texto 

implica comparar aspectos formales, relacionar la lectura con la experiencia del lector y 

expresar opiniones sobre lo leído. 

En la educación superior, el enfoque comunicativo se presenta como una metodología 

revitalizadora que impulsa el aprendizaje mediante la interacción y el intercambio de ideas, 

enfatizando la importancia de la comunicación efectiva en un contexto académico y profesional 

(Cuadros & Ogosi, 2024). Este enfoque promueve no solo la adquisición de conocimientos sino 

también el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, fundamentales en el ámbito 

laboral. A través de la implementación de dinámicas grupales, debates estructurados y 

proyectos colaborativos, los estudiantes son incentivados a expresarse con claridad, escuchar 

activamente y considerar diversas perspectivas, fomentando así un ambiente de respeto mutuo 

y aprendizaje conjunto. La relevancia de este enfoque radica en su capacidad para adaptarse a 

las necesidades cambiantes de la sociedad (Mendoza, 2021), preparando a los estudiantes para 

enfrentar los desafíos de la comunicación en un mundo globalizado donde la capacidad de 

argumentar con eficacia y empatizar con los demás se convierte en una herramienta invaluable. 

Al integrar esta visión comunicativa, las instituciones de educación superior no solo enriquecen 
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el perfil académico de sus estudiantes, sino que también les dotan de competencias esenciales 

para su desarrollo personal y profesional, marcando una diferencia significativa en su futura 

inserción en el mundo laboral. 

En última instancia, la relación entre el enfoque comunicativo y la comprensión de textos 

universitarios es intrínseca y de vital importancia para el desarrollo académico de los 

estudiantes (Contreras et al., 2023). Este enfoque no solo aboga por la interpretación textual en 

su forma más básica, sino que eleva el proceso de comprensión a una experiencia de aprendizaje 

interactiva y multidimensional. Al centrarse en la comunicación efectiva, se alienta a los 

estudiantes a no solo entender lo que leen, sino a conectarlo con el mundo real, fomentando una 

comprensión más profunda de los conceptos (Armijos et al., 2023; Gastelu et al., 2022). Este 

proceso de aprendizaje activo y participativo permite que los estudiantes no solo retengan mejor 

la información, sino que también desarrollen habilidades críticas de pensamiento analítico y 

resolución de problemas. La importancia de este enfoque reside en su capacidad para preparar 

a los estudiantes no solo para exámenes y evaluaciones, sino para la vida profesional y personal, 

donde la capacidad de comprender, analizar y comunicar ideas de manera efectiva es 

fundamental.  

Niveles de comprensión 

Catalogados como niveles de progreso que el lector logra conseguir en la adquisición, 

valoración y uso del contenido textual (Cervantes et al., 2017; Cassany, 2012). En este sentido, 

se debe precisar que los tres niveles existentes, sumados a la agrupación de procesos que los 

componen no son separados y menos unidireccionales, sino que se pueden lograr de manera 

espontánea y recurrente (Márquez & Valenzuela, 2018). De manera general, el primero, guarda 

relación con la definición de los términos explícitos. El segundo, integra el planteamiento de 

inferencias con la finalidad de conocer el sentido general de las palabras y el texto. El tercero, 

se descubre el propósito con el que fue escrito dicho texto y la ideología del autor plasmada en 

el. A continuación, en las líneas subsiguientes se describen cada uno de los niveles de manera 

específica, de acuerdo a los postulados de Cervantes et al. (2017); Cardenas, (2022): 

Primer nivel: Relacionado con el reconocimiento de términos y expresiones importantes de 

la lectura, sin necesidad que los lectores hagan énfasis y utilicen sus saberes previos para la 

comprensión del contenido. En otros términos, este nivel se alcanza cuando se logra captar la 

información textual de manera explícita y se identifica la estructura básica del texto. Está 

formado por dos etapas y procesos. El primero es el acceso léxico, que se centra en reconocer 
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patrones de escritura, ideas principales y secundarias, términos nuevos, espacios, tiempos e 

ideas de causalidad; aquí se forma el diccionario psico-lexical. El segundo, análisis, consiste en 

combinar significados de diferentes enunciados en una relación coherente; aquí se entiende el 

párrafo como una temática general, es decir, se identifica el tema principal. En resumen, este 

nivel guía a los lectores hacia el proceso de comprensión explícita enfocado en el 

reconocimiento de la microtextualidad. 

Segundo nivel: Integrado por una lectura entre líneas donde se llevan a cabo inferencias, 

presuponen datos y se deducen ideas implícitas del texto. Tiene como propósito establecer 

conclusiones, por ello involucra altos niveles de abstracción que permitan relacionar el 

contenido con otros campos del conocimiento mediante un todo unitario. Son operaciones que 

se realizan en el presente nivel, las siguientes; inferir detalles e ideas implícitas, deducir la 

secuencialidad de las acciones e identificar la causalidad de estas, predecir un final alternativo; 

y, por último, interpretar expresiones con lenguaje figurado. Debe señalarse que inferir implica 

la realización de tres procesos. Primero, la incorporación, que requiere que la información se 

interprete antes de comprenderla. Segundo, el resumen, en el cual cada lector crea proposiciones 

mentales que representan las ideas clave. Tercero, la elaboración de una transferencia, que 

implica la adición de nueva información. En resumen, inferir implica descubrir el significado 

oculto de términos, frases y expresiones figuradas mediante el uso de la estructura cognitiva del 

lector y la información proporcionada por el texto. 

Tercer nivel: Caracterizado por la emisión de juicios de valor argumentados y enmarcados 

en criterios de exactitud, aceptabilidad y probabilidad. En esta fase, cada lector aplica sus 

conocimientos socioculturales en relación con el texto leído para emitir juicios de realidad o 

fantasía, de adaptación y veracidad, de aceptación y de rechazo o aprobación. Asimismo, se 

formula una postura, deducen conclusiones, anticipan los resultados, resumen el texto leído, 

evalúan la credibilidad o valor del escrito, distinguen entre hechos y opiniones, emiten un juicio 

de opinión sobre el texto y, finalmente, valoran a los personajes, la estructura y el contenido del 

texto. En conclusión, este nivel abarca la argumentación, elaboración de juicios de valor y 

redacción de textos nuevos.  

Factores influyentes en la comprensión  

En la aprehensión de saberes intervienen ciertos factores asociados, catalogados como 

pilares fundamentales para la construcción de saberes. Según Moya y Vásquez (2018); 

Sánchez-Domínguez (2021); Salgado (2022); los criterios que influyen en la comprensión son; 
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el contexto, insumos, procesos y los productos. El primero, relacionado con el entorno, 

economía y cultura del estudiante; asimismo, sexo, interés y rendimiento académico. Si se tiene 

en cuenta este factor, se puede afirmar que la relación que establece el estudiante con el contexto 

más la estructura cognitiva y experiencia favorece la comprensión. El segundo, hace hincapié 

a los medios y materiales con los que cuenta la institución educativa y la finalidad con la que 

los pone en evidencia. El tercero, integrado por diversas actividades que se ejecutan dentro y 

fuera del aula para que se cumplan los objetivos trazados: Se encuentran inmersos, el clima 

educativo, instrucción y relaciones de ayuda e interacción entre integrantes de la institución. El 

cuarto, guarda coherencia con las políticas educacionales que presenta el país para el logro de 

los aprendizajes; entra a tallar, en los discentes el progreso social, emocional, cognitivo y físico.  

Se puede afirmar que los factores mencionados, si son desarrollados con eficacia y eficiencia 

garantizan la estructuración de ciudadanos críticos y conscientes, con cualidades para 

comprender diversos tipos de información y resolver problemáticas sociales.  

También, son considerados factores influyentes, indispensables para mejorar la comprensión 

la asimilación de múltiples estrategias de comprensión y la implementación de la tecnología en 

el proceso de la adquisición de saberes (Montenegro et al., 2016; Pérez & Ricardo, 2021; 

Guerra-García et al., 2022); se recomienda que ambos sean incorporados en el proceso de 

lectura, en la formación docente y en los planes educacionales e institucionales. Asimismo, 

Chura (2022), engloba estos aspectos en tres dimensiones; intelectual, psíquica y socioafectiva. 

La primera, enfocada en los procesos mentales que efectúa el lector durante la transformación 

de contenido textual. Está compuesto por procesos cognitivos primordiales; apreciación, 

consideración, indagación secuencial, resumen y memoria; y, secundarios; reconocimiento de 

sonidos, concientización del aprendizaje, entendimiento y lenguaje. La segunda, enfocada en la 

familiarización del lector con el significado de los términos y la selección de la información; 

está integrada por los subprocesos, como acceso al léxico, análisis e interpretación textual. La 

tercera, guarda relación con los estados de ánimo del lector, emociones, pensamientos y 

muestras de afecto que los textos pueden generar en los discentes. De la misma manera, los 

factores sociales (incluye las diferencias), la familia, grado académico de los progenitores y la 

realidad socioeconómica pueden sumarse al grupo de factores influyentes en la comprensión 

(Flores, 2020). Se puede afirmar que existen factores positivos y negativos que intervienen 

durante el proceso lector, es decir, la consideración de algunos propicia una buena práctica 

lectora, en tanto el otro grupo dificulta el desarrollo de esta. 
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Modelo TPACK para la comprensión  

Según Salas-Rueda (2019) El modelo de Conocimiento Tecnológico Pedagógico del 

Contenido (TPACK) es un recurso didáctico basado en la instrucción de competencias que tiene 

como pilar fundamental la incorporación de la tecnología al campo educativo. En este sentido, 

se puede precisar que el uso de las diversas herramientas Tic mejora la práctica docente y los 

conocimientos de los discentes, direccionando el pensamiento creativo, crítico y el aprendizaje 

significativo (Fernández-Chávez et al., 2022). De esta manera, para consolidar los saberes en 

red, este punto de referencia comprende tres dimensiones concernientes a una variedad de 

formas de conocimiento; pedagógico, de contenido y tecnológico (Salas-Rueda, 2019). En 

definitiva, TPACK facilita al docente la creación de espacios de aprendizaje motivadores, 

atractivos y lúdicos de tal manera que, la impartición de saberes llegue al estudiante de manera 

didáctica, precisa y significativa. 

La siguiente figura demuestra la integración de tres campos del saber que componen el 

modelo expuesto; los tecnológicos, pedagógicos y de contenido. Entrelazos garantizan y 

direccionan un aprendizaje en red, es decir, mediado por tecnología: 

Figura 1 

Modelo TPACK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El criterio pedagógico está integrado por modelos representativos, límites de aprendizaje, 

métodos de enseñanza y temáticas adecuadas a contextos determinados con el objetivo que los 

educandos logren una adquisición de saberes significativos. De la misma manera; los de 

contenido, centrados de manera específica en la relación que deben tener los fines, productos y 
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temas con el aspecto sociocultural y la realidad de los estudiantes. En última instancia; los 

tecnológicos, proceso donde las diversas herramientas tecnológicas juegan un rol trascendente 

al ser integradas en las fases de la instrucción educativa. En síntesis, la organización de la 

estrategia TPACK está configurada para mejorar los aprendizajes de los discentes en su 

totalidad, por ello combina distintos campos del saber, pedagógicos, curriculares y 

tecnológicos; proporcionando unión entre didáctica, temática y tecnología (Paidican & 

Arredondo, 2022; Fernández-Chávez et al., 2022; Balladares-Burgos &Valverde-Berrocoso, 

2021).  

Asimismo, este modelo ayuda a los docentes a estimar como están desarrollando su práctica 

educativa y a partir de ello crear espacios virtuales y estrategias digitales que favorezcan un 

aprendizaje significativo (Salas-Rueda, 2019). Se puede afirmar que TPACK facilita la 

organización, planificación, ejecución y evaluación de contenidos en modalidad virtual, pues 

garantiza una eficiente asimilación de las Tic al quehacer educativo. El impacto que manifiesta 

es garantizar una educación de calidad, pues se enfoca en utilizar estrategias acordes a los 

contenidos, necesidades, estilos y ritmo de aprendizaje del estudiante (Balladares-Burgos & 

Valverde-Berrocoso, 2021; Becerril & Mendoza, 2022; Cavassani et al., 2022). Además, 

favorece las relaciones interpersonales, trabajo en equipo y convierte a las aulas en centros para 

la resolución de dudas y poner a disposición la retroalimentación (Becerril & Mendoza, 2022). 

En conclusión, la incorporación de las herramientas tecnológicas brinda un gran aporte en el 

sector educativo, principalmente en comprensión de textos, pues facilita la proyección, 

disposición y realización de diversas tareas académicas (Cavassani et al., 2022).  

Se Aprende Haciendo  

Teoría formulada por John Dewey, centrada en la experiencia que a su vez debe estar 

implicada en un hacer y una prueba; es decir, una experiencia educativa meramente práctica y 

experiencial (Ruiz, 2013; Espinar & Vigueras, 2020). De la idea anterior, se puede desglosar 

tres indicadores esenciales que direccionan un aprendizaje significativo. El primero, 

relacionado con una metodología acorde a las necesidades y experiencia personal de los 

educandos. El segundo, el proceder, donde cada estudiante se dé cuenta de la experiencia y los 

aprendizajes asimilados durante una sesión de clase. Por último, es indispensable que se 

relacionen aspectos vivenciales del contexto sociocultural con las temáticas impartidas, o caso 

contrario, se tenga en la estructura cognitiva del estudiante, vivencias, sucesos, entre otros 

criterios con el propósito que se alcancen logros precisos y significativos. Asimismo, si se tiene 

en cuenta la presente teoría, se estaría impartiendo una educación que avanza gradualmente, 
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pues parte de la conveniencia de los educandos, autonomía, iniciación y expresión de 

acontecimientos (Schmidt, (S.f); Castiñeiras, 2002; Espinar & Vigueras, 2020). En definitiva, 

la presente teoría está centrada en la práctica, experiencia y actuar, propiciando una enseñanza 

contextualizada que vaya en relación con las necesidades e interés de los discentes.   

Según Espinar y Vigueras (2020) Se Aprende Haciendo está vinculada con tres aspectos 

clave; los estudiantes son agentes más importantes del proceso educativo, pues se aprende 

aplicando los conocimientos adquiridos y la escuela se enfoca en resolver dudas, ayudar y 

retroalimentar. Por ende, la presente deja de lado aspectos tradicionales y se enfoca en emplear 

metodologías lúdicas y actuales con el propósito de propiciar saberes autónomos y 

significativos. En este sentido, la educación se convierte en la principal motivación para que 

los discentes sepan cómo responder a problemáticas sociales; por este motivo, adoctrinar no es 

llenar de conocimientos, sino incentivar y guiar a las discentes para modificar algo (Ruiz, 2013). 

De igual manera, es indispensable que para la formación del nuevo conocimiento se tenga 

presente la experiencia que posee el estudiante de tal manera que sea de mayor provecho para 

la construcción del nuevo conocimiento y experiencias siguientes (Horacio, 2012; Espinar & 

Vigueras, 2020). Desde esta teoría se debe promover el descubrimiento, la exploración, debate, 

actividades individuales y grupales, la motivación y los maestros siempre deben ser 

facilitadores del aprendizaje de sus estudiantes. En definitiva, esta teoría, brinda los pilares para 

una educación contextualizada y significativa. 
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Materiales y métodos 

 

Paradigma, enfoque, tipo y nivel 

El presente trabajo de investigación siguió la lógica del paradigma positivista, pues 

consideró como objeto de estudio una realidad que puede ser analizada y medida, como lo es, 

la comprensión de textos (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). De esta manera, se trabajó 

con el enfoque cuantitativo, caracterizado por direccionar la investigación como una serie de 

pasos que se realizarán con el propósito de corroborar la hipótesis (Hernández-Sampieri y 

Mendoza, 2018; Monje, 2011). De igual manera, el diseño de investigación, conocido como la 

serie de procesos que lleva a cabo el investigador con el propósito de lograr las metas propuestas 

(Fuentes et al., 2020), fue descriptivo - propositivo, donde se averiguó el problema, sus causas 

y consecuencias con la finalidad de plantear una propuesta didáctica para restituir la realidad 

problemática. El siguiente diagrama muestra el diseño que se empleó, Estela (2020): 

 

 

 

 

 

  Donde: 

M: Estudiantes de educación superior 

O: Comprensión de textos 

D: Diagnóstico del nivel de comprensión de textos 

Tn: Análisis de teorías sobre comprensión de textos 

P: Programa de estrategias tecnodidácticas 

Participantes 

La población se conceptualiza como la totalidad de las unidades básicas que serán 

responsables de proporcionar las mediciones más relevantes del estudio (Aravena et al., 2006). 

En esta ocasión, estuvo compuesto por 73 estudiantes universitarios, quienes representan una 

muestra diversa del primer ciclo académico de una institución de educación superior. Estos 

individuos fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilístico intencional (Otzen & 
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Manterola, 2017), para asegurar la inclusión de una gama representativa de diferentes facultades 

y programas de estudio, proporcionando así una visión holística de las habilidades de 

comprensión de textos dentro del contexto universitario. La muestra incluyó estudiantes de 

diversas disciplinas académicas, lo que permitió un análisis comparativo entre diferentes áreas 

del saber y cómo estas interactúan con la comprensión lectora. Se tomó en cuenta la 

heterogeneidad de los participantes en términos de edad, género, antecedentes educativos y 

habilidades previas de lectura, con el fin de garantizar que los resultados del estudio pudieran 

ser generalizables a la población estudiantil universitaria más amplia. La participación de los 

estudiantes fue voluntaria y se llevó a cabo con pleno respeto a la ética de investigación, 

asegurando el anonimato y la confidencialidad en todas las fases del proceso. 

Herramientas 

Se administró un Test de Comprensión de Textos enfocado en la evaluación 

multidimensional que abarca niveles literal, inferencial y crítico, consiste en un instrumento 

con 22 ítems meticulosamente asignados para cubrir los distintos aspectos de la comprensión. 

La autenticidad de este instrumento proviene de un proceso meticuloso de validación, crucial 

para garantizar su aplicabilidad práctica. En este proceso, como ilustran Duque-Romero y 

Rodríguez-Peralta (2022), la validez del test fue acreditada por la evaluación crítica de cinco 

académicos poseedores de másteres y doctorados que juzgaron la claridad y pertinencia de los 

ítems, utilizando una escala de calificación de uno a cuatro. Al integrar sus evaluaciones 

mediante el método estadístico V. AIKEN, se alcanzó un alto nivel de validez de 0.769 en una 

escala de 61-80, evidenciando la alineación del test con los estándares de calidad académica y 

su preparación para fortalecer el corpus de conocimiento científico. 

Por otro lado, la fiabilidad del instrumento, esencial para su consistencia en el tiempo y entre 

distintas aplicaciones, fue validada a través del coeficiente de Kuder-Richardson (KR20), 

resultando en un 0.72, indicativo de alta confiabilidad. Este dato, respaldado por las 

investigaciones de Sampieri y Mendoza (2018)), destaca la estabilidad del test y su capacidad 

para medir de manera fiable la comprensión lectora. Acorde con las observaciones de estos 

expertos y alineado con las prácticas recomendadas se realizaron modificaciones para refinar 

el instrumento. En definitiva, ambos procesos aseguraron su idoneidad para su uso en la muestra 

escogida, demostrando su solidez metodológica y operativa. 
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Procedimientos  

Se siguió un protocolo de procedimientos científicos meticulosamente diseñados, alineados 

con las directrices metodológicas sugeridas por Bernal (2016). Se inició con una fase de 

coordinación, estableciendo comunicación y planeando visitas a las instituciones educativas 

participantes para dialogar con autoridades y docentes, lo que sentó las bases para un trabajo 

colaborativo. Acto seguido, se dedicó atención al desarrollo de un instrumento de investigación, 

meticulosamente diseñado para asegurar su validez y confiabilidad en la captura de datos 

relevantes a la variable de estudio. Con el test listo, se procedió a seleccionar una muestra 

representativa de participantes, asegurando así la relevancia y aplicabilidad de los resultados. 

En consonancia con la metodología, se administró un pretest para calibrar el instrumento y 

ajustar cualquier detalle antes de la recolección de datos definitiva. Una vez recolectados los 

datos, se realizó la tarea de estructurar, analizar e interpretar las respuestas, buscando patrones 

y conclusiones significativas. Finalmente, los hallazgos se documentaron en tablas claras y 

concisas, destinadas a ser presentadas en este informe de tesis, completando así la comunicación 

de los descubrimientos y contribuciones del estudio al campo educativo. Cada paso se ejecutó 

con la intención de mantener la rigurosidad científica y la transparencia en el proceso 

investigativo. 

Procesamiento datos 

En este análisis cuantitativo, se han adoptado herramientas tecnológicas avanzadas para el 

manejo y análisis de datos, siguiendo las directrices de metodología de investigación 

establecidas por (Sampieri2018). Utilizando el programa Excel como plataforma principal, se 

han aplicado medidas estadísticas claves tales como la moda, la mediana, el coeficiente de 

variabilidad, así como los puntajes máximos y mínimos para obtener resultados detallados que 

facilitan interpretaciones y discusiones profundas. Además, debido a las limitaciones del 

formulario de Google en cuanto a estas funcionalidades analíticas, se implementó una estrategia 

de organización de datos meticulosa. Esta consistió en la clasificación de los puntajes obtenidos 

en categorías predefinidas: sobresaliente para puntajes de 18 a 20, suficiente para los de 17 a 

15, básico para los de 14 a 11, y deficiente' para aquellos entre 0 y 10, asegurando así una 

interpretación coherente y efectiva. Tras la recopilación de estos datos estructurados, se 

procedió a un análisis exhaustivo de cada categoría, lo que permitió extraer conclusiones 

significativas y orientar las discusiones subsecuentes hacia hallazgos relevantes.  
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Consideraciones éticas 

El compromiso ético en el ámbito de la indagación es un pilar fundamental para asegurar la 

integridad y la originalidad de cualquier estudio académico, como lo enfatiza (Salazar et al., 

2018). Este estudio se ha regido por principios éticos clave, comenzando con la objetividad, 

enfocándose en abordar y mejorar situaciones problemáticas de manera imparcial. La 

honestidad ha sido otra piedra angular, manteniendo los datos en su forma auténtica sin 

alteraciones que beneficien artificialmente a la investigación. Además, se ha prestado especial 

atención al respeto de los derechos de autor, evitando cualquier forma de apropiación indebida 

de trabajos ajenos. Asimismo, la igualdad en el trato de todos los participantes. De igual manera, 

se utilizó un consentimiento informado, garantizando que todos los involucrados estuvieran 

plenamente conscientes de los procedimientos y objetivos del estudio. Por último, este trabajo 

se desarrolló bajo la estricta observancia de las normativas y reglamentos de la institución 

universitaria a la cual el autor está afiliado, reflejando el respeto por las directrices académicas 

y los estándares de conducta investigativa.
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Figura 2 

Matriz de consistencia 
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Figura 3 

Operativización de la variable objeto de estudio 
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Resultados y discusión 

Este apartado presenta una discusión de los resultados más significativos del estudio, 

siguiendo los objetivos planteados. Para ello, se examinan los datos a la luz de 

investigaciones establecidas y fundamentos teóricos y científicos. 

I. Grado de entendimiento de textos escritos 

     Tabla 1 

Nivel actual de la comprensión de textos en los estudiantes universitarios 

Categorías Puntuación f % 

Deficiente 10 - 0 3 4% 

Básico 14 - 11 28 38% 

Suficiente 15 - 17 29 40% 

Sobresaliente 18 - 20 13 18% 

Total   73 100% 

 Nota: Media aritmética: 14.-Mediana: 13.9- Moda: 14.6-Coeficiente de 

Variabilidad:         19.58%- Puntaje máximo: 20-Puntaje mínimo: 5.48 

La tabla proporciona un análisis detallado de los niveles de comprensión de textos de 

un grupo de individuos, segmentado en cuatro categorías distintas basadas en sus 

puntuaciones. La categoría deficiente abarca las puntuaciones más bajas, de 0 a 10, 

revelando que un pequeño segmento del grupo, el 4%, se encuentra en este nivel crítico 

de comprensión, lo que indica una necesidad urgente de intervención educativa para 

mejorar sus habilidades de lectura y comprensión. Por otro lado, la categoría básica 

engloba a aquellos con puntuaciones de 11 a 14, y representa un 38% del total de la 

muestra, sugiriendo que mientras estos individuos tienen una comprensión fundamental, 

todavía hay margen significativo para el desarrollo y la mejora. La tercera categoría, 

suficiente, que incluye puntuaciones de 15 a 17, constituye la mayor proporción del 

grupo, con un 40%. Esto indica que la mayoría de los individuos han alcanzado un nivel 

de comprensión que probablemente les permitirá manejar textos de complejidad 

moderada sin dificultades mayores, aunque aún no se considera un rendimiento 
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excepcional. Finalmente, la categoría sobresaliente, con puntuaciones de 18 a 20, 

representa al 18% de la población evaluada. Este grupo destaca por su alta competencia 

en la comprensión de textos, lo que sugiere una habilidad para entender y reflexionar 

sobre materiales escritos complejos y avanzados, posiblemente reflejando un alto grado 

de destreza lingüística y cognitiva. En definitiva, es evidente que los resultados de esta 

tabla tienen implicaciones significativas para la pedagogía y el diseño curricular. El 

reconocimiento de la diversidad en los niveles de comprensión lectora es esencial para 

crear un entorno educativo que no solo busque elevar a aquellos que luchan sino también 

para desafiar y enriquecer a aquellos que ya muestran un rendimiento superior. 

El primer lugar, la investigación actual ha determinado que los estudiantes de nivel 

universitario exhiben un nivel insuficiente en la comprensión de textos. En este mismo 

contexto, Vilca-Rodríguez y Torres-Orihuela (2023) identificaron que muchos 

estudiantes de primer año tienen dificultades significativas para interpretar y analizar 

textos complejos, lo que sugiere que las habilidades de comprensión no están siendo 

desarrolladas adecuadamente durante la educación secundaria. En el mismo tenor, 

Sánchez y Silva (2021) demostraron que los estudiantes a menudo recurren a estrategias 

de memorización en lugar de comprensión, lo que resulta en un aprendizaje superficial y 

una retención a largo plazo insuficiente. Además, la investigación de Guerra-García et al. 

(2022) revelaron que los métodos de enseñanza pasivos, comunes en muchas instituciones 

de educación superior, no están fomentando la comprensión crítica y reflexiva de los 

materiales de estudio. Estos estudios sugieren que las deficiencias en la comprensión 

lectora pueden ser un síntoma de problemas más profundos dentro del sistema educativo, 

que van desde la calidad de la educación secundaria hasta las metodologías de enseñanza 

en la educación superior. Amavizca y Alvarez-Flores (2023) señalaron que la falta de 

preparación para la lectura crítica y analítica es un obstáculo importante para los 

estudiantes, particularmente en las disciplinas de humanidades y ciencias sociales, donde 

la comprensión de textos complejos es esencial. Por otro lado, Vilca-Rodríguez y Torres-

Orihuela (2023) argumentaron que la creciente dependencia de los materiales de lectura 

en formato digital ha llevado a patrones de lectura fragmentada que pueden perjudicar la 

capacidad de los estudiantes para seguir argumentos extensos y complejos. El abordaje 

de esta problemática requiere un enfoque multifacético. Según investigadores como 

Martin-Ruiz y González-Valenzuela (2022).), las soluciones deben incluir una revisión 

de los currículos de educación secundaria para asegurar que proporcionen una base sólida 
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en habilidades de competencia lectora. Asimismo, la adaptación de las estrategias de 

enseñanza en la universidad para promover una mayor interacción y participación activa 

en el aula podría ser clave, como sugieren las investigaciones de Fontes et al. (2020); 

Bravo y Meregildo (2023), quienes abogan por un cambio hacia métodos de enseñanza 

más colaborativos y centrados en el estudiante. 

En resumen, la competencia lectora deficiente entre los estudiantes universitarios es 

un problema multifactorial que requiere atención desde varios ángulos. La literatura 

indica que es necesario un cambio sustancial en la forma en que las habilidades de lectura 

y comprensión son enseñadas y reforzadas a lo largo de la educación de un estudiante, 

desde la secundaria hasta la educación superior. Implementar estas estrategias podría ser 

fundamental para equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias para navegar 

con éxito en el entorno académico y más allá, en este sentido, se ha implementado una 

propuesta de estrategias tecnodidácticas orientada a mejorar la competencia referida.  

II. Características de la propuesta de estrategias tecnodidácticas 

Figura 4 

Características de la propuesta tecnodidáctica para mejorar la comprensión  
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La presente propuesta se articula como una estrategia holística diseñada para 

enriquecer la comprensión textual, alineándola con las competencias definidas en el perfil 

de egreso de estudiantes universitarios. Se distingue por su carácter integral, sistémico y 

focalizado, sustentada en una base teórica sólida que garantiza su viabilidad a largo plazo. 

La efectividad de la propuesta radica en la adopción de una metodología activa que 

impulsa el desarrollo de la comprensión en sus diferentes criterios: Básico, medio y 

crítico. En este sentido, este enfoque promueve una praxis educativa que incide en la 

interacción y colaboración activa de los alumnos, junto con la figura del docente como 

facilitador de entornos de aprendizaje estimulantes que incitan a la lectura a través del 

uso de estrategias tecnológicas y didácticas (Rodríguez & Zhinin, 2021; Ortiz, 2021; 

Ramírez-Sosa & Peña-Estrada, 2022; Delgado & Campos, 2022). La evaluación de la 

propuesta es igualmente rigurosa y se despliega de manera gradual, abarcando fases de 

inicio, desarrollo y conclusión. Se implementará una herramienta de verificación que 

ponderará criterios esenciales como la asistencia, la puntualidad, la participación en clase 

y la entrega de asignaciones. De igual manera, en el marco teórico, se ponderan 

significativamente contribuciones como las del enfoque comunicativo textual (Ministerio 

de Educación [Minedu], 2016), el modelo TPACK (Salas-Rueda, 2019) y los principios 

del aprendizaje experiencial de John Dewey (Ruiz, 2013; Espinar & Vigueras, 2020). 

Estos fundamentos no solo respaldan la estructura pedagógica de la propuesta, sino que 

también refuerzan su relevancia y aplicabilidad en el contexto educativo actual.  

Asimismo, se debe enfatizar que la propuesta fue rigurosamente validada a través de 

un proceso científico que incluyó el juicio de expertos altamente calificados. En esta fase 

participaron cinco expertos, entre los cuales se contaron tanto maestros como doctores 

especializados en pedagogía y ciencias de la educación. Este equipo evaluó 

meticulosamente varios aspectos de la propuesta, incluyendo cualidades básicas, la 

claridad de la exposición, la calidad técnica y extensión del contenido, el sistema 

metodológico implementado y el sistema de evaluación propuesto. Cada uno de estos 

elementos fue analizado detalladamente, alcanzando un nivel de fiabilidad entre el 81 y 

el 100% en diversas escalas de valoración. Tal resultado no solo refleja una alta 

congruencia con las exigencias y particularidades del entorno educativo actual, sino que 

también resalta la meticulosidad del proceso evaluativo utilizado. Esta rigurosa 

validación subraya la relevancia de la propuesta para transformar las prácticas de 

comprensión lectora dentro de la educación universitaria. Se anticipa que dicha 
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transformación tendrá un impacto significativo en la preparación académica y profesional 

de los estudiantes, fomentando un aprendizaje más profundo y crítico.  

En este sentido la validación de la propuesta fue respaldada por un análisis exhaustivo 

donde se corroboró la calidad y relevancia del enfoque, con estudios paralelos como los 

de Ramírez-Sosa y Peña-Estrada (2022) y Delgado y Campos (2022) que enfatizaron la 

importancia de adaptar el contenido educativo a las necesidades modernas de los 

discentes. La metodología implementada y los sistemas de evaluación alcanzaron niveles 

de fiabilidad entre el 81 y el 100% en varias escalas de valoración, resaltando la robustez 

de la propuesta. Además, la investigación de Ortiz (2021) sobre la aplicación de 

tecnologías emergentes en la educación resalta tendencias similares observadas durante 

la validación de la presente propuesta, donde la integración de herramientas digitales fue 

crucial para facilitar una comprensión textual más profunda y crítica. La capacidad de la 

propuesta para incorporar de manera efectiva estrategias tecnológicas en la enseñanza ha 

sido también destacada por autores como Rodríguez y Zhinin (2021) quienes resaltaron 

cómo el uso de recursos multimedia puede mejorar significativamente la interacción y la 

participación estudiantil. Este panorama se ve fortalecido por los aportes de Espinar y 

Vigueras (2020) cuyas teorías sobre el aprendizaje experiencial apoyan nuestra 

metodología activa y colaborativa, alineando la práctica educativa con los principios del 

aprendizaje significativo y contextualizado. La interacción entre alumnos y docentes, 

facilitada por entornos de aprendizaje estimulantes, refuerza el potencial de la propuesta 

para transformar las prácticas de comprensión lectora, no solo en términos académicos 

sino también en habilidades para la vida profesional futura. 

En segundo término, se determinó el papel fundamental de las estrategias 

tecnodidácticas en el fortalecimiento de los tres niveles de comprensión de textos, 

mediante la utilización de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación 

(TIC). En esta línea, Sánchez et al. (2020) enfocó su investigación en la eficacia de las 

plataformas de aprendizaje interactivo, demostrando cómo estas herramientas aumentan 

la participación de los estudiantes y mejoran su capacidad para analizar y sintetizar 

información. Vargas-Murillo, (2020), por su parte, destacó la importancia de la 

personalización, mostrando que los sistemas adaptativos que ajustan el contenido a las 

necesidades individuales pueden potenciar significativamente la comprensión lectora. 

Asimismo, Núñez y Ramírez (2022) se concentraron en los beneficios de los foros en 

línea y las herramientas colaborativas, observando que facilitan una comprensión más 
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profunda mediante la discusión y el intercambio de ideas. Andrade y Páez (2021), en 

cambio, investigó la inclusión de recursos multimedia en la enseñanza, revelando que el 

uso de vídeos y podcasts puede hacer los textos más accesibles y atractivos para una gama 

más amplia de estudiantes. De igual manera, Delgado (2022) exploró cómo las 

herramientas de realidad aumentada pueden enriquecer la comprensión lectora, 

llevándola a un nivel más inmersivo e interactivo. En este mismo contexto, Barcos-Arias 

y Santos-Jara (2022), se centraron en la analítica de aprendizaje, demostrando que el 

análisis de datos puede proporcionar información valiosa para personalizar y mejorar las 

estrategias pedagógicas. Por su parte, Fernández et al. (2022) estudiaron la utilización de 

aplicaciones móviles para la lectura y discusión de textos, concluyendo que estas 

fomentan una mayor independencia y auto-regulación en los estudiantes. Finalmente, 

Ibaceta y Villanueva (2021) investigaron los entornos virtuales de aprendizaje, 

destacando su capacidad para crear comunidades de aprendizaje efectivas donde los 

estudiantes pueden interactuar y aprender de manera más eficiente. 

En conjunto, estos autores evidencian un consenso en la literatura académica sobre los 

beneficios de integrar la tecnología en la enseñanza de la comprensión de textos en la 

universidad. Sus investigaciones colectivas sugieren que al adoptar enfoques 

tecnodidácticos, se puede mejorar significativamente la calidad del aprendizaje, 

facilitando un entorno más interactivo, personalizado y eficiente para los estudiantes 

universitarios. 
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Conclusiones 

El estudio logró apreciar la capacidad actual de la competencia lectora de los 

estudiantes del primer ciclo universitario, descubriendo que una considerable mayoría se 

ubica en los niveles básico y deficiente. Tal panorama demuestra que los alumnos de este 

nivel educativo experimentan dificultades significativas en establecer relaciones causales 

en sus lecturas y muestran deficiencias adicionales: Dificultades en la interpretación 

contextual de los textos, retos en el análisis crítico de argumentos y una falta de habilidad 

para hacer inferencias que trasciendan el contenido inmediato. Esta problemática subraya 

la necesidad crítica de formular y aplicar estrategias tecnodidácticas destinadas a reforzar 

la comprensión lectora vigente y a superar estos desafíos multifacéticos. 

Asimismo, se identificaron las características de la propuesta de estrategias 

tecnopedagógicas, las cual se fundamenta en el modelo TPACK, enfoque comunicativo 

y la teoría Se Aprende Haciendo. Esta iniciativa busca intensificar la habilidad de los 

estudiantes del primer ciclo universitario para comprender textos. Dicha iniciativa 

promueve el desarrollo de un lector crítico, que no solo puede formular apreciaciones 

sustanciales acerca del contenido leído, sino que también puede navegar de manera 

independiente a través de distintos tipos textuales y articular sus pensamientos de manera 

convincente en ambientes sociales, familiares y académicos variados. 
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Recomendaciones 

Proporcionar formación a los profesores universitarios en el uso y la aplicación de 

estrategias tecnopedagógicas es fundamental para mejorar la enseñanza de la 

comprensión y evitar problemas académicos en los estudiantes de este nivel educativo. 

Se sugiere la implementación de la propuesta de estrategias tecnodidácticas para 

evaluar y comprender su efecto en la mejora de la competencia lectora. 

Es necesario que futuras investigaciones se enfoquen en reforzar el nivel crítico de 

comprensión, con el objetivo de mejorar el desempeño académico de los discentes; y, de 

este modo, asegurar que alcancen el perfil deseado al graduarse. 

Llevar a cabo una investigación para establecer la relación existente entre la 

comprensión y el uso de estrategias tecnodidácticas. 
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