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RESUMEN

La empresa avicola Ave Fénix SAC posee una planta de beneficio de pollos y se obtiene pollos
frescos y limpio. Esta investigacion tuvo como objetivo general elaborar una propuesta de
mejora de los puestos de trabajo para incrementar la productividad en la empresa Ave Fénix
SAC. La metodologia utilizada fue las mediciones de agentes fisicos, del ruido, la iluminacion
y las temperaturas; y los agentes disergondmicos mediante los métodos de REBA, la ecuacién
de NIOSH y el check list OCRA. Se realiz6 el diagnostico de la situacion actual de la empresa,
donde se mape6 una baja productividad debido al deficiente nivel de iluminacién, a la
exposicion de sus trabajadores a altas temperaturas, a la falta de entrega de EPPS y la falta de
las capacitaciones a sus trabajadores. También se determin6 que solo el 33,3% cumple con lo
establecido en la norma en cuanto al nivel de iluminacion, y con respecto a la manipulacion de
carga, posturas forzadas y movimientos repetitivos, el 100% de los puestos de trabajo
analizados se encuentran en riesgo alto. Para mejorar la problematica de la baja productividad,
se propuso sustitucién de luminarias, aplicar controles de ingenieria en el disefio de los puestos
de trabajo, implementar plan de EPPs, plan de capacitaciones y plan de pausas activas. Con las
mejoras propuestas se logré incrementar la productividad econémica en 1%, la productividad
de mano de obra directa en 32,2% y la productividad laboral en 29,1%. Las propuestas de
mejora en la empresa Avicola Ave Fénix SAC es econdmicamente viable, esto se debe a que
se obtuvo un Valor Actual Neto de 119 516,67 soles, una Tasa Interna de Retorno de 65,28%,

un beneficio costo de 1,75 y una tasa de recuperacion de 1 afio con 3 meses con 17 dias.

PALABRAS CLAVE: Pollos, Posturas forzadas, Movimientos repetitivos, Manipulacion de
cargas.
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ABSTRACT

The poultry company Ave Fénix SAC has a chicken profit plant and fresh and clean chickens
are obtained. The overall objective of this investigation was to draw up a proposal to improve
jobs in order to increase productivity in the company Ave Fénix SAC. The methodology used
was the measurements of physical agents, noise, lighting and temperatures; and the
disergonomic agents through the methods of REBA, the NIOSH equation and the OCRA check
list. A diagnosis was made of the current situation of the company, where low productivity was
mapped due to the poor level of lighting, the exposure of its workers to high temperatures, the
lack of delivery of EPPS and the lack of training for its workers. It was also determined that
only 33,3% comply with the standard regarding the level of lighting, and with respect to load
handling, forced postures and repetitive movements, 100% of the jobs analyzed are at high risk.
To improve the problem of low productivity, it was proposed to replace luminaires, apply
engineering controls in the design of jobs, implement EPPs plan, training plan and plan of active
breaks. The proposed improvements increased economy productivity by 1,1 per cent, direct
labour productivity by 41,5 per cent and labour productivity by 38,3 per cent. The proposals for
improvement in the company Ave Fénix Poultry SAC is economically viable, this is because it
obtained a Net Present Value of 119 516,67 soles, an Internal Rate of Return of 65,28%, a

benefit cost of 1,75 and a recovery rate of 1 year with 3 months with 17 days.

KEYWORDS: Chickens, Forced postures, Repetitive movements, Load handling.
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. INTRODUCCION

La ergonomia es el constante estudio de las personas en su ambiente de trabajo con el
objetivo de lograr una mejoria laboral, de condiciones de trabajo y las actividades que realizan.
La finalidad de la ergonomia es recabar informacidn importante y confiable que sea la base para
proponer cambios en circunstancias determinadas y que ayuden a desarrollar teorias, conceptos,
directrices y procedimientos mas generales que aporten a un desarrollo sostenido de
conocimientos en el campo de la ergonomia. [1]

En la dltima década los problemas relacionados a condiciones ergondmicas inadecuadas del
trabajo han ido ganando importancia. Consecuencia de ello, es el incremento en el nimero de
trastornos de tipo muasculo-esquelético (TME) entre los trabajadores, asociado basicamente a
las condiciones ergondmicas del trabajo. Adicionalmente, dia a dia se viene teniendo mas en
cuenta la importancia de los factores psicosociales y organizativos del trabajo y de la influencia
que tiene en el desempefio y la salud de los colaboradores de la empresa. [2]

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) son definidos como el conjunto de lesiones
dafiinas en todos los niveles de tejidos tales como huesos, musculos, ligamentos, tendones,
articulaciones y discos intervertebrales. Un TME vinculado con el trabajo, los ocasionados
durante la actividad laboral, siendo los més frecuentes los dolores de la columna vertebral y de
las extremidades, y que a su vez son las relevantes en cuanto a incapacidad laboral. [3] [4]

En todo el mundo, los TME constituyen uno de los tipos de padecimientos causados por la
actividad laboral mas comun, perjudicando a millones de trabajadores en Europa y generan
costos de miles de millones de euros a los empresarios [5]. La OIT, menciona que cada afio se
presentan alrededor de 160 millones de nuevos casos de enfermedades no mortales ocasionadas
por el trabajo, lo que a su vez genera costos para los trabajadores y su familia, el progreso
econdmico y social de los paises; asimismo, la OIT estima una pérdida del 4% del PBI (2,8
billones de ddlares) a causa de los accidentes y las enfermedades que se presentan en el
ambiente de trabajo [6]. Por ultimo, la OIT refiere que los TME constituyen el 59% del total de
enfermedades profesionales en todo el mundo y su prevalencia en la poblacion, varia entre
13,5% a 47%. [7] [8]

En cuanto a dias de trabajo perdidos e invalidez, los TME representan un costo econémico
de 215 mil millones de dolares al afio; solo en USA y la Union Europea los costos econémicos
de todas la enfermedades y accidentes de trabajo llegan hasta los 3,8% del PBI, y de este monto,
el 40% a 50% es ocasionado por los TME [9]. El Estudio Global de Carga de la Enfermedad

2010, aplicado en Asia, Europa, Australia y Norte América, concluye que el dolor lumbar y
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dolor de cuello se ubican en el seto y cuarto lugar, respectivamente, en términos de
discapacidad. [10] [11]

El Instituto Nacional de Rehabilitacion de Pert, informé que, en enero, febrero y marzo del
afio 2014, del total de los pacientes que fueron atendidos con deficiencias en consultorio
externo, el 25,8% padecia de enfermedades musculo esqueléticas [12]; el Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo, reportd que, en el afio 2014, el 29,98% fueron de origen
musculoesquelético [13]. En una investigacion aplicada en territorio peruano se determind que
el 88,89% de los trabajadores consultados, padecian de algin trastorno musculo esquelético,
ocasionado por las labores diarias que realizd en los ultimos 12 meses, presentandose en la
columna lumbar el trastorno mas frecuente (35,2%).

En el ambito industrial, la productividad se puede medir con facilidad, es decir la cantidad
que se produce se puede contar y el tiempo que se invierte en producir es facil de calcular. La
informacion respecto de la productividad, por lo general, se emplean para comparaciones del
tipo antes/después de haberse modificado los métodos, situaciones o condiciones de trabajo.
Esto incluye suponer ciertos escenarios, como la equivalencia entre el esfuerzo y otros costos,
debido a qué esta basado en el principio de que el operador humano producira tanto como las
circunstancias se lo permitan. EI aumento la productividad, evidencia un escenario idoneo. [1]

Partiendo de lo referido lineas arriba, la avicola Ave Fénix S.A.C. efectlia sus operaciones
en la regién Lambayeque, lugar en el que posee una planta de beneficio de pollos y se obtiene
pollos frescos y limpio. Los 10 trabajadores son los encargados del area de produccion, tarea
que realizan en el turno nocturno y donde realizan trabajos manuales; cuya actividad principal
consiste en la cortar los pollos vivos y quitarle las visceras. El exceso de fuerza ocasionado por
la manipulaciéon de pesos que superan por mucho lo normado, las incorrectas y forzadas
posturas, el traslado manual de los materiales sin contar con apoyo mecanico y los bruscos y
disergondmicos movimientos se mantienen en todo el proceso de produccién, afectando a la
mecénica corporal de los estibadores, puesto que son ellos los que realizan los mayores
sobreesfuerzos, 1o que se traduce en fatiga laboral y ocasiona lesiones del tipo musculo-
esqueléticas. Los elementos del medio ambiente tienen una influencia negativa, puesto que se
encontrd que el 67% de las areas analizadas cuentan con riesgo alto por las altas temperaturas
y 69,5% de las areas no cuentan con la iluminacion apropiada para realizar las labores
operativas, disminuyendo su rendimiento laboral. También se encontro que el 100% de las areas
analizadas en manipulacion de cargas tienen riesgo algo, el 100% de las areas analizadas en
posturas forzadas tienen riesgo alto y el 100% de las areas analizadas en movimientos

repetitivos tienen riesgo alto. Resultando en una depreciacion en la produccion, que se traduce
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en una productividad econdmica de 0,099 pollos por cada sol en gastos de produccion y la
productividad laboral encontrado es de 28,9 pollos por cada hora hombre.

En el presente estudio se plantea la siguiente interrogante, ; Como una propuesta de mejora
de los puestos de trabajo incrementara la productividad de la empresa avicola Ave Fénix SAC?

Por ello, como objetivo general se propone elaborar una propuesta de mejora de los puestos
de trabajo para incrementar la productividad en la empresa Ave Fénix SAC y se planted como
objetivos especificos realizar el diagnostico de la situacion actual y evaluar los riesgos
disergonémicos en operarios de la empresa Ave Fénix SAC, elaborar la propuesta de mejora de
los puestos de trabajo para incrementar la productividad y analizar econémicamente las
propuestas de mejora.

Con el incremento de la productividad se reduciria la cantidad de recursos utilizados para
producir. Ademas, también disminuiria el costo del SCTR (Seguro Complementario Trabajo de
Riesgo) debido a que serian minimos los riesgos, y por ende la tasa de pago también bajaria.

Lo que pretende esta investigacion es la aplicacion de programas que prevengan los riesgos
disergondmicos para contribuir a la mejora de los ambientes laborales, accediendo a la creacion
de una cultura de prevencion, y méas que nada dandole la verdadera importancia que se merecen
a los trabajadores, trayendo consigo una alta satisfaccion y un mayor desempefio laboral. Con
la implementacion de las buenas practicas ergondmicas en el trabajo, se reduciran la cantidad
de materiales y desperdicios, disminuyendo a su vez los dafios al medio ambiente.
Implementando las nuevas iniciativas de mejoramiento que buscan reducir cada riesgo
disergonémico en los empleados del &rea de produccion se cumplird con las normas de la Ley
29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y el D.S. 005-2012, R.M. 375-2008-TR Norma

béasica de ergonomia y de procedimiento de evaluacion de riesgo disergonémico.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Takaeda et.al [14], en su estudio titulado “Avaliagdo dos indicadores de acidentes de
trabalho como proposta de intervengdes ergondmicas em um abatedouro de frangos”,
realizada en el afio 2 016, tuvo como objetivo evaluar los indicadores de accidentes para
verificar la necesidad de proponer necesidades de intervenciones ergonomicas para la
eliminacion, neutralizacién o minimizacion de los riegos de accidentes y enfermedades
conforme a los nimeros de accidentes ocurridos en los afios 2 012, 2 013 y 2 014 en un
matadero de pollos ubicados en la region de San Jose en Brasil. Para tal investigacion, los
autores utilizaron la metodologia de trabajo inductivo, de la que se parti6 de los
conocimientos disponibles de indicadores de accidentes, realizaron una busqueda
bibliogréfica sobre ergonomia en mataderos para luego realizar una visita de campo para el
analisis documental de los datos de los accidentes de trabajo que ocurrieron con los
trabajadores de la empresa, utilizando planillas electrénicas y la evaluacion visual de los
registros de los accidentes de trabajo. Se obtuvo como resultado que se tuvo la mayoria de
los accidentes ocurridos fueron en los miembros superiores de los trabajadores, con un total
de 119 caso. Asi mismo, de 164 accidentes, 81 fueron a causados por cortes, 46 debido a la
manipulacion de cuchillas y 37 accidentes por el uso de maquinas; siendo este ultimo el
causante de 6 casos de amputacion parcial de dedos. Se llegé a la conclusion que las acciones
implementadas por parte del equipo de prevencion no brindan los resultados esperados

debido a que se siguen presentando los mismos casos y las mismas causas.

Este antecedente permiti6 definir medios apropiados para el levantamiento de datos y el
andlisis de estos; ademas, sirvid para identificar los factores de riesgo disergonémico que
pueden estar relacionados a un accidentes o enfermedad ocupacional; lo cual permite
establecer estrategias para la prevencién de accidentes o trastornos musculo esqueléticos

relacionados al trabajo.

Cunha et.al [15] en el afio 2017, en su estudio denominado “Assessment of Risk Factors
of Upper-limb Musculoskeletal Disorders in a Chicken Slaughterhouse” tuvo como objetivo
la evaluacion de los peligros que tienen que ver con las actividades repetitivas de los brazos
en diferentes tareas realizadas en un matadero de aves de corral donde 1 200 trabajadores
sacrificaron 100 000 pollos por dia durante dos turnos de trabajo. Para tal investigacion, los

autores utilizaron la metodologia descriptiva desarrollando estadistica descriptiva, ademas,
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se utiliz6 la metodologia del check list OCRA para evaluar al diez por ciento de los
empleados de la empresa durante la ejecucion de las tareas laborales. Los resultados
obtenidos fueron que el promedio de acciones ocupacionales repetitivas realizadas por los
trabajadores avicolas fue de 64,4 £ 16,1 por minuto, lo que representa 9 puntos en la escala
de OCRA, considerando las cinco categorias de riesgo propuestas por el Método OCRA, 11
tareas laborales (37%) fueron considerados de alto riesgo y 19 (63%) presentaron riesgo
moderado. Por lo tanto, se concluyd que la mayoria de los trabajadores del matadero eran
vulnerables a los peligros ergonémicos por movimientos repetitivos y a una mayor
probabilidad de desarrollar miembros superiores trastornos musculoesqueléticos
relacionados con el trabajo.

Este antecedente permitio identificar al método OCRA como una de las metodologias
apropiadas para el estudio de factores ergonémicos asociados a los movimientos repetitivos;
ademas, demostr6 las partes del cuerpo de los trabajadores en donde se focalizan los

movimientos repetitivos.

Segln Putri et.al [16], en su investigacion denominada “Ergonomics Evaluation of
Manual Material Handling Activities in the Section of Feeding Laying Hens at Poultry
Farm”, desarrollada en el afio 2 020, tuvo como objetivo evaluar los factores ergonémicos
durante la actividad de alimentacion de gallinas ponedoras en una granja avicola. Para
cumplir con el objetivo, los autores emplearon la metodologia midiendo la carga fisioldgica,
analizando los riesgos que plantean las actividades de manipulacion manual de materiales
utilizando la ecuacion NIOSH. Ademaés, La recoleccion de datos fue realizada con el uso de
cuestionarios Nordic Body Map, se midieron distancias horizontales, distancias verticales y
distancia de transferencia de carga durante la alimentacion de aves. Los resultados del
cuestionario NBM obtenido indicaron que la parte superior del cuello, el hombro y la mufieca
son las tres zonas del cuerpo humano en donde se presentan mayormente dolencias con un
valor de 76, siendo categorizado como riesgo alto. En cuanto a la manipulacion de cargas,
el indice de elevacion indico que los trabajadores corren el riesgo de sufrir lesiones en la
columna. Se concluy6 que los trabajadores de alimentacion y mostré que se habia quejas de
dolor en la parte superior del cuello, espalda, cintura y hombros. En cuanto a la ecuacion de
NIOSH, se encontro6 que el trabajo de alimentacidn animal es peligroso por representar lesion
en la columna debido a que la carga recomendada para levantar manualmente es de solo 8-

10 kg mientras que el promedio de trabajador transporta 18-20 kg de alimento.
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Este antecedente permitid conocer sobre el método NBM para identificar dolencias en el
cuerpo humano, el cual es dividido en 27 sectores. También aporto conocimiento en cuanto
a la medicion de la carga de trabajo mediante el calculo de la energia consumida. Ademas,
sefial6 a la ecuacion NIOSH como una de las metodologias apropiadas para la evaluacion

del factor de ergonomia relacionado a la manipulacién de cargas.

Meza [17], en su estudio titulado “Evaluacion ergonémica y propuestas para mejora en
los puestos de trabajo con mayor indice de riesgo en la empresa rico pollo S.A.C.”, realizado
en el afio 2 019, tuvo como objetivo evaluar los factores ergondmicos de los puestos de
trabajo de la planta de beneficio de aves de la empresa Rico Pollo S.A.C. con la finalidad de
plantear propuestas de mejora para reducir la valoracion de los riesgos a los que los
colaboradores estan expuestos. Aplicd la Metodologia Descriptiva, para lo cual primero
realizé el planteamiento del problema en base a la observacion de variables, el cual buscaba
identificar los puestos de trabajo que presentan un alto indice de riesgo. Esta identificacion
se realizo utilizando hojas de recopilacion de datos y fotografias para luego ser analizado y
procesados en un software de evaluacion ergonémica con la metodologia REBA y ecuacion
de NIOSH. Los resultados obtenidos fueron que 3 puestos de trabajo con riesgos laborales
no aceptables los cuales fueron: Descarga de Ranfla, Colgado de pollo vivo y Colgado de
pollo 2. Teniendo en cuenta eso, se aplicaron las metodologias Ecuacién de Niosh y REBA,
confirmando el alto valor de cada riesgo. Se concluyé que, mediante la aplicacion de técnicas
de manipulacion de cargas, el ajuste del peso considerando los factores de la ecuacion
NIOSH vy el desarrollo de politicas de trabajo que atiendan los factores psicosociales de los

trabajadores podia obtenerse una reduccion significativo del nivel de los riesgos.

Este antecedente permitid identificar la metodologia REBA, la misma que identifica los
empleos con riesgos altos. Ademas, identifico a la Ecuacion Niosh como una metodologia
apropiada para evaluar el factor ergondmico de manipulacion de cargas y a la metodologia

ISTAS como apropiada para la evaluacion de factores psicosociales.

Kinuthia [18] en el afio 2 017, en su investigacion titulada “Frequency and Risk Factors
for the Occurrence of Work Related Musculoskeletal Disorders among Slaughter House
Workers in Nairobi County” tuvo como objetivo fue determinar la frecuencia y los factores
de riesgo para la aparicion de trastornos musculares relacionados con el trabajo entre
trabajadores de mataderos en el condado de Nairobi. Los autores aplicaron la metodologia

descriptiva transversal, iniciando por la seleccién de una muestra de 155 trabajadores de los
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mataderos seleccionados dentro del condado de Nairobi. Luego, se utilizaron entrevistas,
cuestionarios y métodos de observacion para recopilar informacion tanto cualitativa como
cuantitativa para ser analizada posteriormente en el programa SPSS version 20. Los
resultados indicaron que el 82,4% de los trabajadores experimentaron dolor en una 0 mas
partes del cuerpo. Ademas, se evidencio que la frecuencia de dolor de cuello se situo en el
15% de los trabajadores, el dolor de mufieca y mano en el 29,6% de la poblacién, el dolor
de hombro en el 51%, las caderas y dolor de muslo al 2%. Otros factores de riesgo incluyen
la postura laboral, la falta de descansos durante el horario laboral y la velocidad a la que los

trabajadores llevaban ponian sus tareas.

Este antecedente permitié asociar a las posturas forzadas y el ritmo de trabajo como un
factor causal de trastornos musculoesqueléticos. Ademas, se demostrd las frecuencias de las
dolencias en diferentes partes de cuerpo de los trabajadores de un matadero. También de
mostraron propuestas efectivas como la formacion en ergonomia y posturas de trabajo; o el
control regular de las herramientas de trabajo como los cuchillos que requieren fuerza para

cortar y esto aumenta el riesgo de dolores de mano y mufieca.

2.2. Bases Teorico Cientificas
2.2.1. Laergonomia

2.2.1.1. Definicién de ergonomia

La palabra ergonomia tiene su origen griego de los vocablos ergo=trabajo y
nomos=leyes; combinados significan tratado de las leyes que gobiernan el trabajo. La
RAE la define como “Estudio de datos biolodgicos y tecnoldgicos aplicados a
problemas de mutua adaptacion entre el hombre y la maquina”.

Es necesario destacar la relacion entre si que se da entre el hombre con la maquina
y la manera en que afecta el trabajo. La maquina tiene que adecuarse al hombre, con
el fin de realizar y trabajar de manera eficaz. Esta relacion se reflejara en el
rendimiento global de la empresa. No basta con decir que la ergonomia es la relacion
hombre-méaquina, porque engloba al estudio de la aparicion y establecimiento de las
leyes mecanicas y bioldgicas.

“Es una disciplina cientifica que se encarga de estudiar de manera integral al
hombre en condiciones propias de su ambito de trabajo relacionado con la utilizacion
de las méaquinas. Es, ademas, una disciplina de disefio, ya que su fin es elaborar

métodos basados en factores humanos en el momento de modernizar la técnica y la
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tecnologia existentes y asi poder crear nueva, y de la misma manera organizar las
condiciones de trabajo correspondientes.

Es resumen, la ergonomia viene a ser una disciplina de caracter multiple encargada
del anélisis y comprension del proceso con el objetivo de ajustar el sistema de trabajo
al mismo, realizando un diagnostico de sus necesidades y limitaciones, asegurando asi
el confort y salud.

2.2.1.2. Alcance de la ergonomia

La ergonomia adopta la anatomia, psicologia e ingenieria. La anatomia muestra al
cuerpo humano con sus baluartes y restricciones fisicas; el méximo ruido que puede
resistir, algunos parametros como la temperatura y la humedad, y de la misma manera
el volumen de carga que puede alzar sin tener que lesionarse. La psicologia, nos brinda
informacion en cuanto al sistema nervioso y la manera en que reacciona a la
informacion, o la forma de auto presentarse, y el nivel de atencion que debe poseer
para entender con mayor destreza las actividades asignadas. La ingenieria, proveera la
adecuacion del puesto de labores o la maquina al operador al mejorar su disefio.

Tabla 1. Factores que afectan al operario

Factor Alcance Definicion Incluye
Es la actividad realizada por el Posturas de trabajo
- operario y que consiste en levantar un Demanda energética
Carga fisica ..

peso fijo para trasladarlo de un lugar .

- Fuerzas aplicadas

8 a otro.

g Ruido

§ Corresponden a todos los factores que Temperatura

< - . intervienen en la relacion hombre- Humedad

Condiciones ambientales o ) .
maquina, usualmente son factores Velocidad del aire
externos. [luminacién
Vibraciones
. . Horario

- .

8 Caracteristicas brindadas por la Descanso

S N empresa para el desarrollo de su

o Aspectos organizativos i . Turnos

k] actividad mientras permanece Sistemas de promocién

x realizando su trabajo. P

Salarios

Fuente: Gonzales [19]

2.2.1.3. El cuerpo humano

Para efectos de un mejor diagnéstico es imperativo entender el cuerpo humano y
sus restricciones en cuanto al puesto de trabajo, es por ello que lo dividiremos en 6

sistemas distintos:
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Sistema sensorial: Con este sistema se perciben sensaciones del exterior. A
continuacion, en la tabla 2 se presenta en detalle los 5 tipos de receptores de este
sistema con el sentido al que pertenecen.

Tabla 2. Sistema sensorial

Receptores Sentido Estimulo
Retina Vista Luz
Organo de corti Oido Sonido
Botones gustativos Gusto Sustancias quimicas en saliva
Vesicula olfativa Olfato Sustancias quimicas volatiles
Piel Tacto Presion, frio, calor, dolor

Fuente: Gonzales [19]

Sistema esquelético: definida como la armadura que protege a los 6rganos internos,
y se constituye por 206 huesos. Este sistema es altamente flexible.

Sistema muscular: constituido por los musculos y le da acceso al hombre a
conservar distintas posturas y movimientos en su medio.

Aparato circulatorio: Es una red que distribuye la sangre por todo el por todo el
cuerpo, no es fundamental para el analisis ergondémico, pero es necesario y esencial
para la vida.

Sistema nervioso: constan de dos sistemas, el nervioso central y el periférico. El
primero incluye. El primero incluye al cerebro y la médula espinal, y se encarga de
dirigir y coordinar las acciones del cuerpo humano. El segundo por los nervios
periféricos, que comunicar informacién a través de impulsos enviados por el sistema
nervioso central a todo el cuerpo.

Aparato Respiratorio: Es el encargado de suministrar oxigeno al hombre y eliminar

el diéxido de carbono.

2.2.1.4. Antropometria

La antropometria estudia las dimensiones del cuerpo y la manera de implementar
estos datos para relacionarlos con el entorno laboral. Este estudio se aplicard mediante
la estadistica con el uso de valores promedio del hombre.

Para Panero y Zelnik (1 984) el hombre promedio no existe, sin embargo, es
fundamental demarcar medidas estadisticas que cubran la méxima cantidad de
trabajadores promedio, ya que si se abarca una poblacion relativamente grande se

contara con un Sesgo menor.
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Por lo descrito anteriormente es necesario el establecimiento de técnicas normadas
y estandarizadas para eliminar el grado de error. Estas muestras permitiran diferenciar
cuantos trabajadores se localizan entre los porcentajes delimitados.

Panero y Zelnik (1 984), recomiendan partir este estudio en dos partes: estructural
y funcional. Al primero se le considera estatico y se toma el dato del individuo erguido
y de pie con los percentiles 2,5 y 97,5. El segundo, abarca el dinamismo, se toma en

cuenta el movimiento inicial y final en percentiles del 5y 95.

2.2.1.5. Ergonomia ambiental

El medio ambiente de trabajo influye en el rendimiento y comportamiento del
trabajador. Es la combinacion de tecnologia, procedimientos de trabajo y clima laboral
que agrupados influyen en el trabajador, en caracteristicas que no ve, pero si siente.

A. Ambiente de trabajo

Es fundamental para el rendimiento humano. Es muy importante controlar
que el hombre no trabaje al extremo, para que no llegue al limite de su resistencia
y que las condiciones ambientales no contribuyan a ello.

El desorden y la falta de higiene influyen negativamente en la empresa,
exponiendo a perder la eficacia y eficiencia en el trabajo creando potenciales
escenarios de accidentes. Gonzales (2 008) refiere distintos factores que afectan

este sistema de manera directa.

a) El ruido: “Sonido no deseado”, es un tono simple que produce efectos
patoldgicos en el organismo del trabajador del tipo de pérdida temporal de la
audicion, fatiga psicosocial y estados de confusion. El ruido es una energia
generada por la vibracion de los cuerpos y es trasmitido por el aire a través de
vibraciones invisibles. El sonido es medido en decibeles, pues el valor de cero
indica el umbral de la audicion y 120 decibeles corresponde al estado de dolor.
b) Vibracién: Es el movimiento realizado por un cuerpo alrededor de otro fijo.
Especificamente en la intensidad y la frecuencia. La vibracion es medida a través
de la aceleracion de la vibracion. Cuanto mayor es la aceleracion de una
vibracion, mayor seré el efecto negativo a la salud.

c) Temperatura: Influye en el bienestar del trabajador. Debido a que el frio y el

calor perjudican el correcto funcionamiento de la planta.
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d) lluminacién: El problema con la iluminacién tiene que ver con los contrastes
o brillos excesivos, poca iluminacién o deslumbramientos, los que producen
estrés visual mermando el rendimiento, problemas con la calidad del producto y
sobre todo al trabajador (irritacion de ojos y dolores de cabeza)

e) Ventilacion: La ventilacion ayuda a eliminar el polvo en los almacenes, diluir
vapores inflamables y templar el ambiente para que el trabajador se sienta mas

cémodo.

2.2.1.6. El sistema hombre-maquina

Los factores fundamentales que definen el sistema de produccion de la empresa son
el hombre, la maquina y el entorno. En cuanto a qué equipo se debe emplear, la
ergonomia nos indica que es conveniente usar estos factores integralmente de manera
que el hombre pueda controlarlos y sacarles el médximo rendimiento en la planta.

Es imperativo entender que toda maquina como equipo esta fabricada para poder
ser utilizada por el hombre y que no son tan significativos los detalles de disefio como
lo es la concepcion hombre-maquina como un todo. Ya que la relacion H-M, es la
relacion sinérgica que hay entre los dos en horario laboral.

Mondelo (1 999) ha clasificado la interaccidn existente entre el usuario y el entorno,
lo cual se detalla a continuacion:

Sistemas manuales: es el mismo trabajador quién se encarga de hacer funcionar a

la maquina y ejerce control constante y directo. Ejemplo: Un chef cocinando un

buffet.

Sistemas Mecanicos: el operario contribuye con energia limitada y la maquina

realiza toda la labor. Ejemplo: El uso de un auto.

Sistemas automaticos: contando con una programacion inicial, estos deberian

autorregularse. Ejemplo: Planta galletera, donde el operario limita el control.

2.2.1.7. Biomecanica

Segun Mdndelo, es la ciencia que aplica la mecanica para estudiar la anatomia, cuyo
objetivo es estudiar la reaccion bioldgica del cuerpo obteniendo el méaximo
rendimiento del operario para el disefio de actividades laborales que no dafian su salud.
Es decir, evaltua la efectividad de emplear las fuerzas para reducir su tension y

maximizando la eficiencia del sistema productivo.



30

El cuerpo se constituye de un esqueleto de soporte. Si comparamos al cuerpo
humano con la maquinaria, hallaremos algunas similitudes. En la tabla 3, se muestra
esa similitud existente entre ambos que ayudara a la aplicacion de los principios de la
mecanica a este estudio del comportamiento.

Tabla 3. Similitud entre elementos del cuerpo humano y elementos de maquinas

Hombre Maquina
Huesos Palancas, ejes, elementos estructurales
Articulaciones Rotulas, puntos de giro
Tendones Cable, cuerdas
Musculos Motores, bombas

Tejidos de recubrimiento
de las articulaciones
Nervios Mecanismos de control
Fuente: Gonzales [19]

Lubricantes

2.2.1.8. Propiedades ergonomicas de la técnica

Ramirez, en su libro “Ergonomia y Productividad”, detalla que la ergonomia de esta
técnica de la biomecanica, puede consolidarse como un conjunto de actividades
conformada por nueve niveles, que debidamente comunicadas y respaldadas
constituyen el cimiento ideal donde el primer nivel pueda dirigir. Es decir, que su rol
es generar una estructura funcional del sistema hombre-maquina. Donde podemos
encontrar los siguientes:

a) Primer nivel: se establece interaccion optima de la calidad, requerimientos técnicos
de la maquinaria y la persona encargada.

b) Segundo nivel: se establecen los factores psicosociales, se integra la maquinaria y
el puesto de trabajo que conforman el equipo de trabajo.

c) Tercer nivel: especifica los factores psicologicos, adaptar los requerimientos
técnicos de la méaquina y habitos del trabajador.

d) Cuarto nivel: conformada por los factores ambientales, es decir, qué requerimientos
técnicos son necesarios para cumplir niveles 6ptimos libres de contaminacion.

e) Quinto nivel: conformado por el aprendizaje, correspondencia entre la parte técnica
de la maquina con el desarrollo de las habilidades del trabajador.

f) Sexto nivel: correspondiente al mantenimiento, el disefio de la maquina tiene que
estar alineado a las capacidades del trabajador.

g) Séptimo nivel: es la relacion de la necesidad de la maquina con las caracteristicas

fisicas del trabajador.
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h) Octavo nivel: lo corresponde la relacién de la forma de la maquina con las
caracteristicas antropométricas del individuo.

i) Noveno nivel: es la relacién que hay entre los factores de higiene y seguridad
(iluminacién, temperatura, humedad, etc.) con el requerimiento de la maquina y las

limitaciones del personal.

La norma EN 1005-3 indica cuales son los limites para aplicar fuerzas
recomendados, asi como determinar los niveles de riesgo relacionados a las mismas,
lo que ayuda a identificar escenarios potencialmente dafiinos o el correcto disefio de
maquinas y puestos de trabajo. Esta norma esta basada en evidencias cientificas en
cuanto a la fisiologia y la epidemiologia del trabajo manual para especificar los limites
de fuerzas recomendados. Para el célculo de dichas fuerzas, indica que se deben
realizar ciertas simplificaciones con base en la estadistica (sobre la poblacion europea),
que reducen la precision de los célculos e incrementan su aplicabilidad en la practica
en el ambito laboral y en el doméstico. Asimismo, se puede aplicar en los trabajadores
(adultos, sanos y con capacidades fisicas normales) y en la poblacion en general, lo
que incluyen a los jovenes y ancianos.

La norma EN 1005-3 analiza el riesgo con base en la capacidad de generar fuera de
los usuarios o trabajadores, aplicando el esquema general de calculo. Méas adelante se
detallard este procedimiento de célculo, ahora se describira de forma general.
Partiendo de considerar que los esfuerzos pueden ejecutarse de manera dptima y en
condiciones ideales, siguiendo una adecuada posicién de las extremidades y el tronco,
con un intervalo de movimiento dentro de los rangos permisibles, con una adecuada
direccion de aplicacion de las fuerzas y permitiendo la variacion de los movimientos
y esfuerzos realizados. El célculo se debe realizar para cada accion que emplee el uso
de fuerzas. En el caso que una accion sea poco frecuente o exija aplicar muy poca

fuerza, se le puede evaluar de forma més general.

2.2.1.9. Métodos de evaluacion de riesgos ergonémicos

A. Movimientos repetitivos

OCRA CHECKLIST (accion repetitiva ocupacional-lista de verificacion). Segun
esta técnica se valora el riesgo asociado al trabajo repetitivo, es decir, que mide el

nivel de riesgo que origina trastornos del tipo musculo-esquelético en un
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determinado periodo de tiempo, evaluando el riesgo de los miembros superiores del
cuerpo.

Esta metodologia es considerada como la mas adecuada para evaluar trabajos
repetitivos, posturas inadecuadas o estaticas por adoptar movimientos forzadas,
falta de descansos laborales, asi como factores organizacionales y ambientales.
JOB STRAIN INDEX (indice de esfuerzo laboral). A través de dicha herramienta
se evalGa riesgos de desoOrdenes traumaticos que son consecuencias de las
extremidades superiores derivadas de movimientos repetitivitos, cuyo objetivo es
superar los 18.

METODO EPR

El método EPR es un instrumento que ayuda a realizar una inicial y somera
valoracion de las posturas adoptadas aprendidas por el trabajador en el transcurso
de la jornada. En el caso que el resultado de su aplicacion dOeterminar que en el
puesto de trabajo se produce un nivel de carga estatica elevado, el evaluador debera
aplicar otro estudio, que sea méas profundo respecto del puesto a través de otros
métodos mas especificos, como los ya conocidos RULA, OWAS o REBA. En
esencia, el método mide la carga estatica relacionando el tipo de posturas que adopta
el trabajador y el tiempo que las mantiene, arrojando un valor numérico
proporcional al nivel de carga. En base a este valor de la carga asignado, el método
planteara un nivel de actuacion con va desde el 1, el cual estima que la postura
evaluada resulta aceptable, y el nivel 5, que indica que la carga estética resulta
nociva para el trabajador y que, es fundamental tomar decisiones en cuanto a
mejoras en el puesto de trabajo. EI EPR no evalla posturas definidas, sino que
valora de manera global las distintas posturas adoptadas y el tiempo en que las
mantienen.

B. Posturas forzadas

RULA (EVALUACION RAPIDA DE MIEMBROS SUPERIORES): Este método
evalta el nivel de riesgo al que se expone el trabajador por adoptar posturas
inadecuadas. Este método es aplicable a posturas individuales, ademas de ello se
debe evaluar el lado derecho e izquierdo por separado; en caso de tener algln tipo
de duda sobre la medicidn se debe realizar un analisis de los dos lados y para esto
se divide al cuerpo en dos grupos: Grupo A conformado por el miembro superior

con la implicacion del brazo, antebrazo y la mufieca y el Grupo B por las piernas,
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el tronco y el cuello. Este método se debe emplear solo para evaluar la carga
postural. Para su aplicacion es necesario el uso de fotografias el calculo de los
angulos del trabajador realizando su actividad.

REBA (EVALUACION RAPIDA DEL CUERPO COMPLETO): Este método
también hace una evaluacion del nivel riesgo al que se expone el trabajador por
adoptar posturas inadecuadas, pero se encarga de evaluar la carga estatica, dinamica
0 cambios bruscos en las extremidades superiores, tronco, cuello y piernas. Este
método mayormente mide los riesgos de tipo musculo-esquelético, evalua el
manejo de cargas elaboradas con las manos o con otras partes del cuerpo,
considerando el tipo de agarre de la carga. Como resultado de su aplicacion
establece el nivel de riesgo de sufrir lesiones creando el nivel de accion solicitado
y la urgencia de la intervencion. De la misma manera este método usa fotografias
para la medicion de &ngulos de cada trabajador realizando sus actividades y también
considera la division de los dos grupos: GRUPO A piernas, tronco y cuello y

GRUPO B miembros superiores considerado brazos, antebrazos y mufiecas.

OWAS: Este método realiza una evaluacion de la carga fisica por posturas
adoptadas de forma conjunta durante el trabajo. Las posturas visualizadas son
clasificadas en 252 combinaciones segln la posicion de la espalda, brazos, piernas
y la carga que se manipula.

Si un trabajador tiene distintas labores que debe hacer, se efectda una division de
diferentes periodos de trabajo y una evaluacion multifase; el periodo de observacion
y registro de postura de la tarea se encuentre entre 20 y 40 minutos, su frecuencia
de muestreo indica cuanto tiempo se debe registrar la postura que adopta el
trabajador este tiempo debe ser entre 30 y 60 segundos; entre mayor cantidad de
posturas registradas nos dara una mayor precision de la evaluacion.

EPR (EVALUACION DE POSTURAS RAPIDAS)

Esta metodologia se encarga de evaluar posturas que se efectian de manera rapida,
este tipo de trabajo genera fatiga y al transcurrir el tiempo puede ocasionar
trastornos musculo — esqueléticos. Si el resultado de aplicar este método arroja un
nivel de carga estatica elevada, es necesario realizar un estudio mas profundo del
puesto de trabajo mediante los métodos RULA, OWAS o REBA.
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C. Ecuacién Niosh

Con la Ecuacion de Niosh es posible evaluar tareas en las que se realizan
levantamientos de carga. El resultado de la aplicacion de la ecuacién es el Peso
Méaximo Recomendado (RWL: Recommended Weight Limit) que se define como el
peso maximo que es recomendable levantar en las condiciones del puesto para
evitar el riesgo de lumbalgias o problemas de espalda. Ademas, a partir del
resultado de la aplicacion de la ecuacion, se obtiene una valoracion de la posibilidad
de aparicion de trastornos como los citados dadas las condiciones del levantamiento
y el peso levantado. Los resultados intermedios obtenidos durante la aplicacién de
la ecuacion sirven de guia para establecer los cambios a introducir en el puesto para
mejorar las condiciones del levantamiento.
Esta ecuacion, a través de la férmula siguiente, permite calcular el maximo peso
que se recomienda:
RWL =LC+«HM «VM *x DM «* AM « FM « CM
La constante de carga (LC, load constant) es el peso maximo recomendado para un
levantamiento ideal; es decir, en posicion sagital (sin girar el torso ni aplicar
posturas asimétricas), una maniobra ocasional, con un buen acople de mano /carga
y levantando la carga menos de 25 cm entre la proyeccién sobre el suelo del punto
medio entre los puntos de asimiento de la carga y la proyeccién del punto medio
entre los tobillos de la persona. LC es un valor constante que ha sido determinada
en 23 kg bajo criterios biomecanicos, fisioldgicos y psicofisicos [20]
LC =23
HM es el factor de distancia horizontal definida como el cociente de la distancia
horizontal en condiciones ideales entre la proyeccidn sobre el suelo del punto medio
entre los puntos de asimiento de la carga y la proyeccion del punto medio entre los
tobillos (25 cm) y la distancia horizontal real entre la proyeccion sobre el suelo del
punto medio entre los puntos de asimiento de la carga y la proyeccion del punto
medio entre los tobillos (H).
Su célculo se realiza con la siguiente férmula:
HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal entre el punto medio del agarre y el punto medio

de los tobillos, como se observa en la figura 1.
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Figura 1. Localizacion estandar de levantamiento de cargas

Fuente: Diegos-Mas [21]

DM es el factor de altura, que tendra un valor de 1 cuando la carga se encuentre a
75 cm del suelo (condicion ideal), disminuira mientras mas se aleje de ese valor; de
acuerdo a la siguiente formula:
VM = (1-0,003 |V — 75|)
donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo. Si V es superior a 175
cm, se considerara un valor para VM de 0.
VM es el factor de desplazamiento vertical refiriéndose a la diferencia entre la altura
del punto inicial y final de la carga. Su calculo se realiza aplicando las siguientes
férmulas:
DM = (0,82 + 4,5/D)

D=V1-V2
donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el movimiento
y V2 es la altura donde finaliza el mismo. Ademas, cuando D sea inferior a 25 cm,
el valor de DM sera 1. El valor maximo aceptable de D es 175 cm.
AM es el factor de asimetria, considerando que un movimiento asimétrico es aquel
que inicia o finaliza fuera del plano medio sagital. Para determinar este factor,
primero se medira el angulo de giro (A) en el origen del movimiento como se

muestra en la figura 2.
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2 H
A Angulo ge simetria
1. Proyeccon del punto
medio entre billos

2 Proyec

n del punio
medo antre ios
agames de la carga

P Plano sagita

Figura 2. Angulo de simetria de levantamiento

Fuente: [22]
Posteriormente, se aplica la siguiente formula:
AM =1 — (0,00324)
Se debe considerar que, si el angulo de giro es mayor a 135°, el valor de AM es 0.
FM es el factor de frecuencia referido al namero de levantamientos en el intervalo
de un minuto, por la duracion de la tarea de levantamiento y por la altura de estos.

Este valor se obtiene mediante la figura 3:
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| <02 | 100 | 100 | o0ss | o085 | 085 | 085
| 0.5 | 097 | 0,97 | 0,92 | 092 | 0,81 | 0,81
| 1 | oss | o4 | o088 | og | ors | o075
| 2 | os | o9 | o84 | oss | oss | o065
| ) | oss | o088 | o7 | om | 055 | 055
| F | ogs | o8 | o072 | 072 | 045 | 046
| 5 | 0,80 | oB0 | oe0 | og0 | 035 | 0,35
| B | o5 | om | oso | os0 | oz | oz
| 7 | ot | o | o042 | o042 | 02 | oz
| ) | 0,60 | 0,60 | 0,35 | 0,35 | 0,18 | 0,18
| 5 | os2 | 0% [ 03 [ o3 [ oo | ot
| 10 | 045 | o045 | o028 | o0z | oo0 | o1
| 11 | 041 | o041 | o000 | 02 | o000 | 000
| 12 | 0,37 | 0,37 | 0,00 | 021 | 0,00 | 0,00
| 13 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 14 | 0,00 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 15 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| >15 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
rﬁ::;!nres de V' estdn en em. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por

Figura 3. Factor de frecuencia de carga
Fuente: INSST [22]

Se considera una tarea de corta duracion cuando el tiempo es de 1 hora de trabajo o
menos, a la que le sigue un periodo de recuperacién de 1,2 veces el tiempo de
trabajo; es moderada cuando el tiempo es de 1 a 2 horas de trabajo, seguida de un
periodo de recuperacion de 0,3 veces el tiempo de trabajo; y de larga duracion
cuando el tiempo es de més de 2 horas.

CM es el factor de agarre referida a la facilidad del agarre y la altura vertical del
manejo de la carga. Para determinar su valor, primero se tiene que clasificar el

agarre segun la siguiente figura:



BUENO

REGULAR

MALO

1 Reciplentes de disefio dptimo an los
que las asas o asideros perforados en
el reciplente hayan sido disefados
optimizanda el agarre (ver
definicionas 1, 2 y 3).

1 Reciplentes de disefno
dptimo con asas o
asideros perforados en el
recipiente de disafio
subdptirme (ver
definiciones 1, 2, 3y 4).

1 Racipientes de disefio
subdplimo, objetos
irregulares o plezas sualias
que sean voluminosas,
dificiles de asir o con bordes
afilados (ver definicion 5).

2 Objetos rregulares o piezas susltas
cuando se puedan agarrar
confortablemente; es decir, cuando la
mano pueda envalver facimente el
objeto (ver definicidn 6).

2 Recipiantes de disedfio
dptimo sin asas ni asideros
perforados en el
recipiente, objetos
imegulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexidn de 90°
en |a palma de la mana
(wer definicidn 4)

2 Recipienies deformables.

Figura 4. Criterio del factor de agarre

Fuente: INSST [22]
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Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la distancia

vertical del punto de agarre al suelo mediante la siguiente figura:

| FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE (ca)
| v< 78 v =75
| Buano 1.00 1.00
| Regular 0.95 1.00
| Malo 0.90 0.90

Figura 5. Factor de agarre

Fuente: INSST [22]

Después de obtener el RWL (peso maximo recomendado), se determina el indice

de Levantamiento (LI), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada y

el limite de peso recomendado calculado para la tarea.

_ Pesodela carga levantada

RWL

Finalmente, se valora el riesgo considerando lo siguiente:

LI<I: La tarea puede ser realizada por la mayor parte de los trabajadores sin

ocasionarles problemas.
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1<LI<3: La tarea podria generar dificultades en ciertos empleados. Es conveniente
analizar el cargo laboral y hacer las adecuaciones oportunas.

LI >3: Labor que origina conflictos entre el personal, siendo necesario modificarlo.

2.2.2. Laproductividad
2.2.2.1. La productividad

Es la relacion existente del nimero de bienes o servicios adquiridos (producto
terminado) con el nimero de recursos empleados, de manera tal que podamos calcular
su rendimiento. De esta forma sabriamos la cantidad de producto final obtenido por
recurso utilizado; invirtiendo menor cantidad de recursos o en su defecto obteniendo
un mayor volumen de producto final empleando los mismos recursos, se demuestra
que la productividad estd aumentando, siendo un plus satisfactorio para la
organizacion.

A continuacion, se describen los tres métodos para el crecimiento de la
productividad:

Conservar el mismo resultado, utilizando menor cantidad de recursos.

Productividad =

Acrecentar el resultado o su manufacturacion empleando igual cantidad de recursos.

Productividad =

Aumentar la productividad reduciendo el patrimonio empleado, concluyendo que

este método es el idoneo en una empresa.
Productividad = —
2.2.2.2. Indicadores de la productividad

Productividad laboral: proporcion existente entre la produccion y la cantidad de

horas hombre realizadas.

Producciéon
P.laboral =

N° trabajadores
Productividad de mano de obra: En qué proporcion se relaciona la produccién

con el numero de horas personal que trabaja.
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Produccion

P.mano de obra = N° horas hombre

Productividad total: Relacion encontrada entre lo producido y el total de los

recursos e insumos utilizados para dicha produccién

Produccion

P.Total =
ota Recurso 1 + Recurso 2 + Recurso 3 + -
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I1l.  METODOLOGIA
3.1. Tipo y nivel de investigacion
La investigacion es aplicada debido a que Se propuso dar solucion a la problematica del
procesamiento, que fueron diagnosticados, desarrollando propuestas viables
El nivel de la investigacion es descriptivo, tiene como base la observacion y descripcion

de las variables.

3.2. Disefio de investigacion
El propdsito del disefio de esta investigacion es cuantitativa, orientada a valores
numeéricos los resultados de mejorar el cumplimiento de los objetivos mencionados

anteriormente, para ello los resultados se subdividen de acuerdo a estos.

Es no experimental, debido a no se realizd experimentos, pues las variables se

manipularon y se dedico exclusivamente a estudiar el sistema.

Al ser no experimental, se califico en transversal del item descriptivo, debido a que
describieron los procesos, apoyandose en lo que se pretendi6 reducir que son los riesgos

disergonémicos.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion
Son los operarios considerados como mano de obra directa respecto al proceso de
pelado de pollo fresco, del cual se tiene una cantidad de 10 personas, detallado en la tabla

siguiente:
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Tabla 4. Poblacion de la investigacion

DESCRIPCION POBLACION
Pesado 01
Aturdido y degollado 01
Escalado 01
Pelado 03
Enduramiento 01
Eviscerado 01
Lavado y oreado 01
Encubetado 01
TOTAL 10

Fuente: Datos de la empresa

3.3.2. Muestra y muestro
no fue necesario aplicar muestreo, pues se estudid al total de la poblacion, ya que era

equivalente al resultado de aplicar la formula que se aplico.

3.4. Criterios de seleccion
El total de trabajadores considerado como mano de obra directa en el proceso de pelado
de pollo fresco, inicia con la recepcion de materia prima y terminada con el encubetado de

la produccion.

3.5. Operacionalizacién de variables

e Variable Independiente: Puestos de trabajo

e Variable Dependiente: Productividad
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Tabla 5. Operacionalizacién de variables

variabl 11P0de  poaiion Definicion Operacional
variabl - - ;
e Conceptual Dimensiones Indicadores
- : . % Cumplimiento adecuado de luminiscencia en puestos de trabajo
COI’IdICIIIOI'Ie§ am_tflemales' _ Cantidad de puestos de trabajo que cumplen los niveles permisibles de luminiscencia X100
Es el disefio urminacton B N° puestos de trabajo
ergonémico
para realizar - . . % Cumplimiento adecuado de temperatura en puestos de trabajo
Pugztos Indepen  las labores CongICIg)_nEi a[r:'ble_ntales' __ Cantidad de puestos de trabajo que cumplen los niveles permisibles de temperaturaXlOO
trabajo diente que el mboiente termico - N° puestos de trabajo
trabajador

desarrolle en
% Cumplimiento adecuado de ruido en puestos de trabajo

la empresa CondiCioanai?jrgbiemaleS: _ Cantidad de puestos de trabajo que cumplen los niveles permisibles de ruido X100
B N° puestos de trabajo

% Puestos de trabajo que presentan sintomas de TME

Trastornosll\_/lusculo Cantidad de puestos de trabajo que presentan sintomas de TME
esqueléticos = - X100
N° puestos de trabajo

P Produccién
Relacion que ~ Productividad mano de Productividad mano de obra =

existe entre la obra
produccion
Product Depend total obtenida

Horas hombre trabajadas

ividad iente entre los o Producciéon
FeCUISOS Productividad laboral Productividad laboral = N° de trabajadores
empleados
para tal fin. Produccion

ivi dmi Productividad =
Productividad economica rocuctiviaa C.MOD + C.insumos + CIF + C.otros

Fuente: Datos de la empresa
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3.6. Métodos de recoleccion de datos

Los métodos de recoleccion de datos se detallan en la tabla 6.

En el primer objetivo, donde se determind el diagndstico de la situacion actual, se tomo
en cuenta las técnicas como la observacion directa, entrevistas con los trabajadores y especial
las fotos de las posturas donde se realizaron las mediciones para realizacion de la
metodologia REBA. Se solicitaron documentos que nos ayudaron a tener datos cuantitativos
propios de la empresa.

En el segundo objetivo se analiz6 los documentos que ayudo6 a proponer mejoras, cOmo
la sustitucion de luminarias. Y también se realizd investigacion bibliogréfica para la
consideracion de la simulacion de indicadores, tomando como base una investigacion de un

articulo cientifico.

En el tercer objetivo se analiz6 econémicamente las mejoras, en base a indicadores
financieros para lo cual fue necesario realizar un andlisis de costos en base a la
documentacién de la empresa, ademas de las cotizaciones solicitadas para colocar costos

muy asemejados a la realidad.

Tabla 6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

OBJETIVOS TECNICAS INSTRUMENTOS
Diagnéstico de la situacion Analisis de documentos Fichas de registro
actual y evaluar los riesgos

disergonémicos en Observacion directa Ficha de observacion
operarios de la empresa Ave
Fénix SAC Entrevista, reuniones, fotos Cuestionarios
Elaborar la propuesta de Analisis documentario Fichas de registro

mejora de los puestos de
trabajo para incrementar la

productividad Investigacion bibliogréafica Ficha bibliogréfica
Andlisis documentario Andlisis de costos
Analizar econdmicamente
las propuestas de mejora
Cotizaciones de los materiales Cotizaciones

Fuente: Datos de la empresa
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3.7. Plan de viabilidad

Objetivo 1: Para el primer objetivo de esta investigacion se realizo el anélisis de la
realidad en la actualidad y la evaluacion de los riesgos disergonémicos en operarios de la
compafiia Ave Fénix SAC, tomando en cuenta el cumplimiento de la normativa legal vigente
con respecto a la iluminacion, ruido y estrés téermico. Para este primer objetivo se utilizaron
las técnicas de anéalisis de documentos, observacion, entrevistas y reuniones, y los
instrumentos utilizados fueron ficha de registros, ficha de observacion y cuestionarios.
También se utilizaron metodologias de evaluacion de riesgos disergonoémicos para las
posturas forzadas, movimientos repetitivos y manipulacion de cargas. De acuerdo a la RM
375-2008-TR se determiné el rango de luxes minimos permisibles, para medir el nivel de
riesgo térmico se ha empleado la evaluacion cualitativa expuesta en el anexo C de la norma
GTC 45.

Objetivo 2: En este objetivo se desarrolld la propuesta de mejora de los puestos de trabajo
de la empresa Ave Fénix SAC en base a los resultados de la primera fase. Para ello se
revisaron fuentes bibliograficas en investigaciones pasadas, también se realizdé nuevamente
el cumplimiento de la normativa legal vigente con respecto a la iluminacion, ruido y estrés
térmico, y se aplicaron las metodologias para la evaluacion disergonémica para las posturas
forzadas, movimientos repetitivos y manipulacion de cargas. Para este objetivo se utilizaron
las técnicas de investigacion no experimental e investigacion bibliografica, y los
instrumentos utilizados fueron ficha de registros y ficha bibliogréfica. Se aplico la
metodologia de la norma GTC 45 para determinar el nimero de luminarias por cada punto,

también se aplicaron los controles de ingenieria para disefiar los puestos de trabajo.

Objetivo 3: En este objetivo se realizd el andlisis costo beneficio de implementar las
propuestas de mejora de los puestos de trabajo en la empresa Ave Fénix, haciendo un versus
entre el beneficio econdmico que otorgan las propuestas y los costos econdmicos de las
propuestas. Para este objetivo se utilizaron las técnicas de analisis de documentos y revision
bibliografica. En este punto se analiz0 a traves de los indicadores de Valor Actual Neto, Tasa
Interna de Retorno, Tasa de Recuperacion y el Beneficio Costo.
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Tabla 7. Plan de viabilidad

TECNICAS Y HERRAMIENTAS
FASES DEL FUENTE DE _ RESULTADOS
ESTUDIO  INFORMACION RE“:“PD““E*“”:" TR*"T*";*EE‘T“ ESPERADOS
INFORMACION INFORMACION
_ Dhagnostico de
Diagnictivnde o Andlisis Anilisis de datos  macion
la situacién mica documentario histaricos tastos de
actual ¥ evaluar E F irahajo
i los riee_gc-_e e o Indicadorss
d.u&tg:n:_m-:l-i}a Persomal . Obzarvacion "::HI].:;E' dﬁltiﬂiu actualas da
81 operaros de operatrio directa e los puastos productividad de
la empreza Ave trabajo I
Fénix SAC . i 2 SRprERs
Dizatio del puesto Fotos de los Anahizns de las Evaluacion
de trabajo puestos de trabajo posturas disergondomica
Elzborar la Apilisi Mejora del dizeric  Disero de los
propuesta de Eesmstro histonco doe i de los pusstos da puestos de
mejora de los trabajo trabajo
pusztos de e - :
tabyjopars  Resultadosdela Revisiéndefuemtes “P2iifdels  Indieadorss
Incrementar la Faze anterior sacundarias B2 propestos
productividad propuestas productividad
Beneficios Amnalisis Valor Actual
SCOnOMICOS documentario Neto (WAL,
Amnalizar Taza Internz de
econdmicaments i . Betome (TIR),
s propuestas  Costosdelas o oSSR paeficio Casto
de mejora mejoras aclonss v Taza ds
recuperacion de
la mverzion.

Fuente: Datos de la empresa

3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos
la informacion se recopild a través de técnicas pre-establecidas, del total de la poblacion

especificada. Los datos fueron procesados usando hojas de calculo para Microsoft Excel y

fueron demostrados graficamente facilitando su comprension.

3.9. Matriz de consistencia
En la tabla 8 se detalla la matriz de consistencia de la investigacion.
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Tabla 8. Matriz de consistencia

FROBLEMA DE INVESTIGACION DEL PROYECTO

;Como unz propuesta de mejora de los puestos de trabajo incrementarz la productiidad de |z empreza aviceola Ave Fenm SACT

. Tecmicas/ .
Area Problema Cauzas Metedologiaz Herramientas Logros Indicadores
hantaner 2 todo el U4 Perspnal capacitado=I®
- anal entrenado v zanzl capacitada Totsl del
LIAMO DE OEFA: Aonitoreo de Dlan ds T i pars o
Falta d= . oo Capa pers
N azentes fsicos capacitacion
capaciacion Prevenir ocwrenciade  %eAccidentsbilidad=Fracusncia
incidentes = Beveridad

MOM-023- o

STES-M08 ;‘mmfllzqﬂmm %4¢Rissgos de iluminacidn

Serridad v AMBIEMTE: Hiziena BN 375 enwa de los parametros aceptahles
. Eaja Deeficiencia de = P establecidos
salud an el p . ooupacional 2002-TE.
p— productividad  &Zemtes fizicos . .
shajo “loma Reducir Jos riesgos Y4Riezzos ténmicos aceptahlas
GTCO4S térmicos FaRIEsEe
Chack list Feducir los rieszos altos Uo Fieszos altos de
OCEA de movimisntos repetitivas movinientos repetitivos
. hdonitorao de . . .
METODOE: BEEA Feduacir los riesgos altos % Fiesgos altos de posturas
Sobrecarga laboral |, agentes ) da posturas forzadaz forzadas
disersonomicoes _
Ecnacion de Fedocir los riesgos altos Uo Fieszos altos de
MIOSH de manipulacion da cargas meanipalzcion de cargas

Fuente: Datos de la empresa
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IV. RESULTADOS

4.1.Realizar el diagnostico de la situacion actual y evaluar los riesgos disergonémicos en
operarios de la empresa Ave Fénix SAC
4.1.1. LaEmpresa
4.1.1.1. Datos generales

Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C. de RUC 20603526300, se dedica a la venta al por
mayor de materias primas agropecuarias, ubicado en Mza. G Lote. 12 P.J. San Miguel
urb. José Leonardo Ortiz, Chiclayo. La gerencia general esta a cargo de José Hernan
Flores Llontop.

La informacidn general de la empresa es la siguiente:

Razon Social: Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.
Direccion legal: Mza. G Lote. 12 P.J. San Miguel urb. José Leonardo Ortiz,

Chiclayo, Lambayeque, Perd.

RUC: 20603526300
Estado: Activo
CllU: 51212

4.1.1.2. Localizacién geografica

La avicola Ave Fénix S.A.C. se encuentra ubicado en Mza. G Lote. 12 P.J. San
Miguel urb. José Leonardo Ortiz de la ciudad de Chiclayo, departamento Lambayeque.

La localizacion de la empresa se puede observar en la figura 6.



Figura 6. Ubicaci

Fuente: Google Maps

4.1.1.3. Estructura organizacional
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on geografica de Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.

Los procesos del Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C. son liderados por el Ing. José

Hernan Flores Llontop, el mismo que ha realizado la distribucién de sus trabajadores

del area administrativa, operativo y comercial, conforme se indica en la figura 7.

Gerente General

Supervisor de
operaciones

Administrador

v v
Afls.tente. Asistente contable
administrativo
v v
Operarios

Asistente de
RRHH

Fuente: Datos de la empresa

Supervisor
comercial

v

v

Vendedores

Distribuidores

Facturador

Figura 7. Organigrama del Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.
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4.1.2. Productos
4.1.2.1. Descripcion del Producto

El Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C. se encarga de beneficiar al pollo y cortarlas en

presentaciones que el cliente especifique. Su ficha técnica se encuentra en la figura 8.

FICHA TECNICA DEL POLLO FRESCO

I. GENERALIDADES

NOMBRE: POLLO FRESCO
SUBFAMILIA: POLLO FRESCO ENTERO
FAMILIA: POLLO FRESCO ENTERO LIMPIO
I1. DESCRIPCION

Es la carcasa del pollo fresco sin menudencia (S/P) con grasa abdominal, presenta corte
abdominal vertical sin cloaca. Con buena conformacion (distribucién proporcional y
desarrollo armonico de los componentes anatdmicos de la carcasa, piel, tejido muscular,
0seo y adiposo)

I11. COMPONENTES

Carcasa de pollo

IV. ESPECIFICACIONES FISICAS

Libres de contaminantes fisicos, sin huesos rotos ni dislocaduras. Puede presentar
coloraciones rojizas a nivel superficial de la carcasa, ya sea en la pechuga, pierna, muslo,
rabadilla, espinazo o ala, con ligera presencia de plumillas o cafiones.

IV. ESPECIFICACIONES QUIMICAS

Limite Maximo de Residuos (LMR) de acuerdo a norma nacional y CODEX Alimentarius.

V. USO/PREPARACION/CONSUMO

Consumir previa coccion.

Destinado para el pablico en general.

Figura 8. Ficha técnica del pollo fresco

Fuente: Datos de la empresa

4.1.2.2. Sub Productos

El subproducto de la empresa son las visceras del pollo, estas se venden cinco soles

el balde de 20 kg, diariamente se venden promedio de 15 baldes diarios.
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4.1.2.3. Desechos

Los desechos son la sangre y las plumas del pollo. Las plumas se venden a una
empresa y pagan de manera anual a S/ 2 000,00 dos mil soles anuales, los cuales son
recogidos diariamente después de las labores realizadas y la sangre se venden a dos
soles el balde 20 litros y se vende diario 10 baldes.

4.1.2.4. Desperdicios

El desperdicio se ocasiona debido a su produccion desordenada ocasionando que

vaya al desagtie.

4.1.3. Insumos
4.1.3.1. Mano de obra directa (MOD)

Tabla 9. Mano de obra del &rea de produccidon del Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.

ETAPAS DEL PROCESO MANO DE OBRA
Pesado Operario 1
Aturdimiento Operario 2
Degollado
Escaldado Operario 3
Operario 4
Desplumado Operario 5
Operario 6
Enduramiento Operario 7
Eviscerado Operario 8
(L)?ZZSS Operario 9
Encubetado Operario 10

Fuente: Datos de la empresa
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Los operarios son los que generan los costos de mano de obra directa, ascendiendo a 215 208, 00 soles anuales. En la tabla 10 se
resumen dichos costos:
Tabla 10. Costo de MOD del Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.

ETAPAS DEL MANO DE SUELDO SUELDO , Essalud  SUELDO
PROCESO  OBRA  (S//dia) (S//mes) CRATIFICACION — VACACIONES — CTs 9%)  ANUAL
Pesado  Operariol  S/3500 S/1 050,00 $/2 100,00 /105000 S/1050,00 S/9450  S/17 934.00
Aurdimiento Lo S350 S/L05000 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17934.00
Degollado $/3500  S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 93400
Escaldado  Operario3  S/35,00 S/1 050,00 S/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 934,00
Operario4  S/35,00 S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 934,00
Desplumado  Operario5  $/35,00 S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17934.00
Operario 6  $/35,00  S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 93400
Enduramiento  Operario7  $/35,00 S/1050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 934,00
Eviscerado  Operario8  S/35,00 S/1 050,00 S/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17934.00
Lavado (g S/3500 S/LOS000 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 934,00
Oreado $/3500  S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17 934,00
Encubetado  Operario 10 S/35,00 S/1 050,00 $/2 100,00 S/1050,00 S/1050,00 S/9450  S/17934.00
S/215 208,00

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.3.2. Materias primas

Pueden ser primarias o secundarias. En la tabla 11 se hace un detalle de las materias

primas.
Tabla 11. Materia prima del Grupo Avicola Ave Fénix
Tipos Descripcion Caracteristicas Costo promedio
Primarias Pollo vivo Por kilogramo S/ 4,50
Por unidad, pero las bandejas
Secundarias Bandejas solo sirven para transportar -

porque regresan a la avicola.

Fuente: Datos de la empresa

La tabla 12 detalla el precio de los insumos, el precio que varia es el del pollo. Cabe
recordar que el peso promedio de un pollo vivo es de 2,100 kilogramos, en el afio 2019
este costo aumenta a 10 262 257,69 soles.

Tabla 12. Costo de insumos del afio 2019 del Grupo Avicola Ave Fénix S.A.C.
PRECIO POLLO PROMEDIO COMPRA DE

MESES

DE COMPRA (s/ /kQ) POLLOS (S/)
Enero 45 756 527,10
Febrero 4,7 817 514,69
Marzo 4,6 791 286,03
Abril 4,3 739 365,28
Mayo 4,3 713 721,93
Junio 4,8 820 127,89
Julio 53 956 111,52
Agosto 4,7 766 942,52
Setiembre 4.4 739 317,16
Octubre 4,3 704 494,35
Noviembre 4,6 770712,20
Diciembre 5,6 926 217,60

9502 338,27

Fuente: Datos de la empresa

4.1.3.3. Suministros

A. Agua potable

Proveniente de la red publica, con un costo mensual promedio de S/ 1 500.

B. Energia eléctrica

También pertenece a la red publica. Es del tipo trifasica, alcanzando los S/ 1 200

mensual promedio.
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4.1.4. Descripcion del proceso
El proceso productivo es detallado a continuacion:
4.1.4.1. Pesado de materia prima

La recepciodn del pollo vivo se realiza ni bien llega el proveedor, transportandose
en jaulas de plastico y cada jaula puede contener de 6 a 8 pollos, y se procede a pesar
cada jaula. El principal problema en esta etapa es la mala distribucion del area, también
se observa que el operario carga de 2 a 3 jaulas, lo que supera los limites maximos de
carga para una sola persona, el cual es de 25 kg. Otro punto importante son los
movimientos repetitivos para realizar el pesado de las jaulas. El operario no cuenta con
EPPs.

Figura 9. Recepcion de pollos vivos en las jaulas

Fuente: Datos de la empresa

4.1.4.2. Aturdidoy degollado

En esta etapa los pollos vivos se retiran de las jaulas y se colocan boca abajo en la
maquina aturdidora. En esta etapa el operario realiza movimientos repetitivos y
posturas forzadas porque se agacha a la altura del piso, donde se encuentran las jaulas
y retira pollo por pollo para colocarlos en la maquina, cabe recordar que se producen
maés de 3 500 pollos al dia. EI operario no cuenta con EPPs.

En esta etapa la maquina aturdidora comienza a dar vueltas por 15 minutos y luego
el operario los coge del cuello y les corta la yugular de cada uno, es ahi donde empieza
a desangrarse hasta morir. En esta etapa el operario tiene el riesgo de cortes por
manejar instrumentos punzocortantes, a esto se le suma que los guantes que utiliza son
de jebes y no tiene proteccion de corte. Las botas que utiliza son las de jebe, no tiene
proteccion antideslizante ya que trabaja en un area donde hay liquidos en el suelo.
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Figura 10. Aturdimiento de pollos

Fuente: Datos de la empresa

4.1.4.3. Escaldado

Después de morir los pollos son llevados a unas ollas con temperatura que esta entre
50 a 60 °C donde son sumergidos durante 40 a 60 segundos para facilitar el
desplumado que el operario realiza de manera manual, estas ollas peladoras tienen la
capacidad de 6 a 8 pollos. En esta area los operarios estan expuestos a altas
temperaturas sin equipos de proteccion personal adecuados, también se observan que

realizan movimientos repetitivos.

Figura 11. Escaldado de pollos

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.4.4. Pelado

Esta etapa se realiza en una mesa grande, donde 3 operarios despluman totalmente
a los pollos que acaban de salir de las ollas de escaldado, el operario se demora de 30
a 40 segundos por pollo. Esto nos indica que realizan movimientos repetitivos debido
a que el trabajo es manual, ocasionando fatiga en el personal. Los operarios no cuentan
con EPPs.

Figura 12. Desplumado de pollos

Fuente: Datos de la empresa

4.1.45. Enduramiento

En esta etapa el pollo es colocado nuevamente en una olla con una temperatura de
80 a 100°C durante 15 segundos, esto se realizar para que el pollo no esté flacido y
tenga una consistencia dura y maciza. En esta etapa el operario realiza movimientos
repetitivos y posturas forzadas, adicional que se encuentra en contacto con altas

temperaturas sin el EPPs adecuados.
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Figura 13. Enduramiento de pollos

Fuente: Datos de la empresa

4.1.4.6. Eviscerado

En esta etapa el personal retira las visceras y menudencia del pollo y las coloca en
baldes, el operario se encuentra en contacto con herramienta punzocortante. De igual
forma se observa que hay movimientos repetitivos y posturas forzadas debido a que se

encuentra de pie toda la jornada laboral y con la cabeza hacia abajo.

Figura 14. Evisceracion de pollos

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.4.7. Lavado

En esta etapa se lavan los pollos retirandole el resto de residuos y se dejan limpios.
Se puede observar que el operario se encuentra encorvado para alcanzar a su lugar de
trabajo, esto ocasiona que el operario tenga posturas forzadas para realizar sus labores
de lavado.

Figura 15. Lavado de pollos

Fuente: Datos de la empresa

4.1.4.8. Oreado

En esta etapa se colocan los pollos a orearse, teniendo que agacharse hasta la altura
del suelo, ocasionando movimientos repetitivos y posturas forzadas en los
trabajadores. Las botas que utiliza son las de jebe, no tiene proteccion antideslizante

ya que trabaja en un area donde hay liquidos en el suelo.

Figura 16. Oreado de pollos

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.4.9. Encubetado

En esta area se colocan a los pollos en cubetas, de acuerdo a los pedidos de los
clientes, para ser pesado y enviarlas a los clientes. Aproximadamente en una cubeta se
colocar de 10 a 12 pollos, originando movimientos repetitivos y manipulacion de
cargas a los operarios.

4.1.5. Andlisis para el Proceso de Produccion
4.1.5.1. Diagrama de Operaciones de Produccién (DOP)
Se puede observar en la figura 17 la grafica del diagrama de operaciones de la
produccion de un lote de 100 pollos frescos y limpios. En el Anexo A se encuentra un

estudio de tiempos para realizar los diagramas de produccion.
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100 Pollos vivos

12 min Descarga de las jabas
10 min 1 Pesado e inspeccion
3 min Colgado de los pollos
Corriente
eléctrica
10 min 3 Degollado y sangrado
——» Sangre
Agua
T:50-52°C
A 4
20 min 4 Pelado
Plumas
Agua ——
T:80-100°C
10 min 5 Eviscerado
Visceras
Agua —
)\ 4
10 min 6 Lavado
Sanguaza
—» Sangre
Plumas
8 min Encubetado
100 Pollos
enteros frescos y

limpios
Figura 17. Diagrama de Operaciones de Produccion de pollos enteros frescos y limpios
(DOP)

Fuente: Datos de la empresa
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ElI DOP de pollos enteros frescos y limpios, en donde 7 actividades pertenecen a la
operacion y 1 actividad a la inspeccién, con un tiempo total de 88 minutos.
Tabla 13. Resumen del DOP

RESUMEN
. TIEMPO
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD )
(min)
Operacion Q 7 78
Inspeccion [ ] 1 10
TOTAL 8 88

Fuente: Datos de la empresa

4.1.5.2. Diagrama de Actividades de Produccion (DAP)

Este se muestra en la figura 18. En el Anexo A se encuentra un estudio de tiempos

para realizar los diagramas de produccion.



100 Pollos vivos

12 min Descarga de las jabag

6 mi .
min 1 Transporte de las jabas
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20 min Pelado
Plumas
4 min Transporte
Agua
T:80-100°C
12 min Enduramiento

10 min 1 Pesado e inspeccidn
\4
4 min B Transportes de pollos
8 min Colgado de los pollos
Corriente
eléctrica
10 min Aturdido de los pollos
10 min 3 Degollado y sangrado

—— > Sangre

4

5 min 3 Transporte
Agua —
T:50-52°C
10 min Escaldado
6 min 4 Transporte
U

4 min 6 Transporte
10 min 5 Eviscerado
Visceras
4 min 7 Transporte
Agua —>
Y
10 min <6> Lavado
N Sanguaza
Plumas
5 min 8 Transporte

10 min Oreado

——— > Sangre

8 min Encubetado
100 Pollos
enteros frescos y
limpios

Figura 18. Diagrama de Actividades de Produccion de pollos enteros frescos y limpios

Fuente: Datos de la empresa

(DAP)
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El resumen del Diagrama de Analisis del Proceso (DAP) de pollos enteros frescos
y limpios, en donde 7 actividades pertenecen a la operacion, 1 actividad a la
inspeccion, 4 actividades son de espera y 8 actividades son del transporte, con un
tiempo total de 168 minutos. Donde el 47,7% pertenece a las actividades que no
producen y que por ende no agregan valor al producto terminado. La tabla 14 lo
resume.
Tabla 14. Resumen del DAP

RESUMEN
ACTIVIDAD SIMBOLO CANTIDAD TIEMPO
(min)

Operacion O 7 78
Inspeccion [ ] 1 10
Espera D 4 42
Transporte — 8 38
Almacenamiento \V 0 0

TOTAL 20 168

Fuente: Datos de la empresa

Tiempo de operaciones + Tiempo de inspcciones

% de actividades productivas = Totald tividade
0 e activi s

78"+10° 88’

— 0
168’ 168’ >2,3%

% de actividades productivas =

Tiempo de espera + Tiempo de transporte

% de actividades improductivas = Total de actividades

42" +38° 80
168" 168

% de actividades improductivas = -=47,7%

4.1.5.3. Cursograma Analitico

En la tabla 15 se hace un detalle del Cursograma analitico de la produccién de un

lote de 100 pollos frescos y limpios.
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Tabla 15. Cursograma analitico del proceso de pollos frescos y limpios

CURSOGRAMA ANALITICO

Producto: Actividad Actual Propuesto Mejor
Lote de 100 pollos frescos y limpios Operacion 7
Actividad: Inspeccion 1
Proceso de Sacrificio de pollos Espera 4
Lugar: ;rlansporte - g
. « : ” macenamiento
Empresa Avicola “AVE FENIX SAC TOTAL 20
DESCRIPCION Distan  Promedio de Actividad OBSERVACIONES
Cla tlempos O D D |:> v
Descarga de las jabas de pollos 12 min X Recepcién del camién del
proveedor
Transporte de las jabas de 3m 6 min X
pollo al area de pesado
Pesado e inspeccion de pollos 10 min X
Transportes de pollos al area 2m 4 min X Para que sean sacrificados
de aturdido y degollado
Colgado de los pollos 8 min X Se cuelgan boca abajo en una
maquina
Aturdido de los pollos 10 min X La maquina da vueltas
Degollado y sangrado 10min X Corte del cuello y derrame
de sangre en la maquina de
sangrado
Transporte hacia el area de 2m 5 min X
escaldado
Escaldado 10 min X
Transporte hacia la mesa de 3m 6 min X
pelado
Pelado 20 min X
Transporte hacia el caldero de 4 min X
Enduramiento de pollo
Enduramiento 12 min X
Transporte hacia el area de 2m 4 min X
eviscerado
Eviscerado 10 min X
Transporte hacia el area de 1m 4 min X
lavado
Lavado 10 min X
Transporte al area de oreo 3m 5 min X
Area de oreado 10 min X
Encubetado de pollos 8 min X
TOTAL 16m 168min 6 1 4 8 0

Fuente: Datos de la empresa



4.1.5.4. Diagrama de recorrido
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En la figura 19 se observa el diagrama de recorrido de la avicola Ave Fénix SAC del proceso de produccion de un lote de 100 pollos

frescos y limpios.

Almacén deinsumos

Area de recepcion de
materia prima

~

T
|
| Area dq escaldado
|
I
|
I

fffff i

Area de encubetado

Area de oreado

A\
OSAT DIAGRAMA DE RECORRIDO
NOMBRE: Brigham Young Navarro Quiroz N°PLANO: 01

EMPRESA: Empresa Avicola “AVE FENIX SAC”

FECHA: OCT-2020

Figura 19. Diagrama de Recorrido de la empresa avicola Ave Fénix SAC

Fuente: Datos de la empresa



4.15.5. Balance de materia

En la figura 20 se observa el diagrama de recorrido de la avicola Ave Fénix SAC del proceso de produccion actual de un lote de 100

pollos frescos y limpios.
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Recepcion Pesado de Aturdimiento
2,100 de MP 2,100 MP 2,100 | ydegollado 2,075 [ Escaldado| 2,075 [ Desplumad | 1,997 [Enduramien| 1,997 | Eviscerado| 1,825 [ Lavado | 1,810 | Oreado| 1,800 _[Encubetado| 1,800
100% 100% 99% 100% 96% 100% 100% 99% 99% 100% i
25 78 172 15 10

Pollo limpio 1 800
| Sangre 35
Plumas 78
Visceras 172
Sanguaza 15
TOTAL 2100

Fuente: Datos de la empresa

Figura 20. Balance de materia del proceso actual
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4.1.6. Indicadores actuales de produccién y productividad
4.1.6.1. Produccién

En la avicola Ave Fénix S.A.C., ésta, es variable, debido principalmente a que es
en funcion a pedidos. Sin embargo, en el afio 2 019 a causa de los problemas
musculares, la empresa sufrié una baja en su produccion. Esto fue debido a que los
trabajadores presentaban padecimientos que aumentaron su agotamiento laboral y que
hizo que se reduzca su productividad.

La produccion tedrica se obtuvo dividiendo el tiempo base sobre el cuello de
botella, el que se detalla en el Diagrama de Analisis del Proceso, que es de 20 minutos

por lote.
Produccién — Tiempo base
TOGUECION = ello de botella
11 horas * 60 m;ln—litos
Produccién = - ora
minutos
20 Tote
ote
) lotes
Produccion = 33 —
dia
» lotes pollos pollos dias pollos
Produccion = 33 ——+ 100 =3300———*304——=1003 200 —
dia lote ia afno

La produccién teorica es de 1 003 200 pollos por afio.
Sin embargo, en la tabla 16 se presenta en detalle la produccion real por cada mes
del afio 2 019, obteniendo 12 018 717,72 soles como ingresos por las ventas.
Tabla 16. Ventas del afio 2 019 de la avicola Ave Fénix

Meses I\J° Produccién real (N° PRECIO DE VENTA  VENTAS
dias pollos) (S/ 1kg) (S))
Enero 26 80 870 6,5 946 179,00
Febrero 24 82 944 6,8 1015 234,56
Marzo 26 82 092 6,6 975 252,96
Abril 24 81 464 6,9 1011 782,88
Mayo 26 79 570 6,6 945 291,60
Junio 26 81676 6,5 955 609,20
Julio 26 85 904 7,4 1144 241,28
Agosto 26 77 282 6,8 945 931,68
Setiembre 25 80 925 6,6 961 389,00
Octubre 26 78 426 6,7 945 817,56
Noviembre 25 79 000 6,8 966 960,00
Diciembre 24 78 760 8,5 1 205 028,00
TOTAL 304 968 913 12 018 717,72

Fuente: Datos de la empresa
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La tabla 17 indica el rango en el que se encuentra actualmente con respecto a la
produccion, teniendo un valor bajo, por lo que se sustenta la presente investigacion.
Tabla 17. Rangos de produccion anual

RANGOS VALORACION PRODUCCION (pollos/afio)
0%-40% Muy baja 0 - 671 000
41%-60% Baja 671 001 - 1 006 500
61%-80% Promedio 1 006 501 - 1 342 000
81%-90% Buena 1342 001 - 1 509 750
91%-100% Excelente 1509 751 - 1 677 500

Fuente: Botero [23]

Como se puede apreciar en la figura 21, la produccion del afio 2 019 se va
reduciendo con el paso de los meses, originando cuantiosas mermas econémicas a la
empresa. Las circunstancias en las que se presentd este descenso en la produccion
pueden deberse a la caida en la demanda o por condiciones sub-estandar en el lugar de
trabajo. Debido a esta situacion se optd por realizar una evaluacién a fondo para

establecer estos factores.

88,000
86,000
84,000
=z
o
S 82,000
2
S 80,000
‘S
S
3 78,000
o
[a '
76,000
74,000
72,000

Febre Marz Abril  Mayo Junio  Julio Agost Setie Octub Novie Dicie
mbre mbre  mbre

B Produccion real (N° pollos) 80,870 82,944 82,092 81,464 79,570 81,676 85,904 77,282 80,925 78,426 79,000 78,760

Meses

Figura 21. Produccion mensual del afio 2 019

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.6.2. Productividad econdmica

Para su calculo se tendra en cuenta la férmula siguiente:

Produccion
C.insu+ CMOD + C.sumi + CIF

Productividad econdmica =

Productividad econdmica
B 968 913 pollos
B (9502 338,27 + 215 208,00 + 32 400,00 + 5 000,00)soles

968 913 pollos
9 754 946,27 soles

Productividad econdmica = = 0,099

La productividad econdémica es de 0,099, este valor indica que, por cada sol que se
invierte en los costos de insumos, costos de mano de obra directa, costos de
suministros, costos indirectos de fabricacion y de depreciacién, la empresa produce
0,099 pollos.

Segun Miranda [23] en su investigacion en una planta de beneficio de pollos
ubicada en el departamento de Cajamarca, indica que su productividad econémica
es de 1,24 pollos por cada sol. Al comparar dicho indice, se puedeverificar que la
avicola Ave Fénix tiene un indice mas bajo representando el 8%.

Tabla 18. Comparacion de productividad econémica

Productividad laboral de esta investigacion 0,099 pollos/soles

Productividad laboral de la investigacion de 124 pollos/soles
Miranda [24] P

Fuente: Datos de la empresa

La tabla 19 detalla los rangos en el que se encuentra actualmente con respecto a
la productividad econémica (bajo), por lo que se sustenta la presente investigacion.

Tabla 19. Rangos de productividad econémica

RANGOS VALORACION PRODUCTIVIDAD ECONOMICA
(pollos/soles)

0%-40% Muy baja 0-0,50

41%-60% Baja 0,51-0,74
61%-80% Promedio 0,75-0,99
81%-90% Buena 1,0-1,12
91%-100% Excelente 1,13-1,24

Fuente: Botero [23]

En la tabla 20 se da cuenta de los recursos empleados para el proceso de produccion
del afio 2 019, alcanzando un total de 9 754 964,27 soles.
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Tabla 20. Resumen de los recursos empleados de la avicola Ave Fénix S.A.C.

RECURSOS EMPLEADOS TOTAL
Costo de insumos 9502 338,27
Costo de MOD 215 208,00
Suministros S/2 700,00 12 meses S/ 32 400,00
CIF+ depreciacion 5% 5 000,00
TOTAL 9 754 946,27

Fuente: Datos de la empresa



4.1.6.3. Productividad MOD
La productividad MOD es:

o Produccién
Productividad MOD =

N° de trabajadores

Tabla 21. Horas empleadas para la produccion del afio 2 019 de la avicola Ave Fénix SAC

DIAS HORAS PRODUCCION
MESES LABORADOS HORAS POR TURNO OPERARIOS HOMBRE (pollos)

Enero 26 11 2 860 80 870
Febrero 24 11 2 640 82944
Marzo 26 11 2 860 82 092
Abril 24 11 2 640 81 464
Mayo 26 11 2 860 79570
Junio 26 11 10 2 860 81676
Julio 26 11 2 860 85 904
Agosto 26 11 2 860 77 282
Setiembre 25 11 2 750 80 925
Octubre 26 11 2 860 78 426
Noviembre 25 11 2 750 79 000
Diciembre 24 11 2 640 78 760

33 440 968 913

Fuente: Datos de la empresa
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La productividad de mano de obra directa mensual se observa en la figura 22, donde vemos que
hay un pico sobresaliente en el mes de julio con 8 590 pollos por operario, sin embargo, los
demas meses se tienen indices oscilantes llegando al minimo el mes de agosto con 7 728 pollos

por operario.

Productividad MOD

8,800
8,600
8,400
8,200
8,000
7,800
7,600
7,400
7,200

Figura 22. Productividad MOD mensual del afio 2 019

Fuente: Datos de la empresa

Para calcular la productividad de MOD anual:

Producciéon 968 913 pollos

Productividad MOD = =
roauctiviaa N° de trabajadores 10 trabajadores

pollos
=96891,3 —————
trabajador

La productividad MOD tiene un indice de 96 891,3 pollos por cada trabajador en el
afio 2 019.
En la tabla 22 se observa que el rango en el que se encuentra actualmente con
respecto a la productividad de mano de obra directa se encuentra en el rango de

baja, por lo que se sustenta la presente investigacion.
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Tabla 22. Rangos de productividad MOD

RANGOS  VALORACION PRODUCTIVIDAD MOD
(pollos/trabajador)

0%-40% Muy baja 0 - 66 880

41%-60% Baja 66 881 — 100 320
61%-80% Promedio 100 321 - 133760
81%-90% Buena 133 761 — 150 480
91%-100% Excelente 150 481 — 167 200

Fuente: Botero [23]

4.1.6.4. Productividad laboral

Esta se aprecia en la figura 23 donde vemos que el comportamiento es muy oscilante,
registrandose el mayor indice el mes de febrero el cual estd por encima de los 31 pollos por

hora hombre, y los meses con menor indice son agosto y octubre con 17 pollos por cada hora
hombre.

Productividad laboral
32
31
30
29
28
27
26
25
24

Figura 23. Productividad laboral mensual del afio 2 019

Fuente: Datos de la empresa

Para calcular la productividad de MOD anual:

La productividad laboral es:

Produccion

P L. _
roductividad laboral Horas hombre trabajadas

968 913 pollos pollos

Productividad laboral = 33 440 hora — hombre =289 hora — hombre
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Esta asciende a 28,9 pollos por hora hombre de trabajo. A comparacion de la
investigacion de Gonzales [25] en el 2 017 indica que la productividad laboral es de
50 pollos por hora hombre, por lo cual en esta empresa se tiene un indice bajo, lo que
evidencia una baja productividad laboral.

Tabla 23. Comparacién de productividad laboral

Productividad laboral de esta investigacion 28,9 pollos/hora

Productividad laboral de la investigacion de

Gonzales [25] 50 pollos/hora

Fuente: Datos de la empresa

Se logra apreciar en la tabla 24 el rango en el que se encuentra actualmente con
respecto a la productividad laboral, alcanzando una valoracion baja, por lo que se

sustenta la presente investigacion.

Tabla 24. Rangos de productividad laboral

RANGOS VALORACION PRODUCTIVIDAD LABORAL
(pollos/hora-hombre)

0%-40% Muy baja 0-20
41%-60% Baja 21-30
61%-80% Promedio 31-40
81%-90% Buena 41 - 45
91%-100% Excelente 46 - 50

Fuente: Botero [23]

4.1.6.5. Indicadores de Produccién y Productividad esperada
Con esto se evidencia la produccion de los operarios, la misma que tiene una
variacion por cada hora, disminuyendo en el transcurso de las jornadas laborales; todo

ello se detalla en la siguiente figura.
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1400

100 220 218 215 211 209 206

n 235 232 — — =3 =58
% 1000 230 227 223 219 217 214 212 208 205
2 236 233 231

- 200 228 224 223 219 215 212 208 206
3 600 237 235 230 227 225 220 217 214 211 209 207
=] [ O - e @ == {

'§ 400 -~ 235 232 229 226 223 219 215 213 212 209 20s
= 500 r——— o e e G o

Horal Hora2 Hora3 Hora4 Hora5 Hora6 Hora7 Hora8 Hora9 Horal0 Horall

Intervalo de tiempo de produccion

e=@==| unes ==@==|\lartes Miércoles Jueves ==@==\/iernes

Figura 24. Variacion y disminucion de la produccion por hora
Fuente: Datos de la empresa
En la siguiente tabla se detalla la produccion realizada por horas, en donde se
demuestra que la produccion que se espera es de 300 pollos por hora, siendo esta
tomada de la produccion de item 4.1.6.1. Se puede evidenciar que la produccion real
estd muy por debajo de la produccion planificada.

Tabla 25. Produccion y productividad esperada

Produccién Produccioén

HORAS real planificada

(pollos/hora)  (pollos/hora)
Hora 1 236 300
Hora 2 233 300
Hora 3 230 300
Hora 4 227 300
Hora 5 224 300
Hora 6 220 300
Hora 7 217 300
Hora 8 214 300
Hora 9 212 300
Hora 10 209 300
Hora 11 206 300
TOTAL 2428 3300

Fuente: Datos de la empresa
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v Produccion esperada
Produccion = 300 pollos/hora
La produccidn pronosticada es de 300 pollos por cada hora trabajada, esto significa

que se puede lograr la meta de 3 300 pollos por cada dia laborado.

v Productividad esperada

3300 pollos _ pollos

p o — =
roductividad laboral esperada 10 operarios * 11 horas Hora — hombre

La productividad laboral esperada es de 30 pollos por operario al dia.

v Productividad econdmica por puestos de trabajo
Se determind la productividad econdémica por cada puesto de trabajo, realizandose
un andlisis al inicio y término de la jornada laboral. En la tabla 26 se detallan los
tiempos en minutos de cada lote por puesto de trabajo.
Tabla 26. Duracién del lote 1 y del lote 19 por puestos de trabajo

Inicio de la jornada laboral Término de la jornada laboral (Lote
(Lote 1) 19)

Puestos de Costo de la N° de

N° de Duraciéon Duracion Costo de la Mano

trabajo pollos  del lote Man(_) deobra pollos del lote de obra directa
por lote  (minutos) directa por (minutos) (soles/hora)
(soles/hora) lote

Recepcion y

pesado 100 29 4,79 100 36 4,79
Aturdido y

degollado 100 31 4,79 100 37 4,79
Escaldado 100 31 4,79 100 37 4,79
Pelado 100 14 4,79 100 18 4,79
Enduramiento 100 15 4,79 100 20 4,79
Eviscerado 100 12 4,79 100 17 4,79
Lavado 100 13 4,79 100 17 4,79
Oreado 100 9 4,79 100 13 4,79
Encubetado 100 15 4,79 100 21 4,79

Fuente: Datos de la empresa

Para determinar la productividad econdémica por cada puesto de trabajo, se utilizé
la siguiente férmula:

Produccion (pollos)

Productividad econdmica por puesto de trabajo =
porp J Costo de mano de obra directa



Productividad econémica por puesto de trabajo

Produccion (pollos)
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Tiempo del lote (hora) * Costo por hora hombre (

soles
hora)

Se determino la productividad econdmica por cada puesto de trabajo, al inicio y

término de su jornada laboral, y se encontré que efectivamente existe una reduccién

de esta productividad, esto se debe al cansancio y la fatiga por las posturas forzadas,

movimientos repetitivos y manipulacion de cargas. El puesto de trabajo con mayor

disminucion de la productividad econdémica fue el oreado, esto se debe a que debe

agacharse al nivel del suelo para realizar sus labores operativas, causando cansancio

al término de su jornada laboral y por ende es menos productivo.

Tabla 27. Productividad econémica por puesto de trabajo

Productividad
Puestos de trabajo econdmica al inicio de

Productividad
econdmica al
término de la

Disminucién de la
productividad

la jornada laboral . economica
jornada laboral

Recepcion y

pesado 42,6 35,2 17,4%
Aturdido y

degollado 40,7 33,9 16,5%
Escaldado 40,7 33,9 16,5%
Pelado 88,2 69,2 21,5%
Enduramiento 84.6 63,9 24 5%
Eviscerado 101,0 72,8 27,9%
Lavado 93,5 72,0 23,0%
Oreado 1423 97,1 31,8%
Encubetado 81,3 58,8 27, 7%

Fuente: Datos de la empresa



4.1.7. Analisis y evaluacion de la informacion del proceso

En la figura siguiente se identifica el problema principal y sus principales causas.

AMBIENTE

Deficiente nivel de iluminacion

MANO DE OBRA

Falta de capacitaciones

Exposicion a altas temperaturas

Carencia de EPPs

Manipulacion de cargas

METODOS

Posturas forzadas

Movimientos repetitivos

Disconfort ergonémico

BAJA

> PRODUCTIVIDAD

Figura 25. Diagrama Causa Efecto de la baja productividad de la avicola Ave Fénix SAC

Fuente: Elaboracién propia

78
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4.1.7.1. Deficiente nivel de iluminacién

Aqui se detalla cada area para los calculos requeridos.

Tabla 28. Zonas de la empresa

Area

Almacén de insumos
Area de recepcion de materia prima
Area de pesado
Area de pelado
Area de lavado
Area de eviscerado
Area de enduramiento
Area de escaldado
Area de aturdido
Area de encubetado
Area de oreado
Fuente: Datos de la empresa

Los cuales se muestran en la figura 26 de la distribucion fisica, donde las luminarias

que tiene la avicola son las de circulo amarillo.

@

Almacéndeinsumos | ______

Area de aturdido
y sangrado

! |
! |
’ y P I Areade |
Area de recepcion de ey ! | I eviscerado |
materia prima ! | ! } } }
I I [
: Lo , L 1
! Area de pesado | ! Area de pelado ! L
| [ I | Area de
! | ! } |
1 ! !

Area de oreado

Y Area de encubetado Q

DISTRIBUCION FiSICA
USAT
NOMBRE: Brigham Young Navarro Quiroz N° PLANO: 02
EMPRESA: Empresa Avicola “AVE FENIX SAC” FECHA: OCT-2020

Figura 26. Distribucion fisica de la empresa avicola Ave Fénix SAC

Fuente: Datos de la empresa
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Teniendo como base a la Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008
Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo se determiné el nmero de zonas
que se evaluaran aplicando la férmula siguiente:

c——2*¥
hiX +Y)

Donde:

IC: Indice del drea

X: Largo (metros); X=>3 el valor asignado es de 4. Se redondea al entero mayor.

Y: Ancho (metros). Se redondea al entero mavyor.

h: Altura de la luminaria con respecto al plano del trabajo (metroz)

Habiendo definido el indice del &rea, se contintia con el calculo del nimero minimo
de las zonas que se deben evaluar, la misma que indice la tabla 29 obtenida de la Norma
Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 Condiciones de iluminacion en los centros
de trabajo.

Tabla 29. Constante de salon y el N° de puntos de medicién

Constante de salon ~ N° minimo de puntos de medicion

<1 4
ly<2 9
2y<3 16

>3 25

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 [26]
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Se tomaron el largo y ancho, y la altura desde el plan de trabajo hasta las luminarias de cada punto como factores de las mediciones de

las zonas; las mismas que son explicadas en metros en la siguiente tabla.

Tabla 30. Medidas en metros de las zonas de la empresa

NUmero
Area Medida de largo L?)';?O M:(:]tha:)de A?\?;] °  Altura (h)y IC mzlglr:;]::e

evaluar
Almacén de insumos 1,5 2 2,4 3 2 0,60 4
Area de recepcion de materia prima 1,4 2 4,7 5 2 0,71 4
Area de pesado 2,6 3 2,4 3 2 0,75 4
Area de pelado 25 3 3,2 4 2 0,86 4
Area de lavado 1,3 2 1,7 2 2 0,50 4
Area de eviscerado 1,3 2 1,7 2 2 0,50 4
Area de enduramiento 1,7 2 2,1 3 2 0,60 4
Area de escaldado 2.8 3 2,7 3 2 0,75 4
Area de aturdido 2,8 3 2,7 3 2 0,75 4
Area de encubetado 1,8 2 1,7 2 2 0,50 4
Area de oreado 35 4 3,5 4 2 1,00 9

Fuente: Datos de la empresa
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A continuacion, en la tabla 31 se resume el nimero de mediciones de acuerdo a la
constante de salon por zonas de la empresa. Cabe resaltar que para la toma de las
mediciones se utilizo la aplicacion Lux Meter Pro, debido a que en la investigacion de
Ramirez [27] en el 2 018 se concluyo de tiene mayor precision que otras aplicaciones.

Tabla 31. N° de mediciones de acuerdo a las zonas de la empresa

Valores de medicién instantaneos (Lux)
10 20 3% 4o 50 g0 70 8 g0 1Q°

Area Punto

I-01 452 453 452 452 451 451 452 453 451 452
Almacénde  1-02 176 174 174 174 176 177 176 177 176 176
insumos 1-03 252 253 252 251 252 260 258 260 261 260
1-04 232 234 234 232 231 232 230 232 230 232
) 1-05 192 193 192 194 192 192 193 192 194 192
reé;;?&ﬁfde 1-06 325 322 324 321 322 324 322 324 322 324
1T 107 79 79 79 77 79 79 79 8 81 81
materia prima
108 96 93 96 96 93 92 93 96 96 93
1-09 267 265 267 264 265 268 264 268 267 265
110 100 100 99 98 99 100 101 99 98 99
11 73 73 72 71 72 713 713 72 713 71
I-12 115 115 116 116 115 116 117 116 116 116
1-13 174 174 174 173 174 173 174 173 174 174
I-14 305 338 337 316 336 324 320 338 337 337
115 24 24 25 23 24 25 24 25 25 25
I-16 162 161 161 160 161 161 160 169 160 165
1-17 221 199 211 219 223 216 200 222 216 198
I-18 201 200 214 215 210 204 216 212 224 194
1-19 299 299 312 339 322 319 316 312 306 283
120 194 213 191 205 213 223 214 210 214 215
121 221 214 219 219 233 232 202 239 227 221
Area de 1-22 221 246 236 231 232 228 237 231 249 223
eviscerado 123 168 153 171 161 173 179 173 169 178 180
I-24 181 194 208 197 197 184 180 180 186 196
1-25 192 190 207 202 209 182 209 195 191 209
Area de 126 334 335 338 310 302 343 342 317 304 316
enduramiento  1-27 201 187 187 187 195 196 181 184 182 196
128 190 197 206 181 184 183 181 186 199 184
1-29 300 292 294 320 302 303 310 302 318 313
Area de 1-30 307 303 317 300 314 295 297 293 302 294
escaldado 1-31 307 298 314 314 294 304 295 311 299 296
1-32 294 317 315 292 319 306 292 295 305 297
1-33 206 203 207 191 185 189 195 195 192 192
Area de I-34 199 200 209 192 185 187 184 181 187 194
aturdido 1-35 193 210 199 201 188 209 191 184 208 189
1-36 316 307 297 294 304 203 308 314 201 317
1-37 187 206 200 183 208 208 195 188 196 200

Area de pesado

Area de pelado

Area de lavado
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1-38 194 194 200 210 188 207 192 210 203 206
-39 188 194 198 189 203 199 189 181 198 195
I-40 305 304 304 320 308 309 299 305 309 296
I-41 209 197 194 183 187 208 210 204 195 210
I-42 210 209 210 206 189 198 189 191 208 206
1-43 180 196 194 200 205 195 182 181 189 183
I-44 195 191 203 203 190 196 204 188 207 183
Areadeoreado 1-45 186 208 209 210 181 201 201 202 194 199
I-46 192 182 196 184 194 193 195 203 188 204
I-47 314 319 306 320 304 295 297 317 318 297
1-48 292 302 292 311 291 314 296 311 305 294
I-49 193 196 182 184 203 180 195 204 197 199

Area de
encubetado

Fuente: Datos de la empresa

Se definieron la cantidad minima, la maxima y cudl es el promedio de los luxes por
cada zona de medicion y que se presentan en la tabla 32. Asimismo, se establecio la
desviacion estandar de las mediciones, siendo ésta igual o0 menor a 5% de la media,
demostrando que la informacion considerada fue correcta y que el valor de la media

se pude considerar como una medida del nivel de iluminacion en cada punto.

Tabla 32. Valores de medicidon en las zonas de la empresa

< Min. Max. Prom. Desviacion
Area Punto (Lux) (Lux) (Lux) estandar

1-01 451 453 451,9 0,16%

Almacén de insumos 1-02 174 177 175,6 0,67%
1-03 251 261 255,9 1,64%

1-04 230 234 231,9 0,59%

1-05 192 194 192,6 0,44%

Area de recepcion de 1-06 321 325 323 0,41%
materia prima 1-07 77 81 79,3 1,46%
1-08 92 96 94,4 1,81%

1-09 264 268 266 0,59%

Area de pesado 1-10 98 101 99,3 0,96%
1-11 71 73 72,3 1,14%

1-12 115 117 115,8 0,55%

1-13 173 174 173,7 0,28%

Area de pelado 1-14 305 338 328,8 3,59%
1-15 23 25 24,4 2,87%

1-16 160 169 162 1,77%

1-17 198 223 212,5 4,68%

Area de lavado 1-18 194 224 209 4,34%

1-19 283 339 310,7 4,91%
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1-20 191 223 209,2 4.73%

1-21 202 239 2227 4.77%

Area de eviscerade 22 221 249 233.4 3,85%
1-23 153 180 1705 4,93%

1-24 180 208 190,3 4.97%

1-25 182 209 198.6 4,95%

Area de 1-26 302 343 324,1 4,93%
enduramiento 1-27 181 201 189.6 3,62%
1-28 181 206 189,1 4,59%

1-29 292 320 305.4 3,12%

) 1-30 293 317 302,2 2.74%
Area de escaldado 1-31 294 314 3032 2,60%
1-32 202 319 303,2 3,53%

1-33 185 207 1955 3,80%

) . 1-34 181 209 1918 4,56%
Area de aturdido 1-35 184 210 197.2 4.84%
1-36 201 317 304.1 3,25%

1-37 183 208 197.1 4.55%

) 1-38 188 210 200,4 3,98%
Area deencubetado | g 181 203 193.4 3,41%
1-40 296 320 305,,9 2.12%

1-41 183 210 199,7 4.97%

1-42 189 210 2016 4,43%

1-43 180 205 1905 4.61%

I-44 183 207 196 4,09%

Area de oreado 1-45 181 210 199,1 4,84%
1-46 182 204 193,1 3,71%

1-47 295 320 308,7 3,25%

1-48 201 314 300,8 2,98%

1-49 180 204 1933 4.42%

Fuente: Datos de la empresa

Habiendo ordenado la data correspondiente, se estableci6 el nivel promedio de luxes

con la siguiente formula:

Ep =5+ () ED)
Donde:
Ep: Nivel promedio (luxes)
N: N® mediciones realizadas por puntos de medicidn
Ei: Nivel de iluminacion medido (luxes)
En la tabla 33 se resume el calculo del nivel promedio de luxes por cada zona de

medicion de las areas de la empresa.



Tabla 33. Nivel promedio de luxes por zonas de la empresa

) NP Sudma;coria de nivel Nivel
Area Punto .. e iluminacion romedio de
mediciones medido (luxes) (Ei) pques (Ep)

1-01 10 4519 4519
Almacén de 1-02 10 1756 175,6
insumos 1-03 10 2 559 255,9
1-04 10 2 319 2319
1-05 10 1926 192,6

Area de recepcion 1-06 10 3230 323
de materia prima 1-07 10 793 79,3
1-08 10 944 94,4

1-09 10 2 660 266

< 1-10 10 993 99,3
Area de pesado I-11 10 793 72.3
1-12 10 1158 115,8
1-13 10 1737 173,7
< 1-14 10 3288 328,8
Area de pelado I-15 10 244 24.4
1-16 10 1620 162
1-17 10 2125 2125

< 1-18 10 2 090 209
Area de lavado 1-19 10 3107 310,7
1-20 10 2 092 209,2
1-21 10 2 227 2227
Area de eviscerado |-22 10 2334 2334
1-23 10 1705 170,5
1-24 10 1903 190,3
1-25 10 1986 198,6
Area de 1-26 10 3241 324,1
enduramiento 1-27 10 1 896 189,6
1-28 10 1891 189,1
1-29 10 3054 305,4
< 1-30 10 3022 302,2
Area de escaldado 1-31 10 3032 303.2
1-32 10 3032 303,2
1-33 10 1955 195,5
1-34 10 1918 191,8
. . 1-35 10 1972 197,2
Area de aturdido

1-36 10 3041 304,1
1-37 10 1971 197,1
Area de 1-38 10 2 004 200,4
encubetado 1-39 10 1934 193,4

1-40 10 3059 305.9
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1-41 10 1997 199.7
1-42 10 2016 201.6
1-43 10 1905 190.5
1-44 10 1960 196
Area de oreado 1-45 10 1991 199.1
1-46 10 1931 193.1
1-47 10 3087 308.7
1-48 10 3008 300.8
1-49 10 1933 193.3

Fuente: Datos de la empresa

De acuerdo a laRM 375-2008-TR se calcul6 el nivel de luxes minimos permisibles;
para el area de produccion siendo este de 300 luxes y para los almacenes es de 200
luxes (Ver Anexo C). En la tabla 34 se hace una comparacion, teniendo por resultado
que 15 zonas de las 49 analizadas cuentan con un nivel aceptable de iluminacion.

Tabla 34. Nivel de cumplimiento de iluminacion por zonas de la empresa

Nivel
Area Punto pdromedio N.M.P. Cumple Porcentaje de
e luxes cumplimiento
(Ep)
1-01 4519 200 SI 226%
Almacén de 1-02 175,6 200 NO 88%
insumos 1-03 255,9 200 Sl 128%
1-04 2319 200 Sl 116%
. 1-05 192,6 200 NO 96%
o (:Ae:)ec?é‘:]e de 1-06 323 200 SI 162%
materia prima 1-07 79,3 200 NO 40%
1-08 94,4 200 NO 47%
1-09 266 300 NO 89%
Area de pesado 1-10 99,3 300 NO 33%
1-11 72,3 300 NO 24%
1-12 115,8 300 NO 39%
1-13 173,7 300 NO 58%
Area de pelado 1-14 328,8 300 Sl 110%
1-15 24 4 300 NO 8%
1-16 162 300 NO 54%
1-17 2125 300 NO 71%
Area de lavado 1-18 209 300 NO 70%
1-19 310,7 300 Sl 104%
1-20 209,2 300 NO 70%
1-21 222,7 300 NO 74%
Area de 1-22 2334 300 NO 78%
eviscerado 1-23 170,5 300 NO 57%

1-24 190,3 300 NO 63%
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1-25 198,6 300 NO 66%

Area de 1-26 324,1 300 Sl 108%
enduramiento 1-27 189,6 300 NO 63%
1-28 189,1 300 NO 63%

1-29 305,4 300 Sl 102%

Area de 1-30 302,2 300 Sl 101%
escaldado 1-31 303,2 300 SI 101%
1-32 303,2 300 Sl 101%

1-33 195,5 300 NO 65%

Area de 1-34 191,8 300 NO 64%
aturdido 1-35 197,2 300 NO 66%
1-36 304,1 300 Sl 101%

1-37 197,1 300 NO 66%

Area de 1-38 200,4 300 NO 67%
encubetado 1-39 193,4 300 NO 64%
1-40 305,9 300 Sl 102%

1-41 199,7 300 NO 67%

1-42 201,6 300 NO 67%

1-43 190,5 300 NO 64%

1-44 196 300 NO 65%

Area de oreado 1-45 199,1 300 NO 66%
1-46 193,1 300 NO 64%

1-47 308,7 300 SI 103%

1-48 300,8 300 SI 100%

1-49 193,3 300 NO 64%

Fuente: Datos de la empresa

Con la data de la tabla 34 se muestra que solo 15 puntos cumplen con la normativa
establecida en RM 375-2008-TR donde sefialan la cantidad de luces para cada area en
especifico, encontrandose que solo el 30,6% cumple con lo establecido con la norma,
teniendo un incumplimiento del 59,9%, lo que indica que la empresa no esta

cumpliendo con lo minimo establecido, ocasionando fatiga visual a sus trabajadores.

N° puntos que cumplen con norma

% Cumplimiento de nivel de iluminacién =
Total de puntos

15
% Cumplimiento de nivel de iluminacién = 19 = 30,6%

4.1.7.2. Exposicion a altas temperaturas
Para realizar un analisis de la exposicion a altas temperaturas en el proceso de pollo
entero fresco y limpio de los trabajadores, se comenzé realizando la descripcion y

detalles de los puestos de trabajo, los cuales se detallan en la tabla 35:
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Tabla 35. Descripcion de tareas por puestos de trabajo

PROCESO Puesto de Tareas
Trabajo

e  Colocar a los pollos muertos en
las ollas con agua hirviendo a
temperaturas de 50 a 52°C.

e  Sostener de 40 a 60 segundos a
los pollos dentro de las ollas con agua
hirviendo.

e Retirar a los pollos calientes y
colocarlos en la mesa de trabajo.

Escaldado

e  Retirar las plumas de los pollos
Desplumado calientes en menos de 40 segundos
cada uno.

Proceso del
pollo entero
fresco y limpio

e  Colocar a los pollos
desplumados en una olla con agua
hirviendo a una temperatura de 80 a
100°C.

Enduramiento e  Sostener durante 15 segundos a
los pollos dentro de las ollas con agua
hirviendo.

e Retirar los pollos calientes y
colocarlos en la mesa de trabajo.

Fuente: Datos de la empresa

El trabajador, durante la ejecucion de tareas, se encuentra expuesto a diferentes
peligros, de los cuales se requiere que algunos sean medidas y comparados con niveles
maximos permisibles para poder determinar de manera mas precisa el nivel de riesgo
que representarian.

Estos peligros se detallan a continuacion:
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Tabla 36. Detalle de peligros por tareas

Tarea

Peligro

Colocar a los pollos muertos en las ollas con agua
hirviendo a temperaturas de 50 a 52°C.

Sostener de 40 a 60 segundos a los pollos dentro de las
ollas con agua hirviendo.

Retirar a los pollos calientes y colocarlos en la mesa de
trabajo.

Retirar las plumas de los pollos calientes en menos de
40 segundos cada uno.

Colocar a los pollos muertos en las ollas con agua
hirviendo a temperaturas de 80 a 100°C.

Sostener 15 segundos a los pollos dentro de las ollas
con agua hirviendo.

Retirar a los pollos calientes y colocarlos en la mesa de
trabajo.

Agua hirviendo de 50 a 52°C
Vapor caliente
Pollos calientes
Pollos calientes

Agua hirviendo de 80 a 100°C
Vapor caliente

Pollos calientes

Fuente: Datos de la empresa

Después de identificar los peligros, se tienen que evaluar los riesgos asociados a

cada uno de estos; los mismos que son presentados a continuacion:

Tabla 37. Detalle de los peligros y los riesgos asociados

Peligro

Riesgo

Agua hirviendo a altas temperaturas Exposicién a agua hirviendo.

Vapor caliente

Exposicién a vapor caliente.

Pollos calientes Manipulacion de productos calientes.

Fuente: Datos de la empresa

Después se identifica el nivel de deficiencia asociado a cada riesgo; para este caso,

se ha empleado la evaluacion cualitativa expuesta en el anexo C de la norma GTC 45

(Anexo B). De tal modo, el nivel de deficiencia se expone a continuacion:

Tabla 38. Clasificacion cualitativa de los riesgos

Criterio

Riesgo Nivel de Deficiencia
Exposicion a agua hirviendo. Alto
Exposicién a vapor caliente. Muy Alto

Manipulacion de productos

) Medio
calientes.

Se percibe subjetivamente el calor o
frio luego de permanecer 5 minutos
en el sitio.

Se percibe subjetivamente el calor o
frio en forma inmediata en el sitio.
Se percibe algun disconfort con la
temperatura luego de permanecer 15
minutos.

Fuente: Datos de la empresa
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Con la data de la tabla 38 se muestra que 2 de los 3 riesgos identificados y
clasificados de manera cualitativa en base al anexo B de la norma GTC 45, son de
nivel alto o muy alto, representando el 66,6%, lo que indica que la empresa no esta
cumpliendo con lo minimo establecido, ocasionando estrés térmico a sus trabajadores.

N° puntos que cumplen con norma

% Cumplimiento de nivel térmico =
Total de puntos

1
% Cumplimiento de nivel térmico = 3 = 33,3%

4.1.7.3. Medicion del nivel de ruido

Se realizaron 34 mediciones (ver Anexo E) en los diferentes espacios de trabajo del
area de produccion para medir los decibeles el cual se encuentran en la tabla 39 de
manera resumida. Se tomaron muestras aleatorias, tal como indica el Protocolo
Nacional de Monitoreo de Ruido Ambiental AMC N° 031-2011-MINAM/OGA, los
intervalos a elegir deben ser representativos. De la misma manera, el protocolo
Nacional indica que el intervalo de tiempo a medir debe estar entre los 5 y 10 minutos,
periodo en el cual las labores se deben realizar de forma usual.

Cabe recordar que se realizé la medicion con una aplicacion Sonémetro: Sound
Meter, la cual indica Siafa [28] Empresa Certificada 1SO 9001:2015 POR TUV con
acreditacion OAA menciona que: “Los resultados muestran que la aplicacion del
medidor de nivel de sonido y un micr6fono externo pueden cumplir con la mayoria de
los requisitos para la clase 2 del estdndar IEC 61672 / ANSI s1.4-2014”,

Tabla 39. Resultados de mediciones del sondmetro en decibeles

Areas Cantidad Valor max  Valormin  Media

Recepcién y pesado 5 85,2 77,9 81,3
Aturdido y degollado 5 84,2 75,8 81,5
Escaldado 5 87,2 79,5 84,3
Pelado 5 87,2 79,5 84,3
Enduramiento 5 87,2 79,5 84,3
Eviscerado 5 87,2 79,5 84,3
Lavado 5 87,6 78,3 82,3
Oreado 5 86,4 75,3 81,8
Encubetado 5 88,7 76,8 84,8

Fuente: Datos de la empresa

Con la data de la tabla 39 se muestra que los 9 puntos cumplen con la normativa
establecida en RM 375-2008-TR donde sefialan el nimero maximo de decibeles en un
lugar de trabajo es de 85 dB, teniendo un cumplimiento del 100%, lo que indica que

la empresa estd cumpliendo con lo méaximo establecido.



% Cumplimiento de nivel de ruido =

N° puntos que cumplen con norma

Total de puntos

9
% Cumplimiento de nivel de ruido = 5= 100%

4.1.7.4. Falta de capacitaciones al personal
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En la tabla 40 se presenta en detalle los valores de los tiempos de servicio, la

formacion del empleado y su edad respectiva, informacion obtenida de los archivos de

Recursos Humanos de la empresa. Donde se observa que los operarios solo cuentan

con formacion académica nivel

primario y secundario, ademas no tienen

capacitaciones brindadas por la empresa el cual se estaria infringiendo la Ley 29783

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo en el articulo 35 donde indica que todos los

trabajadores deben de contar con no menos de cuatro capacitaciones al afio en materia

de seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 40. Detalle de la mano de obra directa de la empresa

ETAPAS MANO DE ) TIEMPO CAPAC]TACIC)N
DEL OBRA FORMACION EDAD DE ENEL ULTIMO
PROCESO SERVICIO ANO
Pesado Operario 1 Secundaria 30 7 meses NO
Aturdimiento Operario 2 Secundaria 26 2 afios NO
Degollado
Escaldado Operario 3 Secundaria 29 9 meses NO
Operario 4 Secundaria 29 2 afos NO
Pelado Operario 5 Primaria 21 1 afio NO
Operario 6 Primaria 25 1 afio NO
Enduramiento  Operario 7 Primaria 21 10 meses NO
Eviscerado Operario 8 Secundaria 28 1 afio NO
Lavado . . ~
Operario 9 Secundaria 24 1 afio NO
Oreado
Encubetado  Operario 10 Primaria 32 11 meses NO

Fuente: Datos de la empresa

4.1.7.5. Carencia de EPPs

Los trabajadores del area de produccion no tienen los instrumentos ni el

equipamiento adecuados para realizar correctamente su labor. En la tabla 41 se

describe esta situacion:



Tabla 41. Herramientas y equipos de trabajo inadecuados para trabajar
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IMAGENES

DESCRIPCION

No cuentan con zapatos
apropiados con la lzbor que
deben realizar, los mismos
que deberian tener punta de
acero, ser altos ¥

antidezlizantez debido a la
manipulacion de cargas v los

pisos resbaloszos.

Loz trabajadorez no tienen:
mmdumentana laboral,
proteccion de la cabeza
proteccion ocular, guantes
térmicos, proteccion térmica
proteccion respiratoria
origmando una merma en su

dezsemperio laboral.

Loz maqumstas no cuentan
con la vestimenta necesana
para manipular  equipos
eléctricos, ya que deberia ser
dieléctrica para impedir la
conduccion de la electricidad



Carecen de equipamiento de
resguardo perzonal térmicos,
lo que ocaziona que los
trabajadorez e encuentren
expusestos a altas
temperaturas, ocasionando
fatiza laboral en el personal.

Las ollaz que contienen agua
caliente no tienen alguma
proteccion ante alzuna caiday
la campana de extraccion no
ze encuenfra en
funcionamiento, ocasionando
que todo el vapor caliente
caida directamente en las
manos, brazos v rostroz del

personal

93

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.7.6. Disconfort térmico

Debido al disconfort térmico que experimenta el personal de la avicola, se realizé una evaluacion del tiempo promedio de duracion por
lotes en diez diferentes dias el cual se observa en la tabla 42, el detallado se encuentra en el anexo D. Aqui se observa que el tiempo de
duracion promedio por lotes por puesto de trabajo y se verifica que en promedio en el lote 1 el tiempo de produccion es menor a
comparacion que el lote 19, demostrando que el personal a lo largo de la jornada laboral muestra cansancio ocasionando una reduccion en
la productividad.

Tabla 42. Tiempo promedio de duracién por lotes por puesto de trabajo (en minutos)
Lote 1 Lote 3 Lote 5 Lote 7 Lote9 Lotell Lotel3 Lotel5 Lotel7 Lote 19

Recepcién y pesado 29 31 31 31 33 34 34 34 34 36
Aturdido y degollado 31 32 30 31 33 33 35 36 38 37
Escaldado 14 15 15 16 16 16 18 18 19 18
Pelado 19 18 17 20 20 20 22 21 22 22
Enduramiento 15 14 16 16 17 17 18 18 18 20
Eviscerado 12 12 13 15 15 13 16 17 18 17
Lavado 13 13 15 15 15 15 18 18 19 17
Oreado 9 8 9 10 11 11 13 13 14 13
Encubetado 15 15 17 18 16 18 19 19 21 21

Fuente: Datos de la empresa
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En la figura 27 se muestra el tiempo promedio de duracion por lotes en 10 dias el
mes de diciembre, en donde se observa que el nimero de lotes de pollos aumenta desde
el lote 1 de la jornada laboral hasta el lote 19. La diferencia del tiempo promedio es de
5 minutos por lote, es decir que en el lote 1 demoran 5 minutos menos en promedio

que el lote 19.

Tiempo promedio de duracion por lotes

== e

— —

Lote 1 Lote 3 Lote 5 Lote 7 Lote 9 Lote 11 Lote13 Lotel5 Lotel7 Lotel9

e Recepcion y pesado === Escaldado Pelado
Enduramiento e Eviscerado e | avado
e Oreado e Fncubetado e Aturdido y degollado

Figura 27. Tiempo promedio de duracion por lotes en el mes de diciembre (en minutos)

Fuente: Datos de la empresa

La productividad es la relacion de la produccion obtenida sobre los recursos que se
utilizaron para dicha produccién, en este caso se va relacionar los pollos sobre el
tiempo de produccion. En el lote 1 se lograron producir 3,2 pollos por minutos a
comparacion del lote 19, siendo este uno de los ultimos lotes producidos en el horario
laboral, se lograron producir 2,7 pollos por minuto. Con estos datos se registra una

reduccion del 20% en la productividad parcial por lotes.

Produccion (ploolizs)

Productividad parcial = -
minutos

Tiempo de produccién(W)
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Lote 1:
pollos
100 (=) ollos
Productividad parcial lote 1 = # =32 p.
31(mlnutos) minuto
lote
Lote 19:
pollos
100 ( ) ollos
Productividad parcial lote 1 = # =27 p.
37(mlnutos) minuto
lote
Tabla 43. Productividad parcial por lotes
. Lote Lote Lote Lote Lote Lote Lote Lote Lote Lote
DESCRIPCION = /™ "37 "5 "7 "9 11 13 15 17 19
Produccién (pollos) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Tiempo de produccion
(minutos) 31 32 31 31 33 34 35 36 38 37
Productividad
(pollos/minuto) 32 31 32 33 30 30 29 28 27 27

Fuente: Datos de la empresa

Se puede observar en la figura 28 que a medida que se realiza el trabajo, la
productividad va disminuyendo, debido que el personal se siente fatigado y cansado,
ya que no realizan paradas de descanso ni de hidratacion.

Productividad parcial (pollos/minuto)
3.4
3.3
3.2
3.1
3.0
2.9
2.8
2.7
2.6

2.5
Lotel Lote3 Lote5 Lote7 Lote9 Lotell Lotel3 Lotel1l5 Lotel7 Lote 19

Figura 28. Productividad parcial por lotes (en pollos/minutos)

Fuente: Datos de la empresa
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4.1.7.7. Manipulacion de cargas

La manipulacion de cargas, segun el Instituto de Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo (INSHT), que toda carga mayor a 3 kg es un potencial de riesgo, aunque
es un peso ligeramente liviano, en situaciones de ergonomia desfavorable, esto puede
ser alejado del cuerpo, suelos inestables, entre otros. Asimismo, las cargas de 25 kg o
mas posiblemente incurran en un riesgo, aungue no se presenten condiciones
ergondémicas desfavorables. [20]

En base a lo anterior mencionado, se plasmé en la tabla 44 la evaluacién de las
metodologias de manipulacion de cargas donde se evaluaron diversos criterios como
cargas elevadas, duracion de levantamiento de la carga, frecuencia, tipo de agarre y el
angulo de asimetria del trabajo, en donde se obtuvo un mayor puntaje la metodologia
NIOSH, la cual se ajusta mas a la naturaleza de las operaciones de la avicola Ave Fénix
SAC.

Tabla 44. Metodologia de evaluacion de manipulacion de cargas

SNOOK'Y

Métodos de NIOSH GINSHT CIRIELLO

evaluacion Ponderacion

ergonomica Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje
;ﬁ?ﬁs 20% 1 0.20 2 0.40 1 0.20
Duracién de o
e 25% 1 0,25 1 0,25 1 0,25
Frecuencia 30% 3 0,90 2 0,60 1 0,30
Tipo de agarre 15% 3 0.45 2 0,30 1 0,15
iﬁf&:e 10% 3 0.30 2 0.20 1 0.10
TOTAL 100% 11 2,10 9 1,75 5 1,00

Fuente: Datos de la empresa

A. Evaluacion de carga postural mediante la aplicacion del método NIOSH
Para realizar un analisis de la exposicion a la manipulacion de cargas en el proceso de
pollo entero fresco y limpio de los trabajadores, se comenzo realizando la descripcion y

detalles de los puestos de trabajo, son presentados en la tabla 45:
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Tabla 45. Descripcion de tareas por puestos de trabajo con enfoque a manipulacion de cargas

PROCESO Puesto de Tareas
Trabajo

Carga de 3 bandejas de plastico por viaje,

Pesado que contienen en promedio 6 pollos con un
peso promedio de 2,10 kg lo que generaria
un peso total por viaje de 37,8 kg.

Proceso del or

ollo entero Aturdimiento y Carga por viaje 6 pollos con un peso

P fresco degollado promedio de 2,075 kg lo que generaria un
Iimpioy peso total por viaje de 12,45 Kkg.

Carga de 3 cubetas de plastico por viaje, que

Encubetado contienen en promedio 10 pollos con un peso
promedio de 1,80 kg lo que generaria un
peso total por viaje de 18 kg.

Fuente: Datos de la empresa

La tabla 46 muestra la evaluacion de puestos de trabajo en base a las posturas forzadas, en
donde se encontr6é que los puestos a analizar son recepcién y pesado, aturdido y degollado y
encubetado.

Tabla 46. Evaluacion de puestos de trabajo en base a manipulacién de cargas

items de manipulacion de cargas

Frecuencia . "
del Duracion Angl_JIo
Puestos de trabajo  Carga mayor levantamiento , 96/ d€dir0  TOTAL
trabajo mayore
a 25 kg de carga iqual
mayor e igual mayor a igual a
2 horas 120°
a 10 veces
Ponderacion 25% 25% 25% 25% 100%
Recepcion y pesado 1 0,25 1 0,25 1 025 1 0,25 1
Aturdido y degollado 1 0,25 1 0,25 1 025 1 0,25 1
Escaldado 0 0 0 0 1 025 1 025 0,5
Pelado 0 0 0 0 1 025 0 O 0,25
Enduramiento 0 0 O 0 1 025 1 0,25 0,5
Eviscerado 0 0 O 0 1 025 O 0 0,25
Lavado 0 0 O 0 1 025 0 O 0,25
Oreado 0 0 1 0,25 1 025 0 O 0,5
Encubetado 1 0,25 1 0,25 1 025 1 025 1
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a) Pesado
Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado por
[21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:
LC =23

La Constante de carga es de 23 para la etapa de pesado.

El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:
HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto de
carga.

HM—25—17
15 7

El factor de distancia horizontal (HM) es de 1,7 para la etapa de pesado.

La posicién vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente formula:
VM = (1-0,003 |V —75|)
Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.
VM = (1-0,003|70 —75|) = 0,985

La posiciédn vertical de carga es de 0,985 para la etapa de pesado.

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente formula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el movimiento
y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D=V1-V2=80-20=60

DM—(082+4’5)—(082+4'5)—0895
7 D) \ 60/

El factor de desplazamiento vertical (DM) es 0,895 para la etapa de pesado.

El &ngulo de asimetria (AM) se calcula con la siguiente férmula:
AM =1 — (0,00324)
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Donde A es la medida del &ngulo de giro, en la etapa de pesado el operario tiene un

deslazamiento de todo el cuerpo, manteniendo su eje de carga.
AM =1-(0,00324) =1—-(0,0032%x0) =1

El &ngulo de asimetria es 1 para la etapa de pesado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la siguiente figura:

| <02 | 100 | 100 | o0ss | o085 | 085 | 085
| 0.5 | 097 | 0,97 | 0,92 | 092 | 0,81 | 0,81
| 1 | oss | o4 | o088 | og | ors | o075
| 2 | os | o9 | o84 | oss | oss | o065
| ) | 0,88 | 088 | o7 [ o7 | 055 | 0,55
| F | ogs | o8 | o072 | 072 | 045 | 046
| 5 | 0,80 | oB0 | oe0 | og0 | 035 | 0,35
| B | o5 | om | oso | os0 | oz | oz
| 7 | ot | o | o042 | o042 | 02 | oz
| ) | 0,60 | 0,60 | 0,35 | 0,35 | 0,18 | 0,18
| 5 [ es2 | o2 [ 03 [ o3 | oo | o
| 10 | 045 | o045 | o2 | 02 | o000
| 11 | 041 | 0,41 | 0,00 | 023 | 0,00 oo
| 12 | 0,37 | 0,37 | 0,00 | 021 | 0,00 | 0,00
| 13 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 14 | 0,00 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 15 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| >15 | 0.00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

imuta.

Los valores de \ estan en cm. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por

Fuente: Diego-Mas [21]

FM = 0,13
El factor de frecuencia de carga en la etapa de pesado es de 0,13.

Figura 29. Factor de frecuencia de carga
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El factor de agarre se determina con la siguiente figura:

1 Recipientes de disefio dptimo an los 1 Recipientes de disefo 1 Recipientes de disefio
que [as azas o asidercs perforados an dptima con asas o subdptimo, objetos
el reciplente hayan sido disefados asideros perforados en al iregulares o piezas suallas
optimizando el agarre (ver recipiente de disafo gl Sean voluminosas,
definicionas 1, 2 y 3). subdptima (ver dificiles de asir o con bordes
definiciones 1, 2, 3y 4). afilados (ver definicién 5).
2 Objetos irregulares o piezas suellas 2 Recipientes de disefio 2 Recipenies deformables.
cuando se puedan agarrar dptima sin asas ni asideros
confortablemente; es decir, cuanda |a perforados an el
mano pusda envalver facimeante el recipiente, ohjelos
objeta (ver definicidn 6). iregulares o pezas
sualtas donde el agarre
permita una flexidn de 90°
an la palma de la mana
(ver definicidn 4)

Figura 30. Criterio del factor de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la distancia

vertical del punto de agarre al suelo mediante la siguiente figura:

| Bueno 1.00
| Regular 1.00
| Malo 0.90 0.90

Figura 31. Factor de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

CM=1

El factor de agarre de carga en la etapa de pesado es de 1.

Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa de
pesado:
RWL =LC*HM xVM x DM x AM = FM = CM
RWL =23%1,7+0,985%0,895*1 0,13 *1 = 4,481

La carga maxima recomendada en la etapa de pesado es de 4,481.
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Después de obtener el RWL (peso maximo recomendado), se determina el indice
de Levantamiento (L1I), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada y el
limite de peso recomendado calculado para la tarea.

_ Pesodela carga levantada
B RWL

El operario de pesada carga de 3 bandejas de plastico por viaje, los cuales contienen

en promedio 6 pollos con un peso de 12,6 kg por bandeja; lo que genera un peso total
de 37,8 kg por viaje.

_ 378
4,481

El indice de levantamiento (LI) es mayor a 3, por lo que es una tarea inaceptable

L1 = 8,435

desde el punto de vista ergondmico y producirda molestias a gran parte de los

empleados, por lo que se realizaran mejoras de manera inmediata.

b) Aturdimiento y degollado

Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado por
[21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:
LC =23

La Constante de carga es de 23 para la etapa de aturdimiento y degollado.

El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:
HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto de

carga.

HM—25—083
30

El factor de distancia horizontal (HM) es de 0,83 para la etapa de aturdimiento y
degollado.

La posicién vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente formula:
VM = (1-0,003 |V —75|)
Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.
VM = (1 - 0,003 |120 — 75|) = 0,865

La posicion vertical de carga es de 0,865 para la etapa de aturdimiento y degollado.
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El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente formula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el movimiento
y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D=|V1-V2|=|20-120| =100

DM—(082+4’5>—(082+4'5)—0835
7 D) \” 100/

El factor de desplazamiento vertical (DM) es 0,835 de la etapa de aturdimiento y
degollado.
El &ngulo de asimetria (AM) se calcula con la siguiente formula:
AM =1 —(0,00324)
Donde A es la medida del angulo de giro, en la etapa de aturdimiento y degollado
el operario realiza un giro de 120° para colgar a los pollos en la maquina.
AM =1 - (0,00324) =1 —(0,0032 * 120) = 0,616

El &ngulo de asimetria de giro es de 0,616 en la etapa de aturdimiento y degollado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la figura 32.



=15 | 0.00

| 0.2 | 100 | 100 | o0ss | o085 | 085 | 085
| 0.5 | 097 | 0,97 | 0,92 | 092 | 0,81 | 0,81
| 1 | 0.94 | 0%+ | o8 | ogs | 075 | 075
| z | os | o9 | o84 | oss | oss | o065
| ) | 0,88 | 0,88 | 0,79 | 0,79 | 055 | 0,55
| F | 0,84 | 0,84 | 0,72 | 072 | 0,45 | 0.45
| 5 | 0,80 [ 080 | og0 | 0,50 | 035 [ 0,35
| 3 | o5 | om | oso | os0 | oz | oz
| 7 | ot | o | o042 | o042 | 02 | oz
| ) | 0,60 | 0,60 | 0,35 | 0,35 | 0,18 | 0,18
| ) | 052 | 0,52 | 0,30 | 0,30 | 0,00 | -

| 10 | 045 | o045 | o2 | 02 | o000
| 11 | 041 | o0& | o000 | o023 | 000 s
| 12 | 0,37 | 0,37 | 0,00 | 021 | 0,00 | 0,00
| 13 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 14 | 0,00 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 15 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

imuta.

Los valores de V' estan en cm. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por

Figura 32. Factor de frecuencia de carga

Fuente: Diego-Mas [21]

FM = 0,13
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El factor de frecuencia de carga en la etapa de aturdimiento y degollado es de 0,13.

El factor de agarre se determina con la figura 33.

1 Recipientes de disefio dplimo en los
que las asas o asideros perforados en
el reciplente hayan sido disefiados
optimizando el agarre (ver
definiciones 1, 2 y 3).

1 Reciplentes de disefno
dptima con asas o
asideros perforados en el
reciplente de disaefio
subdptimo (ver
definiciones 1, 2, 3y 4).

1 Racipientes de disefio

subdptime, abjetos
irregulares o piezas sueltas
g sean voluminosas,
dificiles de asir o con bordes
afilados (ver definicidn 5).

2 Obijetos irregulares o piezas sueltas
cuando se puedan agarrar
confortablemente; es decir, cuando la
mano pueda envalver facimente el
objeto (ver definicidn 6).

2 Recipiantes de disedfio
dptima sin asas ni asideros
perforados en el
reciplente, objetos
iregulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexidn de 90°
en |a palma de la mana
(wver definicidn 4)

2 Recipientes deformables.

Figura 33. Criterio del factor de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]
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Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la distancia
vertical del punto de agarre al suelo mediante la siguiente figura:

FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE (ca)
v=T75 v =TS
| Bueno 1.00 ao
| Regular 0.95 @
| Malo .90 e

Figura 34. Factor de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]
CM =1

El factor de agarre de carga en la etapa de aturdimiento y degollado es de 1.

Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa de
aturdimiento y degollado:
RWL =LC+HM «VM *x DM « AM x FM * CM
RWL = 230,830,865 +*0,835%0,616 0,13 x1 = 1,104

La maxima carga recomendada en la etapa de aturdimiento y degollado es de 1,104.

Después de obtener el RWL (peso méaximo recomendado), se determina el indice
de Levantamiento (LI), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada y el

limite de peso recomendado calculado para la tarea.

/- Peso de la carga levantada
RWL

Carga por viaje 6 pollos con un peso promedio de 2,075 kg lo que generaria un peso

total por viaje de 12,45 Kkg.
LI = % = 11,277
1,104 ’

El indice de levantamiento (LI) es mayor a 3, por lo que es una tarea inaceptable

desde el punto de vista ergondmico y originara dificultades a un nimero considerable

de los colaboradores, por lo que se efectuaran mejoras de manera inmediata.
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c) Encubetado

Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado por
[21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:
LC =23

La Constante de carga es de 23 para la etapa de encubetado.

El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:
HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto de
carga.
25
15
El factor de distancia horizontal (HM) es de 1,7 para la etapa de encubetado.

HM = 1,7

La posicion vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente formula:
VM = (1 -0,003 |V — 75])
Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.
VM = (1-0,003|70 —75|) = 0,985

La posicion vertical de carga es de 0,985 para la etapa de encubetado.

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente formula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el movimiento
y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D =|V1-V2|=|20-80| =60

DM = (0 82 + 4’5) = (0 82 + 4'5> = 0,895
- ) D - ) 60 - ]

El factor de desplazamiento vertical (DM) es 0,895 para la etapa de encubetado.

El angulo de asimetria (AM) se calcula con esta formula:
AM =1 — (0,00324)
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Donde A es la medida del angulo de giro, en la etapa de encubetado el operario

tiene un deslazamiento de todo el cuerpo, manteniendo su eje de carga.

AM =1 —(0,00324) = 1 — (0,0032 % 0) = 1

El &ngulo de asimetria es 1 para la etapa de encubetado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la figura 35.

. OURACIONDELTRABAJO
| dthem | >tzhoms  >2-shoms
(Vs [ wers [ vas [ wers [ overs [ ovrs

| <02 | 100 | 100 | o0ss | o085 | 085 | 085

| 0.5 | 097 | 0,97 | 0,92 | 092 | 0,81 | 0,81

| 1 | oss | o4 | o088 | og | ors | o075

| 2 | os | o9 | o84 | oss | oss | o065

| ) | 0,88 | 088 | o7 [ o7 | 055 | 0,55

| F | ogs | o8 | o072 | 072 | 045 | 046

| 5 | 0,80 | oB0 | oe0 | og0 | 035 | 0,35

| B | o5 | om | oso | os0 | oz | oz

| 7 [ om0 | o [ o042 [ o042 [ 02 | o2

| ) | 0,60 | 0,60 | 0,35 | 0,35 | 0,18 | 0,18

| 5 | es2 | o2 [ 03 [ o3 [ oo | g

| 10 | 045 | o045 | o2 | 02 | o000

| 11 | 041 | 0,41 | 0,00 | 023 | 0,00 s

| 12 | 0,37 | 0,37 | 0,00 | 021 | 0,00 | 0,00

| 13 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

| 14 | 0,00 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

| 15 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

| >15 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

rﬁ::;lnrﬁ de V' estdn en em. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por

Fuente: Diego-Mas [21]

El factor de frecuencia de carga en la etapa de encubetado es de 0,13.

El factor de agarre se determina con la figura 36.

Figura 35. Factor de frecuencia de carga

FM = 0,13



BUENO

REGULAR

MALO

1 Reciplentes de disefio dptimo an los
que las asas o asideros perforados en
el reciplente hayan sido disefados
optimizanda el agarre (ver
definiciones 1, 2 y 3).

1 Reciplentes de disefno
dptimo con asas o
asideros perforados en el
reciplente de disafo
subdptirme (ver
definiciones 1, 2, 3y 4).

1 Racipientes de disefio
subdplimo, objetos
irregulares o plezas sualias
que sean voluminosas,
dificiles de asir o con bordes
afilados (ver definicion 5).

2 Objetos rregulares o piezas susltas
cuando se puedan agarrar
confortablemente; es decir, cuando la
mano pueda envalver facimente el
objeto (ver definicidn 6).

2 Recipientes de disefio
dptimo sin asas ni asideros
perforados en el
recipiente, objetos
imegulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexidn de 90°
en |a palma de la mana
(wer definicidn 4)

2 Recipienies deformables.

Figura 36. Criterio del factor de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]
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Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la distancia

vertical del punto de agarre al suelo mediante la figura 37.

| FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE (ca)

| Buano

| Regular

| Mala 0.90 0.90

Figura 37. Factor de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]

CM =1

El factor de agarre de carga en la etapa de encubetado es de 1.

Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa de

encubetado:

RWL =LC+«HM xVM x DM * AM « FM * CM
RWL =23%1,7%0,985%0,895%1%0,13 1 = 4,481

La carga limite recomendada en la etapa de encubetado es de 4,481.

Después de obtener el RWL (peso maximo recomendado), se determina el indice

de Levantamiento (L1), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada y el

limite de peso recomendado calculado para la tarea.

/- Peso de la carga levantada

RWL
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Carga de 3 cubetas de plastico por viaje, que contienen en promedio 10 pollos con
un peso promedio de 1,80 kg lo que generaria un peso total por viaje de 18 kg.

LI = 18 = 4,017
4,481

El indice de levantamiento (LI) es mayor a 3, por lo que es una tarea inaceptable
desde el punto de vista ergondmico y ocasionara problemas a la mayor parte de los

trabajadores, por lo que debe realizarse mejoras de manera inmediata.

v Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por manipulacion de
cargas
% Puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por manipulaciéon de cargas

N° de puestos de trabajo con riesgos diser gomicos por manipulacion de cragas 100
= X
N° de puestos de trabajo evaluadas

% Puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por manipulacién de cargas

= 3—1000/

Interpretacion: De los empleos analizados, el 100% demuestran riesgos disergondémicos

por manipulacion de cargas.

B. Posturas forzadas
La conforman posturas inestables del cuerpo, postura de sobresfuerzo muscular y
de los tendones, también aquellas posturas que extreman el esfuerzo articular, asi como
aquellas posturas que obligan a inmovilizar el cuerpo, y toda actividad que obliga a
mantener posturas inestables. Las actividades con posturas forzadas requieren

basicamente al tronco, brazos y piernas. [29]

En base a lo anterior mencionado, se plasmo en la tabla 47 la evaluacion de las
metodologias de posturas forzadas donde se evaluaron diversos criterios como
Trastornos Musculo Esqueléticos de los miembros superiores, tronco y miembros
inferiores, el tipo de agarre, giros, frecuencia y codigos de la postura, en donde se
obtuvo un mayor puntaje la metodologia REBA, la cual se ajusta mas a la naturaleza

de las operaciones de la avicola Ave Fénix SAC.
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Tabla 47. Metodologia de evaluacion de posturas forzadas

Métodos de RULA REBA OWAS EPR
evaluacion  Ponderacién ] ] ] ]
ergonomica Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje

TME del brazo 8% 3 0,24 3 0,24 2 0,16 1 0,8

TME gel 8% 3 024 3 024 2 016 1 08

antebrazo

TME de la 8% 3 024 3 024 2 016 1 08

muneca

TME del cuello 8% 3 0,24 3 0,24 2 0,16 1 0,8

TME del 8% 3 024 3 024 2 016 1 08

tronco

TME de las 8% 3 024 3 024 2 016 1 08

piernas

Fuerzas 12% 1 0,12 0 0,00 3 0,36 0 0,00

aplicadas

Tipo de agarre 5% 2 0,10 2 0,10 0 0,00 0 0,00

Giros 8% 2 0,16 2 0,16 1 0,08 0 0,00

Frecuencia 7% 2 0,14 0 0,00 2 0,14 0 0,00

Codigos de 20% 1 020 3 060 2 040 3 0,60

postura

TOTAL 100% 26 216 25 230 20 194 9 1,08

Fuente: Datos de la empresa

En la tabla siguiente se detalla la evaluacion de puestos de trabajo en base a las posturas
forzadas, en donde se encontr6 que los puestos a analizar son recepcién y pesado, escaldado,
enduramiento, eviscerado, lavado, oreado y encubetado.

Tabla 48. Evaluacion de puestos de trabajo en base a posturas forzadas

items de posturas forzadas

Puestos de trabajo Flexion del Flexion de  Flexion de Flexion del TOTAL
cuello r_nlem_bros m|em_bros tronco
inferiores  superiores
Ponderacién 25% 25% 25% 25% 100%

Recepcion y pesado 1 02 1 025 1 025 1 0,25 1,75
Aturdido y degollado 0 0 O 0 1 025 1 0,25 1,5
Escaldado 1 02 1 02 1 025 1 0,25 1,75
Pelado 1 025 0 0 1 025 O 0 1,5
Enduramiento 1 02 1 025 1 0,25 1 025 1,75
Eviscerado 1 02 1 02 1 025 1 0,25 1,75
Lavado 1 025 1 025 1 025 1 0,25 1,75
Oreado 1 02 1 02 1 025 1 0,25 1,75
Encubetado 1 02 1 02 1 025 1 0,25 1,75
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» Evaluacion de carga postural mediante la aplicacion del método REBA
d) Etapa de Pesado
Aqui se da la descarga de jabas con pollos vivos en su interior, cargandola hasta de
4 jabas por persona al mismo tiempo, para luego ponerlos en la balanza y verificar que
el peso concuerde con lo indicado por el proveedor.

GRUPO A: Andlisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

Se puede ver en la siguiente tabla, la estimacion de los angulos de las posiciones del cuello,
piernas y tronco del trabajador en la etapa de pesado.
Tabla 49. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de pesado

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un @ngulo de 34°
- Hay torsion del cuello

- De pie con postura inestable, angulo 45°

c) Posicion Tronco

g

- Flexion del tronco a un angulo de 32°

Fuente: Datos de la empresa
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CUELLO

En la parte “a” de la tabla 49, se aprecia la valoracion de la postura del cuello del
trabajador, verificando que esta zona especificamente forma un angulo de 34°, como lo
muestra la figura 38, siendo ésta una postura de flexion mayor a 20°, asignandole 2

puntos, aumentando un punto +1, debido a la torsién del cuello

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
08202 flexion 1 Afiadir + 1 si
. * hay torsién o
=20 flexién oen inclinacian
extension » € lateral 3

Figura 38. Valoracion de cuello - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS
En el apartado “b” de la tabla 49, se puede observar la valoracion del posicionamiento
de las extremidades inferiores del trabajador, el mismo que esta parado en una posicién

endeble; y que, de acuerdo con la figura 39 tiene un puntaje de 2.

PIERNAS
Maovimiento Puntuacion Correccion @ @ |

Soporte bilateral, Afadir + 1 si

andando o 1 hay flexién de ,

sentado rodillas entre -~
309y 609 \S
Anadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o » 2 flexionadas +
postura
sedente) 2

Figura 39. Valoracion de piernas - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]
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TRONCO
En la acotacion “c” de la tabla 49, se puede notar la apreciacion de la colocacion del
tronco del empleado inclinado 32° sobre su mismo eje; y que, en la figura 40 cuenta con

una valoracion de 3.

TRONCO
Movimiento Puntuacién | Correccion
Erguido 1
Afadir + 1 si
02-20° flexion 2 fiadir + 1 si

hay torsién o
inclinacion
209-60° flexién » 3 lateral

=207 extension

0%-20° extension

= 60? flexién 4

Figura 40. Valoracién de tronco - Etapa de pesado

Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

Se logra observar en la tabla 50, la valoracion de cada angulo de la colocacion de los brazos,
antebrazos y mufiecas del trabajador en la etapa de pesado.

Tabla 50. Posicién del brazo, antebrazo y mufieca. Etapa de pesado

a) Posiciéon Brazo b) Posicién Antebrazo

- Flexién a un dngulo de 45° - Flexion a un dngulo de 30°

¢) Posicion Muiieca

Fuente: Datos de la empresa

BRAZO

En el apartado “a” de la tabla 50, se logra apreciar la estimacion del posicionamiento
de cada brazo del empleado, en angulos de 45°; alcanzando un puntaje de 2, de acuerdo
alafigura 41.



BRAZOS

Posicion | Puntuacion Correccion
R Anadir:

i 1 + 1si hay .
ﬂexm"'.f abduccién o T
extension rotacion, £
~oqt 2 + 1 si hay zu3. @
axtension sleuimcm del : \\

i ombro. )
g%ﬁ.?}gn » 2 -1 si hay apoyo | @/ | ‘.\\ @ >
flexién 0 postura a TRRORRORT
458-gQe 3 favor de la o

gravedad.

:-BOI*t 4
flexién

Figura 41. Valoracion de brazos - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO
En el inciso “b” de la tabla 50, se aprecia la valoracion de la colocacion del antebrazo
del trabajador, en donde se indica un angulo de 30°; logrando una calificacion de 2,

detallada en la figura 42.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
60%-100° flexién 1 __@_f%w
e
flexién , . @
<60t » &,
=100% 2

Figura 42. Valoracion de antebrazos. Etapa de pesado.
Fuente: Diego-Mas [21]
MURNECA
En la acotacion “c” de la tabla 50, se alcanza a ver la tasacion de la posicion de la

mufieca, con un angulo menor a 15°, y segun la figura 43 la puntuacion es de 1.
MUNECAS

Movimiento | Puntuacion | Correccién
' s

08-15% Anadir + 1 @ -
flexién/ » 1 si hay <1
extension torsion o ‘Eb 8_ R

- desviacion | ==\
=15 flexion/ 2 lateral o
extension @ TS

Figura 43. Valoracion de brazos. Etapa de pesado.

Fuente: Diego-Mas [21

]
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PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B
I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 51. Valoracion Grupo A. Etapa pesado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 3
Piernas 2
Tronco 3

Fuente: Diego-Mas [21]
Después de obtener la totalidad del puntaje del grupo A, se utiliza la figura 44 para

establecer su valoracion:

Tronco ! 2 >
Piernas Piernas Piernas
12 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 12 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 45 3 45 6 45 6 7
3 2456 a6 756 78
4 356 7 567 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Figura 44. Valoracion Inicial del Grupo A. Etapa pesado

Fuente: Diego-Mas [21]
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ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 52. Valoracion Grupo B. Etapa pesado

Puntoaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 2
Mufieca 3

Fuente: Diego-Mas [21]

Habiendo obtenido la valoracién total del grupo B, se usa la figura 45.

1 2

<
c
St
o
o
Q
<
c
g
C
w

w o O W1 W KM M 3T
LDDG"--I.-IE-UJUJ

1
2
3
il
5

N D R W R R R
o ~1 U B N MO
0 ~N U BN

Figura 45. Valoracion Inicial del Grupo B. Etapa pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

iii. Puntuacion final
< PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La administracion de las fuerzas, hace referencia al momento en el que el trabajador
levanta las jabas de pollos vivos, es decir, el puntaje del grupo A aumenta. Se observa las

valoraciones en la figura 46.
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CARGA | FUERZA

0 1 2 * 1
=5 Kg. 5a10Kg. = 10 Kg. Instauracion rapida o brusca 3
Figura 46. Valoracion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]
[ PUNTUACION GRUPO A=5 + 3 = 8 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Valoracién del tipo de agarre
La forma de sujetar las patas de los pollos es adecuada, donde se incrementa el puntaje

al grupo B. La figura 47 evidencia los puntajes.

AGARRE
0 - Bueno @ 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manuallnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 47. Valoracion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]
[ PUNTUACION GRUPO B=5 + 1 = 6 puntos ]

< PUNTUACION C
El puntaje final referente al esfuerzo muscular realizado para ejecutar la tarea, analiza
que partes del cuerpo requieren posturas permanentes, asi como posturas inestables,

incrementando 2 puntos mas, presentados en la figura 49

Puntuacion B
Puntuacion A
6 7 10 11 12

R EE 8 9
1 el el alelelalz=]c]=171:¢3
2 e 2l =2l al=1z21:c11:-1:¢:
3 2 3 3 3 4 s 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g8 8 8 o 10 0o 0 10 1 11 n
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 48. Valoracién C en funcién a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]
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[ PUNTUACION C= 10 puntos ]

<% PUNTUACION FINAL

El puntaje final califica el movimiento muscular realizado durante su trabajo,
determina que partes del cuerpo se mantienen estables durante periodos superiores a 60
segundos, Yy las posturas inestables incrementando 2 puntos mas y que se muestra en la
figura 49.

ACTIVIDAD MUSCULAR

dUna o mas partes del cuerpoc permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

iExisten movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;5e producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (5/N)? S

Figura 49. Valoracion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 10 + 1 +1 = 12 puntos ]

Después de analizar las posturas adoptas por el trabajador en la etapa de pesado, se
concluyd una puntuacion final de 12 puntos, siendo esta de nivel de riesgo muy alto. En
la tabla 53 se muestra el nivel de actuacién segan la puntuacién final obtenida:

Tabla 53. Nivel de actuacion segun la valoracion final obtenida en la etapa pesado

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Esz necesana la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado final se traduce en la actuacion inmediata, puesto que dichas posturas

disergonémicas
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e) Etapa de Escaldado

Esta seccion concierne a la carga de pollos muertos y colocarlos durante unos segundos
en las ollas con agua caliente, pero tratando de evitar el contacto con superficies calientes
ni con el vapor.

GRUPO A: Andlisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

Se alcanza a observar en la tabla 54 la valoracion del angulo de cada posicionamiento
del cuello, cada pierna y el tronco del trabajador en el area de escaldado.

Tabla 54. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de escaldado

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un angulo de 65°
- Hay torsion del cuello - De pie con postura inestable, angulo 32°

c) Posicién Tronco

- Flexion del tronco a un angulo de 56°

Fuente: Datos de la empresa

CUELLO

La tabla 54, punto “a”, evalua las posturas del cuello del trabajador, asignandole un
angulo de 65° del cuello, como muestra la figura 50. Tiene una posicion flexible mayor
de 20°, asignandole 2 puntos, lo que aumenta +1 debido a la torsién del cuello.
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CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-202 flexion 1 Anadir + 1 si
. hay torsion o
=20 flexion o en inclinacién
extension » & lateral 3

Figura 50. Evaluacion de cuello. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS
En el apartado “b” de la tabla 54, se indica la estimacioén de la colocacion de cada
pierna del trabajador, en una posicidn inconsistente; obteniendo un puntaje de 2, de

acuerdo a la figura 51.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion _ |
Soporte bilateral, Afadir + 1 si
andando o 1 hay flexién de
sentado rodillas entre
30%y 60°
Afadir + 2 si
. las rodillas
Soporte unilateral, estan
soporte ligero o 2 flexionadas +
postura inestable de 60¢ (salvo
» postura
sedente) 2

Figura 51. Evaluacion de piernas. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
En el inciso “c” de la tabla 54, se ve la valoracion del posicionamiento del tronco del

empleado, en un angulo de 56°; la misma que alcanza un puntaje de 3, segun la figura 52.

TRONCO
Movimiento Puntuacién | Correccion
Erguido 1
Anfadi 1 sj
0%-20° flexiéon 2 fiadir + 1 si

hay torsién o
inclinacion
lateral

0%-20° extensién
209-60° flexion 3
>20° extension »

> 602 flexion 4

Figura 52. Evaluacion de tronco. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y mufieca)

Se puede apreciar a través de la tabla 55 la estimacién del angulo del posicionamiento
de los brazos, antebrazos y mufiecas del empleado en el area de escaldado.

Tabla 55. Posicién del brazo, antebrazo y mufieca. Etapa de escaldado

a) Posicion Brazo b) Posicion Antebrazo

Flexion a un @ngulo de 84° =Hiexidnaunangule dei:

c) Posicion Muiieca

- Posicion neutra

Fuente: Elaboracién Propia

BRAZO
En la acotacion “a” de la tabla 55, se alcanza a observar la apreciacion del
posicionamiento de cada brazo del empleado, en un angulo de 84°; obteniendo un puntaje

de 3, de acuerdo a la figura 53.
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BRAZOS

Posicion | Puntuacidon Correccion

g o Anadir:
ﬁ 8 ; 1 + 1si hay o

oeen abduccién o - __.:T___?c:::-/—_"‘ E
extension rotacion. / \
=20 2 + 1 si hay e ml, > ®
extension :Ieuzman del \\

i ombro. :
E'?l_%ﬁl-?'l-g“ 2 -1 si hay apoyo O.-" fo l\,\ @ %
l
flexion 3 o postura a :U,-L (.j 0 \y
45%-90° favor de la !
gravedad,

=90¢ 4 3
flexién

Figura 53. Evaluacion de brazos. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]
ANTEBRAZO

En el apartado “b” de la tabla 55, se indica la valoracion de la colocacion antebrazo

del trabajador, en un angulo de 30°; alcanzando un puntaje de 2, segun la figura 54.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602100 flexion 1
flexion
SR » 2
0
=100%2 2

Figura 54. Evaluacion de antebrazos. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA
En el inciso “c” de la tabla 55, se puede apreciar la estimacion de la posicion de la
mufieca, siendo esta neutral; y valorada en la figura 55 con el indice 1.
MUNECAS

Movimiento | Puntuacion | Correccion

15"
0%-15¢ Anadir + 1 @ ot
flexion/ » ! si hay (1
extension torsion o Eﬁﬁ .8_ S

desviacion | A
=152 flexién/ 2

= lateral - 1
extensién @ g

Figura 55. Evaluacion de brazos. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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PUNTUACION DE LOS GRUPOS AY B
I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 56. Evaluacion Grupo A. Etapa escaldado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 3
Piernas s
Tronco 3

Fuente: Diego-Mas [21]
Definido el puntaje final del grupo A, se acude a la figura 53 para definir su puntaje

total.

1 2 3
Piernas Piernas Piernas
12 3 4 1 2 3 41 2 3 4
1 12 3 4 12 3 4 3 3 5 6
2 2 3 45 3 456 456 7
3 2456 afle 756 7 8
4 356 7567 8 6 7 89
5 4 6 7 8 6 78 9 7 8 9 9

Figura 56. Evaluacion Inicial del Grupo A. Etapa escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]
ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 57. Evaluacion Grupo B. Etapa escaldado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 2
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]
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Definida la valoracion final del grupo B, se utiliza la figura 57.

1 2
Mufeca Muheca
1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 34 sls s
4 4 5 5 5 6 7
5 e 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 57. Evaluacion Inicial del Grupo B. Etapa escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]

ii. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La gestion de fuerzas indica el instante en que el trabajador levanta los pollos, lo que

aumenta el puntaje del grupo A. Se pueden observar los puntajes en la figura 58.

CARGA | FUERZA

0 »1 2 »+1 2

= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca
Figura 58. Evaluacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A=5 + 2 = 7 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Al sujetar las patas de los pollos es un agarre posible, mas no el adecuado, debido a

ello la valoracién del grupo B aumenta. Mediante la figura 59 observamos los puntajes.
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AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 2
del cuerpo

Figura 59. Evaluacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=4 + 1 = 5 puntos ]

< PUNTUACION C
Los puntajes asignados al grupo A y B fueron modificados, para lograr la puntuacion
C con estos resultados, teniendo como base datos de la figura 60. Puntaje C final,

utilizando la figura 60.

Puntuacidn B
Puntuacion A
6 7 10 11 12

1 2 3 4 s 8 9
1 o Tal s 2l o=+ 7
2 e
3 2 3 3 3 4 s 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 & 9 9 g9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 g
6 &6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 s s ¢ 10 10 1 1 n
8 g 8 & 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 0 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 60. Evaluacion C en funcion a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 9 puntos ]

% PUNTUACION FINAL

Estos valores guardan relacion con el arquetipo de movimiento efectuado en su labor,
y se refiere a las diferentes partes de su cuerpo que se mantienen inmoviles por mas de
un minuto, y otras posiciones inestables, esto motiva agregar 2 puntos mas, y que son

plasmados en la figura 61.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? S

Figura 61. Evaluacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]
[ PUNTUACION FINAL= 9 + 1 +1 = 11 puntos ]

Después de analizar las posiciones que toma el trabajador en la etapa de escaldado, se
obtuvo un valor de 11 como puntuacion final, lo que evidencia un alto grado de riesgo,
como lo demuestra la tabla 58.

Tabla 58. Nivel de actuacion segun la evaluacion final obtenida en la etapa de escaldado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacién de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Por lo que se deben tomar acciones inmediatas para corregir las posiciones

disergonémicas que podrian ocasionar dafios al sistema muscular-esquelético.

a) Etapa de Enduramiento
Corresponde a la carga de pollos muertos y colocarlos durante unos segundos en las
ollas con agua caliente para que tomen consistencia, pero tratando de evitar el contacto

con superficies calientes ni con el vapor.
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GRUPO A: Andlisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

En la tabla 59 se alcanza a observar la apreciacion de cada angulo del posicionamiento
del cuello, piernas y tronco del colaborador en la etapa de enduramiento.

Tabla 59. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de enduramiento

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un angulo de 36° - De pie con postura inestable, angulo 30°
- Hay torsion del cuello

¢) Posicién Tronco

- Flexidn del tronco a un angulo de 12°

Fuente: Datos de la empresa

CUELLO

En la tabla 59, en la parte “a” se aprecia los valores de las posturas del cuello del
trabajador, donde se encuentra 36° para su angulo, de acuerdo a la figura 62, se detecta
una flexion superior a 20°, correspondiendo 2 puntos adicionales, aumentando el puntaje

-+1, ya que requiere arqueamiento del cuello.



CUELLO

Movimiento

02202 flexion

Puntuacion

1

=20% flexidn o en
extension

.

Correccion

Afadir + 1 si

hay torsion o
inclinacian
lateral

129

Figura 62. Apreciacion de cuello. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS

En el apartado “b” de la tabla 59, se puede ver la valoracion del posicionamiento de

los miembros inferiores del trabajador, en una posicion endeble; alcanzando un puntaje

de 2, de acuerdo a la figura 63.

PIERNAS

Movimiento

Puntuacion

Correccion

Soporte bilateral,
andando o
sentado

Afadir + 1 si
hay flexion de
rodillas entre
302y 609

Soporte unilateral,
soporte ligero o
postura inestable

Afadir + 2 si
las rodillas
estan
flexionadas +
de 60? (salvo
postura
sedente)

Figura 63. Apreciacion de piernas. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO

En la acotacion “c” de la tabla 59, se puede notar la estimacion de la colocacion del

tronco del trabajador, en un angulo de 12°; obteniendo un puntaje de 2, como indica la

figura 64.
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TRONCO

Movimiento Puntuacién | Correccion
Erguido 1

5.208 flexis Anadir + 1 si
g;ggn e:"’"_o » 2 hay torsién o

- Skaenon inclinacian
209-60° flexién 3 lateral
>20% extension
> 602 flexion 4

Figura 64. Apreciacion de tronco. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]

GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

Se alcanza a observar en la tabla 60 la definicidn del angulo de las posiciones de los
brazos, antebrazos y mufiecas del trabajador en la etapa de enduramiento.

Tabla 60. Posicion del brazo, antebrazo y mufieca. Etapa de enduramiento

a) Posicién Brazo b) Posiciéon Antebrazo

- Flexién a un dngulo de 135°
- Flexion a un angulo de 53°

c) Posicion Muiieca

- Flexion a un dngulo de 23°

Fuente: Datos de la empresa
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BRAZO
En la acotacion “a” de la tabla 60, se puede notar la valoracion de las posturas de cada

brazo del empleado, en un angulo de 53°; logrando un puntaje de 3, como refiere la figura

65.
BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
. s Anadir:
0 '20 1 + 1si hay
flexion/ abduccién o
extensién rotacién.
>20% 2 + 1 8l hay
axtansisn ﬁleuimctn del
flexion 5 SIS,
2(9-45¢0 -1 si hay apoyo
flexién o postura a
45890 » 3 favor de la @
~50¢ ” gravedad. 3
flexion

Figura 65. Apreciacion de brazos. Etapa de enduramiento.
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO
En el inciso “b” de la tabla 60, se ve la apreciacion del antebrazo del colaborador, en

un angulo de 135°; y como detalla la figura 66, obtiene un puntaje de 2.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602-100¢ flexion 1 D 2y
S
flexion . ' “*i:;\f‘_\_“__"(-';'
< 60* » S,
=100% 2

Figura 66. Apreciacion de antebrazos. Etapa de enduramiento.
Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

En el apartado “c” de la tabla 60, se detalla el angulo en el que se encuentra la mufieca
del operario, el cual es de 23°; lo que significa una puntuacion de 2, de acuerdo a la figura
67.
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MUNECAS

Movimiento | Puntuacion | Correccion

18

0%2-15°% Afadir + 1
flexion/ 1

si hay < 3
extensién torsién o [ E, rsemnaaf
desviacion -
& @ ?

=15%flexion/ lateral
extension

15"
Figura 67. Apreciacion de brazos. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B

I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 61. Apreciacion Grupo A. Etapa enduramiento.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 3
Piernas 2
Tronco 2

Fuente: Diego-Mas [21]

Teniendo la puntuacion final del grupo A, se utiliza la figura 68 para establecer su

puntaje:

1 2 3
Tronco
Piernas Piernas Piernas
12 3| 0 it e e 2 3
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2345345646 7
3 24 5 6 45 6 7 5 6 7 8
4 356 7 56 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Figura 68. Apreciacion Inicial del Grupo A. Etapa enduramiento

Fuente: Diego-Mas [21]
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i Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 62. Apreciacion Grupo B. Etapa enduramiento

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo -
Mufieca -

Fuente: Diego-Mas [21]

Una vez hallado la valoracion total del grupo B, se usa la figura 69.

1 2

Muheca Muheca

12 3 1 2 3
1 12 2 1 2 3
2 12 3 2 3 4
3 345 s>
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9

Figura 69. Apreciacion Inicial del Grupo B. Etapa enduramiento

Fuente: Diego-Mas [21]

iii. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La utilizacion de las fuerzas hace referencia al momento en el que el empleado levanta

los pollos, aumentando el puntaje del grupo A. a continuacion se detallan los puntajes.

CARGAFUERZA

0 1 9 2 »4. 1
= 5 Kg. 5a10Kg. = 10 Kg. Instauracién rapida o brusca 3
Figura 70. Apreciacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]
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[ PUNTUACION GRUPO A=5 + 3 = 8 puntos ]

< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
El agarre de las patas del pollo es un agarre posible, mas no aceptable, debido a ello el

puntaje del grupo B aumenta. La puntuacion se observa en la figura 71.

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 2
del cuerpo

Figura 71. Apreciacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=5 + 2 = 7 puntos ]

< PUNTUACION C
Los valores del grupo A y del B, son cambiados, obteniendo los puntajes de A y de B,
que les corresponde. Obtenidos los nuevos valores se calcula el puntaje C, que pueden

visualizar en la figura 72.

Puntuacion B

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 T T T T T - R = R R O
2 TR E
3 2 3 3 3 a4 s & 7 71 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 s 6 7 8 8 9 9 9 g
6 6 6 6 7 8 & 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g 8 8 o 10 10 [l 0 0 11 1 n
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 72. Apreciacion C en funcidn a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 10 puntos ]
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< PUNTUACION FINAL

El puntaje final corresponde al esfuerzo muscular desarrollado para el trabajo, y que
requiere ser analizado, respecto a zonas especificas del cuerpo que se debe mantener
inmovil por periodos superiores a 60 segundos, ademas de posiciones inestables. Por estos

motivos, la valoracion de incrementar en 2 puntos adicionales.

ACTIVIDAD MUSCULAR

iUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;5e producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? S

Figura 73. Apreciacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 10 + 1 +1 = 12 puntos ]

Realizado el estudio de las posiciones respecto a coémo afecta al trabajador, durante la
etapa de enduramiento, se calculé un puntaje final de 12 puntos, dato que evidencia que
esta labor conlleva un alto riesgo, de acuerdo cémo se visualiza en la tabla 63.

Tabla 63. Nivel de actuacion segun la apreciacion final obtenida en la etapa de enduramiento

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacién de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Es por ello que se debe de proceder inmediatamente, para evitar que las posturas

disergondmicas causen trastornos muasculo-esquelético.
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l. Etapa de Eviscerado
Esta etapa corresponde a retirar todas las visceras de los pollos muertos, cortdndolos
con un material punzocortante.

GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

En la siguiente tabla se puede observar el &ngulo de los posicionamientos del cuello,
piernas y tronco del trabajador en la etapa de eviscerado.

Tabla 64. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de eviscerado

a) Posicion Cuello b) Posicién Piernas

- De pie con postura inestable, angulo 26°

- Flexion a un @ngulo de 50°
¢) Posicién Tronco

. \:'."_'. \\

- Flexion del tronco a un a'gulo de 40°

Fuente: Datos de la empresa

CUELLO

Como indica la tabla 64, parte “a”, se aprecia la evaluacion de las posturas del cuello
del trabajador, verificando que forma un angulo de 50 grados, como se puede ver en la
figura 74, esta postura requiere una flexion superior a 20 grados, asignandole un valor de
2.
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CUELLO
Movimiento Puntuacién | Correccion
02-202 flexion 1 Afadir + 1 si

hay torsion o

>20% flexidn o en inclinacién
extension » : lateral

2

Figura 74. Calificacion de cuello. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS
En el apartado “b” de la tabla 64 se indican la colocacion de cada pierna del trabajador,

que estd en una posicion inconsistente; con la que obtiene un puntaje de 1, como refiere

la figura 75.
PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion ; |

Soporte bilateral, Afadir + 1 si

andando o 1 hay flexion de

sentado rodillas entre
30%y 602
Afadir + 2 si

) las rodillas

Soporte unilateral, estdn

soporte ligero o 2 flexionadas +

postura inestable de 607 (salvo
postura
sedente) 1

Figura 75. Calificacién de piernas. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
En la acotacion “c” de la tabla 64 se detalla el posicionamiento del tronco del

trabajador, en un angulo de 40°; y como indica la figura 76, se puntaje es de 3.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion (D
| @ »0@
Erguido 1 20" : -
C Afadir + 1 si R I' ] 3 |
. ilexlon_é . hay torsiéno | @ | | O
0%2-20° extension nelinacion : p
20%-60° flexién » 3 lateral | .
=20% extension LILe @
%
= 609 flexion 4 3

Figura 76. Calificacion de tronco. Etapa de eviscerado.

Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

Se puede ver en la tabla 65 la estimacion el &ngulo de las posiciones de los brazos,
antebrazos y muriecas del empleado en la etapa de eviscerado.

Tabla 65. Posicion del brazo, antebrazo y murieca. Etapa de eviscerado

a) Posicion Brazo b) Posicion Antebrazo

- Flexion a un angulo de 78°

- Flexion a un angulo de 60°

¢) Posicion Murieca

- Flexion a un angulo de 32°
-Rotacion de la mufieca

Fuente: Datos de la empresa

BRAZO

En el apartado “a” de la tabla 65, se detalla el angulo del posicionamiento de cada
brazo del trabajador, el cual es de 60°; y de acuerdo a la figura 77, cuenta con un indice
de 3.



BRAZOS

Posicion | Puntuacién Correccion

R Anadir:
0%-20 1 + 1si hay -
flexion/ abduccién o T
extension rotacién. f; \
=op 2 + 1 si hay /f g @

i ¢
extensién elevacion del ?* : I"., ".,\\
flexion hombro. [/ P\ \‘g
209-45¢ 2 -1 si hay apoyo |G/ [ ‘H\ @
flexién s o postura a @ o e hﬁ
45890 favorde la o

gravedad.
=90% 4 3
flexion

Figura 77. Calificacion de brazos. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO
En el inciso “b” de la tabla 65 se indica el angulo de la colocacion del antebrazo del

colaborador, el cual viene a ser 78°; lo que le da un puntaje de 2, como detalla la figura

78.
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602-100¢ flexidn 1 R @__f%m,
Ty
flexion 4 s @
] oy . »
;6(}" » x%&m
=100% 2

Figura 78. Calificacion de antebrazos. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA
En la acotacion “c” de la tabla 65, se alcanza a apreciar la valoracion de la mufieca con

un angulo para esa zona es de 23°, y segun la figura 79 es puntaje de 2. Se adiciond la
rotacion de la muleca con un indice +1.
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extension

MUNECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion
! e

09-15° Afadir + 1 @ 8
flexién/ 1 *si hay —< (3
extensién torsién o [ E:- rsemnaaf

g e desviacién RV
=15% flexion/ 2 \ateral @ﬂ.‘_. 3

5

Figura 79. Calificacion de brazos. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOSA Y B

I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 66. Calificacion Grupo A. Etapa eviscerado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 2
Piernas 1
Tronco 3

Fuente: Dhego-Mas [21]

Habiendo obtenido la totalidad de la puntuacién del grupo A, se emplea la figura 80
para definir su puntaje final.

Tronco ! 2 3
Piernas Piernas Piernas

12 3 412 3 412 3 4
1 12 3 412 3 4 3 3 56
2 23 45 3456 456 7
3 245 6567 56 7 8
4 356 7 567 8 6 7 89
5 46 7 8 6 78 9 7 8 9 9

Figura 80. Calificacion Inicial del Grupo A. Etapa eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]
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ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 67. Calificacion Grupo B. Etapa eviscerado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 2
hMufieca 3

Fuente: Diego-Mas [21]

Estando definida la puntuacion total del grupo B, se utiliza la figura 81.

1 2

Muneca Muneca

12 3 1 2 3
1 12 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 345 4 5|8
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8

6 7 8 8 8 9 9
Figura 81. Calificacion Inicial del Grupo B. Etapa eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

iii. Puntuacion final
< PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La administracién de las fuerzas hace referencia al instante en el que el empleado
levanta los pollos, incrementandose asi la valoracion del grupo A. La figura 82 resume

sus puntajes finales.

CARGA /FUERZA

0 1 »2 »+1 3

<5 Kg. 5a10 Kg. > 10 Kg. Instauracion rapida o brusca
Figura 82. Calificacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 4 + 3 =7 puntos ]




< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Para lograr sostener las patas de los pollos, se hace adecuadamente, por ello se agrega

mas puntuacion. Estos valores se aprecian en la figura 83.

AGARRE

0-Bueno | 1

-Regular 2-Malo

3-Inaceptable

de agarre

Buen aga- | Agarre

del cuerpo

Agarre posible | Incomeodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
table sando otras partes

Figura 83. Calificacion Inicial del tipo de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=5 + 2 = 7 puntos ]

< PUNTUACIONC
Los valores del grupo A 'y del B fue variados, entonces el grupo Ay el grupo B, tienen
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sus valores definidos, esto servira para calcular el puntaje del grupo C, a través de la

figura 84.

IHHHHHHHIHI

1
1 1
2 1
3 2
4 3
5 4
6 6
7 7
8 8
9 9
10 10

Figura 84. Calificacion C en funcidn a las puntuaciones Ay B

Fuente: Dhego-Mas [21]

Puntuacion B

2 3 4 5 6 7 8
a2z a] =
R
3 3 3 4 5 6 7
4 4 4 5 6 7 8
4 4 5 6 7 8 8
6 6 7 8 & 9 g
7 7 8 9 9 R v
8 &8 9 10 10 10 10
9 9 10 10 10 11 11

10 10 11 11 11 11 12

[ PUNTUACION C= 9 puntos ]

12

=N o T v s B

10

11
12
12
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< PUNTUACION FINAL

El valor final se obtuvo de evaluar el movimiento muscular efectuado por el trabajador,
al realizar su labor, respecto a las zonas del cuerpo que se mantienen inmoviles por mas
de un minuto, los movimientos repetitivos y las posiciones poco estables, por ello se

incremento 3 puntos, éstos valores se observan en la figura 85.

ACTIVIDAD MUSCULAR

dUna o mas partes del cuerpoc permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

iExisten movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 S
veces/min. (S/N)?

;5e producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (5/N)? S

Figura 85. Calificacion de tipo de actividad
Fuente: Dhego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL=9 + 1 + 1 +1 = 12 puntos ]

Concluido el analisis respecto a las posiciones que efecta el trabajador en la etapa de
eviscerado, resultando en 12 puntos la puntuacién final, la misma que se encuentra en
muy alto riesgo. En la tabla 68 se presentan las puntuaciones acuerdo a su nivel de riesgo.

Tabla 68. Nivel de actuacién segun la calificacion final obtenida en la etapa de eviscerado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Tras dicho resultado se requiere de actuacion inmediata para prevenir trastornos

musculo-esquelético a casusa de estas posturas disergonémicas.
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1. Etapa de Lavado
Esta etapa corresponde a lavar el pollo limpio, para retirarle los residuos de sangre,
plumas y/o visceras.

GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

La tabla 69 muestra la estimacion del angulo de los posicionamientos del cuello,
piernas y tronco del colaborador en la etapa de lavado.

Tabla 69. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de lavado

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un angulo de 32° - De pie con postura inestable, angulo 20°
¢) Posicion Tronco

- =

- Flexion del tronco a un angulo de 21°

Fuente: Datos de la empresa

CUELLO

En la tabla 69, en el punto “a”, se visualiza la evaluacion de la postura del cuello del
trabajador, deduciendo que el angulo para el area del cuello es de 32 grados, de acuerdo
a la figura 86, se encuentra el cuello flexionado.
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CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-20¢ flexion 1 *Aﬁadir +1si
. hay torsion o
=20 flexion o en inclinacién
extension » & lateral 3

Figura 86. Valoracion de cuello. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS
La tabla 69 en su apartado “b”, detalla la valoracion de la colocacion de cada miembro
inferior del trabajador, el mismo que esté parado con un porte endeble; y de acuerdo a la

figura 87 merece un puntaje de 2, ademas se le aumentd +1 por el flexionamiento de 20°.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion B} |
Soporte bilateral, Afadir + 1 si
andando o 1 hay flexion de
sentado rodillas entre

302y 60°

Afadir + 2 si

s ’ I las rodillas
oporte unilateral, estan

soporte ligero o » 2 flexicnadas +
postura inestable de 609 (salvo

postura
sedente)

Figura 87. Valoracién de piernas. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]
TRONCO
La tabla 69 en su acotado “c”, muestra la estimacion de las posturas del tronco, en un

angulo de 21°; alcanzando un indice de 2, segun la figura 88.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion

Erguido

1
i Anfadir + 1 si
0%-207flexién » 2 hay torsién o
0%-20° extension ey

3

lateral

20%-60° flexion
>20" extension

= B0 flexién 4

Figura 88. Valoracion de tronco. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murfieca)
Como se puede apreciar en la tabla 70, la valoracién del &ngulo de las posiciones del

brazo, antebrazo y mufieca del trabajador en la etapa de lavado.

Tabla 70. Posicion del brazo, antebrazo y murieca. Etapa de lavado

a) Posicion Brazo b) Posicion Antebrazo

- Flexion a un angulo de 53° - Flexion a un angulo de 62°

¢) Posicion Muiieca

.

- Posicion neutra

Fuente: Datos de la empresa
BRAZO
La tabla 70 en su inciso “a”, indica la valoracion de la colocacion de cada brazo del

empleado, en un angulo de 53°; la misma que merece un puntaje de 3, como detalla la

figura 89.
BRAZOS
Posicion | Puntuacién Correccion
. . Anadir:

02-20 1 + 1si hay

flexion/ abduccién o

extension rotacién. /

~20¢ 2 +1 & hay / e\ @

extension ﬁlevzcmn S 7 I". ‘\ \ ~
- ombro.

g%ﬁ'i‘%n o -1 si hay apoyo r \\\ a S

!

P 5 ]E: posturs} a QJA O O Wy

AR2 800 avor de la

T ” gravedad. 3

flexion

Figura 89. Valoracion de brazos. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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ANTEBRAZO

La tabla 70 en su acotado “b”, muestra la apreciacion de la postura del antebrazo del

colaborador, en un angulo de 62°; obteniendo un indice de 2, como indica la figura 90.

ANTEBRAZOS

Movimiento Puntuacion

6021002 flexian i

flexion

<60*? » 2
0

=100%

Figura 90. Valoracion de antebrazos. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

De la tabla 70, parte a, observamos la calificacion de la mufieca con postura neutral, y
describe la figura 91 le corresponde el valor de 1.

MUNECAS
Movimiento | Puntuaciéon | Correccion
! g

09-15¢ Afadir + 1 @,-*"
flexion/ » 1 si hay < (1
extensién torsion o E SEEEEE o

" desviacion -\
=152 flexion/ 2 lataral S 1
extension (2) T

Figura 91. Valoracion de brazos. Etapa de lavado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B

I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 71. Valoracion Grupo A. Etapa lavado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 3
Piernas 3
Tronco 2

Fuente: Diego-Mas [21]
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Una vez definida la puntuacion del grupo A, se emplea la figura 92 para establecer su

puntaje final.

Tronco ! 2 >
Piernas Piernas Piernas
12 3 412 3 41 2 3 4
1 12 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 23453456457
3 245 6 456 756 7 8
4 356 7 567 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 95 7 8 9 9

Figura 92. Valoracion Inicial del Grupo A. Etapa lavado

Fuente: Diego-Mas [21]
ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 72. Valoracion Grupo B. Etapa lavado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 2
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]

Habiendo establecido la valoracion total del grupo B, se utiliza la figura 93.



1 2
Muneca Muneca
12 3 1 2 3
1 12 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 34 sls s
4 4 5 5 5 6 7
5 e 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 93. Valoracion Inicial del Grupo B. Etapa lavado

Fuente: Diego-Mas [21]

ii. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza

Las maniobras de las fuerzas tienen que ver con el trabajador alzando los pollos,

acrecentando la valoracion del grupo A. La figura 94 muestra su puntaje final.

CARGA/FUERZA
o 1 » 2 * +1
<5 Kg. 5a10 Kg. > 10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 94. Valoracién para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 6 + 3 = 9 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Al sujetar las patas de los pollos se efectud un agarre posible, sin embargo, no el

149

adecuado, por ésta razon incrementa el valor de B. Puntaje que podemos apreciar en la

figura 95.
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AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 2
del cuerpo

Figura 95. Valoracion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=4 + 2 = 6 puntos ]

< PUNTUACION C
Los valores correspondientes a los grupos A y B, sufren cambios, entonces adoptan
nuevos valores para el grupo A, asi como para el grupo B correspondientes, de tal forma

que modifica el valor del grupo C. Estos cambios se detallan en la figura 96.

Puntuacion B
Puntuacion A
6 7 10 11 12

1 2 3 a4 s 8 9
1 el el ale el el ] 2] 21:
2 R
3 N T = T e R e
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 g9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g & 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 ol 1 1 1 12 1
10 0 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 96. Valoracion C en funcion a las puntuaciones Ay B

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 10 puntos ]

% PUNTUACION FINAL

El puntaje se logra de evaluar el esfuerzo muscular empleado para efectuar la tarea, y
describe movimiento de diversas zonas del cuerpo que se mantienen inmoviles por
tiempos mayores a 60 segundos, asi como cudles son las posiciones de inestabilidad, por

lo que se obtiene 2 puntos adicionales, los que pueden observarse en la figura 97.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? S

Figura 97. Valoracion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 10 + 1 +1 = 12 puntos ]

Efectuada la valoracion de las posiciones que realiza el personal durante la etapa de
lavado, se establecié un valor de 12 como puntuacién final, la cual refiere a un indice de
muy alto riesgo y puede ser visualizada en la tabla 73.

Tabla 73. Nivel de actuacion segun la valoracion final obtenida en la etapa de lavado

Puntuacién  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacién de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Este valor nos dice es necesario acciones inmediatas, puesto que dichas posiciones

disergonémicas podrian generar dafios musculo-esqueléticos.
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I11.  Etapade Oreado

Esta etapa corresponde a orear el pollo, para quitarle el exceso de agua.

GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

Se puede observar en la tabla siguiente la apreciacion del angulo de la postura del
cuello, piernas y tronco del empleado en la etapa de oreado.

Tabla 74. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de oreado

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un @ngulo de 72° - De pie con postura inestable, angulo 39°
c¢) Posicion Tronco

- Flexion del tronco a un angulo de 72°

Fuente: Datos de la empresa

CUELLO

En el apartado a de la tabla 740 observamos el andlisis de la postura del cuello del
trabajador, para lo que se requiere un angulo de 72 grados. como consta en la figura 98.

Concluyendo que tiene una postura de flexion superior a 201, asignandole 2 puntos.

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-202 flexion 1 Afadir + 1 si
B hay torsién o
=202 flexién o en » inclinacién
extensién 2 lateral 2

Figura 98. Evaluacion de cuello. Etapa de oreado.
Fuente: Diego-Mas [21]



153

PIERNAS
En el acotado “b” de la tabla 74, se detalla la estimacion de la postura de los miembros
inferiores del colaborador, el cual mantiene una posicién endeble; alcanzando un puntaje

de 2, agregandosele +1 por la flexion del 20°.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion _ |
Soporte bilateral, Afadir + 1 si
1 L.
andando o ay flexion de
sentado redillas entre
30%y 60"
Afadir + 2 si
las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o » 2 flexionadas +
postura inestable de 60° (salvo

postura
sedente)

Figura 99. Evaluacion de piernas. Etapa de oreado.
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
En el apartado “c” de la tabla 74, se llega a notar la valoracion del posicionamiento del

trabajador, en un angulo de 72°; y que de acuerdo a la figura 100, calificado con un indice

de 4.
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
B @ flexid Afadir + 1 si
g,'ggn E::'ﬂ".ﬁ 2 hay torsién o
- pxiahsion inclinacian
209-60° flexién 3 lateral
=20% extension »
> 60° flexion 4 4

Figura 100. Evaluacion de tronco. Etapa de oreado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

La tabla 75 resume la estimacion del &ngulo de las posturas de los brazos, antebrazo y
mufieca del colaborador en la etapa de oreado.

Tabla 75. Posicion del brazo, antebrazo y murieca. Etapa de oreado

a) Posicion Brazo b) Posicion Antebrazo

- Flexion a un @ngulo de 86° - Flexion a un angulo de 767

¢) Posicion Muiieca

- Flexion a un @ngulo de 28°
- Torsion de la mufieca

Fuente: Datos de la empresa

BRAZO
En el apartado “a” de la tabla 75, se estima la postura de cada brazo del trabajador, en
un angulo de 86°; al mismo que se le da un puntaje de 3, como indica la tabla 101.
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BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
. . Anadir:

0 '20 1 + 1si hay o
flexion/ abduccién o -
extension rotacién.
»20 2 + 1 si hay : znl| ®
axtension ﬁleu?}m-:nn del : \

. ombro. RN
g%ﬁl?}gn 2 -1 si hay apoyo f_?f [’ \\\ a ;}

! i s

flexién ) 0 p‘“‘“‘ral a W ooy
45%.gQ8 avor geda P
~g0¢ p gravedad. 3
flexién

Figura 101. Evaluacion de brazos. Etapa de oreado.

Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

En el inciso “b” de la tabla 75, se detalla la valoracion del antebrazo del empleado, en

un angulo de 76°; y de acuerdo a la figura 102, obtiene un puntaje de 2.

ANTEBRAZOS

Movimiento

Puntuacion

609-100% flexion

1

flexion
< B0
0
=100%

»2

- T_@"'_’IT?_{%‘W'

50°

Figura 102. Evaluacion de antebrazos. Etapa de oreado.

Fuente: Diego-Mas [21]
MUNECA

En el acotado “c” de la tabla 75, se llega a ver la tasacion del angulo de la muifieca, el

mismo que es de 28°, y seguin la figura 103 es puntaje de 2. Se adicion +1 por la torsion.

MUNECAS

Movimiento

0%-15¢®
flexién/
extension

Puntuacion

Correccion

*Aﬁadir +1
1 si hay

torsion o

=15%flexion/
extension

» -

desviacion
lateral

Figura 103. Evaluacion de brazos. Etapa de oreado.

Fuente: Diego-Mas [21]
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PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B
I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 76. Evaluacion Grupo A. Etapa oreado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello .
Piernas 3
Tronco 4

Fuente: Diego-Mas [21]
Habiendo obtenido la totalidad de la puntuacion del grupo A, se hace uso de la figura

104 para definir su valoracion final.

1 2 3

Piernas Piernas Piernas

Tronco

123412341234
1 123412343356
2 234534564567
3 245645 c6ffs6 7 8
4 3567567867809
5 467867897899

Figura 104. Evaluacién Inicial del Grupo A. Etapa oreado
Fuente: Diego-Mas [21]
ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 77. Evaluaciéon Grupo B. Etapa oreado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo -
Mufieca 3

Fuente: Diego-Mas [21]
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Una vez establecida la valoracion total de la puntuacién del grupo B, nos dirigimos a

la figura 105.

1 2

<
c
Se
™
0
Al
<
c
@
)
m

O B W R R
~ U BN NN
O L1 L1 W MW
~ U B NP
W 0 O U1 W N M St
LDDOHJ.-I‘-‘-UJUJ

1
2
3
4
5

6 7 8 8 8

Figura 105. Evaluacion Inicial del Grupo B. Etapa oreado

Fuente: Diego-Mas [21]

ii. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
El equilibrio de pesos hace referencia al instante en el que el colaborador levanta los
pollos, y con ello el puntaje del grupo A aumenta. La figura 106 detalla su valoracion

final.

CARGA | FUERZA

0 1 »2 + 1 2

= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca
Figura 106. Evaluacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 7 + 2 = 9 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre

La forma de sujetar las patas de los pollos se considera aceptable, aunque no adecuada,
por tal motivo aumenta el valor de la puntuacion del grupo B. Tal como lo demuestra la
figura 107.



158

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 2
del cuerpo

Figura 107. Evaluacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=5 + 2 = 7 puntos ]

< PUNTUACION C
Se describe que cada grupo A y B, adoptan cambios, adoptando nuevos valores, que

serviran para el nuevo célculo de la puntuacién C, como lo demuestra la figura 108.

Puntuacion B
Puntuacion A
6 7 10 11 12

1 2 3 4 5 8 9
1 a2zl =12l =Tz 173
2 s
3 2 3 3 3 4 5 6 171 71 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 07 7 8 9 9o 0o 10 1 1 n
8 g & 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 108. Evaluacion C en funcién a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 9 puntos ]

% PUNTUACION FINAL

El valor final se deduce al desarrollar esfuerzo muscular para realizar el trabajo,
referente a que areas del cuerpo quedan inmovilizados por periodos mayores a 60
segundos, ademas que posturas pierden estabilidad, otorgando 2 puntos adicionales, los

cuales se encuentra en la figura 109
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? S

Figura 109. Evaluacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 9 + 1 +1 = 11 puntos ]

Desarrollada la valoracion de las posiciones efectuadas por el trabajador durante la
etapa de oreado, se encontré muy alto el nivel de riesgo, debido a que fue de 11 puntos.
Esto se presenta en la tabla 78.

Tabla 78. Nivel de actuacion segun la evaluacion final obtenida en la etapa de oreado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Esto quiere decir |que se debe tomar una actuacién inmediata para evitar lesiones del

tipo musculo-esquelético a consecuencia de las posturas disergonémicas.
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IV. Etapa de Encubetado

Esta etapa corresponde a colocarlos pollos en cubetas de plastico y llevarlas a la movil.

GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

La tabla 79 detalla la apreciacion del angulo de la postura de la postura del cuello,
piernas y tronco del trabajador en la etapa de encubetado.

Tabla 79. Posicion del cuello, piernas y tronco. Etapa de encubetado

a) Posicion Cuello b) Posicion Piernas

- Flexion a un angulo de 63°

- De pie con postura inestable, angulo 25°
¢) Posicion Tronco

- Flexion del tronco a un angulo de 85°

Fuente: Elaboracién Propia

CUELLO

En la parte a de la figura 79, se aprecia la evaluacién de la postura del cuello realizado
el personal, determinando que esta area forma angulo de 63", que se distingue en la figura
110, en posicion de flexion que excede los 201, calificando con 2 puntos.

CUELLO
Movimiento Puntuacién | Correccion
0%-20 flexion 1 Afadir + 1 si
. hay torsién o
>20" flexién o en inclinacian
extension » 2 lateral 2

Figura 110. Apreciacion de cuello. Etapa de encubetado.
Fuente: Diego-Mas [21]
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PIERNAS
La tabla 79 en su acotacion “b”, muestra la estimacion de las posiciones de cada pierna
del empleado, que estd en una posicion insegura; a la cual le atafie un indice de 2, como

muestra la figura 111.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion

Soporte bilateral, Afadir + 1 si

andando o 1 hay flexion de

sentado redillas entre
30%y 60"
Afadir + 2 si
las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o » 2 flexionadas +
postura inestable de 60° (salvo

postura
sedente)

Figura 111. Apreciacién de piernas. Etapa de encubetado.
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO

La tabla 79 en su apartado “c”, detalla la valoracion del posicionamiento del tronco

del colaborador, en un angulo de 85°; lo que significa un puntaje de 4, de acuerdo a la

figura 112.
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
Afiadir + 1 si
02209 flexién 2 sl

hay torsién o
inclinacion
20%-60° flexién 3 lateral

=20% axtensién

> 60° flexion » 4

Figura 112. Apreciacion de tronco. Etapa de encubetado.

0%-20° extension

Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

Como se aprecia en la tabla 80, se establecio el angulo de la colocacion del brazo,
antebrazo y mufieca del empleado en la etapa de encubetado.

Tabla 80. Posicion del brazo, antebrazo y mufieca. Etapa de encubetado

a) Posicion Brazo b) Posicion Antebrazo

- Flexion a un dngulo de 82° - Flexion a un dngulo de 115°
¢) Posicion Muiieca

- Posicion neutra

Fuente: Datos de la empresa

BRAZO
La tabla 80 en su apartado “a”, revela la apreciacion del posicionamiento de los
miembros superiores del trabajador, en un angulo de 82°; siendo su indice de 3, como se

puede ver en la figura 113.



BRAZOS
Posicion | Puntuacidn Correccion
o g AnRadir:

0'2? 1 + 1si hay

flexion/ abduccién o

extension rotacién.

~20% 5 + 15|hay F\N ®

axlansiGn EIevzmdn del : X
- ombro, :

lé%:gclign 2 -1 si hay apoyo |G/ [ | \\\ @ N

flexion 0 postura a W o oy

450909 3 favor de la ¢

gravedad.
=50% 4
flexion
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Figura 113. Apreciacion de brazos. Etapa de encubetado.

Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

La tabla 80 en su acotacion “b”, demuestra la valoracion del antebrazo del colaborador,

en un angulo de 115°; y que, de acuerdo con la figura 114, su puntaje es de 2.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602-100° flexion 1 @j%
— 10t
T
flexion , o, ©
¥ M " =
EGD“ » x‘%%k .
=100%

Figura 114. Apreciacion de antebrazos

Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

. Etapa de encubetado.

La tabla 80 en su acotado “c”, muestra la estimacion de la postura neutral de la muiieca,

a la que le corresponde una puntuacion de 1, segun la figura 115.

MUNECAS

Movimiento

0e-15¢
flexion/
extension

Puntuacion

»

Correccion

Anadir + 1
si hay
torsién o

=15%flexion/
extension

desviacion
lateral

1]

Figura 115. Apreciacién de brazos. Etapa de encubetado.

Fuente: Diego-Mas [21]
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PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B
I. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 81. Apreciacion Grupo A. Etapa encubetado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello -
Piernas 2
Tronco 4

Fuente: Diego-Mas [21]
Una vez establecida la puntuacion total del grupo A, recurrimos a la figura 116 para

definir su puntaje final.

Tronco ! 2 >

Piernas Piernas Piernas

12 3 412 3 41 2 3 4
1 12 3 412 3 4 3 3 5 6
2 2 3 45 3 45 686 45 6 7
3 24 5 6 456 7 56 7 8
2 3567 s@7867 859
5 4 6 7 8 67 8 9 7 8 9 9

m

Figura 116. Apreciacion Inicial del Grupo A. Etapa encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]
ii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 82. Apreciacion Grupo B. Etapa encubetado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 2
Antebrazo 2
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]
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Habiéndose definido la valoracion del grupo B, se usa la figura 117.

1 2
Muneca Muneca
1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 12 3|3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 117. Apreciacion Inicial del Grupo B. Etapa encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]

iii. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
Al instante en el que el trabajador levanta las cubetas platicas con pollos dentro, le
corresponde un aumento en el puntaje del grupo A. La figura 118 muestra los puntajes

finales.

CARGA | FUERZA

0 1 »2 + 1 2

<5 Kg. 5a10 Kg. = 10 Kg. Instauracion rapida o brusca
Figura 118. Apreciacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 6 + 2 = 7 puntos ]
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< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las cubetas de pléstico de los pollos es un agarre aceptable, de acuerdo

a ello la valoracion del grupo B aumenta, informacion que puede visualizar en la figura

119.
AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 119. Apreciacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=2 + 1 = 3 puntos ]

< PUNTUACION C
Valorados el grupo A y B, se aprecia modificaciones, las que serviran para obtener la

puntuacién C, y se encuentra desarrollada en la figura 120

Puntuacién B

1 2 3 4 5 6 71 8 9 10 1 12
1 TR T T T T i T = R R B
2 R EE
3 2 3 3 3 4 5 6 71 1 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 & 8 9 9 9
5 4 4 4 S5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 & 9 9 10 10 10 10
7 7 7l ¢ 9 9 9 10 10 1 1 u
8 g8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 0 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 120. Apreciacion C en funcion a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 7 puntos ]
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< PUNTUACION FINAL

El valor final califica todo movimiento muscular requerido para desempefiar la tarea,
es decir que verifica que areas del cuerpo se mantienen estaticas en periodos mayores a
60 segundos, movimientos repetitivos y qué posiciones poseen inestabilidad, por tanto,

se incrementan 2 puntos, estos valores se pueden observar en la figura 121.

ACTIVIDAD MUSCULAR

dUna o mas partes del cuerpoc permanecen estaticas, por ej. S
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

iExisten movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 S
veces/min. (S/N)?

;5e producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (5/N)? S

Figura 121. Apreciacion de tipo de actividad
Fuente: Dhego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL=7+ 1+ 1 +1 = 10 puntos ]

Una vez analizadas las posiciones adoptadas por los operarios en la etapa de
encubetado, se concluyé un puntaje de 10, que se traduce en un indice de alto riesgo. La
tabla 83, detalla dichos puntajes.

Tabla 83. Nivel de actuacion segun la apreciacion final obtenida en la etapa de encubetado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable ~ No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

Este resultado requiere de acciones inmediatas, debido a que dichas posturas

disergondmicas pueden causar los trastornos muasculo-esquelético.
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v Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por posturas forzadas
% Puestos de trabajo con riesgos disergondmicos por posturas forzadas

N° de puestos de trabajo con riesgos disergébmicos por posturas forzadas o
— X
N° de puestos de trabajo evaluadas

% Puestos de trabajo con riesgos disergondémicos por posturas forzadas

7
== 100%

Interpretacion: El total de los puestos de trabajo que fueron calificados, evidencian graves
riesgos para la Salud del personal, debido a posturas forzadas.
G. Movimientos repetitivos
Son movimientos continuos, conservados a través del tiempo que requiere una labor y
comprende el area osteomuscular, produciendo agotamiento muscular, exceso de carga, dolor
y lesion. Silverstein menciona que el trabajo es considerado repetido en el caso que la duracién

del ciclo de trabajo fundamental es menor de 30 grados. [30]

En base a lo anterior mencionado, se plasmo en la tabla 84 la evaluacion de las metodologias
de movimientos repetitivos donde se evaluaron diversos criterios como duracién, frecuencia,
movimientos de miembros superiores e inferiores, posiciones y velocidad, en donde se obtuvo
un mayor puntaje la metodologia OCRA, la cual se ajusta mas a la naturaleza de las operaciones
de la avicola Ave Fénix SAC.

Tabla 84. Metodologia de evaluacion de movimientos repetitivos

Meétodos de OCRA JsI EN 1005
evaluacion Ponderacion - - -
ergonémica Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje
Duracion 20% 3 0,60 3 0,60 2 0,40
Frecuencia 15% 3 0,45 3 0,45 0 0,00
Fuerza 10% 3 0,30 3 0,30 2 0,20
Movimientos
de miembros 15% 3 0,45 3 0,45 3 0,45
superiores
Movimientos
de miembros 15% 0 0,00 0 0,00 3 0,45
inferiores
Posiciones 15% 3 0,45 0 0,00 2 0,30
Velocidad 10% 0 0,00 3 0,30 2 0,20
TOTAL 100% 15 2,25 15 2,10 14 2,00

Fuente: Datos de la empresa
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La tabla 85 detalla la evaluacion de puestos de trabajo en base a los movimientos repetitivos,
en donde se encontro que los puestos a analizar son recepcion y pesado, pelado y eviscerado.

Tabla 85. Evaluacion de puestos de trabajo en base a movimientos repetitivos

items de movimientos repetitivos

Puestos de trabajo Movimientos TOTAL
NuUmero de . ]
. . Flexionde  mas de la
repeticiones Aplican . .
miembros mitad del
mayor a 3 en fuerza .
. superiores turno de
un minuto .
trabajo
Ponderacion 25% 25% 25% 25% 100%
Recepcién y pesado 1 015 1 015 1 015 1 0,15 1,45
Aturdido y degollado 1 015 O 0 1 015 O 0 1,3
Escaldado 0 0 1 015 1 015 O 0 1,15
Pelado 1 015 1 015 1 015 1 0,15 1,45
Enduramiento 0 0 1 015 1 015 O 0 1,15
Eviscerado 1 015 1 015 1 015 1 0,15 1,45
Lavado 0 0 1 015 1 015 O 0 1,15
Oreado 0 0 1 015 1 015 O 0 1,15
Encubetado 0 0 1 015 1 015 O 0 1,15

» Evaluacion de los movimientos repetitivos mediante la aplicacion del método
OCRA
a) Etapa de Aturdimiento y Degollado

La tabla 86 muestra cada ciclo observado en la etapa de aturdimiento y degollado,
obteniéndose una media global en su tiempo de 32 minutos para aturdir y degollar un lote
de 100 pollos.

Tabla 86. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Aturdimiento y degollado

N° de Duracion Duracion
N® Acciones rep;. ticiones unitaria total
(minutos) (minutos)
Transportes de pollos al area
1 de aturdido v degollado 10 0.40 4.0
2 Colgado de los pollos 50 6,25 8.0
3  Aturdido de los pollos 1 10,00 10,0
4  Degollado v sangrado 100 0,01 10.0
Total 161 32.0

Fuente: Elaboracion Propia



Antes de calcular el indice Check List Ocra se calculé el TNTR y el TNC.

TNTE = Tiempo Neto de Trabajo Eepetitivo (minutos).

NRT = Tiempo de trabajo no repetitivo (minutos).

P =Duracion de las pausas que realiza el trabajador (munutos).
A =Duracion del descanso dedicado al almuerzo (minutos).
TNC = Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo. (segundos)

NC = Numero de ciclos

FR =Factor de Recuperacion

FF = Factor Frecuencia

FFz = Factor Fuerza

FP = Factor de Posturas v movimientos

FC =Factor de Riesgos Adicionales

MD = Multiplicador de Duracion

ATD = Actividades Tecnicas Dinamicas

ATE = Actividades Técnicas Estaticas

Pho = Puntuacion del hombro

PCo = Puntuacion del codo

PMu = Puntuacion de la mufieca

PMa = Puntuacion de mano

Pes = Puntuacion de movimientos estereotipados.

DT = Duracion del turno que el trabajador ocupa el puesto en la jornada. (minutos)

Figura 122. Simbologia del indice Check List Ocra

Fuente: Datos de la empresa

- Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)
TNTR=DT —(NRT +P + A)
TNTR =720— (0 + 0 + 60)
TNTR =660 minutos

- Calculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TNC= (60 x TNTR) /NC

170
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Nota: Para identificar en qué ciclo el trabajador elabora un producto, por lo tanto el NC
es el nimero de productos que produce. En esta etapa en el ciclo realizado por el
operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100
TNC= 396 segundos

- Célculo del indice Check List Ocra

ICKL = (FR+FF +FFz+FP+ FC) x MD

a) Célculo del Factor de Recuperacion (FR)

Tiene que ver con las tardanzas, sin embargo, en el presente caso no existen,
solamente esta presente el descanso en la hora del almuerzo, el mismo que esta incluido
en la jornada de trabajo, es decir que, le pertenece un puntaje de 10, de acuerdo a la
figura 123.

B;Tn“;ﬁ'i.';"e Régimen de pausas

Exizte una interrupcion de al menos 810 minutos cada hora (incluyendo
I:I pausa para comer}; o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del
ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafana y dos por la tarde (mas una
pausa para comer) de una duracion minima de 8 — 10 minutos en el turno
de 7 -8 horas, 0 como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa
para comer, 0 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de & horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de 8 — 10 minutos cada una en
elturno de & horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer en el turno de 7 — & horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion
minima de & — 10 minutos en elturne de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer}; o bien, en elturnc de & horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En elturno de 7 horas, sin pausa para comer, existe sdlo una pausa de
al menos 10 minutos; o bien, en elturno de 8 horas existe una Onica
pausa para comer, la cudl no cuenta como horas de trabajo.

No existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de 7 — & horas.

< O O O O

Factor Recuperacion: 10

Figura 123. Puntuacién del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Aturdimiento y
degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

FR=10
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b) Célculo del Factor Frecuencia (FF)

Este calculo se obtuvo de las dos puntuaciones a través de la siguiente formula.

FF = Max ( ATD; ATE)

Calculo ATD: Siendo imprescindible conocer las actividades por minutos, en cuanto a

la etapa de Aturdimiento y degollado, en la tarea de degollado se realizan 161 acciones

(n° de repeticiones). Es decir 5 operaciones por cada minuto, siendo esta de baja

frecuencia, correspondiendole un puntaje de 1.

Encriter X donds
EorEnponda

Dch. lzd.

1
1
1

L0
i
i
i

Dch, Izd
Mimern de SCones (8crecas conlermdas &n ol cacha | 161 | 161 |
Frecuancia (accionesimin) | 5 | | 5 |
4AExiste la posibilidad da realizar breves intemupcionss? | Si | Si |

Acciones técnicas dindmicas

Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accion cada
2 segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con
posibilidad de breves interrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min_) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.)

Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 124. Puntuacion de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Aturdimiento y

degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =1

Célculo ATE: en lafig 125 se aprecia con cuantos puntos se valora al trabajador cuando

sostiene alguin elemento en periodos mayores a 5 segundos. Por lo tanto, ATE es puntaje

2,5.
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Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

Izl Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacidn.

I:l I:l Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacidn.

Figura 125. Puntuacion de acciones técnicas estaticas (ATE) - Etapa de Aturdimiento y

degollado
Fuente: Diego-Mas [21]
- Entonces: ATD=25
Dch. lzd.
Factor Frecuencia: 2’5 2’5

Figura 126. Factor Frecuencia - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: [21]

c) Célculo del Factor Fuerza (FFz)

Previamente se pudo identificar los trabajos en los que se requiere usar la fuerza,
como indica la figura 127. De todas ellas, alzar o apretar cosas es la operacion que se da
con mayor frecuencia en el sector laboral del trabajador en la fase de aturdimiento y

degollado.
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Escribir X donde Escribir X donde
EETEEEINEE Aplicacion de fuerza corresponda

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacidn 8 de la escala de Borg)

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracidn total del esfusrzao]

I:lCerrar o abrir. D I:I 2 segundos cada 10 minutos
I:lF'resinnar o manipular componentes. D I:I 1 % del tiempo
I:lUtiIizar herramientas. 5 % del tiempo

I:lUSEr el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. D | | Mas del 10% del tiempa (*)

IE'Manipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

I:lTirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]
I:lF'uIsar batones. D I:‘ 2 segundos cada 10 minutos
1 % del itempo

I:ll"u"lanipular o presionar objetos. 5 % del itempo

I:lUtiIizar herramientas.

I:IManipuIar componentes para levantar objetos.

.
O

Mas del 10% del tiempo (%)

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacidn 34 en la escala de Borg)

I:ITirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracidn total del esfuerza)

I:lF'ulsar baotones. | X | 1/3 del tiempo
| ]

Aprox. La mitad del tiempo

I:Ihu"lanipular o presionar objetos. |:| l:' Mas de la mitad del tiempo
ElUtiIizar herramientas. I:I I:I

I:lManipuIar componentes para levantar objetos.

Casi todo el tiempo

Figura 127. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Aturdimiento y
degollado

Fuente: Diego-Mas [21]
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Como segundo punto, se calculé la dificultar requerida para efectuar esa operacion.
Es por ello que se utilizé la semejanza con la escala de esfuerzo percibido CR-10 de
Borg. Puesto que existen trabajos casi maximos para transportar unos cuantos pollos
Vivos, se tuvo en cuenta una dificultad casi maxima de acuerdo a la escala de Borg, es
decir, el factor de fuerza es 24. Adicionalmente se considero el esfuerzo moderado para
utilizar la herramienta punzocortante, con un factor de fuerza es 2. En total se obtiene

un Factor Fuerza Total de 26.

Fuerza moderada Fuerza Intensa
Duracién Puntos Duracién Puntos
del tiemipe B P s2g. cada 10 min 4 |
0% del tiemp [ 4 | % del tiempa 8 |
50% dal tiemn a 5% del tiempa [ 16 |
asito em a 0% del tiempe E

Fuerza casi Maxima

Duracién Puntos
2 s2qg. cad 1 n
el tiempo m
E—— 0
2| tiemp B
Dch. lzd.
Factor Fuerza: 26 26

Figura 128. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]

d) Calculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)
El Check List OCRA analiza la conservacion de las posiciones y acciones forzadas
en los brazos. Asimismo, tiene en cuenta las actividades repetidas identicamente durante

los ciclos laborales. Este factor se calcula de la siguiente manera:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa ) + PEs
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Tabla 87. Factor de Posturas y movimientos (FP)- Etapa de Aturdimiento y degollado

Puntuacion del hombro (PHo) Puntuacion del codo (PCo)

Flexioén del codo al 56°

Flexion del hombre al 85°

Puntuacion de la mufieca (PMu) Puntuacién de la mano (PMa)

Flexion de la mufieca al 42° Agarre tipo gancho

Fuente: Datos de la empresa
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¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Hombro

Flexidn Abduccidn Extensidn
[u] -
@ . =80° =80 D
Escribir X donde f »br f
comesponda F or L !
; § WL T
v i o ¥ = uf-
Dch. lzd.
Elflos brazes no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.
Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi un 10% del tiempo.
X X Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por

casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro { 0 en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza
por mas del 50% del tiempo.

Figura 129. Puntuacion de hombro (PHo) - Etapa de Aturdimiento y degollado
Fuente: Diego-Mas [21]

PHo =6

¢+ Puntuacion de Codo (PCo)

Codo

Extension-Flexion Prono-Supinacidn
_ =608
. T o=a0e
"AN b i
AP 60 60°
N ¢ SO T T
Dch. lzd.
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.
X X El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensidn o prono-supinacion, movimientos

repentinos por mas de la mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 130. Posturas forzadas del codo - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=4
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)

Esta toma posiciones obligatorias para flexiones por encima de los 40° y desviacion

radial de la etapa de aturdimiento y degollado, a lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Mufieca

Extension-Flexion

Desviacion Radio-Ulnar

r
= 50 =459 15 20°
EWE
i
Dch. lzd. '
X X La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

mitad del tiempo.

Figura 131. Posturas forzadas de

Fuente: Diego-Mas [21]

La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas por mas de la

La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema por casi todo el tiempo.

la mufieca - Etapa de Aturdimiento y degollado

PMu=2

++ Puntuacion de mano (PMo)

La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de aturdimiento y

degollado, a lo cual le corresponde un puntaje de 4.

Mano
Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar
e Pt !‘_ II.:.-:.'f A
e I I
A | o
Dch.  lzd
Dch. lzd.

I:‘ I:I Por cada 1/3 del tiempo
Mas de la mitad del tiempo.
I:l I:l Casi todo el tiempo.

Figura 132. Posturas forzadas

Fuente: Diego-Mas [21]

D |:|CDI'1 los dedos juntos (precisidn)

Con la mano casi completamente abierta (presa
Dalmar}
D |:|CDI'1 los dedos en forma de gancho.

D Con otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.

de mano - Etapa de Aturdimiento y degollado

PMa=4
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¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados es debido a los movimientos repetitivos por mas de la

mitad del tiempo de la etapa de aturdimiento y degollado, a lo cual le corresponde un

puntaje de 1,5.

Esterectipo

Dch. - lzd. Presencia del movimiento del hombro /o codo ywo mufieca y/o mano idénticos, repetidos por
X X mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en gue prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro /o codo wo mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a § segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Figura 133. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Aturdimiento y degollado
Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=1,5

Entonces:
FP = Max ( PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(6;4;2;4)+15=75
Dch. lzd.

Factor Postura: 7.5 7,5

e) Célculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)

Estos serian 3, motivados por factores de riesgo complementario.
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Factores de riesgo complementarios

Escribir X donde
comrespenda
Dch.  lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea,
(incdmodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o mas por minuto.
X X Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al

menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracidn (). Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verficar la presencia de enrojecimiento, callos, hendas, etc. Sobre |a piel).

Se realizan tareas de presicidn durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a 2 o 3mm) gue requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo gue ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el tiempo.

Figura 134. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch. lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacion” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 135. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3
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f) Célculo del Multiplicador de Duracion (MD)
Para obtener el factor multiplicador de duracion se debe calcular tomando el tiempo

base de produccion el cual es de 11 horas al dia, por lo que se obtiene un MD de 2,8.

Tiempo Neto de Trabajo Repetitive (TNTR) en minutos MD
012 Cos |
21180 Coss |
241300
01360 [os2s|
a1-420 m
421-480 “
481-539 m
540595 s
00-659 n

| 28 |

e |
il LY

Figura 136. Multiplicador de Duracion (MD) - Etapa de Aturdimiento y degollado
Fuente: Diego-Mas [21]

g) Determinacion del nivel de riesgo

El indice Check List Ocra tiene un valor de 137,2, refiriendo que, el rango de peligro
al cual se exponen los trabajadores en la etapa de aturdimiento y degollado en el
transcurso de un dia de trabajo es altamente inadmisible; es por ello que existe la
recomendacion de una capacitacion y de mejorar el puesto de trabajo.

ICKL= (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (10+25+26+75+3) x28

ICKL = 137,2
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Inaceptable Alto Se recomienda mejora del puesto, supervisidn médica y entrenamiento =9

Figura 137. Nivel del Riesgo, Accion Recomendada.- Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

b) Etapa de Desplumado

La tabla 88 muestra cada ciclo observado en la etapa de Desplumado, logrando un

tiempo medio final de 21 minutos para desplumar un lote de 100 pollos.

Tabla 88. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Desplumado

NE de Duracion Duracion
N° Acciones repeticiones unitaria total
b (minutos) (minutos)
1 Transporte hacia la mesa de 10 0,60 6.0
pelado
2 Pelado 1000 0,015 15,0
Total 1010 21,0

Fuente: Elaboracion Propia

Previo a calcular el indice Check List Ocra se calculé el TNTR y el TNC.

Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)

TNTR =DT — (NRT + P + A)

TNTR =720 — (0 + 0 + 60)
TNTR =660 minutos
Célculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TINC= (60 x TNTR) /NC

Nota: Para identificar en qué ciclo el trabajador confecciona un producto, por lo tanto
el NC es el numero de productos que produce. En esta etapa en el ciclo realizado por el

operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100

TNC= 396 segundos
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- Calculo del Indice Check List Ocra

ICKL = (FR + FF + FFz+ FP + FC ) x MD

a) Calculo del Factor de Recuperacion (FR)
Se relacionar con las pausas, pero en este caso no estan presentes, puesto que solo se
descansa cuando se tiene que almorzar, tiempo que esté incluido en la jornada de trabajo,

por lo que tiene un indice de 10, como se indica en la figura 138.

B;nnhéﬁ'ﬁr;* Régimen de pausas

Existe una interrupcion de al menos 810 minutos cada hora (incluyendo
I:I pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del
ciclo.

Exizten dos interrupciones en la manana y dos por la tarde (mas una
I:I pausa para comer) de una duracion minima de & — 10 minutos en el turno

de 7—3& horas, 0 como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa

para comer, 0 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de & — 10 minutos cada una en
gl turno de & horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer &n el turno de ¥ — & horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion
minima de & — 10 minutos en el turno de 7 — & horas (o 3 pausas pero
ninguna para cemer); o bien, en el turno de & horas, una pausa de al
menos &-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de
al menos 10 minutos; o bien, en elturno de & horas existe una Gnica
pausa para comer, la cudl no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de ¥ — & horas.

x| O O

Factor Recuperacion: 10

Figura 138. Puntuacion del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

FR =10

b) Calculo del Factor Frecuencia (FF)

Se efectla con los 2 maximos valores a través de la féormula.

FF = Mix ( ATD; ATE)

Célculo ATD: Esto requiere definir las actividades por minutos, correspondientes a la

etapa de Desplumado, en la tarea de desplumado se realizan 1 010 acciones (n° de
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repeticiones). Es decir 48 operaciones por cada minuto, lo cual se califica con una alta
frecuencia, con una valoracion de 6.

Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Dch, lzd.,
Humers de acciones lécnicas contenidas en el ciclo 1010 1010 |
Frecuencia (acciones/mn) | 48 | | 48 |
Em +Existe la posibilidad de realizar breves intermupciones? | Sl | | 5i |

Dch. lzd. Acciones técnicas dinamicas

I:l I:l Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

|:| |:| Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accidn cada
2 segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con
posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los maovimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

Izl El Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

I:l I:l Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.)

I:l I:l Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 139. Puntuacién de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =6

Célculo ATE: en la figura 139 observamos el puntaje correspondiente al periodo en el
cual el trabajador sujeta objetos por tiempos mayores a 5 segundos. Por lo tanto, ATE

es puntaje 2,5.

Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

E E Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacian.

|:| |:| Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivas y
esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacian.

Figura 140. Puntuacion de acciones técnicas estaticas (ATE) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =25
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Entonces:

Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 50 5,0

Figura 141. Factor Frecuencia - Etapa de Desplumado

Fuente: [21]

c) Célculo del Factor Fuerza (FFz)
Inicialmente se identificaron las labores que demanden usar la fuerza como se detalla
en la figura 142. De la totalidad de dichas labores, levantar o apretar objetos se

presentan en el puesto laboral del empleado en la etapa de desplumado.

Escribir X donde Escribir X donde
EETEZFINLE Aplicacion de fuerza corresponda

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacidn 8 de la escala de Borg)

I:'Tirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracitn total del ezfuerzo]
2 segundos cada 10 minutos

I:'F'resinnar o manipular componentes. 1 % del tiempo

I:'Utilizar herramientas.

|:|Usar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria.

5 % del tiempo

CEOE
EEOO

Mas del 10% del tiempa (%)

IE'Manipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

I:lTirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]
I:lF'uIsar botones. D I:' 2 segundos cada 10 minutos
i 1 % del itempo

I:lManipuIar o presionar objetos. 5 % del itempo

I:lUtiIizar herramientas.

I:ll"u"lanipular componentes para levantar objetos.

I
0

Mas del 10% del tiempo (%)
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La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacidén 3-4 en la escala de Borg)

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracidn total del esfuerzo]

I:IF'ulsarthunes. D D 1/3 del tiempo

Aprox. La mitad del tiempo

I:lManipuIar o presionar objetos. D D Mas de la mitad del tiempo
| |Uti|izarherramientas_ D D
]

I:lManipuIar componentes para levantar objetos.

Casi todo el tiempo

Figura 142. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

Posteriormente, se alcanzé a determinar el trabajo exigido para hacer dicha operacion,
empleandose una igualdad con la escala de esfuerzo percibido CR-10 de Borg. Al existir
trabajos con exigencias casi maximas para trasladar una cantidad significativa de pollos
calientes, se tuvo en cuenta un esfuerzo casi maximo segun la escala de Borg, siendo el

factor de fuerza de 24.

Fuerza moderada Fuerza Intensa
Duracién Puntos Duracién Puntos
1/3 del tiempo B P seg. cada 10 min. 4 |
7] 2]
50% del tiemp & | 5 2Mpo [ 16 |
asitodo el tiem a el tiempo E

Fuerza casi Maxima
Duracién Puntos
2 seg.cada 10m
1% del tiempo

[=]

Dch. lzd.
Factor Fuerza: 24 24

Figura 143. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]
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d) Calculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)

El Check List OCRA realiza un andlisis de la conservacion de los posicionamientos
y trabajos forzados en cada extremidad superior. Asimismo, tiene en cuenta las
actividades repetidas identicamente durante los ciclos laborales. Este factor se calcula

de la siguiente manera:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa ) + PEs

Tabla 89. Factor de Posturas y movimientos (FP)- Etapa de Desplumado

Puntuacion del hombro (PHo) Puntuacion del codo (PCo)

Flexion del codo al 52°

Flexion del hombre al 76°

Puntuacion de la mufieca (PMu) Puntuacién de la mano (PMa)

Flexion de la mufieca al 96°

Agarre tipo gancho

Fuente: Datos de la empresa
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¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Hombro

Flexign Abduccidn Extensian
(u} -
g « =80° ;=80 <0
Escribir X donde [ e )
corresponda F & Ly !
L i | ' -
Ls b # _:.:- 11- = 20 Uf'
Dch. lzd.
Elflos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.
X X Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por

casi un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( 0 en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza
por mas del 50% del tiempo.

0

Figura 144. Puntuacion de hombro (PHo) - Etapa de Desplumado
Fuente: Diego-Mas [21]

PHo=2

¢+ Puntuacion de Codo (PCo)

Codo

Extensidn-Flexidn Prono-Supinacion

=607
. T =600
AN ' b b
AP &0 BO”
/ i 2
§ ¥ =i § -
Dch. lzd.
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de la mitad del tiempo.
X X El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 145. Posturas forzadas del codo - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=8
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)
La mufieca adquiere posiciones a la fuerza para flexionarse en &ngulos mayores a 96° y

con unatorsion de radio en la etapa de desplumado, teniendo una valoracion de 8 puntos.

Murieca
Extensidn-Flexidn Desviacidn Radio-Ulnar
r
=450 =450 150 200
2w2
i
Dch. lzd.
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.
La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.
X X La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema por casi todo el tiempo.

Figura 146. Posturas forzadas de la mufieca - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMu =8

% Puntuacion de mano (PMo)
La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de desplumado,

con una puntuacion de 8.

Mano
Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar
— PN Y e
| | - -
e T ; v
Dch. lzd.
Dch. lzd.

D I:l Por cada 1/3 del tiempo I:I |:|CDI"I los dedos juntos (precision)

D I:l Més de la mitad del tiempo. |:| Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)

E E Casi todo el tiempo. |E| ECDH los dedos en forma de ganchao.

|:| Con otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.

Figura 147. Posturas forzadas de mano - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMa=8
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¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados es debido a los movimientos repetitivos por mas de la

mitad del tiempo de la etapa de desplumado, alcanzando una indice de 1,5 puntos.

lzd.

Estereotipo

Presencia del movimiento del hombro y/o codo yo mufieca yo mano idénticos, repetidos por
mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en que prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro y/o codo yfo mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas. de los miembros superiores).

Figura 148. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=3

Entonces:

FP = Max ( PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(2;8;8;8)+3=11
Dch. lzd.

Factor Postura: 11 11

e) Calculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)
Factores de riesgo complementario originarian factores adicionales de 3 puntos.
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Escribir X donde
corresponda
Dch. lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para |a tarea,
(incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
X X Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o mas por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mds de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracidn (ej. Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresidn sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre |a piel).

Se realizan tareas de presicion durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a 2 o 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de |la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios gue ocupan casi todo el tiempo.

Figura 149. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacidn” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 150. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3

f) Calculo del Multiplicador de Duracion (MD)
El factor multiplicador de duracion se calculé tomando el tiempo base de produccién

el cual es de 11 horas al dia, por lo que se obtiene un MD de 2,8.
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Tiempo Neto de Trabajo Repetitive (TNTR) en minutos MD
&60-120 m
21-180 [ 045 |
41300
301-360 m
361-420 m
421-480 “
481-539 m
540-599 15
&00-659 n
| 28 |

e |
il LY

Figura 151. Multiplicador de Duracion (MD) - Etapa de Desplumado
Fuente: Diego-Mas [21]

g) Determinacion del nivel de riesgo
El indice Check List Ocra toma un valor de 148,4, lo que significa que el grado de
peligro al que se exponen los trabajadores en la etapa de desplumado mientras
realizan sus labores diarias es altamente inadmisible; por ese motivo es que es

necesario capacitarlos y mejorar las condiciones de sus puestos de trabajo.

ICKL = (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (10+5+24+11+3) x2,8

ICKL = 1484

Indice Check List OCRA Nivel de Riesgo Accién recomendada [ndice OCRA equivalente
<5 Optimo Mo se requiere =15

51-75 Moser 16-22
76-11 Se recomienda un nuev 23-3

11.1-14 Se recomienda mejora del puest o enamiento 36-45
141-225 Inaceptable Medio Se recomienda mejora del puesto, supervision médica y entrenamiento 46-9

Inaceptable Alto Se recomienda mejora del puesto, supervision médica y entrenamiento =9

Figura 152. Nivel del Riesgo, Accion Recomendada.- Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]
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c) Etapa de Eviscerado

La tabla 90 muestra los periodos que se observaron en la etapa de eviscerado, el mismo

que cuenta con una media, en su tiempo de despojar a 100 pollos de sus visceras, de 14

minutos.
Tabla 90. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Eviscerado
N° de Duracion Duracion
N® Acciones - unitaria  total (minutos)
repeticlones (minutos)
1 Transporte hacia el area de eviscerado 10 0.40 4.0
2 Eviscerado 1000 0.01 10.0
Total 1010 14.0

Fuente: Elaboracion Propia

Antes de calcular el indice Check List Ocra se determiné el TNTR y el TNC.

- Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)

TNTR =DT — (NRT + P + A)

TNTR =720— (0 + 0 + 60)
TNTR = 660 minutos

- Calculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TNC= (60 x TNTR) /NC

Nota: Para el conocer el nimero de ciclo, segln si en cada ciclo el operario elabora un
producto, por lo tanto el NC es el nimero de productos que produce. En esta etapa en el
ciclo realizado por el operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100
TNC= 396 segundos
- Calculo del Indice Check List Ocra

ICKL = (FR+FF +FFz+FP+ FC) x MD
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a) Célculo del Factor de Recuperacion (FR)

Se encuentra ligado a las interrupciones, pero para este caso no existen. Para que

almuercen los trabajadores se les da un intervalo de tiempo, el que esta incluido en su

jornada de trabajo, al cual se le valora con 10 puntos, como lo indica la figura 153.

Escribir X, dande . .
mémcéa Régimen de pausas

[]

K OO0 0 O

Existe una interrupcion de al menos 810 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del
ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana v dos por la tarde (mas una
pausa para comer) de una duracion minima de 2 — 10 minutos en el turno
de 7 -8 horas, 6 como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa
para comer, 0 4 interrupciones de & — 10 minutos en €l turno de & horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de & — 10 minutos cada una en
elturno de 8 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer en &l turno de ¥ — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion
minima de & — 10 minutos en el turno de 7 — & horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer), o bien, en el turno de & horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En elturno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de
al menos 10 minutos; o bien, en el turno de & horas existe una dnica
pausa para comer, la cudl no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de ¥ — 8 horas.

Factor Recuperacion: 10

Figura 153. Puntuacion del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

FR=10

b) Calculo del Factor Frecuencia (FF)

Se realiza el célculo, eligiendo el maximo monto de los dos valores de la siguiente

férmula.

FF = Max ( ATD; ATE)

Célculo ATD: esto requiere definir movimientos por minutos, durante la etapa de

eviscerado, en la tarea de retirar las visceras se realizan 1 010 acciones (n° de

repeticiones). Es decir 73 operaciones por cada minuto, y por ende es de alta frecuencia,

alcanzando un puntaje de 9.
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Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Deh. lzd.
MNirmero de acciones lécnicas contenidas en el ciclo I 1010 | | 1010 |
Frecuencia (accsones/man) | 73 | | 73
E;ﬂ“}éﬁ‘mﬂ:ﬁ 4Exaste la posibilidad de realizar breves mtenmupciones? | S | | i |

Dch. lzd. Acciones técnicas dindmicas

I:l I:l Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuta).

I:I I:I Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accidn cada
2 segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con
posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

I:I I:I Loz movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

I:I I:I Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.}

Izl Izl Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 154. Puntuacién de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =9
Calculo ATE: de la figura 154 se aprecia el puntaje correspondiente al periodo que el

trabajador sujeta objetos por periodos mayores a 5 segundos. Por lo tanto, ATE es

puntaje 2,5.
Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas
EI Izl Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos & seg. consecutivas y
esta accian dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacidn.
I:I I:I Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos & seg. consecutivas y

esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacidn.

Figura 155. Puntuacion de acciones tecnicas estaticas (ATE) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =25
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- Entonces:

Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 9,0 90

Figura 156. Factor Frecuencia - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

c) Célculo del Factor Fuerza (FFz)
Como punto principal, se logro la identificacion de operaciones que necesitan utilizar
un esfuerzo mayor, como refiere la figura 157. De aquellas operaciones, alzar o
sujetar cosas vendria a estar actualmente en las labores diarias del empleado en la

etapa de eviscerado.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacion 8 de la escala de Borg)

|:|Tirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:lCerrar o abrir. D D 2 segundos cada 10 minutos
I:lF'resiunar o manipular componentes. I:‘ I:‘ 1 % del tiempo
IletiIizar herramientas. 5 % del tiempo
El
ol

I:lUsar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. I:‘ Mas del 10% del tiempo ()

I:lhﬂanipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

I:lTirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:lF'uIsar botones. D I:' 2 segundos cada 10 minutos

1 % del itempo

I:lManipuIar o presionar objetos. D I:‘ 5 % del itempo

I:lUtiIizar herramientas. Mas del 10% del tiempo (%)

I:ll"u"lanipular componentes para levantar objetos.




La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacidén 3-4 en la escala de Borg)

| |Uti|izar herramientas.
|

I:lManipuIar o presionar objetos.

I:lManipuIar componentes para levantar objetos.

[Duracion total del esfuerzo]

1/3 del tiempo

Aprox. La mitad del tiempo
Mas de la mitad del tiempo

Casi todo el tiempo
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Figura 157. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

Como punto secundario, se establecié la dificultad requerida para efectuar esa

operacion. Es por ello que se utiliz6 la semejanza con la escala de esfuerzo percibido

CR-10 de Borg. Puesto que existen trabajos casi maximos para transportar una cantidad

considerable de pollos calientes, se tuvo en cuenta una dificultad casi maxima de

acuerdo a la escala de Borg, es decir, el factor de fuerza es 24.

Fuerza moderada

Duracién

Puntos Duracién

£520.C

Factor Fuerza: 24

Fuerza casi Maxima

Dch.

Fuerza Intensa

Puntos

lzd.

24

Puntos

Figura 158. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]
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d) Calculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)
El Check List OCRA analiza la conservacion de las posiciones y acciones forzadas
en cada miembro superior. Asimismo, tiene en cuenta las actividades repetidas
identicamente durante los ciclos laborales. Este factor se calcula de la siguiente

manera:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs

Tabla 91. Factor de Posturas y movimientos (FP)- Etapa de Eviscerado

Puntuacion del hombro (PHo) Puntuacion del codo (PCo)

Flexion del codo al 72°

Flexion del hombre al 65°

Puntuacion de la mufieca (PMu) Puntuacién de la mano (PMa)

Flexion de la mufieca al 112° Agarre tipo gancho

Fuente: Datos de la empresa
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R/

¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Hombro

Flexion Abduccidn Extension
) -
@ « >80° , #e0 &0
Escribir X donde B i )
corresponda F L.a Lap !
F Yo | \ e = -
[ P = = 20 [ o
Dch. lzd.
El/los brazos no descansan sobre |la superficie de trabajo sino gue estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.
X X Los brazos se mantienen sin apoyo casi a |a altura del hombro (o en otra postura extrema) por

casi un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a |a altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a |a altura del hombro { o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza
por mas del 50% del tiempo.

Figura 159. Puntuacion de hombro (PHo) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PHo=2

% Puntuacion de Codo (PCo)

Codo

Extension-Flexidn Prono-Supinacian
; =G0"
. T =600
"4 b
AP B0 B
i 5 !l 1B 2
Dch. lzd.
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de la mitad del tiempo.
X X El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 160. Posturas forzadas del codo - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=8
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)
Esta parte de cuerpo tiende a adoptar posiciones obligatorias para flexionarse, con

angulos por encima de los 112° y una torsion de radio en la etapa de eviscerado, siendo

su puntuacion de 8.

Mufieca
Extension-Flexion Desviacidn Radio-Ulnar
o
=450 =50 1501 20
E‘WE
i
Dch. lzd.
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.
La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.
X X La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema por casi todo el tiempo.

Figura 161. Posturas forzadas de la mufieca - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMu =8

% Puntuacién de mano (PMo)
La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de eviscerado,

alcanzando una valoracion de 8 puntos.

Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar
- o 0 Y
R — \ | .<
Dch.  lzd.
Dch. lzd.

I:‘ I:l Por cada 1/3 del tiempo D |:|CDI’1 los dedos juntos (precisidn)

I:‘ I:l Més de Ia mitad del tiempo. D Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)

Izl Izl Casi todo el tiempo. E ECDH los dedos en forma de gancho.

D DUUH otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.
Figura 162. Posturas forzadas de mano - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMa=8
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¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados es debido a los movimientos repetitivos por mas de la

mitad del tiempo de la etapa de eviscerado, correspondiendole una puntuacion de 1,5.

Estereotipo

lzd. . i . e .
Presencia del movimiento del hombro y/o codo yo mufieca yo mano idénticos, repetidos por

mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en que prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro y/o codo yfo mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi

X todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas. de los miembros superiores).

Figura 163. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=3

Entonces:
FP = Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(2;8;8;8)+3=11
Dch. lzd

Factor Postura: 11 1 1

e) Célculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)
Los elementos agregados se califican con 3 puntos, debido a factores de riesgo

complementario.
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Escribir X. donde
comesponda
Dch. lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea,
(incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
X X Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o0 mas por minuta.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo.  Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracian {g). Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras musculosas v
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de presicidn durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a8 2 0 3Imm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el tiempo.

Figura 164. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacidn” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 165. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3
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f) Célculo del Multiplicador de Duracion (MD)
El factor multiplicador de duracidn se calculd tomando el tiempo base de produccion

el cual es de 11 horas al dia, por lo que se obtiene un MD de 2,8.

Tiempo Neto de Trabajo Repetitive (TNTR) en minutos MD
0121 Los
21-180 [ 045 |
241300
301360 =3
a1-420 m
421-480 “
481-539 m
540595 s
00-659 n

| 28 |

e |
il LY

Figura 166. Multiplicador de Duracion (MD) - Etapa de Eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

g) Determinacion del nivel de riesgo

El indice Check List Ocra calculado fue de 159,6, lo cual indica un grado de riesgo
al que se arriesgan los trabajadores en la etapa de eviscerado, dia a dia, altamente

inaceptable, recomendandose entrenarlos y mejorar su espacio de trabajo.

ICKL= (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (10+9+24+11+3) x2,8

ICKL = 159,6
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ndice Check List OCRA Nivel de Riesgo Accién recomendada [ndice OCRA equivalente

=15

Inaceptable Alto Se recomienda mejora del puesto, supervisidn médica y entrenamiento =9

Figura 167. Nivel del Riesgo, Accién Recomendada.- Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

v' Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por movimientos
repetitivos

% Puestos de trabajo con riesgos disergondmicos por movimientos repetitivos

_ N°de puestos de trabajo con riesgos disergdmicos por movimientos repetitivos

B N° de puestos de trabajo evaluadas *

% Puestos de trabajo con riesgos diser gondémicos por movimientos repetitivos

3
= 3=100%
Interpretacion: El total de las labores analizadas, demuestran riesgos disergondémicos

generados por la repeticion de movimientos.
4.1.8.Problemas, Causas y Propuestas de Solucion en el Sistema de Produccion

En la tabla 92 se detalla el cuadro resumen de los indicadores de la productividad de
en la situacion actual de la avicola Ave Fénix, donde la produccién es de 968 913 pollos
enteres y frescos al afio, la productividad econémica es de 0,099 pollos sobre soles
invertidos, la productividad de la fuerza laboral es de 98 891,30 pollos por cada
trabajador, la produccidn laboral es de 28,9 pollos por cada hora hombre, el cumplimiento
del adecuado nivel de iluminacion es de 30,6% de los puestos de trabajo, el cumplimiento
del adecuado nivel de ruido es de 100,0% y del nivel térmico es de 33,3% vy las
condiciones laborales con riesgos altos disergondémicos tiene en posiciones impuestas,

manipulacion de cargas y movimientos repetitivos es del 100%.

100
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Tabla 92. Cuadro resumen de los indicadores

ANTESDE LA
INDICADOR UNIDADES MEJORA
Produceion pollos/afio 253 913
Productividad econémica pollos/soles 0,099
invertidos
Productividad laboral pollosfizzbajade 9880130
Productividad MOD pollos/hora- 28,9
hombre
%o cumplimiento con adecuado nivel de iluminacion % 30,6%
% cumplimiento con adecuado nivel térmico % 333%
0% cumplimiento con adecuadeo nivel de ruido %0 100,0%
0% puestos de trabajo con riesgo disergonomico por o 100.0%
posturas forzadas o
%% puestos de trabajo con riesgo disergondémico por % 100,0%

manipulacion de cargas
%% puestos de trabajo con riesgo disergonomico por % 100.0%
movimientios repetitivos Y

B

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 93 se describe la problematica primaria, siendo esta la baja produccion y
las probables razones que la originan, ademas de exponer propuestas para mejorar dichas

situaciones.
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Tabla 93. Problemas, Causas y Propuestas de Solucion en Sistema de Produccion

Problema Sub-problema Causas Propuesta de Mejora
Areas de trabajo con Incumplimiento del nivelde o 0 cion: Disefio de luminarias.
iluminacion deficiente iluminacién

Elevados niveles de
temperatura en las areas de
produccion

FElevadas posturas forzadas
el desempefio laboral de los
Operarios

Baja productividad

Elevados movimientos
repetitivos en el desempefio
laboral de los operarios

Manipulacion de cargas en
el desempefio laboral de los
Operarios

Incumplimiento de niveles de
temperatura en areas con r1esgo
por estrés térmico v falta de
confort térmico

Puestos de trabajo con riesgos por
posturas forzadas

Puestos de trabajo con riesgos por
movimientos repetitivos

Puestos de trabajo con riesgos por
manipulacion de cargas

1) Control de ingenieria: Disefio de los puestos de
trabajo

2) Controles administrativos: Establecer un programa
de pausas activas.

3) EPP: Implementacion de equipos de proteccion
personal (EPP).

1) Etapa de recepcion: Adquisicion de carros de
transporte v balanza incorporada al suelo

2) Etapa de aturdido v degollado: Adquisicion de
cuchilla retractil

3) Etapa de escaldado: Adquisicidn de coladores

4) Etapa de desplumado: Uso de sillas semisentado
ergondémica.

5) Etapa de enduramiento: Adquisicion de coladores

6) Etapa de eviscerado: Uso de sillas semizsentado
ergonomica.

7) Etapa de lavado: Uso de sillas semisentado
ergonomica.

8) Etapa de oreado: Adquisicion de mesas
inoxidables

0) Etapa de encubetado: Adquisicion de carros de
transporte

10) Todas las etapas: Plan de pausas activas

11) Todas las etapas: Plan de capacitaciones

Fuente: Datos de la empresa
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o Problema Principal:

El bajo nivel de productividad, es el problema predominante que se logré identificar
en la empresa avicola Ave Fénix S.A.C. Esto se debe basicamente a que su productividad
econOmica es de cada 1,232, lo que demuestra que por cada 1,232 soles en ventas se ha
incurrido en un sol de gastos de produccion, alcanzando una ganancia de 0,232 soles por
cada sol vendido. Adicionalmente, se logré determinar una productividad laboral de 96
891,3 pollos por cada trabajador y la productividad de mano de obra directa se obtuvo un
indicador de 28,9 pollos por cada hora trabajada de los operarios. En cuanto a la
productividad econdmica se obtuvo un indicador de 0,099 pollos por cada sol invertido

en costos.

e Causas y sub-causas:
Las causas mas resaltantes de la baja productividad de la Avicola Ave Fénix S.A.C.

son:

La Avicola Ave Fénix S.A.C. presenta areas de trabajo con baja iluminacion Por esta
razén fue necesario tomar medidas, haciendo uso del luxémetro, obteniendo solo 15
puntos de los 49 puntos de la empresa, hecha la comparacién con las normas EM.010, no
se ajustaba a lo requerido, determinando que apenas un 30.6% de las &reas dan
cumplimiento al nivel de iluminacién exigido por la normativa.

La Avicola Ave Fénix S.A.C. presenta altos niveles de temperatura en las diferentes
areas productivas, ocasionando excesivo sudor con el consecuente cansancio de los
operarios, debido a ello se decidi6 efectuar una evaluacion cuantitativa de la norma GTC
45 del anexo B donde se evaluaron 3 puesto de trabajos, siendo el 67% de las areas
evaluadas se encuentran en riesgo.

La Avicola Ave Fénix S.A.C. presenta excesivos movimientos repetidos durante el
desarrollo de la jornada laboral, de los cuales predominan los movimientos de las
extremidades superiores. Ante tal situacion, se opt6 por usar el método Check List Ocra,
se llegd a la conclusion que el 100% de todas las areas analizadas evidencian riesgos
disergonomicos ocasionados por la repeticion de movimientos.

La Avicola Ave Fénix S.A.C. presenta problemas por manipulacién de cargas por que,
durante el desempefio de su labor, el trabajador pasa el mayor tiempo haciendo labor de
carga, por esta razon se utiliz6 el método NIOSH vy se detectd que el 100% de las areas en

estudio (3 etapas), muestran riesgos disergondmicos debido a la manipulacién de cargas.
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La Avicola Ave Fénix S.A.C. presenta un alto nimero de posturas forzadas en todas
las extremidades del cuerpo del trabajador, en el transcurso de su jornada laboral, porque
generalmente labora de pie todo el dia. Para este analisis se utilizdé el método REBA,
mediante el cual se resumio que el 100% de las areas en estudio (7 etapas) se mostro
riesgos disergondmicos debido a posiciones posturas forzadas.

Terminada la observacion del personal se comprob0 la frecuencia con la que se dan los
errores que influyen en riesgos para su seguridad personal, ademéas no son conscientes

respecto de prevencion de riesgos y se exponen a diario.

e Propuestas de Mejora:

Para aplicarlas se recurrié al convenio con la jerarquizacion de controles recomendada
por la OSHAS. Aqui se cumple el siguiente orden Eliminacién, Sustitucion, Controles de
Ingenieria, Controles administrativos y Equipos de Proteccion Personal.

La lista de controles va de manera ordenada, por niveles, es en base a ello que
determinaron los siguientes controles:

El primer nivel es la Eliminacion: fase en la que se propone redisefiar los puestos de
trabajo, eliminando todo riesgo al que esté expuestos cada trabajador.

En caso de no ser factible, eliminarlos, se procede al segundo nivel de sustitucion, en
el cual se pasa a cambiar las luminarias en cada area de trabajo, a pesar de estar conforme
al estandar de seguridad.

Los riesgos que no se lograron sustituir, pasa al siguiente nivel gue es los Controles de
ingenieria: se propone el control de agentes fisicos que presentan alto riesgo.

Los riesgos que no se lograron controlar mediante la ingenieria, se analizan para la
aplicacion de los Controles administrativos: fase que pretende desarrollar capacitaciones
para los procedimientos laborales, seguros y qué orden deben mantener. Asimismo,
programar pausas activas para los empleados del area productiva, para evitar el
agotamiento laboral.

Al no lograr aplicar ningun nivel de la jerarquia, estructurar un plan para implementar
el equipamiento de salvaguarda para cada trabajador, y deben ser acorde a la matriz de

EPP por puesto de trabajo.
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4.2. Propuesta de mejora de los puestos de trabajo para incrementar la productividad
4.2.1. Desarrollo de Mejoras

4.2.1.1. Mejora 1: Sustitucion de luminarias

Se establecieron cuéntas luxes serdn los adecuados para los ambientes laborales
segun el tipo de trabajos que se realizan, de acuerdo a la RM 375-2008-TR. Ademas,
se determin6 un valor de 300 luxes y 200 luxes para el area de produccion y para los

almacenes, respectivamente.

Cu = Coeficiente de refraccion

Cm = Factor de mantenimiento

5 = Superficie (m?)

E,.,= Nivel de 1luminacion medio (luxes)
C,,= Coeficiente de refraccion

C,,= Coeficiente de mantemimiento

@T= Flujo total del drea

n = Numero de luminarias por punto

N, (Teorico)= Nimero tedrico de luminarias
a = Ancho (metros)

b = Largo (metros)

Nyneno= Numero de desplazamiento a lo ancho del area

Figura 168. Simbologia de la sustitucion de luminarias

Fuente: elaboracion propia
Para el céalculo del Cu se emple0 la tabla 94.

Tabla 94. Coeficiente de refraccion para el area de almacén de insumos

Pintura/Color Coeficiente de refraccion

Blanco 0.,70-0_85
Gris claro 0.50-0,65
Gris oscuro 0.10-0.20

Fuente: Henao [31]

Se hizo uso de la tabla 95 para la determinacién del Cm.
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Tabla 95. Coeficiente de mantenimiento para el area de almacén de insumos

Ambiente Coeficiente de mantenimiento

Limpio 0.80

Oscuro 0.60

Fuente: Henao [31]

Para obtener el flujo total del area de almacén de insumos se empled la formula:
E,.XS
OT = ———

C, X Cp,

Se pudo obtener el flujo luminoso local con el uso del catalogo de luminarias, el

cual indica el flujo nominal. (Anexo F).

Con la formula descrita a continuacion se calculé el nimero de luminarias:

@T

N, (Tebrico) = X OL

Para obtener los desplazamientos en ancho y largo en toda el area de almacén de

insumos, se recurre al nimero tedrico de maquinaria y se aplican las formulas:

N (Teorico)
Nancho = T *a

b
NLargo = Nancho * E

Luego se calcula el nimero de luminarias reales, siendo esta el producto del nimero
de filas con el niamero de columnas, obteniéndose un valor de 2 luminarias en el area

de almacén de insumos.

Ny, = Nancho * NLargo

En la tabla 96 se detallan los resultados obtenidos para cada area de trabajo.
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Tabla 96. Resumen de la sustitucion de luminarias por areas de trabajo

Nivel Flujo

Ancho Largo Superficie medio de Coef. Coef. total del FIUJO N“”?em.de N,ur_nero NuUmero Numero NUmero de
i (m) (m) (m?) ilum de de area Nominal luminarias tedrico (_je de filas de luminarias
Area ' ref. mant. - (limen)  por punto  luminarias columnas
(luxes) (Idmen)

a b S =axb E.. C. Cn QT oL n Ny (Teoérico) Npncho Niargo N,
Almacén de - 0,79 N
insumos 2,4 1,5 3,6 200 015 0,6 8 000 13000 1 061=1 ~ 1 1,6 =2 2
Area de 2,59
recepcion de 4,7 14 6,6 300 0,15 0,6 22 000 13000 1 1,69 = 2 - 3 06=1 3
materia prima -
Area de pesado 2,4 2,6 6,2 300 0,15 0,6 20800 24000 1 087=1 2024 1,25 =2 4
Area de pelado 3,2 2,5 8 300 0,15 0,6 26 667 24000 1 1,1=2 18=2 26=3 6
Areadelavado 17 13 22 30 015 06 7367 13000 1 031=1 2% 13=2 2
Area de 17 13 2 300 015 06 7367 13000 1 031=1 987 432 2
qwscerado =1
Areade 201 17 36 300 015 06 11900 13000 1 092=1 289 122> 2
qnduramlento =1
Area de 27 28 7,6 300 015 06 25200 24000 1 10522 M 19x9 4
escaldado =2
Area de 1,44
aturdido y 2,7 2,8 7,6 300 0,5 06 25200 24000 1 1,05 = 2 - ) 1,9=2 4
sangrado -
Area de 17 17 3,1 300 015 06 10200 13000 1 o78=1 02 4947 4
encubetado =2
Areadeoreado 35 35 123 300 015 06 40834 24000 1 1722 M 2 4

Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 169 se muestra la distribucion de luminarias propuesta de acuerdo a los niveles de luxes por cada area en la avicola Ave Fénix SAC.
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Figura 169. Distribucion propuesta de luminarias de la empresa avicola Ave Fénix SAC

Fuente: Datos de la empresa

JISTRIBUCION DE LUMINARIAS

NOMBRE: Brigham Young Navarro Quiroz N° PLANO: 03
EMPRESA: Empresa Avicola “AVE FENIX SAC” FECHA: OCT-2020
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4.2.1.2. Disefio de los puestos de trabajo

Los puestos de trabajo se disefiaran teniendo en cuenta las labores que son

necesarias realizar.

a. Recepciony pesado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:

Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de
EPP’s propuesta.

Dirigirse a la unidad vehicular cargada de pollos.

Descargar las jaulas de pollos vivos y posicionarlas sobre un coche de
transporte a una altura maxima de 5 jaulas.

Transportar el coche con las jaulas de pollos hacia la balanza.

Registrar los datos obtenidos en la balanza.

Trasladar el coche hacia el area de Aturdido y Degollado.

Descargar las jaulas de pollos vivos en el &rea de Aturdido y Degollado.
Regresar a la unidad vehicular cargado de pollos y repite la secuencia.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.



A i youna — INGENIERIA INDUSTRIAL
NAVARRO QUIROZ 032021 FACULTAD DE INGENERIAS
TESIS " Avicola AVE Fénix SAC AR\
1150 (A1 | Recoveitn domatera prima 2

Fuente: Datos de la empresa

Figura 170. Disefio del puesto de trabajo del operario de recepcion
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b. Aturdido y Degollado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:

Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de
EPP’s propuesta.

Transportar una jaula con pollos hacia una mesa cercana a la maquina de
aturdido.

Abrir la jaula y retira los pollos para posicionarlos boca abajo en la maguina
de aturdido.

Poner en marcha la maquina de aturdido.

Detener la maquina de aturdido.

Coger del cuello al pollo y cortar la yugular haciendo uso de una navaja o
cuchilla retréactil.

Retirar los pollos y los posiciona en un contenedor.

Repetir la secuencia de pasos.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.
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NAVARRO QUR0Z

FECHA
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FACULTAD DE NOENIERAS

INGENIERIA INDUSTRIAL

TESIS
1150 | A-02

EMPRESA
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Avicola AVE Fénix SAC
ATURDIDO Y DEGOLLADO

Fuente: Datos de la empresa

Figura 171. Disefio del puesto de trabajo del operario de aturdimiento y degollado
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c. Escaldado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:
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Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de

EPP’s propuesta.

Retirar a los pollos del contenedor y posicionarlos en un recipiente tipo

colador.

Transportar el colador con pollos hacia las ollas de agua caliente

(temperatura de 50 a 60°C) y sumergirlos durante 40 a 60 segundos.

Retirar el colador con pollos de las ollas.

Posicionar los pollos escaldados en un nuevo contenedor para pasar a la

siguiente etapa.

Repetir la secuencia de pasos.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.
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ESCALDADO
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Figura 172. Disefio del puesto de trabajo del operario de escaldado

Fuente: Datos de la empresa




d. Pelado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:
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e Ultilizar todos los equipos de proteccién personal de acuerdo a la matriz de

EPP’s propuesta.

e Transportar a los pollos a la mesa de pelado.

e Retirar manualmente las plumas de los pollos.

e Posicionar los pollos pelados en un nuevo contenedor para pasar a la

siguiente etapa.

e Repetir la secuencia de pasos.

e Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.

ALUMNG:
BRIGHAM YOUNG
NAVARRDO QUIROZ

FECHA

o320t

INGENIERIA INDUSTRIAL

FACULTAD DE INGENIERIAS

TESIS
ESCALA N* PLAND:
1150 |A-04

EMPRE SA

Avicola AVE Fenix SAC

PLANO

PELADO

Figura 173. Disefio del puesto de trabajo del operario de pelado

Fuente: Datos de la empresa



e. Enduramiento

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:
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Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de

EPP’s propuesta.

Retirar a los pollos del contenedor y posicionarlos en un recipiente tipo

colador.

Transportar el colador con pollos hacia las ollas de agua caliente

(temperatura de 80 a 100°C) y sumergirlos durante 15 segundos.

Retirar el colador con pollos de las ollas.

Posicionar los pollos en un nuevo contenedor para pasar a la siguiente etapa.

Repetir la secuencia de pasos.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.
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Figura 174. Disefio del puesto de trabajo del operario de enduramiento

Fuente: Datos de la empresa



220

f. Eviscerado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:

e Ultilizar todos los equipos de proteccién personal de acuerdo a la matriz de
EPP’s propuesta.

e Retirar alos pollos del contenedor y posicionarlos en la mesa de eviscerado.

e Cortar la parte baja del pollo con una navaja retractil y retirar manualmente
las visceras y menudencias.

e Posicionar las visceras y menudencias en baldes.

e Posicionar los pollos eviscerados en un contenedor para pasar a la siguiente
etapa.

e Repetir la secuencia de pasos.

e Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.

o oo s INGENIERIA INDUSTRIAL
TESIS "7 Avicola AVE Fénix SAC PN
1‘“50 A-OG EVISCERADO BS.A'I.;

Figura 175. Disefio del puesto de trabajo del operario de eviscerado

Fuente: Datos de la empresa
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g. Lavado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:

Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de
EPP’s propuesta.

Retirar a los pollos del contenedor y posicionarlos en el lavadero.

Aplicar agua los pollos y remover los restos de residuos.

Escurrir rapidamente los pollos y posicionar los pollos limpios en un
contenedor para pasar a la siguiente etapa.

Repetir la secuencia de pasos.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.

S et Fecra INGENIERIA INDUSTRIAL
— ATESI‘S' . Avicola AVE Fénix SAC @
1150 |A-07 — e

Figura 176. Disefio del puesto de trabajo del operario de lavado

Fuente: Datos de la empresa



h. Oreado

El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:
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Utilizar todos los equipos de proteccion personal de acuerdo a la matriz de

EPP’s propuesta.

Retirar a los pollos del contenedor y posicionarlos en la mesa de escurrido.

Dejar los pollos que se oreen y escurran todos los liquidos.
Repetir la secuencia de pasos.

Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacion propuesto.

e
LNGA VOMAN

INGENIERIA INDUSTRIAL
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1150 |A-08

)

Avicola AVE Fénix SAC
OREADO

Figura 177. Disefio del puesto de trabajo del operario de oreado

Fuente: Datos de la empresa



i. Encubetado
El operador debe cumplir con la siguiente secuencia de pasos:
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e Ultilizar todos los equipos de proteccién personal de acuerdo a la matriz de

EPP’s propuesta.

e Trasladar cubetas cerca a la mesa de oreado evitando exceder una carga de

25 kg para hombres y 15 kg para mujeres. Evitar que la carga obstaculice la

visibilidad del operador.

e Colocar de 10 a 12 pollos en cada cubeta.

e Posicionar las cubetas sobre coches considerando una altura maxima de 6

cubetas.
e Trasladar el coche hacia la zona de carga.

e Regresar a la zona de oreado y repetir la secuencia.

e Cumplir con el programa de pausas activas e hidratacién propuesto.
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Figura 178. Disefio del puesto de trabajo del operario de encubetado

Fuente: Datos de la empresa
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4.2.1.3. Plan de implementacién de EPP’s

Se propone la implementacion de equipamiento que proteja a los trabajadores para
prevenir accidentes. Teniendo en cuenta el tipo de operaciones se ha creido
conveniente que los cascos se rijan por la norma internacional ANSI Z89.1 para
garantizar que el elemento prominente no contacte con la parte superior del craneo del
trabajador y para ello se plantea donar a la totalidad del personal el set de seguridad
que incluye el Chaleco con bandas reflexivas que cuente con la norma internacional
ANSI ISEA 107, ya que en su ambiente laboral hay equipos de transporte moviles; las
Botas de seguridad antideslizantes que sea 1SO 20345, porque se trabaja en areas
mojadas; las mascarillas KN95 la usaran el personal en pleno, y las caretas faciales
adaptadas al casco se otorgaran a los trabajadores de aturdimiento y degollado,
escaldado, pelado, enduramiento, eviscerado, lavado y oreado, los guantes mecéanicos
que cuenten con certificacion EN 388 se entregara al operario de pesado de materia
prima, al operario de aturdimiento y degollado y de encubetado, y a los demas
operarios se les otorgara guantes térmicos que se certifique que cumplen con la norma
EN 407 y ropa de trabajo que cumplan con la normativa EN 1149-5 se entregara a todo
el personal operativo.

La matriz de Equipos de Proteccion Personal es detallada por puestos de trabajo del

personal de produccion y se explica en la tabla 97.
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Tabla 97. Matriz de equipos de proteccién personal

MATRIZ DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPPs)

CENTRO DE

TRABAJO: AVICOLA AVE FENIX S.A.C.

ACTIVID Puesto

N° AD/ de Chaleco CANTIDAD
TAREA trabajo Adaptador  Botas de Guantes con ANUAL
a3C0  tacialanti  seguridad Mascarilla  mecanicos de ,Gu_antes bandas Ropa gle
g
ANSI . : termicos EN . trabajo
789.1 salpicadura EN ISO KN95  maniobra EN 407 reflexivas EN 1149-5
para casco 20345 388 ANSI
ISEA 107
1 casco, 1 par de
botas de seguridad,
Operario 52 mascarillas, 26
1 Pesado 1 X X X X X X guantes, 1 chaleco
y 1 ropa de
trabajo.
1 casco, 12 careta
Aturdimien Operario facial, 1 par de
2 toy P 5 X X X X X X X botas de seguridad,
degollado 52 mascarillas, 26

guantes, 1 chaleco



Escaldado

Pelado

Enduramie
nto

Operario
3

Operario
4

Operario
5

Operario
6

Operario
7
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y 1 ropa de
trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.



Operario

8 Eviscerado 3

Lavadoy Operario
oreado 9

Operario

10 Encubetado 10
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1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 12 careta
facial, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes térmicos y
1 ropa de trabajo.

1 casco, 1 par de
botas de seguridad,
52 mascarillas, 26
guantes, 1 chaleco
y 1 ropa de
trabajo.

10
Cascos

TOTAL ANUAL

96 caretas
faciales
anuales

10 botas de 520
seguridad mascarillas

78 pares de
guantes
mecanicos

182 pares de
guantes
térmicos

3
chalecos

10 ropas de
trabajo

Fuente: Elaboracién Propia
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4.2.1.4. Plan de Pausas activas

A. Introduccion

Avicola Ave Félix S.A.C. es una empresa comprometida en brindar a sus
trabajadores un ambiente saludable laboral y se preocupa por el 6ptimo estado de
salud fisica y mental de los mismos para obtener un alto desempefio en sus
actividades; por ello, se lleva a cabo la Gimnasia Laboral involucrando a todos los
colaboradores que se encuentren en nuestras instalaciones.

La Gimnasia Laboral pretende ayudar a crear una cultura de autocuidado para
mejorar la calidad de vida y alcanzar un bienestar integral laboral y personal. Esta
constituida de ejercicio compensatorios de duracién y frecuencia variadas,
dependiendo de la naturaleza del trabajo, puesto que no existe una férmula méagica
para todos, los descansos son necesarios para la reduccién de la fatiga, aumentan la

resistencia y ayudan a prevenir enfermedades.

B. Objetivo
Reducir la fatiga laboral y recuperar energia haciendo la pausa activa en los

trabajadores de la empresa.

C. Alcance
Todos los trabajadores de la empresa que se encuentren laborando en sus

instalaciones.

D. Definicion

La pausa activa es una actividad fisica ejecutada en un espacio corto de tiempo en
la jornada laboral, encauzada a que las personas recobren energias para un
desempefio eficiente, mediante ejercicios que compensen las tareas desempefiadas,

revirtiendo de esta manera la fatiga muscular y el cansancio generado por el trabajo.

E. Tipos de Ejercicios

De elongacion (estiramiento): es necesario que cuenten minimo con 5 segundos de
duracion.

De movilizacién: es importante contar con un minimo de 5 repeticiones por

ejercicio o en su defecto que tengan una duracién de 10 segundos como minimo.
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F. Metodologia

Es necesario seguir un horario programado y ejecutar la serie de ejercicios
establecidos segun los turnos de trabajo de la unidad operativa. Se recomienda
realizar estos ejercicios a la mitad de cada medio turno laboral con una duracién de
6 minutos aproximadamente. En la tabla 98 se muestra un ejemplo de pausa activa
con ejercicios propuestos y tiempos para cada uno de ellos.

Tabla 98. Ejemplo de pausa activa con ejercicios propuestos y tiempos para cada uno de
ellos.

DESCRIPCION DE LA PAUSA ACTIVA

Segmento Ejercicio Duracion (seg.)
Ejercicio de rotacion de cuello 50

Cabeza y cuello Ejercicio de flexion lateral del cuello 50
Ejercicio de flexion del mentén 5
Ejercicio de elongacion de espalda hacia 10
adelante y arriba

Espalda Ejercicio de inclinacién lateral del tronco 10
Ejercicio de rotacion de columna 30
Ejercicios de rotacion interna y externa de 15
brazos

Brazos y manos Ejercicio de elongacién de mufiecas 20
Ejercicios de elongacion de tendones de los 10
dedos
Ejercicio de elongacion del masculo flexor de 40
la cadera

Caderas y piernas Ejercicio de flexion de rodillas 20

Ejercicio de rotacion interna y externa del pie 60

Duracion total: 320 segundos equivalentes a 6,00 minutos aprox.

Fuente: Elaboracién Propia
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G. Procedimiento

Todos los participantes aprenderan y practicaran los ejercicios especificos que seran
impartidos por los responsables de cada area previamente capacitados para dicha
tarea. El lider o responsable es el encargado de fomentar el cumplimiento de los

ejercicios establecidos.

H. Serie de ejercicios dentro del puesto de trabajo
a. Ejercicio de rotacion de cuello
Menee su cabeza de forma circular, iniciando desde el hombro derecho hacia el
hombro izquierdo. Rote lentamente, intentando estirar las vértebras cervicales
con cada giro. Repita el ejercicio partiendo del hombro izquierdo hacia el
hombro derecho. Realizar 2 series de 20 segundos con 10 segundos de pausa

entre cada serie.

H_ HH  H
i 47‘\‘
=, > & ¢
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L | | i '

Figura 179. Ejercicio de rotacion de cuello

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

b. Ejercicio de flexion lateral del cuello

Con laayuda de la mano lleve la cabeza hacia un lado, acercando la oreja derecha
al hombro derecho hasta sentir una leve tension en el lateral izquierdo del cuello,
mantenga esta tension al menos 5 segundos. Repita este movimiento acercando
esta vez la oreja izquierda al hombro izquierdo. Realizar 2 series de 20 segundos

con 10 segundos de pausa entre cada serie.
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Figura 180. Ejercicio de flexion lateral del cuello

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

C. Ejercicio de flexion del menton

Junte ambos manos explayando los dedos pulgares, luego coloquelos bajo el
menton y realice un contra fuerza, con ambos dedos empuje la barbilla hacia
arriba y con la cabeza haga presion sobre los dedos. Mantenga esta postura al

menos por 5 segundos.

Figura 181. Ejercicio de flexion del mentén

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

d. Ejercicio de elongacion de espalda hacia adelante y arriba

Junte ambas manos, entrelace los dedos y estire los brazos frente a usted, con las
palmas hacia afuera ejerciendo presion hasta sentir una leve tension. Repita el
ejercicio, pero esta vez elevando los brazos por sobre la cabeza.
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Figura 182. Ejercicio de elongacion de espalda hacia adelante y arriba

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

e. Ejercicio de inclinacion lateral del tronco

De pie, con las piernas un poco separadas, segun se indica en la figura, inclinar
el tronco hacia la derecha, realice constantes presiones 5 segundos a cada lado,
hasta sentir una sueva tension en el costado contrario (izquierdo). Repita el
ejercicio, pero esta vez hacia el lado contrario.

Figura 183. Ejercicio de inclinacion lateral del tronco

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

f. Ejercicio de rotacion interna y externa de brazos

Parese en posicién neutral y estire sus brazos a la altura del hombro con las
palmas hacia afuera y comience a rotar los brazos hacia adelante, realizando
circulos con las manos, luego gire las palmas y comience a rotar sus brazos en
forma contraria (hacia atras). Alterne los movimientos después de cada 10

segundos, unas tres veces.
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Figura 184. Ejercicio de rotacion interna y externa de brazos

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

g. Ejercicio de elongacion de murfiecas
Parese en posicién neutral, estire los brazos por delante de usted y comience a

empufiar y estirar sus manos y dedos, repita este ejercicio 20 veces.

.

Figura 185. Ejercicio de elongacion de mufiecas

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

h. Ejercicio de elongacion de tendones de los dedos

Parese en posicion neutral, estire su brazo derecho por delante de usted, con la
mano izquierda tome la punta de sus dedos y flexionelos hacia abajo con la
palma de la mano hacia afuera, luego repita el ejercicio, pero esta vez con los
dedos hacia arriba. Estos ejercicios deben realizarlos en ambas manos unas 5

VecCes.
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Figura 186. Ejercicio de elongacion de tendones de los dedos

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

i Ejercicio de elongacién del muasculo flexor de la cadera

Parese con las piernas juntas, luego estire la pierna derecha hacia atras,
manteniendo siempre una paralela, doble la pierna izquierda a modo de que la
rodilla de la pierna estirada (derecha), intente tocar el suelo manteniendo esta

postura por unos 20 segundos. Repita este ejercicio con la pierna contraria.

Figura 187. Ejercicio de elongacion del musculo flexor de la cadera

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

J. Estiramiento del tendon del musculo popliteo

Coldquese en la posicion que se muestra. Doble la rodilla izquierda. Agarrese el
muslo con las manos para mantener el muslo estable. Enderece la pierna
izquierda que esta levantada hasta que sienta un estiramiento. Mantenga este

estiramiento durante 5 a 10 segundos. Haga el ejercicio entre cinco y diez veces.
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Figura 188. Estiramiento del tendon del masculo popliteo

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

k. Ejercicio de flexién de la rodilla
De pie, sostenido del espaldar de una silla, doble la pierna hacia atrds como lo
indica la figura, alterne y sostenga durante 10 segundos. Repita el ejercicio con

la otra pierna.

Figura 189. Ejercicio de flexion de la rodilla

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

I Ejercicio de rotacion interna y externa del pie
Parese con los pies juntos, eleve la rodilla de la pierna derecha y comience a
mover el pie en forma circular hacia adentro y hacia afuera, realice el

movimiento durante 30 segundos. Repita el ejercicio con el pie contrario.
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Figura 190. Ejercicio de rotacion interna y externa del pie

Fuente: Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud [30]

4.2.1.5. Plan de capacitacion en ergonomia laboral

A. Introduccion

Los factores de riesgo disergondmico provocan lesiones osteomusculares, los
cuales son los problemas de salud de origen laboral que se presentan con mayor
frecuencia en los trabajadores. Estas alteraciones se originan principalmente por
deficiencias en la carga fisica en el trabajo, abarcando posturas forzadas,
movimientos repetitivos y otras exposiciones vinculadas al ambito laboral. Formar
a los trabajadores en la identificacion de los factores de riesgo disergonémico y en

el desarrollo de précticas de prevencion de sus efectos resulta de gran ventaja.

B. Objetivo
Formar a los trabajadores en la prevencién de los efectos inducidos por la
exposicion a factores de riesgo disergondmico, con el propdsito de conservarla

salud y bienestar de los trabajadores.

C. Alcance
Todos los trabajadores de la empresa que se encuentren laborando en sus

instalaciones.

D. Base legal
Ley 26842 Ley General de la Salud
Ley N° 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Ley N° 30222. Ley que modifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

D.S. N° 005-2012-TR. Reglamento de LA Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.S. N° 006-2014-TR. Modifican el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005- 2012-TR.

RM N°375-2008-TR. Norma bésica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacién de Riesgo Disergonomico

E. Responsabilidades

Gerencia General:

Brindar los recursos necesarios para el cumplimiento del presente plan.

Asegurar la participacion de los colaboradores en el desarrollo de las actividades
programadas.

Trabajadores

Participar en las actividades programadas sobre ergonomia laboral.

Cumplir con las disposiciones en ergonomia establecidas por la empresa.

F. Programa de Capacitaciones

La empresa desarrolla acciones de capacitacion destinados a promover la formacion
de los trabajadores en la identificacién de Peligros inherentes a sus puestos de
trabajo y prevencion de accidentes o enfermedades ocupacionales.

Se programaran las siguientes capacitaciones, con el fin de que el trabajador
reconozca los factores disergondémicos que pueden afectar su integridad salud o

bienestar.
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Tabla 99. Programa de capacitaciones

Capacitacion Dirigido a Tiempo COSto

Técnicas de Manipulacion Operarios de pesado,

Manual de Cargas aturdimiento y degollado y 4 horas 2 000,00
encubetado.

Pausas Activas Operarios de pesado,

aturdimiento y  degollado,

escaldado, pelado, enduramiento, 3 horas 1500,00
eviscerado, lavado y oreado y

encubetado.

Prevencion de Lesiones )

. Operarios de pesado, escaldado,
Musculoesqueléticas  por ) ) 2 000.00
enduramiento, eviscerado, 4 horas ,
Posturas  Forzadas vy

o - lavado, oreado y encubetado.
movimientos repetitivos.

Prevencion del disconfort Operarios de escaldado vy

o 3horas 1800,00
térmico. enduramiento

Fuente: Elaboracion Propia

En cumplimiento del articulo 39 del D.S. 005-2012-TR, el programa de
capacitacion:
Sera impartido a todos los trabajadores, atendiendo de manera especifica a los
riesgos existentes en el trabajo.
Seréa impartido por profesionales competentes y con experiencia en la materia.
Sera evaluado por parte de los participantes en funcion a su grado de
comprension y su utilidad en la labor de prevencion de riesgos.
Seran revisados periddicamente.
Contaran con materiales y documentos iddneos.
Seran adecuados al tamafio de la organizacion y a la naturaleza de sus actividades

Y riesgos.
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4.2.2. Evaluacién de métodos ergondémicos

A. Evaluacién de carga postural mediante la aplicacion del método NIOSH
Para realizar un analisis de la exposicién a la manipulacién de cargas en el proceso
de pollo entero fresco y limpio de los trabajadores, se realizo en base al método
NIOSH.

a) Pesado

Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado

por [21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:

LC =23

La Constante de carga es de 23 para la etapa de pesado.

El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:

HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto
de carga.

HM—25—1
=g =

El factor de distancia horizontal (HM) es de 1 para la etapa de pesado.

La posicion vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente férmula:
VM = (1-0,003 |V — 75|)
Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.
VM = (1-0,003|75—75|) = 0,997

La posicién vertical de carga es de 0,997 para la etapa de pesado.

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente formula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el
movimiento y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D=V1-V2=80-20=60

DM—(082+4’5)—(082+4'5)—0895
7 D) \” 60/
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El factor de desplazamiento vertical (DM) es 0,895 para la etapa de pesado.

El &ngulo de asimetria (AM) se calcula con la siguiente férmula:
AM =1 — (0,00324)
Donde A es la medida del angulo de giro, en la etapa de pesado el operario tiene
un deslazamiento de todo el cuerpo, manteniendo su eje de carga.
AM =1 —(0,00324) =1 —(0,0032%0) =1
El angulo de asimetria es 1 para la etapa de pesado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la siguiente

figura:
| <02 | 100 | 100 | o0ss | o085 | 085 | 085
| 0.5 | 097 | 0,97 | 0,92 | 092 | 0,81 | 0,81
| 1 | oss | o4 | o088 | og | ors | o075
| 2 | os | o9 | o84 | oss | oss | o065
| ) | os8 | o8 | o8 | om | oss | oss
| F | 084 | 0,84 | 0,72 | 072 | 045 | "
| 5 | 0,80 | oB0 | oe0 | og0 | 035
| B | 075 | 0,75 | 0,50 | 0,50 | 027 -
| 7 | ot | o | o042 | o042 | 02 | oz
| ) | 0,60 | 0,60 | 0,35 | 0,35 | 0,18 | 0,18
| 5 | os2 | 0% [ 03 [ o3 [ oo | ot
| 10 | 045 | o045 | o028 | o0z | oo0 | o1
| 11 | 041 | o041 | o000 | 02 | o000 | 000
| 12 | 0,37 | 0,37 | 0,00 | 021 | 0,00 | 0,00
| 13 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 14 | 0,00 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| 15 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
| >15 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
rlﬁ::h:ms de V' estdn en em. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por

Figura 191. Factor de frecuencia de carga
Fuente: INSST [22]

FM = 0,35

El factor de frecuencia de carga en la etapa de pesado es de 0,35.

El factor de agarre se determina con la siguiente figura:



BUENO

REGULAR

MALO

1 Reciplentes de disefio dptimo an los
que las asas o asideros perforados en
el reciplente hayan sido disefados
optimizanda el agarre (ver
definiciones 1, 2 y 3).

1 Reciplentes de disefno
dptimo con asas o
asideros perforados en el
reciplente de disafo
subdptirme (ver
definiciones 1, 2, 3y 4).

1 Racipientes de disefio
subdplimo, objetos
irregulares o plezas sualias
que sean voluminosas,
dificiles de asir o con bordes
afilados (ver definicion 5).

2 Objetos rregulares o piezas susltas
cuando se puedan agarrar
confortablemente; es decir, cuando la
mano pueda envalver facimente el
objeto (ver definicidn 6).

2 Recipiantes de disedfio

dptimo sin asas ni asideros
perforados en el
recipiente, objetos
imegulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexidn de 90°
en |a palma de la mana
(wer definicidn 4)

2 Recipienies deformables.

Figura 192. Criterio del factor de agarre

Fuente: INSST [22]
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Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la

distancia vertical del punto de agarre al suelo mediante la siguiente figura:

| FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE (ch)

| | v T8 | v =TS
Buano

| Regular

| Malo

Figura 193. Factor de agarre

Fuente: INSST [22]

CM = 0,95

El factor de agarre de carga en la etapa de pesado es de 0,95.

Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa

de pesado:

RWL =LCHM xVM « DM x AM x FM x CM
RWL =23%1%0,997%0,895%1%0,35%1= 7,183

La carga maxima recomendada en la etapa de pesado es de 7,183.

Después de obtener el RWL (peso méximo recomendado), se determina el indice

de Levantamiento (LI), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada

y el limite de peso recomendado calculado para la tarea.

. Peso de la carga levantada

RWL
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El operario de pesada carga de 1 bandeja de plastico por viaje, los cuales

contienen en promedio 6 pollos con un peso de 12,6 kg por bandeja; lo que

genera un peso total de 12,6 kg por viaje.

126
7,183

El indice de levantamiento (LI) es mayor a 1 y menor a 3, por lo que es una tarea

LI = 1,754

que puede ocasionar problemas por lo que es recomendable realizar

modificaciones pertinentes.

b) Aturdimiento y degollado
Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado
por [21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:
LC =23

La Constante de carga es de 23 para la etapa de aturdimiento y degollado.
El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:

HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto
de carga.

HM—25—1
==

El factor de distancia horizontal (HM) es de 1 para la etapa de aturdimiento y
degollado.
La posicion vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente formula:
VM = (1 -0,003 |V —75])

Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.

VM = (1-0,003|120 —100]) = 0,94
La posicion vertical de carga es de 0,94 para la etapa de aturdimiento y
degollado.

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente formula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
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Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el
movimiento y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D =|V1-V2|=1]100—120| = 20

DM—(082+4’5>—(082+4’5>—1045
7 D) \ 20/ 7

El factor de desplazamiento vertical (DM) es 1,045 de la etapa de aturdimiento
y degollado.
El 4ngulo de asimetria (AM) se calcula con la expresion siguiente:
AM =1 — (0,00324)

Donde A es la medida del angulo de giro, en la etapa de aturdimiento y degollado
el operario realiza un giro de 120° para colgar a los pollos en la maquina.

AM =1 —(0,00324) = 1 — (0,0032 % 45) = 0,856
El &ngulo de asimetria de giro es de 0,856 en la etapa de aturdimiento y
degollado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la figura 194.

DURACION DEL TRABAJO
F"f"w'f::“ <1 hora | »t-zhoras >2-8 horas
V<78 V=TS vers | V=78 V<78 V=TS

0,2 1,00 1,00 | 0,85 | 0,95 0,85 0,85

0,5 097 0,97 | 0,82 | 0,92 0,81 0,81
1 094 0,94 | 0,88 | 0,88 0,75 0.75
2 081 0,91 | 0,84 | 0,84 085 0,65
3 .88 0,88 | 0,79 | 0,79 0.55 0.55
3 0.84 0,84 | 072 | 0,72 045 0.45
5 0,80 0,80 | 0,60 | 0,60 0,35 0,35
B 0.75 075 | 0,50 | 0,50 0,27 0,27
7 0,70 0,70 | 0,42 | 0,42 022 0,22
B 0,60 0,60 | 0,35 | 0,35 0,18 0,18
g 052 0,52 | 0,30 | 0,30 0,00 g
10 045 0,45 | 0,28 | 0,26 0,00
11 041 0,41 | 0,00 | 0,23 0,00 _
12 0.37 0,37 | 0,00 | 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

=15 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Los valores de \ estan en cm. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por
minuto.

Figura 194. Factor de frecuencia de carga
Fuente: INSST [22]
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FM = 0,13
El factor de frecuencia de carga en la etapa de aturdimiento y degollado es de
0,13.

El factor de agarre se determina con la figura 195.

1 Recipientes de disefio dptimo en los 1 Reciplentes de disefio 1 Recipientes de disefio
que las asas o asideros perforados en dptimo con asas o subdptimo, objetos
el reciplente hayan sido disefiados asideros perforados en el irregulares o piezas sueltas
optimizando el agarre (ver recipiente de disafo que SEan voluminosas,
definiciones 1, 2 y 3). subdptima (ver dificiles de asir o con bordes
definiciones 1, 2, 3y 4). afilados (ver definicitn 5).
2 Objetos irregulares o piezas suellas 2 Recipientes de diseno 2 Recipientes deformables.
cuando se puedan agarrar dptimo sin asas ni asideros
confortablemeante; es decir, cuando ia perforados en el
mano pueda envalver facimante el recipiente, cbjelos
objeta (ver definicién &). iregulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexion de 90°
@n la palma de la mana
(ver definicidn 4)

Figura 195. Criterio del factor de agarre
Fuente: INSST [22]

Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la

distancia vertical del punto de agarre al suelo mediante la siguiente figura:

| FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE =

| | v T8 | v =78
Buano 1.00

| Regular 0.95

| Malo 0.90

Figura 196. Factor de agarre
Fuente: INSST [22]

CM =1
El factor de agarre de carga en la etapa de aturdimiento y degollado es de 1.
Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa
de aturdimiento y degollado:
RWL =LC+HM xVM x DM * AM x FM * CM
RWL =23 %1%0,94 % 1,045 % 0,856 * 0,13 * 1 = 2,514
El maximo peso que se recomienda en la etapa de aturdimiento y degollado es
de 2,514.
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Después de obtener el RWL (peso maximo recomendado), se determina el indice
de Levantamiento (L1), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada
y el limite de peso recomendado calculado para la tarea.

_ Pesodela carga levantada
B RWL

Carga por viaje 2 pollos con un peso promedio de 2,075 kg lo que generaria un

peso total por viaje de 4,15 kg.

LI = = 1,651

2,514
El indice de levantamiento (LI) es mayor a 1 y menor a 3, por lo que es una tarea
que puede ocasionar problemas por lo que es recomendable realizar

modificaciones pertinentes.

C) Encubetado
Para poder ejecutar la ecuacion de NIOSH, se tomara en cuenta lo mencionado
por [21] donde menciona que su constante de carga (LC) es:
LC =23
La Constante de carga es de 23 para la etapa de encubetado.

El factor de distancia horizontal (HM) se calcula con la siguiente formula:

HM = 25/H
Donde H es la distancia horizontal del punto medio de los talones hasta el objeto
de carga.
HM = E =1,7
15 7

El factor de distancia horizontal (HM) es de 1,7 para la etapa de encubetado.

La posicién vertical de carga (VM) se calcula con la siguiente formula:
VM = (1 - 0,003 |V —75])
Donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo.
VM = (1 - 0,003 |75 — 75|) = 0,997

La posicion vertical de carga es de 0,997 para la etapa de encubetado.

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula con la siguiente férmula:
DM = (0,82 + 4,5/D)
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Donde D es el desplazamiento vertical, obteniéndose con la siguiente formula:
D=V1-V2
Donde V1 es la altura de la carga respecto al punto donde se origina el
movimiento y V2 es la altura donde finaliza el mismo.
D=|V1-Vv2|=|75-75=0

0
El factor de desplazamiento vertical (DM) es 0,82 para la etapa de encubetado.

4,5 4,5
DM = (0,82 + D ) = (0,82 + ) = 0,82

El angulo de asimetria (AM) se calcula con la siguiente formula:
AM =1 — (0,00324)
Donde A es la medida del angulo de giro, en la etapa de encubetado el operario
tiene un deslazamiento de todo el cuerpo, manteniendo su eje de carga.
AM =1 —(0,00324) = 1 — (0,0032 % 45) = 0,856

El angulo de asimetria es 0,856 para la etapa de encubetado.

La frecuencia de levantamiento (FM) se calcula identificando en la figura 197.

DURACION DEL TRABAJO
F"f"m'f“"l':“ <1 hora | >t-2homas >2-8horas
V<75 V7S vers | V=75 V<75 V=TS
0,2 1,00 1,00 | 0,85 | 0,95 0.85 0.85
0.5 047 0,97 | 0,92 | 0,92 0,81 0.81
1 0,94 0,94 | 0,88 | 0,88 0,75 0.75
2 0,81 0ot | os4 | 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 | 0,78 | 0,79 0,55 0.55
P 0,84 0,84 | 0,72 | 0,72 045 045
5 0,80 0,80 | 0,60 | 0,60 035 0.35
B 0.75 0,75 | 0,50 | 0,50 0.27 0.27
7 .70 0,70 | 0,42 | 0,42 0,22 0,22
B 0,60 0,60 | 0,35 | 0,35 0,18 0,18
g 052 0,52 | 0,30 | 0,30 0,00
10 045 0,45 | 0,26 | 0,26 0,00 @
11 041 041 | 000 | 0,23 0,00 une
12 0ar 0,37 | 0,00 | 021 0,00 0,00
13 0,00 0,34 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
15 0,00 028 | 000 | 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Los valoras de \V estdn en cm. Para frecuencias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0,2 elevaciones por
minuta.

Figura 197. Factor de frecuencia de carga
Fuente: INSST [22]
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FM = 0,13
El factor de frecuencia de carga en la etapa de encubetado es de 0,13.
El factor de agarre se determina con la figura 198.

1 Recipientes de disefio dptimo en los 1 Recipientes de disefic 1 Recipientes de disefio
que las asas o asideros perforados en dptimo con asas o subdptimo, objetos
#l reciplente hayan sido disefados asideros perforados en el irmegulares o plezas suelas
optimizanda el agarre (ver reciplente de disefo que sean voluminosas,
definiciones 1, 2 y 3). subdptimo (ver dificiles de asir o con bordes
definiciones 1, 2, 3y 4). afilados (ver definicidn 5).
2 Objetos irregulares o piezas sueltas 2 Recipientes de disefio 2 Recipientes deformables.
cuando se puedan agarrar dptimo sin asas ni asideros
confortablemeante; es decir, cuando Ia perforados en el
mano pueda envalver facimeante el reciplente, objelos
objeto (ver definicidn ). iregulares o plezas
suellas donde el agarre
permita una flexién de 90°
en la palma de la mano
(wer definicidn 4)

Figura 198. Criterio del factor de agarre
Fuente: INSST [22]

Posteriormente, se determina el valor del factor de agarre considerando la

distancia vertical del punto de agarre al suelo mediante la figura 199.

| FACTOR DE AGARRE
TIPO DE AGARRE =

| | v T8 | v =78
Buano 1.00

| Regular 0.95

| Malo 0.90

Figura 199. Factor de agarre
Fuente: INSST [22]

CM=1

El factor de agarre de carga en la etapa de encubetado es de 1.

Con los datos obtenidos se calcula el Limite de Peso Recomendado en la etapa
de encubetado:
RWL =LC «HM * VM * DM * AM * FM « CM
RWL =23 %1,7+0,997 x 0,82 * 0,856 * 0,13 * 1 = 3,46

La méxima carga que se recomienda en la etapa de encubetado es de 3,46.
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Después de obtener el RWL (peso maximo recomendado), se determina el indice
de Levantamiento (L1), el cual es el cociente entre el peso de la carga levantada
y el limite de peso recomendado calculado para la tarea.

_ Pesodela carga levantada
B RWL

Carga de 4 pollos frescos y limpios, con un peso promedio de 1,80 kg lo que

generaria un peso total por viaje de 7,2 kg.

LI = 7.2 = 2,081
346

El indice de levantamiento (LI) es mayor a 1 y menor a 3, por lo que es una tarea
que puede ocasionar problemas por lo que es recomendable realizar

modificaciones pertinentes.

v Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergondémicos por manipulacion de
cargas
% Puestos de trabajo con riesgos disergondémicos po manipulacién de cargas

N° de puestos de trabajo con riesgos diser gomicos por manipulacion de cargas 100
= X
N° de puestos de trabajo evaluadas

% Puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por manipulacién de cargas

= 2= 0y

Interpretacion: El 0% de los puestos de trabajo evaluados presentan riesgos altos

disergonémicos por manipulacién de cargas.
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» Evaluacion de carga postural mediante la aplicacion del método REBA
d) Etapa de Pesado
GRUPO A: Anélisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco
CUELLO

La figura 200 muestra la estimacion de la postura del cuello del trabajador, donde se

encuentra en posicion de flexion menor a 20°; correspondiéndole un indice de 1.

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-20% flexion » 1 Anadir + 1 si
- hay torsién o
=20% flexion o en inclinacién
extensién 2 |ateral 1

Figura 200. Puntuacién de cuello - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]
PIERNAS

La figura 201 detalla la apreciacion de las posiciones de cada extremidad inferior del

empleado, el mismo que esta caminando; obteniendo un puntaje de 1.

PIERNAS
Maovimiento Puntuacion Correccion . |
(O @

Soporte bilateral, » Afadir + 1 si A

andando o 1 hay flexién de j ,

sentado rodillas entre -~
30%y 60° \{
Anadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o 2 flexionadas +

postura inestable de 60° (salvo
postura
sedente) 1

Figura 201. Puntuacion de piernas - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]
TRONCO

La figura 202 indica la valoracion de la colocacion del tronco del colaborador, el que

esta recto; alcanzando un puntaje de 1.
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TRONCO

Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido » 1

8.209 flexid Arnadir + 1 si
g,'ggn ETX'Q".& 2 hay torsién o

. exiension inclinacién
209-60° flexién 3 lateral

=207 extension

= 60? flexién 4

Figura 202. Puntuacién de tronco - Etapa de pesado

Fuente: Diego-Mas [21]

GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

BRAZO

Se puede observar en la figura 203, la estimacion de las posturas de cada brazo del

trabajador, en un angulo menor a 20°; siendo su puntaje de 1.

BRAZ0OS
Posicion | Puntuacion Correccion
. s Anadir:
0 '20 » 1 + 1si hay
flexion/ abduccién o
extensién rotacion.
~20% 2 + 1 8i hay
asxtansidn :Ieuicm:'n del
flexién o S h’“'
208450 -1 si hay apoyo
flexion o postura a
458- 50T 3 favorde la
=908 ” gravedad. 1
flexion

Figura 203. Puntuacion de brazos - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

Se alcanza a notar en la figura 204, la apreciacion del antebrazo del empleado, en un

intervalo de angulo entre 60° y 100°; correspondiéndole una valoracion de 1 punto.
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ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602-1002 flexion » 1
flexion
Ik 2
0
=100%

Figura 204. Puntuacion de antebrazos. Etapa de pesado.
Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

Se puede ver en la figura 205, la valoracion de la postura de la mufieca, en un angulo

por debajo de los 15°; la misma que se le califica con una puntuacion de 1.

MUNECAS
Movimiento | Puntuaciéon | Correccion
! g

09-15¢ Afadir + 1 @,-*"
flexion/ * 1 si hay < (1
extensién torsion o ’_C'Eb SEEEEE o

" desviacion -\
=152 flexion/ 2 lataral S 1
extension (2) T

Figura 205. Puntuacién de brazos. Etapa de pesado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B

iv. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 100. Puntuacion Grupo A. Etapa pesado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello !
Piernas !
Tronco !

Fuente: Diego-Mas [21]
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Habiendo obtenido la puntuacion total del grupo A, se utiliza la figura 206 para definir

1 2 3

Piernas Piernas Piernas

su puntaje final.

Tronco

1 4123 4123 4
1 234123 4335°%
2 23453456456 7
3 2456 456756 78
4 356 756786 7 89
5 46 7 8 67 89 7 89 9

Figura 206. Puntuacién Inicial del Grupo A. Etapa pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

v. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 101. Puntuacién Grupo B. Etapa pesado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo !
Antebrazo 1
Muiieca !

Fuente: Diego-Mas [21]

Una vez establecida la totalidad de la puntuacion del grupo B, se usa la figura 207.
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1 2
Muneca Muneca
1 2 3 1823
1 22123
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 207. Puntuacion Inicial del Grupo B. Etapa pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

vi. Puntuacioén final

% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La administracion de las fuerzas hace referencia al momento en el que el trabajador
levanta las jabas de pollos vivos, es decir, aumenta el puntaje del grupo A. La figura 208

muestra los puntajes.

CARGA | FUERZA

0 1 2 +1 2
= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 208. Puntuacién para la carga o fuerzas
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 1 + 2 = 3 puntos J

< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
La manipulacion de las jabas es permisible, debido a ello aumenta el valor del grupo

B, dato que se puede observar en la figura 209.



254

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 209. Puntuacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=1 + 1 = 2 puntos ]

< PUNTUACION C
Los puntajes de los Grupos A y B fueron variados, logrando para cada uno de ellos la

valoracion respectiva, Con dichos valores se obtiene la puntuacion C, como lo demuestra

la figura 210.

Puntuacidn B

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
1 THN TR T I T I T - E N B A
2 1 2 2 3 4 4 5 & 6 1 1 8
3 > 3 3 2+ s & 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 & 8 9 9 9 9
6 &6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 & 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 210. Puntuacion C en funcién a las puntuaciones Ay B

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

% PUNTUACION FINAL
El puntaje final esta referido al esfuerzo muscular desarrollado para desempefiar su

trabajo, por ello no se agrega puntos.



ACTIVIDAD MUSCULAR

255

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? N

Figura 211. Puntuacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[

PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]

Una vez analizadas las posiciones adoptadas por el trabajador en la etapa de pesado,

se establecié un valor de 3 como puntuacion final, la misma que es valorada con un grado

bajo de riesgo, como indice la tabla 102.

Tabla 102. Nivel de actuacion segun la puntuacion final obtenida en la etapa de pesado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la actuacion.

e) Etapa de Escaldado

GRUPO A: Andlisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

CUELLO

La figura 212 muestra la valoracion de la colocacion del cuello del trabajador, donde

se encuentra en posicion de flexién menor a 20°, correspondiéndole un puntaje de 1.
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CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
0%-207 flexion » 1 Afiadir + 1 si
B ’ hay torsién o
=20 flexion o en inclinacién
extensién 2 lateral 1

Figura 212. Calificacion de cuello - Etapa de escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS

La figura 213 expone la estimacion de las posiciones de las extremidades inferiores

del empleado, que esta transitando, con una valoracion de 1 punto.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion i} |

Soporte bilateral, Afiadir + 1 si

andando o * 1 hay flexién de

sentado rodillas entre
309y 601
Afadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o 2 flexionadas +

postura inestable de 607 (salvo
postura
sedente) 1

Figura 213. Calificacién de piernas - Etapa de escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
La figura 214 presenta la apreciacion de la postura del tronco del colaborador, que esta

de pie, con un puntaje de 1.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion

Erguido » 1

02-20? flexion 2
0%-20° extension

Arnadir + 1 si
hay torsién o
inclinacion
20%-60° flexion 3 lateral

=207 extension

= 60? flexién 4

Figura 214. Calificacion de tronco - Etapa de escaldado

Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

BRAZO

Se alcanza a observar en la figura 215, la estimacion de la postura de las extremidades

superiores del trabajador, en un rango de angulos entre 45° y 90°; con una valoracién de

3 puntos.
BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
. . Afadir:
0 '20 1 + 1si hay
flexion/ abduccién o
extension rotacion.
~20% 2 + 1 si hay PR 3
i HAE|
axtanslsn elevacién del for) : ".H ".,\%

, hombro. FERN 2
flexion 5 ih @ ) A
509450 -1 si hay apoyo |G/ ( | "'.\ @

| i i
flexién 3 F’ F"’St”rﬁ a TRORROR!
45%.90% » avcrgeda P
T p gravedad, 3
flexion

Figura 215. Calificacion de brazos - Etapa de escaldado

Fuente: Diego-Mas [21]
ANTEBRAZO

Se puede ver en la figura 216, la valoracién de la postura del antebrazo del colaborador,

en un intervalo angular entre 60° y 100°; logrando un puntaje de 1.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
6021002 flexién » 1
flexion
Ik 2
0
=100% 1

Figura 216. Calificacion de antebrazos. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]
MUNECA

Como se puede notar en la figura 217, la apreciacion de la posicion de la mufieca en

un movimiento con un angulo menor a 15°, y su puntuacion es 1.
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MUNECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion
1s*

09-15° Afadir + 1 @ 8
flexién/ * 1 si hay <
extensién torsién o [ E, rsemnaaf

N desviacion -
=152 flexion/ 2 lateral SSe. 1
extension @ T

Figura 217. Calificacion de brazos. Etapa de escaldado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOSA Y B

vii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 103. Calificacion Grupo A. Etapa escaldado.

Puntuaciones Grupo A
Miembros Puntos
Cuello 1
Piernas 1
Tronco 1

Fuente: Diego-Mas [21]

Después de haber obtenido la puntuacion total del grupo A, se pasa a la figura 218 para
establecer su puntaje final.

Tronco ! 2 >
Piernas Piernas Piernas

341 2 3 4 1 2 3 4
1 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 4 5 3 45 6 45 6 7
3 5 6 456 7 5 6 7 8
4 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9

Figura 218. Calificacién Inicial del Grupo A. Etapa escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]
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viii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 104. Calificacién Grupo B. Etapa escaldado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 1
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]

Teniendo la valoracién total del grupo B, se utiliza la figura 219.

1 2
Muneca Muneca
1 2 3 piRpdeesd
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 a5 a5 s
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
b /7 8 8 8 9 9

Figura 219. Calificacion Inicial del Grupo B. Etapa escaldado
Fuente: Diego-Mas [21]

ix. Puntuacion final

% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
Este apartado se relaciona con el instante en el que el trabajador levanta las jabas de
pollos vivos, lo que acrecienta el puntaje del grupo A. La figura 220 expone las

valoraciones.
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CARGA | FUERZA

0 1 2 + 1
1

= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca
Figura 220. Calificacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A=1 + 1 = 2 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las jabas son aceptables, por lo que el puntaje del grupo B

incrementa. En la figura 221 se muestran las puntuaciones.

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomeodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 221. Calificacion Inicial del tipo de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=3 + 1 = 4 puntos ]

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A y B se modificaron obteniéndose de esa forma

la Puntuacion Ay a la Puntuacién B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendré la Puntuacion C, usando la figura 222.
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Puntuacion B
Puntuacion A
4 6 7 10 11 12

1 2 3 5 8 9
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 1 7 1
2 1 2 2 ¢+ + s & & 7 7 8
3 20 T - e i B R B R
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 222. Calificacion C en funcion a las puntuaciones Ay B

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

% PUNTUACION FINAL
El valor final califica el esfuerzo muscular desplegado para ejecutar su labor, por ello

no se agrega puntos.

ACTIVIDAD MUSCULAR

dUna o mas partes del cuerpoc permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

éSe producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? N

Figura 223. Calificacion de tipo de actividad

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]
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Después de analizar las posiciones adoptadas por el trabajador en la etapa de
escaldado, se estimo un puntaje total de 3, siendo esta de un nivel de riesgo bajo y se
muestra en la tabla 105.

Tabla 105. Nivel de actuacion segun la calificacion final obtenida en la etapa de escaldado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la

actuacion.

b) Etapa de Enduramiento
GRUPO A: Andlisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco
CUELLO

La figura 224 exhibe la apreciacién de la postura del cuello del empleado, el mismo
que esta flexionado con un angulo por debajo de 20°, ademas de asignarsele una

valoracion de 1 punto.

CUELLO
Movimiento Puntuacién | Correccion | PR @
- ] i
T ]
02-202 flexion ‘ 1 Afiadir + 1 si s o
. ' hay torsién o ' ‘:@ .
=20 fIngmn o en 5 inclinacian . ,-”@ 20
extension lateral ' e 1

Figura 224. Valoracion de cuello - Etapa de enduramiento
Fuente: Diego-Mas [21]
PIERNAS

La figura 225 presenta la estimacion de la postura de cada pierna del trabajador, que

esta caminando; logrando un puntaje de 1.



PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion
Soporte bilateral, » Afadir + 1 si
andando o 1 hay flexion de
sentado rodillas entre

Soporte unilateral,
soporte ligero o o
postura inestable

30%y 60¢

Anadir + 2 si
las rodillas
estan
flexionadas +
de 60? (salvo
postura
sedente)

Figura 225. Valoracion de piernas - Etapa de enduramiento

Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
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La figura 226 representa la valoraciéon de la postura del tronco del colaborador, el

mismo que esté recto y con un puntaje de 1.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido * 1
Anfadi 1 si
02-20° flexion 2 s

0%-20° extension

20%-60" flexion 3
=207 extension

= 60° flexién 4

hay torsién o
inclinacién
lateral

Figura 226. Valoracion de tronco - Etapa de enduramiento

Fuente: Diego-Mas [21]

GRUPO B: Anélisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y muieca)

BRAZO

La figura 227 muestra la estimacion del posicionamiento de cada brazo del empleado,

en un rango entre los 45° y 90°; con una valoracion de 3 puntos.



BRAZOS

Posicion | Puntuacion Correccion
09208 ; Aradir:

e + 1si hay w
Tlexlén/ abduccién o T
extensién rotacion. I \

200 2 + 1 si hay AN 6]
zxtensién elevacién del /7 : “‘3'\

: hombro. ' b
g%ﬁ'ign 2 -1 si hay apoyo O'“ ' \\\\ @ >
flexion o postura a ‘U"'r o "*&HP
451-908 : 3 favor de la P
gravedad.

>90* 4
flexion

Figura 227. Valoracion de brazos - Etapa de enduramiento

Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

La figura 228 detalla la puntuacion de la postura del antebrazo del trabajador, en un

intervalo angulas entre los 60° y 100°, con un puntaje de 1.

ANTEBRAZOS

Movimiento

Puntuacion

60%-100° flexion

flexion
< G0
0
=100%

Figura 228. Valoracion de antebrazos. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

La figura 229 representa la apreciacion de la postura de la mufieca en un movimiento

con un angulo menor a 15°, valorada con un indice de 1.

MUNECAS

Puntuacion

»

Movimiento

0%-15¢®
flexién/
extension

=15%flexion/ 2
extension

Correccion

Afadir + 1 J
si hay i C
torsién o | Ok A
desviacion ~
lateral "
@ Ly

Figura 229. Valoracion de brazos. Etapa de enduramiento.

Fuente: Diego-Mas [21]




PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B

X. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

la figura 230 para calcular su valoracion final.

xi.

Tabla 106. Valoracion Grupo A. Etapa enduramiento.

Puntuaciones Grupo A

Miembros

Cuello

Piernas

Tronco

Puntos

1
1
1

Fuente: Diego-Mas [21]
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Inmediato a la obtencion de la totalidad de la puntuacion del grupo A, se hace uso de

Tronco

1
2
3
4

5

Figura 230. Valoracion Inicial del Grupo A. Etapa enduramiento

1
[
2
2
3

i

1

Piernas

B W NN

6

o B ow

7

Fuente: Diego-Mas [21]

Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 107. Valoracion Grupo B. Etapa enduramiento

~N O U B

8

v B W = =

6

Piernas

[ TS 3 IR S N

7

2

3
3
5
6
7

8

0 0 N O B =

o B W

7

Piernas

2
3
5
6
7

8

Puntuaciones Grupo A

Miembros

Antebrazo

Brazo

Puntos

3
1

Fuente: Diego-Mas [21]

3

0O~ v WU

9

w0 . ~N o &

9



266

Una vez calculada a puntuacion total del grupo B, se utiliza la figura 231.

1

N

=
=1
o]
)
Q
=
17}
0
o}

"-JCJ"I-I‘—‘-I—‘I—‘I—‘E
00 ~N U B NN
cO CO LI U1 W N W
o ~J U B2 N = =
W O O U1 W NN DR
Ww o ~J U1 & W W

Figura 231. Valoracion Inicial del Grupo B. Etapa enduramiento
Fuente: Diego-Mas [21]

xii. Puntuacion final
< PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
Manejar las fuerzas hace referencia al momento en el que el trabajador levanta las
jabas de pollos vivos, aumentando asi el puntaje del grupo A. la figura 232 presenta las

valoraciones finales.

CARGA | FUERZA

0 1 2 +1 1
<5 Kg. 5a10 Kg. = 10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 232. Valoracion para la carga o fuerzas
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A=1 + 1 = 2 puntos ]

< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las jabas son aceptables, por lo que el puntaje del grupo B

incrementa. En la figura 233 se muestran las puntuaciones.
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AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 233. Valoracion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=3 + 1 = 4 puntos ]

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A 'y B se modificaron obteniéndose de esa forma
la Puntuacion Ay a la Puntuacién B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendré la Puntuacion C, usando la figura 232.

Puntuacion B
Puntuacion A
4 6 7 10 11 12

1 2 3 5 8 9
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 1 7 1
2 1 2 2 ¢+ + s & & 7 7 8
3 20 T - e i B R B R
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 234. Valoracion C en funcion a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

% PUNTUACION FINAL
La puntuacion final esté relacionada con el tipo de actividad muscular desarrollada

en la tarea, por ello no se agrega puntos.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan N
posturas inestables (S/N)?

Figura 235. Valoracion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]

Luego de analizar cada posicion adquirida por el colaborador en la etapa de
enduramiento, se concluye que, la puntuacion final es de 3 puntos, esto quiere decir que
existe un nivel de riesgo bajo. En la tabla 108 se puede apreciar esta puntuacion.

Tabla 108. Nivel de actuacion segun la valoracion final obtenida en la etapa de enduramiento

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la actuacion.

5. Etapa de Eviscerado
GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

CUELLO
La figura 236 presenta la valoracion de la colocacion del cuello del trabajador, que

esta flexionado en un angulo por debajo de los 20°, asignandole un puntaje de 1.



CUELLO

Movimiento Puntuacion

0%-207 flexion » 1

4

=20 flexion o en
extensién

Correccion

Anadir + 1 si

hay torsion o
inclinacian
lateral

Figura 236. Evaluacion de cuello - Etapa de eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS
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La figura 237 indica la estimacion de las posiciones de cada miembro inferior del

colaborador, el mismo que esta sentado, y que se le valora con un puntaje de 1.

PIERNAS

Movimiento Puntuacion Correccion

Soporte bilateral,
andando o * !
sentado

Afadir + 1 si
hay flexion de
redillas entre
309y 60°

Soporte unilateral,
soporte ligero o 2
postura inestable

Afadir + 2 si
las rodillas
estan
flexionadas +
de 607 (salvo
postura
sedente)

Figura 237. Evaluacidon de piernas - Etapa de eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO

La figura 238 muestra la apreciacion de la postura del tronco del trabajador, el que esta

de pie y con un indice de 1.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido ‘ 1
Anfadi 1 si
02-20° flexién 2 e R

0%-20° extension

209-60° flexion 3
=20% extensién

> 602 flexion 4

hay torsién o
inclinacién
lateral

Figura 238. Evaluacion de tronco - Etapa de eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)

BRAZO

Se puede observar en la figura 239 la estimacion de la postura del colaborador, en un

rango angular entre los 45° y los 90°, con un puntaje final de 3.

BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
. s Anadir:

0 '20 1 + 1si hay
flexion/ abduccién o
extension rotacién. o,
S502 5 + 1 si hay m o)
extension elevacion del -'H?E : I'I.I ‘.I\\\\k

. hombro, AN »
flexion o ih a/f 1\ A
509450 -1 si hay apoyo |G/ ( | "ﬁ\ @
flexion s 0 p“t”rﬁ a ooy
45%.90% » aﬁmr:eda o
>90¢ ” gravedad. 3
flexion

Figura 239. Evaluacion de brazos - Etapa de eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

Se puede notar en la figura 240 la puntuacion de la posicién del antebrazo del

empleado, en un angulo entre los 60° y los 100°, con un indice de 1 como puntaje final.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
609-100° flexion » 1
flexion
Ik 2
0
=100% 1

Figura 240. Evaluacion de antebrazos. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]
MUNECA

En la figura 241 se puede visualizar la posicion de la mufieca que esta en movimiento

con un angulo menor a 15°, y un indice de 1.
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MUNECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion
15*

09-15° Afadir + 1 @ 8
flexién/ * 1 si hay <
extension torsiono | Eb_ AP

N desviacion -
=15%flexion/ 2 lateral St 1
extension @ T

Figura 241. Evaluacion de brazos. Etapa de eviscerado.
Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOSA Y B

Iv. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 109. Evaluacion Grupo A. Etapa eviscerado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 1
Piernas 1
Tronco 1

Fuente: Diego-Mas [21]

Después de calcular la totalidad de la puntuacion del grupo A, se emplea la figura 242

para definir su valoracion final.

Tronco ! 2 3
Piernas Piernas Piernas

12 3 4 12 3 41 2 3 4
1 23412323356
2 2 3 45 3 45 6 456 7
3 245 6 456 7 5 6 7 8
4 356 756 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9

Figura 242. Evaluacién Inicial del Grupo A. Etapa eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]
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V. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 110. Evaluacion Grupo B. Etapa eviscerado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo I
Mufieca !

Fuente: Diego-Mas [21]

Después de hallar la valoracion final el grupo B, se pasa a usar la figura 243.

1 2

c
Sh
¢
)
m
<
=
[y
)
W

e L ¥ B T S B 6 T N
co U1 U W oMW
-~ U B N = =
CoO Oy W1 W MNP 32
co ~ U = W W

o =~ - - =z

1
2
3
4
5

6 /7 8 8 8 9 9
Figura 243. Evaluacion Inicial del Grupo B. Etapa eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

Vi. Puntuacion final
% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La manipulacion de la carga, califica como el trabajador levanta los pollos, razén por

la cual el puntaje del grupo A aumenta. Estos valores se aprecian en la figura 244.
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CARGA | FUERZA

0 1 2 » + 1 1

Instauracion rapida o brusca

= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg.
Figura 244. Evaluacion para la carga o fuerzas

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A=1 + 1 = 2 puntos ]

% PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las patas de los pollos es un agarre regular, por lo que el puntaje del

grupo B incrementa. En la figura 245 se muestran las puntuaciones.

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomeodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 245. Evaluacion Inicial del tipo de agarre

Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=3 + 1 = 4 puntos ]

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A y B se modificaron obteniéndose de esa forma

la Puntuacion Ay a la Puntuacién B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendré la Puntuacion C, usando la figura 246.
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Puntuacion B
Puntuacion A
4 6 7 10 11 12

1 2 3 5 8 9
1 T T S R R T I T R R A
2 1 2 2+ 4 5 & & 7 71 8
3 200 I O e i i B B B B s
4 3 4 4 4 S5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 g9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 246. Evaluacion C en funcion a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

<% PUNTUACION FINAL
La puntuacion final esta relacionada con el tipo de actividad muscular desarrollada en

la tarea, por ello no se agrega puntos.

ACTIVIDAD MUSCULAR

dUna o mas partes del cuerpoc permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

iExisten movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4
veces/min. (S/N)?

;5e producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? N

Figura 247. Evaluacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]
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Inmediatamente después de evaluar las posiciones adoptadas por el trabajador en la
etapa de eviscerado, pasamos a establecer un indice de 3 como puntuacién final,
reflejando un grado de peligro bajo, como se indica en la tabla 111.

Tabla 111. Nivel de actuacién segun la evaluacion final obtenida en la etapa de eviscerado

Puniuacion Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesana la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la actuacion.

6. Etapade Lavado
GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

CUELLO
Como se alcanza a ver en la tabla 248, el anélisis de la postura del cuello del empleado,

que esta flexionado en un angulo menor a 20°, se le asigna un puntaje de 1.

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-207 flexion » 1 Afiadir + 1 si
- ’ hay torsién o
=20% flexion o en inclinacién
extensién 2 |ateral 1

Figura 248. Puntuacion de cuello - Etapa de lavado
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS

La figura 249 muestra la apreciacion de la postura de los miembros inferiores del

trabajador, que esta sentado, y que tiene un indice de 1 como puntaje final.
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PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion i} |

Soporte bilateral, » Afadir + 1 si

andando o 1 hay flexion de

sentado rodillas entre
30%y 609
Anadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, astan

soporte ligero o 2 flexionadas +

postura inestable de 607 (salvo
postura
sedente) 1

Figura 249. Puntuacién de piernas - Etapa de lavado
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO

Como se aprecia en la figura 250, la tasacion de la postura del tronco del colaborador,

el que esta recto y con un puntaje de 1.

TRONCO

Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido » 1

8.209 flexid Arnadir + 1 si
g,'ggn ETX'Q".& 2 hay torsién o

. exiension inclinacién
209-60° flexién 3 lateral

=207 extension

= 60? flexién 4

Figura 250. Puntuacion de tronco - Etapa de lavado

Fuente: Diego-Mas [21]

GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murieca)
BRAZO

La figura 251 detalla la valoracion de la postura de cada brazo del trabajador, en un

angulo entre los 45° y los 90°, con un indice de 3 como puntaje final.



BRAZOS

Posicion | Puntuacion Correccion

0 . Aradir:
0%-20 1 + 1si hay .
ﬂexm"’.’ abduccién o o __‘__,;*:’-’_’ =
extension rotacion. / \

o0 2 + 1 si hay AN ®
thensién elevacion del A-" d ',li“H \

: hombro, ,JX i \\\ S
flexion o ! IR TN
509-458 -1 si hay apoyo (5% [ ! "'.\ (@
flexién 0 postura a ooy
458.90% 3 favor de la F

gravedad,
=90% 4
flexio

|3
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Figura 251. Puntuacion de brazos - Etapa de lavado

Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

Como muestra la tabla 252, la estimacion de la postura del antebrazo del colaborador,

en un angulo entre 60° y 100°, con una valoracion de 1 punto.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
602-100% flexidn ‘ 1 @_f%
—_ e
’ e
flexion m;;;_\_\ﬁ__q_(!i
<60¢ 2 SRS
0 el
=100%

Figura 252. Puntuacién de antebrazos. Etapa de lavado.

Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA

La figura 253 indica la puntuacién de la posicion de la mufieca en un movimiento con

un angulo menor a 15°, la cual es de 1.

MUNECAS

Movimiento | Puntuacion

0e-15¢
flexion/
extension

=15%flexion/ 2
extension

Correccion

Anadir + 1
si hay =N
torsion o
desviacion | .
lateral

1]

Figura 253. Puntuacion de brazos. Etapa de lavado.

Fuente: Diego-Mas [21]
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PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B
vii.  Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 112. Puntuacion Grupo A. Etapa lavado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello I
Piernas I
Tronco !

Fuente: Diego-Mas [21]

Después de establecer la puntuacion del grupo A, se utiliza la figura 254 para definir

1 2 3

Piernas Piernas Piernas

su puntaje final.

Tronco

12 3 412 3 41 2 3 4

1 23412343356

2 23 45 3 456 456 7

3 24 5 6 456 756 7 8

4 356 7 567 8 6 7 89

5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9

Figura 254. Puntuacion Inicial del Grupo A. Etapa lavado

Fuente: Diego-Mas [21]
viii.  Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 113. Puntuacion Grupo B. Etapa lavado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 1
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]
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Una vez obtenido la valoracion del grupo B, se emplea la figura 255.

1

2

Muneca Muneca

1 2 3 piREisesd
1 1 2 | 2 NSNS
2 1 2 3 2 3 4
3 25455
4 4 5 5 5 6 7
5 e 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 255. Puntuacién Inicial del Grupo B. Etapa lavado
Fuente: Diego-Mas [21]

iX. Puntuacion final

% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
La administracion de las fuerzas, trata del momento en el que el empleado levanta los
pollos, lo que hace aumentar el puntaje del grupo A. La figura 256 presenta dicho puntaje.

CARGA /FUERZA

o 1 2 * +1 1
<5 Kg. 5a10 Kg. > 10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 256. Puntuacion para la carga o fuerzas
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 1 + 1 = 2 puntos ]

< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las patas de los pollos es un agarre regular, por lo que el puntaje del

grupo B incrementa. En la figura 257 se muestran las puntuaciones.
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AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 257. Puntuacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=3 + 1 = 4 puntos ]

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A 'y B se modificaron obteniéndose de esa forma
la Puntuacion Ay a la Puntuacién B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendré la Puntuacion C, usando la figura 258.

Puntuacion B
Puntuacion A
4 6 7 10 11 12

1 2 3 5 8 9
1 T T S R R T I T R R A
2 1 2 2+ 4 5 & & 7 71 8
3 200 I O e i i B B B B s
4 3 4 4 4 S5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 g9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 g8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 258. Puntuacion C en funcién a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

< PUNTUACION FINAL
La puntuacion final esta relacionada con el tipo de actividad muscular desarrollada en

la tarea, por ello no se agrega puntos.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)? N

Figura 259. Puntuacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]

Después de haber evaluado las posiciones que adquiere el trabajador en la etapa de
lavado, pasamos a definir el puntaje total, el cual es de 3; es decir, se determina un bajo
nivel de riesgo, como se demuestra en la tabla 114.

Tabla 114. Nivel de actuacién segln la puntuacién final obtenida en la etapa de lavado

Puntuacién  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacién de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]
El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la

actuacion.

7. Etapade Oreado
GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco

CUELLO
En la figura 260, se observa la evaluacién de la posicion del cuello del operario, donde
se encuentra en posicion de flexion menor a 20°, a ello le corresponde una puntuacion de
1.



282

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
0%-207 flexion » 1 Afiadir + 1 si
B ’ hay torsién o
=20 flexion o en inclinacién
extensién 2 lateral 1

Figura 260. Apreciacion de cuello - Etapa de oreado
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS

En la figura 261 se observa la evaluacion de la posicién de las piernas del operario,

quien se encuentra sentado, es una puntuacion de 1.

PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion ; |

Soporte bilateral, Afadir + 1 si

andando o » 1 hay flexién de

sentado rodillas entre
30%y 60%
Afadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, estin

soporte ligero o 2 flexionadas +

postura inestable de 609 (salvo
postura
sedente) 1

Figura 261. Apreciacion de piernas - Etapa de oreado
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO
En la figura 262 se observa la evaluacion de la posicion del tronco del operario,
donde se encuentra erguido y corresponde una puntuacion de 1.

TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido » 1

Afadir + 1 si
02209 flexién 2 sl

hay torsién o
inclinacion
20%-60° flexién 3 lateral

=20% axtensién

0%-20° extension

= 60" flexién 4

Figura 262. Apreciacién de tronco - Etapa de oreado
Fuente: Diego-Mas [21]
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GRUPO B: Analisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y mufeca)

BRAZO

En la figura 263 se observa la evaluacion de la posicion de los brazos del operario,

donde se obtuvo que para esta zona el angulo es entre 45° a 90° tiene una puntuacion de

3.

BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
. . Afadir:

0'2? 1 + 1si hay

flexion/ abduccién o

extension rotacién. A

~208 o + 1 si hay HANN ®
i HAE|

extension elevacion del f?* : ".H ".,\%

. hombro. AN ®
flexién 5 ih a/ [ N I,;N-\E
509450 -1 si hay apoyo 'f[ ! H\;c'{
flexién s 0 p“t”rﬁ a TMORNORT!
45%.90% » avor:eda P
T p gravedad, E;
flexion

Figura 263. Apreciacion de brazos - Etapa de oreado
Fuente: Diego-Mas [21]

ANTEBRAZO

En la figura 264 se observa la evaluacion del antebrazo del operario, donde el angulo

para esa zona es entre 60° a 100°, corresponde una puntuacion de 1.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
609-100° flexion » 1
flexion
Ik 2
0
=100%

Figura 264. Apreciacion de antebrazos. Etapa de oreado.
Fuente: Diego-Mas [21]
MUNECA

En la figura 265, se observa la evaluacion de la mufieca la cual esta en un

movimiento con un angulo menor a 15°, y su puntaje de 1.
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MUNECAS

Movimiento

Puntuacion

Correccion

0%-15¢®
flexién/
extension

»

Afadir + 1
si hay
torsion o

1

=15%flexion/
extension

desviacion
lateral

B
®

-

Ly

-0

15"

Figura 265. Apreciacion de brazos. Etapa de oreado.

Fuente: Diego-Mas

PUNTUACION DE LOS

[21]

GRUPOSAYB

Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 115. Apreciacion Grupo A. Etapa oreado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Cuello 1
Piernas I
Tronco 1

Fuente: Diego-Mas [21]
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Luego de obtener el puntaje total del grupo A, se recurre a la figura 266 para hallar

la puntuacién del grupo A:

1 2
Tronco
Piernas Piernas
1 2 3 4 1 2 3 4
1 23212334
2 23 45 3 45 6
3 24 5 6 45 6 7
4 356 7 56 7 8

5 4 6 7 8 6 7 8 9
Figura 266. Apreciacion Inicial del Grupo A. Etapa oreado

Fuente: Diego-Mas

[21]

~N o o B W

Piernas

2
3
5
6
7

8

3

co ~ o W

9

L W e d O B
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Xi. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:
Tabla 116. Apreciacion Grupo B. Etapa oreado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 3
Antebrazo 1
Mufieca 1

Fuente: Diego-Mas [21]

Luego de obtener el puntaje total del grupo B, se recurre a la figura 267.

1 2
Muneca Mufeca
1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 a5 a5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9

Figura 267. Apreciacion Inicial del Grupo B. Etapa oreado
Fuente: Diego-Mas [21]

xii.  Puntuacién final
< PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
El manejo de cargas se refiere a cuando el operario alza los pollos, por lo que la

puntuacion del grupo A incrementa. En la figura 268 se muestran las puntuaciones.

CARGA /FUERZA

v] 1 2 » + 1 1
= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 268. Apreciacion para la carga o fuerzas
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 1 + 1 = 2 puntos ]
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< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las patas de los pollos es un agarre regular, por lo que el puntaje del

grupo B incrementa. En la figura 269 se muestran las puntuaciones.

AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manuallnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 269. Apreciacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B= 3 + 1 = 4 puntos ]

®,

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A y B se modificaron obteniéndose de esa forma
la Puntuacion A 'y a la Puntuacion B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendra la Puntuacién C, usando la figura 270.

Puntuacién B
Puntuacién A
4 6 7 10 11 12

1 2 3 5 8 9
1 N
2 1 2 2+ 4+ 5 & & 7 7 8
3 > 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 270. Apreciacion C en funcion a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]
[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

% PUNTUACION FINAL
La puntuacion final esta relacionada con el tipo de actividad muscular desarrollada en

la tarea, por ello no se agrega puntos.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. N
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 N
veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)?

N

Figura 271. Apreciacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]

Tras el analisis de las posturas que adopta el operario en la etapa de oreado, se pudo
determinar un valor de 3 como puntuacion final, es decir, de un nivel de riesgo bajo, tal
como se muestra en la tabla 117.

Tabla 117. Nivel de actuacion segun la apreciacion final obtenida en la etapa de oreado

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

g-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la actuacion.
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Etapa de Encubetado
GRUPO A: Analisis de miembros inferiores cuello, piernas y tronco
CUELLO

En lafigura 272, se observa la evaluacion de la posicion del cuello del operario, donde
se encuentra en posicion de flexion menor a 20°, a ello le corresponde una puntuacion de
1.

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
02-20% flexion » 1 Anadir + 1 si
- hay torsién o
=20% flexion o en inclinacién
extensién 2 |ateral 1

Figura 272. Calificacion de cuello - Etapa de encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]

PIERNAS

En la figura 273 se observa la evaluacion de la posicién de las piernas del operario,

quien se encuentra andando, es una puntuacion de 1.

PIERNAS
Maovimiento Puntuacion Correccion . |
(O @

Soporte bilateral, » Afadir + 1 si

andando o 1 hay flexién de |

sentado rodillas entre -~
30%y 60° \{
Anadir + 2 si

. las rodillas

Soporte unilateral, estan

soporte ligero o 2 flexionadas +
postura
sedente) 1

Figura 273. Calificacion de piernas - Etapa de pesado
Fuente: Diego-Mas [21]

TRONCO

En la figura 274 se observa la evaluacion de la posicion del tronco del operario,

donde se encuentra erguido y corresponde una puntuacién de 1.
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TRONCO

Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido » 1

8.209 flexid Arnadir + 1 si
g,'ggn ETX'Q".& 2 hay torsién o

. exiension inclinacién
209-60° flexién 3 lateral

=207 extension

= 60° flexién 4

Figura 274. Calificacion de tronco - Etapa de encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]

GRUPO B: Anélisis de los miembros superiores (brazo, antebrazo y murfieca)
BRAZO

En la figura 275 se observa la evaluacion de la posicion de los brazos del operario,
donde se obtuvo que para esta zona el angulo es menor de 20°, tiene una puntuacién de
1.

BRAZOS
Posicion | Puntuacién Correccion
09208 ’ Afiadir:

e * + 1si hay
flexion/ abduccién o
extensién rotacién. RS

20 2 + 1 si hay FTANN
iRy elevacion del A

- hombro, /
g%ﬁ.?‘_gn 2 -1 si hay apoyo GJ},-" [’ ! '\\ @
flexion 0 postura a 4 R0) 'nﬁ
450.908 3 favor de la ¢
gravedad.

=904 4 1
flexién

Figura 275. Calificacion de brazos - Etapa de encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]
ANTEBRAZO

En la figura 276 se observa la evaluacion del antebrazo del operario, donde el angulo

para esa zona es entre 60° a 100°, corresponde una puntuacion de 1.



ANTEBRAZOS

Movimiento

Puntuacion

602-100% flexion

flexion
<602
0
=100%

1

Figura 276. Calificacion de antebrazos. Etapa de encubetado.

Fuente: Diego-Mas [21]

MUNECA
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En la figura 277, se observa la evaluacion de la mufieca la cual esta en un

movimiento con un angulo menor a 15°, y su puntaje de 1.

MUNECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion
0%-15¢® Anadir + 1
flexion/ * 1 si hay
extension torsion o

N desviacion
=15%flexion/ 2 lateral
extension

]

Figura 277. Calificacién de brazos. Etapa de encubetado.

Fuente: Diego-Mas [21]

PUNTUACION DE LOS GRUPOS A Y B

xiii. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo A:

Tabla 118. Calificacion Grupo A. Etapa encubetado.

Puntuaciones Grupo A

Miembros

Cu

ello

Piernas

Tronco

Puntos
1
1
1

Fuente: Diego-Mas [21]

Luego de obtener el puntaje total del grupo A, se recurre a la figura 278 para hallar la

puntuacion del grupo A:



Tronco ! 2 3

Piernas Piernas Piernas

12 3 412 3 41 2 3 4
1 234123 4335°%
2 23 45 3 45 6 456 7
3 24 5 6 456 7 5 6 7 8
4 356 7567 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9

Figura 278. Calificacion Inicial del Grupo A. Etapa encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]

xiv. Puntuaciones obtenidas para los miembros que conforman el grupo B:

Tabla 119. Calificacion Grupo B. Etapa encubetado

Puntuaciones Grupo A

Miembros Puntos
Brazo 1
Antebrazo L
Mufieca !

Fuente: Diego-Mas [21]

Luego de obtener el puntaje total del grupo B, se recurre a la figura 279.
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1 2
Muneca Muneca
1 2 3 1823
1 22123
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
b 7 8 8 8 9 9

Figura 279. Calificacion Inicial del Grupo B. Etapa encubetado
Fuente: Diego-Mas [21]

xv. Puntuacion final

% PUNTUACION A FINAL: Puntuacion de la carga o fuerza
El manejo de cargas se refiere a cuando el operario alza las jabas de pollos vivos,
por lo que la puntuacién del grupo A incrementa. En la figura 280 se muestran las

puntuaciones.

CARGA | FUERZA

0 1 2 +1 2
= 5 Kg. 5a10 Kg. =10 Kg. Instauracion rapida o brusca

Figura 280. Calificacién para la carga o fuerzas
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO A= 1 + 2 = 3 puntos J

< PUNTUACION B FINAL: Puntuacion del tipo de agarre
Los agarres de las jabas son aceptables, por lo que el puntaje del grupo B

incrementa. En la figura 281 se muestran las puntuaciones.
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AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manualnaceptable u-
de agarre table sando otras partes 1
del cuerpo

Figura 281. Calificacion Inicial del tipo de agarre
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION GRUPO B=1 + 1 = 2 puntos ]

< PUNTUACION C
Las puntuaciones de los Grupos A 'y B se modificaron obteniéndose de esa forma
la Puntuacion Ay a la Puntuacién B respectivamente. Con esas nuevas puntuaciones, se

obtendré la Puntuacion C, usando la figura 282.

Puntuacidn B
Puntuacion A
6 7 10 11 12

1 2 3 4 s 8 9
1 THN TR T I T I T - E N B A
2 1 2 2 3 4 4 5 & 6 1 1 8
3 > 3 3 2+ s & 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 & 8 9 9 9 9
6 &6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 & 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

Figura 282. Calificacién C en funcién a las puntuaciones Ay B
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION C= 3 puntos ]

< PUNTUACION FINAL
La puntuacion final esté relacionada con el tipo de actividad muscular desarrollada

en la tarea, por ello no se agrega puntos.
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ACTIVIDAD MUSCULAR

éUna o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej.
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

veces/min. (S/N)?

;Se producen cambios posturales importantes o se adoptan

;Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4% N
posturas inestables (S/N)? N N

Figura 283. Calificacion de tipo de actividad
Fuente: Diego-Mas [21]

[ PUNTUACION FINAL= 3 + 0 = 3 puntos ]

Tras el andlisis de las posturas que adopta el operario en la etapa de encubetado, se
encontrd que la puntuacion final es de 3 puntos, considerandose de un nivel de riesgo
bajo, tal como se muestra en la tabla 120.

Tabla 120. Nivel de actuacion segun la calificacion final obtenida en la etapa de encubetado

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable  No es necesaria actuacion

2-3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4-7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8-10 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11-15 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Fuente: Diego-Mas [21]

El resultado indica que el riesgo encontrado es bajo y puede ser necesaria la actuacion.

v’ Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por posturas forzadas
% Puestos de trabajo con riesgos disergondmicos por posturas forzadas

N° de puestos de trabajo con riesgos disergémicos por posturas forzadas 100
— X
N° de puestos de trabajo evaluadas

% Puestos de trabajo con riesgos disergondmicos por posturas forzadas
0
=5= 100%

Interpretacion: El 0% de los puestos de trabajo evaluados presentan riesgos altos

disergonémicos por posturas forzadas.
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» Evaluacion de carga postural mediante la aplicacion del método OCRA
d) Etapa de Aturdimiento y Degollado

En la tabla 121 se puede observar, los ciclos observados para la etapa de Aturdimiento
y degollado, el cual tiene un tiempo promedio total de 32 minutos para aturdir y degollar
un lote de 100 pollos. (La duracion total en minutos esté en la tabla 15)

Tabla 121. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Aturdimiento y degollado

NE de Duracion Duracién
N° Acciones repeticiones unitaria total
b (minutos) (minutos)
Transportes de pollos al &rea
! de aturdido y degollado 10 0,40 4.0
2  Colgado de los pollos 50 6,25 8,0
3 Aturdido de los pollos 1 10,00 10,0
4 Degollado y sangrado 100 0,01 10,0
Total 161 32,0

Fuente: Elaboracion Propia

NOTA: la descripcion de la simbologia del indice Check List Ocra se detalla en la
figura 122.

Previamente al céalculo del indice Check List Ocra se procedi6 a calcular el Tiempo
Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) y el Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

- Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)

TNTR =DT — (NRT + P + A)

TNTR=720-(0+0 + 60)
TNTR = 660 minutos

- Calculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TNC= (60 x TNTR) /NC

Nota: Para el conocer el nimero de ciclo, segin si en cada ciclo el operario elabora un
producto, por lo tanto el NC es el nimero de productos que produce. En esta etapa en el
ciclo realizado por el operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100
TNC= 396 segundos
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- Calculo del Indice Check List Ocra

ICKL = (FR + FF + FFz+ FP + FC ) x MD

h) Calculo del Factor de Recuperacion (FR)
Este factor esta asociado a las pausas, en este caso no hay pausas, solo existe el
descanzo para el almuerzo el cual se incluye en la jornada laboral, por ello a este factor

de recuperacion le corresponde una puntuacion de 2, segun la figura 284.

e Régimen de pausas

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana y dos por la tarde (mas una
pausa para comer) de una duracién minima de 8 — 10 minutos en el turno
de 7 -8 horas, 6 como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa para
comer, § 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracién minima de § — 10 minutos cada una en
el turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer en el turno de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracidn
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe sdlo una pausa de al
menos 10 minutos; o bien, en el turno de § horas existe una Unica pausa
para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de 7 — 8 horas.

Factor Recuperacion: 2
Figura 284. Puntuacién del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Aturdimiento y
degollado
Fuente: Diego-Mas [21]
FR=2

i) Calculo del Factor Frecuencia (FF)

Se determina mediante el maximo de los dos valores de la siguiente formula.

FF = Mix ( ATD; ATE)
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Céalculo ATD: Para ello es necesario conocer las acciones por minutos, siendo que para

la etapa de Aturdimiento y degollado, en la tarea de degollado se realizan 161 acciones

(n° de repeticiones). Es decir 5 acciones por minuto, es decir los movimientos del brazo

se realizan con una frecuencia baja (20 acciones/minuto o0 mas), a ello le correponde una

puntuacion de 1.

Dch. lzd.

MNimero de acciones técnicas contenidas en el ciclo: ‘ 161 ‘ |

Escribir X donde

161
Frecuencia (acciones/min) L 5 J 5
Si

corresponda ;Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones? ‘ Si ‘ |

Dch. lzd.

10
]
]

2
i
i
1

Acciones técnicas dinamicas

Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accidn cada
2 sequndos), con posibilidad de breves interrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con
posibilidad de breves interrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (80 acciones/min.)

Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 285. Puntuacién de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Aturdimiento y

degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD=1

Célculo ATE: Segun la figura 286 indica la puntuacion que corresponde cuando el

operario sostiene objetos durante un periodo no menor de 5 segundos. Por lo tanto, ATE

es puntaje 2,5.
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Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

El Izl Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacion.

I:l I:l Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos vy
esta accidn dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacion.

Figura 286. Puntuacidn de acciones técnicas estaticas (ATE) - Etapa de Aturdimiento y

degollado
Fuente: Diego-Mas [21]
ATD =25
Entonces:
Dch. lzd.
Factor Frecuencia: 2.5 2.5

Figura 287. Factor Frecuencia - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

j) Calculo del Factor Fuerza (FFz)
En primer lugar, se identifico las acciones que requieren el uso de fuerza segun la
figura 288. De esas acciones, elevar o sujetar objetos (asociado a sujetar los pollos) es la
accion que se encuentra presente en el puesto de trabajo del operario de la etapa de

aturdimiento y degollado.
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Escribir X donde Escribir X donde
EUTEEPIED Aplicacion de fuerza corresponda

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTEMNSA (Puntuacidn 8 de la escala de Borg)

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracitn total del esfuerzo]

|:|Cerrar o abrir. I:' D 2 segundos cada 10 minutos
I:lF'resianar o manipular componentes. I:' D 1 % del tiempo
|:|Utilizar herramientas. I:' D 5 % del tiempo

I:lUsar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. I:' D Mas del 10% del tiempo (%)

|:|Manipu|ar componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

Para:

I:lTirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracian total del esfuerzo]

I:lF'ulsar botones. D D 2 segundos cada 10 minutos
I:ICerrar o abrir. D D 1 % del itempo
I:IManipuIar o presionar objetos. D D 5 % del itempo

|:|Utilizar herramientas. D D Mas del 10% del tiempo (*)

I:lr‘u"lanipular componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacién 34 en la escala de Borg)

I:lTirar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:lF'ulsar botones. 1/3 del tiempo

I:lCerrar o abrir. I:' D Aprox. La mitad del tiempo
I:ll"ﬂanipular 0 presionar objetos. I:' D Mas de la mitad del tiempo
IElUtilizar herramientas. I:' D Casi todo el tiempo

I:'Manipular componentes para levantar objetos.

Figura 288. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Aturdimiento y
degollado

Fuente: Diego-Mas [21]
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En segundo lugar, se determind el esfuerzo requerido para realizar dicha accion.
Para ello se empleo6 una equivalencia con la escala de esfuerzo percibido CR-10 de Borg.
Como hay esfuerzos casi maximos para el transporte de varios pollos vivos, se considero

un esfuerzo moderado segun la escala de Borg, por ende, el factor de fuerza es 2.

Fuerza moderada Fuerza Intensa
Duracion Puntos Duracion Puntos
3 del tiempe B seq. cada 10 min 4 |
o O oo tempo o
5 el tiem a 5% del tiempo [ 16 |
asi to em n 0% del tiem m

Fuerza casi Maxima

Duracién Puntos

1
T
T
3
[=]
BEEEB

Dch. lzd.

Factor Fuerza: ? y.

Figura 289. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]

k) Calculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)
Check List OCRA evalta el mantenimiento de posturas forzadas y los movimientos
forzados en las extremidades superiores (hombro, codo, mufieca y mano). Ademas,
considera los movimientos que se repiten de forma idéntica dentro del ciclo de trabajo

(movimientos estereotipados). La formula es la siguiente:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa ) + PEs




¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Escrilbir X donde
comresponda

Dch. lzd.

Hombro

Flexion Abduccidn Extension
(u] -
g « =80° , =80 -0
P " y,
- ¢ /%:’
I L r
I Yo § ' i - =
* i = 20% no

El/los brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza
por mas del 50% del tiempao.

Figura 290. Puntuacion de hombro (PHo) - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21

PHo=1

¢+ Puntuacion de Codo (PCo)

Dch. lzd.

Codo

Extension-Flexion Prono-Supinacion

760" ¢ =600

"IN L
A [l g
L/ I z

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacidn, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de la mitad del tiempao.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 291. Posturas forzadas del codo - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=2

301
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)
La mufieca adopta posturas forzadas de flexion mayor a 40° y desviacion radial de la

etapa de aturdimiento y degollado, a lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Mufieca
Extensidn-Flexidn Deswviacion Radio-Ulnar
i
=50 =450 150 20°
EwE
|
Dch. Izd. '
X X La mufieca debe doblarse en una posicidon extrema o adoptar posturas molestas (amplias

flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema por casi todo el tiempo.

Figura 292. Posturas forzadas de la murieca - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMu=2

++ Puntuacion de mano (PMo)
La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de aturdimiento

y degollado, a lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

; I.:_-:.'f P

Dch. lzd.
Dch. lzd.
X X Por cada 1/3 del tiempo Ccun los dedos juntos (precision)
Més de Ia mitad del tiempo. D Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
Casi todo el tiempo. D DCDH los dedos en forma de gancho.
D Con otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.

Figura 293. Posturas forzadas de mano - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMa =2
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¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados son debido a los movimientos repetitivos por més de
la mitad del tiempo de la etapa de aturdimiento y degollado, a lo cual le corresponde un

puntaje de 1,5.

Esterectipo

Dch. - lzd. Presencia del movimiento del hombro /o codo ywo mufieca y/o mano idénticos, repetidos por
X X mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en gue prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro /o codo wo mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a § segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Figura 294. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Aturdimiento y degollado
Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=1,5

Entonces:
FP = Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(1;2;2;2)+15=75
Dch. lzd.

Factor Postura: 35 35

I) Calculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)
Los factores adicionales serian de 3 puntos a causa de factores de riesgo

complementario.
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Factores de riesgo complementarios

Escribir X donde
corresponda

Dch. lzd. Factores fisico-mecanicos

Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para |a tarea,
(incémodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).

Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o mas por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracidn (ej. Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre |a piel).

Se realizan tareas de presicion durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a 2 0 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.

.4 X Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios gue ocupan casi todo el tiempo.

Figura 295. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacidn” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 296. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3
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m)Calculo del Multiplicador de Duracion (MD)
El factor multiplicador de duracion se calculé tomando el tiempo base de produccién
el cual es de 11 horas al dia pero con descansos de las pausas activas, por lo que se obtiene
un MD de 1.

Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos

F4
o

[ee]
I

I
[

Figura 297. Multiplicador de Duracién (MD) - Etapa de Aturdimiento y degollado
Fuente: Diego-Mas [21]

n) Determinacion del nivel de riesgo
El indice Check List Ocra es de 13, siendo este de nivel de riesgo inaceptable leve;
riesgo al que se exponen los operarios de la etapa de aturdimiento y degollado en el
tiempo que dura la jornada laboral, por lo cual se recomienda la mejora del puesto y
entrenamiento.
ICKL= (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (2+25+2+35+3) x1

ICKL = 13
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<5 Optimo No se requiere <1.5

51-7.5 Aceptable No se requiere 1.6-2.2

7.6-11 Incierto Se recomienda un nuevo analisis o mejora 23-35
del puesto

11.1-14 Inaceptable leve Se recomienda mejora del puesto, 3.6—-45

supervision médica y entrenamiento

141-22.5 Inaceptable medio  Se recomienda mejora del puesto, 46-19
supervision médica y entrenamiento

>22.5 Inaceptable alto Se recomienda mejora del puesto, >0
supervision médica y entrenamiento

Figura 298. Nivel del Riesgo, Accion Recomendada.- Etapa de Aturdimiento y degollado

Fuente: Diego-Mas [21]

e) Etapa de Desplumado

En la tabla 122 se puede observar, los ciclos observados para la etapa de
Desplumado, el cual tiene un tiempo promedio total de 21 minutos para desplumar un
lote de 100 pollos. (La duracién total en minutos esta en la tabla 15)

Tabla 122. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Desplumado

N° de Duracion Duracion
N° Acciones repeticiones unitaria total
P (minutos) (minutos)
1 Transporte hacia la mesa de 10 0,60 6.0
pelado
2 Pelado 1000 0,015 15,0
Total 1010 21,0

Fuente: Datos de la empresa

Previamente al célculo del indice Check List Ocra se calcul6 el Tiempo Neto de
Trabajo Repetitivo (TNTR) y el Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

- Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)

TNTR =DT — (NRT + P + A)

TNTR =720—-(0+ 0+ 60)
TNTR = 660 minutos
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- Célculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TNC= (60 x TNTR) /NC

Nota: Para el conocer el nimero de ciclo, segin si en cada ciclo el operario elabora un
producto, por lo tanto el NC es el nimero de productos que produce. En esta etapa en el
ciclo realizado por el operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100
TNC= 396 segundos
- Calculo del indice Check List Ocra

ICKL = (FR + FF + FFz+ FP + FC ) x MD

h) Célculo del Factor de Recuperacion (FR)

Este factor esta asociado a las pausas, en este caso no hay pausas, solo existe el
descanzo para el almuerzo el cual se incluye en la jornada laboral, por ello a este factor
de recuperacion le corresponde una puntuacion de 0, segun la figura 299.

Es=cribir X donde

et e Régimen de pausas
Existe una interrupcidn de al menos 8/10 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacién estd dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana y dos por la tarde (mas una
pausa para comer) de una duracién minima de 8 — 10 minutos en el turno
de 7 -8 horas, d como minimo 4 interrupciones ademads de la pausa para
comer, 0 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de § — 10 minutos cada una en
el turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer en el turno de 7 — & horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracign
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al
menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una dnica pausa
para comer, la cudl no cuenta como horas de trabajo.

o O O

I:I Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de 7 — 8 horas.

Factor Recuperacion: 0

Figura 299. Puntuacién del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

FR=0
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i) Célculo del Factor Frecuencia (FF)

Se determina mediante el m&ximo de los dos valores de la siguiente formula.

FF = Mix ( ATD; ATE)

Célculo ATD: Para ello es necesario conocer las acciones por minutos, siendo que para
la etapa de Desplumado, en la tarea de desplumado se realizan 1 010 acciones (n° de
repeticiones). Es decir 48 acciones por minuto, es decir los movimientos del brazo se
realizan con una frecuencia alta (cerca a 40 acciones/minuto o mas), a ello le correponde

una puntuacion de 2,5.

Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Dch. lzd.
MNumero de acciones técnicas contenidas en el ciclo: 1010 1010
Frecuencia {acciones/min) 48 48
Ei'ﬂ;ﬁ%'}fe i Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones? Si Si
I:l I:l Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).
|:| |:| Los mavimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto & una accidn cada

2 segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con

posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e irregular.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.}

|:| |:| Los mavimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min_)

I:I I:I Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 300. Puntuacién de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =3
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Célculo ATE: Segun la figura 301 indica la puntuacion que corresponde cuando el
operario sostiene objetos durante un periodo no menor de 5 segundos. Por lo tanto, ATE

es puntaje 0.

Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos & seg. consecutivos y
esta accidn dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacidn.

I:l I:l Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos & seg. consecutivos y
esta accidn dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacian.

Figura 301. Puntuacién de acciones técnicas estaticas (ATE) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =0
- Entonces:
Dch. lzd.
Factor Frecuencia: 3,0 3,0

Figura 302. Factor Frecuencia - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

j) Calculo del Factor Fuerza (FFz)
En primer lugar, se identifico las acciones que requieren el uso de fuerza segun la
figura 303. De esas acciones, elevar o sujetar objetos (asociado a sujetar los pollos) es la

accion que se encuentra presente en el puesto de trabajo del operario de la etapa de

desplumado.
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La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacidn 8 de la escala de Borg)

|:|Tirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Curacidn total del esfuerzo]

|:|Cerrar o abrir. D I:' 2 segundos cada 10 minutos
|:|F'resi0nar o manipular componentes. D I:' 1% del tiempo
|:|Utilizar herramientas. D I:' 5 % del tiempo

|:|Usar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. D I:' Mas del 10% del tiempo (%)

|:|Manipu|ar componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTEMSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

I:lTirar o0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracian total del esfuerzo]

I:lF'ulsar botones. 2 segundos cada 10 minutos
I:lCerrar o abrir. D |:| 1% del itempo
Elr‘u’lanipular o presionar objetos. D |:| 5 % del itempo
I:lUtiIizar herramientas. D |:| Mas del 10% del tiempo (%)

I:lr‘u"lanipular componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacién 34 en la escala de Borg)

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:IF'uIsarbntunes_ D D 1/3 del tiempo

I:lCerrar o abrir. D D Aprox. La mitad del tiempo
I:lManipuIar o presionar objetos. D D Mas de la mitad del tiempo
I:lUtiIizarherramientas. D D Casi todo el tiempo

|:|Manipular componentes para levantar objetos.

Figura 303. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]
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En segundo lugar, se determind el esfuerzo requerido para realizar dicha accion.
Para ello se empleo6 una equivalencia con la escala de esfuerzo percibido CR-10 de Borg.
Como hay esfuerzos casi maximos para el transporte de varios pollos calientes, se

consider6 un esfuerzo intenso segun la escala de Borg, por ende, el factor de fuerza es 4.

Fuerza moderada Fuerza Intensa
Duracién Puntos Duracién Puntos
2| tis B 2 seqf cada 10 min [ 4 |
del tiemp [ 4] % del tiempo a
2l tiemp 6 | 5% del tiempo [ 16 |
asi todo el tiem a 0% del tiem E

Fuerza casi Méxima

Duracidn Puntos

1
T
T
3
A
EBEB

Dch. lzd.

Factor Fuerza: 4 4

Figura 304. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]

k) Célculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)
Check List OCRA evalta el mantenimiento de posturas forzadas y los movimientos
forzados en las extremidades superiores (hombro, codo, mufieca y mano). Ademas,
considera los movimientos que se repiten de forma idéntica dentro del ciclo de trabajo

(movimientos estereotipados). La formula es la siguiente:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa ) + PEs




¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Hombro

Escribir X donde
comesponda

Dch. lzd.

Flexidn Abduccidn Extensidn

D —

g « =80° =80 )

A S B ;
ar L

..' l Y .
: : \ \ 2
» Foi Vo 4
¥ r = 20 o
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Elflos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza
por mas del 50% del tiempo.

Figura 305. Puntuacién de hombro (PHo) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PHo=1

% Puntuacion de Codo (PCo)

Codo

Dch.

lzd.

Extensidn-Flexidn

=607

( N
v ¢

Prono-Supinacidn

T =B0e

60°

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o prono-supinacidn, movimientos

bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de |a mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos

repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 306. Posturas forzadas del codo - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=2
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)
La mufieca adopta posturas forzadas y desviacion radial de la etapa de desplumado, a

lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Mufieca
Extensidn-Flexidn Desviacidn Radio-Ulnar
'
=50 =50 150 1 20°
EwE
i
Dch. lzd. '
X X La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas (amplias

flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicion extrema por casi todo el tiempo.

Figura 307. Posturas forzadas de la mufieca - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMu=2

% Puntuacion de mano (PMo)
La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de desplumado, a

lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Mano

Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

Dch. lzd.
Dch. lzd.
X X Por cada 1/3 del tiempo X |Con los dedos juntos (precisidn)
Mas de la mitad del tiempo. |:| Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
Casi todo el tiempo. I:I Con los dedos en forma de gancho.

|:| DL‘UH otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.
Figura 308. Posturas forzadas de mano - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMa=2




314

¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados son debido a los movimientos repetitivos por més de

la mitad del tiempo de la etapa de desplumado, a lo cual le corresponde un puntaje de 1,5.

Esterectipo

Dch.  lzd. Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos por
X X mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en que prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro yw/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Figura 309. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=15

Entonces:
FP = Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(1;2;2;2)+15=35
Dch. lzd.

Factor Postura: 3’5 3,5

I) Calculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)
Los factores adicionales serian de 3 puntos a causa de factores de riesgo

complementario.
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Escribir X. donde
comesponda
Dch. lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea,
(incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
X X Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o0 mas por minuta.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo.  Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracian {g). Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras musculosas v
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de presicidn durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a8 2 0 3Imm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el tiempo.

Figura 310. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacion” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 311. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3

m)Calculo del Multiplicador de Duracion (MD)
El factor multiplicador de duracion se calculé tomando el tiempo base de produccion
el cual es de 11 horas al dia, pero con descansos de las pausas activas, por lo que se
obtiene un MD de 1.
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Tiempo Meto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos

118

81-24

BEEER

Figura 312. Multiplicador de Duracién (MD) - Etapa de Desplumado
Fuente: Diego-Mas [21]

n) Determinacion del nivel de riesgo
El indice Check List Ocra es de 13,5 indicando que el nivel de riesgo a los que estan
expuestos los operarios de la etapa de desplumado durante la jornada laboral es

inaceptable leve, por lo cual se recomienda mejora del puesto y entrenamiento.

ICKL= (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (0+4+3+35+3) x1

ICKL = 13,5

<5 Optimo No se requiere <1.5

51-7.5 Aceptable No se requiere 1.6-2.2

7.6-11 Incierto Se recomienda un nuevo analisis 0 mejora 23-35
del puesto

11.1-14 Inaceptable leve Se recomienda mejora del puesto, 3.6-45
supervision médica y entrenamiento

14.1-22.5 Inaceptable medio  Se recomienda mejora del puesto, 46-9
supervision médica y entrenamiento

>22.5 Inaceptable alto Se recomienda mejora del puesto, =9

supervision médica y entrenamiento
Figura 313. Nivel del Riesgo, Accion Recomendada.- Etapa de Desplumado

Fuente: Diego-Mas [21]



317

f) Etapa de Eviscerado

En latabla 123 se puede observar, los ciclos observados para la etapa de Eviscerado,
el cual tiene un tiempo promedio total de 14 minutos para retirar las visceras un lote de
100 pollos. (La duracion total en minutos esta en la tabla 15)

Tabla 123. Tiempo ciclo de la tarea - Etapa de Eviscerado

N° de Duracion Duracion
N° Acciones repeticiones unitaria total
(minutos) (minutos)
1 Trgnsporte hacia el area de 10 0,40 4.0
eviscerado
2 Eviscerado 1 000 0,01 10,0
Total 1010 14,0

Fuente: Datos de la empresa

Previamente al calculo del indice Check List Ocra se procedié a calcular el Tiempo
Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) y el Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

- Calculo del Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR)

TNTR=DT —(NRT + P + A)
TNTR =720— (0 + 0 + 60)
TNTR = 660 minutos

- Calculo del Tiempo Neto del Ciclo de Trabajo (TNC)

TNC= (60 x TNTR) /NC

Nota: Para el conocer el nimero de ciclo, segln si en cada ciclo el operario elabora un
producto, por lo tanto el NC es el nimero de productos que produce. En esta etapa en el
ciclo realizado por el operario es de 100 pollos por lote.
TNC= (60 x 660) / 100
TNC= 396 segundos

- Calculo del indice Check List Ocra

ICKL = (FR + FF + FFz+ FP + FC ) x MD
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h) Calculo del Factor de Recuperacion (FR)

Este factor estd asociado a las pausas, en este caso no hay pausas, solo existe el

descanzo para el almuerzo el cual se incluye en la jornada laboral, por ello a este factor

de recuperacion le corresponde una puntuacion de 0, segun la figura 314.

e Régimen de pausas

|

Existe una interrupcidn de al menos 8/10 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacidn esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana y dos por la tarde (mas una
pausa para comer) de una duracion minima de & — 10 minutos en el turno
de 7 -8 horas, 4 como minimo 4 interrupciones ademds de |a pausa para
comer, § 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracidn minima de 8 — 10 minutos cada una en
el turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una
pausa para comer en el turno de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones {(mas una pausa para comer) de una duracidn
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe sdlo una pausa de al
menos 10 minutos: o bien, en el turno de 8 horas existe una Unica pausa
para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el
turno de 7 — 8 horas.

Factor Recuperacion: 0

Figura 314. Puntuacion del Factor de Recuperacion (FR) — Etapa de Eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

i) Célculo del Factor Frecuencia (FF)

Se determina mediante el maximo de los dos valores de la siguiente formula.

FF = Mix ( ATD; ATE)
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Céalculo ATD: Para ello es necesario conocer las acciones por minutos, siendo que para
la etapa de Eviscerado, en la tarea de retirar las visceras se realizan 1 010 acciones (n°
de repeticiones). Es decir 33 acciones por minuto, es decir los movimientos del brazo se
realizan con una frecuencia alta (mayor a 30 acciones/minuto o mas), a ello le

correponde una puntuacion de 1.

Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Dch. lzd.
Mimero de acciones técnicas contenidas en el ciclo: 1010 1010
Frecuencia (acciones/min) 33 33
Eﬁﬁ';ﬁ?,";e i Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones? Si Si

Dch. lzd. Acciones técnicas dinamicas

|:| I:l Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accidn cada

2 segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

I:I I:I Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min_) pero con
posibilidad de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min_) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e iregular.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

|:| I:l Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.)

|:| I:l Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Figura 315. Puntuacién de acciones técnicas dinamicas (ATD) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =1

Célculo ATE: Segun la figura 316 indica la puntuacion que corresponde cuando el
operario sostiene objetos durante un periodo no menor de 5 segundos. Por lo tanto, ATE

es puntaje 1,5.
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Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

Izl Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacidn.

I:l I:l Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracidn de al menos 5 seg. consecutivos y
esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacidn.

Figura 316. Puntuacion de acciones técnicas estaticas (ATE) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

ATD =15

- Entonces:
Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 2,5 2,5

Figura 317. Factor Frecuencia - Etapa de Eviscerado

Fuente: [21]

j) Calculo del Factor Fuerza (FFz)
En primer lugar, se identifico las acciones que requieren el uso de fuerza segun la
figura 318. De esas acciones, elevar o sujetar objetos (elementos punzocortantes) es la
accion que se encuentra presente en el puesto de trabajo del operario de la etapa de

eviscerado.
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La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacidn & de la escala de Borg)

I:lTirar o0 empujar palancas. Dch. lzd. [Curacidn total del esfuerzo]

I:lCerrar o abrir. D D 2 segundos cada 10 minutos
I:lF'resiDnar o manipular componentes. D D 1 % del tiempo
I:lUtiIizar herramientas. D D 5 % del tiempo

I:IUSar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. D D Mas del 10% del tiempo (*)

I:l Manipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacidn 5-6-7 de la escala de Borg)

Para:

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracién total del esfuerzo]

I:lF'uIsar botones. 2 segundos cada 10 minutos
I:lCerrar o abrir. D |:| 1% del itempo
I:lManipuIar o presionar objetos. D |:| 5 % del itempo
ElUtiIizar herramientas. D |:| Mas del 10% del tiempo (%)

I:lManipuIar componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacién 34 en la escala de Borg)

I:lTirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:IF'uIsarbntunes_ D D 1/3 del tiempo

I:lCerrar o abrir. D D Aprox. La mitad del tiempo
I:lManipuIar o presionar objetos. D D Mas de la mitad del tiempo
I:lUtiIizarherramientas. D D Casi todo el tiempo

|:|Manipular componentes para levantar objetos.

Figura 318. Identificacion de acciones que requieren acciones — Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]
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En segundo lugar, se determind el esfuerzo requerido para realizar dicha accion.
Para ello se empleo6 una equivalencia con la escala de esfuerzo percibido CR-10 de Borg.
Como hay esfuerzos casi maximos para el transporte de varios pollos calientes, se

consider6 un esfuerzo intenso segun la escala de Borg, por ende, el factor de fuerza es 4.

Fuerza moderada Fuerza Intensa
Duracion Puntos Duracién Puntos
gl tie B 2 sed| cada 10 min [ 4 |
del tiempr [ 4 | % del tiempo 8 |
2l tiemp 6 | 5% del tiempo [ 16 |
asi todo el tiern a 0% del tiem E

Fuerza casi Méxima

Duracidn Puntos

1

:1

4
EBEB

Dch. lzd.

Factor Fuerza: 4 4

Figura 319. Determinacion de la intensidad del esfuerzo segun la Escala CR — 10 de Borg

Fuente: Diego-Mas [21]

k) Calculo del Factor de Posturas y movimientos (FP)
Check List OCRA evalula el mantenimiento de posturas forzadas y los movimientos
forzados en las extremidades superiores (hombro, codo, mufieca y mano). Ademas,
considera los movimientos que se repiten de forma idéntica dentro del ciclo de trabajo

(movimientos estereotipados). La formula es la siguiente:

FP=Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa ) + PEs




¢+ Puntuacion de Hombro (PHo)

Hombro

Escribir X donde
comesponda

Dch. lzd.

Flexidn
g« >80°
ar

o

Abduccidn
=800

J'. »BF
Fold ™,
g\

b oag

o

Extensidn

)

= 20" o

Elflos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados

durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por

casi un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por

casi 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por

mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o en otra postura extrema) por

casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza

por mas del 50% del tiempo.

Figura 320. Puntuacion de hombro (PHo) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PHo=1

% Puntuacion de Codo (PCo)

Dch. lzd.

Extensidn-Flexidn

=607

( N
v ¢

Codo

Prono-Supinacidn

T =B0e

60°

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o prono-supinacidn, movimientos

bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o prono-supinacion, movimientos

repentinos por mas de |a mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Figura 321. Posturas forzadas del codo - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PCo=2

323
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¢+ Puntuacion de mufieca (PMu)
La mufieca adopta posturas forzadas y desviacion radial de la etapa de Eviscerado, a

lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Muiieca
Extensidn-Flexidn Desviacion Radio-Ulnar
i
=50 =250 150 | 20°
EI\WQ
]
Dch. lzd. '
X X La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas (amplias

flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicidn extrema por casi todo el tiempo.

Figura 322. Posturas forzadas de la mufieca - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMu=2

++ Puntuacion de mano (PMo)
La mano adopta posturas forzadas de toma de gancho de la etapa de Eviscerado, a

lo cual le corresponde un puntaje de 2.

Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

; ,-;.-:-i' e

Dch. lzd.
Dch. lzd.
X X Por cada 1/3 del tiempo X | | X |Con los dedos juntos (precisidn)
Més de la mitad del tiempo. Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
Casi todo el tiempo. Con los dedos en forma de gancho.
on otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.

Figura 323. Posturas forzadas de mano - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PMa=2
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¢ Movimientos Estereotipados (PMe)
Los movimientos estereotipados son debido a los movimientos repetitivos por més de

la mitad del tiempo de la etapa de Eviscerado, a lo cual le corresponde un puntaje de 1,5.

Esterectipo

Dch.  lzd. Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos por

X X mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 v 15 segundos en que prevalecen las

acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro yw/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones

técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).
Figura 324. Movimientos estereotipados (PMe) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

PEs=15

Entonces:
FP = Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + PEs
FP=Max(1;2;2;2)+15=35
Dch. lzd.

Factor Postura: 3,5 3,5

0) Célculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)
Los factores adicionales serian de 3 puntos a causa de factores de riesgo

complementario.
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Escribir X. donde
comesponda
Dch. lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea,
(incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
X X Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o0 mas por minuta.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo.  Atribuir un valor de
4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracian {g). Martillo

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras musculosas v
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de presicidn durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas
menores a8 2 0 3Imm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el tiempo.

Figura 325. Factores fisico-mecanicos (Ffm) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

Ffm= 2

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de
recuperacion” por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Figura 326. Factores socio-organizativos (Fso) - Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

Fso=1

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3
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I) Célculo del Multiplicador de Duracién (MD)
El factor multiplicador de duracion se calculé tomando el tiempo base de produccion
el cual es de 11 horas al dia, pero con descansos de las pausas activas, por lo que se
obtiene un MD de 1.

Tiernpo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos MD
0120 Los |
21181 Loss |
241200
201360 =3
61-420 [ 0.95 |

[ 1]
481-539 E3
540593 s
00-659 [ 2 |
Ex
o

Figura 327. Multiplicador de Duraciéon (MD) - Etapa de Eviscerado
Fuente: Diego-Mas [21]

m)Determinacion del nivel de riesgo
El indice Check List Ocra es de 13 indicando que el nivel de riesgo a los que estan
expuestos los operarios de la etapa de eviscerado durante la jornada laboral es inaceptable

leve, por lo cual se recomienda mejora del puesto y entrenamiento.

ICKL= (FR+FF+FFz+FP+FC) x MD
ICKL= (0+25+4+35+3) x1

ICKL = 13
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<5 Optimo No se requiere <1.5

51-7.5 Aceptable No se requiere 1.6-2.2

7.6-11 Incierto Se recomienda un nuevo analisis o mejora 23-35
del puesto

11.1-14 Inaceptable leve Se recomienda mejora del puesto, 3.6—-45
supervision médica y entrenamiento

141-22.5 Inaceptable medio  Se recomienda mejora del puesto, 46-19

supervision médica y entrenamiento

>22.5 Inaceptable alto Se recomienda mejora del puesto, >0
supervision médica y entrenamiento

Figura 328. Nivel del Riesgo, Accion Recomendada.- Etapa de Eviscerado

Fuente: Diego-Mas [21]

v' Porcentaje de puestos de trabajo con riesgos disergonémicos por movimientos
repetitivos
% Puestos de trabajo con riesgos diser gonémicos por moviientos repetitivos

N° de puestos de trabajo con riesgos diser gbmicos por movimientos repetitivos

= x 100

N° de puestos de trabajo evaluadas

% Puestos de trabajo con riesgos disergondmicos por movimientos repetitivos

= 2= oy

Interpretacion: El 0% de los puestos de trabajo evaluados presentan riesgos altos

disergonémicos por movimientos repetitivos.
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4.2.2. Nuevos Indicadores respecto a las propuestas planteadas

Partiendo de la base de que el principal objetivo que presenta esta investigacion esta
en el aumento de la productividad de la empresa, se procedié a calcular nuevos
indicadores de produccion, tomando como guia al estudio realizado por Goggins,
Spielholdz y Nothsein [32]. Luego de analizar 250 estudios de casos, 87 de ellos
detallaban las intervenciones en las industrias manufactureras, 40 se encontraba en un
ambiente de oficina, 36 en un cuidado de la salud y los que quedaban en una diversidad
de diferentes industrias. Indicaron con un 95% de confiabilidad, el crecimiento en la
productividad que estaba asociada de forma directa a la aplicacion de mejoras en la
ergonomia de las empresas, con una mediana de 25% en una data que fluctuaban desde
el 20% al 30 en cuanto al incremento de la productividad. Ademas, de acuerdo al estudio
los dias por trabajos perdidos que estaban asociados a trastornos musculo-esqueléticos se
redujo en un 80%.

Tomando en cuenta estos porcentajes, se realizan estimaciones de los resultados para
poder comparar el antes y después de la mejora, adicionalmente a esto se puede conocer
el aumento en la productividad implementando un plan de seguridad industrial para la
empresa. Para fines del presente estudio se tomard como base un incremento promedio

en la produccién del 20% como se pudo mencionar en la anterior investigacion.

4.2.2.1.Produccion propuesta

El tiempo de produccion propuesto en la avicola Ave Fénix SAC va a variar,
teniendo una reduccién del 20% en comparacién del afio 2 019. El cuello de botella en
el afio 2 019 fue de 20 minutos por lote, y su tiempo de produccion fue de 163 minutos
por lote, al reducir el 20% de cada uno, se obtiene 16 minutos por lote en lo que
respecta al cuello de botella.

Tiempo base
Cuello de botella

Produccion prop. =

11 horas * 60 m;ln—utos
Produccién = . ora
minutos
16" Tote
ote
660 minutos lotes
Produccibn = ——— = 41,3 lotes = 42 —
16 minutos dia

lote



Ingreso anual = 1276 800 pr- *x 1,8 * 6,9 =15 857 856,00
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» lotes pollos pollos dias pollos
Produccion = 42—— %100 =4200———*x304——=1276 800 ——
dia lote dia afio afio

La produccidn propuesta es de 1 276 800 pollos por afio.
Teniendo en cuenta que el precio promedio del afio 2 019 por kilogramo de pollo
fresco entero y limpio fue 6,9 soles. Esto simboliza un ingreso de 15 857 856,00 soles

por afio en la venta de pollo entero fresco y limpio.

les

pollos kg soles S0
ano

fo pollo kg

4.2.2.2. Productividad econdémica propuesta

La productividad econdmica propuesta de la empresa se tomd en cuenta la siguiente
ecuacion:

Produccion

Productividad dmica =
roductividad economica C.MOD + C.suminitros + CIF + C.otros

Productividad econdmica prop.

1276 800 R2LOS
_ ano
(13415 976,00 4+ 215 208,00 + 32 400,00 + 5 000,00)soles
ano
pollos
Productividad econdmica prop. = Tos = O
12 774 185,60 %25 soles
’ ano

La productividad econémica propuesta es de 0,100, lo que refleja que, por cada sol
invertido en los costos de insumos, costos de mano de obra directa, costos de
suministros, costos indirectos de fabricacion y de depreciacion, la empresa produce
0,100 pollos.

En la tabla 124 se resume los recursos propuestos para llevar a cabo la produccion
esperada del afo siguiente, ascendiendo a 12 774 185,60 soles. En lo que respecta al
costo de materia prima propuestos, se considero el precio promedio de 4,67 soles por
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kg de pollo vivo, el peso promedio de un pollo entero es de 2,1 kg/pollo, esto asciende
a 12 521 577,60 soles/afio.

pollos kg soles soles

Costo MP = 1276 800——=* 2,1 * 4,67 =12521577,60 —
afio pollo kg afio

Tabla 124. Resumen de los recursos propuestos de la avicola Ave Fénix S.A.C.

RECURSOS PROPUESTOS TOTAL (S/)
Costo de materia prima 12 521 577,60
Costo de MOD 215 208,00
Suministros S/2 700,00 12 meses 32 400,00
CIF+ depreciacion 5% 5 000,00
TOTAL 12 774 185,60

Fuente: Datos de la empresa
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4.2.2.3. Productividad MOD propuesta
La productividad MOD propuesta es:

Produccién

roductividad MOD propuesta N° de trabajadores

Tabla 125. Horas empleadas propuestas para la produccion de la avicola Ave Fénix SAC

DIAS HORAS

MESES LABORADOS HORAS POR TURNO OPERARIOS HOMBRE
Enero 26 11 2 860
Febrero 24 11 2 640
Marzo 26 11 2 860
Abril 24 11 2 640
Mayo 26 11 2 860
Junio 26 11 10 2 860
Julio 26 11 2 860
Agosto 26 11 2 860
Setiembre 25 11 2 750
Octubre 26 11 2 860
Noviembre 25 11 2 750
Diciembre 24 11 2 640

33440

Fuente: Elaboracion Propia
o Produccion 1276 800 pollos pollos
Productividad MOD propuesta = N° de trabajadores 10 trabajadores 127680 trabajado

La productividad MOD propuesta tiene un indice de 127 680 pollos por cada trabajador.



333

4.2.2.4. Productividad laboral propuesta

La productividad laboral propuesta es:

Produccion

P vidad l ta =
roductividad laboral propuesta Horas hombre trabajadas

1276 800 ngos pollos
Productividad laboral propuesta = - = 59,
33 440 hora — hombre hora — hombre
ano

La productividad laboral propuesta es de 38,2 pollos por cada hora hombre

trabajada.
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4.2.3. Cuadro Comparativo de Indicadores

En la tabla 126 se detalla el cuadro comparativo de los indicadores de la productividad de antes y después de las mejoras propuestas, donde
la produccion ha aumentado en 31,8%, la productividad economica aumentado en 1%, la productividad de MOD aumentado en 29,1%, la
productividad laboral aumentado en 32,2%, el cumplimiento del adecuado nivel de iluminacion aumentado en 69,4% Yy los puestos de trabajo
con riesgos alto disergondémico se redujo el 100%. Cabe resaltar que el riesgo no se ha eliminado, solo se ha reducido en su rango.

Tabla 126. Cuadro comparativo de los indicadores antes y después de las propuestas de mejora.

ANTESDELA DESPUES DELA

INDICADOR UNIDADES MEJORA MEJORA DIFEEENCIA  VARIACION
Produccion pollos/afio 963 913 1276 800 507 287 31,8%
Productividad econémica pollos/soles 0,099 0,100 0,0010 1,0%
invertidos
Productividad MOD pollos/trabajador 96 891,30 127 630 2878870 29.1%
Productividad laboral pollozhera-hombre 289 382 9.3 32,2%
kyi) cnmpl.lmmil]tu con aﬂemadn nivel de o 30.6% 100,0% 69.4%
uminacién
% cumplimiento con adecuado nivel térmico % 33.3% 100.0% 66, 7%
00 cumplimiento con adecuado nivel de ruido %a 100,0% 100.0% 0%
%5 puestos de trabajo con riesgo alto : .
. .. % 100,0% 0,0% -100.0%
disergondomico por posturas forzadas
_ 0 puestos de trabajo con riesgo alto % 100,0% 0.0% -100.0%
disergondmico por manipulacion de cargas
%5 puestos de trabajo con riesgo alto 5 100,0% 0.0% _100,0%

disergonémico por movimientos repetitivos

Fuente: Elaboracién Propia



4.3. Andlisis Costo Beneficio

4.3.1. Costos de las mejoras propuestas

Los costos de las propuestas se dividen en:

43.1.1.

Sustitucion de luminarias
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Para el disefio de sustitucion de luminarias se consideraron las 37 luminarias, 13 de ellas tienen

que tener un flujo nominal de 13 000 lumenes y las otras 24 luminarias un flujo nominal de 24

000 lumenes. Adicional se considero para el afio 0, los accesorios y cables eléctricos, siendo estos

los materiales para la instalacion de luminarias, y los costos de la propia instalacion.

Tabla 127. Costo anual de la sustitucion de luminarias

Sustitucion de Cantidad Inversion Costo Costo Costo
luminarias (Afo 0) (Ano 1) (Ano 2) (Ano 3)
Adquisicion de
luminarias de 13 13 S/1300,00 S/1300,00 S/1300,00 S/1,300.00
000 lumenes
Adquisicion de
luminarias de 24 24 S/4320,00 S/4320,00 S/4320,00 S/4,320.00
000 lumenes
Accesorios y 37 S/ 1 850,00 S/ 0,00 S/0,00  S/0.00
cables eléctricos
Instalacion de 37 S/1 110,00 S/ 0,00 S/0,00  S/0.00
luminarias

Total S/8580,00 S/5620,00 S/5620,00 S/5620,00

Fuente: Elaboracion Propia

43.1.2.

Disefio de los puestos de trabajo

El disefio de los puestos de trabajo se analiz6 por cada etapa del proceso, como se muestra en

la siguiente tabla. En la etapa de recepcion y pesado de materia prima se considera al carrito de

transporte y la balanza de piso, en la etapa de aturdido y degollado se considera de navaja o

cuchilla retractil, en la etapa de escaldado al igual que la etapa de endurado se considera a los

coladores con asas térmicas, en la etapa de pelado se considera las sillas ergonémicas y mesas de

trabajo, al igual que la etapa de eviscerado, en esta ultima etapa se adiciona la navaja o cuchilla

retractil, en la etapa de oreado se considera a las mesas de acero inoxidable y en la etapa de

encubetado se consideraron los carritos de transporte para transportar las cubetas llenas de pollos

frescos y pelados.



Tabla 128. Costo anual del disefio de los puestos de trabajo

- . . Inversién
Disefio de los puestos de trabajo Cantidad (Afio 0)

*Recepcidn y pesado de materia prima

Carrito de transporte 1 S/1 950,00

Balanza de piso 1 S/ 1 200,00

*Aturdido y degollado

Navaja o cuchilla retractil 1 S/79,90

*Escaldado

Colador con asas térmicas 2 S/ 394,00

*Pelado

Sillas ergonémicas 3 S/'5 925,00

Mesas de acero inoxidable 3 S/ 3 000,00

*Enduramiento

Colador con asas térmicas 2 S/394,00

*Eviscerado

Sillas ergonémicas 1 S/1 975,00

Mesas de acero inoxidable 1 S/ 1 000,00

Navaja o cuchilla retractil 1 S/ 79,90

*Qreado

Mesas de acero inoxidable 2 S/ 2 000,00

*Encubetado

Carrito de transporte 1 S/ 1 950,00
Total S/ 19 947,80

Fuente: Datos de la empresa

4.3.1.3.

Plan de capacitaciones
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En la propuesta de mejora del plan de capacitaciones se muestra en la siguiente tabla, donde

se observa el costo de las capacitaciones detallado en el anexo G. Adicional se consideran

impresiones y copias, el refrigerio que se otorga a los trabajadores, las impresiones y copias y el

pago al personal por las 14 horas extras que son necesarias para las capacitaciones.

Tabla 129. Costo de mejora del plan de capacitaciones

Capacitaciones del Cantidad Inversion Costo Costo Costo
personal (Ao 0) (Afo 1) (Afo 2) (Afio 3)
Capacitaciones 4 S/11300,00 S/11300,00 S/11300,00 S/11,300.00
Impresiones y copias 40 S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 80.00
Refrigerio 40 S/ 200,00 S/200,00 S/200,00 S/200.00
Pago a personal de
produccion (14 horas) 10 S/ 958,01 S/ 958,01 S/ 958,01 S/ 958.01
Total S/12538,01 S/12538,01 S/12538,01 S/12538,01

Fuente: Elaboracion Propia



337

4.3.1.4. Programa de pausas activas

Los costos del programa de pausas activas se pueden observar en la siguiente tabla, en donde
se considera el pago de un supervisor especialista en seguridad industrial para que realice el
seguimiento, el escritorio y computador, bidén de agua para que el personal se hidrate, carteles
de difusion del programa, sillas de descanso para el personal, impresiones alusivas al programa
en mencién y la sefializacion necesaria para las pausas activas.

Tabla 130. Costo de mejora del programa de pausas activas

Programa de pausas Cantidad Inversion Costo Costo Costo

activas (Afo 0) (Aho 1) (Aho 2) (Ano 3)

Pago al personal

supervisor 1 S/0,00 S/25620,00 S/25620,00 S/25,620.00

Escritorio y

computador 1 S/'5 000,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/0.00

Bidones de agua 48 S/1440,00 S/1440,00 S/1440,00 S/1,440.00

Carteles de difusion 4 S/ 200,00 S/ 200,00 S/ 200,00 S/200.00

Sillas de descanso 10 S/2000,00 S/2000,00 S/2000,00 $S/2,000.00

Impresiones 10 S/ 50,00 S/ 50,00 S/ 50,00 S/50.00

Sefalizacion para las

pausas activas S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 80.00
Total S/8 770,00 S/29390,00 S/29 390,00 S/29 390,00

Fuente: Datos de la empresa

4.3.1.5. Plan de implementacion de EPPs
Los costos de la propuesta de mejorar del plan de implementacion de EPPs se muestra en la
tabla 126, estos estan directamente relacionados con la tabla 92, donde se detalla la cantidad

necesaria por afo. Los costos unitarios se pueden observar en el Anexo G.
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Implementacion de Cantidad Inversion Costo Costo Costo

EPPS (Afo 0) (Ano 1) (Ao 2) (Afo 3)

Casco ANSI z89.1 10 S/ 860,80 S/ 860,80 S/ 860,80 S/860.80

Adaptador facial anti

salpicadura para

casco 96 S/4 320,00 S/ 4 320,00 S/ 4 320,00 S/ 4,320.00

Botas de seguridad

EN ISO 20345 10 S/2500,00 S/ 2 500,00 S/ 2 500,00 S/ 2,500.00

Mascarilla KN95 520 S/5148,00 S/5 148,00 S/ 5 148,00 S/5,148.00

Guantes mecanicos

de maniobra EN 388 78 S/ 6 006,00 S/ 6 006,00 S/ 6 006,00 S/ 6,006.00

Guantes térmicos EN

407 182 S/15652,00 S/15652,00 S/15652,00 S/15,652.00

Chaleco con bandas

reflexivas ANSI

ISEA 107 3 S/ 861,00 S/ 861,00 S/ 861,00 S/ 861.00

Ropa de trabajo EN

1149-5 10 S/6700,00 S/ 6 700,00 S/ 6 700,00 S/ 6,700.00
Total S/42047,80 S/42047,80 S/ 42047,80 S/42 047,80

Fuente: Datos de la empresa

4.3.2. Beneficios de las mejoras propuestas
4.3.2.1.

Debido al incremento de la produccion por las mejoras propuestas, se ha detectado un

Aumento de las utilidades

incremento en los beneficios econdmicos. Se realizd el prondstico de las ventas de los afios
siguientes, esta se muestra en el anexo H, este prondstico se compar6 con el aumento de la
produccion y se determind cuando de produccion se va a realizar en los afios siguientes. Se tomd
el prondstico del Anexo H, por tener menor MAPE a comparacion de los Anexos 1y J.

Tabla 132. Beneficios de las mejoras del aumento de las utilidades

PRODUCCION PRODUCCION PRODUCCION A
ANO PRONOSTICADA AUMENTADA REALIZAR
(pollos/afio) (pollos/afio) (pollos/aiio)
2020* 1051 492 1276 800 1051 492
2021* 1151 662 1276 800 1151 662
2022* 1271876 1276 800 1271876

Fuente: Datos de la empresa

En base a la produccion a realizar los siguientes afios, la empresa avicola Ave Fénix SAC
indico que las utilidades representan el 20% de los ingresos. Con este dato se pudo obtener los

beneficios econdmicos en los 3 afios siguientes.
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Tabla 133. Beneficios de las mejoras del aumento de las utilidades

Afno 1 Ao 2 Ao 3
(soles) (soles) (soles)
Aumento de la utilidad (20%) 210 298,40 230 332,40 254 375,20

Fuente: Datos de la empresa
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4.3.3. Andlisis costo beneficio

Tabla 134. Analisis costo beneficio de las mejoras propuestas

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

INGEESOS 5,210 298 40 523033240 S0 254 375,20
Aumento de las vtilidades 57210 298 40 57230 332,40 S 254 375,20
EGEFESOS 57101 071,97 5712049707 50120 49707 S0 120 49707
INVERSION

Sustitucion de luminarias =/ 8 580,00 500,00 /0,00 50,00
Disefio de los puestos de trabajo S/10 047 80 S/0,00 5/ 0,00 /0,00
Capacitaciones del personal 5/12 53801 S/0,00 5/0,00 500,00
Programa de pausas activas 50877000 S/0,00 =5/ 0,00 5/10,00
Implementacion de EPPS S/ 4204780 500,00 S/0.00 500,00
COSTOS

Sustitucion de luminarias 5/0.00 /562000 /562000 50562000
Capacitaciones del personal 5/0.00 5712 338.01 5/12 538,01 5/12 338,01
Programa de pausas activas 50,00 5/20300.00 /29 300,00 5/20300.00
Implementacion de EPPS 5/0.00 5742 047.80 542 047,80 5742 047,80
Imprevisto 10% Z/0 18836 571095436 21095436 571095436
Utilidad Operativa 57111 743.01 513177701 57155 819,81
(Depreciacion) S/5 000,00 =5 000,00 505 000,00
Utilidad antes de Impuestos 57106 743,01 50126 777,01 57150 819,81
(Impuesto a la Renta 30%) 5/32022.90 /3803310 5/45 24594
Flujo de Caja Anual -5/101 071,97 5774 720,10 5/ 88 743,00 5/ 105 573,86

Flujo de Caja Acumulado

-5/101 071,97

-5/ 26 351,87

S/ 62 392,03

5/ 167 265,90

VAN 119 516,67
TIR 65,28%
B/C 1.75
TE. 1 afio con 3 meses con 17 dias

Fuente: Datos de la empresa
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En la tabla 134 se realiz6 un balance general de los ingresos con los egresos de las propuestas

de mejora. Las propuestas de mejora en la avicola Ave Fénix son econdmicamente viables, esto

se debe a que se obtuvo un Valor Actual Neto de 119 516,67 soles, una Tasa Interna de Retorno

de 65,28%, un beneficio costo de 1,75 y una tasa de recuperacion de 1 afio con 3 meses con 17

dias.

En la figura 327 se muestra la tasa de interés promedio del sistema bancario, la tasa de interés

mas alta es del banco Azteca con 4,15% para depdsitos a mas de 360 dias.

Depositos Depositos a Plazo
_ ] de Ahormro
asa Anual (% _
Hasta 30 31-90 dias 91-180 dias 181-360 Mas de 360

as dias dias
BBWA 0.03 0.02 03 003 D14 069
Comercio 1.29 0.25 0.38 233 238 3.96
Credito 0.10 0.06 0.17 0.25 25 D42
Pichincha 1.79 0.20 32 2 48 3.00 3.00
EIF 0.9¢ 0.10 19 .30 b.52 2.42
Scotiabank 1.05 0.02 07 13 62 0.43
Citibank 0.01 0.01 - 25
nterbank 0.08 0.05 19 27 22 T4
Mibanco 0.2 0.08 29 53 I 2
GMNB 3.99 0.14 27 0.39 6d 51
Falabella 1.19 0.09 0.75 1.17 1.57 205
Santande 0.09 017 29 22 0.38
Ripley D.57 0.25 - .50 239
Arleca 1.00 1.80 250 325 3.85
CEC 0.06
Eank of China -
Promedio 012 0.05 19 25 76 42

Fuente: [33]

Figura 329. Tasa de interés promedio del sistema bancario

Para evidenciar si las propuestas de mejora son viables, se calcula en VAN, TIR, B/C y

TR:
VAN:

Donde:

lo = Inversion inicial

Ft = Flujo de caja (ganancias)

N=Periodo de tiempo (3 afios)

n

FC,

VAN= »——t
t_Zo:(1 +1 )t

r = Tasa de Interés seleccionada (0,415)
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Entonces en base a la tabla 134 se obtiene:

74 720,10 88 743,90 105 573,86
(11 0415) | (1+0415)2 | (1+0415)?
=119 516,67 soles

VAN = —101 071,97 +

El VAN nos arroja como resultado de 119 516,67 soles, obtenido de la inversion inicial,

y éste nos arroja positivo lo cual indica es que rentable y viable.

TIR:

Donde:

lo = Inversion inicial

Ft = Flujo de caja (ganancias)
N=Periodo de tiempo (3 afios)

r = Tasa de Interés seleccionada (10%)
Entonces en base a la tabla 30 se obtiene:

74720,10 8874390 105573,86

TIR = 0 = —101 071,97
T AT T aExz T a+xs

= 65,28%

La tasa interna de retorno nos arroja un resultado de 65,28%, es mayor al 4,15%,
indicando que la propuesta es viable y conviene mas que colocar el dinero en un banco, ya que

se obtiene mejores ganancias que los intereses del banco.

B/C:

B Ingresos (soles)

C  Egresos (soles)

B 210 298,40 + 230 332,40 + 254 375,20
C  101071,97 + 120 497,97 + 120 497,97 + 120 497,97

=175

O ™
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El beneficio costo de las propuestas de mejora nos arroja un indice de 1,75, lo que indica
que porcada sol gastado en la implementacion de las mejoras, se ha obtenido como ingreso 1,75

soles.

TMAR:

El TMAR o Tasa minima aceptable de rendimiento, es la cantidad minina que los
inversionistas estan dispuestos a percibir. Se muestra el analisis realizado del TMAR, en donde
se establece una tasa inflacionaria del 2,3% mas el porcentaje de ganancia que es el 20%, el
cual suma un total del 22,3%. Pero el porcentaje de inversion financiada viene dado por la tasa
de interés de los bancos, el SBS [34] nos indica que la tasa de interés promedio es de 7,5%.
Teniendo en cuenta que la inversion propia de la empresa representa el 100% vy la inversion
financiada es del 0%, se obtiene un TMAR global de 22,3%.

TMAR = % TMAR PROPIO * % APORTE PROPIO + % TMAR FINANCIADO
* % APORTE FINANCIADO
TMAR = (2,3% + 20%) * 100% + 4,15% * 0%
TMAR = 22,3%
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V. DISCUSION

En esta investigacion se ha determinado el nivel de productividad que actualmente se tiene
en el proceso productivo de pollo entero, fresco y limpio para lo cual se tiene un nivel de
bajo por la cantidad de tiempo que se utiliza para la produccion.

En la primera parte de esta investigacion se analiz6 la problemética actual del proceso
productivo, donde se aplicaron metodologias como Ecuacion de NIOSH para determinar
los riesgos de la manipulacion de carga, metodologia de REBA para determinar los riesgos
de posturas forzadas, metodologia de OCRA para determinar los riesgos de movimientos
repetitivos.

En similitud de la investigacién de Cunha et.al [15] en el afio 2 017 en un matadero de aves
de corral, donde se utilizo el método OCRA para evaluar al a los empleados de la empresa
durante la ejecucion de las tareas laborales, encontrandose el 37% de los trabajadores
considerados como riesgo alto y el 63% de riesgo moderado. Concluyéndose que la mayoria
de los trabajadores del matadero son vulnerables a los peligros ergonémicos por
movimientos repetitivos y a una mayor probabilidad de desarrollar miembros superiores
trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo. Siendo similar a esta
investigacion, donde se aplicd la metodologia OCRA encontrandose el 100% de los puestos
analizados tienen un riesgo alto.

En la investigacion de Meza [17] en el afio 2 019 en una planta de beneficio de pollos donde
se utilizaron fotografias para ser analizadas para determinar el nivel de riesgo de las posturas
forzadas. También se aplicd la Ecuacion Niosh como una metodologia apropiada para
evaluar el factor ergondmico de manipulacion de cargas. Con ello se lograron implementar
propuestas de mejoras donde se ajusto el peso adecuado a los factores a la R.M. 050-2013
TR. Como se realizd con esta investigacion, ajustandose el peso indicado en la normativa.

De manera parecida sucede con la investigacion de Putri et.al [16] en el afio 2020 en una
granja avicola donde se aport6 conocimiento en cuanto a la medicion de la carga de trabajo
mediante el calculo de la energia consumida donde se tenia una valoracién moderada de
riesgo y necesita mejoras ya que causa fatiga a los trabajadores. Ademas, sefialé a la
ecuacion NIOSH como una de las metodologias apropiadas para la evaluacion del factor de
ergonomia relacionado a la manipulacién de cargas. En esta investigacion también se aplico
la ecuacion de NIOSH, y con las propuestas de mejora se lograron reducir el nivel de riesgo
en cuanto a la manipulacion de cargas.

En la investigacion de Kinuthia [18] en el afio 2 017 en un matadero de aves, donde se

utilizaron entrevistas, cuestionarios y metodos de observacion para recopilar informacion
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tanto cualitativa como cuantitativa, donde los resultados indicaron que el 82,4% de los
trabajadores experimentaron dolor en una o mas partes del cuerpo. Ademas, se evidencid
que la frecuencia de dolor de cuello se situ6 en el 15% de los trabajadores, el dolor de
mufieca y mano en el 29,6% de la poblacion, el dolor de hombro en el 51%, las caderas y
dolor de muslo al 2%. Debido a la postura laboral, la falta de descansos durante el horario
laboral y la velocidad a la que los trabajadores llevaban ponian sus tareas. Con ello También
de mostrase implementaron propuestas efectivas como la formacién en ergonomia y
posturas de trabajo; o el control regular de las herramientas de trabajo como los cuchillos
que requieren fuerza para cortar y esto aumenta el riesgo de dolores de mano y murieca.
Como se realizd en esta investigacion, donde se proponen mejoras en base a la formacion

en ergonomia y posturas de trabajo, mejorandose la produccion en 41,2%.
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CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacion podemos determinar que la mejora de los puestos de trabajo

en la empresa Ave Fénix ha incrementado el indice de productividad laboral en 32,2%.

La empresa avicola Ave Fénix se cuenta con problemas de baja productividad, lo cual
mediante un andlisis se pudo determinar que en la empresa el 66,7% de las areas no
cumplen con el nivel de iluminancia establecido por la norma, el 100% del total de areas
evaluadas presentan riesgos disergondmicos por movimientos repetitivos, por

manipulacion de cargas, por posturas forzadas y por movimientos repetitivos.

Para mejorar la productividad en la empresa avicola Ave Fénix SAC se propone el
redisefio de los puestos de trabajo, con estas mejoras se incremento la productividad
econdmica en 1%, la productividad laboral en 32,2% y la productividad de MOD en

29,1%, generando mayores beneficios econémicos para la empresa.

Las propuestas de mejora en la empresa Avicola Ave Fénix SAC es econémicamente
viable, esto se debe a que se obtuvo un Valor Actual Neto de 119 516,67 soles, una Tasa
Interna de Retorno de 65,28%, un beneficio costo de 1,75 y una tasa de recuperacion de

1 afio con 3 meses con 17 dias.
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VIil. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar un estudio detallado del proceso productivo de la empresa en base
a la metodologia de Lean Manufacturing, para reducir los tiempos improductivos y otras

mudas que se identifiquen.

También se recomienda, realizar un estudio de la programacién de la produccion y la
planificacion de materiales para asegurar que se cuente con los insumos necesarios para

la realizacion de la produccion, asi mismo, que estos insumos sean de buena calidad.

Se recomienda aplicar estudios de distribucion de planta como el SLP y método Guerchet
en base a la distribucion de posicion fija que se maneja en la empresa, para determinar las
dimensiones de las areas y asi mismo evaluar el diagrama relacional de los ambientes de

trabajo adecuados para la naturaleza de los procesos.
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IX.  ANEXOS

Anexo A: Tiempos promedios de las etapas de produccion

N° DE OBSERVACIONES
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ACTIVIDADES 11 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8| 9|10 PROMEDIO (min)
E;slgzrga de las jabas de 10(11|12|10|15|13|13|12|12 |11 12
Transporltede las jabas de 6lslel6lelslelels|a 6
pollo al area de pesado

Pesado e inspeccion de 8 (10(11(11|10| 9 |10| 9| 9 |10 10
pollos

Transportes de pollos al area

de aturdido y degollado 3|5|4[4|4]13|5]3]3]4 4
Colgado de los pollos 6(7|19(8/8[8|7|8|7]|38 8
Aturdido de los pollos 911019 (9(10|11(11|10|10|11 10
Degollado y sangrado 919|10(10| 9 |11/10(11|9| 9 10
Transporte hacia el area de slalslelslslelsl6ls 5
escaldado

Escaldado 919|10(10(10|11(10| 9|9 |10 10
Transporte hacia la mesa de 6ls5l6l5l5l5!/6l5!6!s 5
pelado

Pelado 20(21(22(22|19/21|18|18|19|20 20
Transporte h_aC|aeI caldero 314!3l5|5|5lal5|4l5 4
de Enduramiento de pollo

Enduramiento 11(12)13|12|12|13|12|11|11|13 12
Trgnsportehamael area de 3l5/4l5/4l5|5|5|4/|24 4
eviscerado

Eviscerado 9|18|10(11]10|10|11(11| 9 10
Transporte hacia el area de 3lalalzlalalalalals 4
lavado

Lavado 8(9]11/9|9]10|10|9|11|11 10
Transporte al area de oreo 415|5/5|4|5|/6|6|5|6 5
Area de oreado 10(11]10| 9 [10{10| 9 [10]| 9 | 9 10
Encubetado de pollos 8/9/18(9/9(9/9(9|8/|9 8
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Anexo B: Evaluacion cualitativa GTC 045

GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC 45 (Primera actualizacion)

ANEXOC
(Informativo)

DETERMINACION CUALITATIVA DEL NIVEL DE DEFICIENCIA
DE LOS PELIGROS HIGIENICOS

Cuando no se tienen disponibles mediciones de los peligros higiénicos, se pueden utilizar
algunas escalas para determinar el nivel de deficiencia y asi poder iniciar la valoraciéon de los
riesgos que se puedan derivar de estos peligros en forma sencilla, teniendo en cuenta que su
eleccion es subjetiva y pueden cometerse errores. Deben ser consideradas adicionalmente las
condiciones particulares presentes en actividades y trabajos especiales.

Algunas de éstas son:

FisSiCOS

TEMPERATURAS EXTREMAS

MUY ALTQ: percepcion subjetiva de calor o frio en forma inmediata en el sitio.

ALTO percepcion subjetiva de calor o frio luego de permanecer 5 minutos en el sitio.

MEDIO: percepcion de algun Disconfort con la temperatura luego de permanecer 15
minutos.

BAJO : sensacion de confort térmico.

Figura 330. Determinacion cualitativa del nivel de deficiencia de los peligros

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo C: RM 375-3008-TR PARAMETROS ESTABLECIDOS DE LUXES
POR AMBIENTES

reccldn Ge de
m»v% Dhrer oo o CONStucor
Construccion y nto

4, INDUSTRIA

iy Tipo deo interior, tarea o actividad ﬁ,’: UGR, | Uo R, Roquisitos espocificos
40 | Agricultura '
Carga y operacion de mercancins y 200 28 040 | BO
9qQuIpos y maquinatia de
manipulacion de mercancias
Laiticacion para ganaderia 50 va0 | 40
Sala de voternnaria, establos pars 200 28 040 8o

panr

ﬁrwaucnén de alimentos, lecheria, 200 25 veo | 80 3
lavado de utensilios

Panaderian
Praparacion y hormeado 300 22 060 | 80
Terminado, escarchado, decoracion 500 22 070 | 80
4.2 Cemento, articulos de cemento, ! | 1
concreto, ladrillos
Secado 50 28 0,40 | 20 | Se deben reconocer los colores de
soguridad
Proparacién do materiales, trabajo 200 28 040 | 40
en hornos y mezcladoras
Trabujo en maquines en general 300 25 060 | 80
Encofrada 300 25 o000 | 80
Cordmicas, tojas, vidrio, articulos
de vidrio
Secndo 50 28 040 | 20
Proparacion trabajo on maquinas en 300 25 060 | 80
general
Esmaltado. laminado, prensado, 300 25 Leo | B0
conformacion de partes sencillas,
ascarchado, soplado del vidrio o
Trituracion, estampado, pulido del 750 19 oro [ 80
\ vidrio. conformacion de partes
% precisas, fabricacion de
iy Al instrumentos de vidrio
1) b —4-——— —de
= .j Trabajo do procision, por ejemplo, 750 10 070 | 80
Yow ex W triturade decorativo, pintura a mano
Trabajo de precision. por ejemplo, 1 000 16 070 | S0 | A00KS Igp 56 50K
Iiturado decorativo, pintura a mano .
Fabricacion de pledras preciosas 1500 16 070 | 00 |4000KS Tep 56 500K
N sintéticas
P
4 Industria quimice, de plasti y
' | so | v40 | 20 | Se ceben reconocer s colores de
segueidad
Insial de pr con 150 28 040 | 40
Intervencion manual imitada
Puastos do trabajo atendidos 300 25 060 | 80
constantemente en instalaciones de
procesammnto

Locales de mediciones precisas, 500 19 oeo | 80 /
laboratorios 1 9 28

Pagina 16 de 25



Anexo D: Detalle del tiempo de produccidn en minutos por puesto de trabajo por L en 10 dias

Recepcion y pesado

L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L17 L 19
Dia 1 30 32 34 31 31 33 35 35 36 36
Dia 2 30 30 34 34 35 36 32 33 34 36
Dia 3 29 33 29 29 33 35 33 33 33 36
Dia 4 26 31 33 29 33 34 35 36 39 36
Dia 5 29 34 30 30 34 31 32 33 33 34
Dia 6 30 29 32 29 32 36 35 36 32 36
Dia 7 31 30 32 29 31 35 32 32 36 35
Dia 8 29 31 29 33 32 31 34 35 31 37
Dia 9 29 31 31 31 33 34 37 36 33 36
Dia 10 31 30 29 30 31 33 37 34 34 34
PROMEDIO 29 31 31 31 33 34 34 34 34 36
Aturdido y degollado
L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L17 L 19

Dia 1 32 34 30 32 33 34 34 38 36 37
Dia 2 31 33 33 33 32 30 32 35 37 35
Dia 3 31 31 31 28 33 34 39 38 36 40
Dia 4 30 32 29 31 34 31 33 32 37 35
Dia 5 30 30 28 30 32 32 35 37 38 38
Dia 6 32 30 31 32 35 35 36 38 38 39
Dia 7 29 32 29 33 30 35 34 34 37 34
Dia 8 31 29 27 29 36 30 36 34 40 39
Dia 9 30 31 31 31 36 31 37 39 38 37
Dia 10 32 36 27 27 30 38 34 30 38 35
PROMEDIO 31 32 30 31 33 33 35 36 38 37
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Escaldado
L1 L3 L5 L7 L9 L 11 L 13 L 15 L 17 L 19
Dial 15 16 16 17 17 18 17 19 18 19
Dia 2 14 16 15 16 18 18 17 17 19 18
Dia 3 15 16 14 16 17 16 19 17 17 17
Dia 4 13 15 14 16 17 17 18 19 19 18
Dia 5 14 13 16 14 16 15 19 18 20 19
Dia 6 13 14 16 16 15 17 16 16 19 20
Dia 7 14 14 14 14 17 15 19 19 19 17
Dia 8 13 14 16 17 15 15 17 19 19 17
Dia 9 16 16 14 14 16 15 18 17 19 18
Dia 10 15 13 17 16 16 16 17 17 18 18
PROMEDIO 14 15 15 16 16 16 18 18 19 18
Pelado
L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L 17 L 19

Dial 21 17 18 21 17 21 24 20 19 23
Dia 2 19 20 16 21 21 21 22 24 24 25
Dia 3 20 17 21 21 21 19 21 20 25 21
Dia 4 16 18 16 20 22 18 19 19 20 19
Dia5 21 18 17 22 22 23 21 24 21 24
Dia 6 19 16 18 16 19 20 23 20 24 24
Dia 7 18 21 16 17 23 18 19 20 24 22
Dia 8 18 16 16 21 18 18 24 22 24 19
Dia 9 17 16 16 17 17 21 24 18 20 20
Dia 10 17 16 16 20 19 21 21 21 23 22
PROMEDIO 19 18 17 20 20 20 22 21 22 22
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Enduramiento

L1 L3 L5 L7 L9 L 11 L 13 L 15 L 17 L 19
Dial 14 15 17 19 20 18 18 17 14 18
Dia 2 16 13 16 14 20 18 17 16 17 22
Dia 3 14 13 16 18 17 14 18 19 17 17
Dia 4 16 13 16 17 18 15 18 18 18 21
Dia 5 15 14 15 16 12 19 19 17 22 21
Dia 6 15 13 17 19 20 16 17 15 17 17
Dia 7 13 13 16 16 18 17 19 17 20 22
Dia 8 13 13 14 15 12 14 21 17 22 20
Dia 9 16 15 14 14 16 16 18 21 17 17
Dia 10 16 15 17 14 15 19 17 21 18 21
PROMEDIO 15 14 16 16 17 17 18 18 18 20
Eviscerado
L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L 17 L 19

Dial 13 12 13 15 16 10 14 19 15 17
Dia 2 12 12 12 14 16 12 19 18 19 18
Dia 3 12 12 15 12 18 12 14 16 17 17
Dia 4 14 11 15 16 17 13 18 15 17 19
Dia5 12 11 12 12 14 14 18 19 17 20
Dia 6 12 11 14 15 12 12 16 15 19 17
Dia 7 14 11 13 17 12 11 18 16 20 15
Dia 8 13 12 13 15 13 12 14 18 19 15
Dia 9 11 12 13 16 10 13 18 17 20 19
Dia 10 11 11 13 17 18 18 14 14 18 15
PROMEDIO 12 12 13 15 15 13 16 17 18 17
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Lavado
L1 L3 L5 L7 L9 L 11 L 13 L 15 L 17 L 19
Dia1l 12 12 14 13 19 12 19 20 19 19
Dia 2 14 12 13 14 18 18 18 20 16 18
Dia 3 13 14 16 13 12 13 17 15 16 18
Dia 4 12 13 14 17 11 12 20 20 18 16
Dia 5 14 14 14 16 16 17 17 17 18 16
Dia 6 12 12 14 17 14 19 17 20 20 18
Dia 7 13 14 15 14 14 14 16 20 21 19
Dia 8 15 12 14 13 18 19 20 16 21 17
Dia 9 15 12 16 16 18 12 15 15 19 16
Dia 10 14 13 15 16 12 18 16 15 18 17
PROMEDIO 13 13 15 15 15 15 18 18 19 17
Oreado
L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L 17 L 19

Dial 8 7 8 9 13 12 12 14 15 12
Dia 2 9 7 9 9 10 10 13 13 15 15
Dia 3 7 7 8 8 7 8 10 11 14 16
Dia 4 10 8 7 10 14 11 15 13 11 11
Dia5 10 9 11 12 13 8 14 13 12 11
Dia 6 8 7 8 8 7 12 10 13 13 13
Dia7 9 9 7 12 12 13 14 11 13 12
Dia 8 9 9 10 8 11 13 14 14 15 13
Dia 9 8 9 9 13 14 11 14 14 13 12
Dia 10 10 7 8 9 8 9 11 10 14 14
PROMEDIO 9 8 9 10 11 11 13 13 14 13

359



Encubetado
L1 L3 L5 L7 L9 L11 L 13 L 15 L17 L 19

Dia1l 14 14 16 17 21 17 18 18 22 18
Dia 2 15 15 18 19 16 15 20 20 19 23
Dia 3 17 15 16 19 13 20 22 18 19 23
Dia 4 16 14 18 16 13 19 17 18 23 19
Dia 5 14 16 15 18 14 16 20 22 20 21
Dia 6 15 15 18 15 21 19 18 20 23 22
Dia 7 17 15 16 19 16 19 20 17 22 23
Dia 8 15 14 16 15 15 17 17 18 22 18
Dia 9 14 15 18 19 16 20 18 21 22 23
Dia 10 17 16 15 18 18 20 21 21 22 23
PROMEDIO 15 15 17 18 16 18 19 19 21 21
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Anexo E: Detalle de la toma de decibeles en 45 puntos diferentes

361

Cantidades | Fechas Hora de Puesto de trabajo-medicion Mediciones
muestreo (dB)

1| 15/09/2020| 22:30-22:38 |Recepcion y pesado 77,9

2| 15/09/2020| 22:40-22:47 | Aturdido y degollado 78,1

3| 15/09/2020| 22:50-22:56 |Escaldado 84,6

4| 15/09/2020| 23:00-23:09 |Pelado 84,7

5| 15/09/2020| 23:10-23:16 |Enduramiento 76,6

6| 15/09/2020| 23:20-23:27 |Eviscerado 82,1

7| 15/09/2020| 23:30-23:38 |Lavado 87,6

8| 15/09/2020| 23:40-23:47 |Oreado 81,3

9| 15/09/2020| 23:50-23:55 |Encubetado 85,2
10| 15/09/2020| 00:00-00:08 |Recepcién y pesado 81,9
11| 15/09/2020| 00:10-00:19 |Aturdido y degollado 88,3
12| 15/09/2020| 00:20-00:28 |Escaldado 79,5
13| 15/09/2020| 00:30-00:37 |Pelado 80,2
14| 15/09/2020| 00:40-00:49 |Enduramiento 78,5
15| 15/09/2020| 00:50-00:56 |Eviscerado 80,2
16| 15/09/2020| 01:00-01:08 |Lavado 86,2
17| 15/09/2020| 01:10-01:17 |Oreado 84,5
18| 15/09/2020| 01:20-01:28 |Encubetado 88,1
19| 15/09/2020| 01:30-01:35 |Recepcion y pesado 85,5
20| 15/09/2020| 01:40-01:48 | Aturdido y degollado 75,8
21| 15/09/2020| 01:50-01:57 |Escaldado 84,4
22| 15/09/2020| 02:00-02:06 |Pelado 86,9
23| 15/09/2020| 02:10-02:15 |Enduramiento 78,5
24| 15/09/2020| 02:20-02:28 |Eviscerado 88,5
25| 16/09/2020| 22:30-22:38 |Lavado 83,3
26| 16/09/2020| 22:40-22:47 |OQreado 81,2
27| 16/09/2020| 22:50-22:56 |Encubetado 88,7
28| 16/09/2020| 23:00-23:09 |Recepcion y pesado 86,1
29| 16/09/2020| 23:10-23:16 | Aturdido y degollado 84,2
30| 16/09/2020| 23:20-23:27 |Escaldado 87,2
31| 16/09/2020| 23:30-23:38 |Pelado 88,5
32| 16/09/2020| 23:40-23:47 |Enduramiento 83,5
33| 16/09/2020| 23:50-23:55 |Eviscerado 79,4
34| 16/09/2020| 00:00-00:08 |Lavado 78,3
35| 16/09/2020| 00:10-00:19 |Oreado 86,4
36| 16/09/2020| 00:20-00:28 |Encubetado 76,8
37| 16/09/2020| 00:30-00:37 |Recepcion y pesado 75,1
38| 16/09/2020| 00:40-00:49 | Aturdido y degollado 81,2
39| 16/09/2020| 00:50-00:56 |Escaldado 85,8
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40| 16/09/2020| 01:00-01:08 |Pelado 77,1
41| 16/09/2020| 01:10-01:16 |Enduramiento 84,2
42| 16/09/2020| 01:20-01:29 |Eviscerado 83,6
43| 16/09/2020| 01:30-01:36 |Lavado 79,4
44| 16/09/2020| 01:40-01:49 |Oreado 75,3
45| 16/09/2020| 01:50-01:56 |Encubetado 85,2
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Anexo F: Detalle de las especificaciones de las luminarias

Highbays

HBX

’ Aplicaciones: b Caracteristicas técnicas:
Caracteristicas técnicas HBX
lecnologia LED
P P65
Forma Rectangular
Watts 106 /142 / 212W
Flujo luminicao (lm) 13000 /17000 7 24000 Im
Lumen,/watt na /120 /7 4 lmi'w

Distribucion

General, abierto, medio, cerrada

CCT (k)

4000 K

Opcitn de driver

Fixed output / Dimming

Voltaje

120 / 208 / 240 / 277 / 347 / 480
UNIV

Control integrado

S/ Dimming (actilume)

Lente / optica

Vidrio Templado

RC

Opcion bateria integrada

Vida atil (170,kr)

Garantia

Certificacion

UL, CE, NOM

Material

Aluminic

Caodigo de familia

HBXI13L / HBX17L / HBX24L
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Anexo G: Cotizaciones de los materiales y capacitaciones

Lenox Cuchilla Gold Titanium Cambio

Rapido - Retractil (Inc. 3 Navajas) == e
LENOX

0 resefias @ S/ 79.90
Caracteristicas destacadas

* Facil cambio de hoja
* Las cuchillas utilitarias mas duraderas

* Punta de acero inoxidable extremadamente durable _* Despacho a domicilio 5

> Ver todo ENVIO ADOMICILIO

Cantidad
& Recuerda que todos tus pedidos iguales
1~ o mayores a5/6,050 deberin ser pagados a
SKU: 202100033
Precio: S/ 1,975.00 g
K ; mpra!
Colores disponibles e
Black
@
’ 1 ANADIR AL CARRITO
Descripcion
Silla gerencial tapizada en malla antitranspirante. Asiento
deslizable para mayor comodidad.
Funcionalidades zendesk !
Listo para enviar En tioack Emno rapido

Mesa de trabajo de dos capas de acero Inoxidable de alta calidad

>=100 es

S/ 1,000.00

Personaiizacion

Logotipo personalizado Pe2a
Embalaje personalizado (La or r N Plezas) Mas

detalle fuente
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PEQUENO GIGANTE
Precio Web @
Camion con plataforma de acero para uso general, 60 pulg.x 30 pulg.x S/ 1,950.00
12-1/ 2 pulg., Capacidad de carga de 1,200 Ib Este articulo requare emio especial, se
pueden aphicar cargos adicionales.
jo # 160347
UNSPSC # 24101504

Pals de origen EE. UU. El pals de origen estd sujeto a cambios.

Cant
X

Los camiones con plataforma con plataforma de acero de uso general se utilizan para

una amplia variedad de apl de manipulacion de materiales. Tienen cubiertas

bajas que reducen la distancia que deben elevarse los materiales pesados o O Recoger

Envie a | Cambio

D Comparar este producto

Balanza Inalambrica De Piso O
- 600kg.

S/ 1,200.00

sin interes

en 12x

[E) Entrega a acordar con ol vondedor

jUltima disponible!

Informacion sobre el vendedor

2x cesta de drenaje de fideos colador de
alimentos colador de malla

Marca Generico * <Ii®

SL23

523666 - 16%
S/ 197.00
Acumula 197 CMR Puntos (7

>
1 4 Anadir al carrito
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Diamond V Hard Hats trabajo de seguridad 8 Point Vented construccion Ratchet
cascos Nuevo - Azul

%Kk k v 8Comentarios | Preguntasy Respuestas ID: 1159776

PEN86,08 PENE338 -17% Alerta de precio
PEN7,81 Asignacion para nuevos usuarios
Enviar desde: CN

color.: Azul

~ | 4 & &

Envio: PEN16,98
a Peru via Linea Sudamerica ~
Tiempo de envio: 20-35 dias habiles ®

Protector facial medio casco con
ratchet y visor movil
MILEGU S/ 45.00

0 resefias O

Agregar a carrito
Caracteristicas destacadas

* Ligero y comodo para ojosy cara

Wisor de polipropileno resistente al calor o al impacto y que
N -lh Despacho a domicilio ?

ENVIO ADOMICILIO

proporciona buena visibilidad
* Visor con borde de aluminio
* Cubre completamento los ladosy largoe de la cara

Cuenta con un banda ajustable para sujeccién firme alrededor de la
. d P I @Recuerdaque todos tus pedidos iguales
cabezaylafrente o mayores a 5/6,050 deberdn ser pagadosa
»Ver todo tra\dé.s de [.) Pago Efectivo de forma
sencilla y segura
Cantidad
1+ TIENDA OFICIAL ¥

MILEGU INVESTMENTS E.LR.L.

Lactica con puntera

Home / (alzado de seguridad / Lactic

a

Bota de PVC fabricado con compuesto de PV( modificado con
excelentes propiedades de resistencia a grasas, sangre, aceites
animales y vegetales, acido lactico y detergentes, ideal para
trabajos con cambios bruscos de temperaturas, en un rango de
operacion entre -30° Cy 40° (. Incorpora punta de seguridad.

S/ 250.00

Producto Sanitizado, inhibe la proliferacion de hongos y bacterias,
brindando mayor higiene y salud al usuario.




carnicero de cocina

w % & (Desbloguea 3 resenas y obtén
acceso a funciones solo
disponibles en la aplicacion de
Wish.)

S/ 77
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~ndidos

Mascarilla Respirador Mé-
dico N95 3m 1860 Unidad
% % % % & 4 opiniones

Sf @

en 12x S/ 0% sin interés

Ver los medios de pago
[2) Entrega a acordar con el vendedor
Lima, Lima

Ver costos de envio

Cantidad: 1 unidad v (7

& Compra Protegida, re

Guantes mecanicos resistentes al
corte de malla de alambre de acero
inoxidable Nivel 5 Proteccion Cadena
a prueba de cortes Sierra de cinta
Seguridad Trabajo Guantes de

Comprar

Guante resistente al calor 250° para
cocina A590 Portwest (1par) [20.57%)

PORTWEST

—

Oresefias (D 5/ 86.00

Coracteristicas destacadas
Confeccionado con Meta-aramida, |a fibra, resistente al calor, y su

forro de algodén
* este duradero guante resiste al calor hasta los 250°C =& Despacho a domicilio B
* Sin costuras, ambidextro y lavable a mdguina
* Sevende por unidad ERETITE
* Certificado CE

s Estos guantes son ambidextros y pueden ser usados tanto por @ Recuerda que todos tus pedides iguales

usuarios diestros como zurdos para mayor funcionalidad 0 mayores a 5/6,050 deberan ser pagados a
* Versién con manguito largo través de [} @) Pago Efectivo de forma
Norma: AS/NZS 2161.2, AS/NZS2161.3, AS/NZS 2161 4,EN sencillay segura
.

388:2016 - 2.3.4X0 EN 407 0.2.3.1.XX, EN 420



Pase el cursor sobre la imagen para ampliarla
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Multi-bolsillos Chaleco de seguridad
frontal con cremallera de alta
visibilidad con tiras reflectantes QlY

S/.287

Color:

Seleccionar color v

Comprar

Q Agregar a tu lista de deseos

Mameluco multi-norm de alta
visibilidad FR&0

PORTWEST
Oresefias ()

Caracteristicas destacadas
Mameluco Multi-Norm de alta visibilidad FR&0. Esta confeccionado
con tejido Bizflame Multi altamente innovador. Esta confortable
prenda ofrece proteccion contra miltiples riesgos, incluyendao
exposicidn al caler, fuego, sustancias quimicas, arcos eléctricos y
soldadura. Entre sus caracteristicas estan las tiras reflectantes de alta
visibilidad cosidas sobre el pecho, mangas y perneras con puntada
doble, cremallera frontal de latdn de doble carro oculta, dos bolsillos

' ocultos frontales en el pecho con Iinea de adorno, aberturas |aterales
de acceso ocultas, bolsillos de cadera y bolsillo para el metro. La
prenda cuenta también con bolsillos para rodilleras patentados,
disefiados con un sistema de ajuste de doble atadura. Norma: ELIM
TESTING IN PROGRESSEN ISO 11612 A1+A2,B1, C1,E3,F1ENISO
11611 CLASE 1A1+A2 EN 1149-51IEC 61482-2 |EC 6148212 CLASE
1EN 13034 TIPO 6 EN ISO 20471 CLASE 3 ASTM F1959/F1959M-
12 ATPV=13.6 CAL/CMZ (HAF=82%) Tallas: 5-XXL

> Ver todo

-20.05% e
s/ 670.00

Agregar a carrito

2* Despacho a domicilio ?

ENVIO ADOMICILIO

& Recuerda que todos tus pedidos iguales
omayores a 5/6,050 deberan ser pagados a
través de 8@ Pago Efectivo de forma

sencilla y segura.

TIENDA OFICIAL ¥
SAVI SAFETY

Comparte:



Presents

fovloola Avve Fémix BAD

Chiclyyo-Lambayeque

Lirma, 20 de abl del 2021

Se ezcribe esla presents oon la finaldad de hacerls llsgar nuesira propuesia scondmica

o= o solchksdo
TEM _ COSTO P—— )
TEMAS PUBLKCD UNITARID MPRACHIN
TOTAL 13
{5}
L Tacnicas de
Manmpulacion 10 personas | 300.00 3, 0404000 4 homas
Fanual de Cargas
o2 Pausas Activas
10 pErsorss 20000 & B0 00 3 homs
o3 Presencicn e
Lesiorss
Musoulcesoue ke oas
por POSWRS| g parsonas | 30000 3, 000100 4 horas
Forzadas ¥
T i TRES
reCE i
4 Presvenciin i
disconfor i8mmica. | 10 personas 20000 Z, B0 3 homas
1, 30000

WValder de la colrackin: 20 dias

Mo Inchuye relrigeno ¥ olncs adicionales.

AfEriamenie,

Mara B=rnal Tnez

J=ts cormercial
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Anexo H: Pronosticos de las ventas con regresion polindmica

1,000,000
980,000
960,000
940,000
920,000

PRODUCCION HISTORICA

y =10022x?% - 30116x + 871396
R?=0.9371

8 900,000
O 880,000
* 860,000
840,000
820,000
800,000
780,000
2015 2016 2017 2018 2019
ANOS
ARO PRODUCCZlON
(pollos/afio)
2015 847 448
2016 865 253
2017 852 356
2018 922 455
2019 968 913
2020* 1051 492
2021* 1151 662
2022* 1271876
1 -
2 -
3 871 246 2,2%
4 911 284 1,2%
5 971 366 0,3%
TOTAL 2 753 896 1,2%
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Anexo |: Pronosticos de las ventas con regresion exponencial

PRODUCCION HISTORICA

1,000,000
y = 8057080033
950,000 R*=0.8122 ...~
§ 00000 e
& 8000
800,000
750,000
2015 2016 2017 2018 2019
ANOS
ARO PRODUCCZION
(pollos/afio)
2015 847 448
2016 865 253
2017 852 356
2018 922 455
2019 968 913
2020* 983 307
2021* 1016 501
2022* 1 050 815
1 -
2 -
3 890 089 4,2%
4 920 136 0,3%
5 951 197 1,9%
TOTAL 2761 422 2,1%
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Anexo J: Pronosticos de las ventas con regresion lineal

PRODUCCION HISTORICA

1,000,000
y =30013x + 801245
950,000 R?=0.8106  _~7...="
§ 0000 e
8 850000 e
800,000
750,000
2015 2016 2017 2018 2019
ANOS
ARO PRODUCCZION
(pollos/afio)
2015 847 448
2016 865 253
2017 852 356
2018 922 455
2019 968 913
2020* 981 323
2021* 1011 336
2022* 1041 349
1 -
2 -
3 891 284 4,4%
4 921 297 0,1%
5 951 310 1,9%
TOTAL 2763 891 2,1%




