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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general elaborar un
instructivo para los procesos de contrataciones menores a 8UIT de una unidad ejecutora de la
Policia Nacional del Pert del 2018, el cual pretende ordenar los procesos internos y asignar las
responsabilidades de los responsables del abastecimiento, asi como alcanzar un alto grado de
cumplimiento de las metas proyectadas, evitando asumir responsabilidades administrativas,
civiles y/o penales; abordando para ello una metodologia que se desarrolla bajo un enfoque
basado a la operatividad, deficiencias y riesgos en las contrataciones menores a 8UIT.
Actualmente estos procesos se realizan de manera inadecuada, debido a la ausencia de personal
calificado, la falta de documentos de gestion adaptados a las normas de carécter nacional. Toda
unidad ejecutora esta conformada por una serie de departamentos y areas que en conjunto tienen
a cargo operaciones con alta demanda de recursos como: parque automotor, equipos de
comunicaciones, instalaciones, mobiliario, sistemas de informacion, laboratorios
criminalisticas, personal policial, etc., por ello la gestion de las contrataciones deben realizarse
de forma eficiente para abastecer a tiempo a todas las unidades organicas dependientes y
cumplir con las responsabilidades establecidas por el comando nacional institucional. El tipo

de investigacion es propositivo, con disefio no experimental.

Las contrataciones de bienes y servicios tienen una connotacion adicional en el caso
de la Policia, debido a que se busca proteger la integridad fisica y Sico-emocional del efectivo
policial quien se hace responsable de un cargo publico, a fin de respetar el debido procedimiento
con la finalidad de no resultar perjudicado posteriormente cuando postule para posibles

ascensos en su carrera profesional.

Palabras clave: Instructivo, Contrataciones Directas, Unidad Ejecutora.
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ABSTRACT

The general objective of this research work was to prepare an instruction manual for contracting
processes under 8UIT of an executing unit of the National Police of Peru in 2018, which intends
to order the internal processes and assign the responsibilities of those responsible for the supply.
, as well as achieving a high degree of fulfillment of the projected goals, avoiding assuming
administrative, civil and / or criminal responsibilities; approaching a methodology that is
developed under an approach based on operations, deficiencies and risks in contracts under
8UIT. Currently these processes are carried out in an inadequate way, due to the absence of
qualified personnel, the lack of management documents adapted to national standards. Every
executing unit is made up of a series of departments and areas that together are in charge of
operations with high demand for resources such as: vehicle fleet, communications equipment,
facilities, furniture, information systems, crime laboratories, police personnel, etc. For this
reason, the management of contracting must be carried out efficiently to supply all the
dependent organic units on time and comply with the responsibilities established by the national
institutional command. The type of research is purposeful, with a non-experimental design.

The contracting of goods and services have an additional connotation in the case of the Police,
because it seeks to protect the physical and psycho-emotional integrity of the police force who
is responsible for a public position, in order to respect due procedure with The purpose of not

being harmed later when you apply for possible promotions in your professional career.

Keywords: Instructions, Direct Contracts, Executing Unit.
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l. INTRODUCCION
Los Estados asignan alrededor del 70% del presupuesto nacional a alguna forma de
contratar. Los paises ademas de estar sujetos a las leyes y regulaciones nacionales que regulan
los procesos de compras y contrataciones publicas estan comprometidos mediante marcos
supranacionales a los que se han adherido de forma voluntaria como la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion y la Convencion de las Naciones Unidas Contra la
Corrupcion. Estos requieren el cumplimiento de ciertos requisitos destinados a garantizar que

los paises tengan sistemas de contratacion pablica transparentes, efectivos y eficientes.

La lucha contra la corrupcion es uno de los nicleos del trabajo de Perd Compras, pues
precisamente, promovemos herramientas electronicas de contratacion. "Es por ello que la
CAN, ha incluido como uno de los puntos en su Plan, el fortalecimiento de Peri Compras”, dijo
el funcionario. Segin Masumura, este promedio resulta un factor que pone en riesgo el
abastecimiento publico. "Precisamente con herramientas electronicas, este promedio aumenta

a 4.6 con la subasta inversa y a 73 ofertas con catalogos electrénicos ", adelanto.
""Esto hace que el mercado publico no sea predictivo, pues los proveedores se enteran de lo
que el Estado va a contratar al momento de la convocatoria del procedimiento de seleccion, lo

cual genera asimetrias de informacion y espacios para la corrupcion.

Las Unidades Ejecutoras de la Administracién Publica del Pais se han concebido como
parte de un pliego presupuestal, los que supervisan el cumplimiento del gasto pablico a través
del portal de transparencia y de las evaluaciones mensuales.

El éxito de su misién, objetivos y metas institucionales depende en gran medida de como
sea ejecutado el gasto, a través de los programas presupuestales y el logro o beneficio de la

eficiencia de dicho gasto.

Todas las entidades del sector publico cuentan con un nivel desconcentracién
administrativa que: determina y recauda ingresos; contrae compromisos, devenga gastos y
ordena pagos con arreglo a la legislacion aplicable; asi mismo registra la informacion generada
por las acciones y operaciones realizadas; informa sobre el avance y/o cumplimiento de metas;
recibe y ejecuta desembolsos de operaciones de endeudamiento; y/o se encarga de emitir y/o
colocar obligaciones de deuda.(Ministerio de Economia y Finanzas — MEF; S/F)
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La Contraloria General de la Republica, mediante R.C.G. N° 458-2008-CG, de fecha 28
de octubre de 2008 y publicada con fecha 30 de octubre de 2008, aprueba la Guia para la
Implementacion del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado, este documento
busca orientar la gestion pablicay el control gubernamental; dentro de ello se establece un plazo

maximo de veinticuatro (24) meses para su implementacion.

Sin embargo, en el area de logistica de una ejecutora de la Policia Nacional del Perd, se
han identificado algunas actividades inapropiadas de acuerdo a los procesos técnicos normados
por el comando que deberdn corregirse, con la finalidad de efectuar una eficiente labor

administrativa.

Estas deficiencias por accion u omision conllevan a responsabilidades de orden
administrativo y penal tanto a nivel directivo como respecto al personal que trabaja en cada uno
de los procesos que involucran al sistema de abastecimiento, de acuerdo a su grado de

participacion y decision que conlleve perjuicio del Estado.

Frente a esta situacion, la propuesta de un instructivo mejorara los procesos de

contrataciones menores e igual a 8 UIT en una ejecutora de la Policia Nacional del Peru.

El Objetivo general se plantea de la siguiente forma; elaborar el instructivo del proceso
de contrataciones menores a 8 UIT de una Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Perd,
para mejorar la calidad de una buena gestion administrativa del departamento de logistica, lo
gue servird como una herramienta para alcanzar objetivos como: lograr el mayor grado de
eficacia y eficiencia en las contrataciones menores e igual a 8 UIT y que la entidad adquiera
bienes y servicios necesarios para el cumplimiento de sus funciones. Adicional, las decisiones
de contratacién deben cefiirse a los principios como compras al mejor precio, la mayor calidad,
la oportunidad y el cumplimiento de practicas aseguren la transparencia en las actividades
comerciales, la imparcialidad de la entidad, la libre concurrencia de proveedores, asi como el

trato justo e igualitario.

En este marco, se propuso evaluar la operatividad de las contrataciones menores a 8UIT
del departamento de Logistica de una Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Perd; por el
cual se realizara la descripcion de los aspectos generales del departamento de logistica.

De la misma forma se determinard las deficiencias y riesgos en los procesos de
contrataciones Menores e igual a 8 UIT y para finalizar se disefiard la propuesta de un
instructivo de procedimientos para las contrataciones Menores e igual a 8 UIT.
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En ese sentido, vemos que la investigacion ha sido estructurada de la siguiente manera:
la introduccién, marco teoérico, metodologia, resultados, propuesta, conclusiones vy
recomendaciones, finalmente los anexos y las respectivas referencias bibliograficas que

complementan el siguiente trabajo de investigacion.
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1. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema
Revisadas varias fuentes bibliograficas para este proyecto de investigacion se describen las

principales:
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Ledn (2017). En su tesis titulada: El proceso de contratacion publica del gobierno
autonomo descentralizado del municipio de Ambato en la ejecucién presupuestaria del afio
2015. El objetivo de la encuesta realizada fue determinar el impacto del proceso de contratacion
publica en la ejecucion presupuestaria del gobierno auténomo descentralizado de la ciudad de
Ambato en 2015 con el fin de mejorar el cumplimiento del plan de negocios. El estudio fue
técnicamente exploratorio, con 53 personas influyendo en el proceso de compra de un producto
o servicio, llegando a la conclusién: No existe evidencia sustancial de que se realicen revisiones
periddicas para medir la efectividad del proceso de adquisiciones, ya que no se realizan
bdsquedas de productos y contratos. Se sabe que las organizaciones del sector publico se
adhieren a los mandatos de cumplimiento normativo que establecen pautas para el mejor uso

de los recursos.

Zambrano (2016), en su Tesis Titulada “La Contratacion Publica, Procedimiento de
Subasta Inversa electronica, Ajustes para la Mejora del Proceso de Contratacion Publica”. El
objetivo LOSNCP establece la implementacion de las medidas necesarias de acuerdo con su
normativa y resoluciones con efecto especifico para revertir la subasta electronica, asegurar la
necesaria coordinacion y mejorar la eficiencia y eficacia de los procedimientos de contratacion
publica. Se plantea la hipétesis de que "los procesos de contratacion publica, incluidas las
subastas electronicas inversas, tienen fallas que permiten eludir otros procesos de contratacion
que podrian perjudicar el funcionamiento del pais". Segln la encuesta, el proposito de este
documento es estudiar el proceso de contratacion publica de la subasta electronica inversa, y si
lo hubiera. Segun los resultados, el 85,94% cree que el fraude se perdona durante el proceso de
subasta electronica inversa. Segun los datos obtenidos, por el contrario, las subastas electronicas
tienen problemas para desbloquear subastas electronicas inversas, como evasion, procesos
subjetivos ineficientes, etc. La formulacion de la contratacion publica més eficaz es un catalogo
electronico con un precio fijo establecido en el portal de contratacién publica y, dado que se
trata de un contrato directo, las cantidades muy pequefias son las mas eficaces. Un partido

transparente y ético dirigido a combatir la corrupcidn Las subastas electronicas inversas y otros
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procesos de contratacion publica de acuerdo con practicas inclusivas y redistribuibles deben
apoyar la dinamica economia local del gobierno, el desarrollo integral que componen la

sociedad ecuatoriana.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Chocce y Enriquez (2018) en su tesis titulada “la Gestion Administrativa y las Compras
Directas Menores o Iguales a 8 UIT, el principal objetivo de este estudio fue encontrar la
relacion entre las variables de gestion y la compra directa menor a 8 UIT y determinar como el
personal administrativo de la Universidad Nacional de Huancavelica, se compenetran con tal
relacién de variables, asimismo este estudio tiene como objetivo esclarecer la relacion en la que
se vinculan directamente en el Pert elementos del proceso de compra directa o de gestion
equivalentes a 8UIT, es decir, los métodos de planificacion, organizacion, direccién y control.
Se estima que las actividades que realiza la unidad directamente responsable del proceso de
compra de esta institucion de educacidén superior van bien. Sistematizacion de acciones

administrativas desarrolladas para el logro de metas institucionales.

Del Aguila (2018), en su tesis denominada: “Influencia del nivel de conocimiento en el
cumplimiento de los estandares normativos en las contrataciones de bienes menores a 8 UIT.
En el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, Tarapoto 2018”. Los principales
objetivos de este estudio son: Determina como el nivel de conocimiento afecta el cumplimiento
de los estandares regulatorios para compras de productos de menos de 8 UIT. En el Proyecto
Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, Tarapoto 2017; como muestra de estudio estuvo
comprendido por 20 trabajadores. Del mismo modo, se establecieron pruebas de conocimientos
y andlisis de documentos para la recopilacion de datos. Metodoldgicamente, el disefio del
estudio es descriptivo y causal. Por lo tanto, los resultados muestran que la mayoria de los
encuestados ignoran los problemas asociados con la compra de menos de 8 UIT. Este nimero
se expresa como 75%. Es evidente que los trabajadores tienen poco conocimiento sobre este
tema. Los efectos significativos entre las variables de estudio se determinaron para el analisis
estadistico de chi-cuadrado, se llegd a precisar una influencia significativa entre las variables
de estudio; con una probabilidad de error del 0,000 “El nivel de conocimiento influye de manera
significativa en el cumplimiento de los estandares normativos de las contrataciones de bienes

menores a 8 UIT. En el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, Tarapoto 2017.

Meza (2017) en su tesis denominada: “Procedimiento de contratacion de bienes por

montos menores o iguales a 8 UIT en la municipalidad provincial de Canchis, primer semestre
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2017”. El objetivo principal del estudio fue identificar el procedimiento de contratacion de
bienes por montos menores o iguales a 8 UIT en la Municipalidad Provincial de Canchis, Primer
Semestre 2017. El estudio utilizé un enfoque cuantitativo de alcance basico, descriptivo y de
disefio no experimental, la informacion se analizé en un conjunto de 496 expedientes de
contratacion: bases contractuales y ejecucion contractual; determinando la muestra de tipo
probabilistico de 176 expedientes de contratacion a realizar el proceso anélisis. Los resultados
obtenidos muestran arrojaron que la Municipalidad Provincial de Canchis se determiné muchas
falencias como son las siguientes no capacita, ni socializa la directiva interna de procedimientos
para la contratacion de bienes y/o servicios cuyo monto es inferior e igual a las 8UITs, por
desconocimiento de los plazos establecidos en la directiva, existe bastante retraso en la atencion
de las fases del proceso de contratacion, no existe un Flujograma del proceso de contrataciones
visiblemente publicado en la Sub Gerencia de Logistica, existe cambio de personal de apoyo
cada tres meses, lo que no permite la continuidad del proceso documentario de la entidad y

existe incumplimiento oportuno de las metas de la ejecucion presupuestal.

Amezquita, J. (2016), en su Tesis de la Universidad Andina del Cusco, para optar el titulo
de Contador Publico Titulado “La Logistica en las Compras Menores e igual a 8 Unidades
Impositivas Tributarias de la Direccion Regional Agraria Apurimac en el Primer Semestre del
Periodo 2016”. Teniendo como equitativo, achacar la ingenuidad de la logistica en el desarrollo
de compras menores e igual a 8 Unidades Impositivas Tributarias del mando regional Agraria
Apurimac en el Primer Semestre de la temporada 2016. Teniendo como conclusiones lo
subsiguiente: Los procesos de transaccion por importes menores e igual a 8 UIT realizados por
la direccion municipal Agraria Apurimac en el Primer Semestre del tiempo 2016 ejecutados a
través del area de almacenamiento no ha llevado a cabo de forma determinada y atinado,
determinandose que la avenencia de los haberes adquiridos no han sido entregados en los plazos
establecidos al igual que la raza de los mismos no cumple con los requerimientos de la empresa
para el acatamiento de sus objetivos, verificAndose que se adolece de un correcto guarda
jurisdiccional sobre las mismas al igual que siquiera se cuenta con norma departamental que
establezca un nivel de supervision y guripa que de respaldo en el debido uso de los fortuna del
vivido. El desarrollo de avituallamiento para las compras menores e igual a 8 UIT sigue los
lineamientos establecidos por la normativa vigente; se establece que los niveles de guardian y
supervision son bajos, identificandose que no se cuenta con un norma municipal en la

institucion que establezca los requisitos de documentacion contable minimos que den garantia
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y transparencia respecto al otorgamiento a los proveedores de las adquisiciones realizadas al
igual que norme la zona en la cheque de los posesiones y servicios contratados.

No a determinado ha encontrado otras investigaciones sobre el tema aplicadas a entidades

de la Policia Nacional del Perd, o de otros paises.

2.1. Bases tedrico cientificas

2.1.1. Contrataciones del Estado

Es la relacién entre una persona natural o juridica, con la finalidad de abastecer las
necesidades requeridas por una entidad publica; los tipos de contrato dependeran del valor total

y el objeto a contratar.

Mediante la normativa existente, tiene como objetivo regularizar que los todos los

procesos se brinden de manera transparente y eficiente.
2.1.2. Procedimientos de Seleccion

Para contratar bienes o servicios, consultorias u obras, se debe utilizar los siguientes
procedimientos de conformidad a la Ley de Contrataciones del Estado N230225 y su reglamento

de la Ley con las ultimas modificaciones en el Decreto Supremo N2250-2020-EF:

1. Licitacion Publica. — estd considerada para la adquisicion de suministros Mayor o
igual que S/400,000.00, contratos de servicios u obras Mayor o igual que
S/1°800,000.00 que organicen las unidades ejecutoras independientemente al Sector
que corresponda.

2. Concurso Publico. — estd considerado para la contratar servicios en General,

consultorias de obras y en general que sea por el importe mayor o igual que

S/400,000.00.

Adjudicacion Simplificada.

Subasta Inversa Electronica

Seleccion de Consultores Individuales.

Comparacién de Precios.

Contratacion Directa.

O N o g B~ W

Compras Menores a 8UITS no contempladas en la Ley de Contrataciones del Estado,

pero se regula mediante una directiva interna de la entidad.



Tabla 1. Procedimientos de seleccién

19

Modalidad de Topes 2020
Contratacion En Soles
Bienes Servicios Obras
Servicios | Consultoria | Consultoria
en General | de Obras | en General
Licitacion Publica Mayor o N/A Mayor o
igual que igual que
400,000 1,800,000
Concurso Publico N/A Mayor o igual que N/A
400,000
Adjudicacion Entre Entre 34,400 y 400,000 Mayor de
Simplificada 34,400 y 34,400y
400,000 menor
que
1,800,000
Contratacion Directa Mayor a Menor a 34,000 Menor a
34,400 34,400
Comparacion de Entre Entre N/A
Precios 34,400y 34,400y
64,500 64,500
Subasta inversa Mayor a Mayor a N/A
electronica 34,400 34,400
Seleccion de N/A Entre N/A
consultores 34,400y
individuales 40,000

Elaborado por Lumen Soft
www.lumensoft.pe

2.1.3. Contrataciones Menores a 8UIT

No se encuentran contempladas en la normativa de contrataciones, quiere decir que se
regula mediante una directiva interna que plantea la entidad, con la finalidad de cumplir y
atender de manera satisfactoria las necesidades requeridas por el area usuaria, sin necesidad de

un procedimiento de seleccion publicado a través de la pagina del SEACE.
2.1.4. Registro Nacional de Proveedores

El Registro Nacional de proveedores o también llamado RNP lo utiliza como requisito
principal y obligatorio toda empresa natural o juridica que participe o quiera contratar con el
sector publico, a través de los procedimientos de seleccion antes mencionados incluyendo las

contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a 8UIT y mayores a 1 UIT.
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2.1.5. Entidad Publica

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas — MEF (s.f), constituye entidad publica para
efectos de la Administracion Financiera del Sector Publico, todo organismo con personeria
juridica comprendido en los niveles de Gobierno Nacional, Gobierno Regional y Gobierno
Local, incluidos sus respectivos organismos publicos descentralizados - OPD y empresas,
creados o por crearse; las Sociedades de Beneficencia Publica; que administren fondos, sean de
derecho publico o privado cuando este ultimo reciba transferencias de fondos publicos; las
empresas en las que el estado ejerza el control accionario; y los organismos constitucionalmente

auténomos.

Segun Tirado (2015), "dentro del aparato estatal peruano se puede distinguir la presencia
de diversos organismos que cuentan con proyectos y programas para realizar sus objetivos.
Todos ellos estan englobados en el concepto de Entidad Publica, pero ¢qué se entiende por
Entidad Publica? Dado que nuestro ordenamiento juridico nos brinda distintas definiciones, el
autor pretende esclarecer ello mediante el analisis y descripcion de aquel concepto en la

Administracion Publica”.

Segun la Resolucion Ministerial N2374-2010-PCM- Directiva N2002-2010-PCM/SGP
(2010); se considera Entidad Publica a toda organizacién del Estado Peruano, con Personeria
juridica de Derecho Publico, creada por norma expresa en el que se le confiere mandato a través
del cual ejerce funciones dentro del marco de sus competencias y atribuciones, mediante la
administracion de recursos publicos, para contribuir a la satisfaccién de las necesidades y
expectativas de la sociedad, y como tal esta sujeta al control, fiscalizacion y rendicién de

cuentas.

Cabe precisar que la Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Peru, se encuentra dentro

en escala jerarquica del Ministerio del Interior.
2.1.6. Unidad Ejecutora

Es la encargada de administrar los recursos publicos que designa el Ministerio de
Economia y Finanzas a cada Unidad Ejecutora de forma anual a través de un presupuesto
publico, independientemente al sector que corresponda, conforme a las normas y
procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria y en tal sentido son responsables directas

respecto de los ingresos y egresos que administran. (MEF, 2019)
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2.1.7. Departamento de Logistica

Es el Departamento con mayor indice de responsabilidad debido a que se encarga de
realizar la programacion mensual del gasto, ejecucidn y control, para que se aplique de acuerdo

a los procesos técnicos que maneja el sistema administrativo de abastecimiento.

2.1.8. Instructivo de Procedimientos

Se trata de un documento de gestion que detalla y describe secuencialmente las tareas
a sequir al realizar los pasos en cada cuerpo funcional dela unidad. Es una herramienta de
informacién y orientacidn para los empleados que interfieren directa o indirectamente con el
desempefio indirectamente de los procedimientos. Estaes la Directiva N°002-77, sobre el
desarrollo de manual de procedimientos en las instituciones publicas fue creado en base a los
estandares especificados en el estandar 002-77 INAP / DNR.

Los procedimientos contenidos y descritos en el presente Instructivo, incluyen
denominacién, o6rgano o unidad organica responsable, finalidad, base legal requisitos,
actividades y tiempo de cada procedimiento. Estos pueden modificarse en el tiempo en sus
etapas, actividades y competencias resolutivas, por cuanto los cambios tecnologicos y la
legislacion que se va actualizando e incorporando nos obliga a redisefiar los procedimientos de

manera constante, lo que hoy se denomina “mejora continua” y “simplificacion administrativa”
2.1.9. Eficiencia en Contrataciones

En la actualidad el sistema de compras estatales viene siendo manejado de manera
erronea, debido a que el problema de fondo depende de los funcionarios asignados en los
diferentes cargos publicos que designan para el manejo de los recursos brindados a los

gobiernos locales, regionales o central.

El OSCE cataloga de inexacta la afirmacion de ser la causante de demoras en la ejecucion
de proyectos de inversién por los reclamos (observaciones, denuncias, etc.) y apelaciones que

por ley debe atender.

El mismo Presidente de la Asamblea Nacional de Gobiernos Regionales, cuando se refiere
al SNIP, refiri6 que “si el proyecto esta bien estructurado, el SNIP no tendria por qué ser una

traba” con lo cual reconoce que el problema no esté en la norma sino en quienes la aplican.

Del mismo modo, en lo que concierne a la contratacion puablica, si las especificaciones

técnicas, términos de referencia y expedientes técnicos estan correctamente elaborados por las
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entidades, si las bases de los procesos de seleccion estan de acuerdo a normas y si los Comités
Especiales Ilevan a cabo correctas evaluaciones de ofertas la contratacion publica no tendria
por qué ser una traba y como consecuencia logica se reduciria la procedencia de observaciones,

denuncias y apelaciones.

El OSCE indica que para revertir esta situacion los gobiernos regionales deben de
fortalecer técnicamente sus cuadros internos para que se garantice la correcta ejecucion de los
recursos publicos asignados, de manera que puedan contratar bienes, servicios y obras con la

eficiencia y legalidad requerida.

Los titulares de las entidades son los llamados a designar a funcionarios y miembros de
Comités Especiales que retnan los requisitos para dicho encargo — experiencia capacitacion
certificada y probidad-. Al respecto, el OSCE coadyuvaré dichos esfuerzos con mayor presencia
in situ en los gobiernos regionales que presentan mayores dificultades, lo que en ningln caso
debe entenderse como sustitucion de la responsabilidad de las autoridades regionales y de los

funcionarios en sus respectivas competencias.
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I1l.  MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo, Nivel de investigacion

El actual trabajo de investigacion consiste en una investigacion propositiva, aplicada y no
experimental. Dado que no manipula las variables consideradas en la investigacion. Tiene como
objetivos disefiar y proponer un Instructivo de procedimientos para mejorar eficiencia en las

contrataciones menores a 8 UIT de una Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Peru.

3.2. Disefo de Investigacion
El disefio que se utilizo es no experimental porque, se realizé la investigacion de acuerdo
a sus variables, debido a que destaca principalmente la necesidad que tiene la unidad ejecutora

para optimizar la eficacia de una buena gestion administrativa en el departamento de logistica.

3.3. Poblacion, Muestra y Muestreo
Poblacion: Procesos de contratacion menores a 8 UIT realizados en una Unidad Ejecutora

de la Policia Nacional del Per(, en el afio 2018.
Muestra: el tamafio de la muestra en este caso, es el mismo de la poblacion.

3.4. Criterios de Seleccion
Se selecciond al personal de la Unidad Ejecutora, debido a su conocimiento de la realidad
de la entidad.

3.5. Tabla de operacionalizacion



Tabla 2. Operacionalizacion de variables

Variables Definicion

Dimensiones
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Indicadores Técnicas e
Instrumentos de
recoleccion de Datos

_ La necesidad de
Contrataciones del  adquirir un bien o

Estado. servicio por parte
del &rea usuaria.

Contrataciones
menores a BUITS

Requerimiento del &rea usuaria Especificaciones
Técnicas o0 Términos de referencia

Guia de Destino o documentos que haga sus veces.
Evaluacién y aprobacién del requerimiento de bienes

0 Sservicios.
Cotizaciones _ Encuesta y analisis
Cuadro Comparativo documental

Solicitud y aprobacion de la Certificacion de Crédito
Presupuestario.

Elaboracion de la Orden de Compra o Servicio.
Ejecucién del contrato.

Conformidad de bienes o servicios.

Pago

Esla
encargada de
conducir la
ejecucion de
operaciones

Unidad EjeCUtOI’a orientadas a la
gestion de los
fondos que
administra.

Departamento de

Logistica

Area de Programacion
Area de Abastecimiento
Area de Almacén

Departamento de
Economia

Area de Presupuesto Analisis
Area de Contabilidad Documental
Area de Tesoreria

Fuente: Elaboracion propia
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas que se utiliz6 para recoleccion de datos fueron las siguientes:

Observacion, mediante ella se observo el proceder y cumplimiento de las programaciones

en la unidad, de tal manera que se analice la relacion de los procesos.

Revision de documentos, esta técnica permitio analizar informes, reportes, organigramas,

funciones y material impreso con el fin de complementar datos.

Entrevista al personal, esta técnica permitio identificar una serie de faltas en los procesos

de contrataciones de proveedores de la unidad.

Tabla 3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS DE INVESTIGACION INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
Observacion Observacion  directa  mediante la
experiencia
Flujo gramas
Analisis Documental Expedientes
Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracién propia

3.7. Procedimiento

Se realiz6 la visita al jefe de administracion de la unidad ejecutora, con la finalidad de
solicitar el permiso correspondiente a fin de poder entrevistarnos con el jefe del departamento de
logistica y darle a conocer nuestro proyecto que también iba a beneficiar al departamento que él
tiene a cargo; luego de realizar las coordinaciones por conducto regular , nos autorizé realizar
entrevistas al personal policial y civil que labora bajo su mando, también nos facilité algunos
expedientes que se logré realizar una evaluacion previa a como estaba ejecutando las compras

de bienes y servicios menores a 8 UIT,

3.8. Plan de Procedimientos y andlisis de datos
En el presente trabajo los datos fueron procesados haciendo uso de los programas siguiente:

Microsoft Word, Excel, y Microsoft Power Point

3.9. Matriz de consistencia



Tabla 4. Matriz de consistencia

Titulo Problema

Justificacion

Marco Tedrico

Objetivos

Hipotesis

Disefio
Metodologico

Variables

Anélisis de los
procesos de contar con un
contratacion instructivo en la
menores a 8 UIT unidad ejecutora
para proponer un de la Policial
instructivoen  Nacional Peru
una Unidad
Ejecutora de la
Policia Nacional contrataciones
del Peru.

De qué manera

permitird mejorar puede tomar
la eficiencia en las decisiones

El instructivo
permite analizar la Estado
mejora en las
contrataciones
menores a 8 UIT,
cuyo resultado se

adecuadas.

Contrataciones del

Objetivo General

Elaborar un instructivo del

Procedimientosproceso de contrataciones

de Seleccion.

menores a 8 UIT de una

Contrataciones Unidad Ejecutora de la

menores a 8UIT

Registro

Nacional de

Proveedores.

Entidad Publica

Unidad

Ejecutora.

Departamento

de Logistica.

Policia Nacional del Per,
para mejorar la calidad de
una buena gestién
administrativa del
departamento de logistica.

Objetivos Especificos

*Describir los aspectos
generales del departamento
de logistica

*Evaluar la operatividad
del departamento de
logistica de una Unidad
Ejecutora de la Policia
Nacional del Per.

*Determinar las
deficiencias y riesgos en
los procesos de
contrataciones menores a 8
UIT.

La propuesta deIndependiente

un Instructivo
en
Contracciones
Menores a

8UIT, permitird

mejorar las

contrataciones
en una Unidad
Ejecutora de la

Policia
Nacional del
Peru.

Tipo de
investigacion
Propuesta de un

Instructivo. Aplicada

Disefio de la
Investigacion.

Dependiente

Procesos de
Contratacion menores No Experimental

a8ulT o
Técnicas de

Poblacion Investigacion.

Procesos de Observacion y
contratacion menores entrevista

a 8 UIT realizados en

una Unidad Ejecutora !nstrumentos de
de la Policia Nacional Investigacion.
del Perd, en el afio

2018, Observacion directa

mediante la
experiencia,
flujogramas,
El tamafio de la expedientes y
muestra en este caso, cuestionarios
es el mismo de la

poblacion

Muestra

Objeto del estudio

Fuente: Elaboracion propia
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3.10. Consideraciones éticas
El proyecto de investigacion se ha desarrollado de acuerdo a los hallazgos en una unidad
ejecutora de la Policia Nacional del Perq, la cual por razones de la institucion y por no incurrir en

infidencia se mencionara solo en algunos apartados.

Se puede precisar que ante el desarrollo de esta investigacion se tuvo que tener en cuenta
varios aspectos, como la reserva de mantener en el anonimato al personal encuestado y a la vez

privacidad de la informacion brindada por la entidad.
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IV. RESULTADOS

4.1. Describir los aspectos generales del departamento de logistica

4.1.1. Departamento de Logistica

El departamento de logistica depende estructuralmente de la Oficina de Administracion de

una unidad ejecutora o quien haga sus veces, una de las importantes funciones realizadas por este

departamento es encargarse a través de sus oficinas administrativas como abastecimiento y almaceén,

que son los responsable de programar las compras de bienes y servicios , servicios basicos y otros

como también el internamiento de ello, la cual se realizar al momento de la contratacion, obviamente

dentro de los estandares de la Ley de Contrataciones y su reglamento.

Las siguientes areas se encuentran jerarquicamente dentro del Departamento de Logistica:

- Area de Abastecimiento

El Area de Abastecimiento es responsable de gestionar los procesos vinculados a la

cadena de abasto para la unidad ejecutora a su cargo, sujetandose a las disposiciones

del Sistema Nacional de Abastecimiento y las que emita la Direccion General de

Abastecimiento como su ente rector.

Seccion de Programacion y Adquisiciones

La Seccidn de Programacion y Adquisiciones es responsable de la prevision
racional de bienes, servicios y obras a través de la programacion, asi como
de su adquisicion mediante los diferentes estandares de contratacion y otras
formas de obtencidn establecidas en la legislacién nacional, tanto a titulo
gratuito como oneroso.

Depende del Area de Abastecimiento mediante el cual el jefe asigna al
personal calificado ya sea efectivo policial en actividad, retiro o personal
CAS.

- Areade Almacén

El Area de Almacén es el responsable de dar la conformidad de bienes
adquiridos por el area de abastecimiento a fin de mantener el control de las
adquisiciones, también realiza los diferentes inventarios y curse de

informacion con el area de abastecimiento para que toda orden de compra o
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servicio culmine exitosamente, con la finalidad de mantener el vinculo de fiel

cumplimiento con el proveedor.

4.1.2. Organigrama

UNIDAD EJECUTORA PNP

Unidad de
Administracion

Departamento de
Logistica

Area de

Abastecimiento

Seccion de
Programacion y
Adquisicion

Figura 1. Organigrama

Fuente: Elaboracion propia

Seccion de
Administracion
de bienes

Area de
Almacén
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4.2. Evaluar la operatividad de las contrataciones menores a 8UIT del departamento

de logistica de una unidad ejecutora de la Policia Nacional del Peru

—— —

Figura 2. Flujograma de la parte contractual de una contratacion

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar el flujograma, se demuestra el procedimiento administrativo para la
elaboracion de las contrataciones menores a 8UIT, con la finalidad que sea mas satisfactorio al
momento de atender las necesidades por parte del area usuaria, como se podra apreciar es el area
usuaria el responsable de elaborar el requerimiento del bien o servicio que requiera su unidad o
dependencia policial a fin de satisfacer las necesidades de su personal y de la ciudadania, a través
del especificaciones técnicas o términos de referencia, a posterior serd ingresado a la Oficina de
Administracion con el fin de tener conocimiento de lo requerido, luego es derivado al Departamento
de Logistica para realizar el tramite correspondiente a traves del area de abastecimiento, una vez
consolidado los requerimientos de las diferentes areas usuarias y unidades organicas prosigue
realizar el estudio de mercado del bien o servicio y la certificacion presupuestal a través del area de
Presupuesto, con la finalidad de saber si se cuenta con la disponibilidad presupuestal, si fuera
aprobada corresponde a realizar la certificacion presupuestal , caso contrario solicitara una Nota de
Modificacion a fin de darle el marco presupuestal a la especifica de gasto requerida, para que a
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posterior se formule a través del contrato (orden de compra o servicio) y sea registrado las fases del
compromiso anual y compromiso mensual en el Mddulo Administrativo del SIAF -RP.



TRAMITE PARA UNA
ORDEN DE COMPRA O

OFICINA DE LOGISTICA

OFICINA DE PRESUPUESTO

OFICINA DE LOGISTICA

SERVICIO | 1 |
[ | [ \ \
Oficio de Se
ﬁ Compras requerimiento y
- especificaciones it a] Solicita la Confeccién Notifican al
urge de una técnicas. emite a la e g | .
a Orden
necesidad de UU.00 Oficina de | => certlflsauon > - proveed.or Registran
. del bien o de Compra que ha sido N enel
y/o comisarias. Logistica
Oficio de servicio o Servicio elegido Sistema
\% Servicios >—>| requerimientoy Se SIAF
términos de , ,
referencia. Compromiso Compromiso
Anual Mensual
El expediente Formular el ‘* El proveedor J
Jefe de Economia Control Previo | P M dient int P I Bi
ngresa a Mesa expediente interna el Bien o
deriva la (Verifica sila € Control de P ) - )
- < o <— | dePartesdela |<— . < segun lo se realiza la
documentacién con documentacion es . Calidad ) )
. Oficina de establecido por conformidad del
proveido. la correcta). i . -
Economia. el Instructivo. servicio.

{

Contabilidad (verifica
y registra el
expediente en la fase
del DEVENGADO.

Tesoreria (verifica que el
expediente completo y que
tenga los vistos
correspondientes, para
proceder a realizar la fase del
GIRADO).

PAGADO (el sistema lo
retorna automaticamente
si el proveedor tiene
cuenta o cuando cobre el
cheque).

J |

|

OFICINA DE ECONOMIA

|

OFICINA DE LOGISTICA
Figura 3. Flujograma del procedimiento administrativo de los expedientes de contratacién menores a 8UIT

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede apreciar en el flujograma, demuestra el procedimiento administrativo de los
expedientes de contrataciones menores a 8 UIT y otros procesos de seleccién; todo parte del area
usuaria (comisaria, unidades especializadas, unidades sistémicas y unidades organicas) a través de
los requerimientos como especificaciones técnicas que se utiliza para una compra o términos de
referencia que se utiliza para un servicio, son remitidos por conducto regular (mesa de partes) al
Departamento de Logistica con la finalidad de realizar el tramite correspondiente al proceso de
contratacion, se deriva el expediente a la Oficina de Presupuesto con la finalidad de realizar la
certificacion presupuestal de conformidad a lo requerido una vez aprobado inmediatamente retorna
al Departamento de Logistica a fin de formular la Orden de Compra o Servicio cual fuese el caso,
luego notifican al proveedor que ha sido elegido a fin que dé cumplimiento a lo formulado en la
orden, a posterior el proveedor dara la conformidad del servicio o la acta de recepcion de bienes

cual fuese el caso, con esto concluye la parte contractual.

Luego que el Departamento de Logistica culmine con la parte contractual, el expediente es
derivado a mesa de partes del Departamento de Economia para que sea remitido con proveido a la
oficina de control previo para la verificacion exhausta (firmas originales, documentos en original
,contraste de la orden con los términos y conformidad) a fin de tramitar el expediente con total
transparencia, una vez realizado lo anterior corresponde derivarlo a la oficina de contabilidad para
que realice la fase del devengado en el Modulo Administrativo del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF-RP) una vez dado el registro pasaria a la oficina de tesoreria para
verificacion del expediente en original y realizar el GIRO correspondiente ya sea a través de
transferencia bancaria o giro OP, la fase PAGADO retorna automéaticamente dependiendo del
proveedor de la siguiente manera, si el proveedor tiene cuenta en la banca privada el depdsito estara

en 72 horas y si es Banco de la Nacién en un plazo de 48 horas.

4.3. Matriz de deficiencias y Riesgos en Contrataciones Menoresa 8 UIT



Tabla 5. Matriz de deficiencias y Riesgos en Contrataciones Menores a 8 UIT

TIPO DE
CONTRATACION

DEFICIENCIAS

RIESGOS

RECOMENDACIONES

Inadecuada programacion del
cuadro de necesidades.

Adquirir bienes y/o contratar servicios sin
estar dentro del plan de trabajo del area
usuaria, solo por cumplir con los plazos
establecidos.

Contratar una especialista para la
programacion del Cuadro de Necesidades
- Multianual.

No cuenta con personal
capacitado.

Contratacion
menores a 8 UIT.

Que el Expediente de Contratacion no
cumpla con lo indicado de acuerdo a la
normativa vigente, lo cual sera objeto de
observacion por la oficina de Control
Previo. Lo cual genera retraso con el
cumplimiento del tramite correspondiente.

Capacitar al personal en temas de
contrataciones del Estado de acuerdo a la
Ley de contrataciones 30225 y su
reglamento actualizado.

Capacitacion al personal en el manejo de
los sistemas administrativos SIGA, SIAF
y SEACE.

Las especificaciones técnicas
y términos de referencias
realizadas por el area usuaria
no son las correctas.

Realizar una compra y/o servicio que no
este de conformidad con el &rea usuaria.
que no sea el que realmente necesiten.

Formular un instructivo que sea de Guia
para la orientacién y/o formulacion de los
Términos de Referencia y/o
Especificaciones Técnicas emitido por el
area usuaria, con la finalidad de dar
cumplimiento a los objetivos y metas de
la institucion.

Fuente: Elaboracion propia

34
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4.4. Resultados de la encuesta
En primera instancia se debe mencionar que de acuerdo a los principios éticos que rigen
esta investigacion los participantes del estudio en su mayoria han deseado que sus datos no se

registren en la presente, lo cual sera respetado.

Luego de planteado lo expuesto en el parrafo anterior y de acuerdo a la sistematizacion de

la informacion se han obtenido los siguientes datos:

Tabla 6. Tabla general de frecuencias segn instrumento (encuesta) aplicada

ITEM Sl NO TOTAL
Fi % Fi %
¢Existe algun Instructivo Interno en la institucion para las 0 0% | 57 100% 57

Contrataciones de Bienes y/o Servicios cuyo monto son
menores a 8 UIT?

¢Cree Ud. que se seria recomendable un instructivo interno 41 | 71.93% | 16 | 28.07% 57
para regular la Contratacion de Bienes y/o Servicios cuyo
Monto no supera las 8 UIT?

¢Cree Ud. que se aplicaria correctamente el instructivo 16 | 28.07% | 41 | 71.93% 57
interno para las contrataciones de bienes y servicios por
montos menores a 8 UIT en la institucion?

¢ Cree usted, que los requerimientos remitidos por las areas 41| 71.93% | 16 | 28.07% 57
usuarias sobre los bienes y servicios por montos menores o
iguales a 8 UIT, son atendidos a tiempo?

¢ Tiene conocimiento Ud por qué no son atendidos 16 | 28.07% | 41 | 71.93% 57
oportunamente los requerimientos de bienes por montos
menores a 8 UIT?

¢Sabes Ud. si se aplica correctamente el proceso del estudio 38 | 66.67% | 19 | 33.33% 57
de mercado en una contratacion de bienes por montos
menores a 8 UIT?

¢Cree Ud, que si se selecciona al proveedor mas apto parala | 43 | 75.44% | 14 | 24.56% 57
contratacion de bienes y servicios por montos menores 8
uIT?

¢ Tiene conocimiento sobre el proceso de ejecucién 16 | 28.07% | 41 | 71.93% 57
contractual de bienes y servicios por montos menores a 8
uIT?

¢ Tiene conocimiento si los proveedores cumplen con el plazo | 14 | 24.56% | 43 | 75.44% 57
establecido segin Orden de compra o servicio por montos
menores a 8 UIT?

Fuente: encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
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¢ Existe algun Instructivo Interno en la institucién para las
Contrataciones de Bienes y/o Servicios cuyo monto son menores a
8uIT?

100%
_ I \\

’ i

/

\

! 4
.

/
\ O Total
\
\
~_ J/,/

Figura 4. ¢Existe algan Instructivo Interno en la institucion para las Contrataciones de Bienes y/o

Servicios cuyo monto son menores a 8 UIT?

Fuente: elaboracion propia

En la figura 4, es preciso indicar que en opinién de la mayoria de las personas encuestadas
indican que desconocen alguna instructiva interna de la institucion, debido a esto se viene

presentando la deficiencia en las contrataciones realizadas en esta institucion.
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¢ Cree Ud. que se seria recomendable un instructivo interno para
regular la Contratacion de Bienes y/o Servicios cuyo Monto no
supera las 8 UIT?

28.07%

71.93%

E% B%

Figura 5. ¢ Cree Ud. que se seria recomendable un instructivo interno para regular la Contratacion

de Bienes y/o Servicios cuyo Monto no supera las 8 UIT?

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 5 se esquematiza que, si seria recomendable un instructivo interno para regular

a las contrataciones que no superan las 8 UIT, con la finalidad de esclarecer las
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¢ Cree Ud. que se aplicaria correctamente el instructivo interno para
las contrataciones de bienes y servicios por montos menores a 8 UIT
en la institucion?

28.07%

71.93%

H% B%

Figura 6. ¢Cree Ud. que se aplicaria correctamente el instructivo interno para las contrataciones
de bienes y servicios por montos menores a 8 UIT en la institucion?

Fuente: Elaboracion propia

En la presente figura se denota una contradiccion con la interrogante anterior debido a que
en la realidad si se aplica el procedimiento, pero en su aplicacion se tienen errores o retrasos lo que

genera la percepcion mostrada.



39

¢ Cree usted, que los requerimientos remitidos por las areas usuarias sobre
los bienes y servicios por montos menores o iguales a 8 UIT, son atendidos a
tiempo?

28.07%

71.93%

E% B%

Figura 7. ¢ Cree usted, que los requerimientos remitidos por las areas usuarias sobre los bienes y

servicios por montos menores o iguales a 8 UIT, son atendidos a tiempo?

Fuente: Elaboracion propia

Es interesante lo mostrado en la figura anterior por que se demuestra que los encuestados
indican que los requerimientos se atienden de manera oportuna, pero en la realidad los

requerimientos presentan demoras e incongruencias con lo planificado.
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¢ Tiene conocimiento Ud. por qué no son atendidos oportunamente los
requerimientos de bienes por montos menores a 8 UIT?

28.07%

71.93%

B% BE%

Figura 8. ¢ Tiene conocimiento Ud. por qué no son atendidos oportunamente los requerimientos de

bienes por montos menores a 8 UIT?

Fuente: Elaboracion propia

De los encuestados los Gnicos que manejan informacion real son las personas que estan
inmersos en el proceso de forma directa, ellos representan el 28.07% que indican conocer las razones
por las que los requerimientos no se atienden de manera oportuna e infieren que la razé6n mas

frecuente es la falta de asignacion del presupuesto.
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¢ Sabes Ud. si se aplica correctamente el proceso de seleccion de
proveedores en la contratacion de bienes por montos menores o iguales a
8 UIT en la institucion?

33.33%

66.67%

E% B%

Figura 9. ¢Sabes Ud. si se aplica correctamente el proceso de seleccién de proveedores en la

contratacién de bienes por montos menores o iguales a 8 UIT en la institucion?

Fuente: Elaboracion propia

En opinidn de la mayor cantidad de encuestados el proceso de seleccion de proveedores si
se aplica de manera adecuada, siendo que todos los proveedores primero envian su intencién de
serlo de manera formar y luego se les invita a participar de los procesos, ello se hace con

transparencia.
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¢Cree Ud., si se selecciona el proveedor més idoneo para la contratacion
de bienes por montos menores o iguales a 8 UIT?

24.56%

75.44%

B% B%

Figura 10. ¢ Cree Ud., si se selecciona el proveedor mas idéneo para la contratacion de bienes por

montos menores o iguales a 8 UIT?

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo expuesto en la figura 10 y en base a la experiencia de la investigadora se
puede inferir que los procesos de seleccion se dan de manera transparente y ello implica que el

proveedor que resulta ganador sea el mejor para ofrecer el servicio.
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¢ Tiene conocimiento sobre el proceso de ejecucion
contractual de bienes y servicios por montos menores a 8
uiT?

28.07%

71.93¢

% B%

Figura 11. ; Tiene conocimiento sobre el proceso de ejecucién contractual de bienes y servicios por

montos menores a 8 UIT?

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 11 refiere que del total de encuestados solo el 28.07% indica que tiene
conocimiento sobre el proceso de ejecucién contractual establecido para los procesos en estudio.
este porcentaje se asemeja al porcentaje de trabajadores en las unidades ejecutoras que tienen

conexion directa en el proceso.
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¢ Tiene conocimiento si los proveedores cumplen con el plazo
establecido segun Orden de compra o servicio por montos
menores a8 UIT?

24.56%

75.44%

B% B%

Figura 12. ¢ Tiene conocimiento si los proveedores cumplen con el plazo establecido segin Orden

de compra o servicio por montos menores a 8 UIT?

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo mostrado en la figura 12, se puede inferir que la mayor cantidad de
encuestados consideran que no se cumple con los plazos establecidos, reforzando de esta manera

los hallazgos de la investigacion.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El hallazgo mas relevante del estudio es el disefio de la propuesta del Instructivo de
Procedimiento para las contrataciones menores a 8 UIT, los tipos de contratacion que realiza la
entidad son: Licitacion Publica, Adjudicacion Simplificada, Catalogos Electronicos de acuerdo
Marco y Contrataciones menores a 8UITS. El Instructivo de Procedimiento en las contrataciones de
Bienes y Servicios indica el conjunto de pasos que se deben realizar en cada proceso menor a 8 UIT.
Este instructivo contribuye en las mejoras del procedimiento de las contrataciones, de esa manera
el personal se encuentra apto y puede continuar con sus labores sin deficiencias, asimismo facilitaria

el ordenamiento de la documentacion y la efectividad de todo el personal.

Las deficiencias y riesgo que tiene la entidad son problemas criticos debido a la falta de
personal profesional calificado para ejecutar dicha responsabilidad, sin embargo, estas deficiencias

deben evitarse para poder realizar la contratacion como corresponde sin observacion alguna.

Estos hallazgos presentan congruencias con los hallazgos de Leon (2017). quien determiné
que por falta de evaluaciones de manera periddica no se puede medir la efectividad de los procesos
de contratacion del municipio evaluado y como es de conocimiento que todas las entidades del
sector publico se rigen a la normativa vigente que plantea el Organismo de Contrataciones del
Estado, mediante el cual forma los lineamientos normativos para la ejecucion de gasto de los

recursos publicos y sean ejecutados de una manera éptima.

Asimismo, presenta gran similitud con los hallazgos de Zambrano (2016), quien conforme a
los resultados obtenidos revela que hay probabilidad de problemas en la subasta inversa electronica
tales como la omision, la imparcialidad, la incompetencia en los procesos debido a ellos hace que
el proceso no sea de una manera efectiva. La contratacion mas eficiente es a través del catalogo
electrénico debido a que los precios se mantienen de acuerdo a los estandares competitivos que

mantiene el mercado virtual.

Del mismo modo complementa los hallazgos de Del Aguila (2018), quien indica que en su
mayoria los responsables de las entidades carecen de informacion a los temas vinculados sobre las
contrataciones de bienes y servicios menores a 8 UIT teniendo asi que los trabajadores presentan un

conocimiento bajo sobre el tema.

Y fortalece los resultados encontrados por Meza (2017) en sus resultados muestra que las
instituciones no capacitan, ni socializan la directiva interna de procedimientos para la contratacion
de bienes y/o servicios cuyo monto no supera las 8UITs, por desconocimiento de los plazos de la

directiva, existe bastante demora en atencion de cada una de las etapas del proceso de contratacion,
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no existe un Flujograma del proceso de contrataciones visiblemente publicado en la Sub Gerencia
de Logistica, existe cambio de personal de apoyo cada tres meses, lo que no permite la continuidad
del proceso documentario de la entidad y existe incumplimiento oportuno de las metas de la

ejecucion presupuestal

Ademas los hallazgos de la presente investigacion presentan similitudes con los encontrado
por Amezquita (2016), quienes indican que los procesos de adquisicion por importes menores a 8
UIT realizados no se ha efectuado de manera eficiente y eficaz, estableciendose que la recepcion de
los bienes adquiridos no han sido entregados en los plazos establecidos asi como la calidad de los
mismos no cumple con los requerimientos de la entidad para el cumplimiento de sus objetivos,
verificandose que se adolece de un adecuado control interno sobre las mismas asi como tampoco se
cuenta con reglamento interno que establezca un nivel de supervision y control que dé garantia en
el adecuado uso de los recursos del Estado. El proceso de abastecimiento para las compras menores
a 8 UIT sigue los lineamientos establecidos por la normativa vigente; se establece que los niveles
de control y supervision son bajos, identificandose que no se cuenta con un reglamento interno en
la institucion que establezca los requisitos de informacion contable minimos que den garantia y
transparencia respecto al otorgamiento a los proveedores de las adquisiciones realizadas asi como
norme la oportunidad en la entrega de los bienes y servicios contratados.

En sentido contrario se han presentado divergencias con los hallazgos de Chocce y Enriquez
(2018) quien indica que existe una buena relacion entre el proceso administrativo y los procesos de
contratacion, lo que nos demuestra que las actividades que se realiza dentro de las unidades
responsables de los procesos de compras directas en la institucion estudiada, estan en un buen
performance, considerando que hay que seguir mejorando esa articulacion o sistematizacion de las

acciones administrativas que se desarrollan para el cumplimientos de los objetivos institucionales.
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VI. PROPUESTA

Propuesta de un Instructivo de procedimientos para las Contrataciones Directas.

INSTRUCTIVO DE PROCEDIMIENTO N°001-2021-SEC-PNP

INSTRUCTIVO DE PROCEDIMIENTOS PARA LAS CONTRATACIONES MENORES
A8 UITS, DE UNA UNIDAD EJECUTORA DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU

6.1. Obijetivos

. El presente Instructivo tiene por objetivo establecer y uniformizar los procedimientos
para la contratacion de bienes, servicios en general que realice la Unidad Ejecutora de
la PNP, cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas
Tributarias (UIT), que se encuentren dentro de los supuestos excluidos en el ambito de
aplicacion sujetos a supervision previsto en el numeral 5° de la Ley de Contrataciones
del Estado, Ley N° 30225.

. Coadyuvar al uso eficiente y eficaz de los fondos publicos asignados a una unidad
ejecutora de la Policia Nacional del Perq, para la contratacion de bienes y servicios,
mediante mecanismos transparentes, en forma oportuna y bajo las mejores condiciones
de precio y calidad.

. Orientar a las areas usuarias en los procedimientos y responsabilidades derivadas de las
contrataciones de bienes y servicios que realice una unidad ejecutora de la Policia
Nacional del Pert, a través de la Oficina de Administracion y el Departamento de

Logistica.

6.2. Finalidad

Garantizar que las contrataciones de bienes y/o servicios cuyos montos sean iguales o
inferiores a ocho (08) UIT en una Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Perd, se realicen en
forma oportuna, eficiente, eficaz y transparente, para el cumplimiento de los objetivos de las
unidades organicas dentro de sus competencias, atribuciones, responsabilidades y metas

institucionales.

6.3. Vigencia
El plazo de vigencia del presente Instructivo sera a partir de su aprobacion mediante acto
resolutivo, su duracion es indefinida y se ajustara de manera periodica de acuerdo a la normativa

vigente.



48

6.4. Base legal

- Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, modificado por D.L 1341 cuyo literal a),
inciso 5.1 del Articulo 5°, establece que las contrataciones cuyos montos sean iguales o
inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) vigentes al momento de la
transaccion, no se sujetardn a los procedimientos establecidos en la Ley de Contrataciones
del Estado y su Reglamento, salvo que se trate de bienes y servicios incluidos en el Catalogo
del Convenio Marco.

- Decreto Supremo N° 350-2015-EF, modificado por D.S N° 056-2017-EF, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Legislativo N° 1267- Ley de la Policia Nacional del Perd.

- Ley N° 28411 —Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 023-2011-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29622
denominado “Reglamento de Infracciones y Sanciones para responsabilidad administrativa
funcional derivada de los informes emitidos por los 6rganos del Sistema Nacional de
Control”.

- Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, modificado con Decreto
Legislativo N° 1272,

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

- Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica.

- Cadigo Civil, es de aplicacion supletoria.

- Resolucion de Superintendencia N° 141-2010-SUNAT, Reglamento de Comprobantes de
Pago modificado por Resolucion de Superintendencia N.° 318-2016/SUNAT

- Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, Normas de Control Interno.

- Directiva N° 008-2017-OSCE/CD, Disposiciones aplicables al registro de informacion en
Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), el aprobada mediante
Resolucién N° 008-2017-OSCE/CD, mediante el cual se establece la obligatoriedad de
registrar informacion en el SEACE sobre todas las érdenes de compra y 6rdenes de servicio
que hayan sido emitidas.

- Comunicado N° 03-2016-EF/50.01, pautas para la mejor aplicacion de disposiciones en
materia de gasto publico en el marco del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Resolucion Ministerial N°130-2017-IN, del 09 de marzo del 2017, sobre delegacién de

facultades y atribuciones a diversos funcionarios del Ministerio del Interior.



49

6.5. Alcance
Las disposiciones establecidas en el presente Instructivo de Procedimientos son de aplicacion

y obligatorio cumplimiento por parte de la Unidad Ejecutora de la Policia Nacional del Peru.

6.6. Disposiciones generales

- Las contrataciones de bienes y servicios cuyos importes sean iguales o inferiores a ocho (8)
UIT, de acuerdo al literal a) del articulo 5° de la Ley de Contrataciones del Estado, son
consideradas supuestos excluidos a la aplicacion de la Ley; sin embargo, son sujetos a la
supervision del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado ~OSCE.

- Los funcionarios deberan promover la difusion de la aplicacion del presente Instructivo entre
su personal, con la finalidad de optimizar la aplicacion.

- Las areas usuarias de la DIREED-PNP, en ningln caso podran optar por este procedimiento
para la contratacion de bienes y servicios en general para evitar la realizacién de los
procedimientos de seleccion sefialados en la Ley de Contrataciones del Estado.

- Es responsabilidad del area usuaria verificar previamente que la contratacion del bien y
servicio no se requiera de manera continua o periodica, en cuyo caso se debera programar
su contratacion mediante el procedimiento de seleccidn correspondiente.

- Cada érea usuaria sera responsable de dar cumplimiento a la presente Guia, debiendo realizar
el respectivo requerimiento y seguimiento hasta la emision de la respectiva orden de compra
o0 de servicio y posterior liquidacion final de la prestacion.

- Todos los requerimientos deberan sujetarse a los criterios de razonabilidad, objetividad y ser
coherentes con la contratacion en funcion a los objetivos y metas contenidos en Plan
Operativo y/o Plan Estratégico Institucional.

- Es responsabilidad del area usuaria y de la DIVLOG-DIREED-PNP, verificar previamente,
que la adquisicién del bien o la contratacion del servicio, en ningun caso, deban sumar mas
de ocho (8) UIT, durante el periodo de un afio. En cuyo caso comunicara a la DIVLOG-
DIREED-PNP, a efectos que ésta Ultima determine si el valor total estimado supera las ocho
(8) UIT.

- Los requerimientos de servicios por concepto de mantenimiento, reparacion,
acondicionamiento y/o servicios afines deberan anexar un minimo cuatro (04) fotografias
del estado de las instalaciones a repararse; y para la emision del Acta de Conformidad
deberan anexar un minimo cuatro (04) fotografias del estado final de las instalaciones

después de culminado el servicio.
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- Las contrataciones objeto de la presente Guia deberan ser autorizadas a través de la emision
de la Orden de Compra y Orden de Servicio, suscritas por el Jefe de la DIVLOG-DIREED-
PNP y el Jefe de Adquisiciones.

6.7. Disposiciones especificas

6.7.1. De las Acciones Previas

= El proceso de contratacion se inicia con la definicion del requerimiento del area
usuaria a través del modulo del Sistema Integrado de Gestion Administrativa - SIGA,
el cual surge araiz de una necesidad de la Entidad, para el cumplimiento de sus metas
y objetivos institucionales.

» Todas las areas usuarias deberan remitir sus requerimientos de bienes y servicios;
mediante comunicacion escrita dirigida a la DIRADM-DIREED-PNP, con una
anticipacion no menor a ocho (08) dias habiles de la contratacion.

= Si la necesidad corresponde a un servicio, el area usuaria previamente verificara si
puede ser ejecutado por personal de la institucion de la PNP; considerando la
naturaleza de sus funciones y competencias.

= Los bienes y servicios no programados en el SIGA-MEF deberan ser coordinados
previamente con la DIVPRE-DIREED-PNP para la habilitacion de recursos en la
actividad solicitada, teniendo en cuenta los valores histdricos del SIGA-MEF.

= No se admitira requerimientos parciales o0 enmendados y sin firma del area usuaria.
Asimismo, no se permitird requerimientos para la regularizacion de adquisiciones o

contrataciones (Bienes y Servicios) de fechas pasadas.
6.7.2. Del Requerimiento de Servicios y Bienes

e Los requerimientos de bienes y servicios programados y no programados en el
Cuadro de Necesidades deben contener los siguientes documentos antes de la
aprobacion de la DIRADM-DIREED-PNP:

- Comunicacion escrita dirigida a la DIRADM-DIREED-PNP sustentado el
requerimiento de bienes y servicios, con su respectiva Hoja de Tramite (HT).

- Informe Justificativo de la necesidad de contratar.

- Términos de Referencia (Anexo N° 1) y/o Especificaciones Técnicas (Anexo
N° 2) contemplando los requisitos técnicos minimos.

- Requerimiento / Pedido de Compra y/o Servicio, a través del SIGA.
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- Guia de Destino o documentos que haga sus veces, firmada y sellada por el
Jefe de la DIRADM-DIREED-PNP, disponiendo que la DIVLOG-DIREED-
PNP evalUe la posible contratacion, quien a su vez lo derivara al Departamento
de Actuaciones Preparatorias.
La DIRADM-DIREED-PNP a través de la DIVLOG-DIREED-PNP dispondra el
apoyo de las éreas técnicas correspondientes (Division de Telematica, Area de
Servicios Generales, Area de Almacén, entre otros), para la revision, evaluacion,
opinion y/o visto bueno correspondiente y consolidacion de los requerimientos de
bienes y/o servicios remitidos por las diversas areas usuarias, que se refieran al mismo
objeto o que sean afines entre si, a efectos de obtener mejores precios por economia
de escala y evitar situaciones de fraccionamiento que contravengan la normativa de
contratacién pablica vigente.
Asimismo, se verificara que los citados requerimientos se encuentren incluidos en el
Cuadro de Necesidades de la Entidad. En caso, que éstos no se encuentren incluidos
en el cuadro de necesidades, procedera a registrarlo y atenderlo de acuerdo a la
prioridad y disponibilidad presupuestal.
La formulacion de las EE.TT o T.D.R debera ser realizado por el area usuaria en
coordinacion con la DIVLOG-DIREED-PNP, evaluando en cada caso las alternativas
técnicas y las indagaciones en el mercado para la satisfaccion del requerimiento. Esta
evaluacion debera permitir la concurrencia de la pluralidad de proveedores y marcas
en el mercado para la respectiva contratacion, evitando incluir requisitos innecesarios
cuyo cumplimiento sélo favorezca a determinados postores.
Las EE.TT o T.D.R deberéan definir en forma clara y precisa los aspectos sustanciales
del bien y servicio que se requiere contratar, de modo tal que se precise: los objetivos
de la contratacion, la finalidad, la forma de ejecucion, el plazo y lugar de prestacion,
los requisitos minimos del proveedor, el area que otorgara la conformidad, entre otros
aspectos relevantes para la mejor ejecucion de la prestacion.
No se debe hacer referencia a marcas nombres comerciales, patentes, disefios o tipos
particulares, fabricantes determinados, ni descripciones que oriente a la contratacion
de marca, fabricante o tipo de producto especifico, salvo que previamente la Entidad
haya aprobado un proceso de estandarizacion.
Adicionalmente, sera necesario verificar la existencia de normas especificas que rijan
el objeto de la contratacion, a fin de establecer su cumplimiento obligatorio en las
EE.TT ylos T.D.R.
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Para la adquisicion y uso de licencias de software se debe adjuntar a las EE.TT, el
Informe Técnico previo de evaluacion de Software, el cual debe ser emitido por la
Division de Telematica DIREED-PNP. En dicho Informe se debe determinar el tipo
de licencia de software que resulte mas conveniente para atender el requerimiento
formulado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 28612, “Ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica”, y su

Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 024-2006-PCM.

6.8. De laevaluacion y aprobacion del requerimiento de bienes y servicios

La DIRADM-DIREED-PNP aprobara el requerimiento, y lo derivara en un plazo no
mayor de dos (2) dias habiles a la DIVLOG-DIREED-PNP para la prosecucion del

tramite correspondiente.

La DIVLOG-DIREED-PNP derivara en un plazo no mayor a (02) dias habiles al
Departamento de Actuaciones Preparatorias de la DIVLOG-DIREED-PNP, a fin de
iniciar el tramite de contratacion.

El Departamento de Actuaciones Preparatorias de la DIVLOG-DIREED-PNP, a
través del area de Programacion verificara el cumplimiento de los requisitos
establecidos en los numerales 8.2.1), 8.2.2), 8.2.3), 8.2.4), 8.2.5), 8.2.6), 8.2.7) y
8.2.8), de la presente Guia y coordinard con el area usuaria a traves de correo
electrénico (institucional de preferencia), a fin de aclarar o ampliar el requerimiento,
y de considerarlo recomendara los ajustes necesarios a los Términos de Referencia
y/o Especificaciones Técnicas.

Por otro lado, verificara que el requerimiento haya sido programado en el cuadro de
necesidades para la consolidacion pertinente. De lo contrario se considerara como
pedido no programado el mismo que estara sujeto al cumplimiento de las metas
institucionales (POI).

En caso de que el requerimiento no se encuentre debidamente justificado, ya sea
porgque no se determind con precision su necesidad y/o se trate de duplicidad de
bienes o servicios y/o se advierta que el pedido se realiza en un plazo no menor a 12
meses a la ultima contratacion, el area de Programacion a través del Area de
Actuaciones Preparatorias debera devolver el requerimiento al area usuaria con las

observaciones advertidas dentro del plazo maximo de dos (02) dias habiles.
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= El &rea de Programacion consolidara los requerimientos de bienes o servicios de las

diversas areas usuarias, que se refieran al mismo objeto o que sean afines entre si, a

efectos de obtener mejores precios por economia de escala y evitar situaciones de

fraccionamiento que contravengan la normativa de contratacion vigente. De

encontrarse conforme el requerimiento se derivara al &rea de Indagacion de Mercado.

6.9. Cotizaciones

El &rea de Indagacion de Mercado deberd invitar a cotizar a los proveedores a través de los

medios que considere convenientes privilegiando el correo electronico institucional, teniendo en

cuenta lo siguiente:

En las contrataciones de bienes, servicios en general iguales o inferiores a ocho
(08) UIT, se considerardn como minimo tres (3) cotizaciones de proveedores del

rubro, salvo excepcion que no sea posible obtenerlas, la misma que debera ser

debidamente sustentada en el cuadro comparativo, bajo responsabilidad.

Para las contrataciones que no superan la Unidad Impositiva Tributaria (1UIT)
contar por lo menos con dos (02) cotizaciones, salvo las contrataciones por
Acuerdo Marco, las cuales se rigen por la Directiva del OSCE.

Para la contratacion de servicios de asesoria o consultoria, servicios especificos o
situaciones especiales que se realicen por personas naturales o juridicas, se
requerira minimo dos (02) cotizaciones.

Debera cotizar con personas naturales o juridicas, cuya actividad econémica
guarde relacion con el objeto de la contratacion, el mismo que deberd ser
corroborado con el RUC a través de la pagina web de la SUNAT y cuente con su
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

Se procurard invitar, a nuevos proveedores para un mismo objeto contractual,
durante el ejercicio presupuestal.

No podra cotizarse con proveedores vinculados entre si (empresas con el mismo
propietario o representante legal, empresas cuyos propietarios o representantes
legales sean parientes, etc.), adjuntando para tal efecto una declaracion jurada.
La cotizacion debera adjuntar la carta de propuesta técnica-economica (Anexo N°
3), segun sea el caso, debiendo contener los requisitos tecnicos minimos descritos

en las Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia, ademas de la razén
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social, RUC, Cédigo de Cuenta Interbancario-CCl, RNP, persona de contacto,
nameros telefonicos y correo electrdnico.

e Las cotizaciones o propuesta técnica-economica no deberan tener una antigiiedad
mayor a treinta (30) dias calendario hasta la emision de la orden de compra o
servicio, caso contrario, estas deberan ser actualizadas por parte de los
proveedores que participaron en la indagacion del mercado, a fin de verificar si
mantiene las condiciones técnicas y econdmicas ofrecidas.

o Verificar que el proveedor no se encuentre inhabilitado, ni impedido de contratar
con el Estado en la pagina web del OSCE, segun las normas vigentes de la materia.

6.10. Cuadro Comparativo

El Cuadro Comparativo de Precios (Anexo N° 4), contendra toda la informacién
obtenida en la indagacion de mercado. En base al analisis comparativo de las
cotizaciones presentadas, se identificara la mejor propuesta en términos de calidad,
oportunidad y precio. A igual calidad y plazo ofrecido por los postores, debera optarse
por el menor precio. Adicionalmente, para el caso de bienes las cotizaciones obtenidas
deberan compararse con los precios histéricos de la Entidad, de ser el caso.

En caso que la DIVLOG-DIREED-PNP producto de la evaluacion determine que los
requerimientos de bienes y servicios constituyan contrataciones mayores a ocho (08)
UIT, los derivara a los especialistas del Area de Procesos, para su correspondiente
atencion a mas tardar a los cinco (05) dias habiles de su recepcion.

6.11. Solicitud y aprobacién de la Certificacion de Crédito Presupuestario

Cuando se haya culminado las indagaciones en el mercado de los requerimientos
solicitados por el &rea usuaria y determine el valor de los bienes o servicios, el area de
Programacion solicitara Certificacion de Crédito Presupuestario (CCP) para la
atencion del mismo, el que deberéa contar el requerimiento y los respectivos T.D.R y/o
EE.TT.

La DIVPRE-DIREED-PNP, aprobara y emitira el CCP en el Modulo de Presupuesto
devolviendo la documentacion adjunta al Certificado de Crédito Presupuestario

debidamente firmado.
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6.12. Del perfeccionamiento del contrato mediante orden de compra o servicio

= Emitido el Certificado de Crédito Presupuestario (CCP), se remitira el expediente al

Departamento de Ejecucion Contractual para la emision Orden de Compra y/u Orden

de Servicio.

= La Orden de Compra o la Orden de Servicio se registrard en el SIGA y contendra la

siguiente informacion:

Tabla 7. Del perfeccionamiento del contrato mediante orden de compra o servicio

Orden de Compra

Orden de Servicio

Descripcion del Bien, segln Especificaciones
Técnicas.

Plazo y lugar de entrega del Bien.

Garantia comercial no menor a 12 meses de
acuerdo a la envergadura del Bien. (*)
Cronograma de entregas del Bien (en caso de
suministros).

Forma de Pago

Informacién adicional, de ser necesario.
Conformidad del area usuaria.

Penalidades.

Descripcion del Servicio, segin Términos de
Referencia.

Plazo y lugar de ejecucion del Servicio.
Cronograma de los entregables, de ser el caso
Forma de Pago.

Entregables, de corresponder.

Garantia no menor a 12 meses.

Informacidn adicional de ser necesario.
Conformidad del &rea usuaria.

Penalidades.

Fuente: Elaboracion propia

(*) Sujeto a la evaluacion de las condiciones de conservacion, debidamente justificado.

» Una vez emitida la Orden de Compra y/o Servicio, deberé realizarse la interfase SIGA-

SIAF tanto para el compromiso Anual y Registro mensual, luego del cual debera ser
firmada por el Jefe de la DIVLOG-DIREED-PNP y el Jefe de Adquisiciones de acuerdo

al siguiente detalle:

- Cinco (05) originales para las Ordenes de Compra — (1 Contratista, 1 Almacén, 1

Expediente, 1 Economia, 1 Area Usuaria).

- Cuatro (4) originales para las Ordenes de Servicio — (1 Contratista, 1 Expediente, 1

Economia, 1 Area Usuaria).

= La notificacion de la Orden de Compra y/u Orden de Servicio se realizard via correo

electronico (de preferencia) en el plazo méaximo de 24 horas; y el Contratista debera

confirmar la recepcién en el plazo maximo de 48 horas de notificada, en caso de no

efectuar la confirmacion, la Orden de Servicio y/u Orden de Compra quedara sin efecto,

y se retrotraera el expediente de contratacion al Departamento de Actos Preparatorios,
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para que se invite al postor que ocupd el segundo lugar o en su defecto, se inicie una
nueva Indagacion de Mercado.

= EIl correo electrénico de respuesta debera formar parte del expediente de contratacion,
para el cbmputo de los plazos establecidos en las Especificaciones Técnicas y/o Términos
de Referencia. El responsable de la elaboracién de la Orden de Compra y/u Orden de
Servicio debera registrar en el SIGA la fecha de confirmacion de recepcion por parte del
Contratista.

= Notificada la Orden de Compra sera remitida en el mismo dia al area de Almaceén para la
supervision del plazo y la recepcidn satisfactoria de los bienes en coordinacion con el area
usuaria y para el caso de la Orden de Servicio se debera remitir una copia al area usuaria
para la supervision del plazo de ejecucion del servicio.

» El suministro de bienes o arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, Servicio de
internet, las Consultorias Especializadas, Diagndsticos, Evaluaciones, entre otros de la
misma naturaleza, iguales o inferiores a Ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias

(UIT), se podréa perfeccionar adicionalmente mediante Contrato.

6.13. Ejecucion del contrato (Orden de servicio y/u Orden de compra)

e Laentregadel bien o prestacidn de servicio, se efectuara dentro del plazo establecido
en las cotizaciones, el mismo que debera ser igual o0 menor de lo establecido en las
Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia, pudiéndosele otorgar una
ampliacién de plazo en caso fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobada y
no imputada al Contratista, lo cual se regira por las normas del Cédigo Civil.

e EIl contratista debe solicitar la ampliacion dentro de los cinco (5) dias héabiles
siguientes de finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion. La Entidad debe
resolver dicha solicitud y notificar su decisién al contratista en el plazo de cinco (5)
dias héabiles.

e En caso que el Contratista incumpla las condiciones de entrega de los bienes o la
prestacion del servicio, la DIRADM-PNP le comunicara al Contratista el
incumplimiento mediante carta u otro documento, otorgandole un plazo de dos (02)
acinco (05) dias calendario a partir de la notificacion, para que cumpla con la entrega
del bien o la prestacion del servicio.

e El contrato (Orden de Servicio y/u Orden de Compra) establecera las penalidades

aplicables al Contratista ante el incumplimiento injustificado de sus obligaciones
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contractuales, las mismas que deben ser objetivas, razonables y congruentes con el
objeto de la convocatoria. Estos dos tipos de penalidades pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

e En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso. La penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo a

la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general: F =0.40
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias: F = 0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o
item que debid ejecutarse 0, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion
periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

o En caso persista el incumplimiento por parte del Contratista, se podra disponer la
resolucion del vinculo contractual contenido en la Orden de Compra y/u Orden de
Servicio; mediante Carta Notarial procediéndose de ser el caso, a invitar al proveedor
que ocupd el segundo lugar de acuerdo al cuadro comparativo de precios, de lo

contrario se iniciara una nueva indagacion de mercado.

6.14. De la conformidad de bienes y servicios

Conformidad para el caso de bienes (Orden de Compra):

e En una Orden de Compra la recepcion se verificara con la firma y sello del
responsable del Almacén, quien debera sellar y suscribir la Guia de Remision
(sello de recepcién mas no de conformidad), con la fecha que ingresaron los

bienes.
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e El Jefe de Almacén es el responsable de comunicar via correo electronico
(institucional de preferencia) y/u Oficio al area usuaria, que los bienes han sido
ingresados al Almacén por parte del contratista.

e Larecepcion de los bienes no impide el reclamo posterior del &rea usuaria respecto
de cualquier vicio oculto o impedimento de las especificaciones técnicas no
detectadas al momento de la entrega del bien, a fin que el Contratista las subsane
de forma oportuna.

o Elresponsable de dar la conformidad respecto a la cantidad y calidad de los bienes
recibidos es el area usuaria, quien debera otorgar dicha conformidad en un plazo
maximo de diez (10) dias calendarios contados desde la recepcion del bien,
conformidad que serd remitida al Almacén con copia a la DIVLOG-DIREED-
PNP.

e Una vez que el Almacén reciba el Acta de Conformidad, éste formalizara la
recepcion satisfactoria de los mismos mediante la suscripcion del formato ingreso
de Bienes a través del sistema SIGA, y a su vez con el sello y fecha de recepcion
en la Orden de Compra, dicho expediente incluird la guia de remision y factura.

e El 4rea de Almacén emitird el respectivo Pedido Comprobante de Salida
(PECOSA) a traves del SIGA el mismo que deberd ser suscrito por el Jefe de
Almacén, Jefe de DIVLOG-DIREED-PNP y Responsable del area usuaria.

e EI Almacén debera derivar el expediente completo a la DIVLOG-DIREED-PNP,

para la prosecucion del tramite correspondiente.
Conformidad para el caso de servicio (Orden de Servicio):

e Para el caso de la Orden de Servicio la conformidad sera entregada por parte
del responsable del area usuaria al Departamento de Ejecucion Contractual de
la DIVLOG-DIREED-PNP en un plazo maximo de diez (10) dias calendario
de ejecutado el servicio.

e Enel caso que la orden de servicio involucre como parte del servicio la entrega
de bienes, debera ser recepcionado por el responsable del Almacén, quien
deberéa sellar y suscribir la Guia de Remision (sello de recepcion mas no de
conformidad), con la fecha que ingresaron los bienes.

e El encargado de la elaboracion de la Orden de Servicio debera registrar la

conformidad del servicio en el SIGA.
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La DIVLOG-DIREED-PNP recabara por parte del area usuaria la conformidad

de servicio (Anexo N° 5), sobre la base de los Términos de Referencia, asi

como el comprobante de pago (Factura y/o Recibo por Honorarios entre otros)

por p arte del contratista.

Del Pago:

El Departamento de Ejecucion Contractual de la DIVLOG-DIREED-PNP dentro
de los dos (02) dias calendarios de haber recibido el acta de conformidad y

comprobante de pago, remitird mediante oficio el expediente de contratacion ante
la DIVECO-DIREED-PNP, para el pago a favor del Contratista, debiendo contar

el expediente con la siguiente documentacion:

Orden de Servicio

Términos de Referencia.
Informe Justificativo.
Requerimiento.

Hoja de programacion.
Invitacién a proveedores.
Cotizaciones recibidas.

Consulta del RUC de los proveedores que formaron parte del estudio de

mercado.

Constancia RNP.
Carta de Autorizacion — CCI.
Cuadro Comparativo.

Oficio dirigido a la Divisién de Presupuesto solicitando la Certificacién

de Crédito Presupuestario (CCP).

Oficio de remisiébn de la nota de certificacion de crédito
presupuestario.
Orden de Servicio notificada al proveedor.

Informe de actividades realizadas segun entregables en caso de

servicios de asesoria y/o consultoria.

Conformidad de Servicio en original, debidamente firmado por los
responsables de emitir la conformidad.
Fotografias del servicio realizado (antes y después), de corresponder.

Factura o Recibo por Honorarios Original.
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Nota de Compromiso SIAF

Orden de Compra

Requerimiento.

Informe Justificativo.
Especificaciones Técnicas.
Hoja de Programacion.
Invitacion a proveedores.
Cotizaciones recibidas.

Consulta del RUC de los proveedores que formaron parte del estudio de

mercado.

Constancia RNP.

Carta de Autorizacion — CCI.

Cuadro Comparativo.

Oficio dirigido a la Division de Presupuesto solicitando la
certificacion presupuestaria.

Oficio de remision de la nota de certificacion de crédito
presupuestario.

Orden de Compra notificada al proveedor.

Reporte del SIGA sobre ingreso de Bienes al Almacén.

Conformidad de Bienes en original.

Guia de Remisién y Factura original.

Nota de Compromiso SIAF.

. La DEPECO debera tramitar el pago dentro del plazo maximo de dos (02) dias

calendarios, el mismo que debera incluir el pago (giro) al Banco autorizado por

el contratista.

o La DEPLOG -PNP debera custodiar y archivar una copia del expediente el

mismo que debera contener el comprobante de pago SIAF al contratista.

6.15. Vigencia y computo de plazos

La Orden de Compra y/u Orden de Servicio tendrd vigencia a partir del dia siguiente de

recepcionada por el proveedor ganador y hasta que se efectie el pago correspondiente. El plazo

para la entrega de los bienes o la prestacion del servicio se computaran en dias calendario.
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6.16. Registro de las contrataciones en el SEACE

La Division de Logistica debe registrar y publicar en el SEACE todas las 6rdenes compra u
ordenes de servicio emitidos durante el mes, para lo cual, cuenta con un plazo maximo de diez (10)

dias habiles del mes siguiente a su emision.

6.17. Disposiciones complementarias

- Queda terminantemente prohibido que el area usuaria proceda directamente a la adquisicion
de bienes y/o servicios de la DIREED-PNP, sin cumplir con las disposiciones establecidas
en la presente Guia, bajo responsabilidad.

- La presente Guia regira a partir del dia siguiente de su aprobacion mediante Resolucion
Administrativa.

- Por la presente se deja sin efecto cualquier otra disposicion anterior que se oponga a lo
establecido en la presente Guia.

- Para los casos no previstos en la Presente Guia de Procedimientos, serd de aplicacion lo
dispuesto en el Codigo Civil, la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y demés
normas generales y especificas que resulten aplicables.

6.18. Disposiciones finales
- El Area de Programacion del Departamento de Actuaciones Preparatorias cuenta con el
plazo maximo de dos (02) dias habiles para coordinar con el area usuaria respecto a las
deficiencias presentadas en las Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia, de

no subsanarse en el plazo establecido se procedera a la devolucion de los mismos.

- El érea usuaria y la DIVLOG-DIREED-PNP-PNP son responsables solidariamente del
incumplimiento de la prohibicion de adquirir bienes fraccionados, salvo que se trate de
bienes o servicios idénticos a los contratados anteriormente durante el mismo ejercicio fiscal,
ya que en determinado tiempo no se contaba con recursos suficientes para realizar la

contratacion completa, o que surja una necesidad imprevista.

- El area de Programacion del Departamento de Actos Preparatorios debera llevar en
coordinacion con la AREPRE-PNP un registro del presupuesto a nivel PCA (Programacion
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Compromiso Anual) y especifica de gasto a fin de determinar los saldos por ejecutar a nivel
de fuente de financiamiento, metas y centros de costo.
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VII. CONCLUSIONES
Después de realizar un andlisis de la situacion actual de la entidad se determiné que se
encuentra dentro de la Policial Nacional del Pert a nivel del Ministerio del interior, debido a ese
grado de responsabilidad deberia de ser exigible el Instructivo de Procedimiento para las

Contrataciones menores a 8 UIT, y asi evitar problemas futuros.

Se concluye que el departamento de logistica esta constituido por el area de abastecimiento el
cual es el encargado de centralizar los requerimientos y procesarlos y el area de almacén quien es el

responsable de la conformidad de los bienes adquiridos por la entidad.

Se concluye que la evaluacién de la operatividad de las contrataciones menores a 8UIT esta
dentro del &rea de abastecimiento mediante los procesos de evaluacion de las especificaciones
técnicas o términos de referencia, estudio de mercado, recepcion de la propuesta, solicitud de la

certificacion presupuestal y elaboracion de la orden de compra o servicio.

Se determind que las deficiencias y riesgo que tiene la entidad son problemas criticos debido
a la falta de personal altamente calificado para ejecutar dicha responsabilidad, esta deficiencia esta
generando conflictos administrativos que son subsanados de manera oportuna, sin embargo, todas
estas deficiencias deben evitarse para poder realizar la contratacion como corresponde sin

observacion alguna.

Se ha determinado que el instructivo de procedimientos para las contrataciones menores a 8
UIT es ventajoso, debido a que contribuye en las mejoras del procedimiento de las contrataciones,
de esa manera el personal se encuentra apto y puede continuar con sus labores sin deficiencias

elevando la efectividad en todo el personal.
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VIIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda al Area de Educacion de la PNP promover capacitaciones respecto a al Sistema
integrado de administracion financiera (SIAF), Sistema Integrado de Gestion Administracion
(SIGA), dirigido al personal policial con la finalidad de mejorar la productividad y lograr mejoras

en la gestion del sistema de abastecimiento.

Se recomienda que a través del Area de Educacion de la PNP realice un ciclo de capacitaciones
contintias dirigidas al personal de las Unidades Especializadas y Comisarias con el fin de que
realicen correctamente sus requerimientos y no sean objetos de observacion al momento de remitir

a la Oficina de Abastecimiento.

Se recomienda que, a través de la Oficina de Administraciédn, se realice una mejor seleccion
del personal que labora en la Unidad ejecutora, teniendo en cuenta al personal policial con carrera
profesional afines a las funciones de la unidad, de esta manera se podra contar con el Instructivo

para elevar la eficiencia y productividad de la unidad.

Se recomienda al Departamento de Logistica que se aplique la propuesta del Instructivo, con

la finalidad de mejorar la parte contractual de las contrataciones menores a 8UIT.
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X. ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO

67

El presente cuestionario es fuente esencial de la investigacion denominada: “Analisis de los

procesos de contratacion menores a 8 UIT para la propuesta de instructivo en una unidad ejecutora

de la Policia Nacional del Per — 2018, por lo que se agradece la sinceridad con la que responda y

ademas se hace de su conocimiento que la informacién recolectada solo serd para uso

exclusivamente académico.

A continuacion, marque la opcion segln considere:

ITEM

Si

NO

¢ Existe algin Instructivo Interno en la institucion para las Contrataciones de
Bienes y/o Servicios cuyo monto son menores a 8 UIT?

¢Cree Ud. que se seria recomendable un instructivo interno para regular la
Contratacion de Bienes y/o Servicios cuyo Monto no supera las 8 UIT?

¢Cree Ud. que se aplicaria correctamente el instructivo interno para las
contrataciones de bienes y servicios por montos menores a 8 UIT en la
institucion?

¢ Cree usted, que los requerimientos remitidos por las areas usuarias sobre los
bienes y servicios por montos menores o iguales a 8 UIT, son atendidos a
tiempo?

¢ Tiene conocimiento Ud. por qué no son atendidos oportunamente los
requerimientos de bienes por montos menores a 8 UIT?

¢Sabes Ud. si se aplica correctamente el proceso del estudio de mercado en una
contratacion de bienes por montos menores a 8 UIT?

¢Cree Ud., que si se selecciona al proveedor mas apto para la contratacion de
bienes y servicios por montos menores 8 UIT?

¢ Tiene conocimiento sobre el proceso de ejecucion contractual de bienes y
servicios por montos menores a 8 UIT?

¢ Tiene conocimiento si los proveedores cumplen con el plazo establecido segin
Orden de compra o servicio por montos menores a 8 UIT?




ANEXO 2. ESPECIFICACIONES TECNICAS - (Bienes)

1.

10.

11.

12.

13.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

“Adquisicion de ...”

AREA USUARIA:

FINALIDAD PUBLICA:

ANTECEDENTES:

OBJETIVOS:
3.1 OBJETIVO GENERAL / ESPECIFICO

ACTIVIDAD DEL POI:

DESCRIPCION DEL BIEN:

ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA CONTRATACION

OTRAS CONDICIONES DE LA CONTRATACION:

REQUISITOS DEL PROVEEDOR:

PLAZO DE EJECUCION DE PRESTACION:

El plazo de ejecucion de la prestacion serd de (XXX) (dias/meses), el cual
se computara a partir del dia siguiente de suscrito el Contrato o de
recepcionada la Orden de Compra.

LUGAR DE ENTREGA:

Indicar la direccion exacta.

FORMA DE PAGO:

- Indicar si el pago se realizard en una armada o varias armadas.
- Indicar el porcentaje correspondiente a cada armada.
- Noincluir el precio.

GARANTIA COMERCIAL:
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14. PENALIDAD:

15. RES

Sl el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones, la DIREED-PNP le aplicard una penalidad por cada dia de
atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del monto del item que
debié ejecutarse, en concordancia con el articulo 133° y 134° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado o lo dispuesto por la
Guia de Procedimientos para las Contrataciones de Bienes y Servicios
iguales o inferiores a OCHO (08) UIT de la DIREED-PNP-

En todos los casos, la penalidad se aplicara autométicamente y se
calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria: (0.10 x monto) /F x plazo en dias.
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias
F = 0.40 para plazos menores o iguales a (60) dias

PONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio
computado a partir del dia siguiente de otorgamiento de la conformidad

16. CONFORMIDAD DE LA CONTRATACION:

La conformidad de la presente contratacion sera efectuada por:
(Director/Jefe de Administracion/etc.).

17. COORDINADOR:

18. CONFIDENCIALIDAD:

Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion,
documentacién y manipuleo de la que se tenga acceso, quedando
expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros.

Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como
también la que se genera durante la realizacion de las actividades y la
informacién producida una vez que se haya concluido el servicio.
Asimismo cederd todos los derechos de propiedad intelectual que
pudieran nacer del referido servicio a favor de la Direccion de Educacion

y Doctrina de la Policia Nacional del Peru.

FECHA

Firmay sello
Area usuaria
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ANEXO 3. TERMINOS DE REFERENCIA - (Servicios en general)

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

i. AREA USUARIA:

ii. FINALIDAD PUBLICA:

iii. ANTECEDENTES:

iv. OBJETIVOS:
3.1 OBJETIVO GENERAL / ESPECIFICO

v. ACTIVIDAD DEL POI:

vi. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

vii. OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIO:

viii. REQUISITOS DEL PROVEEDOR:

iX. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion de la prestacion sera de (XXX) (dias/meses), el
cual se computara a partir del dia siguiente de suscrito el Contrato o de
recepcionada la Orden de Servicio.

X. ENTREGABLES:

Consignar el numero de Entregables, estableciendo los plazos maximos
para la entrega. (De corresponder).

Xi. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

Indicar la direccién exacta.
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Xii.

Xiil.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

COO

La conformidad de la presente contratacion sera efectuada por:
(Director/Jefe de Administracién/etc.).

RDINADOR:

La conformidad de la presente contratacion sera efectuada por:
(Director/Jefe de Administracion/etc.).

FORMA DE PAGO:

- Indicar si el pago se realizara en una armada o varias armadas.
- Indicar el porcentaje correspondiente a cada armada.
- No incluir el precio.

PENALIDAD:

Sl el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones, la DIREED-PNP le aplicara una penalidad por cada dia de
atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del monto del item que
debié ejecutarse, en concordancia con el articulo 133° y 134° (el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado o lo dispuesto por la
Guia de Procedimientos para las Contrataciones de Bienes y Servicios
iguales o inferiores a OCHO (08) UIT de la DIREED-PNP-

En todos los casos, la penalidad se aplicard automaticamente y se
calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria: (0.10 x monto) /F x plazo en dias.

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

F = 0.40 para plazos menores o iguales a (60) dias

CONFIDENCIALIDAD:

Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion,
documentacién y manipuleo de la que se tenga acceso, quedando
expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros.

Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como
también la que se genera durante la realizacion de las actividades y la
informacién producida una vez que se haya concluido el servicio.
Asimismo cederd todos los derechos de propiedad intelectual que
pudieran nacer del referido servicio a favor de la Direccion de Educacion
y Doctrina de la Policia Nacional del Peru.

ANEXOS:

Agregar fotos (De ser el caso).

FECHA

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Firmay sello
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ANEXO 3-A. PROPUESTA TECNICA — ECONOMICA

(BIENES)
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FECHA:

SENORES

POLICIA NACIONAL DEL PERU

DIRECCION DE EDUCACION Y DOCTRINA DE LNA PNP

AV. GUARDIA CIVIL LA CAMPINA - CHORRILLOS

REFERENCIA: COTIZACION - ADQUISICION DE “(DENOMINACION DE LA CONTRATACION)”

EL QUE SUCRIBE: ............. , IDENTIFICADO CON DNI N°.......... , REPRESENTANTE LEGAL DE............ , CON RU
N , DOMICILIADO EN............. , DECLARO BAJO JURAMENTO, QUE NUESTRA REPRESENTADAO (A) CUMPL
CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS. ASIMISMO NO SE ENCUENTR
INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO, PARA TAL EFECTO ADJUNTO NUESTRA COTIZACION:

N° DETALLE CANT. | UNID. MARCA/MODELO P.UNIT. (S/) P.TOTAL (S/)

1

TOTAL GENERAL EN SOLES (INCLUIDO IGV) >

El precio incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales respectivq
conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor de Iq
bienes y servicios a contratar.

CONDICIONES COMERCIALES (sl) (NO)

Cumplimiento del Requerimiento y Especificaciones Técnicas de los bienes a adquirir
segun la necesidad expresada por la DIVLOG-DIREED PNP en la solicitud de
cotizacién.

N° | BIENES

MARCA

MODELO

PROCEDENCIA

ANO DE FABRICACION

GARANTIA COMERCIAL (NO MENOR DE 12 MESES)

PLAZO DE ENTREGA

LUGAR DE ENTREGA

FORMA DE PAGO DE ACUERDO ALAS EE.TT

© 0 N OO B WODN -

MONEDA DE LA FUENTE Soles

10 | TIPO DE CAMBIO

OBSERVACIONES.- (Indicar cualquier otro comentario y/o mejora)

N° | DATOS DE LA EMPRESA COTIZANTE

NOMBRE DE LA EMPRESA

N°DE RUC

N° DE CCI

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

N o g | bh|0OIN| -

PERSONA DE CONTACTO

Firma del representante legal o persona autorizada




ANEXO N° 3-B
PROPUESTA TECNICA —- ECONOMICA
(SERVICIO)
FECHA:
SENORES
POLICIA NACIONAL DEL PERU

DIRECCION DE EDUCACION Y DOCTRINA DE LA PNP

AV. GUARDIA CIVIL LA CAMPINA - CHORRILLOS

REFERENCIA: COTIZACION - SERVICIO “(DENOMINACION DEL SERVICIO)’

EL QUE SUCRIBE: ............., IDENTIFICADO CON DNI N°.........., REPRESENTANTE LEGAL DE............, CON RU
N , DOMICILIADOEN............. , DECLARO BAJO JURAMENTO, QUE NUESTRA REPRESENTADO (A) CUMPLE CONl
LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS MINIMOS. ASIMISMO NO SE ENCUENTRA INHABILITADO PAR/
CONTRATAR CON EL ESTADO, PARA TAL EFECTO ADJUNTO NUESTRA COTIZACION:

N° DETALLE CANT. | UNID. | MARCA/MODELO P.UNIT. (S/) P.TOTAL (S/)

1

TOTAL GENERAL EN SOLES (INCLUIDO IGV) >

El precio incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales respectivo
conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor de Io
bienes y servicios a contratar.

CONDICIONES COMERCIALES (sl) (NO)

Cumplimiento del Requerimiento y Términos de Referencia segun la necesidad
expresada por la DIVLOG-DIREED-PNP en la solicitud de cotizacién.

N° | SERVICIOS

PLAZO DE EJECUCION

FORMA DE PAGO De acuerdo a los TDR

MONEDA DE LA FUENTE Soles

1
2
3 | GARANTIA COMERCIAL
4
6

TIPO DE CAMBIO QUE SE USA

OBSERVACIONES.- (Indicar cualquier otro comentario y/o mejora)

N° | DATOS DE LA EMPRESA COTIZANTE

NOMBRE DE LA EMPRESA

N°DE RUC

DIRECCION

TELEFONO

CORREOQ ELECTRONICO

N oA~ DN

PERSONA DE CONTACTO

Firma del representante legal o persona autorizada
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ANEXO N°04 - A. CUADRO COMPARATIVO - SERVICIOS

AREA USUARIA:

74

DENOMINACION DE LA CONTRATACION (DE ACUERDO A LOS TERMINOS
DE REFERENCIA):

COTIZACIONES:

EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA
“A” “B» “C”
RAZON RAZON RAZON
SOCIAL: |SOCIAL: |SOCIAL:
RUC: RUC: RUC:
CONTACT | CONTACT | CONTACT
O: O: O:
TELEFON | TELEFON | TELEFON
O: O: O:
E-MAIL:
EVALUACION PRECIO PRECIO PRECIO | VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL | ESTIMA
DO
MONTO
COTIZADO
EXPERIENCIA
PLAZO DE
ENTREGA
a.Otras | GARANTIA
caracteristic | MINIMA
as FORMA DE
adicionales a | PAGO
los PROVEEDOR
requerimien | SE DEDICA AL
tos técnicos | OBJETO DE LA
minimos | CONTRATACI
ON
LA
DEPENDENCIA
USUARIA
PARTICIPO EN
LA
VERIFICACIO
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N DEL
CUMPLIMIENT
O DE LOSRTM
CUMPLE CON
LOST.D.RY
RTM

SE TOMO EN
CUENTA PARA
LA
DETERMINACI
ON DEL
VALOR
ESTIMADO

FECHA

JEFE ACTOS PREPARATORIOS ANALISTAEN IM




ANEXO N° 04 —B. CUADRO COMPARATIVO - BIENES

AREA USUARIA:

76

DENOMINACION DE LA CONTRATACION (DE ACUERDO A LIS
ESPECIFICACIONES TECNICAS):

COTIZACIONES:

EMPRESA EMPRESA EMPRESA
“A” “B” “C”
RAZON RAZON RAZON
SOCIAL: SOCIAL: SOCIAL:
RUC: RUC: RUC:
CONTACTO | CONTACTO | CONTACTO
TELEFONO: | TELEFONO: | TELEFONO:
E-MAIL:
DESCRI | CANT | UNI | PREC | PRE | PREC | PRE | PREC | PRE | VALO
°o| PCION | IDAD |DAD| 10 | CIO IO | CIO IO | ClO R
UNIT | TOT | UNIT | TOT | UNIT | TOT | ESTI
ARIO | AL | ARIO | AL | ARIO | AL | MAD
o)
EXPERIENCI
A
PLAZO DE
a. Otras ENTREGA
caracteristic | GARANTIA
as MINIMA
adicionales a | FORMA DE
los PAGO
requerimien | PROVEEDO
tos técnicos | R SE
minimos | DEDICA AL
OBJETO DE
LA
CONTRATA
CION
LA
DEPENDENC




7

IA USUARIA
PARTICIPO
EN LA
VERIFICACI
ON DEL
CUMPLIMIE
NTO DE LOS
RTM
CUMPLE
CON LOS
T.D.RYRTM
SE TOMO EN
CUENTA
PARA LA
DETERMINA
CION DEL
VALOR
ESTIMADO

FECHA

JEFE ACTOS PREPARATORIOS
ANALISTAEN IM



ANEXO 5. ACTA DE CONFORMIDAD

AREA USUARIA

| |

OBJETO DE LA PRESTACION (DENOMINACION DE LA CONTRATACION):

Ne DE ORDEN DE COMPRA/SERVICIO
| Orden de Servicio/ Compra N2 XXX-2017del _ / / |

FECHA DE INICIO DE LA ADQUISICION DEL BIEN O CONTRATACION DEL SERVICIO
FECHA DE RECEPCION DEL BIEN O SERVICIO

EL CONTRATISTA CUMPLIO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS O TERMINOS DE REFERENCIA

Si NO

EL CONTRATISTA CUMPLIO CON LOS PLAZOS ESTABLECIDOS
SI NO

SE ENCUENTRA CONFORME CON EL BIEN O SERVICIO
Si NO

OBSERVACIONES

FECHA

Firma y sello
Funcionario (s) Responsable (s) del Area Usuaria
(De acuerdo a los TDR o EE.TT)
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