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Resumen

Ante situaciones estresantes como la que se ha vivido durante la pandemia, la poblacion
infantil ha tenido diferentes reacciones como comportamiento y actitudes antisociales y de
inseguridad, reflejando un claro problema de desarrollo emocional en la infancia debido al
impacto del confinamiento. Es por ello que el estudio tiene como objetivo disefiar juegos
sociales para potenciar la autorregulacion emocional en nifios de cuatro afios en una
institucion de Chiclayo. Donde pertenece a un enfoque descriptivo propositivo contandose con
un muestreo finita de 25 nifios. Entre los resultados se mostrd que mas del 60% presenta
dificultades en las dimensiones de autorregulacién emocional. Finalmente se realizd una

propuesta de juegos sociales donde se espera la obtencién de mejores resultados.

Palabrasclaves: pandemia, desarrollo emocional, infancia



Abstract

Faced with stressful situations such as the one experienced during the pandemic, the child
population has had different reactions such as antisocial and insecure behavior and attitudes,
reflecting a clear problem of emotional development in childhood due to the impact of
confinement. That is why the study aims to design social games to enhance emotional self-
regulation in four-year-old children in an institution in Chiclayo. Where it belongs to a
propositional descriptive approach with a finite sample of 25 children. Among the results, it
was shown that more than 60% present difficulties in the dimensions of emotional self-
regulation. Finally, a proposal of social games was made where it is expected to obtain better

results.

Keywords: pandemic, emotional development, childhood



Introduccion

En estos tiempos de post pandemia, la sociedad ha sido protagonista de grandes consecuencias
del covid-19, principalmente la poblacién infantil afectando sus habilidades sociales y
emocionales, obstaculizando un buen desarrollo integral. Es el hecho donde muchos de
docentes y padres en la actualidad han sido principales testigos sobre la falta de autorregulacion
emocional en la infancia; como comportamientos y actitudes de poca motivacion e interés
durante las actividades pedagdgicas, debido al impacto del confinamiento. Siendo asi es
primordial potenciar la autorregulacion emocional, factor clave para el logro de mejores
aprendizajes. Sin embargo, esta situacion estan preocupante que se presenta a nivel local,
nacional e internacional. A nivel internacional, UNICEF (2021) en su estudio sobre el impacto
socioemocional de la infancia durante la pandemia, menciona que las nifias y los nifios
pequefios son mas vulnerables al impacto social referido a situaciones traumaticas como la
Covid-19 irrumpiendo el tiempo de la adaptacion de los nifios. Resaltando asi la situacién critica
de nuestros nifios respecto a su salud emocional, de la misma manera, UNICEF (2021) destacé
en otro estudio sobre la salud mental de los nifios en pandemia que durante el periodo de la
pandemia los mayores atrasos se dieron a partir de las dificultades en la regulacion afectiva

, haciendo referencia a una crisis de a la regulacion afectiva y emocional en los nifios del
todo el mundo En el Perd, MINSA y UNICEF en el 2020 realizaron un estudio, sefialando que
fines del 2020, de 10 cada 6 nifias y nifios a partir de 18 meses presenta problemas emocionales
0 de conducta como; dificultad para calmarse, se enojan facilmente, rechazo a personas
desconocidas y a lugares nuevos. Asi también el MINSA (2021) menciona que “Cerca del 30

% de la infancia en el Per( presenta dificultades socioemocionales debido a la pandemia. De
igual manera el Instituto Nacional de Salud Mental en su estudio epidemioldgico de salud
mental en la infancia, sostenia la prevalencia de que se presente algin problema de salud
mental, siendo la variacion de 20,3%, 18,7% y 14,7% en los grupos de 1 a 5 afios, 6 a 10 afios

y 11 a 17 afios, respectivamente (INSM, 2021).

Viéndose los hechos es clara la preocupacion por el estado emocional de los nifios no solo del

Per0 si no a nivel mundial afectando su aprendizaje, su salud fisica, mental y emocional, dada

por el impacto traumatico del confinamiento. Por tanto, se infiere que existe una falta de



autorregulacion emocional en la infancia a causa de los episodios traumaéticos de la pandemia
donde frustraron sus necesidades basicas como el juego , la interaccién con su entorno ,
dialogo abierto , aprendizaje significativo , aprendizaje social , expresion corporal , resolucion
de conflictos; afectando claramente el clima escolar donde dependera de capacidades
socioemocionales como la autorregulacion emocional la para la toleracion de actitudes que

tiene en su entorno en favor a la buena convivencia.

Por ende, esta situacién problematica vinculado a la autorregulacion de emociones en los nifios,
se propone la investigacion sobre los juegos sociales en la plataforma zoom para potenciar la
autorregulacion emocional en nifios de cuatro afios. Ante esta necesidad la Comisién
EconOmica para América Latina, determina que el docente debe trabajar en los desafios que se
presente abordando diferentes alternativas de solucion, mediante formas de priorizacion, ajuste
y adaptacion tomando en cuenta el curriculo, CEPAL (2021). Desde este ambito se formula el
problema investigativo, ;Cémo potenciar la autorregulacion de emociones en nifios de 4 afios
en la modalidad semipresencial en Perl 20217 En base a este problema planteado se realizo la
investigacion pertinente teniéndose como objetivo general, disefiar juegos sociales para
potenciar la autorregulacién emocional en nifios de cuatro afios en la modalidad semipresencial,
de manera que reciban una educacién emocional a través de la plataforma zoom durante las
sesiones de clases, talleres, asi como en la retroalimentacion para que se logre asi desarrollar
sus habilidades socioemocionales. Y como objetivos especificos; medir el nivel actual de las
dimensiones de autorregulacion emocional en nifios de cuatro afios en la modalidad
semipresencial y determinar las caracteristicas de los juegos sociales orientados a potenciar la

autorregulacion emocional en nifios de cuatros afios en la modalidad semipresencial.

Por lo que esta investigacion se justifica que atiende a una necesidad emergente siendo de
caracter social. Ante esto el MINSA y UNICEF 2021 determinaron en su andlisis que en la
infancia existe carencias de capacidad y habilidades emocionales indicando irritabilidad y
Ilantos descontrolados. Donde se afirma la falta de potenciacién de autorregulacion emocional
en los nifios en casa y en sus centros educativos. Por tanto, la autorregulacion emocional es
necesaria ya que se alcanzara una inteligencia emocional, por ello es idénea la potenciacion de
regular las emociones ante situaciones emergentes de preferencia durante la infancia, siendo
clave para su desarrollo a futuro. Asi pues, se debe regular las emociones para favorecer el

aprendizaje, la convivencia, el logro de metas y el bienestar mental (Rodriguez 2020).

Al respecto, la siguiente investigacion pretende potenciar la autorregulacion de emociones en

nifios de 4 afos en la plataforma zoom a través de juegos sociales; donde permitira el dialogo



abierto; cooperacion mediante situaciones planteadas; empatia, resolucion de conflictos y
fortalecimiento de su identidad que ayudara los juegos sociales a potenciar. Donde el juego
social forma parte de una estrategia siendo un conjunto de actividades donde el nifio expone
sus emociones y deseos, y a través de lenguaje oral y simbolico mostrando su personalidad. Por
otro lado, Piaget y Vygotsky explican la importancia del juego en la educacién para el
aprendizaje y desarrollo personal del nifio; entendiendo es imprescindible disefiar estrategias
innovadoras por parte de los docentes para lograr del desarrollo de la autorregulacién emocional

en los nifios de cuatro afios en la modalidad semipresencial.

Asi mismo este estudio es de caracter social, basandose en los enfoques de derecho y bldsqueda
de la excelencia; asi como los principios de respeto, comunicacion y buen estado de salud que

sustenta el minedu en su curriculo nacional del nivel inicial.

Revision de la literatura

Para el sustento confiable acerca de la siguiente investigacién es necesario la recogida de
investigaciones que anteceden y conceptualizan las variables en relacion al propdsito de la
investigacion. Es por tal que se considera los siguientes antecedentes y conceptos relacionados

al objeto de estudio.

Antecedentes

A nivel internacional, Cid et al. (2020), escribieron en una revista acerca de la atencion a nifios
y adolescentes, analizando aspectos psicosociales, efecto de la pandemia por el Covid-19 en
zonas vulnerables. Asi, el objetivo del estudio fue conocer la situacion de la salud mental de
menores, llegando a concluir sobre la importancia de fortalecer en esta poblaciéon, la salud,
deporte, educacion y cultura, sugiriendo algunas posibles soluciones y alternativas especificas
para el tratamiento emocional. Ademas, el estudio permitié entablar un didlogo colaborativo
desde una perspectiva psicosocial con la intencidn de involucrar organizaciones supremas de
apoyo a la infancia en Brasil. El referente estriba la importancia de desarrollar investigaciones
atendiendo esta necesidad, siendo importante la contribucion para el planteamiento del estado
actual en Latinoamérica, como persistir en propuestas basadas en la integracion
multidisciplinar, pero de alcance inmediato al plano pedagdgico.

Por otro lado, UNICEF (2021) recopila en su informe estudios del impacto emocional de la

infancia durante el Covid-19 teniendo como objetivo transformar la situacion emocional,
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mediante la implementacion de estrategias psicosociales a nivel mundial dirigida a la infancia
garantizando sus derechos. Se obtuvo que la mayoria de la infancia han presentado regresiones
emocionales, teniendo dificultades en la regulacion afectiva y autonomia. Analizando a su vez
el impacto de los efectos de la epidemia en nifios de 0-6 afios. Donde se considera importante
estar en alerta e interés el aspecto psicoemocional en la infancia y trabajar estos aspectos y
poder fortalecerlos mediante estrategias innovadoras adaptadas al contexto emergente.
Mientras a nivel nacional, MINSA (2021) en su investigacion con apoyo de la Unicef, recoge
la reflexion de la situacion emocional de los nifios y adolescentes durante el aislamiento social.
Con el fin de generar conciencia y dedicar politicas y normativas para que se responsabilicen
sobre la situacion real de la salud mental y el aspecto emocional de los nifios en el Pert. Donde
se revelo que los nifios de Lima y Callao entre el afio y cinco afios de edad presenta
comportamientos descontrolados y de apego inseguro donde se manifestd que son propensos a
presentar algin problema de salud mental. Es asi donde el Minsa desde este estudio muestra su
interés por la infancia analizando el impacto del confinamiento en los nifios del Perd, mediante
la basqueda del compromiso colectivo para prevenir y manejar las secuelas en la etapa post
pandemia.

Y por ultimo en la ciudad de Chiclayo, Cumpa (2019) en su trabajo investigativo sobre los
juegos afectivos para el desarrollo emocional, tuvo como objetivo demostrar que los juegos
desarrollan inteligencia emocional, de tal manera que el nifio adquiera y manifieste sus
habilidades emocionales ligadas a la autorregulacién emocional para la solucién de situaciones
conflictivas asi como la buena convivencia escolar , mediante los juegos afectivos en nifios de
cinco afios del distrito de Monsefu. Se sostiene entonces mediante este estudio que los juegos
afectivos ligados los juegos sociales impactan en el nifio logrando mejores aprendizajes,
autoestima y el manejo de sus emociones logrando obtener una autorregulacion emocional,

debido a la interaccion con sus pares.
Bases teoricas
Inteligenciaemocional y regulacion emocional

Las emociones y sentimientos en definicién son las reacciones inmediatas ante un hecho y
situacion que se nos presente, estas son innatas en cada individuo, se las conoce y siente, pero
muy poco se le entiende por su gran complejidad, siendo justificable debido a la falta de manejo
y regulacion emocional. En la mayoria de personas, las emociones han jugado una mala pasada

y esto suele suceder a diario, ya en adultos como en nifios. Desde el contexto de la pandemia
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por el COVID-19 se ha visto afectado el aspecto psicoemocional en todas las personas sobre
todo en la infancia por el impacto traumatico a consecuencia del confinamiento social,
frustrando emociones de placer y motivacion que causa la interaccién con el entorno,
prolongando a desarrollar sentimientos negativos. Es asi donde la inteligencia emocional se
relaciona con la autorregulacién emocional debido que las habilidades y capacidades de control
emocional se habla de un desarrollo de la inteligencia emocional. En referencia a los términos
de inteligencia emocional son diversos, siendo su inicio atribuido por Wayne Payne en su
estudio llamado, Un estudio de las emociones. Sin embargo, el término “inteligencia emocional
“y su popularidad fue en el célebre libro del autor Daniel Goleman sobre la inteligencia
emocional ya que fue el pionero en mencionar otros tipos de inteligencias mas alla de la
educacion escolar, asi como la relacion con la regulacion emocional. Ya su antecesor Howard
Gardner fue el que profundizo la inteligencia emocional con su teoria de las inteligencias
multiples. Siendo asi en la actualidad se define la IE desde diferentes posturas a partir de
diversos modelos y teorias basados en habilidades, competencias y actitudes.

Desde sus inicios se tiene a Salovey y Mayer (1990) que sostienen que la inteligencia emocional
consiste en la habilidad de autorregulacion de nuestros sentimientos y emociones, y utilizar
nuestros conocimientos para poder dirigirlos. Indicando que para lograr tener una inteligencia
emocional se necesita de la autorregulacion emocional, sosteniendo un modelo conformado por
cuatro ramas relacionados a la autorregulacién emocional; Percibir emociones, donde las
emociones se reconocen mediante gestos o expresiones; Facilitacion emocional del
pensamiento, el estado de humor influye en las perspectivas del individuo ; Razonamiento de
emociones, capacidad de comprender la transicion de una emocién a otra y Regulacion
emocional , andlisis, control y reflexion sobre las emociones del individuo y mitigar emociones
negativas. Por otro lado, Bar-on (1997) considerando la teoria de Salovey y Mayer, hace una
conceptualizacion multifactorial sobre la inteligencia emocional, considerando que es un
conjunto de conocimientos y habilidades en lo emocional y social que influyen en la habilidad
para afrontar las demandas del ambiente, dicha afirmacion sostiene que esa habilidad del sujeto
permite control, regular y comprender sus emociones. Donde se propone cinco componentes;
Componente intrapersonal, relacionarse con otros facilmente; Componente interpersonal,
control y manejo de emociones e impulsos; Componente de manejo de estrés, habilidad de
cambiar de perspectiva negativa a optimista; Componente de estado &nimo, transiciéon de una
emocion negativa a positiva; Componente de adaptabilidad, solucion de problemas y tolerancia
a los cambios. Entonces la IE y el modelo de Bar-on se relaciona con la autorregulacion

emocional ya que tienen factores que permiten manejar emociones para la adaptarse al medio
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ante situaciones frustrantes. Por ultimo, Goleman (2001) concibe la inteligencia emocional
como la capacidad de reconocer y manejar los sentimientos para poder tener mejores relaciones,
es decir un conjunto de habilidades de regulacion emocional para priorizar la armonia en el
entorno. Menciona competencias emocionales primordiales en todo individuo; EI conocimiento
de uno mismo y de las propias emociones y su expresion, que es reconocer como nuestras
emociones afectan nuestro entorno; La autorregulacion, capacidad de controlar nuestros
impulsos integran competencias como; autocontrol emocional, orientacion de los resultados,
adaptabilidad y optimismo; La conciencia social, esencial para establecer relaciones, la empatia
es fundamental y la Regulacion de relaciones interpersonales; que son actitudes persuasion e
influencia en los demas.

Es claro entonces que hablando de autorregulacion emocional se hace referencia a la
inteligencia emocional, como factor clave para un mejor desarrollo personal. Donde este modo
Peter Salovey y John Mayer refiere a la regulacion emocional como parte de la inteligencia
emocional, definida como la capacidad y habilidad para reconocer las emociones placenteras y
emplear estrategias adaptativas en situaciones incomodas, atenuando la “activacion
emocional”. Donde la autorregulacién emocional en sus inicios se referencia a Gross (1999)
donde describe a la regulacion emocional como “procesos donde las personas se
responsabilizan sobre la influencia que tiene las emociones en cada ser, cuando la tenemos,
como la tenemos, y como la ejercemos “. Ser consciente de las causas y consecuencias que
produce los sentimientos y emociones ante los demas de tal forma que podamos controlarlo,
medirlo y autorregularse emocionalmente. Un ejemplo es Fox (1994) donde define la
regulacion emocional como “una habilidad para modular el afecto, al servicio del respeto a
normas definidas social y culturalmente”. Implicando cuatro aspectos; la aceptacion de las
emociones, capacidad para producir un comportamiento adecuado e inhibir las emociones
negativas; uso de estrategias apropiadas ante el suceso; y por Gltimo la disposicién de
experimentar cualquier emocion como parte de la vida, Roemer (2004).

Por tanto, Thompson (1994) menciona algo especifico e importante donde manifestd que la
autorregulacion emocional es una serie de procesos externos e internos que permiten evaluar,
medir, controlar, monitorizar modificar nuestras conductas ocasionadas por las emociones y
poder lograr alguna meta. Aludiendo con esta precision que las personas activan su regulacion
emocional para satisfacer una necesidad concluyendo un objetivo. Igualmente, Rendon (2007)
enfatiza a la regulacion emocional como herramienta para alcanzar un objetivo modulando y
controlando nuestras conductas ejercidas por las emociones; precisando que se observa e

identifica los impulsos y asi proceder a eliminarlas. Otra conceptualizacion en sostén es de
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Oberst y Sanchez (2012) que afirman que la regulacién emocional es un proceso para producir
cambios conductuales en tiempo y grado de la “experiencia emocional”. Est4d puede producir
sobre la cognicién una autorregulacion, un proceso importante en el rendimiento de elementos
atiles en el aprendizaje. En definitiva, se concisa que la autorregulacién emocional es la
capacidad de manejar de manera adecuada las emociones, sentimientos o pasiones con el
objetivo de mejorar la conducta ante cualquier contexto y circunstancia Gtil en el aprendizaje.
Por otro punto Bisquerra y Pérez (2007) hace alusion a la regulacién emocional como el
adecuado empleo de los impulsos emocionales por medio de la razén y el conocimiento. Donde
los estados emocionales influyen en el comportamiento ligados estrechamente con el
conocimiento. Ademas, Bisquerra y Pérez vincula la regulacién emocional con las capacidades
y habilidades personales de cambiar de emociones como la impulsividad y frustracion a la
facultad de sobreponerse a emociones positivas con técnicas y estrategias correctas de un
manejo de inteligencia emocional. Al respecto Gross (2015) determind a la regulacion
emocional como una habilidad socioemocional, como el mecanismo con el que la persona
influye en las emociones que siente, como las experimenta y como las expresa. Tambiéen
Minedu (2020) afirma la regulaciéon emocional como parte de la conciencia emocional, “La
conciencia emocional es fundamental en la formacion de toda persona, pues constituye el punto
inicial para el desarrollo de otras habilidades, tales como la regulacion emocional, el manejo
del estrés, la tolerancia y frustracion. Sosteniendo de esta manera que la regulacion emocional
estd ligada estrechamente con la inteligencia emocional por la posesion de habilidades,
capacidades y competencias de dominar las emociones.

En afinidad con la regulacion emocional Garber y Dodge (1991) ha realizado una diferenciacion
entre la regulacion emocional de tipo interpersonal e intrapersonal durante la infancia. Donde
la regulacion interpersonal, se refiere que los nifios y adolescentes manejan sus estimulos y
emociones con apoyo social (familia y escuela), mientras la regulacion intrapersonal es propia
del sujeto quien toma control de sus emociones, lo cual se potencia en la etapa preescolar. En
acuerdo a esta precision Cole y Kaslow (1988) plantean que la regulacion emocional es un
proceso que varia con el tiempo y el desarrollo. En la que la regulacion interpersonal e
intrapersonal influirdn en los periodos de vida dependiendo de la fase de desarrollo y de lograr
ademas un éptimo nivel de funcionamiento fisioldgico y psicoldgica, que favorecerd una mayor
aceptacion social. En apoyo Morales (2006) especifica que la autorregulacién emocional es el
resultado de una funcion vital para la adaptacion del individuo al medio, donde se involucra

factorescomo el medio ambiente que rodeaal individuo y su temperamento. Por tanto, el apoyo
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social es crucial para el desarrollo de una maduracion emocional a futuro, primordialmente en
los primeros ciclos de vida.

En este sentido los autores Kopp, Cole & Kaslow en 1989 sefialan las principales caracteristicas
de la regulacion emocional, en nifios de dos a cinco afios de edad. Uno de las principales
caracteristicas de regulacion de emociones en esta edad es la percepcidn que se tiene asi mismo,
como alguien capaz de sentirse bien o mal de acuerdo a los sucesos que se protagonice. En
primer lugar, una de las caracteristicas segun Koop (1989) es que los infantes adquieren la
conciencia de aquello que puede generarles angustia y del uso de la regulacion emocional como
un medio para cambiar o eliminar dichas emociones. En segundo es que los nifios pueden
exponer sus sentimientos a los otros, obtener retroalimentacion verbal acerca de lo apropiado
de sus emociones, y reflexionar respecto a la forma de manejarlas. Ademas, el lenguaje es
sustancial para la regulacién emocional al incentivar la interaccion social con su entorno Koop
(1989). En otras palabras, los preescolares son capaces de regir sus emociones de manera como
de reconocer sentimientos negativos y regularlos. Tomandose en cuenta que ain dependen de
apoyo en el manejo ante experiencias negativas mientras van adquiriendo una progresion de
estrategias conductuales y cognitivas. A la vez, el desarrollo de -caracteristicas de
autorregulacion emocional en nifios preescolares estd asociada a varios factores como; la
madurez del cerebro, capacidades motoras, capacidades cognitivas y el lenguaje, otorgado el
papel del adulto en su labor de acompafiamiento y guia, segun Gonzales et al (2004).

En resumen, las principales definiciones sobre la regulacién emocional hacen referencia a un
proceso de la inteligencia emocional donde se ejerce el control emocional ante un contexto
estresante. A traves del reconocimiento de emociones positivas y negativas, luego ir a la
realizacidn de estrategias para inhibir emociones desfavorables ante cualquier contexto, ligadas
al uso de la razén y conocimiento. La importancia del apoyo social es decisiva en la regulacién
emocional durante la infancia, pues es requisito para una maduracion emocional a lo largo de
la vida del nifio, en general la posesion de una regulacién emocional, esta aleada con la

inteligencia emocional, consiguiendo un mejor aprendizaje, convivencia y salud mental.
El juego como recursos digitales ladicos

El juego en definicidn es una estrategia fundamental en la educacidn inicial, para el logro de
aprendizajes mas significativos, ademas en su aporte en el desarrollo de habilidades
socioemocionales. Por lo que el juego es uno de los medios que causa mayor impacto en la
infancia para la adquisicion de nuevos conceptos a través de su propia experiencia. Sin

embargo, actualmente por la situacién del COVID -19 el juego ha sido sustituido por los tics,

15



afectando la socializacion y la regulacién emocional. Considerando la concepcion del juego
como una ensefianza abierta con enfoque socioformativo, se debe considerar la aplicacién de
modelos educativos emergentes, donde buscan transformar los escenarios educativos
tradicionales en dos aspectos; El primero ampliar la cobertura; implementando modelos de
educacion virtual, contando con el apoyo de estrategias innovadoras y medios tecnoldgicos para
alcanzar los objetivos educativos, dependiendo del contexto gque se atraviese segin Roman &
Sanchéz (2011). Segundo la aplicacion de un modelo educativo abierto se facilita la traslacion
de recursos abiertos con la facilidad de interactuar con ambientes personalizados Burgos &
Ramirez (2011). En otras palabras, es necesaria la aplicacion de estrategias innovadoras
adecuadas al contexto, mediante el uso de los recursos tics.

Por consiguiente, a esto se vincula la practica educativa abierta propuesta por Martinez (2016)
definiendo como un conjunto de actividades enlazados que pueden ser: ensefianza, evaluacion,
planeacion, didactica, que son susceptibles a la aplicacion de los atributos de “lo abierto” como,
el libre acceso, la adaptacion y la colaboracion. Donde el juego viene hacer parte de este modelo
abierto de una buena préactica educativa, siendo parte de un método esencial en la educacion
inicial que permite, fomentar sus habilidades sociales, sus capacidades intelectuales y
resolucion de conflictos, en objetivo al logro de los desempefios planteados en la planificacion
curricular considerandose el juego desde un enfoque socioformativo, como la manera de formar
habilidades emocionales y competencias cognitivas contando con los recursos tics. Respecto a
este punto Ravaja (2004)se manifiesta sobre la respuesta emocional de los usuarios en la
participacion de juegos en medios virtuales, constatando que los juegos aplicados como
recursos digitales respondia a diferentes emociones y caracteristicas de los usuarios. Referente
a esto Riva (2007) detalla el efecto positivo de los recursos digitales o virtuales de generar
emociones positivas. Donde permite experimentar un ambiente virtual mas relajado
disminuyendo el estres.

Asi mismo (Voguel) et al 2020 menciona que la aplicacion del juego es una herramienta para
lograr un mejor aprendizaje en ambientes virtuales donde incrementa la motivacion e interés
para aprender, dado que; se crean situaciones de ensayo-recompensa, objetivos y retos que
crean interés al usuario y que “jugar” sumerge a los nifios a una situacion recreada y capta su
atencion con lo que aumentan las posibilidades de que se absorba el contenido de forma mas
eficiente. Donde Tobdn ( 2004) expresa que la aplicacion de recursos innovadores y estrategias
con el proposito de aplicar acciones concretas en los estudiantes para lograr la formacién
humana integral y el desarrollo de competencias para hacer frente a los desafios del contexto
actual y futuro.
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En suma, el juego como recurso digital ludico es innovador e importante por que atiende a las
necesidades e intereses de un contexto, por tal es necesario que las docentes apliquen recursos
innovadores como el juego para lograr un aprendizaje significativo, respondiendo asi al

desempefio del manejo de lostics.
El juego como aprendizaje social

Como se ha visto el juego en definicion es muy amplia y sus aportes en la educacion son
muchas, siendo imprescindible en el desarrollo integral en todo nifio. La mayoria de autores
coinciden en términos que el juego es un ejercicio innato que surge de manera natural. Y es por
medio del juego que se posibilita la socializacién con su entorno, de manera que aprendera
desenvolverse con los miembros de su entorno y conociendo el medio que les rodea, siendo
imprescindible de trabajar en el plano virtual. En definicidon del juego se tiene en primera a
Gross (1989) donde concibe al juego como “un modo de ejercer los instintos y que estén
completamente desarrollados, asi pues, el juego consta de en un ejercicio previo para el
fortalecimiento de funciones que son inevitables para la adultez. En anotacion el juego nace de
los instintos que preparan para la vida adulto, como habilidades cognitivas y sociales
fundamental para adaptacion a su medio. Desde este punto el juego influye en el aprendizaje
social, ya que el nifio ira adquiriendo valores, normas y conocimientos basados en la interaccion
y el ejemplo. En alusion, esta Piaget (1956) donde afirma que el juego es parte de la inteligencia
del nifio, ya que permite consolidar las estructuras intelectuales. Es donde en el juego el nifio
empieza a desarrollarse intelectualmente pasando por una serie de etapas evolutivas, planteando
que el nifio pasa por un proceso de estructuras cognitivas, de los dos componentes de
asimilacion y acomodacion. Piaget ve el desarrollo cognitivo vinculado a la interaccién con el
entorno mediante el juego logrando adquirir experiencias, donde es que en esas experiencias
nuevas el nifio ira alcanzando conocimiento junto con las experiencias previas.

Sin dejar de lado la teoria sociocultural de Vygotsky, define el juego como una accion
espontanea de valor socializador donde los nifios logran un aprendizaje social pues fortalecen
habilidades sociales, conocimientos y construye su propia realidad social y cultural. Ademas,
Vygotsky atribuye en el juego el termino de “Zona de desarrollo proximo” donde el nifio
aprende necesariamente con el contacto de su entorno. Donde Vygotsky sefiala que el juego
nace de la necesidad de tener contacto con los demas, factor basico del desarrollo del nifio y es
una actividad consciente pues el nifio plantea propdsitos y objetivos durante el juego. Donde se
considera que el juego es una actividad social, donde mediante la colaboracion con otros nifios

se logra adquirir aprendizajes significativos. En apoyo esta Saracho (2008) indicando que los
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nifios encuentran en el juego situaciones sociales, provocando habilidades emocionales como
la cooperacion y desarrollo de autoestima. En referente a esta perspectiva se debe tener en
cuenta la funcién de los juegos sociales por contribuir al desarrollo fisico, emocional y social,
donde aprende a reconocer reglas y valorar el trabajo en equipo. Donde en relacion a su funcion
el juego permite el desahogo de tensiones e inhibiciones; donde el juego de descarga emocional,
produciendo alegrias recuperandose animicamente y fisicamente con mayor rapidez
adquiriendo mejores aprendizajes, (Tierno, 2004).

Como autor principal se tiene a Bandura donde su teoria del aprendizaje social o también
Illamado cognoscitiva social hace referencia que los nifios aprenden en entornos sociales
mediante la observacion donde influyen en la conducta o comportamiento. Haciéndose hincapié
la relacion del aprendizaje social con el juego, ya que mediante el juego el nifio; socializa,
aprende y refleja cualidades de su entorno socio cultural. Donde es asi que Bandura (1989)
recalca que el aprendizaje social se basa en un aprendizaje por observacion siendo mas eficaz ,
donde plante cuatro principios esenciales en el aprendizaje social ; Atencion , donde se
determina la disposicion de concentracién e interés que muestra el nifio a lo que hace el
modelo ; Retencion , la capacidad que tienen los nifios para conservar la informacion , es decir
el uso de la memoria; Reproduccién ; capacidad donde los nifios reproducen la informacién
que se retuvo anteriormente y utilizarla después y por dltimo la Motivacion , donde los nifios
eligen a que y quien imitar es decir lo que les llame la atencion para repetirlo .Entonces el
aprendizaje social en la infancia estd estrechamente ligada al juego donde se lograra adquirir
habilidades y destrezas motoras y cognitivas , siendo el resultado de los principios que plantea
Bandura como el cambio de comportamientos o conductas .Donde el juego en el aprendizaje
social los nifios imitan , simbolizan y representan lo que van aprendiendo mediante la
observacion teniendo un aprendizaje significativo , es por tal que el juego social esta ligado al
aprendizaje donde se depende del contacto y la socializacion con sus pares para aprender
normas, empatia, y el trapajo cooperativo .

Entonces se tiene claro que el juego es parte del aprendizaje cognitivo y social dado que se da
por la observacion y el contacto con el entorno, donde la mayoria de teorias y modelos
concuerdan que las conductas y comportamientos de los nifios se adquiere por el contexto o la
situacioén del entorno produciéndolo como una conducta positiva o negativa. Donde es asi que
cuando el nifio juega logra interiozar de una manera mas rapida el modelo observado, utilizando
en el juego un modelo simbdlico, donde el nifio representa en el juego algo que observo ya sea

de un modelo ficticio o de su entorno, como lenguaje, conductas y comportamientos donde se
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reflejaré en el juego social pues estas representaciones simbdlicas se demostraran con sus pares
acatando y respetando normas.

Materiales y métodos

Tipo de investigacion

Ajustandose al propdsito del estudio el siguiente proyecto es una investigacion no experimental
de paradigma positivista. En relacion al tipo de investigacién, se considera descriptiva
propositiva; ello en concordancia con el planteamiento de Estela (2020). En primer orden, el
estudio aplicdé una guia de observacién para conocer el estado actual y el nivel de
autorregulacion emocional en nifios de cuatro afios en la plataforma zoom. Enseguida, a partir
de esta deteccion, se elabord una propuesta orientada a fortalecer dimensiones del desarrollo
socioemocional e impactar en los aprendizajes y la mejora en las dimensiones del area de

personal social.

Disefio de investigacion

Donde: @

M: Nifios de cuatro afios

O: Autorregulacion emocional

D: Diagnostico y evaluacion de habilidades de autorregulacién emocional
Tn: Teoria de inteligencia emocional

P: Juegos sociales en la plataforma zoom
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Muestra de estudio

En mencidn a la muestra esta conformada por 25 estudiantes en total de dos aulas distintas del
nivel inicial de la LLE.P “JESUALDO” de la ciudad de Chiclayo. De acuerdo en las
caracteristicas de la muestra de estudio oscilan en las edades de cuatro y cinco afios
aproximadamente de ambos sexos. Donde pertecen a dos grupos; el primer grupo consta de un
total de 15 nifios, 6 hombres y 9 mujeres; y el segundo grupo con un total de 10 nifios, 7 hombres
y 3 mujeres. Referente al tipo de poblacion es de tipo finita ya que se considera un nimero
especificado. En lo que concierne a la muestra es tipo muestral de la edad de cuatro afios con

caracteristicas comunes.

Instrumento de recoleccion de datos

En referencia al instrumento de recoleccion de datos se realiz6 una guia de observacion que
consta de dos dimensiones; construye su identidad y participa democraticamente buscando el
bien comdn. Donde comprenden 3 indicadores, el primer indicador por tres items, el segundo
indicador por cuatro items y el tercer indicador por tres items. Posterior a eso se hizo la
validacion del instrumento por parte de los jurados donde se hizo la observacion de dos items
corregidos inmediatamente. Siendo llevados estos datos de valoraciones al sistema de V. Ayken
con un resultado alto de 0.97% de validez que evalud la coherencia, relevancia y claridad de la
guia de observacion para medir la autorregulacién emocional. Por Gltimo, para la medir la
confiabilidad se formula los datos efectuados los datos al sistema de AZZ. Crombach con un

resultado de muy alta confiabilidad con unrango de 0.93%.
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Tabla 1
Matriz de operacionalizacién
Variable Dimensione Indicadores Items Instrumento Escala Rango
Dependiente S valorativa
Autorregulacion
emocional 1. Actta con disposicion e iniciativa al jugar con sus Muy A
comparieros empleando recursos de la plataforma (abre el
Es el proceso en el audio y activa la camara, etc.) frecuente Logrado
cual los individuos 4 B
. 2. Comenta como se siente ante una situacion que le Guia de
modulan sus Construye Se valora asi frustra o angustia en el desarrollo de la actividad  Qbservacion En
impulsos y su mismo sincronica Frecuente  Proceso
emociones, donde identidad 3. Muestra un estado de animo indiferente al interactuar 3 C
- ) y jugar con sus compafieros en la plataforma zoom. o
modifican a la vez (Minedu En inicio
su comportamiento 2016)

para el logro de un
objetivo, y
adaptarse al

contexto
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promoviendo la

sana convivencia.

(Eisenberg &
Spinrad, 2004) Convivey
participa
democratic
amente Reconoce y
buscando controla sus
el bien emociones
comun
(Minedu
2016)
Interactiay
Prioriza la
buena

convivencia en

su entorno

4. Controla sus emociones ante episodios de molestia o
angustia, respetando las netiquetas (activacion de audios,
uso de emoticons, etc.)

5.Se frustra facilmente cuando algo no le sale como lo
quiere, siendo visible esta situacion en la plataforma zoom

6. Expresa sus emociones cuando se siente triste, enojado
y alegre empleando las netiquetas.

7. Transita correctamente de una actividad a otra, siguiendo las
indicaciones dadas por la maestra en la plataforma.

8. Se burla cuando alguien mas se equivoca realizando
comentarios inapropiados en la sala virtual

9. Responde positivamente a las indicaciones de su
docente para realizar una actividad, aceptando los limites
consensuados

10. Es empatico con los demés, mostrando interés
cuando sus comparieros estan molestos o tristes

Ocasional
mente
2
Rara vez
1
Nunca
0
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Tabla 2
Variable independiente
Variable Dimensiones Proposito Actividad Instrumento
de evaluacion
Juegos sociales Que se reconozcan asi mismo tomando en cuenta ¢Quién soy?
caracteristicas que los hacen Gnico de tal manera | D0SVerdadesuna
Permite adquirir competencias que se valore reconociendo sus gustos, necesidades, mentira
. . Construye su . o .
sociales, donde influye en I ideas y caracteristicas fisicas. Congelado
_ identidad ;Qué Emoji es?
mejores conductas entre pares,
N N Creando mi ritmo
aceptacion entre comparfieros y .
) ) Mimica
trabajo colaborativo . _ S Lista de cotejo
¢ DoOnde esta mi
amigo?
Daubert etal (2019) : _
Que se sienta valorado en el grupo que pertenece Pictionary
Convive y (familia o aula) participando activamente de
Zoom, zoom
participa actividades o roles que les asignen de manera _
Mini espias
democraticamente | autbnoma o grupal expresando sus emociones y
Memory
buscando el bien | regulédndolas a partir de las interacciones con sus
Bingo

comun

compafieros y docentes y de

establecidas.
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Procedimientos

A cerca de los procedimientos, es importante resaltar que en la investigacién se consideraron
todos los procesos. Considerar los objetivos de la investigacion, tomar en cuenta la poblacién

y el disefio y el instrumento que se aplico.

Donde primero se realizé comunicacion con la institucion educativa para el contacto con el
objeto de estudio. Luego la elaboracién del instrumento de una guia de observacién para medir
la autorregulacién emocional, siendo sometido posteriormente a validacion de jurados
expertos llevados estos datos al sistema de V. Ayken siendo de validez y confiabilidad muy
alta , una vez obtenida el resultado se aplicé la prueba piloto con una poblacion de 15 nifios
distinta al objeto de estudio original considerando las mismas necesidades y caracteristicas de
la edad de cuatro afios ,llevados posteriormente estos resultado pilotos al sistema
Azz.Crombach, con un resultado alto las cuales correspondieron a la variable independiente
con sus dimensiones e indicadores. Al ya obtener la validacion y confiabilidad de la prueba
piloto se procedio a aplicar el estudio a la muestra original contando con una poblacion de 25
nifios en total de dos aulas distintas de la edad de cuatro afios de la Institucion Educativa
Jesualdo . Posteriormente los resultados de la aprueba original fueron formulados en una data
de Excel considerando las dimensiones e indicadores junto con los resultados en porcentaje.
Terminado este procedimiento se procede al resumen detallado de los resultados con gréficos
y tablas que demuestren la condicion del objeto de estudio. Para finalizar se realiz6 la

propuesta contando con la validacion de los jurados expertos.
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Tabla 3

Matriz de consistencia

25

TESIS: JUEGOS SOCIALES EMPLEANDO PLATAFORMA ZOOM PARA LA
AUORREGULACION EMOCIONAL EN NINOS DE CUATRO ANOS

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y

DIMENSIONES

¢Coémo potenciar la OBJETIVO GENERAL Los juegos VARIABLEL:

autorregulacion Disefiar ~ juegos sociales para  sgciales en la
emocional en niflos  potenciar la autorregulacion de Autorregulacion

~ ) e ~ plataforma !
de cuatro afios emociones en nifios de 4 afios en la 200 Emocional
modalidad semipresencial o
potenciaria la Dimensiones:

OBJETIVOS ESPECIFICOS

autorregulacion

_ _ emocional en -Construye su
Medir el nivel actual de la pjfps de cuatro identidad
aL_J:[orreguIamorJ de emociones en s o o ina
nifos de 4 afios en la modalidad . . =, -Convive
institucion de la "
remota. _ iudad d democraticamente
Determinar las caracteristicas de los ~ cltdad de buscando el bien
juegos  sociales  orientados a Chiclayo comin
potenciar la autorregulacion de
emociones en nifios de 4 afios en la
modalidad semipresencial VARIABLE?2:
Juegos sociales
Dimensiones:
-Construye su
identidad
-Convive
democraticamente
buscando el bien
comudn
METODO Y DISENO POBLACION TECNICAS E
INSTRUMENTOS
DE
RECOLECCION
DE DATOS
METODO: Descriptiva con paradigma positivista. POBLACION
NIVEL: No experimental. de estudio: Guia de

M - O-——> @ ------- >P

N/

Poblacion total
de 25 estudiantes
de la institucién

educativa

JESUALDO en

la ciudad de
Chiclayo.

Observacion

25
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MUESTREO:
No probabilistico
de tipo
intencionado.

Aspectos éticos

Respecto a las consideraciones éticas. La presente investigacion ha considerado la propiedad
intelectual del autor tomando los argumentos de diversos autores, citandose correctamente y
precisandose las fuentes bibliogréficas.

Asi mismo se ha respetado la privacidad, consentimiento informado y la confidencialidad. En
lo que respecta la privacidad; en la investigacion se ha puesto en anonimato los nombres de los
sujetos; en consentimiento informado, se solicitd la autorizacion por parte de la institucion para
aplicar el instrumento y por ultimola confidencialidad donde los resultados no seran divulgados

Resultados y discusion
Resultados
Gréfico n°1
Resultado de la primera dimension: Construye su identidad

Construye su identidad

Nivel muy baje  Nivel muv alto

Nivel bajo Nivel alto

30%

Iy frecuentementa
Frecuentaments
Ocasionahments ‘

MNunca

Nivel medio

Fuente: Elaboracion propia

El nivel actual en la primera dimension indic6 que la mayoria de los nifios con un 75% presentan
problemas en los indicadores de se valora a si mismo y reconoce y autorregula sus emociones,
esto quiere decir que presentan actitudes y comportamientos de indiferencia al iniciar un juego,
asi como el poco control y comunicacion de sus emociones. Mientras que el otro porcentaje con
un 25 % no presentaban problemas en esta dimension, evidenciandose el interés para jugar con

sus pares y el control de sus emociones ante diversas situaciones.
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Gréfico n°2
Resultado de la segunda dimension: Convive y participa democraticamente buscando el bien
comun

Convive y participa democraticamente buscando
el bien comiin

Nivel muy bajo Nivel muy alto
. . Nivel alto
Nivel bajo 24%
0
mm  Muy frecuentemente 39% 24%
Frecuentzmente
Ocazonalemente
Rara vez
m Nunca
Nivel medio

Fuente: Elaboracion propia

En la segunda dimensiéon indican que la mayoria de los nifios con un total de 71% presentan
problemas en el indicador de interactGa y prioriza la buena convivencia con su entorno esto
quiere decir que no acatan normas y reglas de juego que se le plantea, mostrando apatia con los
demas, asi como también desobediencia a indicaciones de la docente. Mientras que el otro
porcentaje con un 29% no presentan dificultades en esta dimension evidenciandose en que si
cumplen con las normas del juego e indicaciones y correcciones dadas por la docente
mostrandose una actitud de empatia.

La caracteristicas de los juegos sociales orientados para potenciar la autorregulacién emocional,
son , motivadores , cooperativos , placenteros , favorece el aprendizaje y la autoestima , es
socializador y también crea orden y control , de acuerdo a esto Daubert et al (2019) menciona
que el juego social su principal caracteristica es potenciar habilidades sociales, donde los nifios
aprenden la cooperacién y a mostrar mejores conductas ante la sociedad. Donde el juego social
fomenta las capacidades sociales de tal manera de inhibir impulsos negativos y lograr que
tengan respuestas adaptativas al entorno. Por tanto, se determina que el juego social desarrolla
capacidades sociales en el nifio como la cooperacién, seguir reglas, manejo de estrés,
regulaciones de emociones, expresion de ideas y emociones, siendo asi se considerd aplicar en
el estudio los juegos sociales como una alternativa para determinar las caracteristicas de los

juegos sociales, asi como su influencia en la autorregulacion emocional en nifios de cuatro afos.
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Por dltimo, se diseiid el programa de juegos sociales para potenciar la autorregulacion
emocional en nifios de cuatro afios en la modalidad semipresencial. Desde un enfoque
humanista priorizando el desarrollo personal mediante una metodologia abierta donde el nifio

sea el protagonista de sus aprendizajes considerando sus necesidades y deseos como el juego.

. Modelo tedrico de la propuesta

Figura 1: Modelo Tedrico de la propuesta “Juegos Soci en la plataforma zoom “

T. INTELIGENCIA EMOCIONAL (DANIEL
GOLEMAN)

Construye su

Convive y

identidad

participa
democréaticamente
buscando el bien

comudn

Discusion

Es por tal que es importante enfatizar que la autorregulacién emocional es imprescindible
durante la infancia ya que influye en la socializacién con su entorno y en el logro de
aprendizajes, siendo fundamentales en el desarrollo del nifio. ES por eso que es necesario
considerar actualmente en el estado que se encuentra y el estudio pertinente sobre el estado y
nivel de autorregulacién emocional en los nifios. Donde en este estudio se comprobé que existe
una falta de autorregulacion emocional en nifios de cuatros afios siendo visible que méasdel 70

% de los sujetos carecen de estas habilidades socioemocionales, demostrando comportamientos
inadecuados y agresivos afectando la buena convivencia y clima escolar, suponiéndose como

causa el aislamiento social debido a la falta de interaccidn con su entorno. En concordancia con
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lo mencionado el estudio de Cabrera (2020) sobre autorregulacion emocional y de
comportamiento en nifios, determind que la mayoria de nifios con un 65% reflejaron poca
capacidad de regulacion ya que mostraban, rechazo y mal comportamiento a indicaciones de la
docente manifestandolo por gritos, llantos, peleas y golpes e indiferencia al realizar una
actividad. Ante esto Bisquerra (2003 ) categoriza las competencias emocionales ; como
capacidades de auto reflexion , como la autorregulacion y conciencia emocional y habilidades
de reconocimiento de los demaés , como lainteligencia interpersonal y habilidades de bienestar

, donde se relacionan con las dimensiones propuestas en el nivel inicial como; construye su
identidad y convive y participa democraticamente buscando el bien comun , donde ambos estan
orientados a adquirir competencias de control emocional , expresion de emociones y reforzar
la autoestima . La Unicef (2021) corrobora , manifestando en sus investigaciones que durante
los afios 2020 y 2021 la poblacidn infantil se mostraba ansiosos, irritables, angustiados debido
que lloraban mucho, gritaban, no acataban normasy con altibajos emocionales, donde el Minsa
en el 2021 manifestd que la poblacion masafectada en el Pert durante la pandemia es la infancia
con un 20.3%.De lo mencionado se deduce que en la infancia actualmente existe una falta de
autorregulacion emocional a causa de la pandemia, donde los problemas de conducta en el
escenario escolar es una realidad que demanda una atencion urgente por parte de los actores
educativos. Siendo en la infancia, la intervencién mas importante por el efecto que una
intervencion adecuada puede tener logros en desarrollo del nifio, enfocandose no solo el
comportamiento, sino también la interiorizacion del control de la conducta como una forma de
autorregulacion, y las mediaciones mediante las cuales se facilita este proceso (Bazan 2017)
De acuerdo con lo anterior Bisquerra (2020) argumentd que una educacion, continua y
permanente, que pretende potenciar el desarrolla emocional como complemento indispensable
del desarrollo cognitivo, constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la
personalidad integral. Se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las
emociones con objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se plantean en

la vida cotidiana.

En conclusidn, la infancia esta pasando por problemas socioemocionales debido a la pandemia,

donde es necesario la intervencion de los docentes mediante una educacion abierta que contenga

estrategias innovadoras para potenciar la autorregulacion emocional y se logre mejores

aprendizajes, comportamientos y una mejor convivencia escolar.
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Conclusiones

1. Se obtuvo el nivel actual de las dimensiones de autorregulacion emocional en nifios de
cuatro afios considerando que la mayoria en ambas dimensiones; no regula sus
emociones de manera autdnoma observandose comportamientos y conductas mediante
juegos sociales en plataformas virtuales como el zoom. En consecuencia, la dimension
construye su identidad se desarrollé con dificultad.

2. Se determinaron las caracteristicas identificadas en el desarrollo de los juegos sociales
realizadas en la plataforma zoom orientadas a la autorregulacion de emociones las
cuales fueron el trabajo colaborativo y el desarrollo de la autoestima necesarios para de
para la buena convivencia escolar orientados al desarrollo socioemocional.

3. Finalmente se disefid la propuesta de juegos sociales en la plataforma zoom basada en
actividades de interaccion con sus pares y trabajo colaborativo de tal manera que se
respete normas y reglas para asi potenciar la autorregulacion emocional en nifios de
cuatro afios. Esto implica que el disefio de esta propuesta con las validaciones
correspondientes se encuentre en Optimas condiciones para ser empleada garantizando
buenos resultados.

4. El juego en el nifio es importante ya que es una actividad innata, sin embargo, durante
la pandemia se ha visto vulnerado, no obstante, las plataformas virtuales han sido en
este periodo una herramienta de gran ayuda sobre todo como un mediador socializador
en contextos remotos. De esta manera las plataformas virtuales son una opcion en
tiempos de confinamiento, en este caso en el desarrollo de juegos para potenciar la

autorregulacion emocional en nifios de cuatro en la modalidad semipresencial.

Recomendaciones

Se recomienda a los docentes aplicar la propuesta de juegos sociales empleando plataforma
zoom con la finalidad potenciar la autorregulacion emocional en nifios de cuatro afios en
dimensiones de construye su identidad y convive y participa democraticamente buscando el
bien comun, considerando que favorecera para su desarrollo personal y el logro de sus
aprendizajes. Asi mismo se recomienda a los docentes que hagan uso de la propuesta en sus
actividades de aprendizaje, considerando las necesidades, intereses y el contexto para mejores

resultados
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Se recomienda a los directivos de las instituciones utilizar plataformas virtuales como la
plataforma zoom ante contextos cambiantes para que no se pierda el trabajo y la interaccion. Se
sugiere a las Ugels capacitar a los docentes sobre manejo de los tics para una mejor ensefianza
aprendizaje.
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