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RESUMEN 

 
Actualmente el uso del internet ha ido en aumento a nivel mundial así como la frecuencia de 

éste, de esta realidad no se escapan los estudiantes universitarios, en especial los de la escuela 

de enfermería, los cuales los convierte susceptibles a diversos problemas. Además de que es una 

de las principales formas de comunicación, entretenimiento y muchas veces de trabajo en todo 

el mundo. Desde su llegada los cambios fueron grandes en la vida de las personas: estudiantes, 

profesionales, entre otros. Hoy en día todo se soluciona vía internet, como hacer tareas, trabajos, 

comunicación entre personas, descargar programas, etc. Esta investigación fue cualitativa con 

abordaje descriptivo exploratorio, tuvo como objetivo: describir, analizar y comprender las 

experiencias en el uso de internet de los estudiantes del 1° y 2° ciclo de la Escuela de 

Enfermería. La técnica e instrumento de recolección de datos fue la entrevista semi-estructurada 

a profundidad, la muestra fue de doce estudiantes y el escenario fue la Universidad Católica 

Santo Toribio de Mogrovejo -Chiclayo. Los datos se procesaron con análisis de contenido, se 

guardó los principios éticos y de rigor científico. Resultados: dos categorías: Internet como 

soporte educativo y Uso de internet como medio de comunicación y entretenimiento: riesgos y 

repercusiones. Conclusión: Los estudiantes de enfermería ven al internet como una herramienta 

muy importante en su formación, comunicación y entretenimiento universitario pero al mismo 

tiempo su uso indebido les dio repercusiones en su salud como en lo social. 

 

Palabras claves: Experiencia (D008016) Internet (D020407), estudiantes de enfermería 

(D013338). 

Fuente: Términos Decs 
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ABSTRACT 

      Currently the use of the internet has been increasing worldwide as well as the frequency 

of it, university students, especially those from the nursing school, do not escape this reality, 

which makes them susceptible to various problems. In addition to being one of the main forms 

of communication, entertainment and many times work around the world. Since his arrival, 

changes have been great in people's lives: students, professionals, among others. Nowadays 

everything is solved via the internet, such as doing tasks, jobs, communication between people, 

downloading programs, etc. This research was qualitative with an exploratory descriptive 

approach, with the objective of: describing, analyzing and understanding the experiences in 

Internet use of students of the 1st and 2nd cycle of the School of Nursing. The data collection 

technique and instrument was the in-depth semi-structured interview, the sample was twelve 

students and the setting was the Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo -Chiclayo. 

The data was processed with content analysis, ethical principles and scientific rigor were kept. 

Results: two categories: Internet as educational support and Internet use as a means of 

communication and entertainment: risks and repercussions. Conclusion: Nursing students see 

the internet as a very important tool in their training, communication and university 

entertainment, but at the same time its improper use had repercussions on their health as well 

as socially. 

  

 Keywords: Experience (D008016) Internet (D020407), nursing students (D013338).      

Source: Terms Decs 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En estos últimos años el internet ha dado pasos agigantados en todo el mundo, pues se 

convirtió en una necesidad para todos porque nos da facilidades tanto para la comunicación, 

para búsquedas y hasta para entretenerse. Esto ha motivado, el nacimiento de un sin número de 

agencias de comercialización digital, es así que el uso de esta tecnología se ha incrementado 

en los últimos años, cuyas estadísticas mundiales son reveladoras en relación al aumento 

acelerado de usuarios, siendo el continente asiático el que ocupa el primer lugar en su uso, pero 

la verdad en Latinoamérica revela cifras imponentes tales como en Argentina 67%, Chile 59%1, 

mientras que en el contexto colombiano el porcentaje de universitarios que  usan internet de 

cinco a más horas durante el día es de 49%2.  

Así mismo en México, señalan que su población llega a un 71% de alcance, y que también 

dichos clientes son en total 79.1 millones, y pues cada vez son más, primordialmente aquella 

población se está conectado todo el día, siendo este un porcentaje de 67 %3. 

Por otro lado se tiene que en Perú el tercer trimestre del año 2019 el 46.7% ingresó a 

internet desde su celular, ante esto respecto al año 2018 hay un incremento importante, según 

el Instituto Nacional de Estadística e Informática, y aquellos que lo usan diariamente son un 

porcentaje de 79.4 %. Cabe indicar que los rangos de edad de los usuarios que más usan internet 

son de 19 a 24 años, representando un 88.5% de los peruanos4. 

Además, quien encabezó la lista llegando a un incremento del 71.7% fue Lima 

metropolitana. En las zonas rurales se ayudó a que 223. 239 pobladores cuenten con internet, 

pues tenían un retroceso pues esto debido a la escasez en cuanto a los servicios básicos5. 

Debido al incremento masivo del internet y de las tecnologías ha hecho que el poder 

comunicarnos y en la educación sea de una manera inimaginable, ayudando a progresar pero 

como todo también tiene sus contras como aparentar algo que no eres, perder los lazos de 

amistad que se daban más de manera íntima, entre otras lo cual podría terminar en una adicción, 

en sumisión restringiendo lo que quisieran hacer6. 

A nivel internacional en Ecuador, Mininguano7,  nos muestra que todos emplean el internet, más de 

una hora por día de forma activa y que de toda la población 55% son féminas y 45% son varones, 

e ingresan más por poder hablar con otros familiares o amigos, para realizar trabajos y para 

poder distraerse. 
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A nivel Nacional, Valer8, realizó un estudio conformado por 115 estudiantes, donde 

concluye que para las actividades académicas usaron el internet en diferentes niveles, donde el 

52.9% fue de nivel alto y el 47,1% de nivel intermedio. 

En Lima, Espinoza
9

, en sus resultados se confirmó que de todos los alumnos hay un 73% 

que hace uso del internet en un nivel intermedio. 

Finalmente, la investigadora conocedora de estas consecuencias y en el cotidiano de ésta 

se ha observado que los estudiantes en especial de enfermería se encuentran demasiado tiempo 

en las cabinas, laptops, y/o celulares haciendo uso del internet, chateando, o en línea, olvidando 

o postergando las actividades académicas, u otras obligaciones designadas, independientes de 

la parte educativa, lo cual afecta en sus competencias académicas, en su economía, en sus estilos 

de vida, y hasta en su desempeño intelectual. Ante esta realidad la investigadora se cuestiona y 

plantea la siguiente interrogante: ¿Cuáles son las experiencias en el uso del internet de los 

estudiantes de enfermería del I y II ciclo de una universidad privada de Chiclayo, 2019?, 

planteándose como objetivo: describir, analizar y comprender las experiencias en el uso del 

internet en estudiantes de Enfermería del I y II ciclo de una universidad privada de Chiclayo, 

2019. 

El objeto de estudio fue experiencias en el uso del internet en los estudiantes de enfermería 

del I y II ciclo de una universidad privada de Chiclayo. 

La presente investigación se justificó, porque al conocer, describir y analizar las 

experiencias del uso del internet en estudiantes de enfermería ayudará a generar nuevas 

estrategias de cambio para la enseñanza aprendizaje del estudiante, a través del uso adecuado 

del internet podremos encontrar que tiene diferentes finalidades como la educativa, informativa 

y de entretenimiento, sabiendo utilizar de manera adecuada se podría evitar el impacto negativo 

en el estilo de vida y la salud que traen consigo el mal manejo de esta. 

Esta investigación se realizó porque el internet como ya es conocido nos da múltiples 

beneficios pero también un mal manejo de ello trae consigo riesgos. El 95.3% de los 

universitarios pasan por encima del adecuado uso del internet, es por ello que son las más 

vulnerables, aquellos jóvenes tienen problemas de salud como el mal dormir, depresión, mala 

memoria, y también relaciones familiares deficientes10. 

Además esta investigación servirá como referencia para el inicio de otras investigaciones 
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a realizar o como consulta ya que existen pocos estudios cualitativos sobre esta temática en 

cuanto a estudiantes de enfermería en el contexto peruano. 

II. REVISIÓN DE LA LITERATURA / MARCO TEÓRICO 
 

La base teórica estuvo fundamentada en el concepto de experiencia (Wojthyla), para internet 

Hahn y Brunner con la teoría de Mcluhan y Ojalvo para estudiantes de Enfermería. 

Respecto al término experiencias, se detalla que viene a ser los sucesos de la vida de una 

persona, las vivencias. Siendo estas una apreciación de lo que ha sentido o de lo que recuerda 

en ese momento pero de manera interna, de ello saca sus conclusiones, posterior a ello pueden 

ser reconocidas11
.  

La experiencia de un ser ante alguna realidad interna va siempre acompañado a la rutina de 

sí mismo, y así no logrará percibir nada exterior sin antes haber obtenido la experiencia él 

mismo12. 

Así mismo, el término experiencia es una forma de poseer conocimientos luego de haber 

observado o vivido algún suceso. Al mismo tiempo es poder saber, conocer algunas 

características de la gente como sus tradiciones, su reacción frente a algo, logrando efectuar un 

estudio minucioso de hechos del pasado para que se traiga al presente pero con reflexiones más 

exactas13. 

Por lo que la experiencia en el uso de la tecnología evoluciona rápidamente junto al progreso 

de la misma. Dicha herramienta salió a la luz a final de los años 60 en los Estados Unidos con 

la finalidad de poder implementar una red de comunicación entre agencias del gobierno como 

sistema defensivo, ya en el año 80 se logra posicionar en lo académico y en lo científico. El 

internet es multifacético pues nos da primacías como: el comunicarse de forma virtual, 

información rápida, medio de distracción, etc14; a nivel educativo gracias al internet se ha 

implementado nuevas metodologías de enseñanzas y aprendizajes, llamado también la 

educación virtual, así como también nuevos métodos de investigación y recolección de datos, 

actualmente tanto profesores como alumnos de distintos niveles educativos prefieren la 

búsqueda de información a través del internet que acudir a una biblioteca o librería15. Sin 

embargo a pesar de sus múltiples beneficios que aporta a la sociedad, también es amenazadora, 

en un estudio realizado se comprobó que trae riesgos y más aún en las jóvenes, quienes 

desconocían aquello16. 

Los jóvenes, adolescentes y niños son los más cercanos a esta era digital, desde su 
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procreación han estado invadidos por estas nuevas tecnologías, adaptándose de una forma más 

rápida y simple, adquiriendo algunos una dependencia, pues su uso inadecuado de estos nuevos 

medios de comunicación e información, lo que se da muchas veces de manera informal, ya que 

se utiliza por tiempo prolongado, alterando muchas veces sus horarios de descanso, actividades 

personales y académicas17. 

El internet en un mayor porcentaje no está siendo controlado por los padres de los jóvenes, 

y se debe de tener en cuenta que para ellos es más que todo una distracción en sus tiempos 

libres. El uso de este medio se da en la mayoría de veces de manera informal por parte de esta 

población, no se miden en sus tiempos al estar conectados generando alteraciones en su sueño, 

en sus diligencias personales y formativas, y todo ello se da en sus instituciones o fuera de 

ella17. 

Así mismo Hahn18 menciona que Internet es una incorporación de los diferentes puntos de 

ordenadores, estos al estar interconectados suministran resultados mayores en beneficio del 

internet a nivel internacional. Por consiguiente, internet está catalogado como el conjunto de 

medios de información mundial. 

Mcluhan19 sostiene que la persona ha alterado su vida, provocando cambios a raíz de que 

se introdujeron las tecnologías. Y por lo tanto si cambia a la persona cambia también a la 

humanidad. 

Además Brünner20 refiere: Las tecnologías de la red internet, al ser unido todo lo que este 

nos proporciona como: realizar negocios, investigaciones, ratos de diversión, uso de mensajería, 

educación virtual, transacciones bancarias, entre otras, se crea una especie de tejido; 

prevaleciendo más que las emisoras de radio y de la pantalla chica. 

Así mismo el ser estudiante en la etapa universitaria implica ya ser independiente, 

autónomo porque ya es su responsabilidad netamente, este tiene que generar su propio 

conocimiento muy aparte de las clases que da su maestro, para que de esa manera no sea un 

estudiante más sino alguien que resalte y destaque de los demás, esto además de ayudarle a 

crecer como estudiante le ayuda a ser alguien con pensamiento crítico y así al momento que le 

toque una clase sea participe de manera activa. 

Por lo que Ojalvo21 define al estudiante de enfermería como alguien que siente la necesidad 

de pronunciarse de manera íntima, pero lo hace parte de sí, de forma sensata lo que le estimula 

a tener experiencias, complaciéndole como al momento de responder por sus actos; además de 
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ser un ser comprometido en su desarrollo competitivo, haciendo sus obligaciones 

adecuadamente. 

En nuestro contexto los universitarios hacen un uso consecutivo por muchas horas 

continuas de su moderno celular, pero ello es resultado de que la gran mayoría de ellos tienen 

acceso a internet22. Exposición que puede hacer que la vida del día a día se vea afectado, pues 

ellos tienen el internet a la mano pudiendo generar algún tipo de adicción23. 

En conclusión estos estudios ponen de manifiesto el cambio acelerado que ha traído el uso 

y abuso del internet en los estudiantes universitarios, como bien se sabe que el uso del internet 

tiene múltiples beneficios con diferentes fines como el educativo, informativo, y el de 

entretenimiento no se debe dejar de lado que esta población es muy vulnerable para los riesgos 

que el internet pueda traer consigo. En los estudiantes de enfermería desde ya el internet les ha 

sido y les es muy útil para acceder más rápido a la información, para comunicarse con sus 

familiares pero también se debe estar alerta con ellos ya que en su desarrollo pre-profesional el 

mal uso del internet puede traer malas consecuencias pero en los pacientes, puesto que estos 

estudiantes estarán y trabajarán en hospitales, postas, en diferentes empresas brindando un 

cuidado humanizado, en contacto directo con el paciente y si ellos no les prestan la debida 

atención a los pacientes por estar haciendo uso del internet harán mal su trabajo, es algo muy 

preocupante ya que no tratarán con objetos sino con personas que necesitan una adecuada 

atención. 

III. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN: 

Se llevó a cabo una investigación cualitativa, que consistió en la recolección de datos y 

análisis del mismo, de forma metódica de los componentes narrativos, los cuales son en su 

mayoría muy subjetivos. Además, encuadra al objeto de estudio en todo su esplendor, pudiendo 

lograr que estos sujetos se vean inmersos en este, y se pueda conseguir captando la realidad del estudio 

de forma completa, en un escenario estándar de estudio lo cual logra cerrar en ofrecimientos o 

plantear la variación de la verdad estudiada
24

. Permitió identificar, analizar y comprender
25 las 

experiencias en el uso del internet en estudiantes de enfermería del I y II ciclo de una 

universidad privada de Chiclayo, 2019. 

 
3.2. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN: 

El presente trabajo de investigación utilizó un abordaje metodológico cualitativo: 
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descriptiva exploratoria26, la cual se utilizó y se aprovechó para poder comprender a 

profundidad las distintas realidades de las experiencias en el uso del internet de los estudiantes 

de enfermería del I y II ciclo. 

Este método fue usado para que la información de las consecuencias de algunos problemas 

que dejaron las distintas experiencias se pudieran almacenar y se den las respectivas soluciones. 

3.3. POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO: 
 

La población de estudio lo conformaron todos los estudiantes universitarios pertenecientes al 

I y II ciclo 2019 II de la escuela de enfermería de la universidad Católica Santo Toribio de 

Mogrovejo (USAT), está ubicada en Av. San Josemaría Escrivá de Balaguer Nº 855 en el distrito 

de Chiclayo. El total de alumnos fueron 93, según el registro de matriculados, proporcionado por 

dirección de escuela. 

Estos sujetos fueron estudiantes de enfermería que estaban en el primer año de estudio de I y 

II ciclo, quienes llevaron todos sus cursos de acuerdo a su plan de estudios, solteros, sus edades 

oscilaban entre 17-20 años, una población adolescente y joven.  

El tamaño de la muestra fue de 12 estudiantes regulares de enfermería, los cuales cursaban el I y 

II ciclo, esta muestra fue determinada por la técnica de saturación y redundancia de datos; y el 

muestreo fue no probabilístico27, identificándolos con códigos: EENF(1)….EENF(12)..  

3.4. CRITERIOS DE SELECCIÓN: 
 

Los estudiantes de enfermería de I y II ciclo 2019 II podrán cooperar con esta investigación, 

si cumplen con los siguientes criterios: 

 

Criterios de inclusión: 
 

Estudiantes del 2019 II que sean del 1° ciclo y 2° ciclo que sean alumnos regulares, que deseen 

participar voluntariamente de la investigación y que pertenezcan a la escuela de Enfermería- 

USAT, previa firma del consentimiento informado. 

Criterios de exclusión: 
 

-Estudiantes que sean técnicos de enfermería. 

-Estudiantes que sean madres de familia. 

-Estudiantes que estén adelantando cursos. 
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3.5. INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS: Se realizó una 

entrevista28, 29 (Anexo 02) que estuvo constituida de 7 preguntas para cada estudiante del 1° y 

2° ciclo pertenecientes al 2019 II, la cual fue sometida a una revisión de tres expertos: dos 

enfermeras docentes que laboran en la escuela de enfermería; y una enfermera experta en la 

temática y métodos cualitativos. Donde también lo estudiaron y dieron sus indicaciones para 

una adecuada modificación y además ya con la conformidad del Comité de Ética se llevó a cabo 

la prueba piloto. 

Para la prueba piloto se tuvo que entrevistar a dos estudiantes de enfermería de la 

universidad Señor de Sipán-Chiclayo, aplicándoles la entrevista semi-estructurada. 

 
3.6. PROCEDIMIENTOS: 

El proyecto de investigación se inscribió en el catálogo de tesis de la escuela de enfermería 

de la Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo, posterior a ello se presentó al comité 

metodológico de la escuela para las posibles sugerencias, luego se presentó un ejemplar al 

comité de ética de la investigación de la Facultad de Medicina de la universidad, al ser aprobada 

se emitió la resolución N° 157295. Luego de dicha aprobación se solicitó el permiso a la 

directora de la escuela de enfermería, se realizó una prueba piloto del instrumento donde se logró 

evidenciar el entendimiento del cuestionario, además se aplicó el instrumento a los estudiantes 

que cumplieron con los criterios de inclusión, según su disponibilidad. La entrevista se realizó 

en la sala de reunión de la escuela de enfermería ubicada en el sexto piso de la misma, con 

previa coordinación con la directora de escuela. Los datos obtenidos se procesaron a la 

tabulación, e interpretarán los resultados obtenidos, finalmente se elaboró el informe final. 

3.7. PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS: 

 

El análisis de datos consignó formulando mediante de los datos y de las deducciones 

reproducibles, pues es un método de investigación que permite que se puedan aplicar a su 

contexto. En la investigación cualitativa26, el análisis de datos consta de tres etapas: La 

descripción, análisis e interpretación. En la descripción es cuando el investigador del estudio 

empleó más periodos de tiempo para que pase a las demás etapas, esto se debe a la decisión de 

habituarse con los relatos30. 

Para la conversión de los datos el análisis se ahondó aún más, donde se logró reconocer las 

particularidades y se narró la interrelación que se encontró. En los discursos también se 
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desmenuzó cuidadosamente en sus distintas etapas, para que no se pase ninguna información 

valiosa26. 

La primera es el pre análisis, donde se realizaron las escuchas de los testimonios de los 

estudiantes de enfermería muy meticulosamente para ser parte de y lograr estar inmerso para 

hacer un buen análisis26. 

La segunda etapa es de codificación, aquí se convirtió la información sin pulir a una 

información necesaria y útil. Además se realizó con el formato EMIC al ETIC logrando sacar 

de los discursos lo que es importante para la investigación, por consiguiente se codificó, y se 

asoció26. 

Por último en la tercera etapa se categorizó, el procedimiento que se hizo fue que se realizó 

primero un ordenamiento, luego se pasó a clasificar y ello se colocó en las categorías y 

subcategorías26. 

3.8. CRITERIOS ÉTICOS: 

En esta investigación, se aplicó los siguientes principios de Elio Sgreccia31, el representante 

de la ética personalista: 
 

El principio de libertad y responsabilidad: En la presente investigación, los estudiantes de 

enfermería fueron libres y responsables de su decisión al elegir su participación, y eso se puso 

en evidencia en el consentimiento informado. Su aprobación, les permitió expresar cuáles son 

las experiencias en el uso del internet31. 

La subsidiariedad se aplicó en la presente investigación, puesto que en el futuro este estudio 

podrá ser utilizado como referencia para otras investigaciones con la misma temática31. 

La presente investigación se sometió a un programa para saber cuánto de similitud posee, se 

obtuvo un 24% de similitud (Anexo N°5), además de poseer la autorización de la universidad 

para la ejecución (Anexo N°4). 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

En este apartado se presentan los resultados de esta investigación, los cuales fueron 

agrupados por categorías y subcategorías: 

I. USO DE INTERNET COMO SOPORTE EDUCATIVO 

 
1.1. Uso del campus virtual universitario  

1.2. Búsqueda de información actualizada, rápida y accesible. 

1.3. Trabajos de equipo en línea 
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II. USO DE INTERNET COMO MEDIO DE COMUNICACIÓN Y 

ENTRETENIMIENTO: RIESGOS Y REPERCUSIONES 

 

I. USO DE INTERNET COMO SOPORTE EDUCATIVO 

 
Internet en estos días es el gran aliado de los jóvenes universitarios para obtener respuesta a 

todas sus dudas. Lo que antes se buscaba en libros o se aprendía en los hogares muchos de ellos 

lo obtienen hoy en día dando un clic32. 

El internet se ha inmiscuido demasiado en la vida del estudiante universitario llegando a ser el 

soporte educativo de primera opción. Ellos se enfrentan a una amplia variedad de actividades 

que tienen que gestionar cada día, es por ello que la relación internet-persona en estos tiempos 

se da de manera natural, siendo parte de la vida de estos jóvenes y de la población en general33. 

Con Internet, el desarrollo de la enseñanza universitaria ha impulsado a que el estudiante pueda 

ser autosuficiente en ese aspecto, sabiendo hacer una buena búsqueda bibliográfica y sabiendo 

interpretar34.  

Es por ello que la integración del internet a la educación como herramientas para la búsqueda 

de información es primordial. Además, resulta inevitable integrar esta nueva cultura en la parte 

educativa, en cuanto a su proceso formativo y al progreso de futuros profesionales35.  

Los estudiantes universitarios tienen que acceder más tiempo a internet en estos últimos 

tiempos, debido al avance de éste se logró introducir más la educación virtual, entonces las 

universidades fueron actualizándose de tal manera que ahora ya cuentan con sus plataformas 

virtuales o también llamado campus virtual en donde ahora los estudiantes pueden encontrar 

toda la información impartida por el docente en clase, o información nueva que el docente les 

cuelga para que los estudiantes puedan retroalimentarse, además de tener trabajos en línea, 

panel fórum y entre otras actividades las cuales los obliga a estar interactuando con este campus 

así como también hacen la revisión de sus calificaciones, entonces se puede decir que el internet 

hoy en día para los universitarios es básico y sobre todo para el mayor manejo de sus actividades 

académicas. 

1.1. Uso de campus virtual universitario  

 

Cuando hablamos de Internet y educación, se hace mención a dos términos relacionados y que 

contribuyen el uno al otro.  El uso del internet en estos últimos tiempos ha aumentado tanto de 

tal manera que ha impactado tanto pero más en los universitarios. Más del 90% de los 

estudiantes en formación universitaria se conectan a internet, pues para esta población el 
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internet resultó ser muy necesario en su vida como estudiante36. Del mismo modo Torres, Duart, 

Gómez, Marín, Segarra37 realizaron una investigación titulada: Usos de Internet y éxito 

académico en estudiantes universitarios en donde confirman que el uso del internet tiene un 

impacto positivo en el estudiante, en sus actividades formativas académicas. 

Como se logra evidenciar en los siguientes testimonios:  

“… Me conecto para hacer uso del campus virtual porque las profesoras cuelgan las guías que 

debemos desarrollarlas para las clases y para trabajos” EENF(2) 

“… Me conecto para revisar las tareas en campus virtual, hacer las guías que dejan y colgarlas en 

el campus de la universidad…”  EENF(9) 

“… Sí contribuye, ayuda a tener información, a ver mis notas en la página de la universidad, 

para ver cómo voy en mis estudios, para ser cada vez mejor estudiante para aplicarlo cuando 

sea profesional. Va de la mano de mi formación el uso del internet porque me actualizo con 

estudios y eso nos nutre de información para nuestra carrera…” EENF(9) 

Los estudiantes de enfermería hacen uso del campus virtual para desarrollar guías y trabajos 

que las profesoras cuelgan de las clases correspondientes, además les permite tener información 

acerca de cómo están rindiendo académicamente, con la observación de sus notas, consideran 

que este medio va de la mano con la parte formativa y de actualización de sus conocimientos 

científicos para su desempeño profesional. Así tenemos que Agüero y Aliaga38 en un estudio 

de investigación realizado acerca de los medios informáticos manifiestan que el uso primordial 

de estos son esenciales para la formación académica en un 95%, y también como medio de 

comunicación en un 91%, corroborando los discursos antes mencionados del presente estudio. 

Aunque en el estudio de Elche36 sobre el uso de los medios informáticos por estudiantes tiene 

predominio el uso comunicativo, en segundo lugar se encuentra lo relacionado con el estudio; 

y por último está la parte del entretenimiento. En otro estudio realizado por Chalela, Valencia, 

Bermúdez y Ortega39 sobre las percepciones de los estudiantes acerca del uso de internet en la 

educación superior menciona que el 84.98% de los estudiantes que se registraron en los 

diferentes cursos de carrera gracias al internet ingresan y usan sus plataformas virtuales y un 

70.43% está muy de acuerdo en que la información impartida virtualmente es fácil en cuanto al 

manejo. 

Así mismo según el estudio de Díaz, Cebrián, Fuster40 están de acuerdo en que se da el dominio 

de los métodos de aprendizaje junto con el uso del internet y que sobre todo, lo que condiciona 

el uso de estas estrategias es la información que pueden conseguir para la investigación.  
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Lo cual coincide con el presente estudio apuntándose que efectivamente esta herramienta 

beneficia en su desarrollo académico, tal como lo manifiesta Martínez, Pérez, Martínez41 en su 

estudio sobre el entorno virtual y el uso de la tecnología por estudiantes universitarios es que 

es facilitador de información y además permite llevar un registro de cada alumno para que se 

pueda dar seguimiento. 

Estos estudios concuerdan con los testimonios y la percepción de los estudiantes de enfermería, 

quienes identifican la relación existente entre el internet y la formación como estudiante. 

1.2.  Búsqueda de información actualizada, rápida y accesible 

 
Internet ha ayudado a incrementar novedosas estrategias para que los estudiantes tengan un 

mejor aprendizaje, así al incorporarlas los resultados son beneficiosos para la educación del 

estudiante como el poder ser autodidacta, desarrollando su propio juicio crítico42. Por parte de 

los estudiantes el uso del internet lo consideran como un principal aporte para la realización de 

sus trabajos dejados en clases; y esto se da además porque pueden hallar libros incluso 

gratuitamente, trabajos para hacer investigación, concluyendo así que el internet se convirtió en la 

primera opción de búsqueda
43

. 

Los estudiantes refieren que el internet proporciona información actualizada, rápida y accesible, 

lo cual es muy beneficioso para ellos puesto que en la universidad les dejan trabajos en las 

diferentes materias y de esta manera también pueden presentar y entregar a tiempo. 

Es así que los estudiantes de enfermería de este estudio en su mayoría refieren que el internet 

es una contribución para su formación como estudiantes universitarios, puestos que encuentran 

libros actualizados, artículos, etc., como lo detallan en los siguientes testimonios: 

“… Sí contribuye en mi formación como estudiante, pues puedo realizar mis trabajos de la 

universidad mediante la búsqueda fácil por internet, encontrando la información correcta que 

deseo…” EENF(2) 

“… Sí contribuye, tenemos la información a la mano, los libros son eficaces pero la tecnología 

nos ha llevado a tener conocimientos que van más allá de lo plasmado, más actualizados. El uso 

del internet permite tener de cerca esa información global…”EENF(12) 

“…la internet contribuye a mi formación como estudiante porque hasta la actualización de los 

libros es digital, me permite acceder a libros de internet más actualizados, realizar mis trabajos 

grupales, y conectarme con mis compañeros de estudios, …” EENF(11) 
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“…Otra de mis experiencias es que rápido consigo la información, trato de sintetizarlo para 

proponer lo que yo quiero…” EENF(5) 

“… para hacer trabajos, investigar, para ver videos de cirugías, de manera que en mis ratos 

libres me entretengo aparte de estudiar.” EENF(4) 

Los testimonios de los estudiantes de enfermería nos dan a conocer que efectivamente el 

internet es un arma poderosa para el estudiante universitario, pues le permite una búsqueda 

fácil, rápida y muy accesible con tan solo dar un clic, ya no es necesario pasar horas de horas 

en biblioteca porque las diferentes bases de datos en internet permite encontrar revistas, libros 

actualizados, artículos, etc. relacionados a su búsqueda de manera gratuita, desde la comodidad 

de su casa o desde cualquier otro lugar. Es por ello que los estudiantes prefieren hacer la 

búsqueda bibliográfica por internet además es económico y eficaz que lleva a tener 

conocimiento más allá de lo plasmado. Así como los estudios anteriormente mencionados los 

cuales concuerdan en que el internet es básico porque es accesible, fácil y rápido. 

Así tenemos que en un estudio sobre las prácticas del internet en universitarios dio como 

resultado que un 75% se anotan en programas virtuales, para bajar información para sus trabajos 

porque en internet encuentran muchas variedades en cuanto a autores, y hasta para ver la 

programación de sus exámenes y todo ello lo hacen desde sus viviendas ya que cuentan con sus 

laptops y/o computadoras44. Este resultado concuerda con los discursos antes mencionados en 

la presente investigación. Aunque en otro punto del estudio anterior es que los estudiantes, 

consideran que el uso del internet más que todo económico porque no se tienen que ir hacia 

ninguna sede sino desde y de manera gratuita pueden descargar o leer los datos que consideren 

relevantes, esto ayuda mucho especialmente a los estudiantes que laboran porque aparte de lo 

mencionado anteriormente ellos pueden consultar en cualquier momento lo que deseen sin 

necesidad de dejar sus quehaceres44. 

Como lo podemos evidenciar en las respuestas que dan los estudiantes de la presente 

investigación: 

“…Es accesible ayudándome a realizar los trabajos de manera fácil y rápida, además ahorra 

tiempo, pasajes ya que vivo lejos de la universidad y nos reunimos virtual…” EENF(1) 

“…Mis experiencias positivas son que ahorro al ya no ir a la biblioteca, el internet está a la 

mano y accesible, saco artículos para mis tareas no saco de cualquier página.” EENF(8) 

“… El internet es muy bueno, nos resulta mucho más rápida que antes, ya no vamos con 
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frecuencia a las bibliotecas por lo que encontramos libros virtuales, más accesibles que los 

empastados.” EENF(6) 

El internet está facilitando la vida estudiante de los jóvenes universitarios como hemos podido 

observar la mayoría de estudiantes está consciente que es muy accesible y además se les ayuda 

a ahorrar económicamente porque está a la mano, es fácil y encuentran con rapidez lo que están 

buscando. 

No cabe duda que el internet trae consigo muchas ventajas para el estudiante universitario 

ofreciéndole así múltiples beneficios, para que su educación no se vea afectada si no puede 

acceder a libros o simplemente si no pudo ir a la biblioteca. En estos tiempos en que el internet 

se ha adherido mucho en la parte formativa el estudiante debe aprovecharlo, lo cual se confirma 

en los relatos ya mencionados del presente estudio. Estas actitudes coinciden con los resultados 

de otros estudios como el de Cabaleiro45 donde consideraba que los estudiantes pueden aprender 

más acerca de los temas que llevan a través del uso del internet porque sería más efectivo que 

la memorización. 

Todos los estudiantes coinciden en que mejoró el acceso a textos y fuentes, aprecian el acceso 

constante, múltiple y gratuito a contenidos nacionales e internacionales. Además de la 

diversidad y gratuidad, la velocidad en el acceso, en la lectura. 

 

1.3.  Trabajos de equipo en línea 

 

El trabajo en equipo facilita la reunión entre personas y permite la formación de grupos. Es de 

gran beneficio porque se puede trabajar con más personas, aprendiendo a intercambiar roles y 

a mejorar la comunicación. Además, se persigue una meta común, los esfuerzos se potencian, 

se disminuye el tiempo de acción y aumenta la calidad de los resultados. Asimismo, el poder 

de desarrollar el pensamiento crítico, analizando lo que pueda sacar de internet46. 

El internet es un ciberespacio, el cual tiene gran relevancia en el mundo real, más aún en la vida 

de los universitarios pues a través de este se puede contactar con distintas personas lejanas o 

cercanas, además de encontrar información necesaria para la realización de sus trabajos. 

Este impacto que tiene el internet en los estudiantes es pragmático, permitiéndoles múltiples 

beneficios como el crear trabajos de equipos en línea, ganar capacidad para su organización 

propia y sistemas de aprendizajes, lo cual coopera a su formación, logrando así la mejoría de 

su desarrollo como estudiante universitario47. 
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Según Barbosa, Barbosa y Villamizar48 los trabajos en equipo se han virtualizado y como flujo 

constante está siendo posible. Durante cada cierto tiempo los cursos se van moviendo y de por 

sí actualizándose, lo cual permite a estos equipos tener información actualizada, además ha 

logrado hacer una dinámica de trabajo para que esta modalidad se establezca tanto en 

estudiantes universitarios como profesores. 

En este estudio los estudiantes de enfermería refieren en su mayoría que el internet les aporta 

diversos beneficios como hacer trabajos grupos de manera virtual, como lo demuestran los 

siguientes testimonios: 

“…lo utilizo para conversar con mis amigos o grupos de estudios de la universidad para 

poder hacer los trabajos grupales…” EENF(1) 

“…Si no puedo asistir a algún trabajo grupal aporto desde mi celular haciendo uso del 

internet….” EENF(4) 

…me permite también realizar mis trabajos grupales contactándome con mis compañeros de 

estudios através del whatsapp, proyectar los trabajos de la universidad, pdf virtuales, power 

point virtuales también…” EENF(11)  

En estos discursos los alumnos manifiestan que el internet le permite hacer sus trabajos grupales 

de manera fácil y se pueden conectar no solo por una computadora sino también por el celular, 

además le permite comunicarse con sus compañeras de estudios y como estudiantes novatos les 

ayuda a despejar sus dudas. 

Según el estudio de Cruz y Miranda49 evidencian que el 80.66% de alumnos piensan que 

manejar el internet es bueno, y que de ello sacan provecho en cuanto a lo académico, pues 

además de aquello también les dan la posibilidad de poder comunicarse. De esta manera se 

logra que el estudiante universitario posea habilidades como el ser autónomo, como también 

logra una retroalimentación con otras culturas al interrelacionarse. 

Así mismo el estudio de Lynch50 encontró que a través del internet los estudiantes universitarios 

usan WhatsApp para los trabajos en equipo, donde se encontró al 67,6 % de los estudiantes 

tiene un nivel alto y un porcentaje de 79.8% lo califica como sistema de comunicación. 

Las investigaciones coinciden que en esta época remota en la cual se encuentran el internet es 

muy importante para la formación, pues se pueden armar equipos online según su conveniencia. 

Para todo estudiante de enfermería esto es bueno pues rescatamos que no solo aprovechan el 

internet para sus estudios sino también les ayuda a desarrollar sus habilidades y a lograr ciertas 
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competencias en la búsqueda de la información deseada. 

 

II. USO DE INTERNET COMO MEDIO DE COMUNICACIÓN Y 

ENTRETENIMIENTO: RIESGOS Y REPERCUSIONES  

Internet es parte del presente, siendo muy importante para el día a día, es un recurso para estar 

en comunicación ocupando la mayoría del tiempo de las personas, creando nuevos lazos entre 

ellos de manera virtual51.  

Según la investigación de Quecaño52 todos sus participantes utilizan el internet para fines 

estudiantiles, el 15% para los medios de comunicación que les ofrece el internet mediante 

aplicaciones y la mayor parte el 53% manifestaron que usan simultáneamente los recursos que 

ofrece internet. 

Las identidades han sufrido cambios a partir de la integración de la comunicación con el 

internet, creándose las redes sociales y por ello es que se alteran también las manifestaciones 

de los usuarios53.  

La influencia de este tipo se ha producido con mayor nivel en la población universitaria que 

han encontrado un medio perfecto de comunicación, relación, diversión y satisfacción de la 

curiosidad, que no ven internet como algo ajeno, sino que están integrados en la cibersociedad54. 

No solo usan el internet para entretenerse, sino que también es de uso educativo además para 

comunicarse con amistades y familiares. Como lo manifiestan en los siguientes testimonios: 

…otra experiencia es que puedo mandar mensajes rápidamente y que contesten en segundos, 

ya ni llamo.” EENF(5) 

…me conecto para actualizarme sobre las noticias porque a veces ya no miro la televisión, sino 

que por internet me entero. Otra es que puedo conocer gente, ser amiga de personas extranjeras 

y no solo de Perú.” EENF(4) 

…como entretenimiento también me conecto a través de las redes sociales.” EENF(2) 

…lo uso para conversar con mamá, quien está un poco lejos y de esa manera nos mantenemos 

comunicadas, también con mis hermanitos pequeños.” EENF(3) 

“…para chatear, para entretenerme a través de las redes sociales, para sacar información 

para trabajos que me dejen, juego y como Netflix se ve desde el celular veo mis series hasta 

que se terminen mis megas.” EENF(5) 
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“… como entretenimiento también me conecto a través de las redes sociales.” EENF(2) 

En estos testimonios se puede evidenciar lo mucho que ha llegado hacer el internet desde poder 

comunicarse hasta legar a entretenerse cuando estén mal emocionalmente o simplemente para 

pasar el rato. Pero lo más importante es que como ya se sabe por razones de estudios algunos 

de los universitarios tienen que dejar su ciudad natal y eso amerita tener que alejarse de sus 

familiares y de amigos, de su círculo social entonces viéndolo de esta manera a ellos les 

favorece tanto el internet para mantener esa cercanía y no sentirse solos, teniendo como 

consecuencia bajos estados de ánimo pudiendo llegar a deprimirse y de esta forma bajar sus 

calificaciones. 

Estos estudiantes de enfermería fueron del I y II ciclo, quienes por sus edades están más tiempo 

en internet, son más vulnerables a esta conexión por más tiempo. 

Según Segura, Neciosup, Díaz, Alcántara y Díaz55 se encontraron que por rangos de edades se 

diferencian en cuanto a la finalidad de uso, en la población más joven utiliza para comunicarse 

en un 97.4% y para lo lúdico un 84,2% de 18 a 24 años de edad, lo cual indica que esta población 

hace un uso alto del internet, a comparación de los adultos mayores que solo un 19,2% lo utiliza 

para comunicarse y entretenerse. 

. Es por ello que así como el internet da múltiples beneficios, este puede traer innumerables 

problemas por su mal manejo. Así mismo la mayor proporción de internautas corresponde al 

95% de los jóvenes de 16 a 34 años, los estudiantes y aquellas personas con estudios superiores 

se conectan diariamente a internet56.  

Por otro lado el uso inadecuado del internet tiene repercusiones como lo relatan también los 

estudiantes de enfermería, pues a pesar de tener muchas ventajas, beneficios es un arma de 

doble filo, puesto que el uso indiscriminado puede afectar al estudiante en su salud y en su 

rendimiento académico. Así pues el uso inmoderado de internet y del celular  se debe a 

diferentes razones psicosociales y su  el uso empieza a convertir en abuso, ya que este puede 

llevar a una dependencia o peor aún, a una adicción.   

De tal manera que, el internet también ha generado dependencias, puesto que lo que antes les 

parecía atractivo ahora ya no lo es, por estar tan inmersos en el mundo virtual, dejando de lado 

su verdadera vida, generando problemas con su propia familia, problemas sociales y 

emocionales57. 

En el presente estudio los estudiantes de enfermería refieren aspectos negativos para su salud, 

mencionado en sus testimonios: 

“…Lo negativo del uso del internet es que he estado varios días con insomnio, fue producto del 
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uso indiscriminado y no me daba cuenta hasta que me llevaron al médico, además de mis ojos 

rojos y cansados…” EENF(4) 

“…he llegado a jugar en las madrugadas malográndome mi propio sueño llegando a alterarlo 

y sufrir de insomnio…” EENF(6) 

Los estudiantes de enfermería como lo podemos evidenciar tienen una mala calidad del sueño 

llegando así al insomnio, uno de los principales trastornos del sueño. Los trastornos del sueño 

pueden traer consecuencias negativas en la salud, en lo psicológico, lo que perjudicaría su 

condición de vida58.  

Según el estudio de Domínguez, Gonzales y Ramírez53 en cuanto a su salud, ellos saben lo que 

les puede causar esta demanda alta de uso de internet, como problemas de visión, problemas en 

la columna vertebral porque uno de sus participantes manifestó en su discurso que sufría de 

insomnio, estaba cansado y tenía sus ojos muy rojos, pero esto no los detiene porque quieren 

seguir navegando en este mundo virtual. Estudio que corrobora los discursos anteriores de esta 

investigación.  

 Lo que causa el insomnio primordialmente es que disminuye la memoria por ejemplo cuando 

la atención es compleja, cuando duermen no se logra consolidar la memoria y en lo operativo. 

Pero eso aumenta si las personas duermen menos de seis horas59. 

Como estudiantes deben de saber de las consecuencias que el insomnio les traerá a largo plazo 

y que afectará su carrera universitaria y si siguen manteniendo estos hábitos con el uso del 

internet prolongado pues será lo mismo cuando ya sean profesionales de la salud y ahí será peor 

para su salud puesto que ya harán guardias que también los desgastará tanto física como 

mentalmente y además no desarrollarán adecuadamente su trabajo, pudiendo llegar a afectar a 

los pacientes que serán atendidos por ellos. Esto también va de la mano con la frecuencia del 

uso del internet dado que por ese tiempo que le dedican a este es que dejan de lado su sueño 

provocando así este insomnio. 

Es por ello que muchas veces los universitarios no se dan cuenta del riesgo, de la repercusión 

que puede traer el uso del internet de manera deliberada como por ejemplo problemas en la 

salud, psicosocial, etc. Los estudiantes manifiestan que pierden tiempo y hasta tal vez tengan 

adicción al internet, tal como se testifica en los siguientes párrafos: 

“…Me conecto tres o cuatro veces al día o más, mi celular tiene internet y me permite estar 

conectado casi todo el día…”EENF(3) 
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“…Me conecto todos los días y todo el día a internet…siempre juego en línea me paso horas 

en ello distrayéndome de mis estudios he llegado a jugar en las madrugadas malográndome mi 

propio sueño llegando a alterarlo y sufrir de insomnio…” EENF(6) 

En estos años casi la gran mayoría de personas han generado una dependencia al internet porque 

este nos ofrece muchos beneficios que ayudan a agilizar la vida. Pero por otro lado se encuentra 

el ciberdelito o ciberdelincuencia pues están más expuestas las informaciones de las personas60. 

Estos testimonios nos muestran la realidad de esta población que por ser tan jóvenes no miden 

el tiempo usado en internet y mucho menos los peligros a los que están expuestos, pero por qué 

esta población es tan vulnerable aparte de su edad, es en cuanto a sus cuentas sociales puesto 

que estas la usan a través del internet, publican un sinfín de cosas pero lo que más publican por 

ejemplo son fotos en bikinis, o fotos enseñando la fachada de sus casas y no miden el peligro 

que pueden traer luego porque hay gente que se aprovecha de esto para publicarlo en páginas 

pornográficas o los delincuentes que están a la hora del día viendo tu casa para hacer sus robos 

o simplemente publicando que están solos ellos captan esta información y así podrán ser 

víctimas de robo por algo al que debieron no publicar o ponerle privacidad, algo que los 

estudiantes deben de tener activado.  

Otra de las consecuencias de invertir tanto tiempo en internet es el ciberbullying ya que este 

acoso es más fácil que sea a través del internet ya que los acosadores están detrás de una pantalla 

y no cara a cara aumentado las cifras de bullying. En el presente estudio se evidencian los 

siguientes testimonios a cerca del ciberbullying que han sufrido los estudiantes de enfermería: 

“…Me han hecho bullying, estaba deprimida, mi autoestima baja a consecuencia de ello tuve 

que ir a terapia psicológica. Otro aspecto negativo es que a través de las páginas de Facebook 

o Instagram me han hablado personas desconocidas para invitarme a salir llegando a 

hostigarme…”EENF(2) 

“… Otra experiencia negativa fue que hace unos meses a través de Facebook me acosaron y fue la 

pareja de mi ex enamorado para hacerme quedar mal ante mucha gente y lo hizo porque todos esos 

comentarios salían como anónimos no se podía ver que era ella…” EENF(11) 

En cuanto al ciberbullying los autores Rodríguez y Rivadulla61 indican según sus resultados 

que los jóvenes sufren acoso a través de Internet (108 mujeres y 72 hombres), a la mayoría de 

hombres les preocupa lo que los demás puedan pensar sobre lo que les está sucediendo 

(58,33%). La persona que acosa por Internet a los hombres suele ser un grupo de chicos y chicas 
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de otros cursos (37,50%), la duración del acoso sufrido suele ser de una semana o menos (50%) 

y la forma en la que les acosan a través de Internet suele ser por chats (59,72%). 

De igual manera en otro estudio coinciden que a través del internet se da el ciberbullying, desde 

las redes sociales como Facebook, Instagram, y Twitter, cuyas herramientas sirven para 

publicar fotos, imágenes y videos de los cuales muchos hacen uso de ello para realizar 

comentarios ofensivos o acosadores. Un estudio realizado por CEDRO en el 2016, muestra que 

el 40% de adolescentes no les pidieron permiso alguno para la publicación de sus fotos a las 

redes sociales62. 

En el uso indiscriminado se encontró también en este estudio las diferencias estadísticamente 

significativas entre los alumnos de primer y cuarto curso con respecto al uso de internet diaria 

y semanalmente. Los alumnos de primer curso dedicaron más tiempo a internet, diariamente 

que los alumnos de cuarto63. Este resultado coincide con el estudio de Ruiz64, quien también 

encuentra un uso diario y más frecuente entre los sujetos más jóvenes.  

Lo cual coincide con el presente estudio como se puede ver en el testimonio de los estudiantes 

de enfermería que son de los primeros ciclos de esta carrera, quienes pasan el mayor tiempo de 

conexión a internet, pues su uso es diario y constante, esto es muy alarmante y hasta peligroso 

puesto que otra de las consecuencias de este uso indiscriminado es que también están expuestos 

al robo de la información personal.  

V. CONCLUSIONES 

En conclusión, el internet es de gran contribución para la formación universitaria de los 

estudiantes de enfermería puesto que les brinda la información de fácil acceso, necesaria y de 

manera rápida, mejorando de esta manera la calidad de la educación al momento de realizar sus 

trabajos, esto se asemeja al estudio de Villota, Zamora y Llanga65 quienes lograron demostrar 

que el Internet es un facilitador para profesores y para alumnos, por eso se convierte en algo 

totalmente forzoso y bueno, pero esto es porque da una rica variedad de conocimientos, lo cual 

mejora los aprendizajes, además que pueden socializar más. 

Los estudiantes de enfermería hacen uso del internet para entrar e interactuar con el campus 

virtual, en esta plataforma tienen que subir también sus trabajos, los docentes se encargan de 

formar los equipos, pero gracias al internet ellos pueden desarrollarlos en línea, lo cual se les 

hace más fácil desde la comodidad de sus casas.  

Además, se concluye que el internet es útil en el aspecto comunicativo, pues les permite esa 

conexión rápida con personas que viven lejos, en sí de su círculo social y familiar, a través de 
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las diferentes aplicaciones que ellos mencionan como: WhatsApp, Facebook, etc. Al igual que 

el entretenimiento les da muchas opciones para los ratos de ocio y poder ver noticias y películas 

en Netflix, descargar música, y jugos en línea, etc.  

Cabe mencionar que el uso indiscriminado del internet llega a afectar la salud física (trastornos 

del sueño como el insomnio, problemas en la columna vertebral, cansancio físico), emocional, 

y el aspecto social (ciberbullying, ciberdelito) 53, 54. Los estudiantes no se dan cuenta de las 

consecuencias tanto en el presente como en el futuro, de tal manera que si como estudiante de 

ciencias de la salud ahora ya les genera dichas afecciones, si eso no se frena cuando sean ya 

trabajadores de salud podrían cometer errores a la hora de trabajar por no estar concentrados en 

su labor, sino navegando por internet.  

 

VI. RECOMENDACIONES  

A la universidad: 

 Comunicar a los docentes que mantengan más contacto vía virtual con los estudiantes, 

organizando tiempos y considerando la disponibilidad de ellos, y de esta manera realizar 

más trabajos de equipo, capacitaciones sobre las fuentes confiables para el uso de la 

búsqueda bibliográfica y así puedan presentar sus trabajos de manera correcta, 

capacitación también sobre el uso racional del internet para que no llegue a ser un uso 

problemático y de esa manera pueda desencadenar la adicción en los estudiantes. 

 Dar charlas educativas a los estudiantes de enfermería de los primeros ciclos sobre los 

riesgos y repercusiones que pueden tener en un futuro debido al uso prolongado de 

internet. 

 Colocar anuncios en su campus virtual sobre las consecuencias del uso excesivo del 

internet.     

A los padres de familia: 

 Se recomienda a los padres de familia que tengan más control sobre el uso del internet 

con tiempos para que no caigan en la adicción. 

 Mayor atención a sus hijos mediante la comunicación, diálogos, mantener 

conversaciones sobre los riesgos a los que están expuestos al contar con perfiles en las 

diferentes aplicaciones de internet.  

 Explicarles normas básicas de uso y aspectos legales a tener en cuenta, que distingan 

contenidos no recomendables. 
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A los estudiantes de enfermería 

 Hacer uso de la opción de seguridad y privacidad de sus redes sociales para evitar robos 

cibernéticos de información personal, así como de fotos, pues al ser robadas pueden 

utilizarlos para dañar la imagen personal.  

 Usar adecuadamente la plataforma virtual, revisar la biblioteca virtual que esta les 

ofrece, para que aprendan a buscar bibliografías de fuentes confiables para sus 

diferentes trabajos de investigación. 

 Hacer un horario para su tiempo de conexión para que el uso que le den al internet sea 

el adecuado en cuanto al entretenimiento. 
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VIII. ANEXOS 

ANEXO N°1 

 

 

CONSENTIMIENTO PARA PARTICIPAR EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACIÓN 
 
 

Datos informativos: 

Institución : Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo 

Investigadora : Sandra Nevenka Cabrejos Solis 

Título: Experiencias en el uso del internet en estudiantes de enfermería de una 

universidad privada de Chiclayo, 2019 
 

 

 
Propósito del Estudio: 

Lo estamos invitando a participar en un estudio llamado: “Experiencias en el uso del internet en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada de Chiclayo, 2019”. Estamos realizando este 

estudio para describir, analizar y comprender las experiencias de usted como estudiante de 

enfermería, con la finalidad de conocer su realidad. 

 

 
Procedimientos: 

Si usted acepta participar en este estudio se desarrollará los siguientes pasos: 

1. Luego de que usted dé su consentimiento, se le realizará algunas preguntas relacionadas con 

el tema de investigación, el cual será grabada en un grabador de voz, asignándole un código, 

para proteger su identidad y en un tiempo estimado de 25 minutos. La entrevista puede 

realizarse en la Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo (Escuela de enfermería) 

2. En seguida se procesará la información de manera confidencial y se emitirá un informe 

general de los resultados, a la universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo. 

3. Finalmente los resultados serán probablemente publicados en una revista científica. 

 

Riesgos: 

No se prevén riesgos por participar en este estudio. 

Beneficios: 

No se dará ningún beneficio por participar en el estudio. 

Costos e incentivos 

Usted no deberá pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibirá ningún incentivo 

económico ni de otra índole, únicamente la satisfacción de colaborar a un mejor entendimiento del 

tema en estudio. 
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Confidencialidad: 

Nosotros guardaremos su información con códigos y no con su nombre. Si los resultados de este 

estudio son publicados, no se mostrará ninguna información que permita la identificación de las 

personas que participan en este estudio. Los archivos no serán mostrados a ninguna persona ajena al 

estudio sin su consentimiento. 

Uso futuro de la información obtenida: 

Deseamos conservar la información de sus entrevistas guardadas en archivos por un periodo de 2 

años, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificación de nuestra investigación, luego del 

cual será eliminada. 

 

 

Autorizo guardar la base de datos: SI NO 
 

 

Derechos del participante: 

Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, sin perjuicio 

alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor contactarse con la investigadora: Sandra Nevenka 

Cabrejos Solis al cel. 965976950, investigador principal. 

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente 

puede contactar al Comité de Ética en investigación de la Facultad de Medicina de la Universidad 

Católica Santo Toribio de Mogrovejo, al teléfono 074-606200 anexo 1138 

CONSENTIMIENTO 

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas me van a pasar si participo 

en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio 

en cualquier momento, sin perjuicio alguno hacia mi persona. 

 

 

 

 

 

 
 

Participante 

Nombre: 

DNI: 

  

Fecha 

 

Investigador 

Nombre: Sandra Nevenka Cabrejos Solis 

DNI: 71313400 

  
Fecha 
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ANEXO N°2 

 

 

ENTREVISTA 
 

La presente entrevista pretende recolectar información acerca de las 

experiencias en el uso del internet por parte de los estudiantes de enfermería de I y 

II ciclo. Además, solicito su participación con total trasparencia considerando que 

será netamente confidencial. 

DATOS INFORMATIVOS 

 
Código……………………… 

 
Sexo………………………… 

 
Edad………………………… 

 
Ciclo………………………… 

Preguntas orientadoras: 
 

1. ¿Qué experiencias positivas tienen sobre la ayuda que ofrece el uso del 

internet? 

2. ¿Qué experiencias negativas tiene sobre el uso del internet? 

3. ¿Contribuye el uso del internet en su formación como estudiante? ¿por qué? 

4. ¿Cuénteme para qué se conecta al internet y con qué frecuencia? 

5. ¿Qué páginas web visita más y por qué? 

6. ¿Me puede explicar desde que lugar se conecta más seguido a internet? 

7. ¿Desea agregar algo más? 
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ANEXO N°3: 
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ANEXO N°4: 
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ANEXO N°5: 
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