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Resumen
En los ultimos afios se han ido incrementando nuevos medios de comunicacion, haciendo que
la manera en que las personas se comunican cambie, en especial los adolescentes que estan
sumergidos en la tecnologia, por lo que son ellos quienes corren el riesgo de tener un uso
desmedido de las redes sociales que con el tiempo puede volverse una adiccion. La presente
investigacidn tuvo como objetivo determinar el nivel de adiccion a redes sociales en estudiantes
de una Institucion Educativa Publica, Chiclayo, 2023. Siguiendo los lineamientos de un disefio
no experimental que se emplea de manera transversal y de tipo descriptivo. Participaron en el
estudio 88 estudiantes de una Institucion Educativa Publica de 5° afio de secundaria de ambos
sexos entre 16 a 18 afios de edad. Para la medicion de la variable, se hizo uso del Cuestionario
de Adiccion a Redes Sociales (ARS) construido y validado por Escurra y Salas (2014), el cual
permitio evaluar 3 dimensiones, la obsesion a redes sociales, la falta de control personal en el
uso de las redes sociales y el uso excesivo de las redes sociales. Como resultados, se hallaron
porcentajes similares para los tres niveles de adiccion a redes sociales en los estudiantes. Se
concluye que no existen diferencias significativas en los niveles de adiccidn a redes sociales en

los estudiantes.

Palabras clave: adiccidn, adiccion a redes sociales, redes sociales, estudiantes, adiccion.



Abstract

In recent years, new media have been increased, making the way people communicate to
change, especially adolescents who are submerged in technology, so they are the ones that are
the risk of having an excessive use of social networks that over time can be turned on. The
present investigation aims to determine the level of addiction to social networks in students of
a Public Educational Institution, Chiclayo, 2023. Following the guidelines of a non-
experimental design that is used in a transversal and of a descriptive manner. Students of 80
students from the secondary school of the second year of both sexes participated in study. For
the measurement of the variable, it was made use of the questionnaire of addiction to social
networks (ARS) built and validated by drafts and salaries (2014), which allowed to evaluate 3
dimensions, obsession to social networks, the lack of personal control in the use of social
networks and the excessive use of social networks. As results, similar percentages were found
for the three levels of advice on social networks in students. It is concluded that there are no

significant differences in the levels of addiction to social networks in the students.

Keywords: Addiction, addiction to social networks, social networks, students, addiction.



Introduccion

En estos tiempos las personas estan sumergidas en la tecnologia, la cual ha unido los
sistemas de didlogo de manera profunda, generando una nueva faceta cibernética que ha
afectado la manera en que se comunican (Nitsevich, como se cita en Tejada et al, 2023).

Martel (2021) menciona que en 1971 se remite el primer correo, los dispositivos estrellas
del envio eran en 1978 Sistema electronico de anuncios mediante circuitos telefonicos con otras
personas. En el 2002 se inaugura el portal EI amigo, fundador en la comunicacion virtual de
amigos de verdad, llegando a los 3 millones de navegantes en tres meses.

Algo semejante ocurre en el afio 2004 cuando se da a conocer Facebook, creada
inicialmente para la comunicacion entre alumnos de la Universidad de Harvard, su rapida
actividad generé que la mayor parte de los alumnos se suscribieron a ella durante su primer mes
de creacion.

En relacién con este tema, Urefia et al. mencionan que las redes sociales (RS) son un
sitio web mediante el cual se pueden relacionar, conversar y compartir informacion entre los
usuarios que tengan gustos parecidos, ademas se emplea como medio de popularizacion de
contenidos que coloca a los seres humanos como recibidores de mensajes y en generadores de
contenido (como se cita en Collantes & Tobar, 2023). En esa misma linea Madriaga, sefiala que
los medios sociales son un vinculo entre un conjunto de sujetos los cuales estan conectados
directa o indirectamente a través de distintas comunicaciones y compromisos que logran ser
vistos como espontaneos y cada uno de ellos buscan entregar y obtener recursos de los demas
(como se cita en Gallego, 2011).

Martel (2021) agrega que, en estos afios, las redes de intercomunicacion social se han
transformado en uno de los medios de la red informéatica mas conocidos, y brindan a sus
navegantes un espacio para crear comunicaciones permanentes.

Se hace necesario resaltar que a nivel latinoamericano Statista Research Department
(Statista, 2023) segun datos de enero, los paises con la poblacion méas activa a redes sociales
fueron San Cristobal y Nieve con un 84,8%, Chile 84,4%. De la misma manera, el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) (2022) indica que, a partir de los tres primeros
meses, de cada 100 personas el 73 de ellos accedieron a la web, cifra que al compararla con el
afio 2021 evidencia un crecimiento de 5,1%.

A nivel nacional en Per(, 83,8% de la poblacion son personas activas en RS, es decir
28,10 millones de personas. Las RS mas usadas de acuerdo a We Are Social (2022) son

Youtube, Instagram, TikTok, Messeguer, LinkedIn, Snapchat, Twitter y Facebook.



Segun datos publicados por Meta evidencian que 24.80 millones utilizaban Facebook a
principios de 2022, no obstante, esta red social impide que menores de 13 afios se entretengan
en esa plataforma, se sabe que el 47.8%de usuarios eran mujeres, mientras que el 52.2% eran
hombres (Kemp, 2022).

Los paises que ocupan los primeros lugares con mayores navegantes de redes de
interaccion social en el mes de enero 2022, son Chile que obtuvo un 92,8%, mientras que,
Uruguay un 90,2% y Argentina 86,3%; es importante mencionar que Peru se encuentra ubicado

en el sexto lugar con un total de 83,8% de sus habitantes (Statista Research Department, 2023).

De las evidencias anteriores, se destaca el aumento del empleo de las redes de
comunicacion social por lo que se corre el riesgo de tener un uso descontrolado y con el tiempo
volverse una adiccion, a lo que Cia (2013) indica que es muy comun que cuando se habla de
adiccidn se relacione con las drogas, aunque, se ha encontrado que el componente importante
de los trastornos adictivos es el descontrol, esto quiere decir, que al no tener un control se dafian
determinadas conductas, que al inicio resultan placenteras, no obstante, con el paso del tiempo
se convierten en sus favoritas hasta llegar a controlar su vida, hoy en dia se ha comprobado que
las adicciones no solamente son conductas generadas por la ingesta descontrolada de sustancias,
sino que hay héabitos de conductas que no son dafiinos, pero pueden transformarse en una
necesidad e interponerse en el dia a dia de los individuos.

Con base a lo anterior, Watson menciona que la adiccion a las redes sociales (ARS) es
una fase que se diferencia por presentar una enorme intranquilidad por utilizar las redes de
comunicacion sociales, el anhelo por pasar mas tiempo conectado para tener la misma
satisfaccion, intentos inutiles por reducir su uso; un estado de irritabilidad cuando pretenden
desconectarse, permanecer conectados mas tiempo de lo previsto (como se cita en NUfiez &
Cisneros, 2019). Salazar et al. (2021) alude que el desarrollo del internet ha modificado la forma
en que los sujetos ven su vida, el cual es uno de los origenes de las dependencias a los medios
sociales.

La vulnerabilidad de los adolescentes a los fendmenos adictivos hace que sea necesario
aclarar el concepto de adolescencia, para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (s.f) es
la fase que se desprende a partir de la nifiez hasta la adultez, es decir comprende desde los 10
hasta los 19 afios, y que en ese tiempo padecen modificaciones fisicas, cognoscitivas y
psicosociales. Segun Cervantes y Chaparro (como se cita en Armaza, 2023) indican que los
muchachos son mas sensibles a padecer una necesidad a los medios sociales cuando son parte

de una familia disfuncional, en vista de que tienen bajos niveles de armonia y afectividad.



Por tanto, se formula ¢Cudl es el nivel de adiccion a las redes sociales en estudiantes de
una Institucion Educativa Publica, Chiclayo, 2023?

Teniendo en cuenta como objetivo general determinar el nivel de adiccion a redes
sociales en estudiantes de una Institucion Educativa Pablica, Chiclayo, 2023 y como objetivos
especificos identificar los niveles de adiccidn a redes sociales seguin sexo en estudiantes de una
Institucion Educativa Publica, Chiclayo, 2023 e identificar los niveles por dimensiones de

adiccion a redes sociales en estudiantes de una Institucion Educativa Pablica, Chiclayo, 2023.

En las instituciones educativas es frecuente ver que en los salones de clases, pasillos o
lugares de descanso los estudiantes estén utilizando sus celulares a través de los cuales se
conectan a una red social, buscando informacion de la actualidad, académica, videos o
entretenimiento, estableciendo comunicacién mediante el chat para seguir conectados con
diferentes personas que comparten el mismo interés en comudn y que pueden estar en distintos
lugares del mundo, abandonando a sus amigos, conocidos 0 miembros de la familia que estan

cerca de ellos (Mendoza, 2018).

Debido a lo mencionado anteriormente, es notorio que con el paso del tiempo se esta
viendo cuénto la practica a las RS ha ido aumentando, notandose que la sociedad esta rodeada
por un mundo de tecnologia, lo cual ha hecho que la forma en que las personas se comuniquen
cambie. Siendo los adolescentes la generacion que mas visitan estas paginas, considerando la
etapa en la que se encuentran se vuelven vulnerables a experimentar cambios, fisicos,
psicologicos y sociales, los cuales son desde iniciar la primera relacion de pareja, buscar
expandir su circulo social, y el deseo de permanecer a un grupo, entre otros factores que los
hacen propensos a padecer problemas psicoldgicos, como el hecho de que algunos pierdan el
control del periodo del empleo de las redes de comunicaciones sociales y les genere dificultades
académicos y sociales, ademas para alguno de ellos se convierte en una actividad indispensable

para vida de tal forma que se aislan de las personas de su alrededor.

Por lo que esta investigacion servird para que los formativos y personas encargadas de
velar por el crecimiento integro de los alumnos tengan conocimiento de los resultados de los
niveles de adiccidn a las redes sociales, y estén al tanto de la realidad de los colegiales, para
que puedan detectar casos con la finalidad de tomar las medidas oportunas de manera que se
disminuya el riesgo de adiccion a las redes sociales, estas medidas pueden ser mediante planes
y programas de intervencién, asi como talleres para padres y/o apoderados e hijos para la

contribucion y mejora de los estudiantes en su evolucion social.
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Revisién de Literatura

Antecedentes

Chingay et al. (2023) efectuaron un estudio en el cual el objetivo fue determinar el
vinculo entre el clima social familiar y la adiccién a las redes sociales en alumnos de nivel
secundario de una institucién educativa de Chiclayo. Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo,
con estructura no experimental y de nivel correlacional. La comunidad ha estado conformada
por 262 estudiantes del grado de secundaria de una institucion educativa. Acerca del
instrumento usado fue el cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS). Los resultados que
se encontraron fueron que el 71% de los alumnos consiguieron un nivel alto. Se concluye que
los colegiales dependian en gran medida de las aplicaciones de internet.

Pefia y Cosi (2022) ejecutaron una exploracion que tuvo como objetivo establecer los
niveles de adiccion a las redes sociales en estudiantes de una universidad privada de Lima
durante el afio 2021. Ejecutandose una tesis descriptiva correlacional, en el que una parte de la
poblacion fue probabilistica siendo conformada por 360 alumnos que iban desde los 16 a 26
afios de edad, a los quienes se les administrd el cuestionario ARS. Los resultados revelan que
el nivel de ARS en los alumnos, fue que el 29,7% de los educandos se hallan en un nivel bajo,
58,3% se halla en un nivel medio, y el 11.9% se posicionan en el nivel alto. Se concluye que
existe un mayor porcentaje en el nivel medio de adiccidn a redes sociales en los estudiantes.

Por su parte, Roque et al. (2022) elaboraron un estudio en Perq, el cual tuvo como
objetivo determinar el vinculo del nivel de riesgos de adicciones a las redes sociales con el
comportamiento agresivo en los adolescentes. El disefio de esta investigacion fue no
experimental de tipo correlacional, la muestra fue obtenida por 300 estudiantes abarcando las
edades de 11 a 15 afos. Haciendo uso del instrumento de ARS. Los resultados alcanzados
muestran que el 49% de alumnos se posicionan en el nivel medio de ARS, en cuanto, a sus
dimensiones, el 47,7% muestran obsesion por las RS, el 45% falta de control personal y el
52,7% evidencian uso excesivo de las redes sociales. Por lo que se concluye que existe mayor
porcentaje de estudiantes que se posicionan en un nivel medio.

Investigaciones como las de Pasion et al. (2022) se centraron en determinar si existe
relacion significativa entre adiccion a redes sociales, procrastinacion académica y satisfaccion
familiar en estudiantes de secundaria en instituciones educativas privadas de la region de San
Martin, durante la emergencia sanitaria en el afio 2021. La investigacion fue de tipo descriptivo,
con un disefio no experimental, con una muestra de 500 alumnos de secundaria de 4

establecimientos adventistas de ambos sexos englobando las edades de 12 a 18 afios a los que
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se les administro la Escala de ARS. Se obtuvo como resultados que el 24,9% presentan un nivel
bajo de ARS, mientras que el 50,8% de los estudiantes se posicionan en un nivel medio de ARS,
y el 24,3% se localizan en un nivel alto de ARS. En conclusion, los resultados corroboran que
hay conexién importante entre ARS, procrastinacion académica y satisfaccion familiar en
alumnos de instituciones educativas.

Arteaga et al. (2022) desarrollaron un estudio con la finalidad de determinar la relacion
entre adiccion a redes sociales y la procrastinacion académica de una universidad privada de la
selva peruana. La poblacion const6 de 304 educandos pertenecientes a los dos sexos de 18 y 26
afios de edad. El estudio fue de disefio no experimental de tipo correlacional. Se utiliz6 el
instrumento de ARS. Los resultados hallados indican que el 32.6% tienen un nivel bajo de ARS,
el 38.8% de los educandos se encuentran en un nivel medio de ARS y el 28.6% de educandos
tienen un nivel alto de ARS, por esta razon se concluye que los educandos se localizan en un
nivel medio.

Chizaetal. (2021) ejecutaron un estudio el cual tuvo como objetivo determinar si existe
relacion significativa entre adiccion a redes sociales y ciberbullying en los adolescentes que
estudian en la una escuela adventista. Este estudio es de disefio no experimental de corte
transversal y de tipo correlacional. Se requirio la colaboracion de 326 escolares del nivel
secundario de los dos sexos, con edades que comprenden entre 12 y 17 afios. Como instrumento
se empled el Cuestionario de ARS construido por Escurra y Salas (2014). Como resultados se
encontrd que existen porcentajes similares en el nivel de adiccion promedio y alto en los
estudiantes. Se concluye que los estudiantes presentan mayor nivel de ARS.

Salazar et al. (2021) efectuaron un estudio realizado en un institucion educativa privada
y una publica de Chile, en donde se explor6 el conjunto de conductas de estudiantes de
educacion media con vinculacion al uso de las redes sociales virtuales (RS), encuestando a 225
alumnos entre los grados de primero a cuarto de secundaria, para esto se utilizé una muestra no
probabilistica, ademas se hizo uso del cuestionario de ARS de Escurra y Salas (2014), que se
compone de 3 factores, las cuales son obsesion, falta de control y uso excesivo de las RS. Con
respecto a los resultados los estudiantes muestran bajos niveles en las tres dimensiones. En
conclusion, los alumnos de la institucion privada poseen mayor nivel de manejo de RS a
diferencia de los alumnos que aprenden en una institucion educativa publica.

Estrada y Gallegos (2020) realizaron un estudio en el cual su finalidad fue determinar
la relacion que existe entre el funcionamiento familiar y la adiccién a las redes sociales en
escolares de 5° afio de secundaria de una institucion educativa publica de Puerto Maldonado.

El disefio fue de tipo no experimental y nivel relacional. La muestra estuvo determinada
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mediante un muestreo probabilistico y estuvo conformada por 195 escolares. Se utilizo el
Cuestionario de ARS. Los resultados arrojaron que el 40% de escolares presentaron un nivel
alto de ARS, por lo que se concluye que los estudiantes acceden constantemente a las RS.

En cuanto al estudio que realiz6 Mendoza (2018) en Bolivia, tiene como objetivo
establecer el vinculo entre el uso excesivo de las redes sociales de internet y el rendimiento
académico en discipulos de la carrera de psicologia de la Universidad Mayor de San Andrés de
4to afo. El estudio tuvo una orientacion cuantitativa, de disefio descriptivo correlacional, con
120 alumnos que tienen las edades de 21 a 31 afios. Se utiliz6 como instrumento de Escurra 'y
Salas (2014) el cuestionario de ARS. Lo que se obtuvo con la investigacion fue que el 38% de
damas y el 18% de caballeros tienen una dependencia leve a los sitios sociales, por otro lado,
el 15% de damas y el 5% de caballeros muestran una dependencia moderada a RS, 2% en damas
y caballeros presentan una dependencia grave a las RS y el 15% de damas y el 5% de caballeros
no presentan una dependencia a las RS. Por lo que se concluye, que son las personas del sexo
femenino quienes hacen mas uso de las RS.

Bases tedricas

La investigacion de las ARS ha tratado que las personas puedan entender utilizando distintas
teorias, sin embargo, para comprenderlas serd fundamental especificar ciertas definiciones,
como adiccion, RS, ARS, estudiantes, adolescentes.

Historia de las redes sociales.

Desde hace algunos afios el internet llegd ocasionando diferencias significativas en las
personas, una de ellas fue la manera de comunicarse entre los navegantes que no necesitaban
encontrarse en el mismo ambiente, asi tenemos el e-mail, las paginas digitales o los debates, y
como era de esperar, también nacieron las redes sociales, quien tiene como principal objetivo
brindar a los navegantes la posibilidad de relacionarse con los demas, de forma rapida mediante
sitios online (De la Hera, 2022).

Es importante mencionar que el Internet y la World Wide Web (www) surgieron en
1991, sin estas no se hubieran desarrollado ninguna de las redes sociales. Aunque las personas
ya compartian correos electronicos con el surgimiento de Internet, no existia ninguna aplicacién
0 programa que les permitiera socializar entre ellos. No fue hasta que se cred Six Degrees en
1997, que se consideré como la primera red social del mundo, la cual ofrecia conectarse con
personas que conocias y crear una lista de amigos, sin embargo, esta cerré en 2001, pese a esto,
se considera a Six Degrees fundadora de las aplicaciones (De la Hera, 2022).
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Posteriormente en 2003 se crearon dos redes sociales que alborotaron diferentes sectores
las cuales fueron LinkedIn y MySpace, por su parte los fundadores de LinkedIn observaron un
chance en el mercado laboral y organizacional, el cual tuvo un gran impacto y para 2008
contaban con mas de 25 millones de navegantes inscritos, amplificando hacia organizaciones
de 150 partes distintas, actualmente cuenta con méas de 600 millones de navegantes inscritos
(De la Hera, 2022).

Luego, para el afio 2004 se cre6 la red de comunicacion social que actualmente es la
maés importante del mundo, la cual es Facebook la que inicialmente se cre6 como un portal
denominado Facemash cuyo propésito era poder hacer que los escolares de la Universidad de
Harvard se relacionen entre ellos, para disponer de un sitio virtual en donde se intercambien
ideas sobre los individuos mas y menos atractivos, al enterarse de esto los directivos de la
universidad decidieron expulsar a los estudiantes, sin embargo, en la actualidad al mes se
dispone de 2.500 millones de navegantes activos (De la Hera, 2022).

Consecutivamente, en 2005 aparecié YouTube quien se cred con el objetivo de
compartir un video con amigos y tiempo después los cibernautas de todo el planeta comenzaron
a colgar videos de diferentes temas a la web, esa se hizo mas conocida cuando los navegantes
iniciaron a poner en sus paginas de MySpace enlaces de YouTube, actualmente 2.000 millones
de personas utilizan esta red social mensualmente. En 2006 se fundd Twitter dando un giro en
la comunicacién, actualmente este sitio web ha dejado una huella que inclusive sitios de
noticias, como televisiones, radios y medios de noticias digitales, le brindan un espacio para
comentar el impacto de algin tweet, es importante mencionar que la red dispone de 340
millones de navegantes estan activos al mes (De la Hera, 2022).

Otra red social que surgio con el objetivo de conocer si se conseguia comenzar 0 no un
dialogo con otras personas fue WhatsApp, queé significa ;Qué hay?, ;Qué pasa?, superando los
2.000 millones de navegantes. Ya por el afio 2011 se fund6 Google +, una propiedad de Google,
que en tan solo dos semanas después de su presentacién consiguié 10 millones de cibernautas
y tras tres semanas de trabajo alcanzé los 20 millones de usuarios. Por su lado, en 2016 llega
TikTok quien tuvo gran acogida por los adolescentes, en este sitio se consiguen producir,
distribuir y encontrar grabaciones, que circulan desde los 15 segundos de duracion hasta
méaximo un minuto (De la Hera, 2022).

Definicion de redes sociales.

Por su parte, la Real Academia Espafiola (RAE) conceptualiza a la red social como un
sitio de comunidad que brinda a los navegantes una base de didlogo mediante el ciberespacio

para producir un perfil con su informacién privada, favoreciendo el origen de grupos con
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soporte y consintiendo la comunicacion de sus navegantes de manera que logren relacionarse a
través de envios, popularizando indagaciones, fotografias o grabaciones, ademas de permitir
que las publicidades tengan acceso inmediato para todos los navegantes de su comunidad.

En lo que respecta al Diccionario Cambridge (DC) (s.f.) conceptualiza a la red social
como un medio de internet o programa informatico que deja a los individuos comunicarse y
compartir informacion en internet empleando un computador o teléfono mavil.

Segun Boyd y Ellison la definen como una comunidad virtual en donde las personas
tienen acceso a formar su propio perfil con diferentes informaciones de si mismos y observar
la informacion de sus conocidos, asi también como conocer a nuevas personas con las que
tienen en comun algun interés (como se cita en Garcia, 2013).

Los jovenes y las nuevas tecnologias.

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) simplifican las
actividades del dia a dia. Lo llamativo para ellos es que obtienen una rapida respuesta, lo que
se podria considerar como recompensas al instante, la interrelacion y los muchos sitios que
tienen distintas acciones, el manejo de estas es agradable, si no se olvidan las demas cosas
propias de la vida diaria, como ir al colegio, hacer ejercicio, realizar actividades recreativas
como ir al cine, compartir con los amigos y familia; todo lo contrario es cuando por el abuso de
la tecnologia las personas se aislan, les produce angustia e impacta en su autoestimay les genera
una pérdida de control (Echeburta & del Corral, 2010).

Podemos incluir la motivacion que mueve a los jovenes para utilizar un teléfono movil,
Echeburta y del Corral (2010) indican que les da el acceso para reproducir, almacenar musica,
videocadmara e ingreso al sitio web desde un aparato electrénico o para tener presente las RS,
como son Facebook, Instagram, Tuenti, entre otras, que dejan ubicar a individuos, conversar de
manera publica o privada, programar reuniones y subir fotos, imagenes y videos.

En otro orden de ideas, los peligros mas significativos del exceso de las TIC para
Echeburla y del Corral (2010) son aparte de la dependencia, la entrada a espacios inadecuados,
la intimidacion o escasa la privacidad, igualmente, mediante las redes se consigue acceder a
materiales obscenos, violentos y/o divulgar correos discriminatorios, también pueden promover
que se quiten la vida; ademas, esta la probabilidad de inventar una identidad.

En tal sentido, cuando existe una dependencia Echeburda y del Corral (2010) insinGan
que, las acciones adictivas se tornan mecanicas, con emociones activadas y con escaso manejo
cognoscitivo, ademas el sujeto adicto valora los beneficios de la recompensa instantanea, sin
embargo, no tienen en cuenta los efectos negativos a lo largo del tiempo, debido a ello, el uso

innecesario de las redes de comunicacion sociales pueden colaborar con el encierro, la
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disminucion del rendimiento, la pérdida del interés por otros temas, las perturbaciones de
conducta y el deterioro econdmico, igualmente como la obesidad y permanecer por largos
periodos de tiempo sentados.

Redes sociales percibidas como adictivas.

La llegada de la adiccién a internet a finales de los 90 (Young, como se cita en Tayana,
2020), dio pie a la posibilidad de adicciones especificas en linea, como los juegos en linea, los
medios de interaccion sociales y las dependencias a los méviles modernos, esto sucedido debia
a que se determind que el Internet era adictivo. No obstante, en informacion reciente se
mencionan las adicciones especificas a Internet, dicho de otra manera, adicciones a actividades
como los juegos, videos o el uso de los medios sociales y no a Internet en su conjunto (Tayan,
2020).

Con respecto al manejo de los medios sociales, se sabe que la interaccién con los demas
ha sido muy importante para la supervivencia, bienestar y prosperidad, debido a que cuando no
nos relacionamos con individuos después de un largo periodo, se puede presentar sentimientos
de soledad y experimentar un estado dafiino, el cual se ha relacionado con peligros para la salud
como padecimientos en el corazon, accidente cerebrovascular, desanimo y pensamientos
suicidas, por lo que resulta comun para los sujetos buscar interacciones sociales con los otros
(Tayan, 2020).

Ahora bien, las preocupaciones sobre las adicciones tecnoldgicas, como la dependencia
a los teléfonos inteligentes y a los medios sociales, nacieron del analisis de que los sujetos
utilizan estas tecnologias durante un tiempo desmedido y siguen realizdndose inclusive, aunque
se originen efectos negativos vinculadas a su utilizacion. Es asi que, la bibliografia psicoldgica
tiende a ver patologias en el hecho de optar por conductas encantadoras en lugar de conductas
sanas o productivas, puesto que lo que es beneficioso para las personas frecuentemente no es lo
que eligen realizar, debido a que se es propenso a optar por el goce sobre la sensibilidad.
Anteriormente al surgimiento de las redes sociales esto se expresaba en otro distractor
disponible en ese momento (Tayan, 2020).

Siguiendo la misma linea de que una persona opta por realizar un comportamiento pese
a las consecuencias dafiinas para ensefiar la practica problematica se debe explorar momentos
en que las consecuencias negativas refuerzan la gravedad del asunto, sin ir mas lejos cuando un
individuo elige poner en peligro su vida al utilizar las redes sociales mientras conduce, dicho
comportamiento debe culparse a un pensamiento vago de la posibilidad de riesgos y a la poca
capacidad para impulsar los niveles que se necesitan para el control de los impulsos (Turel &

Bechara, 2016). Es importante recalcar que para determinar si un conjunto de conductas es un
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problema importante o una adiccion, se debe dejar de lado las creencias prematuras sobre qué
tan bueno o malo son esas conductas e indagar sus efectos en la conducta de los navegantes
(Tayan, 2020).

Los mas propensos a sufrir adiccion a las redes sociales.

Todos los individuos pueden ser dependientes a los medios sociales, sin embargo,
quienes estan mas conectados a la web son los preadolescentes, adolescentes y adultos de edad
media, de tal forma, es natural creer que este grupo son mas vulnerables a este tipo de
adicciones, por el contrario, los pequefios menores de 13 afios, aun cuando son mas prematuros
en el uso de la tecnologia, pueden también llegar a sufrirla, sin embargo, no deberian usarla
debido a que estas plataformas lo prohiben (Martinez, 2018).

Agregando a lo anterior, Martinez (2018) revele que mas que clasificarlos por edad, lo
adecuado es creer que la adiccidn tiene relacion con el estilo de vida de cada sujeto, es decir,
sus relaciones, el interés por lo que estan realizando, la manera de haber crecido, todas estas
decisiones favorecen o no a provocar estas adicciones. Cuando los individuos abandonan sus
actividades que hacian con frecuencia, como es en el caso de la higiene, el estudio, el trabajo
podria ser un aspecto importante, y como toda adiccion, genera en nuestro cuerpo un malestar
como la falta de suefio, agitacion, estrés o ansiedad al no recibir ningin mensaje.

Factores de riesgo.

Para Echeburta (2012) los jovenes y adolescentes son parte de un conjunto de conflicto
puesto que pueden manifestar acciones de desobediencia hacia sus progenitores, ademas
tienden a indagar emociones nuevas Yy fuertes, sin embargo, existen personas que pueden ser
vulnerables a las dependencias, de hecho, la accesibilidad circunstancial de las nuevas
tecnologias en la sociedad creadas sumamente extensas, no obstante, se reduce a la cantidad de
personas que evidencian problemas de adiccion.

Factores personales.

Como se ha venido diciendo existen conjuntos de rasgos o estados emocionales que
acrecientan la fragilidad psicoldgica a las dependencias, Echeburtda (2012) menciona a las
reacciones rapidas; la disforia, el cual se presenta como un malestar resultando ser
desagradable; también se menciona a la intolerancia a los estimulos que generan reacciones
incébmodas, tanto fisicos, como dolores, falta de suefio o cansancio, psiquicos, tales como
fastidios, intranquilidad u obligaciones; asi como la exploracién descontrolada de sentimientos
resistentes, que se interpreta en el deseo de evidenciar una falta en las reglas, dicho de otra

manera, de tener acceso a datos privados.
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Ahora bien, en algunas ocasiones las adicciones se presentan como una dificultad en la
personalidad, como verglienza, disminucion de la autoestima o rechazo de la imagen corporal,
Echeburda (2012) tambien dice que otras veces se trata de seres humanos que reflejan poca
satisfaccion de si mismo o falta de carifio y tratan de Ilenar ese vacio con drogas, licor o con
acciones que no tienen sustancias, es de esta manera, que el ciberespacio, los medios sociales y
los artefactos electronicos actian como un sustituto tecnoldgico.

Factores familiares.

Para Echeburda (2012) existen ambientes familiares que no se muestran adecuadas para
la obtencién de modelos de comportamientos saludables y adaptadas a la sociedad, explicado
de otra manera, las familias estrictas, que se caracterizan por tener una manera de educacion
dictador, promueven el progreso de hijos dependientes, poco responsables o irrespetuosos, que
consiguen comportarse dando la contra a las reglas impuestas por sus progenitores y almacenar
sentimientos de ira y colera hacia ellos.

Del mismo modo, un ambiente familiar desestructurado o permisivo, con reglas poco
claras o en algunos casos sin ellas y con la escasa relacion entre los progenitores, eso no
favorece a la formacion de conductas sanas y autocontrol apropiado en los adolescentes, menos
brinda una ayuda emocional adecuada, puesto que al no tener claro los limites es normal que

los hijos sean egoistas, caprichosos e impulsivos (Echeburda, 2012).
Factores sociales.

En cuanto al retraimiento social o los vinculos con un grupo de sujetos que exceden de
las nuevas tecnologias puede ocasionar en el adolescente que se conecte al ciberespacio o a los
medios sociales, este hecho de dejarse influenciar por las personas de su alrededor o a remediar
con el medio en linea, la carencia del universo actual se agrava cuando las personas de su familia

estan poco cohesionadas y no logran modificar los impulsos del adolescente (Echeburua, 2012).
Dimensiones de la adiccidn a las redes sociales.

El instrumento de Escura y Salas (2014) tiene como finalidad medir el nivel de ARS,
compuesto por tres dimensiones o factores, la primera se denomina obsesion por las RS, la
segunda dimension es la falta de control sobre el uso de las RS, y, por ultimo, la tercera

dimensién es el uso excesivo de las RS.
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Materiales y Métodos

Disefio de investigacion.

Considerando que el objetivo de este estudio fue determinar el nivel ARS en estudiantes
de una Institucion Educativa Publica, Chiclayo, se recurri6 a un disefio no experimental que se

emple6 de manera transversal y de tipo descriptivo.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) la investigacidn de tipo no experimental se lleva
a cabo evitando alterar intencionadamente las variables, dicho de otra manera, se trata de
averiguaciones en donde no se hace cambios de ninguna manera en las variables independientes
a fin de observar su consecuencia sobre otras variables. Estos mismos autores indican que el
disefio de investigacion transversal redne informacion en un Unico periodo teniendo como
objetivo explicar las variables y examinar su suceso e interaccion en un periodo de tiempo
especifico. Ademas, mencionan que en el enfoque cuantitativo se hace uso de la recogida de
informacion para evidenciar suposiciones con sustento en el calculo numérico y el anélisis

estadistico, con el fin de implantar patrones de conductas y examinar teorias.

Participantes.

Se ha utilizado una muestra censal, estando la poblacion de estudio constituida por 88
estudiantes de una Instituciéon Educativa Plblica de ambos sexos, de las cuales 58% fueron

femenino y 42% masculino, con edades entre los 16 a 18 afios de Chiclayo.

Como criterio de inclusion se considero a estudiantes que se encontraban cursando 5to°
afio de secundaria teniendo en cuenta a ambos sexos. Ademas, se excluyo a estudiantes que no
han utilizado redes sociales y que tenian menos de 16 afios, debido a que se tuvo en cuenta un
rango de edad compatible con el instrumento que se utilizé de Escurra y Salas (2014), y para
obtener esa informacion se administré un cuestionario sobre uso de RS (Ver anexo A).
Asimismo, se elimind a estudiantes cuyos instrumentos no contaban con la informacion

completa o que un item tuvo dos o mas respuestas.

Técnicas e instrumentos.
Con respecto a la recaudacion de datos se hizo uso de la técnica de la encuesta; y como

instrumento se empled un cuestionario que estuvo elaborado con preguntas cerradas bajo escala
de Likert de Escurra y Salas (2014) el cual tiene como nombre Cuestionario de ARS (Ver anexo
B), los autores tuvieron en cuenta los criterios del DSM — IV — TR (Asociacion Americana de

Psicologia, 2008), el cual no tiene en cuenta las adicciones psicoldgicas, debido a esto,
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cambiaron la definicion de sustancia por el de RS, después de ello se construy6 el Cuestionario
ARS, en donde en la redaccion de los items se considero los criterios diagnosticos, conforme a
las normas de creacion de items para cuestionarios de tipo Likert, posteriormente fue evaluado

por jueces especializados.

Luego de la revision se aplicé una prueba piloto a 48 universitarios de Lima, obteniendo
resultados que ayudo a mejorar la redaccion para luego realizar el analisis factorial exploratorio,
evaluacion de confiabilidad y anélisis factorial confirmatorio. Posterior a ello, se obtuvo tres
dimensiones: a) Obsesion por las RS, b) Falta de control personal en el uso de las RS, y ¢) Uso

excesivo de las RS.

Dicho cuestionario esta constituido por 24 items que se califican en una escala tipo
Likert, en donde las contestaciones son de nunca (0), rara vez (1), algunas veces (2), casi
siempre (3) y siempre (4), lo cual se interpreta que a un alto puntaje en cada dimensién

evidenciaria un mayor nivel en los criterios de dependencia.

Es importante recalcar, que la confiabilidad de alfa de Cronbach de las escalas varia de
.88 a .92. Los intervalos dieron al 95% vy se utilizd el procedimiento Fisher, consiguiendo

resultados confiables, estadisticamente significativos (p>.05) (Escurras y Salas, 2014).

Para conseguir los niveles de ARS se tuvo en cuenta llevar a cabo la baremacion, debido
a que de este modo se asegura el establecimiento de un orden brindando valores ajustados a las

caracteristicas de la poblacion seleccionada.

Procedimientos.
Se solicitd a la directora de escuela, mediante un correo electronico, una carta de

presentacion, la cual se entreg6 al director de la Institucion Educativa Pablica (Ver anexo C),
con la finalidad de pedirle su autorizacion para recoger datos en dicha organizacion,
posteriormente se programo reuniones para poder aplicar el consentimiento informado a los
padres de familia (Ver anexo D), una vez obtenido su permiso, se acordo la fecha de aplicacién
el cual fue entre la segunda y tercera semana de octubre. La aplicacién se realiz6 de manera
presencial y de forma grupal en sus respectivas aulas de clases, en hora de tutoria durante el

turno de la tarde.

Posterior a ello, se procedio a presentarles el asentimiento informado a los estudiantes
(Ver anexo E), explicAndoles la importancia y finalidad que tiene este estudio, recalcandoles

que su colaboracion es voluntaria y confidencial, luego de ello se les entrego el cuestionario
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solo a los estudiantes que aceptaron participar; se continué con la administracion del
instrumento, se les menciond a los estudiantes que tenian 10 minutos aproximadamente para
responder los 24 items, ademas deberian leer cuidadosamente cada uno de ellos y marcar la
respuesta que consideraron, teniendo en cuenta que no se debe dejar ningin item vaci6 o por el
contrario el items no debe tener mas de una respuestas marcadas, una vez que terminaron de

completar el cuestionario lo entregaron.

Aspectos éticos.

Este estudio ha sido examinado por el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad
de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, los cuales se encargaron
de analizarlo teniendo en cuenta los principios éticos, asi también se utilizd otras
investigaciones considerando los derechos de autor, los estilos normativos de citacion y
referencias bibliograficas, el cual fue examinado por el programa Turnitin, quien alcanzé un
porcentaje menor o igual a 25%. De la misma forma, se envid un correo pidiendo la autorizacién
de los autores del cuestionario que se aplico, pese a que se encuentra publicado en diferentes

paginas (Ver anexo F).

Asimismo, se resguardo la integridad de los colaboradores de la presente investigacion
teniendo en cuenta los principios éticos mencionados por Franca (2001), pero que corresponden
a los principios bioéticos fundamentales del Informe Belmont, haciendo hincapié en el Principio
Etico de Beneficencia, debido a que es una obligacion moral buscar hacer el bien evitando
generar algln riesgo para los participantes, de manera que esta investigacion en absoluto
representd un riesgo fisico, psicoldgico o moral, del mismo modo, se les garantiza un trato
integro otorgando las instrucciones a todos los participantes sin exclusion alguna, expresando
de manera detallada mediante el consentimiento informado dirigido a los padres de familia o

apoderados (Ver anexo D) y asentimiento informado dirigido a los estudiantes (Ver anexo E).

En cuanto al Principio de Autonomia, los estudiantes dispusieron de la libertad de elegir
sobre si mismos, respetando en todo momento, de manera que en dicho estudio este principio
fue protegido cuando se les brindd el consentimiento y asentimiento informado, al mismo
tiempo, se agrego con el cuestionario que se aplicara con el objetivo de verificar su participacion
voluntaria, también, se recalcd la libertad de decidir participar o abandonar en el instante que
consideren oportuno, del mismo modo, si uno de los participantes tenia alguna duda en el
proceso de aplicacion, pudieran consultarlo a la tesista encargada del estudio para dar solucion

a las interrogantes que tuvieran.



21

Asi también se protegio el Principio de Justicia que hace referencia a que toda persona
tiene el mismo derecho y deben ser tratados de la misma forma, debido a ello no se permitira
practicas deshonestas o reducir los dafios cuando se esté llevando a cabo esta; de modo que, en
esta investigacion no se excluyé a ningln estudiante por motivos de raza, religion, nivel

socioecondmico, ni de ninguna otra indole.

Procesamiento y analisis de datos.

Posteriormente a que se aplique el cuestionario de modo presencial, se construyd una
base de datos en el programa de Microsoft Excel 2016, las respuestas fueron codificadas
teniendo en cuenta los datos sociodemograficos y el cuestionario, se tuvo en cuenta los criterios
de exclusién y eliminacion, continuamente se transformaron los datos cualitativos a
cuantitativos, asignandole nimeros a cada instrumento.

Para realizar el procedimiento se hizo uso del programa Jamovi 2.4.11, en donde se
ingresd segun los objetivos trazados, para el objetivo general se ingresé la sumatoria del puntaje
total de cada dimension y se ubicé en percentiles para asignarles el nivel respectivo, luego se
procedié a crear las tablas de frecuencia mediante la opcién de exploracion y analisis
descriptivo, sequido a ello para identificar los niveles de ARS segun sexo, se ingresé la
sumatoria del puntaje separandolos por sexo, y se procedio a crear la tabla de frecuencia, para
el siguiente objetivo identificar los niveles por dimensiones, se procedio a ingresar la sumatoria

de cada dimension y crear la tabla de frecuencia.

Resultados y Discusion
Nivel de adiccién a redes sociales en estudiantes de una institucion educativa

publica

En relacion a los niveles de ARS en estudiantes de una institucion puablica, se hallé

porcentajes similares para los tres niveles de ARS (Ver tabla 1).

Tabla 1.
Nivel de adiccién a redes sociales

Nivel % del Total
Bajo 33%
Medio 33%

Alto 34%
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Este hallazgo difiere del realizado por Estrada y Gallegos (2020) en donde encontraron
que el 52% se ubicaba en el nivel alto y muy alto de ARS, el 24% en un nivel moderado y 24%
entre el nivel bajo y muy bajo, esta diferencia puede explicarse a las caracteristicas
socioculturales de la comunidad, segtn el Ministerio de Salud del Pert (2014) es el entorno, en
el cual la persona nace y crece con sus tradiciones y costumbres, es asi que cada uno de los
miembros del grupo de la costa, sierra y selva presentan caracteristicas peculiares, ademas para
Echeburta (2012) la relacion de alguien con un conjunto de seres humanos que abusan de los

medios sociales logran influir a engancharse de las RS.

Lo mismo sucede con el estudio realizado por Roque et al. (2022) pues encontraron en
su investigacion que el 24% nivel alto, 49% pertenecen al nivel medio y 27% al nivel bajo, esta
diferencia se deberia a que las realidades educativas son diferentes, debido a que un estudio fue
realizado en la costa y el otro en la selva, sabemos que al haberse ejecutado en diferentes
regiones la diferencia cultural influye al obtener el resultado, pues son otras creencias, practicas,

comportamientos y pensamientos.

Asimismo, el estudio de Chingay et al. (2023) difiere de la investigacion realizada,
debido a que se hall6 que el 71% de los alumnos alcanzaron un nivel alto, en cambio el 19% se
posicionaron en nivel bajo y el 11% en el nivel medio, esto puede explicarse a la etapa del
desarrollo humano en la que se encuentran, pues los estudiantes estaban en la adolescencia
temprana, mientras que en la presente investigacion se encuentran en la adolescencia media y
tardia, y por lo explicado por Allen y Waterman (2019) en la adolescencia temprana los
estudiantes tienen ideas concretas y extremistas, a diferencia de las otras etapas en donde los

jévenes tienen mayor control de sus impulsos y pueden deducir algunos riesgos.

Ademas, Pasion et al. (2022) llevaron a cabo un estudio con estudiantes de secundaria
obteniendo que el 25% se encuentran en el nivel bajo, el 51% en el nivel medio, lo cual se
deberia a que la investigacion fue realizada con estudiantes de la region de la selva; y segun las
etapas del desarrollo descritas por Allen y Waterman (2019) se tuvo en cuenta a estudiantes que
se encontraban en la adolescencia temprana, media y tardia; en cuanto al nivel alto se obtuvo
un 24%.

Partiendo de estos datos se puede deducir que con el paso del tiempo el internet llegd y
caus6 que la manera en que las personas se comunican cambie prefiriendo hacerlo mediante las

redes sociales por lo que actualmente su uso es frecuente, lo que se puede corroborar con los
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estudios realizados por INEI (2022) se presentd que segun datos recogidos desde los tres
primeros meses de cada 100 personas el 73 de ellos accedieron a la web, cifra que al
comparandola con la del afio 2021 revela que hubo un crecimiento de 5,1%; este incremento se
deberia al fécil acceso que tienen los usuarios ademas de la motivacion que los mueve para
utilizar los dispositivos electrénicos. Como afirman Echeburda y del Corral (2010) quienes
refieren que los estudiantes acceden a las RS para reproducir, almacenar masica, conversar con

amigos y compartir fotografias.

Ademas, Echeburta y del Corral (2010) indican que cuando existe una dependencia las
acciones adictivas son realizadas de manera inconsciente, estando involucradas las emociones
y habiendo poco manejo cognitivo, perdiendo conciencia de las consecuencias negativas que
esto le traera a largo plazo, pues solo se centran en los beneficios instantaneos. Asimismo,
Echeburta (2012) indica que hay jovenes mas vulnerables que otros a las adicciones, y un punto
importante es la disponibilidad ambiental de los nuevos medios sociales.

Nivel de adiccion a redes sociales segun sexo en estudiantes de una institucion

educativa publica

En los estudiantes de una institucion educativa publica el sexo masculino presenta
mayores porcentajes en los niveles de ARS en comparacion a los porcentajes obtenidos las

estudiantes del sexo femenino (Ver tabla 2).

Tabla 2
Nivel de adiccidn a redes sociales segun sexo

Niveles
Bajo  Medio Alto

Femenino 35.3% 29.4% 35.3%
Masculino 30.6% 38.9% 30.6%

Sexo

Se puede considerar que existe una discrepancia respecto al nivel de ARS en estudiantes
del sexo femenino y masculino, se observa que el 38.9% de estudiantes se encuentran en el
nivel medio de ARS, a diferencia de las estudiantes del sexo femeninos con 29.4%, por otro
lado en los niveles bajos y altos en ambos sexos coinciden, hallazgo que concuerda con la
investigacion de Pefia y Cosi (2022) quienes indican que son los estudiantes del sexo masculino
quienes muestran que existe mayor porcentaje en el nivel medio de ARS con un 63% a
diferencia del porcentaje alcanzado por las del sexo femenino con un 55%, en cuanto al nivel

bajo los estudiantes del sexo masculino obtuvieron un 23% y un 36% el sexo femenino, y en el



24

nivel alto se evidencia mayor porcentaje en el sexo masculino con un 15% mientras que un 10%
el sexo femenino. Lo que se considera un dato a resaltar pues estudios realizados ese mismo
afio como el de Kemp (2022) revela que un 52% de los navegantes del sexo masculino utilizan

una de las RS mas empleadas, mientras que el 48% eran usuarias del sexo femenino.

Todo lo contrario, evidencia el estudio de Mendoza (2018) en donde se observa que el
38% de estudiantes del sexo femenino presentan un nivel leve de ARS a diferencia de los del
sexo masculino con un 18%, ademas fueron las estudiantes del sexo femenino quienes
alcanzaron un 15% de adiccion en el nivel moderado. Lo contrario del porcentaje obtenido por
los del sexo masculino con un 5%, en cuanto al nivel grave ambos alcanzaron un 2%. Esta
diferencia es explicada por Echeburta (2012) quien indica que existen un conjunto de rasgos o
estados emocionales que aumentan la fragilidad psicoldgica a las dependencias y estaria
involucrada la personalidad, debido a que son personas que demuestran una baja autoestima,

falta de carifio en el hogar por lo que buscan Ilenar vacios con los medios sociales.

Asi también, Martinez (2018) revela que todas las personas pueden ser dependientes a
los medios sociales, debido a que vas mas alla del sexo, pues la adiccidn tiene relacion con el
estilo de vida que tiene cada persona, es decir sus relaciones, interés por lo que estan realizando,

la forma en la que han sido criados, todo ello son factores que influyen en las adicciones.
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Niveles por dimensiones de adiccion a redes sociales en estudiantes de una

institucion educativa publica

Se observa porcentajes similares en la dimension obsesion a redes sociales, en cuanto a
la dimension falta de control personal en el uso de las redes sociales se evidencia mayor
porcentaje en el nivel alto, y con respecto a la dimension uso excesivo de las redes sociales se

obtuvieron mayores porcentajes en el nivel medio (Ver tabla 3).
Tabla 3

Niveles de las dimensiones de adiccién a redes sociales

Dimension Niveles
Bajo Medio  Alto
Obsesion a redes sociales 33% 32% 35%

Falta de control personal en el uso de

. 32% 26% 42%
las redes sociales

Uso excesivo de las redes sociales 25% 39% 36%

En funcion a lo hallado, Pefia y Cosi (2022) presentaron una investigacion realizada a
estudiantes, en donde se evidencia menor porcentaje en el nivel alto de obsesién a RS con 11%,
por otro lado, se muestra mayor porcentaje en el nivel medio con 49%, de manera que estos
resultados difieren de lo presentado en esta investigacion, en donde se hallaron porcentajes
similares para esta dimension. Teniendo en cuenta lo antes mencionado, Escurra y Salas (2014)
explican esta dimension como la responsabilidad mental con los medios sociales, tener presente
y fantasear con ellas, ademas se puede presentar la intranquilidad y angustia como consecuencia

del minimo acceso a las redes.

En contraste a lo hallado, en el estudio de Artega, et al (2022) el cual lo desarrollaron
con estudiantes de una universidad, encontraron que la dimensién “falta de control personal en
el uso de las RS” resaltaba en el nivel medio con un 41%, y explicado por Escurra y Salas
(2014) se refiere a la intranquilidad por el descontrol o la suspension en el manejo de las RS;
con el posterior descuido de las tareas y los estudios. Esta diferencia puede explicarse debido a
las etapas del desarrollo en la que se encuentran los participantes, habiendo mayores estudiantes

en laadultez temprana, y segun Papalia, et al (2010) indica que Piaget pensaba que en esta etapa
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los adultos desarrollan un pensamiento reflexivo, lo cual hace que tengan una consideracion

cuidadosa de la informacion y se cuestionen de manera frecuente los eventos de su vida.

Como tercera dimension se encuentra el uso excesivo de las RS, en el estudio realizado
por Chiza, et al (2021) se evidencia que en esta dimension los estudiantes obtuvieron 36% en
el nivel alto, lo cual coincide con el estudio presentado, sin embargo, hay estudiantes que se
ubican en un nivel bajo con 30%, a diferencia de lo hallado en la investigacién. Basandonos en
estos datos, Escurra y Salas (2014) explican que esta dimension hace referencia al problema
por mantener el control del manejo de las RS, sefialando el tiempo del empleo desmedido y no
poder reducir la cantidad del uso de las RS.

Conclusiones

Enrelacién a los niveles de adiccion a redes sociales en los estudiantes de una institucion

educativa publica se encontraron porcentajes muy similares.

Con respecto, a la adiccion a redes sociales segun la variable sexo, se hallé que los
estudiantes del sexo masculino presentan mayores porcentajes en el nivel medio y porcentajes

similares en los niveles bajo y alto.

En relacion a las dimensiones de adiccion a redes sociales, se encontraron porcentajes
similares en los tres niveles de la dimensidn de obsesidn a redes sociales, con respecto a la
dimensién falta de control en el uso de las redes sociales los estudiantes obtuvieron mayor
porcentaje en el nivel alto, y en la dimension uso excesivo de redes sociales los estudiantes se

ubican con mayor porcentaje en el nivel medio.

Recomendaciones

Se recomienda realizar futuras indagaciones acerca del fendmeno analizado en relacion
a otras caracteristicas sociodemograficas, como lugar de residencia, edad, tipos de paginas
digitales, tiempo empleado a los medios sociales.

Se sugiere llevar a cabo futuras investigaciones orientadas a analizar la variable en
relacion a distintos temas como los rasgos de personalidad, autoestima, habilidades sociales,
entre otros.

Se propone averiguar sobre las consecuencias que traeria el uso excesivo de las redes
sociales asociados a estudiantes de diferentes instituciones educativas tanto publicas como

privadas.
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Anexos

ANEXO A: Cuestionario sobre uso de redes sociales
CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esta es una encuesta en la que Ud. participa voluntariamente, por lo que se le agradece

encarecidamente que sea absolutamente sincero(a) en sus respuestas. Antes de responder al

cuestionario se le pide que proporcione los siguientes datos:

Apellidos y Nombres:

Grado y Seccién: Edad: Sexo:

¢Utiliza redes sociales? . Si respondié Sl, indique cual o cudles son:

Si respondidé NO, entregue el formato al encuestador

¢Donde se conecta a las redes sociales? (puede marcar mas de una respuesta)
Enmicasa( ) En mi Institucion Educativa () En las cabinas de internet ()
En las computadoras de mi Institucion Educativa () A traveés del celular ()

¢ Con qué frecuencia se conecta a las redes sociales?

Todo el tiempo me encuentro conectado ( ) Una o dos veces por dia ()
Entre 7 a 12 veces al dia () Dos o tres veces por semana ()
Entre 3 a 6 veces por dia ( ) Una vez por semana ()

De todas las personas que conoces a través de la red, ¢ cuantos conoces personalmente?

Del 10 % o Menos () Entre 11y30% ( ) Entreel 31y50% ( )
Entreel 51y 70% ( ) Mas del 70% ()

Tus cuentas en la red contienen tus datos verdaderos (¢ nombre, edad, género, direccion,

etc.?)

SI() NO()

¢ Qué es lo que mas te gusta de las redes sociales?:




ANEXO B: Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

ADICCION A REDES SOCIALES
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A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por favor
conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o
malas. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace:

Siempre S Casi siempre CS A veces AV
Rara vez RV Nunca N
N° ) RESPUESTA
ITEM DESCRIPCION
CS | AV RV
1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes sociales.

Necesito cada vez més tiempo para atender mis asuntos relacionados con las

2 .
redes sociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya no
me satisface, necesito mas

4 Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales.

5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales.

6 Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales.

7 Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales.

8 Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.

9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.

10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del que
inicialmente habia destinado.

11 Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes sociales.

13 Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14 Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e intenso de las
redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede en
las redes sociales.

16 Invierto mucho tiempo del dia conectdndome y desconectandome de las redes
sociales.

17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.

18 Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi
teléfono o a la computadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales.

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales.

29 Mi pareja, 0 amigos, o familiares; me han llamado la atencién por mi
dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las redes sociales.

23 Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento
aburrido(a).

24 Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entro y uso la

red social.




ANEXO C: Carta de presentacion

USAT

Universidad Catélica
Santo Toribio de Mogrovejo

Chiclayo, 20 de junio del 2023

Carta N°150-2023-USAT-EPSI

Sr. JULIO MIGUEL ALBURQUEQUE VILLANUEVA
Director de LE Cristo Rey - ].L.O
Presente. -

Asunto: Investigacion

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle
a la Srta. KIARA CELESTE FERNANDEZ MACHUCA, con documento de
identidad N°75395185, estudiante del IX Ciclo Académico, quien actualmente
cursa la asignatura Seminario de Tesis I cuyo docente es el Dr. Rony Edinson
Prada Chapoian del programa de estudios de Psicologia.

Por tal motivo recurro a usted para que brinde las facilidades, permitiéndole la
recoleccion de informacion necesaria para realizar su Tesis denominada: sobre
Adicciones a Redes Sociales en Estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Chiclayo, 2023.

Agradeciéndole por la deferencia que se sirva brindar a la presente le anticipo
los sentimientos de mi consideracién y estima.

Atentamente,

Jeve

Mgtr. Nelly Patricia Becerra Escate
Directora
Escuela de Psicologia

Av. 5an Josemaria Escrivé N°855. Chiclayo-Perd | (074) 606200 - 606217 | www.usat.edu.pe
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ANEXO D: Consentimiento Informado

Consentimiento informado para participar en un estudio de investigacion

- PADRES O APODERADO -
Datos informativos:
Institucién : Universidad Catdélica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadores : Fernandez Machuca Kiara Celeste
Titulo X “Adiccion a redes sociales en estudiantes de una Institucion

Educativa Publica, Chiclayo, 2023

Estimado/a su hijo/a ha sido invitado/a a participar en un estudio por parte de la estudiante de
psicologia Kiara Celeste Fernandez Machuca, debido a que las personas jovenes utilizan
constantemente las redes sociales, por eso en mi formacién como psicéloga he querido realizar
una investigacion sobre el uso de redes sociales, a continuacion le presentaré los datos del
estudio, por ello mi aspiracion es que usted comprenda los procedimientos que voy a realizar
con su hijo/a para que pueda darme la aprobacién.

Propdsito del Estudio:

Estamos invitando a participar a su menor hijo/a en este estudio, que tiene como finalidad
determinar el nivel de adiccion a las redes sociales en estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, debido a que con el paso del tiempo el uso de las redes sociales ha ido aumentando y
se ha visto que son los adolescentes quienes mas visitan esas paginas.

Procedimientos:

Si usted acepta la participacion de su menor hijo/a en este estudio, se le pedira que responda a
las preguntas de un cuestionario con un tiempo estimado de aplicacion de 10 minutos
aproximadamente.

Riesgos:

No existen riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Se le brindara la informacion general a la institucion sobre los riesgos de adiccion a redes
sociales en forma confidencial, analizada en bloques y codificada, con la finalidad de que las
autoridades puedan tener conocimiento e intervenir mediante programas.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacion de su menor hijo/a en el estudio. Igualmente,
no recibird ningun incentivo econémico ni de otra indole, Gnicamente la satisfaccion de
colaborar a un mejor entendimiento del tema en estudio.

Confidencialidad:
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La informacion que se obtenga sera confidencial y no se usara para ningun otro propdsito fuera
de los de esta investigacion. Las respuestas que sus menores hijos/as brinden seran codificadas
empleando un numero de identificacion que garantiza la confidencialidad. En caso los
resultados de este estudio sean publicados, no se mostrara ninguna informacion que permita la
identificacion de las personas que participan en este estudio. Ademas, los archivos no seran
mostrando a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso futuro de la informacion obtenida:

Deseamos conservar la informacion de las (entrevistas/datos u otra informacién) guardadas en
archivos por un periodo de 2 afios, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificacion
de nuestra investigacion, luego del cual sera eliminada. Ademas, el uso futuro de la informacion
servira para que la institucion educativa elabore programas.

Autorizo guardar la base de datos: SI NO O

Derechos del participante:

Si usted decide que su menor hijo/a participe en el estudio, y por algiin motivo su hijo/a desiste,
puede retirarse de éste en cualquier momento, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda
adicional, por favor pregunté al personal del estudio, Kiara Celeste Fernandez Machuca al
celular 970 612 681, o envie un correo a kiarafernandezmachuca@gmail.com. En el caso en
que usted tenga preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo/a ha sido
tratado injustamente, puede contactar al Comité de Etica en investigacion de la Facultad de
Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, al correo:
comiteetica.medicina@usat.edu.pe

CONSENTIMIENTO
Acepto que mi menor hijo/a participe voluntariamente en este estudio, comprendo en queé

consiste su participacion en el proyecto, también entiendo que puede decidir no participar y que
puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin perjuicio alguno de su persona.

FIRMA/HUELLA DIGITAL

Padre/madre o apoderado Fecha
Nombre:
DNI:

Fecha

Investigador
Nombre: Kiara Celeste Fernandez Machuca
DNI: 75395185
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ANEXO E: Asentimiento Informado

Asentimiento para participar en un estudio de investigacion

-16 a 17 afos-
Datos informativos:
Institucion : Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigador . Kiara Celeste Fernandez Machuca
Titulo : “Adiccion a redes sociales en estudiantes de una Institucion Educativa

Publica, Chiclayo, 2023”
Estimado/a estudiante las personas jovenes usamos mucho las redes sociales, por eso en mi

formacion como psicologa he querido realizar una investigacion sobre el uso de redes sociales,
me gustaria contar con tu aceptacion para poder llevar a cabo la investigacion, te voy a contar
en que consiste:

Propdsito del Estudio:

Hola, mi nombre es Kiara Celeste Fernandez Machuca, llevaré a cabo una investigacion para
poder determinar el nivel de adiccion a las redes sociales en estudiantes de una Institucion
Educativa Publica, puesto que cuando se utiliza de manera incorrecta y por mucho tiempo las
redes sociales puede ocasionar dafios en su vida, ya sea en el &rea familiar, social y personal.
Procedimientos:

Si decides participar de manera voluntaria en esta investigacion tendras que responder a las
preguntas de un test, para lo cual te tomara aproximadamente 10 minutos.

Riesgos:

No existe riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Los resultados que se logren obtener de la investigacion se le brindara de manera general a la
institucion para que conozcan sobre los riesgos de adicciones en forma confidencial, analizada
en bloques y codificada.

Costos e incentivos:

No deberas pagar nada por participar en el estudio. lgualmente, no recibirds dinero por tu
participacion. Todos los gastos generados en este estudio seran asumidos por el investigador.
Confidencialidad:

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera
de los de esta investigacion. Las respuestas solo seran codificadas empleando un nimero de
identificacion que garantiza la confidencialidad. Si los resultados de este estudio son
publicados, no se mostrara ninguna informacién que permita la identificacion de las personas
que participaron. Los archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio sin su

consentimiento.
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Uso de la informacion obtenida:

Deseamos conservar la informacion de sus (entrevistas/datos u otra informacion) guardadas en
archivos por un periodo de 2 afios, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificacion
de nuestra investigacion, luego del cual sera eliminada. Ademas, servira para que la institucion
educativa elabore programas.

Autorizo guardar la base de datos: SIO NO O

Derechos del participante:

Si decides participar en el estudio, y si por algin motivo deseas retirarte, puedes hacerlo en
cualquier momento sin perjuicio alguno. Si tienes alguna duda adicional, por favor pregunta al
personal del estudio, Kiara Celeste Fernandez Machuca al celular 970 612 681, o envié un
correo a kiarafernandezmachuca@gmail.com. Si tienes preguntas sobre los aspectos éticos del
estudio, o crees que has sido tratado injustamente puedes contactar al Comité de Etica en
investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, al correo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

Asentimiento:

Doy mi consentimiento de manera voluntaria para participar en este estudio, comprendo en qué
consiste mi participacion en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y
que puedo retirarme del estudio en cualquier momento sin ningdn problema en mi casa o en mi

colegio.

Participante Fecha:
Nombre:
DNI:

_ Fecha
Investigador

Nombre: Kiara Celeste Fernandez Machuca
DNI: 75395185
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ANEXO F: Correo pidiendo autorizacion a los autores del cuestionario.

kiara Fernandez q & P

Para: mescurra@peru.com; esalasb@usmp.pe; esalash@hotmail.com Vie 23/06/2023 16:39

3 Cuestionario de ARS - PERU... .,
B7KB

Buenos dias Dr. Escurra Mayaute Luis Miguel y Dr. Salas Blas Edwin Salustio, es grato dirigirme a ustedes, mi nombre es Kiara Celeste Fernandez Machuca N°
75395185, me encuentro cursando el 9no ciclo de |a carrera de psicologia en la Universidad Santo Toribio de Magrovejo, Chiclayo - Lambayeque, por lo cual me
encuentro elaborando &l proyacto de Tesis denominado "Adiccidn a las redes sociales en estudiantes de una Institucion Educativa Publica”. Este mensaje tiene la
finalidad de solicitar su autorizacicn siguiendo con [as normas éticas y apoyo para con &l material concerniente al instrumento ARS construido y validado por ustedes

en nuestro pais en el afio 2014, y asi poder aplicarlo en mi investigacion.
Quedo atenta a sU respuesta.
*Adjunto material qu fue publicado.

€\ Responder €\ Responderatodos 7 Reenviar



