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Resumen

El presente estudio tiene como proposito examinar el impacto que ejerce el comercio
informal en la ocupacion de las areas publicas del entorno urbano inmediato al mercado
Moshoqueque, localizado en el distrito de José Leonardo Ortiz, dentro del &mbito territorial de
la ciudad de Chiclayo; el objetivo principal fue determinar los factores con los cuales el
comercio informal influye en el hacinamiento del espacio publico del entorno urbano inmediato
del mercado Moshoqueque. La investigacion fue conducida mediante un enfoque metodolégico
mixto, de nivel explicativo y empleando un disefio no experimental, estructurado en tres fases
metodologicas: identificativa, evaluativa y comprensiva; se emplearon técnicas como la
observacién, encuestas, registros fotograficos, mapeo y cartografico del area de estudio. Los
resultados muestran que el comercio informal ha provocado una ocupacidén progresiva y
desorganizada del espacio publico, alterando su funcionalidad, su percepcion visual y la
dindmica de movilidad urbana; también se evidenci6 un deterioro del entorno fisico, la pérdida
de areas verdes y la generacion de espacios con limitada habitabilidad y seguridad. Finalmente,
el analisis permitio identificar tendencias de ocupacion en la utilizacion informal de los espacios
publicos, caracterizados por la concentracion en zonas estratégicas, el desborde de las
actividades comerciales y la fragmentacion del tejido urbano: estos patrones revelan la
necesidad de desarrollar respuestas urbanisticas integradoras que consideren el valor

econdmico de la informalidad y su impacto en la configuracion del paisaje urbano.

Palabras clave: Comercio informal, espacio publico, hacinamiento urbano, paisaje urbano,

movilidad urbana.



Abstract

The present study aims to examine the impact of informal commerce on the occupation of
public areas in the immediate urban environment of the Moshoqueque market, located in the
district of José Leonardo Ortiz within the city of Chiclayo. The main objective was to determine
the factors by which informal commerce influences the overcrowding of public space in this
urban area. The research was conducted using a mixed methodological approach at an
explanatory level, employing a non-experimental design structured in three phases:
identification, evaluation, and comprehension. Techniques such as observation, surveys,
photographic records, and mapping were utilized to analyze the study area. The results show
that informal commerce has led to a progressive and disorganized occupation of public space,
altering its functionality, visual perception, and the dynamics of urban mobility. Additionally,
the study highlights a deterioration of the physical environment, loss of green areas, and the
creation of spaces with limited habitability and safety. Finally, the analysis identified trends in
the informal use of public spaces, characterized by concentration in strategic zones, overflow
of commercial activities, and fragmentation of the urban fabric. These patterns reveal the need
to develop integrated urban responses that consider the economic value of informality and its

impact on the configuration of the urban landscape.

Keywords: Informal commerce, public space, urban overcrowding, urban landscape, urban

mobility.



Introduccion

A lo largo de la historia, los mercados han sido actores clave en el impulso del crecimiento
econdmico en las ciudades, dado que, gracias a este tipo de infraestructura, se puede crear un
centro comercial en una zona especifica. Sagastume (2011), define el mercado como aquel
componente indispensable de ordenamiento espacial, para el abastecimiento de productos a la
poblacion, si bien los mercados generan numerosos beneficios, también pueden originar
problemas urbanos, los cuales se ven especialmente evidenciado sobre todo en las practicas del
comercio informal emplazadas en el espacio publico, los cual conlleva a consecuencias

negativas para la poblacion y su entorno urbano inmediato.

Esta problematica se extiende a las distintas ciudades de América Latina, como en Quito,
Ecuador, seglin el INEC (2020) del total de personas empleadas, el 51,1% trabaja de manera
informal, en Quito la informalidad laboral afecta al 13,90% de la poblacion y desempeiia una
participacion destacada en el crecimiento econdémico local. Sin embargo, el crecimiento del
comercio informal en calles, aceras y areas publicas provoca desorden, congestion y obstaculiza
del libre transito de peatones y vehiculos, lo que afecta la movilidad urbana y en la accesibilidad
a las areas publicas. Ademas, contribuye al desgaste del espacio publico como consecuencia a
la contaminacién por basura y aguas residuales generadas por este sector, impactando

negativamente tanto en la imagen urbana como en la salud publica.

Asimismo, en el Valle del Cauca, Colombia, Aparicio (et al., 2022) describe, que las plazas
de mercado tradicionales, o también conocidos como "galerias" como se les denomina en
determinadas zonas del pais, han estado histéricamente vinculadas a la economia informal,
siendo este tipo de comercio su principal representante, conocido también como el "rebusque".
El comercio informal se ha integrado profundamente en el tejido urbano, fomentando el
intercambio cultural y construyendo una identidad colectiva que se asocia con lo tradicional, la
calidad de los productos, los precios bajos y las diversas problematicas que varian segin su

contexto urbano.

En el Pert, Cenama (2020) contabilizo 2,612 mercados de abastos a nivel nacional, donde
el 1.7% son mayoristas y el 98.3% corresponden a mercados minoristas, en su gran mayoria
nuestros mercados son de caracter minorista, enfocandose en abastecer al consumidor final. Por
otro lado, los mercados mayoristas se caracterizan por la venta a gran escala jugando un papel

crucial en el sistema de distribucion comercial, ya que facilitan el flujo de productos desde los
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productores hasta el piblico consumidor. Sin embargo, ante la limitada cantidad de mercados
mayoristas en el pais, se debe priorizar la comodidad de los usuarios y su incidencia en el
desarrollo de la actividad comercial de las ciudades. La regiéon Lambayeque cuenta con dos
mercados mayorista: el mercado Moshoqueque y el mercado Los Pathos, siendo el primero el

foco principal de estudio de esta investigacion.

El mercado Moshoqueque destaca a nivel regional como el primordial proveedor de
productos alimentarios de Chiclayo, siendo el centro mercantil con mayor impacto en la
economia regional y macrorregional de la zona norte del pais. El alto desarrollo econémico que
genera el mercado Moshoqueque, desborda su capacidad comercial oficial, lo que permite el
desarrollo del comercio informal en sus areas publicas, ocupadas por parte de vendedores
ambulantes que ofrecen productos a un menor precio que los comercios formales. Esta situacion
se agrava en un contexto donde la tasa de empleo informal en Chiclayo alcanza el 66% (INEI,
2024) y donde alrededor de 7400 comerciantes informales operan en los alrededores del

Mercado Moshoqueque (Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, 2024).

La dinamica del comercio informal observada en el mercado Moshoqueque, que
originalmente fue planteado como mercado mayorista, ahora enfrenta la sobreocupacion de sus
espacios publicos, lo cual ha generado su cambio de escala a mercado minorista. Esta condicion
afecta la movilidad urbana, tanto peatonal como vehicular, generando diversos efectos
negativos que impactan a la poblacion, como la disminucion del confort de los usuarios, la
dificultad de acceso al mercado Moshoqueque y la restriccion de la libre circulacion en las areas
publicas; como consecuencia el sector presenta diversas formas de contaminacion, acustica,
visual y ambiental que alteran la estética del area publica y deterioran la representacion visual
de la ciudad. Tras presentar la problematica identificada en relacion a la linea de investigacion
que abarca el "cambio climatico y territorios sostenibles", se plantea la siguiente interrogante
(Como influye el comercio informal en los espacios publicos del entorno urbano inmediato del

mercado Moshoqueque?.

Por lo tanto, el objetivo principal de esta investigacion busca determinar los factores con los
que el comercio informal influye en el hacinamiento de los espacios publicos del entorno urbano
inmediato del mercado Moshoqueque. Para lo cual inicialmente, se identificd el nivel de
apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque,

con el fin de determinar los tipos de comercio informal presentes; seguidamente, se evaluo la
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ocupacién informal de los espacios publicos para especificar el nivel de hacinamiento en el
entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque; finalmente se comprende la relacion entre
el comercio informal y la ocupacion de espacios publicos para identificar patrones y sus
implicancias en la calidad de las 4reas publicas del entorno urbano inmediato del mercado

Moshoqueque.

En cuanto a la justificacion de la investigacion, se respalda por los siguientes enfoques por
un lado, una justificacion social, dado que el comercio informal en el entorno urbano inmediato
del Mercado Moshoqueque ha generado impactos negativos en la ocupacion de las areas
publicas, contribuyendo al hacinamiento e inseguridad y afectando la calidad fisica y ambiental
del entorno inmediato, por ende, este estudio adquiere relevancia al permitir reconocer los
factores que influyen en esta problematica, analizando la manera en que la apropiacion de las
areas publicas y la ocupacion informal afectan la movilidad urbana, las precarias areas verdes
y el bienestar de la comunidad. Por otro lado, una justificacion arquitectonica, debido a que el
comercio informal, al invadir las areas publicas del entorno del Mercado Moshoqueque, ha
provocado la degeneracion del entorno urbano afectando directamente la configuracion y la
dindmica espacial de las zonas publicas. Este estudio es crucial para comprender como la
ocupacién informal contribuye al hacinamiento y deterioro de las areas publicas, interfiriendo

en la circulacion, accesibilidad y calidad de los antes mencionados.

Con respecto a los resultados obtenidos por esta investigacion, mediante la aplicacion de
observacion directa y recopilacion de datos, fue posible identificar patrones de ocupacion
espacial producto del comercio informal que evidencian una ocupacién desorganizada y
desbordada que dificulta la circulacion de los transeuntes y altera la movilidad urbana.
Asimismo, se observaron practicas comerciales inapropiadas asociadas a ciertos rubros de
venta, las cuales varian segln el nivel de interaccion entre los comerciantes y los consumidores.
Lo cual reflejan como el comercio informal ha influido en la transformacién y reconfiguracioén
de los espacios publicos en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, lo cual ha
derivado en cambios en el uso del suelo, las estructuras comerciales y el trafico peatonal, y su

adaptacion a las nuevas realidades comerciales y sociales.

Revision de literatura
En la ciudad contemporanea en constante desarrollo se debe ofrecer dinamismo, proteccion,

sostenibilidad y aplicar planes urbanos que logren conectar los principales nodos de la zona,
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equipamientos, tejidos viales e intercambios sociales, actividades, revitalizacion de areas
verdes, que seran aspectos fundamentales para lograr un desarrollo econdmico y comercial con

impacto geografico y arquitectonico significativo. (Gehl, 2006).

Hoy en dia, las incidencias producidas por el comercio informal en la ocupacion de las areas
publicas se han transformado en tematica de investigacion en muchos paises, especialmente en
América Latina, teniendo contrastes positivos y negativos. Amador (2020) argumenta que el
comercio informal se ha arraigado en la sociedad contemporénea, caracterizado por el desorden
y la anarquia, esta situacion genera un entorno perjudicial para los diversos actores. Se observa
que los comerciantes formales enfrentan competencia desleal, los informales operan en
condiciones de riesgo con su mercancia, mientras el estado experimenta una merma en la

recaudacion fiscal y la poblacion percibe un estancamiento en su desarrollo.

Antecedentes

Para abordar el estudio del comercio en las areas publicas como una manifestacion del
trabajo informal, es imperativo comenzar por clarificar el concepto de "informalidad laboral",
un término que abarca dos realidades laborales y condiciones de trabajo diferenciadas. Por un
lado, se refiere a los individuos que ocupan el sector informal, que incluye a quienes
desempefian actividades como el comercio ambulatorio, la elaboracioén de alimentos entre otros
servicios prestados en la via publica, asi como a quienes laboran en industrias domésticas y
artesanales. Por otro lado, también engloba a la poblacion empleada en trabajos desprotegidos,
es decir, aquellos que laboran en empresas formales, pero carecen de beneficios laborales y

seguridad social. (Cadena, 2021).

Por su parte de Souza (2020) proporciona una comprension profunda del comportamiento
de los comerciantes ambulantes, revelando que su presencia en el area ptblica no es meramente
incidental, sino una manifestacion de resiliencia y reutilizacion estratégica. El autor identifica
un conjunto de "tacticas de los practicantes" que son esenciales para la supervivencia en el
sector informal, las cuales incluyen transitar (moverse), ocupar el lugar (reapropiarse,
implantarse), crear el entorno (laboral) y socializar (interactuar). Estas practicas demuestran la
notable capacidad de los comerciantes ambulantes para sortear condiciones adversas,

transformando el area publica en un escenario dindmico de actividad econémica y social.
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Mientras que el estudio de Castro et al. (2018) revela que los comerciantes estacionarios
estan predominantemente constituidos por mujeres, adultos e inmigrantes, grupos que enfrentan
significativas barreras para su integracion en el mercado laboral formal. Los esfuerzos de
formalizacién implementados en la ciudad no lograron su objetivo, en parte debido a que las
estrategias de control y mitigacion generaron desconfianza entre los vendedores, ademas la
persistencia en el sector informal se explica por los beneficios econdmicos percibidos, la
autonomia que este ofrece, la flexibilidad operativa y la evasion de pagos tributarios. Este
analisis subraya la complejidad del fendmeno, donde factores socioecondmicos y la percepcion

de ventajas en la informalidad obstaculizan la efectividad de las politicas de formalizacion.

Este estudio, fundamentado en las observaciones de los autores antes mencionados, se
propone analizar las tipologias comerciales informales, revelando una notable resiliencia ante
la exclusion del mercado laboral formal, especialmente entre mujeres, adultos e inmigrantes;
las estrategias empleadas por estos comerciantes, tales como la movilidad, la reapropiacion de
espacios y la construccion de redes sociales, evidencian una significativa capacidad de
adaptacion mediante el comercio estacionario informal. Sin embargo, el fracaso de los intentos
de formalizacién pone de manifiesto una clara desconexion entre las politicas publicas y las
realidades experimentadas por estos actores, perpetuando asi la informalidad ambulatoria; esta
persistencia se sustenta en los beneficios percibidos del sector informal, como la flexibilidad
operativa y la autonomia. Por consiguiente, se requiere una reevaluacion de la gestion de estos
espacios, mediante la implementacion de politicas inclusivas que integren estas dindmicas,

buscando un equilibrio entre los derechos colectivos y las necesidades individuales.

A nivel global, se observa que las microempresas (90%) y MYPE constituyen una fraccion
relevante de la economia informal, particularmente en economias emergentes y en desarrollo.
Este fenomeno se traduce en que mas del 60% del mercado laboral opera en la informalidad, lo
que implica una proporcion considerable de trabajadores en condiciones precarias a nivel
mundial (Herndndez & Gomez, 2023). Clark et al. (2023) argumentan que el comercio
ambulante o callejero representa una manifestacion emblematica de la informalidad econdmica
en la percepcion popular. Sin embargo, en comparacion con otros paises del continente, Pert
ejemplifica un caso extremo, donde el 70% de la economia nacional se desenvuelve en la
informalidad. Esta situacién impacta negativamente en diversas areas econdmicas, industriales

y socioecondmicas del pais, afectando a su vez la actividad cultural y politica.
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Frecuentemente, la ocupacion informal de areas publicas, caracterizada por la instalacion de
puestos de trabajo improvisados, genera impactos significativos en la movilidad, la seguridad
y la visibilidad. Sin embargo, el fenomeno del trabajo callejero, impulsado por una variedad de
factores individuales, evidencia la necesidad de examinar las complejas interacciones entre la
economia informal y las condiciones de vida precarias. (Quilaguy & Chaves, 2020). Dicha
situacion no solo responde a carencias estructurales del sistema econdmico formal, sino también
a procesos de exclusion laboral que empujan a muchos ciudadanos a apropiarse del espacio
publico como medio de subsistencia. Estas dindmicas terminan configurando una nueva forma
de organizacion urbana no planificada, donde la distincion entre lo permitido y lo tolerado se

tornan imprecisos.

Villa (et al., 2020), definen el comercio informal como un fendmeno multifacético, que se
manifiesta principalmente a través del comercio ambulatorio y la instalacion de puestos
improvisados en areas de alta concurrencia, estos espacios se convierten en centros de
intercambio de una diversidad considerable de productos y servicios, desde alimentos y prendas
de vestir hasta transacciones financieras. En esta modalidad comercial, destaca el trabajo
callejero, como expresion visible de esta economia informal, actia como mecanismo de
sustento para sectores sociales en situacion de vulnerabilidad, predominantemente migrantes
rurales y urbanos. Este tipo de actividad también refleja una forma de adaptacion econdémica
frente a las insuficientes oportunidades laborales formales y a la escasa intervencion estatal en

la regulacion del area publica.

El comercio informal, representa un elemento fundamental del sustento en migrantes y
poblaciones vulnerables en paises en desarrollo, incluyendo el nuestro, constituye una parte
significativa del mercado laboral global. Sin embargo, en concordancia con los autores
previamente citados y los hallazgos de esta investigacion, la ocupacion en areas publicas plantea
desafios considerables frente a la ocupacién de aceras y calles, la instalacion de puestos
improvisados y el comercio ambulante dificultan la movilidad, comprometen la seguridad y
alteran la funcionalidad de las areas publicos. Aunque estas actividades facilitan el acceso de
los vendedores a zonas de alta concurrencia, también generan tensiones en la gestion y uso

compartido del espacio.

Investigaciones recientes, como la de Garcia (2019), revelan que la ocupacion de areas

publicas trasciende las dimensiones meramente socioecondmicas, extendiéndose hacia la esfera
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politica, este fendémeno se manifiesta a través de la actividad comercial espontanea e irregular
de vendedores ambulantes, quienes representan una modalidad elemental de uso y control sobre
el area publica con fines lucrativos. La ubicacion de estos vendedores es dinamica y responde
a la movilidad y concentracion de potenciales clientes, encontrandose en arterias comerciales,
zonas turisticas, inmediaciones de mercados regulares o accesos principales a mercados
populares tradicionales, en estos emplazamientos los individuos adaptan y modifican el area

publica de manera improvisada para desarrollar sus actividades comerciales.

Los comerciantes informales gozan de una alta demanda debido al a accesibilidad practica
y rapida de productos que escasean en los escenarios comerciales formales, Palacio y Acosta
(2024) destacan que un porcentaje significativo de la poblacion de Medellin, por ejemplo,
encuentra atractivo el mercado informal y lo frecuenta en busca de articulos dificiles de
encontrar en negocios formales, tales como manufacturas descontinuadas, refacciones,
repuestos econémicos y otras ofertas que no estan disponibles en los canales comerciales
convencionales. Este tipo de comercio, se apropia de aceras y calles con mayor rapidez a las
necesidades del consumidor, logra posicionarse como una alternativa eficiente frente a la
rigidez del sistema formal, ademas, su capacidad para operar en espacios estratégicos y horarios

extendidos refuerza su permanencia y atractivo en sectores urbanos de alta densidad.

Este estudio confirma que el comercio informal en la ocupacion de las areas publicas
constituye una respuesta directa a las dindmicas urbanas y a las necesidades econdémicas tanto
de comerciantes como de consumidores. Los vendedores informales estratégicamente, ocupan
areas de alta circulacion, tales como calles comerciales, zonas turisticas y mercados, adaptando
el entorno publico para el desarrollo de sus actividades; esta eleccion de ubicacion, lejos de ser
aleatoria, responde a la optimizacion del flujo de potenciales clientes y a la demanda de
productos accesibles, econdmicos y, en muchos casos, exclusivos, que no se encuentran en el

comercio formal.

La extension de la economia sumergida en la informalidad, como sefiala Rendon (2022), ha
generado una profunda reconfiguracion del espacio publico, induciendo un sentimiento de
foraneidad y una disminucion del sentido de pertenencia entre los residentes originales. Estos
espacios, ahora centros de interaccion comunitaria, se han transformado en éareas de transito
predominante para estudiantes y, en particular, para vendedores ambulantes, marginando

progresivamente a la poblacion nativa. Esta alteracion del uso del area publica impacta
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negativamente las condiciones de vida de los residentes, ya que, como afirman Lopez et al.
(2023), estos espacios son fundamentales para la articulacién colectiva, el intercambio
comercial y la expresion cultural, elementos que fomentan la igualdad, la trascendencia

compartida y el sentido de identidad.

En este sentido, Serna (2022) destaca que los espacios publicos se han convertido en
plataformas cruciales para la organizacion de redes de intercambio, tanto legales como ilegales,
entre comerciantes y vendedores informales. Esta dindmica refleja la reconfiguracion del tejido
urbano de las ciudades, que transitan de un modelo industrial a uno comercial, donde los
espacios publicos se vuelven altamente volatiles y susceptibles a la explotacion del capital,
generando plusvalia. Guadarrama & Pichardo (2021) corroboran esta vision, sefialando que las
areas publicas se adaptan a las exigencias economicas, sociales y politicas de sus actores, en
este contexto, eventos disruptivos como la pandemia, que han reconfigurado las estructuras de
vida a nivel global, inevitablemente impactan la reformulacion de estos espacios. Esto subraya
su caracter de bienes de impacto colectivo, donde los acuerdos y convenios que se establecen

se integran a la cotidianidad de la poblacion.

Mientras que Pifieiros (2023) observa que el comercio popular tiende a concentrarse
estratégicamente en areas de alto transito peatonal y vehicular, los testimonios recogidos
revelan una correlacion directa entre la prosperidad de estos negocios y su ubicacidon en
proximidad a vias concurridas, ejemplificado por las calles Rocafuerte y Sebastian de
Benalcazar. El desplazamiento de estos comercios unas pocas cuadras fuera de estos puntos
neuralgicos, la alteracion del sentido de las vias o la modificacion de las rutas de transporte
publico, impactan negativamente en el rendimiento econdmico de estos comercios. En sintesis,
la vitalidad de estos negocios se encuentra intrinsecamente ligada al "movimiento" o flujo
constante de personas y vehiculos en la zona, sin embargo, esta concentracion también conlleva
la aparicion de elementos que alteran el paisaje urbano, como estructuras improvisadas, carteles
informales o acumulacion de mercancias, que transforman la imagen del entorno y afectan su

percepcion visual y funcional.

La presente investigacion converge con los autores citados al reconocer que la ocupacion del
comercio informal en areas publicas provoca la degeneracion del entorno urbana, generando
una repercusion significativa en la reconfiguracion del tejido urbano, la extension de las

practicas econdmicas y en la existencia de elementos que alteran el paisaje urbano. Al ser
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antiguos centros de articulacion comunitaria, expresion cultural e intercambio social, estos
espacios ahora se encuentran predominantemente ocupados por peatones en transito y
actividades comerciales informales, lo que erosiona el sentido de pertenencia de la poblacion
nativa; esta transformacion refleja las tensiones derivadas de la desigualdad urbana,

socioecondmica, de género y cultural, que modulan el acceso y uso de estas areas publicas.

Ayala (2019) analiza la ocupacion de areas publicas como un punto critico de conflictos
urbanos, que derivan en un alto grado de degradacion, esta degradacion se manifiesta en la
aglomeracion vehicular y peatonal, la escasez de areas verdes y antejardines, lo que evidencia
el incumplimiento de las normativas de espacio publico. Ademads, la saturacion comercial
contribuye a la contaminacion visual y auditiva, consolidando este sector como una zona de
alta vulnerabilidad urbana, esta situacion no solo afecta la calidad del paisaje urbano, sino que
también limita las posibilidades de apropiacion y uso seguro del espacio por parte de la

comunidad.

El anélisis revela que la contaminacién e invasion de los espacios publicos, junto con la
obstruccion de vias por el sector informal, generan riesgos significativos para la salud, se
identifican peligros ambientales como la exposicion prolongada a la radiacion solar, que puede
desencadenar quemaduras, pérdida de elasticidad en la piel, envejecimiento prematuro,
afecciones respiratorias y cataratas. Asimismo, la exposicion al ruido excesivo se asocia con
pérdida de audicidén, mientras que la presencia de sustancias toxicas, como plaguicidas en

actividades agricolas, representa un riesgo adicional. (Ibagon et al., 2024).

La ocupacion informal de areas publicas genera una variedad de problemas urbanos,
ambientales y de salud; esta investigacion concuerda con las observaciones de los autores antes
mencionados, al evidenciar que el hacinamiento e inseguridad del entorno urbano adyacente al
mercado Moshoqueque por parte de las actividades de comercio informal deterioran el area
publica, incumple normativas y afecta las condiciones de habitabilidad. Este deterioro se
manifiesta en la pérdida de dareas verdes, la presencia de agentes poluentes y el
congestionamiento de vias peatonales y corredores; ademads, tanto comerciantes como
transeuntes estan expuestos a riesgos de salud, incluyendo enfermedades crénicas y dafios

derivados de la exposicion al sol, ruido y sustancias toxicas.



18

El estudio de las ciudades latinoamericanas contemporaneas exige ineludiblemente la
consideracion del sector informal, no solo para comprender la representacion urbana y su tejido
social, sino también para discernir el dinamismo comunitario que deben orientar la
planificacion y el disefio urbano. Dada la marcada preponderancia del sector informal en estas
ciudades, sus actividades se desarrollan predominantemente en las dreas publicas (Acosta et al.,
2020). En este contexto, Obando et al. (2021) realizaron una investigacion destinada a
reconocer los parametros que inciden en el fenomeno del trabajo informal en la region, asi como
a establecer una tipificacion socioecondmica de los individuos que obtienen sus ingresos a

través de este tipo de empleo.

En tanto que, Alvarez et al. (2023) llevan a cabo un anélisis etnografico que se centra en la
manera en que las organizaciones laborales de la economia informal en Argentina generan
diversas oportunidades para el bienestar. El objetivo primordial es examinar las interconexiones
entre los procesos de organizacion colectiva y la configuracion y contestacion del area urbana.
Este estudio se inscribe en una creciente linea de investigacion social que explora como las
clases populares construyen estrategias de supervivencia en las ciudades y como estas
experiencias influyen en las propuestas individuales y comunitarias para alcanzar una vida
digna frente a la desigualdad y la precariedad. En este marco, la informalidad no solo aparece
como una respuesta adaptativa, sino como una accion colectiva que disputa espacios, derechos
y reconocimiento en el escenario urbano contempordaneo originando un dinamismo

comunitario.

Desde su perspectiva, Aguinaga & Pérez (2022) senalan que las practicas del comercio
informal desencadenan una serie de efectos en los espacios publicos, su impacto trasciende la
mera actividad econdmica, generando inestabilidad y caos en el area publica. La insalubridad
del entorno junto con un clima de agresividad, deteriora la condicién de habitabilidad de los
ciudadanos, quienes experimentan una creciente sensacion de incomodidad, ademas, la
ocupacion indebida de areas publicas demanda un incremento en los gastos municipales,
desviando recursos que podrian destinarse a otras necesidades prioritarias. Este analisis revela
que la informalidad comercial no constituye un hecho aislado, sino un factor que contribuye al
deterioro del area urbana y a la sobrecarga de los servicios publicos, ante lo cual se evidencia
la ausencia de politicas urbanas eficaces que regulen de manera integral el uso del espacio

publico.
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El presente estudio se estructura en un marco tedrico que concibe el comercio informal en
las areas publicas como una respuesta directa a la dindmica espacial que aqueja a las
comunidades urbanas, especialmente en América Latina. Los estudios antes mencionados,
realizados en Argentina, destacan el papel de los migrantes y las clases populares en la
configuracién del comercio informal, evidenciando como sus practicas no solo generan
ingresos, sino que también construyen oportunidades de bienestar colectivo. Asimismo, se
subraya la compleja interaccion entre estas actividades y las politicas estatales, asi como las
luchas sociales que buscan mitigar la exclusion mediante estrategias de subsistencia. Este marco
teorico permite profundizar en la articulacion dialéctica entre el dinamismo comunitario y los
efectos en los espacios publicos, resaltando su relevancia como fenémeno econdmico, politico

y social.

La busqueda de alternativas cercanas para la obtencion de productos de uso diario ha
consolidado la relevancia de los mercados barriales, también conocidos como ferias. Saavedra
et al. (2023) confirman el papel crucial de estas ferias en el abastecimiento de alimentos,
poniendo a disposiciéon una diversidad de productos que abarcan frutas y verduras de
temporada, alimentos no perecederos, carnes y pescados; durante la pandemia, se observé una
notable expansion de la oferta, incorporando productos de limpieza, ferreteria, ropa y articulos
reciclados. Esta nueva dindmica se manifiesta en el crecimiento significativo de la "cola" del
mercado barrial, término que designa a los vendedores ambulantes ubicados al final o en las
vias publicas adyacentes a las ferias barriales. En este contexto, los efectos en los espacios
publicos se hacen evidentes, sobre veredas y calzadas genera conflictos en movilidad,

saturacion del entorno y desgaste progresivo de la infraestructura urbana.

Asimismo, Séve et al. (2022) sostienen que los mercados temporales en areas publicas, o
ferias callejeras, constituyen manifestaciones palpables de la participacion ciudadana y la
vitalidad de las dindmicas comunitarias en las metropolis globales. Desde una perspectiva
antropologica, estos emplazamientos urbanos trascienden su funcidon comercial, erigiéndose
como espacios de intercambio multifacético, donde convergen bienes materiales y saberes
diversos, fomentando asi la creacion y consolidacion de vinculos personales y comunitarios. Su
relevancia no solo reside en la actividad econdmica que generan, sino también en su capacidad
para activar el uso del espacio publico de forma flexible e inclusiva; estos mercados temporales
reflejan formas de organizacion espontanea que responden a dindmicas comunitarias,

fortaleciendo el sentido de pertenencia y cohesion barrial.
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Esta investigacion reconoce la relevancia de los mercados barriales y ferias callejeras en la
dindmica espacial y el fortalecimiento de la vida comunitaria, ya que la incorporacion de
comerciantes informales, responde a necesidades inmediatas y amplia la oferta de productos, a
su vez también genera efectos negativos en los espacios publicos en términos de ordenamiento
urbano, movilidad y accesibilidad, ademds esta dindmica puede fomentar relaciones
econdmicas informales que perpettan la falta de regulacion y condiciones laborales precarias.
Por consiguiente, se plantea la necesidad de examinar criticamente si estas actividades
realmente promueven un dinamismo comunitario sostenible o si, por el contrario, contribuyen
a desequilibrios en el uso y el manejo de los espacios destinados al uso publico, como se

evidencia en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque.

Dammert & Ziccardi (2021) proponen un andlisis critico de la desigualdad urbana,
examinando sus intersecciones con las disparidades socioecondmicas, de género y culturales, a
través del estudio de los espacios publicos como escenarios donde se manifiestan estas
desigualdades. Su enfoque innovador no solo genera nuevas preguntas, sino que también
impulsa el desarrollo de metodologias de planificacion mas precisas, este trabajo contribuye
significativamente a la interpretacion de uno de las problematicas mas complejas y
perturbadores que caracterizan a las urbes del siglo XXI. Asimismo, visibiliza como las
relaciones de poder, exclusion y resistencia se expresan cotidianamente en la utilizacion y

apropiacion del area urbana, especialmente en escenarios de alta fragilidad social.

A su vez Perissinotti (2022) propone un estudio etnografico que explora la disposicion de la
movilidad migratoria en el &mbito de la economia informal de Cordoba. Esta investigacion
busca demostrar que el comercio popular, tanto en su dimension de plan politico como en su
expresion de experiencia vital para un segmento significativo de la clase obrera en la Argentina
contemporanea, no puede comprenderse cabalmente sin considerar las experiencias y saberes
que los migrantes desarrollan y despliegan en su interaccion cotidiana con las politicas estatales
y las luchas de las organizaciones comunitarias. En este sentido, la economia migratoria se
configura como una "institucion", es decir, una de las diversas fuentes que impulsan y dan

forma a las acciones que sostienen este proyecto econdomico y politico de masas

De la misma manera Jiménez (2019) destaca que el comercio informal ha escalado mas alla

de un simple conflicto administrativo entre municipios y comerciantes, convirtiéndose en un
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problema de orden publico que requiere la intervencion de fuerzas policiales. Esta escalada
refleja la complejidad de la problematica, donde las disputas por la mercancia se tornan
frecuentes y las divergencias en los argumentos de las partes involucradas irritando la
conflictividad. El estudio sugiere que el comercio informal, en su evolucion, ha trascendido su
dimension econdmica para convertirse en un foco de tension social y politica, evidenciando la
necesidad de estrategias mas amplias y efectivas, ademas, se observa como estas tensiones
suelen intensificarse en contextos de crisis economica, donde la informalidad se vuelve la inica

alternativa de subsistencia para muchos sectores excluidos del mercado laboral formal.

Mientras que Pérez et al. (2022) identifican una intensificacion de los desafios que enfrentan
los Trabajadores de la Economia Informal (TEI) en los tltimos afos, atribuible a un conjunto
de transformaciones socioecondémicas complejas; la liberalizacion econdmica, la
colectivizacion, la propiedad compartida, la flexibilizacion del mercado y la centralizacion del
capital han convergido para generar un entorno laboral precario y desorganizado para los TEL
Esta confluencia de factores ha resultado en la exclusion de estos trabajadores de los derechos
laborales basicos y de los sistemas de proteccion social, exacerbando su vulnerabilidad. El
estudio sugiere que la creciente falta de regularizacion y las dindmicas del mercado globalizado
han erosionado las redes de apoyo y proteccion para los TEI, revelando la urgencia de

implementar estrategias gubernamentales que enfrenten las causas de su marginacion.

Esta investigacion comparte similitudes significativas con los hallazgos de los autores
previamente mencionados, la evolucion del comercio informal en el entorno inmediato del
mercado Moshoqueque ejemplifica como un problema local puede trascender sus limites
iniciales, transformandose en un conflicto complejo que involucra disputas entre comerciantes
y autoridades, llegando incluso a requerir la intervencion de fuerzas policiales. Factores como
la liberalizacion econdmica y la centralizacion del capital han exacerbado la vulnerabilidad de
los trabajadores informales, privandolos de derechos laborales basicos y de la proteccion social;
esta situacion subraya la necesidad apremiante de implementar politicas publicas inclusivas que
regulen esta actividad, garantizando las condiciones laborales de los trabajadores y fomenten

una convivencia armoniosa en el area publica.

Bases teoricas
Esta investigacion aborda dos variables, comercio informal como variable independiente y

espacio publico como variable dependente, desglosando cada palabra de las variables
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analizando su interrelacion e impacto en la problematica. A lo largo de la historia el comercio
no sélo ha permitido el intercambio de productos, sino que también ha servido como puente
que conecta mundos, culturas y economias, enriqueciendo con el tiempo tanto a las personas
como a las civilizaciones (Braudel, 1984). Mientras que por parte de informal se refiere al sector
que abarca actividades econdmicas que no estan sujetas a regulacion formal, pero que resultan

indispensables para el bienestar colectivo y el orden funcional de las comunidades (Hart, 1973).

Bajo un nivel metodologico, el comercio en contextos urbanos se mide, analizando cémo los
espacios arquitectonicos y publicos facilitan o restringen las actividades comerciales, evaluando
factores como la accesibilidad, la interaccion social y la funcionalidad del disefio en entornos
comerciales. (Gehl, 2010). Asimismo, la informalidad, en términos arquitectonicos, se analiza
mediante la observacion de los asentamientos autogestionados y la capacidad de las personas
para adaptar su entorno construido a sus necesidades sociales, econémicas y culturales,

desafiando los modelos de planificacion formal (Turner, 1976).

Bajo la dimension conceptual el comercio informal histéricamente ha sido un puente que
conecta culturas y economias, operando al margen de la regulacion formal, pero siendo esencial
para la supervivencia de las comunidades, metodolégicamente se analiza en funcién de cémo
los espacios publicos y arquitectonicos facilitan o restringen estas actividades, evaluando la
accesibilidad, la interaccion social y la funcionalidad. Desde una perspectiva arquitectonica,
refleja la capacidad de las personas para adaptar su entorno construido a sus necesidades,

desafiando los modelos de planificacion formales.

Entendido en un contexto historico, en arquitectura, el espacio es el medio a través del cual las
personas experimentan su entorno, definido no sélo por su configuracion fisica, sino también
por los valores y significados culturales que lo impregnan (Norberg-Schulz, 1971). Mientras
que el termino publico, en arquitectura, es el escenario donde ocurren las interacciones sociales,
y su disefio debe cubrir tanto a las demandas funcionales como las aspiraciones culturales de

las comunidades que lo ocupan (Carr et al., 1992).

Desde una perspectiva metodoldgica, el espacio arquitectonico puede ser analizadas
metodoldgicamente a través de la estructura de configuraciones espaciales, utilizando
herramientas como el analisis sintactico para estudiar como las relaciones entre los espacios

afectan las dindmicas sociales y el uso del entorno (Hillier y Hanson, 1984). Mientras que las
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zonas publicas en arquitectura se evaluaran mediante indicadores de calidad urbana, como la
accesibilidad, la adaptabilidad y la capacidad para generar interaccidon social y cohesion

comunitaria (Carmona et al. 2010).

Desde la perspectiva conceptual, se entiende el espacio publico como el lugar donde los
individuos experimentan su entorno y construyen relaciones sociales, definidas por su
configuracion fisica y los valores culturales que representa; siendo disefiado para equilibrar
funcionalidad y simbolismo, fomenta la interacciébn social y la expresion cultural.
Metodologicamente se analiza a través de configuraciones espaciales, herramientas como el
analisis sintactico y se evalua su calidad con indicadores como accesibilidad, adaptabilidad y

cohesion comunitaria, consolidandose como un elemento clave de la vida urbana.

Materiales y métodos

Para efectuar el presente estudio se eligié desarrollar una investigacion de naturaleza basica,
tal como lo describe Maya (2014) en su publicacion Métodos y técnicas de investigacion, en la
que sefiala que este clase de investigacion se fundamenta en la indagacion de literatura
especializada, la exploracion de conceptos arquitectonicos esenciales, y la formulacion de
hipotesis y teorias que contribuyan al avance del conocimiento, con esta definicion como base
y teniendo como proposito determinar los factores del comercio informal que inciden en el
hacinamiento de los espacios publicos del entorno urbano inmediato del mercado
Moshoqueque, se opto6 por el enfoque mixto. Segiin Garcia & Lena (2019) indican que, en este
tipo de investigacion se combinan y analizan informacion cuantitativa y cualitativa dentro de
un mismo estudio, permitiendo obtener una comprension integral del area de estudio,
integrando la observacion y recoleccion de datos cualitativos sobre las condiciones fisicas del

sector en estudio, junto con la cuantificacion de los datos obtenidos a través de encuestas.

Asimismo, se empled un nivel de investigacion explicativa, como lo sefiala Guevara et al.
(2020), implica en someter un objeto de estudio o conjunto de individuos a condiciones
particulares, estimulos controlados o tratamientos definidos, con el fin de observar las
reacciones o efectos que se generan. En este caso, se busco presentar los factores del comercio
informal que influyen en el hacinamiento del espacio publico del entorno urbano inmediato del
mercado Moshoqueque. Esta investigacion se estructurd bajo un disefio no experimental, en
concordancia con lo expuesto por Tamayo y Tamayo (2014), quienes afirman que este tipo de

disefio se realiza sin manipular las variables. Es decir, en este enfoque, las variables
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independientes no se alteran de manera intencional para observar su impacto en otras variables;
en base a esta definicidon se decidid mantener este disefio, ya que no se busca manipular las

variables propuestas, sino estudiarlas para poder obtener conclusiones al respecto.

El escenario del presente estudio abarca el casco urbano del distrito de José Leonardo Ortiz,
donde fue analizado el uso y ocupacion informal del mercado Moshoqueque por parte del
comercio informal para identificar las problematicas que enfrenta la unidad de estudio
delimitada al norte por la avenida Venezuela, al sur por la avenida Dorado, al este por la avenida
América y al oeste por la avenida Jhon F. Kennedy; obteniendo datos relevantes y
representativos, empleando un muestreo por conveniencia que facilitd la captura de diversas
realidades de la unidad de estudio. La investigacion se desarrolld6 mediante una estrategia
metodoldgica estructurada en tres fases: identificativa, evaluativa y comprensiva, este enfoque
se alined con los objetivos establecidos, lo que facilité una recopilacion mas eficiente de datos
y resultados. Los datos se recolectaron usando varias técnicas e instrumentos, siendo la
principal la de observacion. Ademas, se tomaron apuntes, se hicieron registros fotograficos y
se realizaron encuestas, para después la informacién recabada se proceso y analiz6 mediante

mapeos y cartografias y tablas graficas.

En la primera fase se identifico el nivel de apropiacion del espacio publico del entorno
urbano inmediato al mercado Moshoqueque, a fin de determinar los tipos de comercio informal
presentes, por lo cual se considero las siguientes dimensiones: tipologia comercial empleando
como indicador comercio estacionario y ambulante; y la dimension de ocupacion de areas
publicas que incluyé como indicador la ocupacion de aceras y calles. Para la segunda fase se
evaluo la ocupacion informal en los espacios publicos del entorno urbano inmediato al mercado
Moshoqueque para determinar el nivel de hacinamiento por parte del comercio informal, para
ello se consideraron dos dimensiones: la degeneracion de la estética urbana la cual tuvo como
indicadores reconfiguracion del tejido urbano, extension de las practicas econdmicas y
existencia de elementos que alteran el paisaje urbano; y la dimension de hacinamiento e
inseguridad que incluy6 como indicadores elementos poluentes, vias peatonales y corredores
congestionados y perdida de areas verdes. En las dos fases antes mencionadas se emplearon
técnicas de observacion, utilizando instrumentos de documentacion como registro fotografico
y el mapeo/cartografia; para el procesamiento de datos se realizo un contraste de informacion

grafica, mediante el uso de softwares como Autocad y Photoshop. Asimismo, la comparacién
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de informacion estadistica, obtenida a través de dos encuestas, se llevo a cabo utilizando el

software Excel.

En la fase final de la investigacion, se comprende el vinculo entre el comercio informal y la
ocupaciodn del espacio publico logrando identificar patrones y sus implicancias en la calidad de
las areas publicas del entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, donde se tomd en
cuenta la dimensién de dindmica espacial, la cual tuvo como indicadores dinamismo
comunitario y efectos en los espacios publicos; empleando la observacion directa como técnica
principal, apoyada en el mapeo y cartografia como instrumento, llevando los datos recopilados
hacer procesados mediante la comparacidon de contenido grafico, elaborado mediante softwares

de AutoCAD y Photoshop.

Resultados y discusion

Fase 1: Identificar el nivel de apropiacion del espacio publico en el entorno urbano
inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de determinar los tipos de comercio

informal presentes.

En la fase inicial de la investigacion, se analiz6 cémo el comercio informal ocupa los
espacios publicos del entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, a través de los
diferentes tipos de comercio informal, se empled la técnica de observacion directa y el
levantamiento de datos, iidentificando patrones de ocupacion espacial que afectan el entorno

urbano en estudio. A continuacion, se presentan los hallazgos obtenidos bajo la data recopilada.

Figura 1
Ubicacion del sector

UBIicACIAN DEL SECTOR

Esc. 20 ooa

Nota: Maza (2024)
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Durante la primera fase de esta investigacion, se elabord un mapa que permitié identificar la
ubicacion exacta del mercado Moshoqueque en Chiclayo, delimitando la unidad de estudio, asi
como también se delined las caracteristicas socioecondmicas predominantes en su area de
influencia, correspondientes a los niveles C, D y E. De acuerdo con lo descrito por Ipsos Peru
(2022), estos niveles representan a los sectores de ingresos medios, bajos y muy bajos de la
poblacion, caracterizados por una alta dependencia del trabajo informal, acceso limitado a
servicios urbanos de calidad y una fuerte vinculacion con economias de subsistencia. Este
analisis permitié evidenciar que la ubicacién del mercado en una zona con predominio de
sectores de ingresos medios y bajos tiene una influencia significativa en la expansion del

comercio informal.

Ocupacion espacial actual en relacion al comercio informal

La ocupacion actual del comercio informal permitié comprender como se distribuye y
manifiesta esta actividad dentro del entorno urbano del mercado Moshoqueque, en espacios
publicos como calles, aceras y zonas de transito. Esta ocupacion responde a la naturaleza
estacionaria o ambulante del comercio informal la cual se apropia del espacio sin planificacion,
impactando la funcionalidad, percepcion y calidad del entorno urbano; Garcia (2019) sefialo
que el uso informal del espacio publico redefine sus limites y funciones, generando tensiones
entre lo formal y lo espontaneo, lo planificado y lo ocupado. En ese sentido, estudiar la realidad
actual de la ocupacién y las tipologias que adopta el comercio informal en el mercado
Moshoqueque permitio entender como estas alteran la funcionalidad, movilidad y el orden del
entorno urbano inmediato, generando patrones de apropiacion que impactan en la organizacioén

espacial, accesibilidad y calidad del espacio urbano.

Ante lo cual la investigacion reveld una saturacion significativa que afect6 la funcionalidad
y organizacion del entorno urbano, este fenomeno se distribuye entre dos tipos principales de
comercio informal: el estacionario, que representa el 60% de la ocupacion, y el ambulatorio,
que abarca el 40%. La saturacion de estos espacios alcanzé niveles criticos en zonas estratégicas
de la unidad de estudio; como accesos principales y puntos de alta afluencia al mercado, donde

el nivel de ocupacion supera el 80% de la capacidad funcional de las areas publicas.

El comercio estacionario se caracterizo por el uso intensivo de stands y puestos improvisados
que invaden vias peatonales y vehiculares como es el caso de las avenidas Venezuela, México,

Simoén Bolivar, Brasil, Jhon F. Kennedy; las calles San Antonio, Ricardo Palma, Los almacenes
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y los girones Los claveles y Ramon Castilla, reduciendo significativamente el espacio

disponible para la circulacion. Por su parte, el comercio ambulatorio, compuesto por
vendedores que utilizan carretillas, triciclos o que se desplazan caminando en las avenidas y
calles de la unidad de estudio, también lo hicieron con mayor presencia al interior de los tres

sectores del mercado Moshoqueque contribuyendo a una congestion dindmica, creando barreras

moviles que afectan la fluidez del transito. (Figura 2).

La alta concentracion de actividades comerciales informales en este sector es una respuesta
a una importante demanda de bienes de bajo costo, lo que lleva a una ocupacién constante y
excesiva de los espacios publicos. La informalidad en esta zona no sdlo responde a las
necesidades econdmicas de la poblacion aledafa, sino que también genera problemas de
congestion espacial que afectan negativamente la seguridad y la calidad de vida de los
ocupantes de la unidad de estudio. Ademas, la falta de regulacion del mercado informal derivo

en una competencia desordenada entre comerciantes, lo que agravo la congestion en el entorno

inmediata y dificulto significativamente la movilidad de los peatones.

Figura 2
Tipo de comercio
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Impacto en la movilidad urbana con respecto a las formas de la ocupacion del comercio

informal

Comprender el alcance que generd el comercio informal sobre la movilidad urbana es crucial
para analizar como sus diversas formas de ocupacion ya sea mediante puestos fijos o vehiculos
de venta, incidieron en el desplazamiento diario de peatones y vehiculos en el entorno inmediato
del mercado Moshoqueque. La congestion generada por la presencia desorganizada de estos
elementos 1imito el flujo normal de circulacion, obligo a desvios y transformo las rutas urbanas
establecidas, ante lo cual de Souza (2020) mencion6 que la informalidad redefine el espacio
publico con una ocupacion espontanea y continua, alterando su légica de uso, accesibilidad y
conectividad. En este contexto, se evalud la relacion entre la infraestructura comercial informal
y su ubicacion espacial evidenciando como las modalidades fisicas del comercio informal

pueden incidir directamente en la eficiencia, seguridad y fluidez del sistema de movilidad.

Por ello, se constatd un impacto significativo en la movilidad urbana directamente atribuida
a las distintas modalidades de ocupacién por parte del comercio informal dentro de la unidad
de estudio. Esta investigacion reveld que el 65% de los espacios afectados por esta actividad
corresponden a la ocupacion de vias peatonales, mientras que el 25% comprometio la
circulacion vehicular, y el 10% restante afectd espacios publicos destinados a actividades
recreativas o de transito mixto. Este impacto se relaciond directamente con los tipos de

estructuras o vehiculos utilizados por los comerciantes informales.

En términos de modalidades, los stands o puestos fijos representan el 40% de las
ocupaciones, seguidos por vendedores ambulantes caminantes con un 30%, carretillas con un
15%, en ambos casos los ambulantes se presentan con mayor intensidad en el primer sector del
mercado; mientras que los puestos improvisados en el suelo con un 10% ubicados en las
avenidas Brasil, México como en las calles San Antonio, Ricardo Palma y el Jirbn Ramon
Castilla; y finalizando los triciclos con un 5% que presentan en afluencia de las avenidas y
calles de la unidad de estudio. Estas formas de ocupacidn generaron barreras fisicas y visuales
que reducen la fluidez en los flujos peatonales y vehiculares (Figura 3), ademas se crearon

conflictos en los puntos de convergencia, como accesos principales o intersecciones.
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Figura 3
Tipo de vehiculo o puesto
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Malas practicas de los rubros de venta segun los niveles de interaccion comercial

La observacion de las malas practicas comerciales en el mercado Moshoqueque reveld como
ciertos rubros de alta rotacién y demanda generaron dindmicas informales perjudiciales para la
organizacidon y convivencia en el espacio publico. Estas practicas incluyeron la ocupacion
informal de areas publicas, la expansion no autorizada de puestos, la acumulacion de residuos

en zonas de transito y el desplazamiento invasivo hacia areas peatonales, siendo mas notorias

en la venta de alimentos perecibles, ropa y plésticos, en concordancia Pérez et al. (2022),
describié que la informalidad se manifiesta en habitos comerciales que desestructuran la vida
urbana, intensifican conflictos y deterioran el entorno. Este hallazgo subraya como las practicas
desorganizadas de rubros especificos impactan negativamente los flujos, las relaciones y el

desempefio funcional de los espacios publicos en zonas de alta concentracion informal.

De esta manera, se identificaron malas practicas en los rubros de venta del comercio
informal, las cuales no solo afectaron la experiencia comercial, sino también la organizacion y
funcionalidad del espacio publico especialmente en relacion con los niveles de interaccion
comercial. Segtn los datos analizados, el 50% de las interacciones comerciales ocurren en

rubros relacionados a frutas y verduras en las avenidas Brasil, México y Jhon F. Kennedy,

seguidos por productos de primera necesidad con un 30% en la avenida Simon Bolivar y el
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Jiron Ramoén Castilla, los articulos de uso doméstico con un 13% en la avenida América y la
calle San Antonio, mientras que las prendas de vestir y calzado con un 7% se sitlian en la calle
Ricardo Palma, y productos lacteos, panes, bebidas y comidas preparadas representando el 5%

restante se encuentra al interior del mercado Moshoqueque. Estos porcentajes revelaron una

concentracion de flujos en determinados sectores, lo que increment6 la presion sobre areas

especificas del espacio publico y generd desequilibrios en su uso. (Figura 4)

Estas actividades se desarrollaron en entornos caracterizados por la desorganizacion
espacial, la ocupacién inadecuada de areas publicas y la falta de infraestructura especifica para
las necesidades de los distintos rubros. Por ejemplo, en los sectores de frutas y verduras, asi
como en bebidas y alimentos preparados, predominan los puestos improvisados y carretillas

que interrumpen la movilidad peatonal y vehicular, generando conflictos en la circulacion
urbana y la vivencia del espacio por parte del usuario. Esta situacion no solo alterd el uso

funcional del entorno, sino que también provocd una percepcion generalizada de desorden y

deterioro en el paisaje urbano inmediato, ademads, estas condiciones reforzaron la fragmentacion

del tejido urbano, afectando la continuidad de recorridos y el acceso equitativo al espacio

publico.
Figura 4

Rubro de venta
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Fase 2: Evaluar la ocupacion informal de los espacios publicos para determinar el nivel

de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque.

Esta segunda fase de investigacion tiene énfasis en la ocupacion informal de los espacios
publicos siendo una problematica compleja que reflejo la interaccion entre las dinamicas
econdmicas, sociales y espaciales en el entorno urbano. En el caso del mercado Moshoqueque,
uno de los nucleos comerciales mas relevantes de la ciudad, esta ocupacion ha transformado de
manera significativa el paisaje urbano inmediato, generando desafios criticos en términos de
movilidad, funcionalidad y calidad ambiental. Evaluar este fendmeno permitidé no solo
comprender el nivel de hacinamiento en estas areas, sino también identificar sus implicancias

en la configuracion del tejido urbano.

Este estudio busco evaluar dicho fendmeno abordando tres aspectos claves: la
desnaturalizacién del paisaje urbano, el impacto en la movilidad derivado de las practicas
econdmicas informales, y la pérdida de areas verdes y su incidencia en la reconfiguracion del
tejido urbano. Estos elementos permitieron identificar como la apropiacion del comercio

informal transforma progresivamente el uso y la estructura del espacio publico.

Elementos contaminantes que desnaturalizacion del paisaje urbano

La presencia de elementos contaminantes que desnaturalizé el paisaje urbano en el entorno
del mercado Moshoqueque reveld como practicas y objetos del comercio informal alteraron su
imagen, funcionalidad y percepcion. Esta transformacién forzada responde a una ocupacion
informal no planificada que impone una nueva logica espacial, en palabras de Guadarrama &
Pichardo (2021), el paisaje urbano se deteriora al perder la armonia entre forma, funcion y
significado, convirtiéndose en una superposicion desordenada. Asi, este hallazgo permitio
comprender como la polucion de objetos contaminantes y visualmente disruptivos afecto la

legibilidad y calidad del paisaje urbano en contextos de alta informalidad.

En términos de elementos poluentes, el andlisis mostro que el 75% de las areas evaluadas
presentaron acumulacion de residuos sélidos, lo que generd un nivel alto de riesgo publico por
contaminacion ambiental e impactos en la salud de los usuarios; ademads, el ruido y la
contaminacion visual alcanzaron un nivel critico en el 60% de las zonas cercanas a los puntos

de mayor concentracion comercial de la unidad de estudio, con respecto a los componentes que



32

alteran la imagen del paisaje urbano, se observo flujos de congestion en la avenida Brasil, la
calle San Antonio y el Jiron Ramon Castilla . La densidad del transito vehicular superé el 80%
de la capacidad funcional durante las horas pico en las avenidas México, Dorado y Jhon F.
Kennedy, mientras que el flujo peatonal alcanzo el 90% en las avenidas antes mencionadas y
en el giron Ramon Castilla siendo areas clave como accesos principales y vias de conexion. Se
identificaron al menos 8 puntos criticos de congestion dentro de la unidad de estudio, donde las
rutas de evacuacion estan parcial bloqueadas por estructuras temporales y ocupacion informal

desorganizada. (Figura 5).

En cuanto al orden publico, las incidencias de conflictos alcanzaron un 35%, principalmente
relacionadas con disputas por espacios y la interaccion entre comerciantes y usuarios; mientras
que la intervencion de la autoridad fue reportada en solo el 15% de los casos, reflejando una
baja capacidad de gestion para mitigar estas problematicas. Los conflictos y el malestar no s6lo
se limitaron a las afueras del mercado, sino que también se observaron dentro del propio
mercado y en sus periferias inmediatas. Dentro de la unidad de estudio, la falta de organizacion
adecuada y la yuxtaposicion de comercios formales e informales crearon tensiones, mientras
que en las zonas aledafias los vendedores informales perturban el trafico, alterando el orden

urbano y creando una sensacion de caos en los espacios publicos.

Figura 5
Existencias de elementos que alteran el paisaje urbano
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Impacto en la movilidad urbana generando por las practicas economicas informales

El impacto de las practicas economicas informales en la movilidad urbana del entorno del
mercado Moshoqueque reveld como su extension ocupacional y funcional de actividades
incidi6 directamente en la congestion de vias peatonales y vehiculares. La expansion
descontrolada del comercio informal en centros urbanos tiende a fracturar el equilibrio
funcional de la ciudad, afectando la movilidad, las condiciones de acceso y la dinamica de los
usuarios en el area publica. (Serna, 2022). En este contexto el hallazgo evidencidé que la
informalidad no solo transformo el paisaje urbano, sino que también condiciond negativamente

la dindmica de desplazamiento y el uso eficiente de las areas publicas de la unidad de estudio.

Este hallazgo reveld problematicas significativas que afectaron la funcionalidad y
organizacion del espacio publico, los indicadores utilizados reflejaron una movilidad
congestionada y una alteracion considerable del entorno urbano debido a la extension de dichas
practicas. Los datos analizados muestran que el grado de congestion alcanza niveles criticos en
el 70% en las avenidas Brasil, México, Simén Bolivar y Jhon F. Kennedy siendo estas las vias
principales de la unidad de estudio, donde el tiempo de desplazamiento se duplica durante las
horas de mayor actividad comercial. Las intersecciones claves de las avenidas antes
mencionadas estan severamente obstruidos, con un flujo peatonal que supera el 85% de su

capacidad funcional y una reduccion del 40% en la velocidad promedio del transito vehicular.

Ademas, la extension de las practicas informales ha alterado de manera significativa el
entorno urbano, donde se identificd que las estructuras temporales ocupan el 60% de los
espacios publicos disponibles en las vias principales, la avenida Venezuela, las calles San
Antonio, Ricardo Palma y el Jiron Ramoén Castilla; mientras que los 31 focos de contaminacion
evidenciados, por la acumulacion de residuos, afectan al 50% de la unidad de estudio.
Asimismo, el 90% de las areas verdes de la avenida México y la calle Ricardo Palma han sido
degradadas, convirtiéndose en puntos de comercio informal y perdiendo su funciéon ambiental

y recreativa. (Figura 6)



Figura 6
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Perdida de dreas verdes y su influencia en la reconfiguracion del tejido urbano

La progresiva pérdida de areas verdes en el entorno del mercado Moshoqueque contribuy6

significativamente a la reconfiguracion del tejido urbano, generando un paisaje fragmentado,

desequilibrado y carente de espacios naturales, esta transformacion es consecuencia, en buena

parte, al aumento de usos informales del suelo y al reemplazo de areas verdes por estructuras
comerciales, areas pavimentadas o espacios de almacenamiento improvisado. La degradacién

de espacios verdes y de encuentro en las zonas urbanas impacta negativamente la calidad del

entorno y la interaccion social, al romper las conexiones entre el ambiente construido y la vida

cotidiana. (Gehl, 2006). De esta manera el hallazgo evidencié como el deterioro ambiental,

derivado de la ocupacion desmedida del espacio publico, no solo elimina funciones ecoldgicas

esenciales, sino que también redefini6 la estructura espacial urbana, debilitando su capacidad

de integracion y sostenibilidad.

La pérdida de areas verdes en la unidad de estudio provocd una reconfiguracion profunda

del tejido urbano, transformando usos del suelo y alterando las dindmicas espaciales y sociales.

Los datos analizados indicaron que el 70% de las areas verdes ha sido transformado en zonas

de comercio informal, mientras que un 20% se destin6 a estacionamientos improvisados y un
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7% ha quedo inutilizado debido a la acumulacion de residuos y abandono y apenas un 3% de
los espacios verdes originales mantiene su uso recreativo o ambiental, reflejando un cambio
dréstico en la funcionalidad del entorno. Esta situacion no solo evidencia una pérdida fisica del
espacio natural, sino también una ruptura en la relacion entre la comunidad y el paisaje urbano
que habitualmente utilizaba, ademés ha generado una percepcion generalizada de abandono

urbano entre los habitantes del area, afectando negativamente la identidad comunitaria y el

sentido de pertenencia al territorio.
La transformacién del entorno urbano gener6é un aumento del 70% en la densidad comercial
en areas originalmente disefiadas para uso residenciales modificando progresivamente su uso
en la unidad de estudio, ademas, el 60% de las conexiones entre espacios publicos y privados
muestra signos de fragmentacion, dificultando la interaccion y la movilidad fluida en el entorno
urbano del mercado Moshoqueque. La ocupaciéon desordenada de los espacios también afectd
la relacion comercial, con un 50% de los comerciantes informales instalados en zonas
originalmente no destinadas al comercio, lo que intensifico los conflictos por el uso del suelo
en la adaptacion del comercio informal en las avenidas Brasil, Jhon F. Kennedy y la calle San
Antonio. La degradacion de espacios verdes provoco un incremento del 25% en la temperatura
superficial del area y una disminucion del 40% en los puntos de encuentro comunitarios,

impactando negativamente sobre las condiciones de vida de los residentes. (Figura 7).

Figura 7
Degeneracion del entorno urbano
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Fase 3: Comprender la relacion entre el comercio informal y la ocupacion de espacios
publicos para identificar patrones y sus implicancias en la calidad de las areas publicas

del entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque.

La ultima fase la investigacion abord6 la dinamica espacial generada por la interaccion entre
el comercio informal y la ocupacidn de los espacios publicos del entorno inmediato del mercado
Moshoqueque, buscando identificar patrones y comprender sus implicancias en la calidad de
las areas publicas. A través del andlisis de los indicadores de dinamismo comunitario e impacto
social, estos hallazgos revelaron como la actividad del comercio informal moldea las
interacciones sociales, la organizacion comunitaria y, por ende, la configuracion y la
experiencia de las areas publicas en la unidad de estudio, ofreciendo una vision de las complejas

dindmicas espaciales que caracterizan este importante nodo urbano en José Leonardo Ortiz.

Efecto del comercio informal en las areas publicas y la seguridad del espacio urbano.

El efecto de las actividades del comercio informal en las areas publicas y la seguridad urbana
del mercado Moshoqueque revel6 como la diversificacion de esta actividad informal ha
intensificado la apropiacion de las areas publicas, degenerando el entorno urbano inmediato.
La coexistencia entre las diversas modalidades de comercio informal ha generado desorden
fisico, deterioro ambiental y una creciente percepcion de inseguridad entre los usuarios, por
ello, Obando et al. (2021) sefial6 que la informalidad, sin una gestion adecuada, tiende a
desestructurar el espacio publico, afectando su calidad y funcionalidad. Este hallazgo evidencio
como la expansion descontrolada del comercio informal impacta negativamente la imagen,

seguridad y organizacion de la unidad de estudio.

El entorno inmediato del mercado Moshoqueque, se constaté un impacto significativo de la
ocupacion comercial informal en areas publicas, afectando tanto la funcionalidad como la
percepcion ciudadana respecto a las condiciones de seguridad, este efecto se manifiestd
principalmente a través del hacinamiento, generado por la concentracion informal en la unidad
de estudio donde la alta densidad de vendedores restringe la movilidad, limita la apropiacion
del espacio y reduce la funcionalidad urbana. A ello se sumé la diversificacion del comercio
informal, evidenciada en la coexistencia de multiples tipos de actividades econémicas que no

solo intensificaron el uso del espacio, sino que también transformo su dindmica social, esta
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saturacion espacial contribuye a una creciente percepcion de inseguridad, vinculada no solo al

desorden fisico, sino también a la limitada visibilidad y control del entorno.

En este contexto, se observo un fendmeno de intensificacion social en las avenidas México,
Brasil, Simo6n Bolivar, en las calles San Antonio, Ricardo Palma y el jiron Ramon Castilla, que
si bien en algunos casos genera nuevos espacios de encuentro y socializacion, también
contribuye a la percepcion de desorden; asimismo, en estas avenidas y calles antes mencionadas
junto a los pasajes Miguel Grau y Francisco Bolognesi, la relacion entre comerciantes formales
e informales reveld un patron de articulacion comercial, donde algunos actores encontraron
oportunidades de beneficio mutuo, mientras que otros perciben una afectacion negativa en la
calidad del entorno urbano. A su vez se constato 7 focos de inseguridad, donde la alta densidad
de concentracion informal presenta conflictos por el aprovechamiento del espacio, obstruccion
visual y limitan la movilidad, percibiendo entornos inseguros por los usuarios. En conjunto,
este hallazgo contribuy6 a cémo la informalidad, trascendiendo su funcién comercial,

transforma el uso, la estructura y la seguridad del espacio publico lo cual identifico el patrén de

la calidad urbana del entorno estudiado alrededor del mercado Moshoqueque. (Figura 8).

Figura 8
Calidad urbana del entorno
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Impacto de la congestion de aceras y calles en el deterioro del entorno inmediato.

El impacto de la congestion de aceras y calles en el entorno inmediato del mercado
Moshoqueque evidencid coémo la saturacion de las areas publicas, producto de la alta
concentracion de actividades del comercio informal, ha derivado en condiciones de
hacinamiento e inseguridad. La obstruccion de rutas peatonales y vehiculares no solo limita la
movilidad, sino que también contribuye al deterioro fisico de la unidad de estudio, afectando
las caracteristicas fisicas del area publica y la sensacion de seguridad entre los usuarios.
(Rendon, 2022). En este contexto, el hallazgo permitié comprender como la congestion
generada por el uso desmedido de aceras y calles por parte de la economia informal, se convirtio

en un factor clave en el proceso de degradacion del entorno urbano inmediato.

La intensa actividad del comercio informal gener6 una significativa congestion de aceras y
calles, contribuyendo directamente a la degeneracion del entorno urbano, esta situacion se
origin6 principalmente en areas claves donde la concentracion informal y la saturacion de
puestos de venta limitan severamente la funcionalidad del espacio publico, disminuyendo su
capacidad para responder las necesidades de transito, permanencia y circulacion. La masiva
afluencia peatonal, atraidos por la oferta econémica informal, intensifico aun mas la presion
sobre el espacio fisico disponible, generando un uso desbordado e incompatible con la

infraestructura urbana existente en la unidad de estudio.

En este escenario, la movilidad peatonal experiment6 alteraciones en las avenidas México,
Simon Bolivar, Brasil, la calle San Antonio y el jiron Ramon Castilla; debido a la obstruccion
de avenidas y calles concurrentes, forzando a los usuarios a transitar por zonas inseguras €
improvisadas, este uso intensivo y desorganizado del espacio publico conllevd a un notable
déficit de mantenimiento, evidenciado en el desgaste del pavimento, la acumulacion de residuos
y la carencia de mobiliario urbano en condiciones adecuadas, asimismo, se identificaron 13
puntos de intensificacion de encuentros en la unidad de estudio teniendo mayor relevancia el
de la interseccion de las avenidas México con Brasil, ya que este punto converge las distintas
variantes del comercio informal aumentando su oferta comercial. Estos elementos evidenciaron
como la ocupacion masiva de areas publicas por el comercio informal gener6 el patron de
transformacion del entorno urbana que deterioran la calidad del entorno del mercado

Moshoqueque. (Figura 9).
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Figura 9
Trasformacion del entorno urbano
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Degradacion del entorno urbano como consecuencia del comercio informal.

La degradacion del entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque se vinculd a la
progresiva saturacion de aceras y calles por el comercio informal. Esta ocupacion constante y
desordenada transformd negativamente la imagen del espacio publico, deteriorando su
infraestructura, afectando la circulacion peatonal y vehicular, y generando una sensacion
generalizada de caos urbano. Esto se debe a que la expansion del comercio informal sin politicas
de regulacion integradora generd una ocupacion que fragmento el tejido urbano y contribuyd al
deterioro fisico y simbolico del espacio publico, disminuyendo la condicién del entorno para
sus usuarios, limitando la posibilidad de apropiacion, permanencia y convivencia en el espacio
publico. (Lopez et al., 2023). En este sentido, este hallazgo permitié entender cémo la presion
constante sobre la infraestructura publica, producto de la saturacion comercial, actiia como un

motor de transformacion negativa del paisaje urbano.

El comercio informal contribuyd significativamente a la degradacion del entorno urbano,
como resultado de la creciente diversificacion y expansion no regulada; esta situacion reflejo el

deterioro fisico y funcional del espacio publico, siendo particularmente notorio en zonas de alta
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concentracion informal en la unidad de estudio, donde, la ocupacion constante y masiva
interfiere con el uso adecuado del espacio y compromete su calidad, manifestindose en un
marcado déficit de mantenimiento, caracterizado por la acumulacioén de residuos, pavimento
dafiado, infraestructura urbana obsoleta o inexistente, y una evidente falta de acciones de
limpieza o conservacion sostenida. Este proceso de deterioro no solo afectd la imagen del
paisaje urbano, sino que también redujo las condiciones minimas de seguridad, confort y

habitabilidad para quienes transitan o residen en estas zonas.

Ademads, la intensa actividad informal generé 27 nodos de contaminacion en la unidad de
estudio, afectando la permeabilidad del suelo, dificultando el manejo eficiente de los residuos
solidos y las areas verdes de la avenida México, lo que agravo la percepcion de abandono y
desorden urbano, a esto se suma la limitada control por parte de las autoridades municipales los

cuales solo se ven involucradas en el primer sector de mercado Moshoqueque y la avenida

Simoén Bolivar, cuyas acciones fragmentadas o permisivas han permitido la consolidacion de

estas dinamicas, sin respuestas urbanisticas integrales que incorporen al comercio informal de

manera equilibrada en el tejido urbano. Este hallazgo revelé como la combinacion de alta
ocupacion, escaso mantenimiento y debilidad institucional contribuye a un patron de

degradacion urbana progresiva en el entorno del mercado Moshoqueque. (Figura 10).

Figura 10
Degradacion urbana progresiva

Esc. 3 500
i

Nota: Maza (2025)
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Sobreocupacion de las dareas publicas que generan hacinamiento e inseguridad.

La sobreocupacion de las areas publicas en el entorno urbano del mercado Moshoqueque
evidencio como la diversificacion del comercio informal, expresada en multiples tipos de
actividades y formas de instalacion, han generado una ocupacion excesiva del espacio publico
que se traduce en altos niveles de hacinamiento e inseguridad en la unidad de estudio. La
presencia simultdnea de comerciantes ambulantes, puestos fijos y estructuras improvisadas han
sobrepasado la capacidad funcional de calles y aceras limitando la movilidad y generando
conflictos entre los usuarios. (Ibagon et al., 2024). Por tanto, este hallazgo permitié6 comprender
como la saturacion, promovida por la expansion y variedad del comercio informal, contribuyo
directamente al deterioro del espacio urbano y a una experiencia insegura para quienes lo

transitan.

Se identifico una marcada saturacion de las areas publicas, directamente vinculada al
hacinamiento y a la creciente percepcion de inseguridad entre los usuarios, esta situacion
respondid, en gran medida, a la alta concentracion informal en calles y aceras de la unidad de
estudio, donde la ocupacion por el comercio informal reducié drasticamente la capacidad
funcional del espacio publico, afectando la circulacion y el uso colectivo. La presencia
constante de vendedores, estructuras improvisadas y mercancias, intensificaron la interaccioén
comercial en las avenidas M¢xico, Brasil, Simon Bolivar, las calles San Antonio, Ricardo
Palma y el jiron Ramon Castilla, provocd restricciones en el transito, modificando las rutas
habituales de los peatones, generando desvios, aglomeraciones y 7 focos de inseguridad siendo
los mas caoticos los de las intersecciones de la avenida Brasil con México y el de los pasajes

Francisco Bolognesi con Miguel Grau.

Ademas, la masiva afluencia de peatones, atraidos por la actividad comercial informal,
intensifico el uso de estos espacios sobrepasando su capacidad fisica, lo que contribuy6 a una
movilidad alterada en la avenidas y calles antes mencionadas, limitando las condiciones para
una circulacion segura; esta sobrecarga también repercutié negativamente en el estado de
mantenimiento del entorno del mercado Moshoqueque, donde se observo altos niveles visibles
de deterioro de infraestructura, focos de inseguridad y carencia de infraestructura urbana
adecuada; todo ello refuerzo una sensacion de inseguridad entre los usuarios, asociada tanto al
desorden fisico como a la falta de control de las autoridades. Este hallazgo permitié comprender

como la saturacion generada por el comercio informal afecta directamente la calidad, seguridad
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y funcionalidad del espacio publico, revelando el patron de saturacion del entorno urbano del

mercado Moshoqueque. (Figura 11).

Figura 11
Saturacion del entorno inmediato

LEYENDA

Esc. 3 500

Nota: Maza (2025)

Discusion de los resultados

Discusion de la fasel:

El comercio informal se manifiesta principalmente en dos formas: el estacionario y el
ambulatorio, ambos con impactos diferenciados en el area publica y la dindmica urbana. El
comercio estacionario se caracteriza por una ocupacion fija y prolongada del suelo, mediante
puestos improvisados, carretillas o modulos semifijos, lo que provoca una apropiacion
constante del espacio y una mayor presion sobre la infraestructura urbana (Dammert & Ziccardi,
2021). En cambio, el comercio ambulatorio, al ser movil, desplaza su presencia segtn la hora
o la afluencia de personas, generando una ocupaciéon mas flexible, aunque desordenada, del
entorno (Clark et al., 2023). Si bien ambos contribuyen a la vitalidad econémica local, también
producen congestion, reducen la movilidad y afectan la percepcion de seguridad en zonas de
alta concentracion. En conjunto, ambos tipos de comercio configuran patrones de uso informal

que transforman el orden y funcionalidad del espacio urbano.
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Los resultados del primer objetivo de esta investigacion permitieron identificar que el
comercio informal en el mercado Moshoqueque genera un impacto directo en las areas publicas,
especialmente en la movilidad peatonal y vehicular; la saturacion, desorganizacion y la carencia
de infraestructura adecuada por parte de los comerciantes informales producen una utilizacion
intensiva del area publica que deteriora su calidad y limita la circulacién de los usuarios,
configurando un escenario de congestion y deterioro urbano progresivo. Al contrastar estos
hallazgos con la investigacion de Castro et al. (2018), se observan similitudes en los patrones
que afecta el comercio informal sobre los espacios publicos, tanto en el nucleo urbano de
Villavicencio (Colombia) como en el entorno urbano del mercado Moshoqueque. En ambos
contextos, la ocupacion desorganizada de comerciantes informales en calles y aceras genera
una pérdida de la movilidad urbana y una degradacion del entorno fisico. Castro et al. (2018),
reportaron una correlacion del 73.33 % entre la ocupacion de las areas publicas y la afectacion

de la movilidad, lo que coincide con la situacion observada en el mercado Moshoqueque.

Asimismo, el comercio informal en el entorno del mercado Moshoqueque genera un uso
intensivo y desordenado del area publica, afectando la movilidad, el orden y la funcionalidad
urbana; evidenciado en la invasion de aceras, calles y accesos, tanto por vendedores
estacionarios como ambulantes, quienes modifican la estructura y dinamica del entorno, dichos
patrones de ocupacion reflejan una transformacion fisica del espacio y una alteracion de su uso
colectivo. Al comparar estos resultados con los hallazgos de Ayala (2019) en la avenida 6a de
Cucuta, se identifican similitudes en la forma en que ambas investigaciones documentan la
apropiacion de los espacios publicos por parte del comercio informal. No obstante, mientras
este estudio se enfoca en categorizar los tipos especificos de comercio informal (ambulante y
estacionario) y sus métodos de venta, la investigacién de Ayala (2019) se centra en analizar las
percepciones de diversos actores respecto al deterioro del entorno urbano. Asi, aunque ambos
trabajos coinciden en sefialar la pérdida de funcionalidad del espacio publico, difieren en su
enfoque: este estudio profundiza los patrones especificos de ocupacion y su impacto en la
circulacion, mientras que Ayala (2019) prioriza la comprension de como dicha ocupacion es

percibida por la comunidad en términos de deterioro general del espacio.

Esta investigacion demuestra que la ocupacion de los espacios publicos en el entorno del
mercado Moshoqueque ha generado la pérdida del desarrollo urbana, evidenciado en la
congestion peatonal y vehicular, la acumulacion de residuos sélidos, la alteracion del orden y

la seguridad; la presencia simultanea de comerciantes ambulantes y estacionarios incrementan
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el uso del espacio mas alla de su capacidad fisica, generando conflictos en el uso del suelo y el
deterioro del entorno urbano inmediato. El estudio de Aguinaga & Pérez (2022), realizado en
la ciudad de Ambato, ahonda las consecuencias de esta problemadtica, destacando aspectos como
la contaminacion, el trafico y la inseguridad. Aunque ambas investigaciones coinciden en que
la ocupacion del area publica por parte del comercio informal limita la movilidad y deteriora la
imagen urbana, el estudio de Aguinaga & Pérez (2022) amplia su analisis hacia los efectos en
la imagen urbana y como esto reduce la funcion de las areas publicas. En ese sentido, los
resultados del mercado Moshoqueque confirman que estos impactos no son aislados, sino

patrones recurrentes en contextos urbanos con altos niveles de informalidad comercial.

Con los resultados obtenidos en el mercado Moshoqueque se evidencian que la ocupacion
de los espacios publicos por el comercio informal ha generado una pérdida progresiva de
funcionalidad urbana, afectando la accesibilidad, el orden y la imagen del entorno urbano
inmediato; este estudio identificd que tanto los comerciantes ambulantes como los estacionarios
intervienen directamente en las dinamicas del espacio, afecta de manera sustancial la calidad y
funcionalidad de las areas destinadas al uso publico, restringiendo la accesibilidad urbana y
dafnando la reputacion del entorno. Por su parte, la investigacion desarrollada por Villa et al.
(2020) en la ciudad de Riobamba refuerza estos resultados al demostrar, mediante un analisis
correlacional, una relacion del 77.50% entre la expansion del comercio informal y la reduccion
de la funcionalidad del espacio ptblico. Mientras el presente estudio enfatiza en la descripcion
cualitativa y territorial de la ocupacién informal del espacio en el mercado Moshoqueque, el
analisis de Riobamba aporta evidencia cuantitativa que valida la magnitud de la problematica.
En conjunto, ambos estudios concuerdan que el comercio informal constituye un factor
determinante en la degradacion del entorno urbano, aunque se manifieste con diferentes

intensidades y modalidades segun su contexto local.

El analisis del primer objetivo del estudio en el mercado Moshoqueque permitié identificar
que la ocupacién del area publica por el comercio informal ha generado una organizacion
desordenada que impacta directamente en la movilidad. Los hallazgos evidenciaron que los
tipos de comercio informal, estacionario y el ambulatorio, contribuyen a la saturacion del
entorno inmediato, provocando la pérdida de las areas destinadas a la movilidad y al encuentro
social; esta situacion refleja la falta de planificacion y gestion urbana, donde el crecimiento del
comercio informal redefine los limites del area publica. En contraste, la investigacion de

Aparicio et al. (2022) sobre las plazas de mercado en Colombia, se centra en las dimensiones
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socioculturales del comercio informal; a diferencia del estudio en Moshoqueque, que se enfoca
en los tipos de comercio informal y su contribucion al desorden y la congestion revelando una
deficiencia en la organizacion de la distribucion espacial de los comerciantes que dificultala
movilidad, Aparicio et al. (2022) profundizan en las “logicas” sociales y organizativas que los
comerciantes desarrollan para adaptarse al espacio, destacando la autogestion y la creacion de
redes comunitarias como mecanismos de permanencia. Ambos estudios coinciden que la
informalidad transforma el espacio publico, pero divergen en su enfoque: mientras el caso de
Moshoqueque evidencia la necesidad de regulacion y ordenamiento fisico, el estudio

colombiano resalta la capacidad adaptativa del comercio informal dentro del tejido urbano.

Discusion de la fase 2

En el estudio del mercado Moshoqueque, los resultados evidencian que el comercio informal
ha generado una invasion desmedida de aceras y otros espacios publicos, afectando
directamente la movilidad peatonal y la accesibilidad urbana; el 62% de los encuestados
manifestd dificultades para transitar por las aceras debido a la presencia de estructuras
temporales, carretillas y puestos fijos que obstaculizan el paso, configurando un entorno
saturado y desorganizado. Al contrastar estos hallazgos con el estudio de Quilaguy y Chaves
(2020) realizado en la UPZ Chapinero, se observan similitudes respecto a los efectos del
comercio informal sobre las zonas de uso publico, ya que en ambos contextos la ocupacioén
informal genera conflictos entre comerciantes y peatones, asi como dificultades en el control
del orden publico. Sin embargo, mientras en el estudio de Quilaguy y Chaves (2020) el
problema se asocia principalmente a la falta de regulacion institucional, en el estudio del
mercado Moshoqueque la problematica refleja un crecimiento estructural del comercio

informal que ha sobrepasado la capacidad fisica y de gestion del entorno urbano inmediato.

En cuanto a la accesibilidad, el entorno inmediato al mercado Moshoqueque presenta
limitaciones para personas con movilidad reducida, debido a que las aceras y espacios publicos
no presentan condiciones adecuadas a sus necesidades, generando entornos poco inclusivos;
ademas, se identific6 la acumulacion de residuos so6lidos en los accesos principales, lo que
contribuye a la degradacion ambiental y a la percepcion de insalubridad del area en estudio. Al
comparar estos hallazgos con el estudio de Quilaguy y Chaves (2020), se observan similitudes
respecto a los efectos del crecimiento del comercio informal en la accesibilidad y la calidad

ambiental; en ambos contextos, la carencia de mobiliario urbano apropiado, como bancas y
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zonas verdes, refleja la pérdida de espacios destinados al esparcimiento y la recreacion. No
obstante, mientras la indagacion de Quilaguy y Chaves (2020), el problema se asocia
principalmente a la falta de planificacion urbana, en el estudio del mercado Moshoqueque se
evidencia un deterioro mas profundo vinculado al crecimiento del comercio informal y la

deficiente gestion de residuos solidos emitidos por sus actividades.

El transito vehicular en el entorno inmediato al mercado Moshoqueque, experimenta
alteraciones moderadas, especialmente durante horas punta, donde la saturacion de calles y
accesos dificulta la movilidad; aunque no se evidencia una congestion extrema, la presencia
constante de puestos improvisados y carretillas en zonas destinadas al flujo vehicular disminuye
la capacidad operativa de las vias y agrava la percepcion de desorden urbano, este escenario
refleja que el incremento del comercio informal alteran la calidad del 4rea publica. Al contrastar
estos hallazgos con el estudio de Quilaguy y Chaves (2020), se observa un comportamiento
similar: la ocupacion de la infraestructura vial por parte del comercio informal, repercute en la
movilidad y el orden urbano; sin embargo, mientras en Chapinero la problematica se vincula
principalmente con la invasion de calzadas por vendedores semifijos, en Moshoqueque la
afectacion responde a una dindmica, donde la informalidad se entrelaza con la falta de control
institucional y la precariedad del entorno. En conjunto, ambas investigaciones coinciden que la
ausencia de planificaciéon y regulacion adecuada intensifica los problemas de movilidad,
seguridad y calidad ambiental, destacando la urgencia de politicas publicas que regulen el
comercio informal, optimicen la infraestructura urbana y fomenten un ambiente mas seguro,

accesible y saludable para habitantes y transeuntes.

Asi mismo, los resultados de esta investigacion evidencian que la ocupacion de aceras y
areas publicas por el comercio informal genera desorden, congestion y limitaciones de
movilidad, especialmente para peatones y personas con discapacidad o movilidad reducida, esta
falta de infraestructura adecuada ha derivado en un entorno donde la accesibilidad se ve
comprometida, afectando la funcionalidad y seguridad del espacio publico. Al comparar estos
hallazgos con la investigacion de Acosta et al. (2020) en Quito, se observa una problematica
semejante: el comercio informal también produce obstrucciones en las vias y un uso cadtico del
espacio urbano, lo que repercute en la movilidad y en la percepcion de orden en la ciudad; no
obstante, mientras el caso de Quito se caracteriza por una gestion municipal parcialmente activa
que intenta mitigar el problema, en el estudio del mercado Moshoqueque la ausencia de control

y el crecimiento espontanea del comercio informal han intensificado el deterioro urbano. En
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conjunto, ambos contextos confirman que la informalidad, en ausencia de gestion urbana,

transforma las areas publicas en escenarios conflictivos, saturados y poco funcionales.

En el mercado Moshoqueque, los resultados confirman que los problemas relacionados con
el comercio informal se deben a la falta de infraestructura, la congestion interna y la ausencia
de areas de descanso, lo cual limita su entorno urbano inmediato, por lo que se propone
soluciones enfocadas en la recuperacion de las areas publicas y un control mas efectivo del
comercio informal. Por otro lado, Acosta et al. (2020), destaca en su investigacion la utilidad
de las sanciones administrativas como mecanismo de control, aunque reconocen que estas, por
si solas, no son suficientes para mantener el comercio informal bajo control. Ambos estudios
coinciden en la urgencia de adoptar una perspectiva global para gestionar las actividades del
comercio informal y su repercusion en las zonas urbanos, aunque difieren en las estrategias para
abordarlo, mientras el caso de Quito apuesta por la gestion normativa, este estudio enfatiza la

reconfiguracion fisica y funcional del espacio publico como via de solucion.

La necesidad de reconfigurar fisicamente los espacios publicos del entorno inmediato al
mercado Moshoqueque, se identifico que el deterioro ambiental conforma una de las
consecuencias mas notorias del comercio informal. Los hallazgos evidencian la pérdida del
45% de las areas verdes, ocupadas por actividades comerciales, lo cual ha provocado no solo la
pérdida de espacios naturales, sino que fragmenta el tejido urbano y altera la relacion entre los
usuarios y su entorno; esta problematica confirma que el crecimiento informal, sin planificacién
ni gestion, trasciende la dimension econdmica, comprometiendo la sostenibilidad ecologica y
social del area en estudio. Por su parte, la investigacion de Palacio y Acosta (2024), en Medellin
coincide en destacar como la ocupacion del espacio publico desencadena un deterioro ambiental
progresivo, afectando las funciones ecoldgicas y sociales del area de estudio. Ambas
investigaciones advierten que, cuando la informalidad se consolida sin planificacion desdibuja
los limites destinados a la recreacion, la movilidad y el comercio, debilitando los vinculos

comunitarios y la sostenibilidad del espacio urbano.

Esta investigacion evidencia que la pérdida de areas verdes y la fragmentacion del tejido
urbano han alcanzado niveles criticos, repercutiendo en la cohesion social y la funcionalidad de
las areas publicas; los resultados muestran que el 70% de los nexos entre areas publicas y
privadas presenta signos de ruptura, y el 40% de los espacios de interaccion social ha

desaparecido, reflejando un entorno deteriorado y con escasas oportunidades de recuperacion;
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esta situacion confirma que el proceso de degradacion ambiental no solo compromete una
pérdida fisica del area natural, sino también una ruptura en la relacion entre la comunidad y su
territorio. Al contrastar, el estudio de Palacio y Acosta (2024), plantea un escenario donde se
perciben margenes de rehabilitacion mediante procesos de gestion participativa y estrategias
ambientales inclusivas; ambos estudios coinciden en la necesidad de proteger y restaurar las
areas verdes como elementos estructurales del paisaje urbano, aunque difieren en el grado de
deterioro observado y la urgencia de intervencion. En el caso del mercado Moshoqueque, los
resultados muestran la necesidad de intervenciones inmediatas que no solo de restablezcan el
equilibrio funcional del entorno, sino también de reactivar el vinculo entre la comunidad y el

territorio, garantizando condiciones minimas de habitabilidad y cohesion urbana.

El impacto negativo del uso y ocupacion del area ptblica por parte del comercio informal se
evidencia en la congestion de vias, la reduccion de areas verdes y la sobrecarga del
equipamiento urbano; los cual limitan la movilidad, generando congestion y deteriorando el
entorno urbano, revelando que el crecimiento del comercio informal se convierte en un
componente fundamental que dificulta la circulacion y altera la imagen urbana, consolidando
el hacinamiento y deterioro progresivo del entorno. El estudio realizado por Dammert &
Ziccardi (2021), sobre el comercio informal en Bogota, coincide en el impacto sobre la
movilidad y la ocupacion en las areas publicas; sin embargo, a diferencia de lo observada en el
mercado Moshoqueque, los autores reconocen la posibilidad de una recuperacion urbana
mediante la integracion y gestion del sector informal. En cambio, los resultados del mercado
Moshoqueque presentan una condicion mas critica, donde el deterioro del entorno requiere

acciones de intervencion inmediata para recuperar su estabilidad funcional y ambiental.

El mercado Moshoqueque, los resultados muestran una probleméatica mas compleja, ya que
el desarrollo del comercio informal ha generado la obstruccion de vias, desorden y deterioro
ambiental, impactando en la accesibilidad, la movilidad y la habitabilidad del entorno; por su
parte Dammert & Ziccardi (2021) sefiala que, frente a las dificultades generadas por el comercio
informal, es posible recuperar y ordenar los espacios publicos mediante acciones consecuentes
con los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). En contraste, los resultados en esta
investigacion evidencian una situacion de deterioro critico, donde las condiciones actuales
requieren soluciones que prioricen las mejoras en la accesibilidad y las condiciones de

habitabilidad del entorno urbano.
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En esta segunda fase del presente estudio, se comprobd que el comercio informal ha
generado una ocupacion desmedida de las areas publicas, afectando la movilidad y la funcién
del espacio; la invasion de aceras, la saturacion del equipamiento y la pérdida de orden en la
movilidad peatonal y vehicular, evidencian un escenario de congestion, donde el equipamiento
existente resulta insuficiente ante la alta intensidad de la actividad informal. Asi mismo, la
investigacion de Pifieiros (2023) sobre el comercio informal en Quito, coincide en sefialar que
la obstruccion de vias y el colapso del transito son los principales efectos negativos en zonas de
alta densidad de comerciantes ambulantes. Sin embargo, mientras el caso de Quito plantea una
problematica en sus ejes viales estratégicos, los hallazgos en el mercado Moshoqueque
muestran una saturacion mas dispersa y persistente, que no solo interfiere con la movilidad,

sino que transforma la estructura urbana y agrava la precariedad del entorno inmediato.

La ocupacién desorganizada de las areas publicas en el entorno urbano inmediato al mercado
Moshoqueque, no solo afecta la movilidad y el orden urbano, sino que también acelera procesos
de degradacion ambiental, manifestados en la comulacion de residuos, la contaminacion visual,
contaminacion sonora y la pérdida de areas verdes; este deterioro es un factor decisivo en la
perdida de la calidad del entorno urbano, evidenciando la falta de gestion sostenible frente al
crecimiento del comercio informal. Ante lo cual, el estudio de Pifieiros (2023) coincide al
sefialar que el comercio informal colabora en la degradacion del medio ambiente urbano y a la
alteracion del uso del suelo, aunque enfatiza un aspecto adicional: la barrera econémica que
enfrentan los comerciantes para acceder a espacios formales, lo que perpetia el ciclo de
informalidad. Mientras Pifieiros (2023) se centra en las condiciones estructurales que sostienen
la informalidad, la problemaética de esta investigacion radica en la ausencia de una regulacion
mas eficaz para controlar la informalidad y mitigar sus efectos adversos en los espacios
publicos; ambos estudios coinciden en que el desarrollo del comercio informal sin control ni
planificacion acelera la degradacion del entorno urbano inmediato, lo cual agrava la pérdida de
equilibrio entre lo natural y lo construido, afectando la habitabilidad y la sostenibilidad del

espacio publico.

Discusion de la fase 3

El comercio informal en el entorno del mercado Moshoqueque, ha trascendido su funcion
econdmica para convertirse en un factor que reconfigura el uso del espacio urbana, la

concentracion de vendedores en puntos clave no solo ha limitado la circulacion y el uso del
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espacio por parte de la ciudadania, sino que también ha generado una creciente percepcion de
inseguridad. Al comparar con el estudio de Amador (2020) el cual plantea que la pérdida de
calidad del espacio publico ocurre cuando este deja de ser concebido y gestionado como un
bien colectivo, especialmente ante dindmicas informales que lo sobrecargan y fragmentan; se
confirma que la ausencia de una gestion adecuada permite que el espacio publico pierda su
caracter integrador, convirtiéndose en un escenario cadtico y excluyente para muchos de sus
usuarios. Los dos contextos descritos reflejan el primer patron: deterioro de la calidad urbana
del entorno, el cual se manifiesta a través de la pérdida de accesibilidad, el desorden en la
organizacion espacial, la sobrecarga funcional del espacio publico y la progresiva ruptura del

vinculo entre el entorno y sus usuarios.

Los hallazgos de esta investigacion, reflejan que la congestion de aceras y calles ha superado
la capacidad de la infraestructura urbana, afectando el transito peatonal y generando puntos
criticos de conflicto; ademas, la ausencia de mantenimiento, la presencia constante de residuos,
la carencia de mobiliario urbano en buen estado y la ineficiencia de las autoridades municipales
refuerzan una sensacion de abandono que afecta directamente las condiciones de habitabilidad
de los usuarios. Al contrastar con el estudio de Jiménez (2019), sobre los feriantes informales
en Tacna, sefala que el comercio informal, sumado a una gestion municipal ineficiente, produce
un entorno urbano cada vez mas deteriorado, tanto en términos fisicos como sociales, esta
afirmacion se refleja claramente en los hallazgos del mercado Moshoqueque, donde la
congestion de aceras y calles ha superado la capacidad de la infraestructura urbana; ambas
investigaciones coinciden al sefalar que, sin una intervencion oportuna y efectiva, el espacio
publico afectado tiende a deteriorarse, debilitando su rol como componente esencial de la
ciudad. Ambos escenarios revelan con claridad el segundo patrén: transformacion del entorno
urbano, donde el uso desmedido e informal del area publica no solo altera su configuracion
fisica, incluso distorsiona su funcion social y simbolica, esta transformacion progresiva debilita
la cohesion territorial, fragmenta los vinculos comunitarios y deteriora sustancialmente las
condiciones de vida en las zonas intervenidas.

En el entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque, la alta densidad de vendedores
ha modificado la dindmica cotidiana del espacio publico, generando tanto encuentros sociales
como situaciones de incomodidad y conflicto; si bien es cierto que esta actividad impulsa
nuevas formas de interaccion urbana, también trae consigo una ocupacioén desorganizada que
contribuye al hacinamiento y al desorden, afectando la percepcion de seguridad entre los

usuarios. Por su parte, el estudio de Séve et al. (2022) destaca que el sector informal en
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Tlacolula, mas alla de su caracter econdmico, es una modalidad de ocupacién del espacio que
altera la percepcion de orden, seguridad y convivencia en la ciudad. Estos dos estudios
reafirman que la informalidad, cuando no es integrada ni regulada adecuadamente, transforma
negativamente la experiencia urbana y la percepcion del entorno. En ambos panoramas se
inscriben el tercer patron: degradacion urbana progresiva, donde la falta de planificacion e
intervencion contribuye al desgaste fisico del entorno, a la pérdida de su funcion social y al

debilitamiento de su valor simbolico para la comunidad.

La diversificacion del comercio informal el estudio del mercado Moshoqueque, ha generado
una ocupacion espontanea y cambiante del espacio publico, este uso no planificado ha afectado
la estructura urbana, introduciendo nuevas dinamicas de circulacion, apropiacion y
permanencia que, aunque activan la economia local, también complican la gestion y el orden
urbano. Al igual que lo descrito por Saavedra et al. (2023) en Chile., donde sus hallazgos
muestran que la informalidad, cuando se consolida sin estrategias urbanas inclusivas, puede
distorsionar la organizacion espacial y contribuir al deterioro progresivo de la ciudad; estas dos
investigaciones convergen en sostener que el comercio informal tiene la capacidad de
transformar el tejido urbano, generando espacios hibridos que escapan a la logica formal de la
planificacion. Este proceso continuo refleja un el cuarto patrén: deterioro y transformacion del
entorno urbano, donde la expansion descontrolada del comercio informal no solo erosiona las
caracteristicas fisicas del espacio, sino que también altera su dimension social y simbdlica,

repercutiendo en la calidad de vida de los usuarios.

La ausencia de una regulacion clara ha permitido que la actividad informal se expanda de
manera desordenada en el entorno inmediato al mercado Moshoqueque, afectando directamente
las condiciones del area publica; la degradacion del mobiliario, la comulacion de residuos, la
presencia de contaminacion visual y la falta de mantenimiento son sintomas visibles de un
entorno urbano desatendido. Como sefiala Perissinotti (2022) en Argentina, el vacio
institucional no solo deja a estos espacios sin control, sino que impide su integracion al tejido
urbano formal, perpetuando una disparidad en el acceso y uso del area publica; tanto la
investigacion realizada de Perissinotti (2022) y la presente en el argumenta que la ausencia de
lineamientos de gestion publica eficaces para tratar el comercio informal conlleva a la
consolidacion de espacios urbanos deteriorados y excluyentes. Estos hallazgos reafirman la
demanda de lineamientos urbanos que reconozcan, dirijan e integren esta realidad desde un

enfoque mas inclusivo y sostenible.
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Conclusiones

La investigacion permitio determinar que el comercio informal repercute en el hacinamiento
de los espacios publicos del entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque a través de
factores vinculados con su tipologia comercial, dinamica espacial y condiciones fisico-
ambientales. Se comprobo que tanto el comercio estacionario como el ambulatorio contribuyen
a la sobreocupacion de aceras y calles, reduciendo la capacidad funcional del area publica y
afectando la movilidad del area de estudio. Esta ocupacion desmedida genero la reconfiguracion
del tejido urbano, evidenciado en la extension desordenada de las practicas econdmicas, la
alteracion del paisaje urbano y la pérdida de areas verdes; a su vez en la dimension fisico
ambiental, la acumulacion de residuos y elementos contaminantes acentud el deterioro del
entorno urbano, mientras que el incremento de la densidad comercial provoc6 condiciones de
hacinamiento e inseguridad en las zonas de transito. Finalmente, la dinamica espacial del
comercio informal dio lugar a un dinamismo comunitario ambivalente: aunque fortalecio
ciertos lazos comunitarios, también comprometi6 la calidad, funcionalidad y sostenibilidad de
las areas publicas, confirmando el impacto del comercio informal en la ocupacién de los

espacios publicos del entorno del mercado Moshoqueque.

Este estudio permiti6 identifica un alto nivel de apropiacion del espacio publico en el entorno
urbano inmediato del mercado Moshoqueque, determinado principalmente por la incidencia del
comercio informal. Se constaté que la ocupacion de areas publicas alcanza niveles criticos,
especialmente en accesos principales, donde se supera el 80% de la capacidad funcional,
evidenciando una sobreutilizacion de las areas publicas. Esta apropiacion se manifestd en dos
modalidades predominantes: el comercio estacionario (60%), caracterizado por puestos fijos y
estructuras improvisadas, y el comercio ambulatorio (40%), compuesto por carretillas y
vendedores moviles; ambas tipologias generan un uso intensivo y desorganizado que
reconfigura la dindmica del entorno urbano, afectando la movilidad y el orden del area publica.
En conjunto, los resultados confirman que el grado de apropiacion y los tipos de comercio
informal presentes constituyen factores determinantes en la alteracion del paisaje urbano y la

pérdida de la estructura planificada del entorno del mercado Moshoqueque.

El andlisis efectuado en el entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque permitié
evaluar de manera precisa como la ocupacion informal incide en el nivel de hacinamiento de
los espacios publicos, evidenciado por la saturacion del espacio fisico y la pérdida de

funcionalidad urbana. Se comprob6 que las estructuras temporales del comercio informal
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ocupan el 60% del espacio publico, mientras que la pérdida del 45% de las areas verdes se
convierten en zonas comerciales informales, evidenciando la alteracion del paisaje urbano; este
fenémeno se agrava por la acumulacion de residuos solidos (75%), la contaminacion visual y
sonora (60%), indicando un deterioro ambiental progresivo que afecta la movilidad, reducen la
habitabilidad y la calidad del entorno. Estas condiciones demuestran que la ocupacion informal
no solo incrementa el hacinamiento, sino que también arriesga el equilibrio entre el uso
comercial y el desarrollo sostenible de las areas publicas, ratificando la importancia de una

gestion urbana integral.

La investigacién permitié comprender la relacion que existe entre el comercio informal y la
ocupacion de los espacios publicos en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque,
demostrando que estas acciones generan patrones de ocupacidon que afectan la calidad y
funcionamiento del espacio urbano. El uso desmedido de aceras, calles y accesos ha
caracterizado puntos criticos de hacinamiento y desorganizacién, debilitando el sentido de
pertenencia y las condiciones de habitabilidad del lugar. Asi mismo, se observo que las
relaciones entre comerciantes formales e informales forman vinculos de cooperacion y
conflicto, revelando la complejidad social que caracteriza a este espacio. Los resultados de esta
investigacion demuestran que el comercio informal transforma el uso, la organizacion y las
practicas del espacio publico, impactando en la calidad ambiental y social del entorno urbano

del mercado Moshoqueque.

Recomendaciones

Se recomienda ahondar en el estudio de patrones de ocupaciéon del espacio publico, para
llegar comprender de una mejor manera las distintas dindmicas que se desarrollan dentro del
area de estudio, lo cual permitird incorporar elementos socioculturales, como los que definen la
eleccion del espacio para las actividades del comercio informal, logrando comprender sus
vinculos con el territorio y su relevancia en la consolidacion de nodos de ocupacion. Esta
perspectiva permitiria disefiar estrategias de ordenamiento urbano mas contextualizadas,
fortaleciendo la base técnica y social para la implementacion de politicas locales sostenibles y

la planificacion participativa compatibles con la realidad local.

También se recomienda que futuras investigaciones se apoyen de herramientas tecnoldgicas,
como los Sistemas de Informacién Geografica (SIG), el modelado tridimensional y los sensores

de conteo peatonal, para tener una mejor cuantificacién de la densidad y distribucion de la
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ocupacién informal, estas herramientas nos permitiran conocer de manera mas precisa del grado
de hacinamiento y su impacto en la infraestructura urbana. Del mismo modo, seria necesario
vincular estos indicadores con las variables relacionadas al punto de vista que tienen los
usuarios con la accesibilidad y uso del espacio, estableciendo relaciones mas concisas entre la
saturacion del entorno y su nivel de habitabilidad. Este enfoque contribuiria a sustentar
propuestas de intervencion mas eficaces, orientadas a recuperar el equilibrio funcional del

espacio publico.

Se recomienda un estudio mas exhaustivo de las dinamicas sociales generadas en los
entornos afectados por el comercio informal, incluyendo a la comunidad dentro de sus a través
de entrevistas, mapeos participativos o recorridos guiados, que permitan identificar el valor que
les dan los usuarios a estas condiciones del entorno urbano. Asimismo, seria valioso establecer
comparaciones con otros casos urbanos similares, tanto a nivel local como nacional, que hayan
aplicado estrategias de integracion del comercio informal mediante intervenciones
arquitectonicas o urbanisticas, con el fin de identificar buenas practicas aplicables al contexto

del mercado Moshoqueque.

Asi mismo se recomienda el disefio e implementacion de areas reguladas para el comercio
informal en el entorno del mercado Moshoqueque, mediante la reorganizacion del espacio
publico y la delimitacion de zonas especificas de venta que garanticen la movilidad peatonal y
vehicular. Estas dreas deben contar con mddulos desmontables, servicios basicos y una gestion
compartida entre la Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, la Gerencia de Desarrollo
Urbano y las asociaciones de comerciantes; su viabilidad radica en la posibilidad de reordenar
el comercio sin afectar la economia local, integrando a los vendedores informales en un sistema

regulado y sostenible.

Finalmente se sugiere que esta investigacion sea un punto de partida para futuros estudios
de distintas especialidades que aborden el comercio informal desde diferentes puntos de vista,
no solo arquitectdnicos, si no también desde lo social y econémico, permitiendo comprender
sus causas y consecuencias en el tejido urbano. A partir de los hallazgos obtenidos sobre la
ocupacion del espacio publico y su impacto en la calidad urbana, se recomienda desarrollar
estudios que articulen la planificacion urbana con la inclusion social y la economia popular,
para lograr proponer estrategias gestion frente al comercio informal. Esta linea de investigacion

fomentaria el trabajo conjunto de facultades de arquitectura, sociologia y economia, junto con
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entidades municipales y organismos de desarrollo local, fortaleciendo la formulacion de

politicas publicas y proyectos urbanos mas justos y participativos.
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CUADRO DE COHERENCIAS - ASPECTOS METODOLOGICOS

Nombres y Apellidos

Fernando Jose Maza Cajo.

Titulo del trabajo de investigacién

Impacto del comercio informal en la ocupacion de espacios publicos: Un estudio de caso en el mercado Moshoqueque.

Linea de investigacion

Caambio climatico y territorio sostenible.
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Nivel de Investigacion Explicativo.
Enfoque Mixto.
Poblacion Mercado Moshoqueque.
Muestra Comerciantes informales en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque.
OBJETIVOS ESPECIFICOS Y LOGROS
OBJETIVOS GENERAL. Debe tener G
I o G e e ASOCIADOS. Debe tener las siguientes
HIPOTESIS - RESPUESTAS A PREGUNTAS DE . P caracteristicas:
PREGUNTA DE PREGUNTAS DE INVESTIGACIONES . . q Objetivo = verbo en infinitivo + Y P q
A g g = posible respuesta a la INVESTIGACIONES relevantes, ligadas a objetos . . Objetivo = verbo en infinitivo + Enunciado 1 + TECNICA INSTRUMENTO
INVESTIGACION relevantes, ligadas a objetos especificos a PR . Enunciado 1 + Enunciado 2 n
pregunta de investigacién especificos . P ; Enunciado 2
Ejm: Describrir, Analizar, Comparar | . o . . A
. .| Ejm: Describrir, Analizar, Comparar + El qué +
+ El qué + Responder al para qué a
Responder al para qué
En el mercado Moshoqueque, las actividades del comercio
P L. . informal, como la venta de alimentos, ropa, productos para . . L, Observacion Ficha de observacion.
.bQ‘uc tipos de actividades comerciales el hogar entre otros afectan dircctamente Ia configuracion Idcmlﬁ.car el n.wcl de apropiacion de los
informales se desarrollan en el entorno del espacio arquitectonico; estas actividades fomentan un espacio publico en el entorno urbano
1 urbano inmediato del mercado entorno dindmico y accesible donde la organizacion de los 1 inmediato del mercado Moshoqueque, con el
Moshoqueque y como influyen en el nivel puestos influye en la circulacién y la interaccion social, sin fin de determinar los tipos de comercio
o . 4 embargo la informalidad también plantea desafios como la .
de actividad comercial de la zona? o informal presentes. .
necesidad de mejorar la infraestructura y garantizar Encuesta Ficha de encuesta.
condiciones adecuadas para los comerciantes y usuarios.
El grado de hacinamiento del comercio informal en el
‘Cudl es el erado de hacinamiento del “El comercio informal influye de entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque afecta Determinar los factores del comercio Observacion Ficha de encuesta.
;Cémo influye el comercio c(;'ncrcio in fo%‘mal 16 impacto tiene cn | ™ATEr2 negativa provocando el significativamente la calidad y utilizacion de las areas informal que influyen en el Evaluar la ocupacion informal de los espacios
N A . i raci6 i i ue influy . 3 R
informal en los espacio piiblico R vd P . hacinamiento de los espacios piblicas ante lo cual la concentracion de puestos limita cl — . 9 ° P plblicos para especificar el nivel de
en el entorno urbano inmediato 2 la utilizacion y calidad de las areas ibli 1 ent b espacio de circulacion, genera congestion y dificulta el de los p 2 haci ent  ent b . diat
- . . ublicos en el entorno urbano e i i . . acinamiento en el entorno urbano inmediato
del mercado Moshoqueque? publicas en el entorno urbano inmediato pub . acceso a servicios, lo que puede resultar en una experiencia | en e] entorno urbano inmediato del
queque? ) inmediato del mercado negativa para los usuarios, este hacinamiento puede al mercado Moshoqueque.
del mercado Moshoqueque? . mercado Moshoqueque.
Moshoqueque” comprometer la seguridad y la estética del entorno, Encuesta Ficha de encuesta.
desincentivando la permanencia de visitantes.
La ocupacion de espacios piiblicos por el comercio informal en
el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque esti
relacionada con la calidad y el uso de estas dreas, ya que su
(Como se relaciona la ocupacion de presencia transforma espacios que, de otro modo, estarian Comprender la relacion entre el comercio
espacios publicos por el comercio informal infrautilizados en zonas de actividad vibrante. Sin embargo, esta informal y la ocupacion de espacios piblicos
3 la calidad v el uso de las 4 bl ocupacion también puede conducir a la saturacion y al deterioro 3 dentifi . implicanci Ob - M. Cartografi
con la calidad y el uso de las dreas publicas del espacio piblico, afectando la movilidad y la accesibilidad para identificar patrones y sus implicancias en servacion apeo y Cartografia.

en el entorno urbano inmediato del
mercado Moshoqueque?

para los peatones; mientras que el comercio informal puede
revitalizar la economia local y atraer a més visitantes, su impacto
en la calidad del entormo puede ser negativo, generando
conflictos entre diferentes usuarios y limitando el uso adecuado
de las dreas piiblicas.

la calidad de las areas piblicas del entorno
urbano inmediato del mercado Moshoqueque.
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Efectos en los espacios publicos

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
El comercio informal se definird como la actividad econdmica que abarca la
El comercio informal se manifiesta de diversas maneras, principalmente a través del comercio venta de bienes y servicios sin regulaciones comerciales formales, . . . . . . ., . .,
E lante o mediante Ia i i6n impt de puestos en calles con alta afluencia de personas, identificandose a través de la observacién de vendedores ambulantes y Tipologia comercial Comercio estacionario y ambulante Observacion Ficha de observacion.
E donde se ofrece una diversidad de articulos y servicios, como alimentos, prendas de vestir y p“Cds“’s ‘“‘p;:"'s?d"s en a“"l‘s dealta aﬂ“C"dC““ :" registrard ‘C_l tipo de
i ansacciones bancarias, entre otros, Esta 2 de comercio. destacada U productos ofrecidos, como alimentos y prendas de vestir, mediante una
E Comercio Informal. |transacciones bancarias, entre otros. Esta forma ,lk comercio, destacada por le (.l’dbdjn callejero de observacion exhaustiva, y se recopilaran datos de los vendedores,
) vendedores ambulantes, es una de las facetas més prominentes de la economia informal. Muchas enfocindose en su origen socioccondmico y migratorio a través de encuestas
= igen humil i 1 1 io infc 1 efinicio ird infe ia ‘o 4 : e :
2 personas dg origen humi de,.mayfyrmente migrantes rurales y urbanos, recurren al comercio informal | Esta duﬁx?mon. permitira analizar el comercio informal como una estrategia Ocupacién de 4reas publicas Ocupacion de aceras y calles Encuesta Ficha de encuesta.
Z como medio de supervivencia. Villa (et al., 2020) de supervivencia para personas de bajos recursos, principalmente migrantes,
= y su impacto en la economia local.
Reconfiguracion del tejido urbano
Degeneracion del entorno urbana Extension de las practicas economicas Observacion Ficha de observacion.
. blico s dfinid , sana dond ’ Existencia de elementos que alteran el
espacio piiblico se definira como el drea urbana donde se evidencian o
E Describe al espacio piiblico como el sector en el que surgen conflictos urbanos que resultan| conflictos que causan degradacion, medido a través de indicadores como la paisaje urbano
Z . - . . aglomeracién de vehiculos y peatones (mediante mapeos y encuestas), la
en un alto grado de degradacion, manifestado por la aglomeracion tanto motorizada como | . e o RIS N
= 5 eract tor disponibilidad de dreas verdes (a partir de observaciones) y el cumplimiento
E E io Pabli caminante, ademas de la falta de areas verdes y antejardines, lo cual indica el de normativas urbanas (verificado mediante inspecciones). También se Elementos poluentes
spacio Piiblico . . . . R e ; .. .
4 P incumplimiento de las normativas relacionadas con el espacio publico. A 0, s€ deraré la visual y auditiva mediante Fisico ambiental
= b taminacién visual v auditiva debido a la saturacié ial. I encuestas y mapeos) y la presencia de comercio informal (documentada a
E observauna contaminacion visualy auditiva debido a fa saturacion comercial, fo que través de caracterizacion comercial). Este conjunto de factores permitiri Perdida de 4rea verdes Encuesta Ficha de encuesta.
convierte a este sector en una zona critica. Ayala (2019) identificar el espacio piblico como una zona critica en calidad y
sostenibilidad urbana,
N . . Vias peatonales y corredores
Hacinamiento e inseguridad P . Y
congestionados
Dinamismo comunitario
Dinémica espacial Observacion Mapeo y Cartografia.




TECNICA OBIETIVOS PREGUNTA PROBLEMA

INSTRUMENTOS.

INDICADORES

VARIABLES DIMENSION

HIPOTESIS

HACINAMIENTO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA OCUPACION DE LOS ESPACIOS

PUBLICOS EN EL ENTORNO URBANO INMEDIATO DEL MERCADO MOSHOQUEQUE.

¢Qué tipos de actividades comerciales
informales se desarrollan en el entorno
urbano  inmediato  del  mercado
Moshoqueque y cémo influyen en el nivel
de actividod comercial de la zona?
[oE1

IDENTIFICAR EL NIVEL DE APROPIACION DE
LOS ESPACIO PUBLICO EN EL ENTORNO
URBANO  INMEDIATO DEL MERCADO
MOSHOQUEQUE, CON EL FIN DE
DETERMINAR LOS TIPOS DE COMERCIO
INFORMAL PRESENTES.

1. Observacién
2. Encuesta

1. Ficha de observacion,

2. Ficha de encuesta

l

Comercio estacionario
y ambulante

Ocupacion de aceras y calles

TIPOLOGIA
COMERCIAL

? f

COMERCIO INFORMAL

OCUPACION DE
AREAS PUBLICAS

¢Cudl es el grado de hacinamiento del comercio
informal y qué impacto tiene en la utilizacian y
calidad de las @reas pablicas en el entorno urbanc
inmediato del mercado Moshoqueque?

oz
EVALUAR |.A OCUPACION  INFORMAL DE LOS
ESPACIOS PUBLICOS PARA ESPECIFICAR EL NIVEL DE

HACINAMIENTO EN EL ENTORNO URBANO INMEDIATO
AL MERCADO MOSHOQUEQUE.

1. Observacion
2. Encuesta

1. Ficha de observacion,

2. Ficha de encuesta

' '

Reconfiguracién del tejido urbano

Elementos poluentes
I I

Extensién de las practicas econdmicas congestionados

I I

Existencia cle elementos que alteran

el paisaje urbano Perdida de dreas verdes

I

DEGENERACION DEL ENTORNO URBANO

= t

ESPACIO PUBLICO

4\/

“EL COMERCIO INFORMAL INFLUYE DE MANERA NEGATIVA PROVOCANDO EL HACINAMIENTO DE
LOS ESPACIOS PUBLICOS EN EL ENTORNO URBANO INMEDIATO DEL MERCADO MOSHOQUEQUE®

Vias peatonales y corredores

HACINAMIENTO E INSEGURIDAD

¢Como se relaciona lo ocupacion de espacios
plblicos por el comercio informal con la calidad y el
uso de las dreas pulblicas en el entorno urbano
inmediato del mercado Moshogueque?

| oE3

COMPRENDER LA RELACION ENTRE EL COMERCIO
INFORMAL Y LA OCUPACION DE ESPACIOS PUBLICOS
PARA IDENTIFICAR PATRONES Y SUS IMPLICANCIAS EN
LA CALIDAD DE LAS AREAS PUBLICAS DEL ENTORNO
URBANO INMEDIATO DEL MERCADO MOSHOQUEQUE.

I

1. Observacion

1.Mapeo y Cartografia.

l

Dinamismo comunitario
I

Efectos en los espacios pUblicos

DINAMICA ESPACIAL
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OBIETIVO GENERAL

DETERMINAR LOS FACTORES DEL COMERCIO
INFORMAL QUE INFLUYEN EN EL HACINAMIENTO
DE LOS ESPACIOS PUBLICOS EN EL ENTORNO
URBANO INMEDIATO DEL MERCADO
MOSHOQUEQUE.



OFE1

Identificar el nivel de apropiacién de los espacio
publico en el entorno urbano inmediato del
mercado Moshoqueque, con el fin de determinar
Ios tipos de comercio informal presantes.

INFORMACION
REQUERIDA

~

1. Comercio estacionario y ambulante
1.1. Tipo de comercio informal

1.1.1. Ambulaterio

1.1.2. Estacionario

1.2. Tipo de vehiculo o puesto
1.2.1. Stand o Puestos

1.2.2. Suelo

1.2.3. Carretilla

1.24.Triciclo

1.2.5.Caminado

1.2.6. Otros

1.3. Rubro de venta

1.3.1. Productes de primera necesidad
1.3.2. Frutas o verduras

1.3.3. Productos para el hogar

1.3.4. Ropa y calzado

1.35. Licteos o panaderia

1.3.6. Bebidas y alimentos preparacios
13.7.Otros

2. Percepcion de la ocupacion de aceras
y calles

2.1. Situacién de |a ocupacin actual

2.2, Impacto en la movilidad

2.3. Interaccion comercial

INFORMACION
DISPONIBLE

INFORMACION DE
‘CAMPO REQUERIDA

1. Comercio

Estacionario

Ambulatorio

Stand o Puesto

Suelo

Carretilla

Triciclo

Caminade

Otros

Productos de primera necesidad
Frutas o verduras

Productos para el hogar

Ropa y calzado

Licteos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros.

[

Tipo de comercio
informal

o de vehiculo o
puesto

[ P ]

Comercio estacionario
y ambulante

Y
1.1. Tipo de comercio informal
1.1.1. Ambulatorio
1.1.2. Estacionario

1.2. Tipo de vehfeulo o puesto
1.2.1. 5tand o Puestos

1.2.2. Suelo

1.2.3. Carretilla

1.2.4. Ropa y calzado
1.2.5.Caminado

1.2.6. Otros

1.3. Rubro de venta

1.3.1. Productos de primera necesidad
1.3.2. Frutas o verduras

1.3.3. Productos para el hagar

1.3.4. Triciclo

1.3.5. Lacteos o panaderfa

1.3.6. Bebidas y alimentos preparados
13.7. Otros

2. Percepcion de la ocupacidn de aceras
y calles

2.1. Situacion de la ocupacion actual

2.2, Impacto en la movilidad

2 3. Interaccién comercial

CUALITATIVA

Percepci6n de la ocupacion
de aceras y calles

@

n

Procesamiento

[

Situacion de la
ocupacion actual

Impacto en la
movilidad

Interaccion
comercial

Nivel situacional

Nivel de afectacién

Nivel de interaccién|

Muy malo
Malo
Regular
Bueno

Muy bueno

A

alisis

Resultados de estudio

|
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Ficha de observacién

Contraste de M Autocad
informacién grafica b= Photoshop
Contraste de
. iz 2 Excel
informacién estadistica

_{
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de determinar los tipos de comercio informal presentes.

INDICADORES

CUALITATIVA

Tipo de comercio informal

Tipo de vehiculo o puesto

Rubro de venta

HALLAZGOS

CUANTITATIVA

Situacidén de la ocupacién actual

A

Ocupacion espacial actual en relacion al comercio informal.

Impacto en la movilidad

Impacto en la movilidad urbana con respecto a las formas de la
ocupacién del comerco infromal.

Interaccion comercial

Malas practicas de los rubros de venta segun los niveles de
interaccion comercial
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OE2

Evaluar la ocupacion informal de los espacios
plblicos para ificar el nivel de iiento
en el entorno urbano inmediato al mercada J

Moshoqueque.

1. Degenaracién del entorno urbano
1.1. Reconfiguracién del tejido urbana
1.1.1.Transformacion del entorno urbano
1.1.1.1 Cambio de uso de suelos

1.1.1.2. Interaccién entre espacios
1.1.1.3, Relacién comercial

1.2. Extensién de las pricticas econémicas
1.2.1. Alteracién del entorn urbano
1.2.1.1, Estructuras temporales

1.2.1.2. Focos de contaminacién

1.2.1.3. Degradacion de reas verdes

1.3, Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano
INFORMACION | 1.3.1. Flujos de congestion

REQUERIDA 1.3.1.1. Densidad de transito Densidad de trénsito
1.3.1.2. Puntos de congestion

1:3.1.3. Flujo peatonal Cabios e usss dasdic Estructuras temparales Puntos de congastién
1.3.1.4. Rutas de evacuacion

2 Interaccién entre espacios Focos de contaminacién Flujo peatonal Incidencias de conflictos
1.3.2. Grden publico
1221, Incidenclas de conlictos: Relacion comerdial Degradacién de areas verdes Rutas de evacuacion Intervencién de la autoridad
1.3.2.2. Intervencién de la autoridad

Transformacion del Alteracién del Flujos de Ji

2. Percepcién del hacinamiento e inseguridad sanitaria A GTBERS SO BB congestion Orden publico

Ficha de observacién

ha de encuesta

Contraste de
Procesamiento
Contraste de
informacidn i

Analisis
A4.2.Intervencion de la autoridad
5 pcién del hacinamiento e . | ‘ Resultados de estudio

2.1.1. Elementos poluentes Perdida de &
2.1.1.1. Inseguridad {Elementos poluenles] {Movllmad mnge.s(ienada] { ' 'v:r d; mas]

2. Contaminacién
Movilidad congestionada

2.1.1. Elementos poluentes
2.1.1.1. Inseguridad

2.1.1.2. Contaminacién = e 7 0
2.1.2. Movilidad congestionada 5 Reconfiguracian del Extensitn de las Existencia de elementos que
2121, Accesibilidad 1. Degeneracién del entorno urbano tejido urbano. practicas econdmicas alteran el paisaje urbano

Recoleccidn

Autocad
Photoshop

o 1.1, Reconfiguracidn del ajdo urbano
" 1.1.1.Transformacién del entorno urbano

2.1.23. Perdida de dreas verdes e

2. 1. Invasion de dreas verdes . aMmiNg:08 Lso.Ce steos

1.1.1.2. Interaccién entre espacios

1.1.1.3. Relacién comercial

1.2. Extensian de las practicas econémicas
1.2.1. Alteracién del entorne urbano

INFORMACION 1.2.1.1. Estructuras temporales
g pisponiBLE 7| - Facos de contaminacion

1.2.1.3. Degradacion de dreas verdes
INFORMACION DE
CAMPO REQUERIDA

H

CUALITATIVA

1.3. Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano
Flujos de congestion
.1. Densidad de transito
2, Puntos de congestion
Flujo peatonal
4. Rutas de evacuacion

CUANTITATIVA

A

Percepcion de hacinamiento e

1.4. Orden publics
i inseguridad

Incidencias de conflictos

2.1.2.1. Accesibilidad Muy malo
2.1.2.2. Movilidad Nivel de riesgo Grado de i :
2.1.2.3 Perdida de reas verdes [ publica congestion Nivel de perdida Malo
2.1.2.3.1. Invasién de &reas verdes
| e
Bueno

L Muy bueno
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Evaluar la ocupacién informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque.

CUALITATIVA
INDICADORES Reconfiguracién del tejido Extensién de las practicas Existencia de elementos que HALLAZGOS
urbano economicas alteran el paisaje urbano

< Elementos poluentes A Elementos contaminantes que desnaturalizan el paisaje urbano.
>
=
= . . Impacto en la movilidad urbana generado por las practicas
= Movilidad congestionada B Lo
z econdmicas informales
<

Perdida de dreas verdes y su influencia en la reconfiguracién del
© Perdida de dreas verdes C y &

tejido urbano.




OE3

Comprender 3 relacion entre el comercio informaly la
acupacion de espacios plblicos para identificar
patrones y sus implicancias en la calidad de las

areas publicas del entorno inmediato del
mercado Moshoqueque.

INFORMACION
OBTENIDA

e

_

1. Efectos en los Espacios Pablicos

1.1. Diversificacion del comercio informal
1.1.1. Tipo de comercio informal

1.1.2. Tipo de vehfculo @ puesto

1.1.3. Rubro de venta

1.2, Saturacién de aceras y calles

1.2.1. Percepeion de la ocupacién de aceras y calles.

1.3. Degeneracion del entorno urbano
1.3.1. Reconfiguracion del tejido urbana
1.3.2. Extensidn de las practicas econdmicas

1.3.3. Existencia de elementos que alteran el paisaje

urbano
1.3.4. Orden publico

1.4. Hacinamiento e inseguridad

1.4.1. Percepcién del hacinamiento e inseguridad

Coneentracion informal
Afluencia de peatones
Movilidad

Inseguridad

Estado de mantenimiento
Nedos de contaminacién
Competencia y colabaracion
Regulacién

Patrones

H[ Recoleccion

H Ficha de observacion

Diversificacion del
comercio informal

)

[

Saturacion de
acerasy calles

]

[Deganerar_\énde\] [ Hacinamienta & J

entorna urbano inseguridad

INFORMACION
DISPONIBLE

INFORMACION DE >
CAMPO REQUERIDA

1. Efectos en los Espacios Pliblicos

1.1. Diversificacién del comercio informal
1.1.1. Tipo de comercio informal

2. Tipo de vehiculo o puesto

3. Rubro de venta

1.2. Saturacién de aceras y calles
1.2.1. Percepcién de la ocupaci6n de aceras y calles

1.3. Degeneracién del entarno urbana
1.3.1. Reconfiguracién del tejido urbana

1.3.2. Extension de las practicas econémicas

1.3.3. Existencia de elementos que alteran el paisaje
urbano

1.3.4. Orden publico

1.4. Hacinamiento e inseguridad sanitaria
1.4.1. Percepcién de hacinamienta e inseguridad sanitaria

Efectos en los
Espacios Pablicos

CUALITATIVA

68

[ Procesamienta H et

Contraste de Superposician

de capas

Autocad
Photoshop

[~

-]

Resultados de estudio
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CUALITATIVA

OE3

entorno inmediato del mercado Moshoqueque.

Analizar la relacién entre el comercio informal y la ocupacién de espacios publicos para identificar patrones y sus implicancias en la calidad de las dreas publicas del

INDICADORES

HALLAZGOS

Diversificacion del comercio
informal

Saturacion de aceras y calles

Degeneracion del entorno
urbano

Hacinamiento e inseguridad

Diversificacion del comercio
informal

Efecto del comercio informal en las dreas publicas y la seguridad
del espacio urbano.

Saturacion de aceras y calles

Impacto de la congestién de aceras y calles en el deterioro del
entorno inmediato.

Degeneracién del entorno
urbano

Degradacion del entorno urbano como concecuencia del comercio
informal

Hacinamiento e inseguridad

Sobreocupacion de las areas publicas que generan hacinamento e
inseguridad
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OBJETIVOS

RESULTADO / HALLAZGOS

DISCUSION

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Identificar el nivel de apropiacidn del
espacio publico en el entorno urbano
inmediato del mercado Moshoqueque, con
el fin de determinar los tipos de comercio
informal presentes.

Se identificd una apropiacion masiva
del espacio publico por diversos
tipos de comercio informal,
principalmente ocupando aceras y
calles.

El estudio muestra que esta
ocupacion limita la movilidad y
crea conflictos de uso en el
espacio publico. Otros autores
coinciden en que el comercio
informal transforma el uso de
areas urbanas en contextos
similares.

La apropiacion del espacio
publico por el comercio informal
afecta negativamente la
accesibilidad y el orden en el
entorno del mercado.

Implementar politicas de zonificacion
para el comercio informal y definir
areas especificas para su desarrollo sin

afectar la movilidad.

Evaluar la ocupacién informal de los
espacios publicos para especificiar el nivel
de hacinamiento en el entorno urbano
inmediato al mercado Moshoqueque.

Se observo un alto nivel de
hacinamiento en los espacios
publicos, dificultando el transito
peatonal y vehicular.

La ocupacion excesiva de las
areas publicas genera
problemas de movilidad y
seguridad. Estudios previos en
mercados urbanos resaltan
que el hacinamiento afecta la
calidad de vida de los
residentes y visitantes.

El hacinamiento causado por la
ocupacion informal reduce
significativamente la calidad del
entorno urbano inmediato del
mercado.

Regular la ocupacion de espacios

publicos y crear areas alternativas para
comerciantes informales, reduciendo la

presidn sobre las vias principales
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AUTOR (ANO)

PAIS / CIUDAD

VARIABLE

RESULTADOS DEL ANTECEDENTE

RESULTADOS PROPIOS

V1: Comercio
informal.

Encontrd una correlacién positiva (0.733) entre el
comercio informal en el entorno del centro de Villavicencio

En Moshoqueque, el comercio informal ocupa
intensivamente las aceras y calles,
obstaculizando la movilidad peatonal y

Castro et al. (2018) |Villavicencio ., y el deterioro del espacio publico. El comercio informal . , )
V2:0cupacién de . . ., . . vehicular. Ademas, afecta la infraestructura y
. o desorganizado afecta la circulacién y convivencia en el . . . .
espacios publicos |, genera tensiones en la convivencia, confirmando
area. . S
el impacto en el espacio publico.
. . L En Moshoqueque, se identificaron tipos
En la avenida 6a en Cucuta, el comercio informal o queque, L. P
L . especificos de comercio informal (ambulante y
. transforma el espacio publico, afectando la movilidad y ) . . .,
B V1: Comercio . . ., estacionario), que afectan la circulacién y orden
Ayala (2019) Clcuta . funcionalidad del entorno. Se centra en la percepcién de la L .
informal . ) ] . del espacio publico, generando un impacto
comunidad respecto al deterioro del drea debido a esta ) ; . L. ,
. negativo en la funcionalidad y estética del area
ocupacion.
urbana.
En Moshoqueque, la presencia de comercio
Examina el impacto del comercio informal en la movilidad |informal contribuye al deterioro del espacio
Aguinaga & Pérez Ambat V1: Comercio y laimagen urbana en Ambato. Identifica consecuencias publico, impactando la movilidad y el orden
mbato . . ., . . . . . . Ly
(2022) informal como contaminacién, congestionamiento e inseguridad, |urbano, y enfatiza la necesidad de regulacién
vinculadas a la ocupacion informal del espacio publico. para reducir problemas como el desordeny la
contaminacion ambiental.
En Moshoqueque, la investigacion abarca varios
A través de un andlisis correlacional, confirma una relacidn |tipos de comercio informal, mostrando que la
. . Ocupacion de significativa entre el comercio semifijo en el Riobamba y el |ocupacién desorganizada del espacio publico
Villa (et al., 2020), |[Riobamba P & J Y P g P P

espacios publicos

deterioro del espacio urbano, afectando la movilidad y la
calidad del espacio publico.

contribuye a la congestién y deterioro urbano,
similar al impacto observado en el estudio del
Callao.
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Aparicio (et al.,
2022)

Colombia

V1: Comercio
informal. V2:
Ocupacién de
espacios publicos

Analiza cémo el comercio informal en plazas de mercado
colombianas organiza y ocupa el espacio publico. Identifica
procesos socioespaciales que permiten una organizacién
“autoimpuesta” de los comerciantes, adaptandose a la
estructura del entorno mediante practicas culturales.

En Moshoqueque, la ocupacién informal es
cadtica, sin una planificacidon que facilite el flujo
de personas y vehiculos. Este caos en el entorno
afecta negativamente la circulacién y la imagen
urbana, mostrando falta de una organizacion
coherente.

Quilaguy & Chaves
(2020)

UPZ Chapinero

V1: Comercio
informal

V2: Ocupacién de
espacios publicos

El comercio informal genera una ocupacion desordenada
de aceras y espacios publicos, dificultando la circulaciony
aumentando la inseguridad.

Similar a Moshoqueque, donde la informalidad
afecta la accesibilidad y genera inseguridad y
caos en el espacio publico.

Acosta et al., (2020)

Quito

V1: Comercio
informal

V2: Ocupacién de
espacios publicos

El comercio informal provoca desorden y congestién en los
espacios publicos, afectando la movilidad; se sugiere
enfoques no sancionatorios.

Coincide con Moshoqueque en el desordeny
congestion. Sin embargo, Moshoqueque enfatiza
la falta de infraestructura y areas de descanso.

Palacio y Acosta

V1: Comercio
informal

El comercio informal afecta la movilidad y calidad urbana;

Similar en obstruccién de aceras y congestion.

(2024) Medellin destacan causas socioecondémicas como falta de empleoy |Moshoqueque no detalla tanto las causas
» evasion tributaria. socioecondmicas.
V2: Ocupacion de
espacios publicos
., . . L Coincide en ocupacion desorganizada y
. La ocupacién desorganizada de espacios publicos afecta la L, .
Dammert & V1: Comercio . ., . congestion, aunque Moshoqueque enfatiza la
Bogota movilidad; se propone una visién optimista para recuperar

Ziccardi (2021)

informal

espacios alineados con ODS.

urgencia en mejorar la accesibilidad y calidad del
entorno.
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Instrumento: Ficha de Observacién

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacidn de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de
determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimensién
Tipologia comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: ESTACIONARIO

REGISTRO FOTOGRAFICO

Anotaciones

Se observd una alta ocupacién del espacio publico por
comercio informal estacionario entre las 04:00 y 13:00
horas en el entorno del mercado Moshoqueque. La
actividad se concentré en veredas y pistas, utilizando
principalmente stands, carretillas y puestos sobre el suelo.

HORARIO UBICACION DE COMERCIO Ccob PLANO CLAVE
Vereda [
Pista
Media

TIPO DE VEHICULO O PUESTO cob 7 \
Stand o Puesto O N
0400 - 1000

Suelo D
Carretilla D
Triciclo A
Caminado —
Otros B

HORARIO UBICACION DE COMERCIO Ccob
Vereda -
Pista
Media

TIPO DE VEHICULO O PUESTO Ccob
Stand o Puesto O o
1000 - 1300

Suelo D
Carretilla D
Triciclo A
Caminado l:>
Otros B
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacién de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de
determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimension
Tipologfa comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: ESTACIONARIO

HORARIO UBICACION DE COMERCIO CcoD PLANO CLAVE
Vereda [
Pista
Media
TIPO DE VEHICULO O PUESTO cob L =
Stand o Puesto
1300- 1600 O i
Suelo D
Carretilla D
Triciclo A
Caminado I:)
Otros N
HORARIO UBICACION DE COMERCIO CoD
Vereda -
Pista
Media
TIPO DE VEHICULO O PUESTO CoD o [ P O N Y e e
Stand o Puesto O
1600- 2000
Anotaciones Suelo D
Entre las 13:00 y 20:00 horas se observd la continuidad del Carretilla D
comercio informal estacionario en zonas de vereda y pista, . A
con uso predominante de puestos fijos, carretillas y Triciclo
estructuras sobre el suelo. La ocupacion persistente afectd .
el trénsito urbano, evidenciando patrones de permanencia Caminado :>
y saturacién del espacio publico. Otros B
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimension / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacién de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de

determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimension
Tipologfa comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: AMBULATORIO

REGISTRO FOTOGRAFICO

HORARIO

UBICACION DE COMERCIO cop

PLANO CLAVE

Anotaciones

0400 - 1000

Vereda

Pista

Media

(=]

TIPO DE VEHICULO O PUESTO oD

Stand o Puesto

Suelo

Carretilla

Triciclo

Caminado

Otros

7|00

qAbuaAAnagb

(i}

HORARIO

(=]

UBICACION DE COMERCIO oD

En el periodo de 04:00 a 13:00 horas se registré una
notable actividad de comercio informal ambulatorio en el
entorno del mercado Moshoqueque. Predominaron
comerciantes con carretillas, triciclos y venta ambulante a
pie, ubicados principalmente en veredas y pistas.

1000 - 1300

Vereda

Pista

Media

(=)

TIPO DE VEHICULO O PUESTO oD

Stand o Puesto

Suelo

Carretilla

Triciclo

Caminado

~|l>E 0o

Otros




Instrumento: Ficha de Observacién

Variable Objetivo especifico Dimension / Indicador
Dimensién
Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de Tipologfa comercial

Comercio informal . . L
determinar los tipos de comercio informal presentes. Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: ESTACIONARIO

REGISTRO FOTOGRAFICO HORARIO UBICACION DE COMERCIO cob PLANO CLAVE

Vereda ]

Pista

Media

[m]

TIPO DE VEHICULO O PUESTO 0D

Stand o Puesto

1300- 1600
Suelo

Carretilla

Triciclo

Caminado

~l>Doe

Otros

0O
(=)

HORARIO UBICACION DE COMERCIO Ol

Vereda

Pista

Media

o

TIPO DE VEHICULO O PUESTO 0D

Stand o Puesto

— - 1600- 2000
Anotaciones Suelo

Carretilla
ntre las 13:00 y 20:00 horas se registro alta actividad de
comercio ambulatorio con carretillas, triciclos y Triciclo
vendedores caminantes. La ocupacion movil afectd la
circulacion y evidencid desorganizacion en el uso del Caminado
espacio publico.

7|l |>DEe

Otros
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio pulblico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de

determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimension
Tipologia comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: ESTACIONARIO

REGISTRO FOTOGRAFICO

HORARIO

o

RUBRO DE VENTA co

T

0400 - 1000

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa y calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

INTERACCION CON CLIENTE

Buena

]2 CPollIop(o

Regular

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA MARCA N

Buena B [

Regular

X

Mala

HORARIO

(n]
Q
o

RUBRO DE VENTA

INTERACCION CON CLIENTE

Buena: Vendedor amable y atento; cliente satisfecho.

Regular: Vendedor distraido; cliente algo frustrado.

Mala: Vendedor desinteresado; cliente se va sin comprar.

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGANIZACION

Buena: Higiene adecuada, superficies limpias, productos organizados.

Regular: Higiene inconsistente, desorden leve, desechos visibles.

Mala: Mala higiene, superficies sucias, productos desorganizados.

1000 - 1300

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa y calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

INTERACCION CON CLIENTE

Buena

Regular

olH ==l widie

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGAI MARCA

Buena |

Regular >< : "“ [

Mala




78

Instrumento: Ficha de Observacion

Variable Objetivo especifico Dimensién / Indicador
Dimensién
Identificar el nivel de apropiacion de los espacio plblico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de Tipologia comercial

Comercio informal . . I
determinar los tipos de comercio informal presentes. Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: ESTACIONARIO

REGISTRO FOTOGRAFICO | HORARIO RUBRO DE VENTA CcoD PLANO CLAVE

Productos de primera necesidad 1T — S aal LAl o /| || [

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa y calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

1300- 1600 |INTERACCION CON CLIENTE

Buena

X EEPloloplo

Regular

Mala
CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA MARCA

Buena

Regular

X

Mala —
(0]

(o)
o

HORARIO RUBRO DE VENTA

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

O
A
|
Ropa y calzado —]
Lactos o panaderia <> _
Bebidas y alimentos preparados D )
e s ; : Otros ﬂ::]
INTERACCION CON CLIENTE 1600- 2000 |INTERACCION CON CLIENTE MARCA
Buena: Vendedor amable y atento; cliente satisfecho. Buena
Regular: Vendedor distraido; cliente algo frustrado. Regular ><
Mala: Vendedor desinteresado; cliente se va sin comprar. Mala
CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGANIZACION CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA MARCA -
Buena: Higiene adecuada, superficies limpias, productos organizados. Buena -
Regular: Higiene inconsistente, desorden leve, desechos visibles. Regular
Mala: Mala higiene, superficies sucias, productos desorganizados. Mala X E— .
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Instrumento: Ficha de Observacién

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de
determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimension
Tipologia comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: AMBULATORIO

REGISTRO FOTOGRAFICO

HORARIO

RUBRO DE VENTA

COD

PLANO CLAVE

INTERACCION CON CLIENTE

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa y calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

INTERACCION CON CLIENTE

Buena

D E Cipol0IoP(0

Regular

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA| MARCA
Buena - _ -
Regular >< [
Mala ~ 1 L [ - | .‘I “I
HORARIO RUBRO DE VENTA CcoD PLANO CLAVE
Productos de primera necesidad O 7‘ ! / ‘ ‘ [
Frutas o verduras A Aoe
Productos para el hogas D
Ropa y calzado 1
Lactos o panaderia <>
Bebidas y alimentos preparados B
Otros [:j]
1000-1300 |INTERACCION CON CLIENTE MARCA

Buena: Vendedor amable y atento; cliente satisfecho.

Regular: Vendedor distraido; cliente algo frustrado.

Mala: Vendedor desinteresado; cliente se va sin comprar.

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGANIZACION

Buena: Higiene adecuada, superficies limpias, productos organizados.

Regular: Higiene inconsistente, desorden leve, desechos visibles.

Mala: Mala higiene, superficies sucias, productos desorganizados.

Buena

Regular

X

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA|

MARCA

Buena

Regular

Mala
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Instrumento: Ficha de Observacién

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Comercio informal

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de
determinar los tipos de comercio informal presentes.

Dimensién
Tipologia comercial
Indicador

Comercio estacionario y ambulante

TIPO DE COMERCIO INFORMAL: AMBULATORIO

HORARIO

RUBRO DE VENTA

CO!

o

PLANO CLAVE

REGISTRO FOTOGRAFICO

1300- 1600

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa y calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

INTERACCION CON CLIENTE

Buena

Regular

X |Eicoedope

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGA

=<
>
E]
o
>

Buena

Regular

X

Mala

HORARIO

RUBRO DE VENTA

cob

2

INTERACCION CON CLIENTE

Buena: Vendedor amable y atento; cliente satisfecho.

Regular: Vendedor distraido; cliente algo frustrado.

Mala: Vendedor desinteresado; cliente se va sin comprar.

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGANIZACION

Buena: Higiene adecuada, superficies limpias, productos organizados.

Regular: Higiene inconsistente, desorden leve, desechos visibles.

Mala: Mala higiene, superficies sucias, productos desorganizados.

1600- 2000

Productos de primera necesidad

Frutas o verduras

Productos para el hogas

Ropa vy calzado

Lactos o panaderia

Bebidas y alimentos preparados

Otros

Clolo|[O(o

INTERACCION CON CLIENTE

MARCA

Buena

Regular

Mala

CONDICIONES DE LIMPIEZA Y ORGAI

MARCA

Buena

Regular

Mala

PLANO CLAVE
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Problema de la investigacion:
Hacinamiento del comercio informal en la ocupacion de los espacio publico en el mercado Moshoqueque.

Objetivo General de la investigacion:
Determinar los factores del comercio informal que influyen en el hacinamiento de los espacios publicos del mercado Moshoqueque.
Objetivo Especifico de la investigacion relacionada con el instrumento:

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de

determinar los tipos de comercio informal presentes.

Variable de estudio relacionada al instrumento:

Comercio Informal.

Dimensidn(es) de la variable de estudio relacionada al instrumento:
Ocupacion de areas publicas.

Indicador(es) de la dimensién de estudio relacionada al instrumento:

Comercio estacionario y ambulante.
EVALUACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO O ESPECIALISTA
De acuerdo con los items antes mencionados, se les solicita en base a su experiencia y/o especialidad inferir en lo siguiente: ¢encuentra

usted...

Relacidn del instrumento con la Relacién del instrumento con el Objetivo Relacién del problema con las
pregunta de investigacién? General y el objetivo especifico? variables y el instrumento?

= -

/\;Q NO e v NO TS NO

VALORACION DEL INSTRUMENTO:
)’RHEEHUA CLARIDAD RELEVANCIA
~
PZ N

NO sl \}9\‘ \su/.< NO

rd

7

VMO A con Ty eacced o) USADA |, Qe V.
PAU U0 SO 00 €0 EaMP D

Observaciones:

/
Opinién de aplicabilidad: Aplicable h’i}\ Aplicable después de corregir ( ) No aplicable( )

Apellidos y nombres del evaluador: 1' E\J\- f\b]r\" R\’"‘:_L ‘ljm i)\:' ) U BT]N | Af\l' 't_)

Grado académico del evaluador: I‘J A, g?f_ﬂhl . —. ,—-»:é—f_/_ g
“"\)c:\-\ _‘-‘-“'-\..\\
Pertinencia; Si el item pertenece a la dimensidn. / 5 s

Clanidad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Relevancia: EL item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del comenido
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
FICHA DE REVISION DE DATOS

Titulo de la investigacién: Impacto del comercio informal en la ocupacion de espacios publicos: Un estudio de caso en el mercado
Moshoqueque.
Autor de la investigacion: Maza Cajo Fernando José

Asesor de la investigacion: Arq. Justiniano Irigoin Delgado.

Instrumento: Ficha de Encuesta

Variable Objetivo especifico Dimension / Indicador
Dimension
Identificar el nivel de apropiacién de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del Ocupacion de dreas publicas

Comercio informal ) ) . .
mercado Moshoqueque, con el fin de determinar los tipos de comercio informal presentes. Indicador

Ocupacion de aceras y calles

ENCUESTA A COMERCIANTES INFORMAL DEL MERCADO MOSHOQUEQUE

OBJETVO DE ENCUESTA: Conocer la percepcion que tienen el comerciante informal frente a la ocupacion de aceras y calles del entorno urbani inmediato de mercado Moshoqueque.

Instrucciones: Por favor, marque ( X ) cada uno de los siguientes aspectos segin su experiencia en el mercado Moshoqueque utilizando las opciones: Muy Malo, Malo, Regular, Bueno, Muy Bueno.

Datos del comerciante Tipo de comercio
Comercio informal estacionario Comercio informal ambulatorio Alimentos  |Frutas o Verduras| Accesorios Ropa Otros
Preguntas Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno.

¢Cémo percibe la ocupacion actual de aceras y calles en el entorno del mercado?

¢Como calificaria el uso actual de las aceras que tiene disponible para su actividad comercial?

¢Como evallaria el acceso a clientes y provedores por las aceras y calles ocupadas por el comercio
informal?

¢Qué tan afectada considera que estd la circulacion vehicular debido a la ocupacion informal de los
aceras y calles?

¢De qué manera percibe que la ocupacion de aceras y calles afecta a su negocio?

{Cémo evalta el impacto que tiene su ocupacion en el espacio publico en la convivencia con otros
comerciantes del sector?

¢Como considera el estado de la infraestructura (pavimentos, iluminacion, etc) en los espacios
publicos ocupados por el comercio infromal?

Nos podria dejar algun comentario adicional sobre la ocupacion de espacios publicos por parte del comercio informal:

Gracias por su colaboracion




Tabla 1

OCUPACION DE AREAS PUBLICAS

Nivel de ocupacion de aceras y calles

Preguntas Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno.
gri?)rrnnc:) Zeerlcrirtl)eerlzgsgpacion actual de aceras y calles en el 42.85% 38.10% 12.00% 6.00% 1.05%
&Comq calificaria el uso actual de lgs aceras que tiene 34.25% 44.20% 16.35% 4.80% 0.40%
disponible para su actividad comercial?
(Como evaltaria el acceso a clientes y.pr.ovedores por las 36.70% 41.90% 15.00% 5.70% 0.70%
aceras y calles ocupadas por el comercio informal?
g,Qge tan afectada .Cf)nsldera que esta la circulacion vehicular 50.30% 27.80% 12.90% 6.50% 2.50%
debido a la ocupacion informal de los aceras y calles?
i];:g;é;lir;egr(';lc?:;cibe que la ocupacion de aceras y calles 38.60% 34.80% 20.00% 6.60% 0.00%
gpor.no evalua el 1mpacFo que tiene su ocupa01on en el espacio 28.90% 39.40% 21.00% 10.70% 0.00%
publico en la convivencia con otros comerciantes del sector?
(,Como considera el estado de la infraestructura (pavimentos,
iluminacion, etc) en los espacios publicos ocupados por el 47.60% 37.50% 11.20% 3.70% 0.00%
comercio infromal?
RESULTADOS
Nivel de ocupacion de aceras y calles
ALTO / BUENO MEDIO / REGULAR BAJO/MALO
9.85% 25.30% 64.85%
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Problema de la investigacion:
Hacinamiento del comercio informal en la ocupacién de los espacio publico en el mercado Moshoqueque.

Objetivo General de la investigacion:
Determinar los factores del comercio informal que influyen en el hacinamiento de los espacios publicos del mercado Moshoqueque.
Objetivo Especifico de la investigacion relacionada con el instrumento:

Identificar el nivel de apropiacion de los espacio publico en el entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque, con el fin de

determinar los tipos de comercio informal presentes.

Variable de estudio relacionada al instrumento:

Comercio Informal.

Dimensidn(es) de la variable de estudio relacionada al instrumento:
Ocupacion de areas publicas

Indicador(es) de la dimension de estudio relacionada al instrumento:

Ocupacion de aceras y calles.
EVALUACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO O ESPECIALISTA
De acuerdo con los items antes mencionados, se les solicita en base a su experiencia y/o especialidad inferir en lo siguiente: ¢encuentra

usted...

Relacion del instrumento con la Relacidn del instrumento con el Objetivo Relacién del problema con las
pregunta de investigacion? General y el objetivo especifico? variables y el instrumento?
i 2

)& NO X\ NO ‘\_si)< _‘ NO

VALORACION DEL INSTRUMENTO:
PERTINENCIA CLARIDAD RELEVANCIA

- L ", .

5:}\ NO % NO 5% NO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable 'J} Aplicable después de corregir( ) No aplicable [ )

/

Apellidos y nombres del evaluador: 1 IL'\ C’\u )F \J ()"\:L l{Vof I'){-; L\ T\)\J \I f\]:\u L:'

Grado académico del evaluador: [\! f‘\‘:- -.4:\ CacPAN _
; o .
N a— ;
Pertinencia Si el item pertenece a la dimension A : B
Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es concise, exacto y directo 4 )

Felevancia: EL item &3 aproplado para representar al companente o dimensidn especifica del contenido 4 1



Titulo de la investigacion:

Autor de la investigacion:

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Maza Cajo Fernando José

FICHA DE REVISION DE DATOS

Asesor de la investigacion: Arq. Justiniano Irigoin Delgado.

Impacto del comercio informal en la ocupacion de espacios publicos: Un estudio de caso en el mercado Moshoqueque.
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Espacio publico

Evaluar la ocupacién informal de los espacios plblicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado

Moshoqueque.

Dimensién
Degeneracion del entorno urbano
Indicador
Reconfiguracion del tejido urbano
Extension de las practicas econémicas

Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano

REGISTRO FOTOGRAFICO

Anotaciones:

HORARIO CARACTERIZACION DESCRIPCION CcoD PARTICULARIDADES
TRANSFORMACION DEL ENTORNO URBANO [ (et tys =
Cambios de usos de suelo Adaptacién de edificios o espacios para usos de comercio informal. ' o
Interaccién entre espacios Areas comerciales y residenciales modificadas por el comercio informal /\/\/\ =g o
Relacién comercial Competencia o complementariedad entre el comercio formal e informal.
ALTERACION DEL ENTORNO URBANO
Estructuras temporales Presencia de stands, toldos, carpas y otros elementos que maodifican el entorno urbano. A A
Focos de contaminacion Residuos generados por la actividad informal y su impacto en la limpieza del entorno urbano. 'fé' 5
0400 - 1000 Degradacion de area verdes Areas verdes invadidas por el comercio informal. - -

FLUJOS DE CONGESTION

Densidad de transito

Registrar la cantidad de vehiculos y su relacion con la ocupacion informal. N°:

Puntos de congestion

Areas donde el flujo vehicular se ve obstaculizado por |a ocupacién de dreas publicas

Flujo peatonal

Registrar el nimero de peatones y como interactdan con el comercio informal. N°:

Rutas de evacuacion

Los espacios publicos ocupados por el comercio informal impiden el acceso a rutas seguras.

ORDEN PUBLICO

Incidencias de conflictos

Altercados o conflicto que surgen en relacion con la ocupacién informal.

Intervencion de la autoridad

Intervenciones de las autoridades en areas publicas ocupadas por el comercio informal.

PLANO CLAVE

Durante el horario de 04:00 a 10:00 se evidencio
una fuerte ocupacién del espacio publico en el
entorno del mercado Moshoqueque. Se
observaron estructuras temporales, focos de
contaminacién, congestién peatonal y vehicular,
ademds de conflictos por el uso del espacio,
reflejando una transformacién urbana.
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Espacio publico

Evaluar la ocupacion informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado
Moshoqueque.

Dimension
Degeneracion del entorno urbano
Indicador
Reconfiguracion del tejido urbano
Extension de las practicas econdmicas

Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano

REGISTRO FOTOGRAFICO HORARIO CARACTERIZACION DESCRIPCION cob PARTICULARIDADES
“-\-\ ' [ : TRANSFORMACION DEL ENTORNG URBANO | £ 4
4 Cambios de usos de suelo Adaptacion de edificios o espacios para usos de comercio informal. oy i
Interaccion entre espacios Areas comerciales y residenciales modificadas por el comercio informal /\/\/\ ‘.t =7
Relacion comercial Competencia o complementariedad entre el comercio formal e informal. -
ALTERACION DEL ENTORNO URBANO ey
Estructuras temporales Presencia de stands, toldos, carpas y otros elementos que modifican el entorno urbano. A .
Focos de contaminacion Residuos generados por la actividad informal y su impacto en la limpieza del entorno urbano. = ;
Degradacion de drea verdes Areas verdes invadidas por el comercio informal. m-mE--- = = 5 _“‘ . o
1000- 1300

FLUJOS DE CONGESTION | ‘i] -
Densidad de trénsito Registrar la cantidad de vehiculos y su relacion con la ocupacion informal. N°: :
Puntos de congestién Areas donde el flujo vehicular se ve obstaculizado por la ocupacién de areas publicas .’::, k ol i i
Flujo peatonal Registrar el nimero de peatones y como interactian con el comercio informal.  N°: ssssscnse
Rutas de evacuacion Los espacios publicos ocupados por el comercio informal impiden el acceso a rutas seguras. sEssEsEammEs =8
=

ORDEN PUBLICO

Incidencias de conflictos Altercados o conflicto que surgen en relacion con la ocupacion informal.

Intervencién de la autoridad Intervenciones de las autoridades en dreas publicas ocupadas por el comercio informal.

PLANO CLAVE

Anotaciones:

Entre las 10:00 y 13:00 se observé alta
ocupacion informal del espacio publico, con
presencia de estructuras temporales, residuos, y
conflictos por el uso del entorno. La congestién
peatonal y vehicular fue notoria, con escasa
intervencion de autoridades.

’
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Espacio publico

Evaluar la ocupacion informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado

Moshoqueque.

Dimension
Degeneracion del entorno urbano
Indicador
Reconfiguracién del tejido urbano
Extension de las practicas economicas

Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano

PARTICULARIDADES

-

HORARIO CARACTERIZACION DESCRIPCION CcoD |
TRANSFORMACION DEL ENTORNO URBANO
Cambios de usos de suelo Adaptacion de edificios o espacios para usos de comercio informal. =
Interaccion entre espacios Areas comerciales y residenciales modificadas por el comercio informal /\/\/\ K
Relacion comercial Competencia o complementariedad entre el comercio formal e informal.
ALTERACION DEL ENTORNO URBANO
Estructuras temporales Presencia de stands, toldos, carpas y otros elementos que modifican el entorno urbano. A
Focos de contaminacion Residuos generados por la actividad informal y su impacto en la limpieza del entorno urbano.
Degradacion de area verdes Areas verdes invadidas por el comercio informal. EmEmE=
1300- 1600

FLUJOS DE CONGESTION

Densidad de transito

Registrar la cantidad de vehiculos y su relacién con la ocupacién informal.

Puntos de congestion

Areas donde el flujo vehicular se ve obstaculizado por la ocupacién de 4reas publicas

(2
vt \

—

Flujo peatonal

Registrar el nimero de peatones y como interactian con el comercio informal.

N°:

Rutas de evacuacion

Los espacios publicos ocupados por el comercio informal impiden el acceso a rutas seguras.

ORDEN PUBLICO

Incidencias de conflictos

Altercados o conflicto que surgen en relacion con la ocupacion informal.

Intervencion de la autoridad

Intervenciones de las autoridades en areas publicas ocupadas por el comercio informal.

PLANO CLAVE

Anotaciones:

De 13:00 a 16:00 horas se observé una fuerte
ocupacion informal del espacio publico, con
estructuras temporales, residuos vy alta
congestién peatonal. En el segundo y tercer
sector se evidenciaron conflictos por el uso del
entorno y nula presencia de autoridades.
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Instrumento: Ficha de Observacion

Variable

Objetivo especifico

Dimensién / Indicador

Espacio publico

Evaluar la ocupacion informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al mercado

Moshoqueque.

Dimensién

Degeneracion del entorno urbano

Indicador

Reconfiguracion del tejido urbano

Extension de las practicas econémicas

Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano

PARTICULARIDADES

—

IS/

&

REGISTRO FOTOGRAFICO HORARIO CARACTERIZACION DESCRIPCION coD
e = o . TRANSFORMACION DEL ENTORNO URBANO
> -5;\*“: | i { /’; Cambios de usos de suelo ?daptacién de edificios o espacios para usos de comercio informal. ,
- = = Interaccidn entre espacios Areas comerciales y residenciales modificadas por el comercio informal /\/\/\ - =
- Relacion comercial Competencia o complementariedad entre el comercio formal e informal.
1 ALTERACION DEL ENTORNO URBANO
- Estructuras temporales Presencia de stands, toldos, carpas y otros elementos que modifican el entorno urbano. A
Focos de contaminacion Residuos generados por la actividad informal y su impacto en la limpieza del entorno urbano.
Degradacion de area verdes Areas verdes invadidas por el comercio informal. EEEEm v
1600- 2200 s

Anotaciones:

FLUJOS DE CONGESTION

Densidad de trénsito

Registrar la cantidad de vehiculos y su relacién con la ocupacién informal. N°:

Puntos de congestién

Areas donde el flujo vehicular se ve obstaculizado por la ocupacién de éreas publicas

TN
(]

Flujo peatonal

Registrar el nimero de peatones y cdmo interactiian con el comercio informal. N°:

esscssee

Rutas de evacuacion

Los espacios pliblicos ocupados por el comercio informal impiden el acceso a rutas seguras.

ORDEN PUBLICO

Incidencias de conflictos

Altercados o conflicto que surgen en relacién con la ocupacion informal.

Intervencion de la autoridad

Intervenciones de las autoridades en dreas publicas ocupadas por el comercio informal.

PLANO CLAVE

De 16:00 a 22:00 horas se observé alta
ocupacion informal con estructuras
improvisadas, residuos y ocupacién de areas
verdes en su maora en el tercer sector del
mercado. Hubo congestion peatonal y vehicular,
conflictos y escasa presencia de autoridades.

T

cseoll
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Problema de la investigacion:
Hacinamiento del comercio informal en la ocupacion de los espacio publico en el mercado Moshoqueque.

Objetivo General de la investigacion:
Determinar los factores del comercio informal que influyen en el hacinamiento de los espacios publicos del mercado Moshoqueque.
Objetivo Especifico de la investigacion relacionada con el instrumento:

Evaluar la ocupacién informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato

al mercado Moshoqueque.

Variable de estudio relacionada al instrumento:

Espacio publico.

Dimension(es) de la variable de estudio relacionada al instrumento:
Degeneracidn del entorno urbano.

Indicador(es) de la dimension de estudio relacionada al instrumento:

Reconfiguracion del tejido urbana, Extensidn de las practicas econdmicas, Existencia de elementos que alteran el paisaje urbano.
EVALUACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO O ESPECIALISTA
De acuerdo con los items antes mencionados, se les solicita en base a su experiencia y/o especialidad inferir en lo siguiente: éencuentra

usted...

Relacidn del instrumento con la Relacion del instrumento con el Objetivo Relacién del problema con las
pregunta de investigacién? General y el objetivo especifico? variables y el instrumento?

2 =

\s% NO \;( NO \SK NO

/

VALORACION DEL INSTRUMENTO:
PERTINENCIA CLARIDAD RELEVANCIA
. P \

;fﬁ'\ NO )s:’\f NO S NO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable N Aplicable después de corregir ( ) No aplicable { )

Apellidos y nombres del evaluador: \ m L/]’D,"'\l'. [\ t L(h‘S\ k} L'\’ :}\-‘I 8 : ﬂ N l]L\lP!\\ll a
Grado académico del evaluador: F,\’:Z\.rf-ﬂ %TE}P\ .

Pertinencia: 5i el item pertenece a la dimension. o~ ‘-\\ *~
Claridad: 5S¢ entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo [-' )
Relevancia EL item es aproplado para representar al components o dimension especifica del contenido. \} -
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
FICHA DE REVISION DE DATOS

Titulo de la investigacién: Impacto del comercio informal en la ocupacion de espacios publicos: Un estudio de caso en el mercado
Moshoqueque.
Autor de la investigacion: Maza Cajo Fernando José

Asesor de la investigacion: Arq. Justiniano Irigoin Delgado.

Instrumento: Ficha de Encuesta
Variable Objetivo especifico Dimensién / Indicador
Dimensién

Hacinamiento e inseguridad

Evaluar la ocupacién informal de los espacios publicos para especificar el nivel de hacinamiento en el Indicador

Espacio publico . X
P p entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque. Elementos poluentes

Vias peatonales y corredores congestionados

Perdida de areas verdes

ENCUESTA A USUSARIOS Y/O VISITANTES DEL MERCADO MOSHOQUEQUE

OBJETIVO DE ENCUESTA: Evaluar la perspectiva de los usuario y/o visitantes frente al hacinamiento e inseguridad sanitaria del entorno urbano inmediato al mercado Moshoqueque.

Instrucciones: Por favor, marque ( X ) cada uno de los siguientes aspectos segun su experiencia en el mercado Moshoqueque utilizando las opciones: Muy Malo, Malo, Regular, Bueno, Muy Bueno.

Datos del encuestado Frecuencia con la que vista el mercado Moshoqueque
Diaria Semanal Quincenal Mensual Ocasional
Edad
Preguntas Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno

¢Coémo considera el acceso a las aceras en el entorno del mercado Moshoqueque?

éCémo calificaria la facilidad para moverse entre los puestos de venta del mercado Moshoqueque?

¢Qué tan seguro se siente al transitar por los espacios publicos del Mercado Moshoqueque,
especialmente en caso de emergencia?

¢Qué tan accesible considera el mercado Moshoqueque para personas con movilidad reducida?

¢Qué tan disponible considera que es encontrar areas de descanso (bancas, zonas verdes, etc.) en el
entorno inmediato del mercado Moshoqueque?

¢Cémo calificaria su nivel de incomodidad por la ocupacién de la dreas verdes por parte de los
comerciantes informales?

¢Como calificaria la limpieza de los espacios publicos alrededor del mercado Moshoqueque

¢Como evalla la congestion vehicular en las calles cercanas al mercado Moshoquque?

¢Cémo evalua la disponibilidad de espacio para el estacionamiento de vehiculos en el area?

¢Cdmo calificaria el orden publico en el entorno inmediato del mercado Moshoqueque?

Nos seria de mucho valor que nos compartiera alglin comentario sobre estado de los el espacio publico en el entorno inmediato al mercado Moshoqueque:

Gracias por su colaboracion




Tabla 2

HACINAMIENTO E INSEGURIDAD SANITARIA

Nivel de percepcion del espacio publico ocupado

Preguntas Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno.
(,Como considera el acceso a las aceras en el entorno del 42.65% 33.82% 15.44% 7359 0.74%
mercado Moshoqueque?
(Como calificaria la facilidad para moverse entre los puestos 39.71% 31.62% 18.38% 3.82% 1.47%
de venta del mercado Moshoqueque?
(Qué tan seguro se siente al transitar por los espacios publicos
del Mercado Moshoqueque, especialmente en caso de 37.50% 35.29% 17.65% 7.35% 221%
emergencia?
s & . A la circulacion vehicul
(,Qge tan afectada f:f)nsldera que estd la circulacion vehicular 45.59% 30.88% 16.18% 5.88% L 47%
debido a la ocupacion informal de los aceras y calles?
(Qué tan disponible considera que es encontrar areas de
descanso (bancas, zonas verdes, etc.) en el entorno inmediato 48.53% 29.41% 15.44% 5.15% 1.47%
del mercado Moshoqueque?
&Cf)mo calificaria su nivel de 1ncom0d%dad por la ocupacion de 40.44% 32359 18.38% 6.62% 221%
la areas verdes por parte de los comerciantes informales?
(Como calificaria la limpieza de los espacios publicos 52,949 28.68% 12.50% 441% L47%
alrededor del mercado Moshoqueque?
(Como evalia la congestion vehicular en las calles cercanas al 49.26% 27.94% 16.18% 5.15% 1L47%
mercado Moshoquque?
(,Como eva}ua la dlSpOl’}lblhdad de f:spacm para el 44.85% 31.62% 15.44% 6.62% 147%
estacionamiento de vehiculos en el area?
(Como calificaria el orden ptblico en el entorno inmediato del 33.82% 36.76% 21.32% 6.62% 1.47%
mercado Moshoqueque?
RESULTADOS
Nivel de percepcion del espacio publico ocupado
ALTO / BUENO MEDIO / REGULAR BAJO /MALO
8.82% 17.65% 73.53%
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Problema de la investigacion:

Hacinamiento del comercio informal en la ocupacion de los espacio publico en el mercado Moshoqueque.

Objetivo General de la investigacion:

Determinar los factores del comercio informal que influyen en el hacinamiento de los espacios publicos del mercado Moshoqueque.

Objetivo Especifico de la investigacion relacionada con el instrumento:

92

Evaluar la ocupacidon informal de los espacios publicos para determinar el nivel de hacinamiento en el entorno urbano inmediato al

mercado Moshoqueque.
Variable de estudio relacionada al instrumento:

Espacio publico.

Dimension(es) de la variable de estudio relacionada al instrumento:

Hacinamiento e inseguridad.

Indicador(es) de la dimension de estudio relacionada al instrumento:

Elementos poluentes, Vias peatonales y corredores congestionados, Perdida de areas verdes.

EVALUACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO O ESPECIALISTA

De acuerdo con los items antes mencionados, se les solicita en base a su experiencia y/o especialidad inferir en lo siguiente: éencuentra

usted...
Relacién del instrumento con la Relacion del instrumento con el Objetivo Relacién del problema con las
pregunta de investigacién? General y el objetivo especifica? variables y el instrumento?
. fal N ) 1
‘51><‘ NO NO 9.5( NO
3
/ J
VALORACION DEL INSTRUMENTO:
PERTINENCIA CLARIDAD RELEVANCIA

el N

>< NO >i, NO y SK. NO
Observaciones:
Opini6n de aplicabilidad: Aplica ble\(><f Aplicable después de corregir () No aplicable [ )

Apellidos y nombres del evaluador: l qu\,l ‘; U/ N [\\"L \L(i f}’\ Fal
Grado académico del evaluador: N’“Mk ] S’-TE}'\

Pertinencia: 5i el item pertenece a la dimension
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
Relevancia: EL ltem es apropiado para represen

enunciado del item, es conciso, exacto y directo
tar al componente o dimensién especifica del contenido

JUFMBND

o
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
FICHA DE REVISION DE DATOS

Titulo de la investigacion: Impacto del comercio informal en la ocupacion de espacios publicos: Un estudio de caso en el mercado Moshoqueque.
Autor de la investigacion: Maza Cajo Fernando José

Asesor de la investigacion: Arq. Justiniano Irigoin Delgado

Instrumento: Ficha de Observacion

Variable Objetivo especifico Dimensién / Indicador

Dimensién
Dinamica espacial
Comprender la relacién entre el comercio informal y la ocupacién de espacios publicos para identificar patrones y sus implicancias en la

Indicador
calidad de |as dreas publicas del entorno urbano inmediato del mercado Moshoqueque.

Espacio publico
Dinamismo comunitario

Efectos en los espacios publicos

REGISTRO FOTOGRAFICO PATRONES IMPLICANCIAS CoD PLANO CLAVE

Areas de alta concentracién de comercio informal y
cémo esto afecta la funcionalidad de esos espacios.

Concentracion Informal

. La presencia de comercio informal atrae a mas
Afluencia de Peatones . - sesee
personas a los espacios publicos.

El comercio informal altera las rutas habituales de los

Movilidad N .
peatones y su impacto en el flujo general de personas.

El comercio informal crea nuevos espacios de

Interaccién Social _— L.
encuentro Yy socializacion.

La ocupacidn informal afecta la percepcion de

Inseguridad . . h _—
g seguridad entre los usuarios de los espacios publicos.

Areas con alta ocupacion informal presentan un mayor

N Estado de Mantenimiento deterioro o falta de mantenimiento

la ocupacion informal afecta la vegetacion, la

Nodos de Contaminacién . - . :
impermeabilidad del suelo y la gestidn de residuos.

Los comerciantes formales se ven afectados positiva o
negativamente por el comercio informal y su influencia en

la calidad del espacio.
Tas acciones de las autoridades afectan la dinamica

Regulacién entre el comercio informal y el uso de espacios
publicos.
TIPOLOGIAS Y CARACTERISTICAS

e 2k

Competencia y
Colaboracion

Conclusién

Se identificaron patrones como
concentracién informal, congestion
peatonal, alteracién de la movilidad y
deterioro del espacio publico. Estos [B
aspectos afectaron la seguridad, el
mantenimiento urbano y la gestion de |-
residuos, evidenciando una f
transformacién  desorganizada  del
entornc y limitada accién de las
autoridades.
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Problema de la investigacion:
Hacinamiento del comercio informal en la ocupacion de los espacio publico en el mercado Moshoqueque.

Objetivo General de la investigacion:
Determinar los factores del comercio informal que influyen en el hacinamiento de los espacios publicos del mercado Moshoqueque.
Objetivo Especifico de la investigacion relacionada con el instrumento:

Comprender la relacién entre el comercio informal y la ocupacidn de espacios publicos para identificar patrones y sus implicancias en la

calidad de las areas publicas del entorno inmediato del mercado Moshoqueque.
Variable de estudio relacionada al instrumento:

Espacio publico.

Dimension(es) de la variable de estudio relacionada al instrumento:

Dindmica espacial

Indicador(es) de la dimension de estudio relacionada al instrumento:

Dinamismo comunitario, Efecto en los espacios publicos.
EVALUACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO O ESPECIALISTA
De acuerdo con los items antes mencionados, se les solicita en base a su experiencia y/o especialidad inferir en lo siguiente: éencuentra

usted...

Relacién del instrumento con la Relacién del instrumento con el Objetivo Relacién del problema con las
pregunta de investigacién? General y el objetivo especifico? variables y el instrumento?
a e X /‘ X o

\ill< NO N8 NO s/ NO

b ¥
o

VALORACION DEL INSTRUMENTO:
PERTINENCIA CLARIDAD RELEVANCIA

-

S o A . A~ =

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( Q\ Aplicable después de corregir{ ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del evaluador: I\P\I /] b”\\: E‘}f L A‘ﬂ }’?L ’\:31_1}\: l/\{a\\: (_:\

A

Grado académico del evaluador: I\i,‘\ / 1 g ]—L\'(k ) = J——

Pertinencia Si el item pertenece a la dimension, o
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es conciso, exacto y directo [' \
Relevancia: EL item es aproplado para representar al componente o dimensién especifica del contenido
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