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Resumen

La presente tesis es elaborada con la finalidad de evaluar la eficiencia y el cumplimiento
normativo de las obras publicas realizadas en la ciudad de Chiclayo, departamento de
Lambayeque, por ello se tomé la obra que tiene como nombre: “Pavimento flexible en
caliente Av. Pedro Ruiz entre Av. Luis Gonzales y Av. Eufemio Loray Lora y Av. Eufemio

Lora y Lora entre Av. Pedro Ruiz y Av. Fernando Belaunde”.

Teniendo en cuenta nuestro objetivo general, ;Como determinar la eficiencia en la
gestion de las obras publicas infraestructura vial de la municipalidad provincial de Chiclayo
afio 2013, mediante la evaluacion del cumplimiento normativo”, se realiz6 una investigacion
detallada para obtener una mejor prediccién del destino de los recursos, costos de las obras,
desembolsos, adquisiciones de materiales, precios e insumos requeridos y las fechas de
inicio, vigencia y fin; previo a ello se abord6 un marco tedrico con los conceptos basicos de
las variables empleadas, incluyendo la normativa que regula la ejecucion de obras publicas,
posteriormente, para complementar este trabajo se aplicd una encuesta a las personas que
laboran en la Municipalidad Provincial de Chiclayo, y asi poder tener un criterio mas certero
y Optimo sobre la eficiencia de las obras publicas y por consiguiente alcanzar los objetivos
establecidos.

La investigacion realizada da como resultado que las entidades publicas encargadas de
presupuestar y gestionar las obras pablicas, no lo hacen de una manera eficiente al 100%;
pero si cumplen con la Ley de Contrataciones de Estado y con todos sus lineamientos
establecidos.

Palabras clave

Clasificaciones JEL: Cumplimiento normativo, eficiencia y obras publicas



Abstract

The present thesis is elaborated with the purpose of evaluating the efficiency and the
normative compliance of the public works, has carried out the city of Chiclayo, department

of Lambayeque,

"Hot flexible pavement Av. Pedro Ruiz between Av. Luis Gonzales and Av. Eufemio
Lora and Lora and Av. Eufemio Lora and Lora between Av. Pedro Ruiz and Av. Fernando

Belaunde"

Taking into account our objective which is how to determine the efficiency of the
management of public works "road infrastructure” of the provincial municipality of
Chiclayo in 2013, through the evaluation of regulatory compliance, detailed research was
done to obtain a better prediction The destination of the resources, costs of the works,
disbursements, acquisitions of materials, prices and inputs required and dates of beginning,
validity and end; Prior to this, a theoretical framework was approached with the basic
concepts of the variables employed, including the regulation that governs the execution of
public works. Later, to complement this work, a survey was applied to the people who work
in the Provincial Municipality of Chiclayo, and thus to have a more accurate and optimal
criterion on the efficiency of public works and to achieve the established objectives.

The research that was carried out in the same way as the financial entities in charge of
budgeting and managing public works, do not do an efficient way to 100%; But with the

Law of State Contracting and with all its established guidelines.

Keywords

JEL Classifications: Efficiency, public works and regulatory compliance
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I. Introduccidén

Actualmente la situacién de una poblacion o de un pais depende mucho de sus
inversiones y obras publicas las cuales se pueden apreciar claramente en su misma
infraestructura, tanto desde un aspecto general o especifico, como son los proyectos
industriales, hidroeléctricos, de transporte y vivienda. La realizacion de estos proyectos o
inversiones demandan de un estudio muy cuidadoso y detallado desde la etapa de planeacién
hasta su ejecucion, es justamente aqui en este proceso donde se presentan ciertos problemas
como la aplicacion de criterios no adecuados generando proyectos que no inciden en la
mejora de la calidad de vida de la poblacion, teniendo como resultado obras
sobredimensionadas, sobrevaloradas, con plazos incumplidos, obras paralizadas, sin
funcionamiento, entre otros. Haciendo que todo este proceso de planeacién y ejecucion no

sea eficiente al momento de utilizarse dicho bien o servicio.

Esto hace que paises como Chile atraviesen problemas de infraestructura, ya sea por la
insatisfaccion de la poblacion o porque simplemente las obras no cumplen con los estandares
establecidos en su presupuesto; segun el noticiero CNN Chile, informo6 el dia 15 de
septiembre 2014, que la actual Presidenta Bachelet ordené auditorias a cada uno de los
ministerios al comienzo de su mandato, las cuales arrojaron anomalias en las reparticiones
publicas. Situacion que se repite en Bolivia, donde la justicia de aquel pais, luego de una
investigacion hallé 49 obras "fantasma™ y proyectos observados por los que se giraron
US$6,8 millones de arcas publicas a cuentas privadas de referentes del partido de Evo

Morales, involucrando a exministros y parlamentarios.

Asi como sucede en otros paises, en Per(l no estamos ajenos a estas situaciones, que en
cierta manera afectan grandemente la economia de nuestro pais; dichas obras publicas
algunas veces, han provocado incontables problemas por defectos en su planificacion y
ejecucion, quedando, en algunas ocasiones, inconclusas y abandonadas a su suerte, a pesar

de los enormes costos que le significaron al Tesoro Publico.

Esto mismo afirma el presidente de la Sociedad Peruana de Derecho de la Construccién,
Jaime Gray declarando al diario Gestion (2014) que entidades solo invierten 3% del valor
de los proyectos en los expedientes técnicos, cuando deberia llegar al menos al 5%; es por

ello que la ejecucion de las obras publicas son mas caras.

Asi como se da en nuestro pais, también en sus departamentos y provincias, tales como

Chiclayo; la sociedad como tal exige, a través de sus representantes, que los recursos
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publicos sean manejados de manera transparente y a su vez que los responsables de su
aplicacion rindan cuentas claras y detalladas del destino de los mismos. Asi pues se ha
establecido la siguiente hipoétesis: Si se evaltan las obras pablicas en la Municipalidad
Provincial de Chiclayo, afio 2013 mediante una auditoria gubernamental evaluando el
cumplimiento normativo, entonces se podra determinar la eficiencia y a la vez el impacto

social que estas generan.

Para confirmar la hipotesis se ha definido el siguiente objetivo general: Determinar la
eficiencia de las obras publicas en la Municipalidad Provincial de Chiclayo afio 2013, a
través de la evaluacion del cumplimiento normativo establecido para la ejecucion de las
mismas. Asi mismo, se ha procedido a determinar los siguientes objetivos especificos:
Comprobar que la planeacién, programacion, adjudicacion, contratacion y ejecucion de las
obras publicas se haya hecho conforme a lo establecido. Verificar en cumplimiento del
presupuesto, los lineamientos y las normas legales establecidos en el proyecto de las obras
publicas. Verificar la transparencia y eficiencia con que han sido utilizados los recursos y
los resultados alcanzados. Verificar la eficiencia y eficacia de los sistemas de administracion
aplicados, asi mismo si el personal encargado cumple con sus obligaciones. Determinar la

eficiencia de la gestién sobre las obras puablicas.

De tal manera, que la investigacion a realizar conllevara a evaluar la eficiencia, a través
de una auditoria gubernamental aplicando indicadores de gestion. La urgencia de analizar la
eficiencia en la ejecucion de obras publicas, surge, por los resultados decepcionantes que los
gobiernos regionales estdn mostrando durante este proceso, pues la eficiencia que deben
mostrar se esta viendo obstaculizada por aspectos de orden técnico y de gestion. Las Obras
Publicas deben de proyectarse considerando las prioridades que impone el desarrollo
econdémico y social de las regiones y las necesidades de la poblacion, asi mismo, el gasto
publico debe programarse en funcion de esas prioridades y necesidades, con el fin de

racionalizar la aplicacion de los recursos y obtener al maximo su aprovechamiento.

Por tanto, resulta necesario que las autoridades regionales concentren y orienten todas
sus acciones en optimizar el uso de los recursos, mejorando la eficiencia en la ejecucion de
las obras publicas, de forma que se desarrollen en base a criterios de eficiencia y minimo
costo posible, sin que ello suponga una disminucién de la calidad, es decir, deben adoptar
acciones que permitan controlar los costos que se utilizan en las distintas unidades de obra

y mejorar las capacidades de gestion para su eficiente ejecucion.
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Il. Marco Tedrico
2.1. Antecedentes del problema

»  Jiménez (2012), en su tesis denominada: “Gestion de contratos de obras de las
administraciones publicas. Estudio de los origenes y causas de las habituales

desviaciones presupuestarias”.

Se concluye: En este estudio se analizo el proceso de gestion del contrato de obras
ejecutado para las Administraciones Publicas, desde los actos previos al contrato, hasta
la extincién del mismo, atendiendo a las actuaciones de los agentes que intervienen en

su ejecucion, a traves del estudio de la casuistica recogida en la legislacion vigente.

Asi mismo nos da a conocer gque normalmente estas desviaciones presupuestarias
se dan a inicios del contrato, o cuando este se pacta; y muchas veces beneficiando a
ambas partes; dandonos una visién evolutiva y comparada del estado de gestion de
contratos de obra publica desde el punto de vista méas objetivo posible del contratista;
esto nos ayudara para detectar aquellas causas que dan pie a obras inconclusas o que
simplemente no estdn accesibles o en servicio para el libre uso de la poblacion

beneficiada.

> Dugarte (2012), en su tesis: “Estandares de control interno en la ejecucion de

obras civiles en la administracion ptiblica municipal”.

Concluye que: Como finalidad de esta tesis es establecer estandares de control
interno administrativo para prevenir defectos y deficiencias en obras civiles realizadas
por los 6rganos ejecutivos de la administracion pablica municipal ubicados en el area
metropolitana del estado Mérida, Venezuela. Como resultado de la investigacion se
establecieron estandares de control interno administrativo como son: para prevenir
deficiencias en la ejecucion de obras civiles realizadas por los organos de la

administracion publica municipal.

»  Ovando (2011), en su tesis: “Auditoria gubernamental en las compras y

contrataciones de una institucion del sector publico”

Donde tiene como objetivo dar a conocer una guia para la realizacion de una

auditoria al area de adquisiciones y contrataciones de las instituciones.
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Concluyé que los hallazgos planteados en este informe, se encuentran realizando
razonablemente su proceso de contrataciones de acuerdo a la legislacién vigente y a

las Normas de Auditoria Gubernamental.
2.2. Bases tedricas cientificas
2.2.1. Obras publicas

Segun Salinas et al. (2013) las obras publicas son los trabajos y actividades en
construccion civil que requieren: direccion técnica, expediente técnico aprobado, mano de
obra, materiales e insumos, servicios varios asi como el equipo necesario para ejecutarlos
con cargo a las partidas presupuestarias que estén aprobadas y asignadas
independientemente del origen de los recursos financieros para la construccion,
conservacion, mantenimiento, reparacion y demolicion de bienes inmuebles; asi como la
ejecucion de obras de infraestructura, tanto urbana como rural y otras construcciones
necesarias para el cumplimiento de objetivos sefialados en los proyectos de inversion

aprobados por el SNIP.
2.2.2. Modalidades de ejecucién de obras publicas
2.2.2.1. Obras publicas por administracion directa

Son las obras publicas ejecutadas directamente de la entidad bajo la aplicacién de la
Resolucion de la Contraloria General de la Republica N° 195-88-CG de julio de 1988,
que emplea Direccién técnica, personal técnico operativo, mano de obra directa e
indirecta, personal administrativo, maquinaria y equipo, alquiler de maquinaria y equipo
necesario y otros elementos necesarios para llevar a cabo la construccion y puesta en

marcha de las obras publicas. (Salinas et al; 2013)

Por lo tanto dichas entidades podran hacer este tipo de obras, siempre y cuando

posean dicha capacidad antes mencionada asi como también la respectiva documentacion.
2.2.2.2. Obras publicas por contrata

Son aquellas ejecutadas por terceros, por un lado contratistas que a través de un
contrato celebrado entre el contratista y la entidad ejecutan una obra determinada y por
otro la entidad se compromete el valor de la obra ejecutada que previamente ha sido
adjudicado mediante un proceso de seleccion y se encuentra incluida en los lineamientos

de la Ley de Contrataciones del estado, D. Leg. N°1017 y su reglamento, D. S. N° 184-
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2008-EF, y sus modificaciones: Ley N° 29873 y el D.S. N° 138-2012-EF, vigente desde
el 20.09.2012. (Salinas et al; 2013)

2.2.2.3. Obras publicas por encargo

Para Salinas et al. (2013), las obras por encargo constituyen una modalidad de

ejecucion indirecta de obras publicas, en las que seran ejecutadas por otra entidad

denominada “Encargada” por peticion de la entidad “Encargante”, quien proporcionara

los recursos financieros para la construccion de la misma.

Para estos casos la norma sefiala la formalizacion del encargo a través de un convenio

entre ambas partes, aplicando con claridad el objeto principal, es decir, la ejecucion

presupuestal en si misma y la unidad ejecutora encargante.

2.2.3. El presupuesto completo de una obra

Segun salinas et al. (2013), El estado de mediciones; consiste en determinar con la

mayor exactitud posible las cantidades a realizar en cada unidad de obra.

Asimismo Alvarez (2013) Establece que el estado de precios; presenta el calculo de

los precios de las partidas de obra y los cuadros de:

>

>
>
>

Precios de materiales.
Precios de mano de obra; jornales o salarios.
Precios de materiales auxiliares.

Precios de servicios varios.

El presupuesto de una obra responde, en todo su desarrollo, a tres condiciones

primordiales que son:

>

El orden de las partidas: se consigue agrupando las partidas correspondientes a

cada clase de obra.

>

Cantidad: que no solo los epigrafes de las diferentes partidas han de figurar con

expresion clara para su correcta definicion, si no que su composicion sobre el formato

tanto digital o en papel ha de hacerse en forma tabulada para que destaquen las cifra.

> Exactitud: Ha de procurarse la exactitud en las operaciones aritméticas para el

calculo de los resumenes de mediciones; y para obtener las valoraciones parciales

totales y correctas.
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2.2.4. Las partidas de una obra

Se denomina partida a cada uno de los rubros o partes en que se divide

convencionalmente la obra para fines de medicion o evaluacion.
Salinas et al. (2013). Establece las siguientes partidas de una obra:
2.2.4.1. Metrados

Es el conjunto de datos ordenados obtenidos de la medicién de la cantidad de obra a
ejecutar que logramos mediante lectura acotada a escala, los metrados se realizan con el
objeto de calcular la cantidad de obra a ejecutar y al ser multiplicado por el respectivo
costo unitario obtendremos el costo total estimado de la obra.

2.2.4.2. Cuantificacion

La cuantificacion es la parte mas laboriosa a la hora de generar un presupuesto que
ya tenemos que estimar cuanto vamos a necesitar en cada uno de las partidas y conceptos.
Los mismos que estaran asociados a los elementos necesarios para la construccion de una

obra.
2.2.4.3. Precio unitario

Es el precio por unidad de medida /ml, kg, m2, m3, pieza, etc.) De cada uno de los
trabajos o partidas a ejecutar, por ejemplo el andlisis de un precio unitario de concreto en

muros de una dimensién de 10 m por 12 con altura de 3m.
2.2.4.4. Costos estimados de una obra

» Materiales directos: es la cantidad de materiales que vamos a necesitar para

poder ejecutar una unidad de medida en este caso el 1 m2,

» Mano de obra directa: es la cantidad de personas o equipos que trabajan en una
obra por administracion directa, considerando el importe que debemos pagar, se

miden en consideracion las partidas que se van a ejecutar.

» Costos indirectos: son los costos indirectos a generar al ejecutar las distintas
partidas de la obra, estan asociadas méas a los conceptos de: Materiales indirectos,
servicios de terceros indirectos tales como mantenimiento y reparacion, gastos de
oficina, luz, agua, teléfono, etc., en algunos casos llega a ser hasta mayor al 30% del

costo directo de la obra.
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» Herramientas: son las herramientas que las empresas contratistas ponen para
poder ejecutar la obra. Usualmente este concepto corresponde entre 3% a 10%del

total de la mano de obra.

» Utilidad: la utilidad se determina estimando todos los costos directos e
indirectos, dando un subtotal del costo invertido y sobre el calcular la utilidad la
utilidad se estima en las obras por contrata; en las obras por administracion directa

no se toma en cuenta la utilidad.

> Costos previstos: todos los costos se irdn agregando hasta encontrar un costo
total estimado. Una obra puede tener una cantidad considerable de conceptos y
trabajos a realizar, lo importante es calcular los precios unitarios. Una vez que
tenemos el analisis del precio unitario de cada uno de los conceptos a ejecutar vamos
a hacer el “Listado de partidas”, que significa registrar y controlar los conceptos, su

precio unitario, los metrados a ejecutar en obra y el total por cada concepto.

Por ejemplo:

Tabla 1

Costos previstos

PRECIO

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD |, =<~ TOTAL
Muro de M2 100 5/558.00| S/55,800.00
construccion.

Fuente: Elaboracion propia; Chiclayo 2013

2.2.5. Pasos a seguir para la ejecucion de una obra publica.
Salinas et al. (2013), establecen los siguientes pasos:
2.2.5.1. Primero

Todo proyecto de inversién debe ser identificado asociado a la forma como puede
ser resuelta las necesidades o problemas, sea a través de la prestacion de servicios
publicos o la ejecucidn de obras publicas, estas iniciativas contienen ya una idea de costos
0 maximos presupuestales. Luego se hace una lista de las iniciativas presentadas y se

ordenan de acuerdo a las prioridades o importancia.
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2.2.5.2. Segundo

Es la etapa donde se plasma la idea- proyecto y/o la solucién de los problemas
latentes a través del desarrollo del proyecto (Estudios a nivel de perfil, pre factibilidad,
factibilidad, etc.) que en si, debe construir la respuesta y solucién a los problemas o
propuestas de desarrollo de iniciativas econdmicas, no olvidemos que en un proyecto se

incluyen las obras publicas a ejecutar, el desarrollo de actividades, el equipamiento, etc.
2.2.5.3. Tercero

Consiste en sustentar la factibilidad y sostenibilidad del proyecto a través de las
distintas evaluaciones que sera sometido el mismo, hasta lograr su aprobacion mediante
la declaratoria viabilidad, para lo cual corresponde a la unidad formuladora de proyectos
de la entidad elaborar los perfiles — proyectos aprobados en el PIA. Luego la Oficina de
Proyectos de Inversion OPI analiza el proyecto y aprueba su viabilidad, y posteriormente
se elabora y se aprueba el expediente técnico.

2.2.5.4. Cuarto

Proceso en el que la entidad propone distintas fuentes de financiamiento que
solventen el proyecto y debe generar y considerar las condiciones financieras y
econdmicas para financiar el proyecto y asignar los créditos presupuestales

correspondientes dando inicio a la ejecucion del proyecto y las obras de ingenieria.
2.2.5.5. Quinto

Se incorporan a la PIA, los perfiles o estudios de pre factibilidad de proyectos
priorizados y declarados viables de manera tal que dichos proyectos y obras publicas

queden listos para su ejecucién y se realice una correcta afectacion presupuestal.
2.2.5.6. Sexto

El expediente técnico es el conjunto de documento, planos, especificaciones técnicas,
calculos, presupuestos y otros documentos técnicos que establecen las caracteristicas y
dimensiones y otros aspectos de una obra publica para su valoracién, contratacion y
ejecucion; el mismo que comprendera basicamente lo siguiente: memoria descriptiva,
especificaciones técnicas, planos, metrados, presupuesto base con su analisis de costo y

cronograma de adquisicion de materiales y ejecucion de obra.
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2.2.5.7. Séptimo

En esta fase, la entidad deberd decidir si la obra serd ejecutada por contrata o
administracion directa, si decide por la primera se lleva a cabo el proceso de seleccion del
contratista bajo los lineamientos y términos de la LCE (Ley de Contratacion del Estado),
D. Leg. N° 1017; debemos dar a conocer que ejecutar la obra por administracion directa
significa emplear todos sus recursos e infraestructura necesaria para que la entidad

construya directamente la obra.
2.2.5.8. Octavo

Antes de ser aprobado el expediente técnico debe estar revisado por los profesionales
responsables de su elaboracidn y por el ingeniero especialista encargado de su revision.
Corresponde a la Gerencia de Infraestructura Publica solicitar la gerencia general o
Direccion de Administracion la aprobacion del expediente técnico y la correspondiente
aprobacion por parte del consultor encargado de la supervision de la elaboracion del

estudio.

La aprobacidn del expediente técnico y la ejecucion de las obras publicas se aprueban
mediante resoluciones de nivel competente; para ello se requiere contar con los estudios
completos a nivel de (expediente técnico aprobado), y tratandose de proyectos
multisectoriales, por los sectores interesados en la parte que les compete, sujetdndose en
ambos casos las disposiciones y excepciones contenidas en las Normas Técnicas del

Sistema Nacional de Control y su implementacion.
» El presupuesto asignado y aprobado.
» La declaratoria de viabilidad del proyecto.
» La indicacion de la modalidad de ejecucion de la obra.
» El financiamiento del proyecto.

Las obras deben efectuarse de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones
técnicas aprobadas, o con las modificaciones que se hubieran introducido en el proceso

de construccion previa su operacion por el 6rgano competente.
2.2.5.9. Noveno

Cualquiera sea la modalidad de ejecucion adoptada, en esta etapa, se realizan la obra

propiamente dicha asi como los trabajos de ingenieria civil en los plazos, términos y
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condiciones establecidas, por tanto la entidad se encargara de asegurar el cumplimiento
de los procedimientos y monitoreo permanentemente del desarrollo de la ejecucion de la

obra.
2.2.5.10.Décimo

La liquidacion de obras consiste en elaborar el informe técnico- financiero detallado
y ordenado en el que se da a conocer el costo final de la obra ejecutada y se define las

caracteristicas con que la obra ha sido ejecutada. Con ello culmina la ejecucién de la obra.

En cuanto a la recepcion de la obra, es el proceso a través del cual se da conformidad
a las obras ejecutadas, la misma que debe estar lista para la inscripcion correspondiente

en los registros publicos cuando se trate de obras o construcciones del dominio privado.

Una vez que la obra construida bajo la modalidad de administracion directa haya sido
terminada se realizaran las correspondientes recepciones de los trabajos de ingenieria
ejecutados asi como la liquidacion, observando los procedimientos previstos tanto en la
resolucion de contraloria N° 195-88-CG, como en la ley de contrataciones y su
reglamento, la recepcion, constara en actas correspondientes, que deberdn ser suscritas
por el director o gerente técnico del proyecto, el director o gerente de desarrollo fisico e
infraestructura publica y la comisién nombrada para el efecto.

2.2.6. Eficiencia
2.2.6.1. Definicion

Segun Anda (2012), La eficiencia se refiere a hacer las cosas bien, es obtener el mejor

0 méaximo rendimiento utilizando un minimo de recursos.

La eficacia, por otra parte, es hacer las cosas de la manera correcta y de esta manera

alcanzar el resultado deseado.

Segun Anda et al. (2012), la eficiencia se centra en el proceso que se sigue para lograr
algo, tomando en cuenta los medios; mientras que la eficacia se centra en el logro o

alcance final, es decir en los fines.

Se ha llegado a la conclusion de que, para ser una compafiia exitosa, es necesario que
haya un equilibrio entre la eficacia y la eficiencia; porque ser eficiente, pero no cumplir
con los requisitos de las partes interesadas es algo inutil y con la eficacia por si sola se

puede alcanzar el éxito, pero ¢A qué costo?.
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2.2.6.2. Indicadores de eficiencia y eficacia dentro de una entidad pablica.
Mejia (2010), establece los siguientes indicadores:

Los indicadores de efectividad y eficacia son susceptibles de ser utilizados para todo
tipo de areas de organizacion, independientemente del caracter de su actividad, es decir,
sean labores comerciales, intelectuales, de produccion, de control, etc.

En cualquier area de organizacion siempre sera posible definir un resultado esperado
(expresado como una meta, una cantidad, una variacion, un porcentaje, etc.), un costo
estimado y un tiempo especificado para llevar a cabo la labor que se propone como meta
o tarea.

Pues bien, la combinacion de esos elementos, o sea, el resultado, el costo y el tiempo,
permiten medir objetivamente el grado de efectividad y eficacia de un éarea de
organizacidn, y hacer comparaciones entre areas aun disimiles en el contenido de la labor.
Generalmente se emplean las siguientes formulas y calificaciones para realizar las

evaluaciones:

EFICACIA EFICIENCIA EFECTIVIDAD
Puntaje eficiencia
(RA/CA * TA) o
RA/RE (RE / CE * TE) Puntaje eficacia

2
T Maximo puniaje

RANGOS PUNTOS RANGOS PUNTOS
0 - 20% 0 Muy
eficiente > 5
21 - 40% 1 1
La efectividad se axpresa

41 - 60% 2 Eficiente = 3 en porcantaje (%)
61 - 80% 3 1
81 - 90% 4 Ineficiente 1

>91% 5 <3

Donde R = Resultado, E = Esperado, C = Cosio, A = Alcanzado, T = Tiempo

Figura 1. Modelo de base de calculo de la eficiencia y eficacia

Fuente: Modelo extraida de una tesis consultada en la web

Mejia (2010), concluye lo siguiente:

> La eficacia es simplemente la comparacion entre lo alcanzado y lo esperado
(RA/RE). Los niveles superiores de eficacia corresponden a porcentajes de ejecucion
muy altos, cuya calificacién es cada vez mas dificil de obtener. Es decir, obtener una
calificacion de 5 no es simplemente hacer una labor cuatro grados superiores a la

calificacion de 1, es mucho mas que eso.
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> Enlos indicadores de eficiencia se distinguen el cociente entre RA/CA*TAYy
RE / CE * TE, lo cual es de nuevo lo alcanzado frente a lo esperado. Simplemente
en este caso el resultado involucra dos variables criticas en la obtencion del resultado:
el costo incurrido y el tiempo empleado para la ejecucion de la meta deseada. Por
supuesto, la relacion de estas variables con el resultado es inversa, es decir, mientras
menos tiempo o dinero se consuman para obtener el objetivo esperado, mejor seré el

desempefio y viceversa.

> Notese que la formula de eficiencia combina las variables de la eficacia (RA /
RE) ponderadas por los factores tiempo y costo de una manera inversa. Es decir, una

alta eficiencia presupone que exista una alta eficacia.
2.2.6.3. Multiples Beneficios de la Aplicacion de los indices de Eficiencia y Eficacia.

Mejia (2010), nos da a conocer los beneficios de la aplicacion de los indices de

eficiencia los cuales son:

> Todas las areas de la organizacion se veran en la necesidad de establecer metas
para su labor, lo cual, por si sélo, constituye un gran valor en términos de fijacion de
objetivos, establecimiento de prioridades, asignacion de recursos, medicion de

capacidades e integracion de esfuerzos.

> Esposible establecer estos indicadores como parte de la medicion del desempefio
y de la evaluacidn de la gestidn para cada una de las areas de la organizacién. No se
escapa la posibilidad de emplear estos indicadores como elemento base para planes

de estimulos econdmicos.

» La disciplina que genera el establecimiento de metas de efectividad y eficacia,
produce como resultado un elevamiento continuo de la competitividad de la empresa,

lo cual es, por si mismo, un objetivo altamente deseable.
2.2.7. Auditoria Gubernamental Operativa
2.2.7.1. Generalidades

Alvarez (2013). Define a la auditoria gubernamental como el examen profesional,
objetivo, sistematico, constructivo y selectivo de evidencias, efectuado con posterioridad

a la gestion de los recursos publicos. Con la finalidad de:

> Determinar el cumplimiento de aspectos legales y la veracidad de la informacion
financiera y presupuestal para el informe de resultados de auditoria.
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» Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.
> Determinar el grado de proteccion y empleo de los recursos.

Segun Alvarez (2008), menciona que la auditoria gubernamental se debe efectuar de
acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental y disposiciones especializadas
emitidas por la Contraloria general, aplicando las técnicas, métodos y procedimientos

establecidos por la profesion del contador publico.
Asimismo, Alvarez (2008), menciona que tiene por objetivos:

> Evaluar la correcta utilizacién de los recursos publicos, verificando el

cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias.
» Determinar la razonabilidad de la informacién financiera.

> Determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos previstos y los
resultados obtenidos en relacion a los recursos asignados y al cumplimiento de los

planes y programas aprobados de la entidad examinada.
> Fortalecer el sistema de control interno de la entidad auditada.3
2.2.7.2. Etapas de la Auditoria Gubernamental
El proceso de auditoria gubernamental comprende las etapas de:
2.2.7.2.1. Planeacion de la auditoria

Ledn et al. (2007), afirman que la planificacion de las acciones de control, se realiza
conforme al Plan Nacional de Control, tal como lo sefiala el articulo 10° de la Ley N°
27785.

a) El Planeamiento de la Auditoria

La NAGU 2.20 Planeamiento de la Auditoria, segun la cual, el trabajo del
auditor debe ser adecuadamente planeado, a fin que permita asegurar una
auditora de calidad. Para ello es necesario que exista un conocimiento previo de
las actividades que ejecuta la entidad a examinar, el entorno, las disposiciones

legales vigentes y aplicables; asi como, el tipo de auditoria que se realiza.
b) Los Programas de Auditoria

Los Programas de Auditoria, guian el accionar de los auditores y les

permiten obtener evidencia en relacion a los objetivos de la auditora; asi como,
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supervisar y controlar la adecuada ejecucion del trabajo. Deben ser preparados
para cada auditora, asi como lo suficientemente flexibles a fin de permitir se

efectlen las modificaciones que sean necesarias
c) El Archivo Permanente

El archivo permanente esta constituido por la informacion bésica de la
entidad tal como: estructura organizacional, marco legal aplicable, areas criticas,

entre otros.
2.2.7.2.2. Ejecucion de Auditoria
a) Evaluacién de la Estructura del Control Interno

La NAGU 3.10 establece que se debe efectuar una apropiada evaluacion de
la estructura del control interno de la entidad a examinar, a efectos de formarse
una opinion sobre la efectividad de los controles internos implementados y
determinar el riesgo de control, asi como identificar las areas criticas, ademas de
informar al titular de la entidad de las debilidades detectadas, recomendando las

medidas que correspondan.

Segln esta NAGU la Estructura de Control Interno estd conformada por

cinco componentes interrelacionados:
» Ambiente de Control.
» Evaluacion del Riesgo.
» Actividades de Control Gerencial.
» Sistema de Informacion y Comunicacion.
» Actividades de Monitoreo.

Al término de la evaluacion la Comision Auditora emitird el documento
denominado Memorandum de Control Interno, en el cual se consignaran las

debilidades detectadas, asi como las recomendaciones para superarlas.
Asimismo, conforme lo prevé la NAGU 4.40 — nos dice que:

Contenido del Informe, copia del citado Memorandum y del reporte de las
acciones correctivas adoptadas por la entidad, se adjuntaran como anexo del

informe de control. Adicionalmente en dicho informe se incluira como
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conclusion y recomendacion los aspectos de control interno que lo ameriten para

el seguimiento correspondiente.
b) Papeles de Trabajo

Constituyen un registro completo y detallado de la labor efectuada y las
conclusiones alcanzadas, segun lo sefiala la NAGU 3.50; asimismo, son el
soporte documental que sustenta los hallazgos, opiniones y conclusiones que se
presentan en el informe. Pueden incluir medios de almacenamiento magnético,
electronicos, informaticos y otros.

c) Comunicacion de Hallazgos

La NAGU 3.60 define como: Hallazgo de Auditoria, a las presuntas
deficiencias o irregularidades identificadas como resultado de la aplicacién de
los procedimientos de control gubernamental; en consecuencia, no implica un

prejuzgamiento ni imputacion de responsabilidad alguna.

La NAGU 3.60 también establece que: La comunicacion de los hallazgos se
efectla por escrito, y su entrega al destinatario es de forma directa y reservada;
previendo la norma determinadas formalidades para la misma, asi como los
casos de excepcion a la indicada comunicacion. Asimismo, dicha comunicacion
deberéa incluir el plazo para la recepcion de las aclaraciones o comentarios que
deberan formular individualmente las personas comprendidas, pudiéndose

ampliar el plazo de ser requerido por el auditado.
2.2.7.2.3. Informe de Auditoria
a) Elaboracion del Informe

La NAGU 4.10, nos menciona que; éste es un documento que tiene la
finalidad de exponer las deficiencias o desviaciones mas significativas, que
permitan promover mejoras en la conduccién de las operaciones en las areas que
fueron materia de examen, siendo que las deficiencias referidas a aspectos de
control interno, se revelaran en el documento denominado Memorandum de

Control Interno.
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2.2.7.3. Caracteristicas de la Auditoria gubernamental

Fonseca (2007) enumera a continuacion las caracteristicas que constituyen el marco
general de cualquier examen efectuado en el sector publico y denominado auditoria

gubernamental, son:

a) Es objetiva, siendo una condicion que el auditor sea independiente de las

actividades revisadas, cuidando siempre mantener una actitud mental independiente.

b) Es sistematicamente planeada y efectuada, responde a un proceso
desarrollado por profesionales interdisciplinarios idoneos y expertos, sujetos a las
normas de auditoria y su codigo de ética profesional.

c) Cubre las operaciones financieras o administrativas y las inversiones de obra
publica (realizada con recursos propios, estatales y/o federales) del sujeto de

fiscalizacion o grupo de unidades responsables o una parte de las mismas.

d) Concluye con un informe escrito, presentando los resultados del examen, que
contiene comentarios del auditor sobre los hallazgos desarrollados durante el curso
de la revision y en la medida de lo posible recomendaciones proactivas y

constructivas para introducir mejoras en las operaciones examinadas.
2.2.7.4. Finalidad y objetivos de la Auditoria Gubernamental
a) Finalidad

Lo que establece el OFS es que principalmente la auditoria gubernamental busca
es ayudar a los sujetos de fiscalizacion a mejorar sus operaciones y actividades
déndoles a conocer las &reas de oportunidad, mediante las conclusiones y las

recomendaciones.
b) Objetivos
Los objetivos basicos de la auditoria gubernamental son evaluar:

» Si las entidades del sector publico y sus servidores han cumplido

adecuadamente con los deberes y atribuciones asignados:

» Si tales funciones se han ejecutado de manera eficiente, efectiva y

econémica;

» Si los objetivos y las metas propuestas han sido logrados (auditoria de

desempefio);
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» Si la informacién producida es correcta y confiable; y si se han

cumplido las disposiciones legales aplicables.
2.2.7.5. Auditoria de Obras Publicas
Ramirez (2006), presenta las siguientes caracteristicas:

» Es objetivo, debido a que el profesional que examina debe ser

independiente de las actividades que audita.
»  Sus acciones son sistematicas en todas sus etapas.

» Es profesionalmente dirigida y efectuada por personal capacitado y

especializado sobre la materia.

» Se orienta al &ambito de las operaciones financieras en la parte especifica
de la inversion en proyectos, asi como administrativas en su planificacion,
organizacion, direccién y control, y técnicas, en los procesos constructivos en

cantidad y calidad.

» Se efectla en forma posterior y oportuna a las operaciones o actividades

gue, una vez ejecutadas, hayan causado efecto.

» Evalua las operaciones comparandolas con disposiciones legales y
normativas pertinentes, pard- metros de rendimiento y normas de calidad e
incluye las politicas, estrategias, planes y objetivos como criterios validos para

el examen.

» Sus resultados se traducen en un informe escrito que contiene
comentarios, conclusiones y recomendaciones, redactados con caracter

constructivo y orientado al mejoramiento de las operaciones examinadas.
2.2.7.5.1. Obijetivos de las Obras Publicas
Ramirez (2006), establece que los objetivos de las obras publicas son las siguientes:

a) Establecer el grado de eficiencia, economia y eficacia en la utilizacion de
los recursos materiales y financieros durante la planificacion, ejecucion y

operacion del proyecto.

b) Determinar la coherencia entre el proceso previo a la construccion (etapa
de pre inversion y posteriores) e inversion, con relacion a los objetivos

inicialmente previstos y los resultados alcanzados.



28

c¢) Verificar el cumplimiento de objetivos y programas propuestos en la
planificacion del proyecto mediante la constatacion del cumplimiento del disefio
y las especificaciones técnicas, asi como de la razonabilidad y oportunidad de

las modificaciones aprobadas con relacion a los objetivos contractuales.

d) Aumentar la eficacia de los sistemas de administracion y de los controles
internos implantados, estableciendo la manera cémo los responsables de la
planificacion, organizacion, direccion y con- trol de los proyectos y los titulares
de una entidad pablica o una empresa prestadora de servicios cumplen con sus

obligaciones.

e) Mejorar la pertinencia, oportunidad, confiabilidad y razonabilidad de la
informacion gerencial analizando si es acorde con los objetivos trazados y

permite la toma de decisiones a favor de una gestion transparente.

f) Determinar si los sistemas de supervision y fiscalizacion de los proyectos
operan o lo han hecho adecuadamente, en orden al cumplimiento de los objetivos

de la entidad o empresa.
2.2.7.5.2. Documentacion especifica de la obra

Segun Alvarez (2008), nos dice que: Dependiendo del tipo de proyecto, debera
constatarse la existencia y recopilacion de la siguiente documentacién para su revision

y estudio.
a) Autorizacién competente para el inicio del proyecto.
b) Estudios de pre inversion.

c) Origen del financiamiento: certificado de existencia de fondos

suficientes, partida presupuestaria correspondiente; contratos de financiamiento.

d) Proceso pre-contractual: especificaciones administrativas, presupuesto
referencial, andlisis de precios unitarios, metodologia constructiva, plazo de

ejecucion recomendado y pliegos de concurso.

e) Adjudicacién: sistema de concurso adoptado, convocatoria, cuadros
comparativos de ofertas y calificacion de las mismas, informe para adjudicacion,
acta de adjudicacion, comunicacion de resultados del proceso, autorizacion para

contratar emitida por autoridad competente y oferta adjudicada.
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f) Construccion: contratos (principal, complementarios, ampliatorios,
modificatorios), presupuesto de obra, analisis de precios unitarios, cronogramas
vigentes, garantias presentadas (fiel cumplimiento, anticipo, calidad técnica u
otras), 6rdenes de cambio, 6rdenes de trabajo, planillas de avance de obra y

anexos demostrativos, certificado del flujo econémico

Emitido por el area administrativa pertinente, informes de laboratorio y
resultados de control de calidad (suelos, materiales, ensayos y otros), planos de
detalle, estructurales, arquitectonicos, etcétera), actas de recepcion provisional y
definitiva, libro de obra, crono- gramas valorados y demas correspondencia

relativa al proyecto.

g) Control interno: reglamentos manuales, normas e instructivos y
procedimientos aplicables al control, recursos asignados, informes de evaluacion
y de auditorias anteriores, documentacion relativa a la aprobacion y pago de

planillas de avance de obra y de supervision, comprobantes y correspondencia.

h) Organizacion de la supervision o fiscalizacion de la obra, decision de
contratar o efectuarla por administracion directa, seleccion de ofertas, cuadros
demostrativos de la seleccidn, informe para adjudicacion, actas de adjudicacion,

negociacién, autorizacion para contratar, oferta adjudicada.

i) Contrato de supervision con todos los documentos que lo conforman,
garantias, planillas de pago de los servicios con los respectivos anexos
justificativos, certificacion del flujo econémico del contrato de supervision
emitido por el area administrativa correspondiente, informes de supervision,
aprobacién de planillas de avance de obra, recomendaciones técnicas,
aprobacién de Ordenes de cambio, certificacion de finalizacion de obras,

recomendacion para las recepciones y correspondencia.
2.2.7.5.3. Ejecucion

Segun Alvarez (2008), nos menciona que; en esta etapa el equipo de auditoria
debera efectuar todas las labores de observacion, inspeccion, re- vision, analisis,
indagacion, confirmacion y calculo, a fin de obtener evidencias para determinar el grado
de cumplimiento de los objetivos previstos para la ejecucion y el control del proyecto

examinado.
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La obtencién de evidencias mediante la aplicacion de las técnicas de auditoria y de
las pruebas sustantivas establecidas o las que resulten necesarias considerara lo previsto
igualmente al respecto por las Normas de Auditoria Gubernamental, la parte general y
el capitulo relativo a la auditoria de gestion u operacional. Sin perjuicio de lo anterior,
en cualquier caso serd necesario que el auditor actle para alcanzar los objetivos

determinados en la programacion del examen. (Alvarez; 2008)
Para lo cual debera verificar al menos, los siguientes componentes principales:
> Evaluacion del control interno.
» Cumplimiento del disefio y especificaciones técnicas.
» Justificacion y resultado de las modificaciones al proyecto.
» Justificacion del costo de la inversion.
» Cumplimiento de objetivos del proyecto.
Las actividades a ejecutar a través de los procedimientos disefiados incluiran:
» Trabajo de campo.
» Trabajo de gabinete.
> Trabajo de laboratorio.
2.2.7.5.4. Desarrollo y comunicacion de hallazgos

Segun Alvarez (2008), Los aspectos sefialados anteriormente seran fundamentos
para el desarrollo de los correspondientes hallazgos y la emisidn, en caso necesario, de
recomendaciones tendientes a superar aspectos criticos y conseguir mejoras en el

proyecto que motivo la revision o en otros que la entidad emprenda.

El desarrollo y comunicacion de los hallazgos de auditoria se regira por lo
establecido en las Normas de Auditoria Gubernamental y la parte general de los
manuales gubernamentales, asi como en lo pertinente en la Guia para la Preparacion y

Elaboracion del Informe de Auditoria Gubernamental.
2.2.7.6. Leyes aplicadas
2.2.7.6.1. Ley de Contrataciones del Estado

La presente norma contiene las disposiciones y lineamientos que deben observar

las Entidades del Sector Publico en los procesos de contrataciones de bienes, servicios
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u obras y regula las obligaciones y derechos que se derivan de los mismos. Asi mismo
tiene como objetivo establecer las normas orientadas a maximizar el valor del dinero del
contribuyente en las contrataciones que realicen las Entidades del Sector Publico, de
manera que éstas se efectlien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio
y calidad, a través del cumplimiento de los principios sefialados en el articulo 4° de la

presente norma

2.2.7.6.2. Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General

de la Republica

Las normas contenidas en la presente Ley y aquellas que emita la Contraloria
General son aplicables a todas las entidades sujetas a control por el Sistema,
independientemente del régimen legal o fuente de financiamiento bajo el cual operen.
Dichas entidades sujetas a control por el Sistema, que en adelante se designan con el
nombre genérico de entidades, son las siguientes: a) EI Gobierno Central, sus entidades
y 6rganos que, bajo cualquier denominacion, formen parte del Poder Ejecutivo,

incluyendo las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional, y sus respectivas instituciones.
2.2.7.6.3. Normas de auditoria gubernamental (NAGU)

Son los criterios que determinan los requisitos de orden personal y profesional del
auditor, orientados a uniformar el trabajo de la auditoria gubernamental y obtener

resultados de calidad.

Constituyen un medio técnico para fortalecer y uniformar el ejercicio profesional
del auditor gubernamental y uniformar el ejercicio profesional del auditor
gubernamental y permiten la evaluacién del desarrollo y resultados de su trabajo,
promoviendo el grado de economia, eficiencia, eficacia en la gestion de la entidad

auditada.
2.2.7.6.4. Manual de Auditoria Gubernamental (MAGU)

Es un documento normativo que define las politicas y las orientaciones para el
gjercicio de la auditoria gubernamental en nuestro pais. Ha sido aprobado por el
Contralor General de la Republica en su calidad de titular del 6rgano rector del Sistema

Nacional de Control.
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2.2.7.6.5. Ley del Sistema Nacional de Inversion Pablica - Ley N° 27293 y sus

modificatorias

La presente Ley crea el Sistema Nacional de Inversion Publica, con la finalidad de
optimizar el uso de los Recursos Publicos destinados a la inversion, mediante el
establecimiento de principios, procesos, metodologias y normas técnicas relacionados

con las diversas fases de los proyectos de inversion.

En el articulo 3 de dicha norma menciona que el Ministerio de Economia y Finanzas
a traves de la Direccion General de Programacion Multianual del Sector Publico es la
mas alta autoridad técnica normativa del Sistema Nacional de Inversion Publica. Dicta
las normas técnicas, métodos y procedimientos que rigen los Proyectos de Inversion
Publica
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I11. Metodologia
3.1. Tipoy nivel de Investigacién

El trabajo realizado en la presente investigacion es de tipo aplicada tecnologica,
puesto que los conocimientos que se lograron obtener en la investigacion se aplican en
la practica, asimismo esto nos permitid evaluar las obras publicas de la municipalidad

provincial de Chiclayo del afio 2013.

Por otro lado, segun la naturaleza de los objetivos, el tipo de investigacion llevada a
cabo, fue de tipo explicativa, puesto que esta mas estructurada, comprueba la hipétesis
identificando y analizando las causales (variables independientes) y explica los resultados

de hechos verificables (variables dependientes).
3.2. Disefio de investigacion

El disefio del presente proyecto de investigacion aplicado es de tipo descriptivo—
explicativo; ya que no hay manipulacion de variables, asi mismo se describen situaciones y

eventos; la respuesta esta en el presente donde se logra encontrar las causas del problema.

Es por ello que se evaluaron las obras publicas para determinar la eficiencia y eficacia

en su gestion de la municipalidad provincial de Chiclayo afio 2013.
3.3. Poblacién, muestra y muestreo
a) Poblacion

La poblacion gque se ha considerado para esta investigacion estara conformada por los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, encargados de aprobar las obras
publicas, tomando en consideracion la disposicion de accesibilidad a la informacion vy el

apoyo para la ejecucion de la presente investigacion.
b) Muestra

Como la poblacion estuvo conformada por la Municipalidad Provincial de Chiclayo,
nuestra muestra especifica fueron 5 personas que laboran en el area de presupuestos de obras

publicas que manejan dicha informacién.
3.4. Criterios de seleccién

Las caracteristicas que delimitaron la poblacion de estudio, estdn determinadas por
la actividad que realiza la municipalidad, lo mismo que ha permitido llegar a obtener la

informacion requerida que se plasma en la presente investigacion.



3.5. Operacionalizacién de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION

OPERACIONAL

DIMENSIONES
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INDICADORES

Dan a conocer que las obras publicas son trabajos

Programa de trabajo para el examen de obras

P PP ; . publicas.
y actividades en construccidn civil que requieren: Planificacion _ -
direccion, técnica, expediente técnico aprobado Preparacion para el examen de obras piblicas
) ) o Comprende la - — - —
mano de obra, materiales e insumos, servicios s d Designacion del cambio de auditoria.
. . . . etapas de: — - ——
OBRAS varios asi como el equipo necesario para lanificacis Instalacion del equipo y transito en el campo.
) ] ] planificacion,
PUBLICAS | ejecutarlos que estén aprobadas y asignadas . » Ejecucion Trabajo de laboratorio.
) ) ) ejecucion e
independientemente del origen de los recursos informe Trabajo de gabinete.
financieros para la construccion, conservacion, Elaboracion del informe.
mantenimiento, reparacion y demolicién de bienes Informe Formulacion, ordenamiento y archivo de 10s
inmuebles. papeles de trabajo.
EFICACIA: Grado en que se R*
logran los objetivos y metas Comprende: A*
EFICIENCIA S o
de un plan, es decir, cuanto Eficienciay RA/RE E*
Y EFICACIA o
de los resultados esperados eficacia R*
. o . (RA /CA * TA)
se alcanzo. La eficacia consiste en concentrar los —— [A*

(RE/CE* TE)
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esfuerzos de una entidad en las actividades y
procesos que realmente deben llevarse a cabo para
el cumplimiento de los objetivos formulados
EFICIENCIA: Es el logro de

un objetivo al menor costo

unitario posible. en este caso se busca un uso
Optimo de los recursos disponibles para lograr los

objetivos deseados

C*

T*

E*

0

Fuente: elaboracion propia; Chiclayo 2013

* Significado de letras: donde R= Resultado; E=Esperado; C=costo; A=alcanzado; T= Tiempo
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El estudio de la actividades se llevo a cabo a través de un método empirico - tedrico,
puesto que se realizaron una serie de investigaciones referentes al problema, partiendo con
la exploracion y el analisis preliminar de la informacion, a la vez permitid tener un contacto
directo con la Municipalidad provincial de Chiclayo mediante la observacion, y la extraccion

de informacion realizada.
3.6.1. Observacion

Se lleg6 a obtener una percepcién directa de las actividades que realiza la empresa, asi
como los diferentes procesos operativos que se incurrieron para llevar a cabo dichas

actividades.
3.6.2. Entrevista

Adquisicion de la informacion donde se establece una comunicacion directa con el

entrevistado con el objetivo de hablar sobre ciertos temas y con un fin determinado.
3.7. Procedimientos

El procedimiento de recoleccion de datos se llevo a cabo en las areas administrativas
y operativas de la municipalidad, utilizando las herramientas pertinentes para ello,
(observacion y entrevista), dicha informacion fue de suma importancia puesto que nos

permitié cumplir los objetivos propuestos.
3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

La informacion recopilada a través de los instrumentos y técnicas de recoleccion de
datos, se organizo de una forma estructurada para que a través de ella se pudiese cumplir

con los objetivos planteados que dieron solucion al problema planteado.



3.9. Matriz de consistencia

Tabla 3

Matriz de consistencia

TITULO

PROBLEMA DE

INVESTIGACION

OBJETIVOS

VARIABLES

EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO
NORMATIVO DE

LAS OBRAS
PUBLICAS DE
INFRAESTRUCTUR
AVIAL DE LA

MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE
CHICLAYO ANO

2013, PARA
DETERMINAR LA
EFICIENCIA DE LA

GESTION

¢, Cémo determinar
la eficiencia de la
gestion de las obras
publicas
"infraestructura
vial" de la
municipalidad
provincial de
Chiclayo afio 2013,
mediante la
evaluacion del
cumplimiento

normativo

OBJETIVO GENERAL: Determinar la
eficiencia de las obras publicas en la
municipalidad provincial de Chiclayo
afo 2013, a través de la evaluacion del
cumplimiento normativo establecido

para la ejecucion de las mismas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Comprobar que la
planeacion, programacion,
adjudicacion, contratacién y
ejecucion de las obras
publicas se haya hecho
conforme a lo establecido.

» Verificar en cumplimiento del

presupuesto, los lineamientos y

HIPOTESIS

Si se evalua las obras
publicas
en la municipalidad
provincial
de Chiclayo afio 2013,
mediante una auditoria
gubernamental
evaluando el
cumplimiento
normativo, entonces se
podra determinar
la eficienciay a la vez el
impacto social que estas

generan.

CLASIFICACION
VARIABLES

Las variables en el presente proyecto

DE LAS

de investigacion:

I. Conforme a su naturaleza.
Variable cualitativa nominal:
Aplicacion de la auditoria
gubernamental de gestién hacia las
obras publicas.

Variable cuantitativa continua:

Medicion de la eficiencia a través
de la informacién presupuestaria y
financiera adquirida
correspondiente al ejercicio 2013.

1. Conforme a su rol.

Dependiente: Medicion de la

eficiencia y a través de la
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las normas legales establecidos informacion presupuestaria y

en el proyecto de las obras financiera adquirida.

publicas. Independiente: Aplicacién de la
» Verificar la transparencia y auditoria gubernamental

eficiencia con que han sido
utilizados los recursos y
los resultados alcanzados.

» Verificar la eficiencia de
los sistemas de
administracion aplicados, asi
mismo si el personal encargado
cumple con sus obligaciones.

» Determinacion de la eficiencia

de la gestion.

Fuente: Elaboracién propia; Chiclayo 2013
3.10. Consideraciones éticas

En el presente trabajo de investigacion se respeta la privacidad de las personas involucradas que nos proporcionaron la informacion, ya
que la funcién que ejercen y la informacién que manejan es confidencial, asi mismo respetando la funcién que desempefian se han cambiado

algunos datos con la finalidad de no perjudicar a la institucion.
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IV. Resultados y discusion
4.1. Resultados

De acuerdo a la Informacion contenida en la pagina de la Municipalidad Provincial de

Chiclayo.
4.1.1. Diagnostico general

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, es el ente responsable de fomentar el
desarrollo local provincial, coordinar las relaciones con el Gobierno Nacional, Gobierno
Regional y con la sociedad civil, sin interferir en sus funciones y atribuciones. Con la
finalidad de cumplir con sus objetivos y metas institucionales, tiene los siguientes datos y

estructura organica:
4.1.1.1. Domicilio Legal
Direccion: Calle Elias Aguirre N° 240 [Ex. Mutual Chiclayo]
4.1.1.2. Misién

Al 2014 seremos una institucién modelo, lider en la promocion del desarrollo
integral sustentable, con una ciudad saludable, ordenada y segura reflejada en una mejor

calidad de vida de sus habitantes, fortaleciendo su identidad cultural.
4.1.1.3. Visién

La Municipalidad Provincial de Chiclayo representa al vecindario, promueve la
adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible

y armonico de su circunscripcion.
4.1.1.4. Objetivos

a) Fortalecer las competencias de defensa juridica, asesoramiento legal,
administrativo y de planeamiento institucional que permitan alcanzar un nivel
especializado y de simplificacion administrativa, agilizando la gestion municipal y

optimizando los recursos presupuestados de manera participativa.

b) Fortalecer la gestiébn municipal, mediante politicas institucionales orientadas a
optimizar la calidad de los servicios y programas sociales destinados a satisfacer las
necesidades basicas de los ciudadanos bajo una perspectiva efectiva del control interno
preventivo de las principales operaciones administrativas y financieras en el ambito de

la Municipalidad Provincial de Chiclayo.
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c) Lograr una gestion municipal moderna, eficiente y eficaz , que permita el
desarrollo de los planes y servicios municipales, mediante la optimizacion de sus
recursos humanos, materiales y financieros bajo criterios de racionalidad,
fortalecimiento de capacidades, innovacion tecnoldgica e integracion de sus sistemas,
procesos y procedimientos, proyectando una imagen positiva, confiable y transparente

de la Municipalidad Provincial de Chiclayo.

d) Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes, facilitando a la
poblacion de escasos recursos econdmicos y grupos vulnerables el acceso a los
servicios municipales, programas de asistencia social e igualdad de derechos, mediante
el impulso de la inversion social, sanitaria, de desarrollo humano y de caracter

productivo, bajo un enfoque de participacion ciudadana y equidad de genero.

e) Fortalecer la identidad cultural y el desarrollo humano de la poblacién
promoviendo su participacion en espacios comunales forjando asi, una conducta
regionalista identificada con su legado histérico cultural y el desarrollo sostenible del

turismo en Chiclayo.

f) Posicionar a la Municipalidad Provincial de Chiclayo como lider del desarrollo
econémico, mediante la promocion de la actividad empresarial competitiva,
formalizacion de las MYPES y fomento de la inversion privada, garantizando una
ciudad limpia, ordenada, segura, ambientalmente sostenible, saludable y con vias de
acceso articuladas e integradas interna y externamente, asegurando el turismo, el flujo

de factores productivos y el abastecimiento de la provincia.

g) Mejorar la infraestructura urbana, definiendo los mecanismos de gestion y de
control para el cumplimiento de los procesos de ejecucion de obras publicas y
proyectos; asi como promover el ordenamiento territorial a través del plan de
acondicionamiento territorial y el plan de desarrollo urbano ambiental, sobre la base de
una zonificacion ecoldgica econdémica, fortaleciendo el sistema catastral; atendiendo
de forma integral a las necesidades basicas de la poblacién y por ende favorecer al

desarrollo econdmico social, turistico y cultural de la provincia de Chiclayo.

h) Desarrollar la cultura de prevencion frente a la Inseguridad Ciudadana y ante los
peligros naturales, fomentando el ejercicio de los derechos, libertades y

responsabilidades de forma democratica y participativa.
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4.1.1.5. Finalidad

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, representa al vecindario, promueve la
adecuada prestacion de los servicios publicos y propugna una planificacién participativa
y concertada con la sociedad civil, para el desarrollo integral, sostenible y armonico de

su circunscripcion.

4.1.1.6. Organigrama

Figura 2. Organigrama de la municipalidad provincial de Chiclayo

Fuente: Informacién tomada de la pagina de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo 2013



4.1.1.7. Flujograma
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Figura 3. Flujograma de la Municipalidad Provincial de Chiclayo

Fuente: Informacion tomada de la pagina de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo 2013



4.1.1.8. Diagrama
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Figura 4. Diagrama de flujo de la liquidacién de obra.

Fuente: Pagina consultada “OSCE; Chiclayo 2013



4.1.1.9. Foda

Tabla 4

Andlisis Foda

FORTALEZAS
Entidad enmarcada en la Ley Orgénica de

Municipalidades. Otorga autonomia politica,

econémica y administrativa
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OPORTUNIDADES
Transferencia de recursos por parte del Gobierno

Central en el marco del proceso de

descentralizacion.

Apertura Institucional para la incorporacion de
politicas y programas sociales en el marco de la

descentralizacion.

Existencia de diversos programas de
cooperacion internacional orientados apoyar a

los Gobiernos locales.

Dinamismo y espiritu de concertacion de
las instituciones publicas y privadas que trabajan
en convenio con la Municipalidad

promoviendo el desarrollo integral.

Instituciones publicas y privadas orientadas al
desarrollo local (ONGs), colegios profesionales,
universidades, asociaciones empresariales y

sociedad civil organizada.

Manejo de nuevas tecnologias de la informacidn
(Pag.-Web, SIAF, SNIP, etc.)

Convenios institucionales de cooperacion
orientada a disminuir y controlar los niveles

de delincuencia (Ministerio Publico, PNP).

Presencia municipal con las Organizaciones
Sociales de base, brindando asistencia social
a la poblacion vulnerable a través de los

programas sociales.

Existencias de programas de capacitacion,
asistencia técnica, convenios de cooperacién
de organismos publicos nacionales (MEF,
PCM, MINDES, Gobierno Regional).

Servidores municipales con experiencia y
capacitacion en gestién municipal y vocacion de
servicio comprometidos con el desarrollo

institucional

Innovacién tecnoldgica que posibilita el acceso a
conocimiento aplicable a la simplificacion de

procesos municipales.

Compromiso de la Administracion Municipal
para preservar el equilibrio del medio ambiente y

detener su deterioro.

Incremento de areas verdes de uso publico.

Equipamiento logistico y tecnolégico a los

programas de Seguridad Ciudadana

Participacion de la poblacion en el proceso de
planificacion y desarrollo y del presupuesto
participativo 8- Incremento del flujo turistico

regional

Sistema de Recaudacion tributaria (SATCH)

Fuente Informacion tomada de la pagina web de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo 2013.
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4.1.2. Andlisis del cumplimiento normativo de obras publicas
4.1.2.1. Obras publicas en Chiclayo

Con la informacion antes mencionada se dio a conocer cuéles fueron las obras
presupuestadas en el periodo 2013, de las cuales se tomd 1 obra, la cual fue analizada
de la mano con el desarrollo de nuestros objetivos. Ver anexo N° 02.

4.1.2.2. Comparacion de resultados

Para empezar esta evaluacion y comparacion se debe dar a conocer que solamente
se estd tomando una obra del periodo 2013, no porque sean la méas resaltante, sino
porque se obtuvo mas acceso a la informacion sobre esta obra publica. Asi mismo
evaluaremos el cumplimiento en todo el desempefio de las obras abordadas en cuanto a
la normativa establecida, desde su contratacion hasta su ejecucion o su puesta en marcha

para el servicio de la poblacidn. Para eso a continuacion la siguiente informacion:

Segun la fuente consultada al SEACE este es el valor estimado, para cada obra que

se analizara a continuacion:

Tabla 5
Estimacion de obra por el SEACE

NOMBRE DE LA OBRA VALOR FECHADE | LUGAR DE FUENTES DE

ESTIMADO EJECUCION | EJECUCION FINANCIAMIENTO

Pavimento Flexible En
Caliente Av. Pedro Ruiz
Entre Av. Luis Gonzales Y
Av. Eufemio Lora Y Lora
Y Av. Eufemio Lora Y

Lora Entre Av. Pedro Ruiz | Recursos
irectamente
Y Av. Fernando Belaunde | 5/905 712,09 | 067/08/2013 |  Chiclayo o
Del Distrito De Chiclayo, recaudados
Provincia De Chiclayo
Lambayeque.

Fuente: Elaboracion

De conformidad con el SEACE, esta obra se presupuesto en el 2013, con sus

respectivos montos; ver: Anexo N°: 02

A continuacion se muestra los siguientes cuadros en los cuales se daréd a conocer
que segun el SEACE (Organismo Supervisor de contrataciones del estado) existen N°66

obras presupuestadas para el periodo que se esta analizando que comparando con la
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informacion recaudada de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, se concluye que no

se tienen la misma cantidad de obras estimadas y presupuestadas para ese periodo.
Tabla 6

Obras para el afio 2013

ANO 2013 |

Obras 66 obras
Ejecutadas 31 obras
Liquidadas 10 obras

Fuente: Elaboracién propia; Chiclayo 2013

Estos fueron los datos recaudados, acerca de las obras que fueron presupuestadas,
ejecutadas y liquidadas en el afio que estamos analizando 2013. Debemos dar a conocer
que Chiclayo se encuentra ubicado en el Area N° 01 por pertenecer a la zona norte del

Perd.

Es por ello que en la presente investigacion se recopilé informacion respecto a la
siguiente obra: PAVIMENTO FLEXIBLE EN CALIENTE AV. PEDRO RUIZ ENTRE
AV. LUIS GONZALES Y AV. EUFEMIO LORAY LORAY AV. EUFEMIO LORA
Y LORA ENTRE AV. PEDRO RUIZ Y AV. FERNANDO BELAUNDE DISTRITO
DE CHICLAYO, PROVINCIA DE CHICLAYO LAMBAYEQUE.

a) Modalidad de ejecucion: Por Contrata.
b) Empresa constructora: Consorcio Progreso.
c) Plazos de ejecucion: 21 dias Calendarios.
d) Fecha de entrega del terreno: 06/08/2013
e) Fecha de inicio de obra: 06/08/2013
f) Objetivos de la obra:
» Contribuir con el ornato y desarrollo urbano de la ciudad de Chiclayo.
> Mejorar el estado de transitabilidad de la via comprometida con el proyecto.

> Prestar un buen servicio vehicular, peatonal y brindando mejores

condiciones de acceso a la zona.
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Tabla 7

Resumen del monto a favor del contratista

DETALLE MONTO

Costo de la Obra S/. 922,712.09
Reajustes Actualizados S/. 1845.43
Costo general de la obra, incluye reajustes realizados | S/.924,557.52

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013

En este cuadro se muestra los montos por los que se liquido la obra para el

27/02/2014, con un saldo a favor del contratista que se detalla en el siguiente cuadro.
Tabla 8

Detalle del monto total a favor del contratista
DETALLE MONTO

Saldo a favor del contratista: S/. 1,845.43

Costo de obra + Reajustes — Monto cancelado

Carta Fianza FOGAPI: S/.92,271.21

Contrato Principal.

Monto a favor del contratista S/.94,116.64

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013
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Cronograma de actividades inicial
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PARTIDA

SEMANAS

1.0000

TRABAJOS PRELIMINARES

2.0000

MOVIMENTOS DE TIERRAS

3.0000

ESTRUCTURA DE PAVVIMENTO

40000 SENAUZACION

\
|
|
[

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.

Tabla 10

Cronograma de desembolsos y adquisiciones de materiales

5 SEMANA | 6 SEMANA | DESAGREG

ManoDeObra | S/ 455143| s/ 874073 s/ 4961.77| s/ s/ S/ 18,253.93
Materiales s/ 12989298 | s/ 24945112 s/ 141,60365] S/ s/ S/ 520,947.75
Bq.YDesg.De | o/ sg03356| s/ 5383664] S/ 3056096 s s/ S/ 1243116
Herram.

Gastos s/ 1624780| s/ 3120285| 51 17,71264] S/ s/ S/ 65,163.29
Generales10 %

Utilidad 10% s/ 1624780| s/ 3120285| 51 17,71264] S/ s/ S/ 65,163.29
Subtotal s/ 10497357 s/ 37443419 s/ 212555166 S/ s/ S/ 781,959.42
.GV 18% s/ 3509524| s/ 67.389.15| s/ 38259.30] S/ s/ S/ 140,743.69
TOTAL

RESUPUESTO | 5723006881 | 51441832.35 [ $/25081096 | S/ s/ S$/922,712.12

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.




Figura 5. Precios e insumos requeridos

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo;
Chiclayo 2013.
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Figura 6. Planilla de metrados.

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
Luego de realizarse la planilla de metrados para ver como es que se va a trabajar

las pistas y tierras; se hace un analisis detallado de los precios unitarios de los materiales

gue se usaras, véalo en nuestros anexos N° (7); se procede a mostrar lo siguiente:

Tabla 11

Consolidado del presupuesto

DESCRIPCION | % | MONTO
MANO DE OBRA S/ 18253.94
MATERIALES S/ 520,947.75
EQUIPOS S/ 11243115
GASTOS GENERALES | 10%|S/ 65163.28
UTILIDAD 10%| S/ 65163.28
SUB TOTAL 5/781,959.40
IGV 18%]| S/ 140,752.69
TOTAL $/922,712.09

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.



51

Provinelal e Cluictupeo Pheins s ;l
ST Pavesnto y Presupuesto
mnm”‘,‘:‘;“:uf':mmxm,z AV, PEDRO UL (ENTRE AV, LUIS GONZALES ¥ AV, EUFEMIO
Of  CaReSTRITO DR Clact ATy LORA ¥ LORA (ENTRE AV, PEDRO RUIZ Y AV, FERNANDC BELAUNDE) -
mmncwnmc,ml"‘ - PROVINGIA DE CHICIAYO - LAMBAYEQUE
LAMBAYEOUE FROVIvGIAy Of Chciays 102013
p—— Tarfetn 000 Conl 1] 1% 1
wckba - ﬁm".‘:‘., ?“CM‘-O Dt':l"lc CHICLAYO e
. I
WIZAON Y D's :
TRAJD, MvEe, v Eyn.::;'"‘ov’clwl[ EQuo
e ) :’;n 100 2000100 sl
neo "
: ESCARY - e 4o 7.580G.14
W""m"‘""""“‘“mn. i
wz
Heno 74 s A
5.
ASFAL T
CARPETA ASE,
Mmygér‘?&@fuu P o =
EAUREDO ¥ COMACTADG A =an 500 somyz
(NIE'E-?‘M) CARPEIA ASEay TICA £ M3 &8 ra gg 5006 10
T omes G SRR
24
|SENALLZ, 54530 10
TACION
HORZONTAL &N Pavienrg
M2
PSTOORECTO s "% -
P 10% 38023
ox
L
i 851528y
PR :
SUPLESTO .
e T
PyE, 52 &
& MIL SETE ey, AT
OSDOCE vog/y0y 27129
WEVOS soLes

Figura 7. Presupuesto completo

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.

Se debe dar a conocer que adicional a este presupuesto, existe un presupuesto
adicional que se encuentra adjunto en los anexos, por ende, se realiza un segundo
analisis de precios.

Una de estas modificaciones que se da, es del mismo representante del
CONSORCIO PROGRESO, el cual hace la devolucion oficial del expediente técnico
de la obra abordada al no cumplir con los requisitos establecidos, asi mismo este se
debera rehacer en razon de que los planos del proyecto no coinciden con el metrado
realizado y vezado en el expediente técnico que se presente para empezar la obra. Ver

Anexo N° 7

Una vez que ha sido aprobado y revisado el expediente se emite una carta

confirmando la viabilidad de la obra publica.

Este presupuesto adicional se debe dar a conocer, segun el Reglamento N° 207 del

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; como se menciond antes, estas
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modificaciones se sustentan en el presupuesto adicional por metrados adicionales que

coinciden con los planos que se presentaron junto con el expediente técnico.

Asi mismo cabe mencionar que las obras adicionales deben ser menores o que no

alcancen el 15% del valor de la obra; segin el Reglamento de Ley de Contrataciones

del Estado. Ver el Anexo N° 7: Informe sobre el expediente adicional.

Figura 8. Valorizacion N° 01, fecha de inicio 09/08/2013

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.

Tabla 12

Consolidado del presupuesto

VALORIZACION N° 01

COSTO DIRECTO S/ 372,209.64
A GASTOS GENERALES S/ 37,220.96
UTILIDAD 10%| S/ 37,220.96
SUB TOTAL S/446,651.56
IGV 18%| S/ 80,397.28
TOTAL VALORIZADO S/527,048.84
ADELANTOS Y DEDUCCIONES S/ -

VALORIZACION NETA S/527,048.84

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.



Figura 9. Valorizacion N° 02, fecha de inicio 09/08/2013, acumulado 30/08/2013

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.

Tabla 13

Consolidado del presupuesto

VALORIZACION N° 2

COSTO DIRECTO S/279,423.20
A GASTOS GENERALES S/ 27,942.32
UTILIDAD 10% | S/ 27,942.32
SUB TOTAL S/335,307.84
IGV 18% | S/ 60,355.41
TOTAL VALORIZADO S/395,663.25
ADELANTOS Y DEDUCCIONES S/ -

VALORIZACION NETA S/395,663.25

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Figura 10. Descripcién del proyecto
Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
Tabla 14

Calendario valorizado de avance de obra

VALORIZACIONES

SEMANA 1 |SEMANA 2 |SEMANA 3 |ALCANZADA

DESCRIPCION

COSTO DIRECTO S/162,477.97 | S/312,028.49 | S/177,126.38 | S/  651,632.84
GASTO GENERAL S/ 16,247.80 | S/ 31,202.85 | S/ 17,712.64 | S/  65,163.28
UTILIDAD S/ 16,247.80 | S/ 31,202.85 | S/ 17,712.64 | S/  65,163.28
FACTOR DE RELACION S/194,973.57 | S/374,434.19 | S/212551.66 | S/  781,959.40
PORCENTAJE DE AVANCE 24.93% 47.88% 27.18% 100.00%

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
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21 DIAS CALENDARIS
Figura 11 Cronograma de actividades vigente

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.

METRADO DE AVENIDAS POR TRAMOS

CALLE RICARDO PALMA
. [ENTRE R. PALMA Y C. LIBERTAD

[CALLE
_JAV. FERNANDO BELAUNDE

Figura 12. Replanteo de metrados de avenidas por tramos

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
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.G.V. IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Tabla 15

IGV De lo pagado

DESCRIPCION N° IGV REFRENCIA
ADELANTO DE DEFECTIVO
ADELANTO DE MATERIALES

VALORIZACIONES 1 S/ 80,397.28 | FACTURA N° 0041
2 S/ 60,355.61 | FACTURA N° 0042
140,752.89

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.

Tabla 16

IGV De lo recalculado

DESCRIPCION N° IGV REFRENCIA
ADELANTO DE DEFECTIVO
ADELANTO DE MATERIALES

VALORIZACIONES 1 S/ 80,557.97
2 S/ 60,476.23
141,034.20

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.

Reajustes pagados.
Tabla 17

Reajustes de lo pagado

VALORIZACION REAJUSTE REFRENCIA
N° MES DE AGOSTO 2013 -

1 SEMANA 01 S/ - -

2 SEMANA 02 S/ - -

TOTAL S/ - -

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.



Valorizacién de la obra principal

Tabla 18

Valorizacion de la obra principal

S7

REFERENCIA DE

# MES DE AGOSTO VALORIZACIONES FECHA DE PAGO
VAL N° 01 SEMANA 01 S/ 446,851.56 | FACT. N° 0000041
VAL N° 02 SEMANA 02 S/ 335,307.84 | FACT. N° 0000042

TOTAL S/ 782,159.40

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.

Tabla 19

Valorizacion de lo recalculado

REFERENCIA DE

# MES DE AGOSTO VALORIZACIONES FECHA DE PAGO
VAL N° 01 SEMANA 01 S/ 446,650.95
VAL N° 02 SEMANA 02 S/ 335,308.45
TOTAL S/ 781,959.40

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
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Figura 13. Liquidacion de obra

Fuente: Archivo de Infraestructuray edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.

4.1.3. Resultado de la entrevista aplicada.

Uno de los instrumentos empleados, fue la entrevista, la cual se aplicé en la
Municipalidad Provincial de Chiclayo, especificamente dentro del area de costos y
presupuestos de las obras publicas e ingenieros encargados de administrar la ejecucion de
éstas; aplicada directamente a 5 personas. (Ver anexo N°01).

Al emplear el cuestionario para evaluar los procedimientos de la informacion de las
obras publicas en Chiclayo, las diferentes personas entrevistadas respondieron
positivamente, afirmando que si cuentan con un manual de funciones que detalle cada una

de las actividades de su puesto, a la vez testificaron que si cumplen con la legislacion sobre
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las cuales se basa la ejecucion de proyectos de obras publicas, observandose organizacion,
direccién y control del proyecto a ejecutar, por ende se hace la verificacion en los contratos
de obra publica que se hayan adjudicado a través de licitaciones publicas, mediante
convocatorias, en las que libremente se hayan presentado proposiciones en sobre cerrado,

segun lo indicado en la Ley.

Con respecto a la pregunta nimero ocho (08) del cuestionario, la cual trata sobre el
estudio del disefio del proyecto, nos indicaron que este estudio es la parte mas importante
y compleja, ya que define el disefio de una construccion antes de ser realizada, es el
documento base sobre el cual se desarrolla el trabajo de los arquitectos, ingenieros y
proyectistas de distintas especialidades, ya que a lo largo de un proyecto se desarrolla la
distribucion de usos y espacios, la utilizacion de materiales y tecnologias y la justificacién
técnica del cumplimiento de las especificaciones requeridas por la normativa técnica

aplicable.

La pregunta diez (10), la cual trata sobre el control del avance de obra en relacion a los
cronogramas vigentes, aseveraron que no siempre se cumple y expresaron que en caso que
el avance de obra sea menor al ochenta por ciento (80%) del avance programado, el
contratista debe presentar un nuevo calendario con la reprogramacion de los trabajos para
garantizar el cumplimiento de la obra dentro del plazo previsto. Adicionalmente el nuevo
calendario no exime al contratista de la responsabilidad por demoras injustificadas, ni es
aplicable para el célculo y control de reajustes, a raiz de lo antes mencionado se puede

inferir que el nuevo calendario reemplaza al calendario de avance de obra vigente.

Por consiguiente, la ampliacion de plazo obligara al contratista a presentar al inspector
0 supervisor un calendario de avance de obra valorizada actualizada y la programacion
correspondiente, considerando para ello solo las partidas que se han visto afectadas. El
inspector o supervisor deberd elevarlos a la Entidad, con los reajustes concordados con el
residente, la Entidad debera pronunciarse sobre dicho calendario, el mismo que una vez

aprobado, reemplazara en todos sus efectos al anterior.

Las personas entrevistadas confirmaron la importancia de la presentacion de este
nuevo calendario actualizado, ya que permite a la Entidad mantener el control del avance
de la obra bajo las nuevas condiciones originadas por la aprobacion de la ampliacion del

plazo.
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Finamente los resultados que muestran la entrevista aplicada en la Municipalidad

Provincial de Chiclayo son favorables en virtud de lo expuesto.
4.2. Discusion

Del analisis efectuado a la obra; Pavimento flexible en caliente Av. Pedro Ruiz entre
Av. Luis Gonzales y Av. Eufemio Loray Loray Av. Eufemio Lora y Lora entre Av. Pedro
Ruiz y av. Fernando Belaunde distrito de Chiclayo, provincia de Chiclayo Lambayeque, y
de acuerdo a los objetivos planteados, tenemos al primer objetivo que era comprobar que
la planeacion, programacion, adjudicacion, contratacion y ejecucién de las obras publicas
se haya hecho conforme a lo establecido.

Pues de acuerdo con Salinas et al. (2013). Nos menciona que como primer, segundo y
tercer paso para ejecutar una obra publica, esta debe responder a una necesidad con
servicios publicos y en beneficio de la poblacion donde se daré la obra pablica; en este caso
se da la buena pro de la viabilidad de este proyecto. Pero se da un hecho extraordinario, ya
que el expediente técnico no coincide con los datos de los planos de la obra, ver Anexo

N°02 de los anexos de la obra N°02.

El programa de necesidades de cada Administracion es la base para encargar la
elaboracion del proyecto técnico, y debe contener una descripcion genérica de las obras a

realizar, su localizacion, superficie, presupuesto estimado y honorarios facultativos.

Cabe resaltar que este expediente técnico ya se elaboro y se aprobo para luego definirse

el tipo 0 modalidad de ejecucion de obra que se dara.

Por el cual el Consorcio Progreso envié una carta dando a conocer al ente contratista
que esta haciendo la devolucidon del expediente, ya que no cumple con los requisitos para
empezar la ejecucion de la obra, y que no coinciden con los planos de la obra a ejecutar.
Lo que detalla el representante de este Consorcio Progreso es que los trabajos preliminares
que hicieron arrojan resultados mayores en cuanto a metraje de pistas, asi mismo no ha
sido considerado dentro del expediente alzar buzones que se encuentran en las avenidas
Pedro Ruiz y Eufemio Lora y Lora, los cuales son 24 buzones y no coincide con el

expediente técnico realizado a esta obra.

Otro de los puntos que se toma en cuenta es que la fecha de inicio de obra es
01/08/2013, y la devolucidon del expediente técnico se da el 21/08/2013; esto implica una
pérdida de tiempo y dinero, ocasionando la paralizacién de obras.
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Asimismo nuestro segundo objetivo consistia en verificar el cumplimiento del
presupuesto, los lineamientos y las normas legales establecidos en el proyecto de las obras
publicas, al respecto cabe mencionar que segun Alvarez (2013), en el octavo y noveno paso
para la ejecucion de una obra publica, nos dice que Antes de ser aprobado el expediente
técnico debe estar revisado por los profesionales responsables de su elaboracion y por el
ingeniero especialista encargado de su revision. Corresponde a la Gerencia de
Infraestructura Publica solicitar la gerencia general o Direccion de Administracion la
aprobacion del expediente técnico y la correspondiente aprobacion por parte del consultor
encargado de la supervision de la elaboracién del estudio.

Y conforme a la Ley de Contrataciones del Estado seglin el articulo N° 02 “Las
contrataciones deben efectuarse de una manera oportuna y bajo las mejores condiciones de

precio y calidad”.

Por lo que viene sucediendo en cuanto a las modificaciones, se tiene que volver a
presupuestar todo desde los precios hasta nuevas valorizaciones, como es el caso de esta
obra que a raiz de esta modificacion inesperada, se procedié a rehacer el expediente técnico,
nuevas valorizaciones y ajustes para verificar la diferencia en cuanto los desembolsos de

dinero para la ejecucion de las obras.

En la obra analizada, por no realizarse bien los trabajos preliminares a la ejecucion de
la obra se tuvo que hacer un reajuste y dos valorizaciones para destinar de una manera
eficiente los recurso y esto genera desembolsos adicionales que hacen que el dinero
presupuestado para dicha obra sea méas cara y a la vez que se usen otros insumos con

diferente precio que afectan directamente la calidad final de las mismas.

Se presentaron partidas complementarias que no se encuentran en el presupuesto
contractual, esto a raiz de la modificacién del expediente técnico, segun la informacién
recabada con un monto de 11,304.74 (once mil trescientos cuatro con setenta y cuatro
céntimos) incluido IGV, lo cual es un porcentaje adicional de la obra, este es menor que el
15% con un 10.16% como lo establece la ley de contrataciones del estado, por lo cual
procede de manera reglamentaria y no se requiere el permiso de la Contraloria General de

la Republica para que este se ejecute.

Por otro lado al verificar la transparencia y eficiencia con que han sido utilizados los
recursos y los resultados alcanzados (que era nuestro tercer objetivo), tenemos que en la

obra abordada, al momento de ejecutar el presupuesto se realizé la seleccidn de los precios
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y materiales con los que se iba a trabajar; hasta ese momento todo sigue conforme a lo
establecido, demostrando eficiencia, segin los cuadros mostrados anteriormente y para

mayor detalle en los anexos.

Como menciona Anda (2012), la eficiencia se refiere a hacer las cosas bien, es obtener

el mejor o maximo rendimiento utilizando un minimo de recursos.

Posteriormente, como se detalla en el tema abordado, el expediente técnico se
devolvid, ya que el presupuesto de la obra analizada era erroneo, por consiguiente los
desembolsos que se incurrirdn para la ejecucion no coinciden, asi se concluye que no
demuestra eficiencia, existiendo aumentos y disminuciones de las unidades de obra, los

cuales demuestran una modificacion del proyecto; ocasionando alteraciones cuantitativas.

Se debe aclarar que esta obra dura 21 dias calendarios, ya que solo es mejoramiento
de la via peatonal con asfalto de pavimento caliente sobre el terreno preparado, como
también se debe tomar en cuenta que antes de ejecutar la obra en si, se realizan trabajos
preliminares como la medicién del terreno, preparacion del terreno, verificacion de

buzones y estudio de suelos en cuanto a su humedad que esté presente.

Por consiguiente otro de los objetivos alcanzados en la presente investigacion que
consistia en verificar la eficiencia de los sistemas de administracion aplicados, asi mismo
si del personal encargado cumplen con sus obligaciones, encontramos que los sistemas de
administracion aplicados a la informacién tanto financiera como presupuestaria no es la
mejor, ya que ésta es administrada de manera separada; en cuanto a las obras liquidadas se

encuentran en un archivo y las que estan en proceso se encuentran en otro archivo.

Otro de los puntos encontrados en la informacion de las obras publicas que maneja la
pagina web de la Municipalidad Provincial de Chiclayo fue que no estan actualizadas, y a
la vez no se cuenta con un libre acceso de informacion detallada, que como caracteristica

principal de la entidad es ser publica.

Al emplear el cuestionario para evaluar los procedimientos de la informacion de las
obras publicas en Chiclayo conforme a la entrevista aplicada , las diferentes personas
entrevistadas respondieron positivamente, afirmando que si cuentan con un manual de
funciones que detalle cada una de las actividades de su puesto, a la vez testificaron que si
cumplen con la legislacion sobre las cuales se basa la ejecucion de proyectos de obras
publicas, observandose organizacion, direccion y control del proyecto a ejecutar, por ende

se hace la verificacion en los contratos de obra publica.
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Por lo tanto para determinar la eficiencia de la gestion en la obra analizada se aplicd
la Tabla de Base de Calculo de la Eficiencia, Eficacia y Efectividad, donde la eficiencia se
distinguen con el cociente entre CA* TAy CE * TE, (CA= Costo Alcanzado, CE= Costo
Esperado, TA= tiempo alcanzado y TE= Tiempo Esperado), lo cual refiere a lo alcanzado
frente a lo esperado, simplemente en este caso el resultado involucra el tiempo empleado

para la ejecucién de la meta deseada.

Al aplicar dicha tabla a la obra analizada, se obtuvo como resultado empleando en
primer lugar las variables de eficacia que la obra se encuentra en un rango de 0 -20% de
ejecucion, cuya calificacion no demuestra una buena realizacion, posteriormente al aplicar
las variables de eficiencia, tomando el tiempo empleado y el tiempo esperado, se obtiene
como resultado 0.12, demostrando segun la Tabla de Base de Calculo de la Eficiencia,

Eficacia y Efectividad una ineficiencia en el trabajo de la obra analizada.

Por supuesto, la relacion de estas variables con el resultado es inversa, es decir,
mientras menos tiempo o dinero se consuman para obtener el objetivo esperado, mejor sera

el desempefio y viceversa.
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V. Conclusiones

» Lasentidades publicas encargadas de presupuestar y gestionar las obras publicas,
no lo hacen de una manera eficiente al 100%, respetando la planeacion, adjudicacion
y ejecucion de la obra a realizar, ya que la obra se empez6 el 01/08/2013y para la
fecha 21/08/20013, el mismo consorcio le devuelve el expediente técnico por
inconformidades en cuanto a los trabajos de metrados de la obra realizada,
implicando una nueva valorizacion y un nuevo presupuesto; asi mismo una pérdida

de tiempo y dinero que afecta el desarrollo eficiente de la obra.

> La investigacion que se realiz6 permitio verificar que la ejecucién de esta obra
si cumple con la Ley de Contrataciones del Estado y con todos los lineamientos
establecidos en el contrato de la obra, ya que en cada paso o avance que se da siempre
se toma en cuenta el cumplimiento de la ley y la normativa en cuanto a todo el

proceso que demanda la ejecucion de una obra publica.

> La utilizacion de los recursos no fue eficiente, debido a la modificacion que se
dio en el expediente técnico donde se tuvieron que realizar nuevas valorizaciones,
nuevos estandares de precios, implicando una pérdida de tiempo al rehacer todo el
expediente técnico, esto ocasiond que la obra de como resultado su liquidacion en
febrero del afio 2014.

» El sistema que se utiliza para administrar la informacion puablica de
infraestructura vial no es la mas adecuada, ya que no se enfocan en salvaguardar la
importancia de la informacion en cuanto las obras presupuestadas para el afio que
estamos analizando; asi mismo en la pagina web de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo, la informacion acerca de las obras publicas no se encuentra actualizada, y

no es de facil acceso.

> Y finalmente se concluye el siguiente proyecto, sefialando que gran parte de las
obras publicas ejecutadas en la ciudad de Chiclayo, se desarrollan de manera
ineficiente afectando la infraestructura de la ciudad, impidiendo su desarrollo

econémico.
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V1. Recomendaciones

» Larazdn de querer realizar una evaluacion de cumplimiento normativo de obras
publicas surge del querer testificar que se cumplen con todas las obligaciones legales
en esta materia, midiendo a través de indicadores de gestion la eficiencia de la

direccién de las obras publicas.

» Por aquella razén se sugiere el cumplimiento de los tiempos establecidos para la
culminacion de las obras, asi también se sugiere un presupuesto mas certero, ya que
la misma compafiia devuelve el expediente técnico por simpatias en cuanto a los
trabajos de metrados y materiales de la obra realizada complicando el desarrollo
eficiente, a la vez se recomienda actualizar la pagina virtual de la Municipalidad de
Chiclayo, con datos reales para poder tener acceso todos los ciudadanos y ver los

avances segun lo establecido en los expedientes técnicos.

» Asi mismo se aplico un cuadro de calificacion de acuerdo a los procedimientos
que se debe seguir para la realizacion de una obra, desde la etapa de planificacién,
ejecucion y liquidacion y entrega de la misma, este cuadro se elaboré con la finalidad
de evaluar la correcta realizacion de los procedimientos y de esta manera contribuir
con el desarrollo eficiente de las obras publicas en todas sus etapas, por lo que se

sugiere adaptar tales medidas en posteriores obras a ejecutar.

Este cuadro de calificacion cuenta con 14 procedimientos y un calificativo de
Eficiente, Regular e Ineficiente para cada procedimiento, los cuales se cuantifican
con veinte puntos, y de acuerdo al incumpliendo de cada procedimiento el cuadro ird
calificando cada proceso de tal forma que nos permita evaluar la eficiencia que ha
tenido el desarrollo de cada una de las etapas hasta su liquidacion y entrega de la

obra.
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VI1Il. Anexos
Anexo N° 01
Tabla 20

Instrumento

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO REALIZADA: PARA EL AREA NO

OPINA

DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, COSTOS Y PRESUPUESTOS Y EL AREA DE SI NO
TESORERIA.

;Tiene usted un manual de funciones que detalle cada una de las Actividades de su
puesto?

¢Se cumple la legislacién sobre las cuales se basa la ejecucion de proyectos de obras
publicas?

;Se observa organizacion, direccion y control del proyecto, observando la parte ambiental
y permisos autorizados de las municipalidades e impuestos?

¢Existe algin informe de auditoria (interna, externa) relativo a los proyectos que ejecuta
la entidad?

¢Se hace la verificacion en los contratos de obra publica que se hayan adjudicado a través
5 |de licitaciones publicas, mediante convocatorias, en las que libremente se hayan
presentado proposiciones en sobre cerrado, segin lo indicado en la Ley?

¢Se comprueba que el contrato para la ejecucion de la obra pablica respectiva se haya
firmado y registrado en escritura publica segin lo establece la Ley?

¢Se confirma que en los casos de modificaciones a los contratos en monto y plazo, estos
se hayan realizado a través de la firma de convenios adicionales, prorrogas, etc.?

¢Estudia el disefio del proyecto y establece las principales caracteristicas técnicas que lo
definen?

¢(Cuantifica la obra conforme a la unidad de medida y precios unitarios, asi como
levantamientos topograficos, de longitud, altitud, volumen o cantidad que le permitan
obtener las cantidades reales de la obra?

[{e)

(Constata el control del avance de obra en relacion a los cronogramas vigentes, efectuado

10 o L , - .
por la supervision y la fiscalizacion a traves de sus informes periodicos?

¢Existe adecuada delegacion de autoridad a los distintos niveles que participan en las
diferentes etapas del proyecto, especificando: el objetivo, a relacion de funciones y
responsabilidades asignadas, relacion de dependencia para informar sobre sus
actividades y el perfil de dependencia para informar sobre sus actividades y el perfil
de conocimientos y experiencia requeridos para los principales funcionarios asignados al
proyecto?

1

=

¢Examina el cronograma de avance de obra y la metodologia constructiva establecidos

12 . )
contractualmente y analiza su correlacion con el plazo ofertado?

Fuente: Elaboracién propia; Chiclayo 2013



Anexo N° 02

Tabla 21Tabla de obras publicas 2013

tentativa

LAM BAYECLE/

IRECTARMENTE

L | M ERRAM ENTO DE LA INFRABSTRUCTURA VIAL DE La CIUTIAD CHICLAYO CENTRI | ETARA, FROVINCLA . i ) RECALTIATOR
1 . CERAS F 5. 2.220.5810.000 AR aNmITE CHICLAY /
DE CHICLAYD LAB BAYEQUE * . R g RECURSCS PROMCS
- RECUBRS0A
DETERM IRATOS
W EICHLAM IERTODE LA TRAKSITABILIDAD VEHICULAR ¥ FEATOMAL EN LA U 15 DE SETIEM HRE ¥ P J LAM BAYEGLE
2 CELE DE LA ESFERANZS ENTEE LA AV, FROLOMOACTON BOLECGULA, CALLE ESFERARTA, AV, FROGEESOY CERAR A B L7 0l gL §41281 CEIC LAY rlr_'_rlr:::l'ﬁ )
A%, EL TRIUNFOSCHICLAY D, PROVIECLA DE CHICLAYD LAM BAYEQUE CHICLAYO S
W EICHLAM IERTODE LA INFRAFSTRUCTURA RECREATIVA Y SOCLAL BN EL FARCUE M IRAFLORES [ ETARA LAMBAYEQLUE
3 ERTRE LAS CALLES CUZO0, SINAL'Y JOBDAN4RRA BRAFLOBES [ CHICLAYT, FROYVINCIA DE CHILAYD CERAS AME = 12557500 AR aNmITE CHICLAY / 1“”1:1‘_
LM BAYECATE CHICLAY -
3 EICRAM IENTE DE LA TRARSITABILIAD VEHECULAR ¥ FEATORAL FN EL BF I 09 DE COTURRE 1 LM BAYEATE
4 SECTIR ENTRE AV, EJERCITO, AV, 09 DE OCTUBERE, CALLE PRECUBSO6 M IRANDA ¥ A%, ELVIRA GARCLA CERAS LB 5264 A0 Al ANESIZE CHICLAYC R“""K:“_
CHIC LAY, FRCVECLA DE CHICLAYD LAM BAYVEQLE CHICLAYD )
LAM BAYEGLE
W ENHLAM TENTDDEL PARGUE JLIAN AITA WALLE N 2 ENTRE LAS CALLES LAS BOCAS, LOS CERROS. ¥ LAS ) ) . ) ) RECURSCR
5 | COLPIAS 480ka1 DE OCTURRE CHICLAYG, FROVIKCIA DE CHICLAYC LAM BAYECUE CERAS AMLE S 1TaTen AdR AWERRELE CEICLAYC DETERM INADGE
CHICLAYO
COMSTRUCCION DE ERBLOCUET ARG ¥ VEREDAS EN LAS CALLES: M [RA% AR, BUEKAYENTLURA. PERLA, LAMBAYEQLUE
6 [CHIRA PASAIE 60¥ AV, ALKAS TOHE LBk FUERLD FAER SIM /O3 BOLIVAR CHELAYD, PROVINCLA TE CERAS ADE 5 ANAA5600 AR aNERZEL CHICLAY / ?g;_}:im
CHICLAYO LAM BAYEQUE CHICLAY
COMETRUCCION DE PAVES ERTO FLEXIHLE EN CALIENTE B ELOGUETADO ¥ VEREDWE DEL FUERLD LAt BAYECATE
RECURS0R
7 [FOVENSAKNTA ROSA ¥ LA LIPS OO [0 SECTOR ENTRE LA AV FERKAND BELALTMDE TERRY ¥ LA AV, CERAS LB 5. 2754550000 Al ANERIZEL} CHICLAYC DETERM IMADGS
ALKAETO B LEGULA CHECLAYD, FROVIRCLA DE CHICLAY 1AM BAVECUE CHICLAYD
(COMSTRUCCION DE FAYVE ERTO Y VEREDAS 24 EL FUEELO JOWEN (9 DE OCTUEKE I SECTOR EXNTEE LAS LaM BAYEGAE
& AVENEDAS 00 TE CCTUHRE, ELVIRA GARCIA Y GABCIA ¥ CATLE FRECURSIR M TRANTIA CHICLAY, OERAS LE EIEESSTRLTY AR ANATTHL CHICLAYO / ?g%:ﬁmm
FROFTHCLA DE CHICLAYD LAM BAYEQUE CHICLAYO
LAMBAYEGLE
o |COWSTRUTCION DE PAVIM ENTOHY VERETAS X LA AVENIDN CAIAM ARCA TRAM O ENTRE AV. CERA o - - R LA RECURSOR
SALAVERRY ¥ AV. PROLONGACIIN BOLOGHNEST CHICLAYD, FROVINCLA DE CHECLAYE LAM BAYEQUE i A . FIRNEELY - DETERM IKATNS
CHICLAYO
LA BAYEGATE
\COMETRICCIN DEL PARGUE SANTA ARGELA EN L UREAKIZACION SAKTA AMGELA CHICLAY(, ) ) . ) : RECURSCR
18 | O TRCLA THE CHICLANTY LAM RAYEQUE CERAS A S 18702700 Al ANENiZEL} CHICLAYO DETERM IHADGS
CHICLAYD
LAM BAYEGLE
\COMSTRIUCCION DE FAVE ENTOY VEREDAS 4 EL FUEELD JOWEN CESAR VALLEK) CHICLAYD, . ) . ) : RECURSCR
I FRLATRCLA TiE CHICLAYTS Lt BAYEQUE CERAS » 2051 Al ANENiZEL} CHICLAYO DETERM IMADGS
CHICLAYD
LM BAYEGATE
3 EICHAM TENTD DE REDES TE AGLLA POTARLE ¥ ALCANTARILLATH) 000 DONEXIDNES DO KTLLARLAS RECURSCS
12 OERAS A = 13201400 AR ANENZEL CHICLAY /
EN LA CALLE EL VICARK C, CTURRALAS BRISAS CHICLAYO, CHICLAYD, LAM BAYEQUE CHICLATE DETERM [RADOS
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AN PLLACHOM ¥ 8 EIORAM IENTO DE L TRANSITABILIDAD PEATORAL FN LA CA LOS PINGS.LOS J LAM BAYECUE
I |COCOTEROS LOS CHILOOS,LOS HIGUERONES PAILLES [BOG, AY_EL CARM ENY EL PAR(LUE SAN 5 IGLEL ORRLAS AL S/ 18745 e CHICLAYE ;E':""I:r
LIPES: 5420 W HFUEL IS TRITO CHICLAYD, PROVINCLA DE CHICLAYYS LAM BAVEUE CHICLAYE FTERM [NADCS
LAM BAYEQUE
W |EOWSTRUTEION DE PAVIM ENTACION FLEXIRLE DEL SECTOR L ESPERANTA, INSTRITO DE RECUE — - p—— - [ - RECURSOS
CHICLAYE LM BAYEQUE CHICLAYE DETERNM IKADOS
CREACION DE CENTRO DEPORTIVG CERROPON URBANZACION FROGEESTY.A CERROPON CHELAYD LaM BAYECQUE !
g |FROVINGIA DE CHICLAYDHLAM BAYECHTE OBRAS ADS 82 201, 7E.0H Amn AWK |CHICLAYO S E'I'-“I?‘_
ADS-12-2013-WMPCH-CEP CHICLAYD
M EIORAM IENTO DE La TRANSITARILIDAD VEHICULAR ¥ PEATONAL EN LA G SERCK) BERM EIC LAM BAYEQUE
B |QUNROGA TRAM 3 ENTRE LA CA, KARL WEISS 6. 30 DE AGOETOY AV, GARCILAZLNIE La VEGA TEL CRREAS AT 8 1097, 7 0] A AR [omcLavos :E':"“I:‘_
DISTRITEDE CHICLAYD:, PROVINTLA DE CHICLAYD LAM BAYECUE CHICLAYD
LAM BAYECUE
3 ENIRAM IENTE DE La TRANSITARILEDAD VEHICULAR ¥ PEATONAL EN EL FUEELD MIVEN EL FORVERIR ) RECUREOS
m [ o i g o oo o ol ORRLAS AME 51 01958641 A ANIzE ﬁzﬁ:g.r o .
BAYEGUE ! FELLRA=
3 |MEIORAMIERTD DE La CAPACINAD OPERATIVA DE LAS REDES OF AGLUA FOTABLE ¥ ALCARTARILLADG p— . 8 L2475 - N P — DIRECT AM ENTE
DE LA A%, PROLONGACKIN BOLOGRES] -SALDG TE R CHICLAY REC ALTATHIS!
CHICLAYE S0 PROPKTS
PAVE ENTO FLEXIBLE EN CALIENTE AV, FEDRC RUIZ ENTRE AV, LUTS GONZALES Y A%, ELIFE B0 LORA Y S
LORA Y AV EUFEM B LORA Y LORA ENTRE AV, PEDRC RUIZ ¥ AV, FERNANDO HELALTKDE DISTRITO DE LAM BAYECUE / -
DIRECT AM ENTE
41 [CHICLAYO, PROVEXCIA DE CHICLAYD LAM BAYEQUE ORLAS ADF 5 02,7120 A ATREE  [CHICLAYG T e T
CHICLAYE ) : :
506 PROPKIS
ADP-4-2013-MPCH-CEP
EPTPEPEL vr RECLRS{S
3 ESORAM IENTO DE PAVIS ENTO ¥ VEREDAS DEL CASCE CENTRAL DE LA CIUTIAD DE CHICLAYD, DIRECTAM EXTE
H | FROVTNCLA I CHICLAYD, LAM BAYEQUE R [ S G CLILTELE um:ﬂg.r RECALTADCEEECIR
CHIC S0 PROPICE
EJFCLCION DEL FROYECTO M ANTERIM IBVTO DE L INFRAESTRUCTURA VIAL DF LA AVENIDA LUS] LAM BAYECHE /
A5 [GORTALES, TRAM 0 AV, FRARCISOD BN CCTNESE - G LEONTHO PRADD ¥ G ARICA AV, AUGLIETO By CRREAS ATE CTETRY A el [omcLavor Dlnmummmm
LEGLLA CHECLAYD: FROVINCLA DE CHICLAYT LAM BAYECATE CHICLAYD
LAM BAYECUT RECURES
RECUBERACION DE LA CARPETA ASFALTICA DE LAS CALLES TF LA UREASIZACION LOS PARGUES COH
a7 ORRLAS AL S/ flsE2 o e aImzElr  [oHcLavor DIRECT AM ENTE
LA APLICACION DE SLURRY CHECLAYO DHETRITO DE L BAYEQUE CHICLAYE REC AL DADOSEECUR
EIFCUCIOR DF LA OB M EIRAS [ENTO DOE L% INFRAESTRUCTURA EF LAY, FRCLORGAL 0N FEDRG
RUITE ERTRE LA FROGRESIYVA (112 Y Gea 2050 DISTREITO OF CHELAYD FROVINCOLA BE CHICLAYSD Lakd BAYEQUE
RECUREOS
& [LaMBAYEOUE ORRLAS AL S . 201 5 e HOEII [CHICLAYOS IETERME [HADCS
CHICLAYO
ADS-16-2013-MPCH-CEP
O LaMEAVECUE, | RECURSCS
EIECUICION DIF LA ORRA M ERRARS [ENTO DEL PARGUE LECRICID PRATNS UREANIZACION CHICLAYO [ . ; DIRECTAM ENTE
LI s o p e e CRREAS ATE s, M as| e AU |CHICLAYGS
CHICLAYO w6 FROPKS
EIECLECION DEL FROVECTO COMTRATACION EIECUCION DE La CHRA CONSTRUCTION DE LAM BAYECUE
5 |PAVIEMENTOS ¥ VEREDAS DE LA AV. TUM BES TRAM O ENTRE LA AV. SALAVERRY ¥ AV, PROLCMGACION ORRLAS 1] S0 LAt 175 4] AR B [CHICLAYOS F"’:‘_
OS] PUERLE JOVER ELIAS ACUTREE CHICLAYD FROVBICIA DE CHICLAYED LAM BAYEQUE CHIC LAY ETERRME INADOS
Y e
CONTRATACIN DE LA EIECUCKIN DE LA 0 b EMiRAM IENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR ¥ DIRECT AM ENTE
5% OBREAS ALE . 3l1e8A e CHICLAYE
PEATCNAL DE LA CALLE TARATA © FCHICLAYD PROVINGLA DE CHICLAYD LAM BAYEQUE 1 CHICLAY RECAUDADOSEECUR
06 PROPKIS
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CONTRATACKIN D LA EIECUCHIN D 1A CFRA M EMIRAM ENTO DE LA TRANSITABILIDAT VEHICULAR ¥ F—
PEATCRAL D LA CALLE L CRUT TRAMCLAY, 09 DE OCTUBRE AY. EL EIERCITO BN EL FUEELD MIVEN LAM BAYEGUE
DIRECTAM EXTE
T FORE CARLOS M ARLATEGLT DISTRITO BE CHIC LAY, FRdVICLA DE CHECLAYD LAM BAYEQLE LAY als B 7585070 AR 22013 CHIC LAY RECAUTADOS BRI
CHICLAYD ' '
ADE-22-2013-MPCH-CER 508 FROFKE
LAM BAYEGUE
CONTRATACKIN DF Ly EIECUCKIN DF 1A, (R CONSTEUCCK TIE FAVIM ERTO Y VEREDAS EK El . . . RECI RS
a: e 1] R 5011041 V12903 [CHIcLAYE
PUEHL OVEN CESAR VALLEW) CHICLAYG, PROVINGEA DE CHICLAY LA BAYEQUE s i I e cm::L.:'rth DETERM INALKS
LAM BAYFCLE
CONTRATACKIN DE L EIECUCHIN DE LA (5RA REM GDELACION DIEL COM PLEID DEPORTIVG ALGUSTD RECIRCS
3 1]
# | BERMAL RAMIREZ, FROVINCLA BE CHICLAYO LM BAYECUE Ciltas AnE e T WA (CHICLAYOS DETERM [NATXS
CHICLAYD
LAM BAYEGUE
\CONTRATACKIN D LA SUFERVISITN DE LA DERA CORSTRELCCION OE BAVTS ENTO Y VEREDAS ENEL RECIRCS
il CRRAS AT R 2SI AR A0 [CHICLAYOS
FUEHLE FVEN CESAR VALLEK) CHICLAYD, FROVINLA [E CHICLAY LA BAYEQUE 1 J—— DETERM IKATIS

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo 2013
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Anexo N° 03

Figura 14. Imagen del trabajo realizado

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 04
2 7 FEB 70

Chiglayo,
VISTOS:

Figura 15. Liquidacion de la obra analizada

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 05

02 de AQOSIO USH &wiw ~wr s/ - -
pmpm‘tloeondmmenuAdjudlcadénm blica

importe de S/. 922,712.09 (NOVECENTOGO \)lEINT!DOB
ON 09/100 NUEVOS SOLES), incluido 1.G.V.

Y LORA (ENTRE AV. PEDRO RUIZ Y AV. FERNANDO
) — DISTRITO DE CHICLA - PROVINCIA DE CHICLAYO -

Figura 16. Liquidacion de la obra analizada

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 06

Figura 17. Carta de observaciones del expediente técnico.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.



75

Anexo N° 07

Figura 18. Memoria descriptiva, generalidades.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.



Anexo N° 08

CONIEBS
N U PRO ECIC
CCRIPCIOS

RABMCHEAGMSIARE, | o couPO
e

 EIKTADUPACILS

CARPETA ASPALTICA EN CAUIENTE £
TRANSPORTE DE MEZCIA ASFALTICH

> -mormwoummmm

b ( mw

' SERALZACION NORIZONTAL EN PAVIMENTO

...

Ot ok Froihoss
O ¥ COMPACTADO DE CARPETA ASFALTICA EN

o K 5

= BB

76

Figura 19. Memoria descriptiva, descripcion del proyecto

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
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Anexo N° 09

de mescla nafhltica construida sobre una
6 ol transporte de In mexcln asfiltica, el

do ‘@ asfaltada y aceptada por el Ingeniero Supervisor en

Asfiltica en Caliento [~2.
 de 8/ . el se hizo ; ;
N t25,096.10 Nuevos Soies. por el metrado do $58.78 unidad M3 y

+ &l Pago se hizo por el me ‘858
«mm por el metrado de 858.78 unidad M3 y por el

Figura 20. Memoria descriptiva, sefializaciones.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 10

|t Avuc'mo" gg;mom\( "PAVIMENTO FLEXIBLE EN CALIENTE AV. PEDRO RUIZ
T e AV, PEOR s Y AV. EUFEMIO LORA Y LORA) Y AV. EUFEMIO LORA Y LORA
- ROV LERNANDO BELAUNDE) ~ DISTRITO DE CHICLAYO,

DE CHICLAYO — LAMBAYEQUE”
] doounontodcontn(odoe}ooucbndoObfa'Pwmn flexib!
7 to le en
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Figura 21. Contrato con el Consorcio Progreso, parte 1

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 11
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Figura 22. Contrato con el Consorcio Progreso, parte 2

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 12

CONTRATISTA T
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Figura 23. Contrato con el Consorcio Progreso, parte 3

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Figura 24. Contrato con el Consorcio Progreso, parte 4

81

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo

2013.
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Anexo N° 14

Figura 25. Contrato con el Consorcio Progreso, parte 5

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 15

Figura 26. Factura por la obra realizada N° 0041.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 16

Figura 27. Factura por la obra realizada N° 0042.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 17
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Figura 28. Expediente técnico; parte 01.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 18
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Figura 29. Expediente técnico; parte 02.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 19
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Encargar a la Sub Gerencia de Obras Pablicas
‘bajo la modalidad de CONTRATA de acuerdc

Figura 30. Expediente técnico; parte 03.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 20
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Figura 31. Expediente técnico, parte 04

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 21

LM POV

Figura 32. Expediente técnico; parte 05

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 22
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Figura 33. Expediente técnico; parte 06.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 23
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Figura 34. Carta de la obra

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 24

Chiclayo, 19 de Agosto del 2013

Figura 35. Valorizaciones; parte 01

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 25

Figura 36. Valorizaciones; parte 02.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 26

Figura 37. Valorizaciones; parte 03.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 27

. LuIS

‘ NTRE AV.
CALIENTE AV. PEDRO RUIZ (E
LORA) Y AV. EUFEMIO LORA Y LORA (ENTRE
ALAUNDE) - DISTRITO DE CHICLAYO.

Figura 38. Valorizaciones; parte 04.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 28
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Figura 39. Memorandum; parte O1.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.



Anexo N° 29
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Figura 40. Memorandum; parte 02

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo
2013.
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Anexo N° 30

Figura 41. Memorandum; parte 03.

Fuente: Archivo de Infraestructura y edificaciones de la Municipalidad Provincial de Chiclayo; Chiclayo 2013
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Anexo N° 31
Tabla 22
Cuadro de calificacion
(cil C2 C3 C4 C5 C6 Ci C8 C9 C10
Planeamiento Ejecucion Liquidacion
Revsion y
. .| Solucion de la| Sustentacién ISR Descmop e
Identificacion . las fuentes » la modelidad del R,
necesidad | del proyecto Incorporacion - ’ . I N Liquidacién
dela - de Cumplimiento del expediente técnico. | en la que se | expediente Realizacion de la obra.
) (Desarrollo del| (aprobacién - alaPIA } . : de la obra.
necesidad. financismient ejecutard la | tecico por el
proyecto) | del proyecto)
0. obra. personal
encargado.

OBRA: "Pavimento flexible en caliente Av. Pedro Ruiz entre
Av. Luis Gonzales y Av. Eufemio Lora y Lora y Av. Eufemio 1 1 1 1 1 1 1
Loray Loray Av. Pedro Ruiz y Av. Fernando Belaunde
1 distrito de Chiclayo, provincia de Chiclayo Lambayeque
Sin Sin Sin Sin Sin 5 » i Sin " o » » Sin
Por contrata. Observacién | Obsenacion | Obsenacion | Obsenvacion | Obsenacion et Observacion L CTN] Ozl O] (MOl Observacion
20 Puntaje: 20 20 20 20 20 19 19 19 20 19 19 19 19 20
% 100% 100%| 100%| 100% 100% 95% 95% 95%|  100% 95%|  95% 95% 95%| 100%
Calificativo: Eficiente |Eficiente |Eficiente |Eficiente |Eficiente |Regular |Regular |Regular |Eficiente |Regular |Regular |Regular |Regular |Regular

Fuente: Elaboracién propia; Chiclayo 2013



Anexo N° 32
Tabla 23

Evaluacién de

- EVALUACIONDEOBRA ]

obra

OBRA: "Pavimento flexible en caliente Av. Pedro Ruiz entre Av. Luis Gonzales y

CALIFICATIVO Rango de Efectividad

Eficiente 100%

Regular 80%

[Deficiene | 50%
Criticidad %

Alto 17%

Relevante 15%

Moderado 10%

Procedlmlent_czs Av. Eufemio Loray Loray Av. Eufemio Lora y Lora y Av. Pedro Ruiz y Av. Puntaje ideal Puntgje % Calificacion
con observacion o - o . obtenido
Fernando Belaunde distrito de Chiclayo, provincia de Chiclayo Lambayeque
4 Planeamiento 80 80 100% |Eficiente
5 Ejecucion 100 85 85% |Regular
5 Liquidacion / Entrega 100 82 82%|Regular
14 280

Fuente: Elaboracién propia; Chiclayo 2013
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