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Resumen

La actual investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion de dos variables
de estudios que son la cultura financiera y la intencién emprendedora en los estudiantes de una
universidad chiclayana, debido a que los emprendedores peruanos tienen una alta dificultad
para consolidarse como tal. Asimismo, este trabajo estuvo enfocado de manera cuantitativa,
poseyendo un nivel correlacional y presentando un disefio no experimental. A su vez, se
encuesto a 200 estudiantes de pregrado en una facultad de Ciencias Empresariales, utilizando
la escala de medicion de Likert y preguntas de prueba con eleccion unica. Por ultimo, el
resultado del estudio fue la existencia de una relacion inversa entre las variables mencionadas
con anterioridad, debido a que los estudiantes prefieren adquirir experiencia profesional, un
mayor entendimiento del mercado e incluso recursos financieros para después poder iniciar su

emprendimiento.

Palabras clave: Cultura financiera, Intencion Emprendedora, Emprender.

Clasificaciones JEL: D14, G53, 122, L26, M13.



Abstract

The main objective of the current research was to determine the relationship between two
study variables: financial culture and entrepreneurial intention in students of a university in
Chiclayo, since Peruvian entrepreneurs have a high difficulty to consolidate themselves as such.
Likewise, this work was focused in a quantitative way, possessing a correlational level and
presenting a non-experimental design. In turn, 200 undergraduate students were surveyed in a
Business Science faculty, using the Likert measurement scale and single-choice test questions.
Finally, the result of the study was the existence of an inverse relationship between the variables
mentioned above, due to the fact that students prefer to acquire professional experience, a better
understanding of the market and even financial resources in order to later be able to start their

venture.

Keywords: Financial culture, Entrepreneurial intention, Students, Entrepreneurship.



Introduccion

Las finanzas han acompafiado al humano en toda su historia, desde la aparicion de los
trueques hasta las transacciones millonarias que se realizan dia a dia en los mercados
financieros. Uno de los componentes para el progreso de cualquier nacion, es una adecuada
actividad economica; y con el fin de lograr que sea eficiente, se necesitan herramientas para su
impulso, siendo una de ellas la cultura financiera. Esta Glltima, suele promover el entendimiento
de derechos y obligaciones que cada persona tiene con respecto al sistema financiero (Salamea
y Alvarez, 2020).

Por otro lado, el emprendimiento se define como la iniciativa que tiene el sujeto, el cual
percibe un riesgo monetario o aporta capital con el objetivo de beneficiarse de las coyunturas
que se presentan en los distintos mercados. Para ello, el emprendedor suele trabajar arduamente
y con una gran actitud para enfrentar diversas dificultades con el fin de llegar a cumplir los
objetivos del mismo. Algunas capacidades que puede poseer son flexibilidad, dinamismo,
creatividad, entre otras, para que asi tengan una mayor posibilidad de tener un emprendimiento
exitoso (Maldonado et al., 2019).

Serida et al. (2019) mencionan que en el Pert una gran parte de los jovenes cuyas edades
estan entre 18 y 24, tienen un emprendimiento en etapa temprana el 18.4%. A su vez, solo un
3.9% de esta poblacion tiene un emprendimiento establecido, lo que quiere decir, que existe
una dificultar entre los jovenes para madurar sus emprendimientos, los cuales deben tener un
adecuado entendimiento de diversos temas, siendo uno de estos la cultura financiera, para que
los emprendedores puedan minimizar sus posibilidades de endeudarse (Vicente, 2017).

El emprendimiento aporta a la economia otorgando trabajo a la poblacion e influye al
desarrollo del pais, siendo relevante la generacion de los mismos (Zamora, 2017). Si bien
existen investigaciones que tomen la cultura financiera (Dominguez y Lopez, 2020; Salamea y
Alvarez, 2020) y la intencion emprendedora (Contrera et al., 2019), no existen estudios
centrados en estudiantes universitarios que relacionen la cultura financiera y la intencion
emprendedora, siendo esta ultima el motor que incentivan a los futuros emprendedores a formar
un emprendimiento. Por ello es de vital importancia para el pais y para las personas el
entendimiento de estas dos variables.

Se plantea estudiar estas dos variables en una universidad, debido a que el 32.3% de los las
mujeres y el 30.1% de los hombres de la poblacién joven se encuentran cursando por una carrera
universitaria (INEIL, 2019). Asimismo, las escuelas de ciencias empresariales por la misma
naturaleza de las carreras que la integran, tienen una mayor tasa de poblacion estudiantil

dispuestos a emprender, con respecto a otras escuelas de la misma facultad.



Ante esto, la presente investigacion planteard e investigara la relacion entre la cultura
financiera y la intencion emprendedora de los estudiantes de la una universidad Chiclayana.
Por la situacion descrita anteriormente se pretende responder a la pregunta, ;cudl es relacion de
la cultura financiera con la intencion emprendedora de los estudiantes de una universidad
Chiclayana?, frente a esta pregunta nos planteamos como objetivo general determinar la
relacion de la cultura financiera con la intencion emprendedora en los estudiantes de una
universidad Chiclayana. Y como objetivos especificos: determinar el nivel de cultura financiera
e identificar el nivel de intenciéon emprendedora de los estudiantes de una universidad

Chiclayana.

Revision de literatura

La intencion emprendedora ha sido abordadas de manera variada y por muchos puntos de
vista, aportando al conocimiento de esta variable, que, a su vez, tienen como principal sector a
estudiar, las instituciones educativas de nivel superior. Segin Galvez et al. (2018) en su
investigacion a estudiantes de 2 escuelas de la facultad de ciencia empresariales nos menciona
que gran parte de los encuestados poseen la intencion de fundar su propio emprendimiento, con
un 69.92% estando dispuesto o totalmente dispuesto. Asimismo, nos muestra que la carencia
de capital y los elevados impuestos son percibidos como un dificultador al momento de crear
nuevas empresas. Igualmente, Rubio (2017) afirma que el 95.46% de los encuestados no estan
dispuestos a emprender apenas concluyan sus estudios, pero esto no se muestra como una
decision definitiva, sino que es una decision de postergo, ya que muchos de estos estudiantes
deciden adquirir experiencia profesional, un mayor entendimiento del mercado e incluso
recursos financieros para después emprender. Sin embargo, solo el 26.13% de todos los
estudiantes tiene la intencion de emprender 5 afios después de haber culminado su carrera. Por
ultimo, Torres et al. (2017) agrupa en su investigacion a los estudiantes en 3 conjuntos: los
emprendedores, los no emprendedores y el grupo neutral. El grupo de emprendedores formado
por el 36.18% de la poblacion analizada, posee una gran conviccion hacia el emprendimiento,
dentro de este grupo existe un 89.31% de estudiantes quienes han pasado por sucesos que les
ha motivado a emprender su propio negocio en un momento determinado; sin embargo, a pesar
de haber experimentado la misma situacion, existen estudiantes quienes son parte del grupo no
emprendedor con un 58.93%. En lo que respecta al grupo neutral su respuesta es indecisa sobre
su intencion de emprender, a pesar de ello, el 96.26% de este grupo esté interesado en recibir
informacion sobre la creacion de empresas. Esto nos quiere decir que tanto el grupo neutral y

el grupo no emprendedores pueden percibir positivamente la actividad de emprender en un



futuro, siempre que las condiciones politico-econdmicas sean las adecuadas su
emprendimiento.

Por otro lado, la cultura financiera ha tomado relevancia en la ultima década, siendo
primordial para los estudios que miden dicha variable los cuales han aportado conocimiento a
la sociedad sobre un tema tan importante como lo son las finanzas. Dominguez y Lopez (2020)
nos presentan en su informe el cual se encargdé de medir el grado de cultura financiera en la
poblacion joven. En primer lugar, se encontré que la alfabetizacion financiera es importante
para los jovenes, ya que presentan una intencion elevada por conocer y tener instruccion
financiera, con el fin de realizar tareas comunes de su vida cotidiana. A pesar de ello, luego de
establecer 5 niveles de cultura financiera donde 1 era el mas bajo y 5 el mas alto, se logrd
conocer que solo el 10% de la poblacién llegd al nivel 5. A su vez la OECD (2020) nos da los
resultados de la encuesta sobre alfabetizacion financiera en adultos. Dicho estudio se aplico a
26 paises, incluyendo a Perti con una muestra de 1205 personas. El pais obtuvo 12.1 puntos en
alfabetizacion financiera de los 21 que se podian obtener, este resultado se divide en 3
dimensiones, el conocimiento financiero con un puntaje de 4.1, el comportamiento financiero
con 5.1 y la actitud financiera con 2.9. Por tltimo, Salamea y Alvarez (2020) nos explica en su
estudio, la relacion de dos variables, la primera es el nivel de estudio y la segunda la cultura
financiera. Por lo cual, para tener una cultura financiera buena, es necesario aumentar su nivel
de educacion, apoyandose en las diversas herramientas financieras, debido a que el fin de estas
es acercar a los consumidores a las instituciones financiera y por ende al acceso de servicios
financieros que ofrecen las mismas. También nos muestra que los individuos con ingresos altos
e intermedios posee un nivel superior de cultura financiera, en comparacion con los encuestados
con menores ingresos. Por ultimo, tomando ambas variables de estudio Maldonado et. al (2019)
menciona que hay una relacion estrecha en la variable educacion financiera con la intencion
emprendedora.

La teoria central donde se crean las bases para poder investigar actitud emprendedora es la
del comportamiento planificado (Ajzen, 1991). Esta teoria fue creada por los diversos estudios
del psicologo social y profesor emérito de la prestigiosa universidad de Massachusetts Icek
Ajzen a principio de la década de los noventas. La mencionada teoria fue creada con el fin de
aporta al conocimiento a las distintas investigaciones del accionar de los individuos y a reforzar
una teoria trabajada afios anteriores (Ajzen y Fishben, 1980).

Krueger (1993) define la intencion emprendedora como el nivel de compromiso futuro que
posee un sujeto al momento de crear o no una empresa. Esta se encuentra formada con 3

dimensiones las cuales influyen en la misma. La actitud hacia el comportamiento, la cual es un
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factor que puede impulsan o desalentar la realizacion de una accion especifica. Las normas
subjetivas, las cuales son la apreciacién que tiene un sujeto en consecuencia a la valoracion
social del comportamiento a estudiar. Y por ultimo el control recibido, es el nivel de confianza
que posee un sujeto para realizar una tarea, estando en relacion las capacidades y la preparacion
que posee el sujeto (Ajzen, 1991). El instrumento que medira a la variable de intencion

emprendedora serd el elaborado por Lifidn y Chen (2009).

Figura 1

Teoria del comportamiento planificador

Actitud hacia el
comportamiento

Nuevo
comportamiento

Norma subjetiva

percibida Intencién

Control percibido

Nota. Modelo del comportamiento planificado. Ajzen (1991).

Otra teoria que se tomara como respaldo es la de los factores motivacionales de McClelland
(1961) la cual consiste en que las personas tienden a complacer tres tipos de necesidades: La
primera es la necesidad de logro, en consiguiente la de poder y por tltimo la necesidad de
afiliacion. Segin Cromie y johns (1983) destacaron que la necesidad de logro esta
estrechamente relacionada a la intencion emprendedora, siendo este un factor influyente en el
crecimiento economico (Marulanda et al., 2014). Asimismo, la teoria de McClelland (1961)
contribuyo con el perfil emprendedor, dando la oportunidad de desarrollar el instrumento de
caracteristica emprendedora personal (CEPs).

Los modelos de intencion iniciaron en los afios ochenta, dando pie a que mas investigadores
aporten a esta area del conocimiento. El modelo inicial fue el de evento emprendedor (Shapero,

1982), continuando con la conocida teoria del comportamiento planificador (Ajzen, 1991).



11

Tiempo después Krueger y Brazeal (1994) desarrollaron un modelo con base en los estudios
antes mencionados. Y, por ultimo, un modelo elaborado por Davidsson (1995).

La cultura financiera se caracteriza por tener elementos en primera instancia basico como
puede ser el uso de las operaciones matematicas ya sean sumas, restas, division o
multiplicacion, para luego pasar a términos cada vez mas avanzados tal como Intereses, seguros,
capital, hipotecas, créditos, entre otros. Esto desarrolla actitudes y habilidades en el dmbito
financiero, con el fin de poder incitar un cambio positivo, aumentando el bienestar econdmico-
financiero (Garcia et al., 2013).

Con el paso del tiempo han existido muchas definiciones en lo que respecta a la cultura
financiera, Sin embargo, no existe un consenso el cual pueda dar una definicién absoluta de
dicha variable. Stone et. al (2008) nos dice que la cultura financiera es la nocidn financiera
basica de como administrar una deuda con éxito. A su vez, Gross et al. (2005) la conceptualiza
como la informacidn basica y precisa para el correcto funcionar de su base crediticia. Asimismo,
Fox et al. (2005) considera que la variable mencionada es fundamental para tomar decisiones
de manera efectivas en lo que respecta a la adquisicion de un producto.

En general existen muchos autores que identifica las razones para estudiar dicha variable,
las cuales se pueden agrupar en 3 vastas categorias: La primera de ella es el complejo sector
bancario y la creciente globalizacion en un mundo cada vez mas conectado economicamente
(Kozup y Hogarth, 2008; Leicht y Fitzgerald, 2007). La segunda categoria es la escasa
ensefnanza de educacion financiera en las escuelas secundarias (Edwards et al., 2007; Emmons,
2005; Fox et al., 2005). Y, por ultima categoria, es existencia de una cultura de gratificacion
instantanea y una proliferacion de la capacidad crediticia por parte del publico (Kozup y
Hogarth, 2008; Leicht y Fitzgerald, 2007).

De igual manera es primordial tener una buena actitud para administrar las finanzas ya sea
personales como empresariales, esto se percibe como la capacidad que tiene un individual para
darle el correcto seguimiento al efectivo que dispone, a las obligaciones financieras que posee,
al conocimiento para apertura una cuenta de ahorros o la solicitud de un préstamo bancario y al
conocimiento sobre los seguros basicos de vida, médicos, entre otros (Emmons, 2005).

Esto debe ir acompafiado de las habilidades para tomar decisiones acertadas en lo que
respecta a finanzas, es asi que debemos poseer nociones fundamentales para tomar decisiones
informadas e inteligentes (Rhine y Toussaint-Comeau, 2002). Segun Kozup y Hogarth (2008)
nos dicen que se debe tener un compendio de habilidades que faciliten el pensamiento critico
para determinar y analizar los pros y contras en lo que respecta a una decision especifica en

concordancia con las propias necesidades.
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El modelo al que se recurrira para medir la variable de cultura financiera es el que nos brinda
la OECD (2016) el cual tiene 3 dimensiones de estudio. La primera es el conocimiento
financiero, el comportamiento financiero y la actitud financiera. Como esta representado en el

Anexo 3.

Materiales y métodos

La investigacion, estuvo enfocado de forma cuantitativa (Hernandez et al., 2014), ya que el
desarrollo del mismo, tomd como recurso herramientas estadisticas y procesos basados en
medicion. Se tomo6 un disefio no experimental y su nivel es de tipo correlacional, pues se planted
relacionar las variables de cultura financiera e intencién emprendedora, que se presentan en los
estudiantes de una universidad. Esta investigacion solo estudio la relacion de las dos variables
de estudio, mas no incluye medir el impacto de una en la otra.

Se tuvo una muestra intencional de 200 estudiantes, considerando hombres como mujeres
que estén cursando por los ciclos finales de alguna carrera profesional en la facultad de Ciencias
Empresariales (Pregrado). Las encuestas se presentaron como un cuestionario de Google y se
les hizo llegar por medios tecnoldgicos como (WhatsApp, Gmail, entre otros), para una mayor
difusion de las encuestas se recurrio al muestreo por bola de nieve. En lo que respecta al
procesamiento de datos se utilizd las herramientas brindas por Google para extraer la
informacion obtenida, asimismo, se utilizé el SPSS Statistics 21 en conjunto del programa
Excel. Por ultimo, se trabajo con una prueba piloto dando como resultado un 0.783 en el alfa
de Cronbach tal y como se muestra en el siguiente cuadro, certificando la fiabilidad del
instrumento.

Los modelos teéricos que se tomaron, son el modelo que nos brinda la OECD (2016) para
la cultura financiera y cuyo instrumento consta de una encuesta cerrada, con 23 preguntas de
prueba con eleccidon unica. El segundo modelo es el proporcionado por Ajzen (1991) el cual
sirvio como base para la variable intencion emprendedora y el instrumento empleado serd el de
Linan y Chen (2009) la cual nos brind6 los items de medicién para las dimensiones de la
variable. La escala utilizada es la escala de Likert (Likert, 1932) del 1 al 7.

Tabla 1
Cuadro de variables: Cultura financiero e Intencion emprendedora

Variable Definicion Dimensiones Indicadores
conceptual




13

Cultura
financiera

Intencion
emprendedora

Capacidad
que tiene una
persona al
expresar
opiniones

informadas y
tomar

decisiones
acertadas
sobre la
gestion  del
dinero

(Noctor et al.,
1992).

Es la situacion
psiquica que

las  personas
gozan en
favor de elegir
instaurar un
nuevo

negocio 0

producir valor
al interior de
una empresa
existente
(Krueger,
1993).

Conocimiento
financiero

Comportamiento
financiero

Actitudes
financieras

Actitud personal

Norma subjetiva

Control
conductual
percibido

Intencion
emprendedora

Division

Valor del dinero en el tiempo

Interés pagado por un préstamo

Interés simple

Interés compuesto

Riesgo y rentabilidad

Inflacion

Diversificacion

Compra considerada (decision de compra)
Pago de cuentas a tiempo

Vigilar personalmente asuntos financieros

Establecimiento de metas financieras a largo plazo

Manejo de presupuesto

Abhorro activo

Eleccion de productos financieros
Endeudamiento a fin de mes

Preferencia por vivir el dia a dia.
Preferencia en el uso del dinero.
Disposicion para gastar el dinero.

Ser emprendedor me implica mas ventajas que
inconvenientes.

Me atrae la carrera de emprendedor.

Si tuviera la oportunidad y los recursos, me
gustaria iniciar una empresa.

Ser emprendedor me supondria grandes
satisfacciones.

Entre varias opciones prefiero ser emprendedor.

Tu familia cercana
Tus amigos
Tus companeros

Poner en marcha una empresa y mantenerla
funcionando seria facil para mi.

Estoy preparado para poner en marcha una
empresa viable.

Puedo controlar el proceso de creacion de una
nueva empresa.

Conozco los detalles practicos necesarios para
poner en marcha una empresa.

S¢ desarrollar un proyecto emprendedor.

Si intentara iniciar una empresa, tendria una alta

probabilidad de tener éxito.

Estoy dispuesto a hacer cualquier cosa para ser
emprendedor.

Mi objetivo profesional es convertirme en
emprendedor.
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Haré¢ todo lo posible para iniciar y administrar mi

propia empresa.

Estoy decidido a crear una empresa en el futuro.
He pensado muy seriamente en iniciar una

empresa.

Tengo la firme intencion de empezar una firma

algun dia.

Nota. Fuente: INFE International Survey of Adult Financial Literacy Competencies. OECD (2016).
Desarrollo y aplicacién transcultural de un instrumento especifico para medir las intenciones
emprendedoras. Lian y Chen (2009).

Resultados y discusion

El estudio se trabajé con un cuestionario cerrado y tomd una muestra intencional de 200

estudiantes. Una vez obtenida dicha muestra se determind la normalidad de la poblacion, dando

como resultado en la prueba de Kolmogorov-Smirnov una significancia de <.001 para ambas

variables por lo que se considera una poblacién anormal.

Tabla 2:

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Intencion
Cultura Financiera emprendedora
N 200 200
Parametros normales™ Media 2.18 2.58
Desv. Desviacion 385 .596
Maximas diferencias Absoluta .500 394
extremas Positivo .500 241
Negativo -.320 -.394
Estadistico de prueba .500 394
Sig. asin. (bilateral)® <.001 <.001
Sig.  Monte  Carlo Sig. .000 .000
(bilateral) Intervalo de Limite .000 .000
confianza al inferior
99% Limite .000 .000
superior

En consecuencia, a tener una poblacién anormal se utiliz6 una herramienta estadistica

teniendo como resultado un -.006 por lo que se evidencia una correlacion negativa en las dos

variables, demostrandose a continuacion.
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Tabla 3:
Correlaciones
Cultura Intencion
Financiera emprendedora
Rho de Cultura Coeficiente de correlacion 1.000 -.006
Spearma Financiera Sig. (bilateral) . 928
n N 200 200
Intencion Coeficiente de correlacion -.006 1.000
emprendedora  Sig. (bilateral) 928 .
N 200 200

Para obtener los niveles de cultura financiera, Intenciéon emprendedora, control conductual
percibido y actitud personal se utilizo la técnica de baremacion para determinar los rangos segin
cada nivel, dando como resultado los siguientes:

Tabla 4
Baremacion de las Variables y dimensiones

Control conductual

Cultura Financiera Intencion percibido Actitud personal
Emprendedora
Nivel Nivel Nivel Nivel

Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto

Del De8,1 Del51 De6a Del9 De3l De6a Del9 De3l DeS5a Del6 De26
ag als a2 18 a 30 a42 18 a 30 a42 15 a25 a 35

En lo que respecta a cultura financiera podemos evidenciar que en promedio los estudiantes
de la poblacion estudiada tienen un puntaje de 13.77 de los 22 puntos maximo que pueden
obtener.

A continuacion de presentaran los resultados de la variable cultura financiera. Cabe resaltar

que ningun estudiante de la muestra tomada esta en el nivel bajo de cultura financiera.

Figura 2

Cultura financiera por cada ciclo cursado
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En la figura 2 los estudiantes del 7mo ciclo son los que poseen mayor de cultura financiera,
estando el 26% de la poblacion en un nivel alto. Asimismo, se puede apreciar que los estudiantes
del 8vo, 9no y 10mo ciclos son los que en promedio tiene un nivel medio de la presente variable

teniendo valores mayores a 80%.

Figura 3

Cultura financiera segun el nivel de ingresos
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En la figura anterior mostrada se observa la inexistencia de la tendencia entre lo variable de
estudio y los ingresos percibidos, ya que, estos ingresos en su mayoria son apoyos de sus
familiares (72.5%) y que solo el 3.5% de la poblacion estudiada tiene un trabajo de tiempo
completo.

Asimismo, se presentard los resultados de la variable intenciéon emprendedora conseguido

de la muestra encuestada.

Figura 4

Intencion emprendedora

B baja EMmedia Malta

Se obtuvo que los estudiantes tienen en promedio una intencién emprendedora alta con un

puntaje de 32.13. Asimismo, se puede observar que solo el 5% de toda la muestra posee una
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intencion emprendedora baja, ya que, al ser la muestra analizada estudiantes de la facultad de
ciencias empresariales, estos se encuentran predispuestos a emprender. Teniendo mas del 80%

de los encuestados decididos a crear una empresa en un futuro.

Figura 5

Intencion emprendedora por cada carrera profesional
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En la figura 5 se observa que existe una mayor intenciéon emprendedora en las 2 carreras de
administracién estando por encima del 60% de sus estudiantes en un nivel alto de intencién
emprendedora. Y las carreras restantes que en general se especializan en temas numéricos como
son economia y contabilidad el porcentaje del nivel alto de intenciéon emprendedora esta por
debajo del 55%. Cabe resaltar que gran parte de la muestra analizada son estudiantes de

administracién de empresas.

Figura 6

Normas subjetivas
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En esta figura apreciamos que de los 3 grupos mencionados los emprendedores consideran
que tendrian mayor aprobacion de sus amigos (5.945), esto se pude deber a que estos tienen
rangos de edades similares y se alegran por sus éxitos. A su vez, considera que sus familiares

cercanos aprobarian su actividad de emprender (5.895), teniendo en la mayoria de los casos su
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apoyo incondicional. Y, por ultimo, los compaifieros (5.685), dandose una rivalidad entre ellos,

por lo que existe una intencion de por obtener antes un logro profesional.

Figura 7
Control conductual percibido por cada ciclo cursado
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En la figura 7 se obtuvo informacion sobre la capacidad empresarial de la muestra estudiada.
Teniendo un nivel alto mayor igual al 50% en todos los ciclos académicos. A su vez, estando
al final de su carrera profesional los estudiantes del 10mo ciclo tienen un mayor porcentaje de
control conductual percibido. Asimismo, el 73.5% de la poblacion cree que tendra una alta
probabilidad de éxito si iniciaran una empresa. También el 68.5% tienen los conocimientos para

desarrollar un proyecto emprendedor.

Figura 8

Actitud personal segun el ciclo cursado
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Se observa que existe un nivel alto de actitud personal en todos los ciclos académicos
teniendo resultados mayor o igual al 70%. También, el 74.5% de la poblacion afirma que tiene
mas ventajas que inconvenientes ser emprendedor. Asimismo, el 76% de los encuestados
prefieren entre varias opciones ser emprendedores. Pero este porcentaje aumenta a 88% si se

tiene la oportunidad y los recursos para poder iniciar su emprendimiento.
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Discusion

En respuesta al objetivo general el cual es determinar la relacion de la cultura financiera con
la intencion emprendedora en los estudiantes de una universidad Chiclayana, se obtuvo una
correlacion negativa de las dos variables “-0,006”, por lo que se puede decir que a mayor cultura
financiera existe una menor intencion emprendedora y viceversa. Esto se puede deber a que los
estudiantes adquieren nociones las cuales no consideraban, tales como pago de impuestos,
obtencion de financiamiento, etc. Asimismo, Maldonado et al. (2019) menciona que hay una
relacion estrecha en la variable educacion financiera con la intencion emprendedora. Si bien es
cierto, la cultura financiera no asegura el éxito del emprendimiento, si es apropiado conocer
conceptos tales como finanzas, presupuestos, gastos, ahorro, entre otros, para tener
herramientas con las cuales afrontar las adversidades del emprendimiento. Por ultimo, Garcia
et al. (2013), mencionan que el entendimiento de estas variables aportara al desarrollo de
actitudes y habilidades. Esto debe ir acompanado de una capacidad para tomar decisiones
acertadas y asi poder decidir de manera informada e inteligente (Rhine y Toussaint-Comeau,
2002), de esta manera se fomenta un pensamiento critico para poder determinar y analizar pros
y contras en lo que respecta a una decision especifica en armonia con sus propias necesidades
(Kozup y Hogarth, 2008).

Asimismo, respondiendo al primer objetivo especifico que es determinar el nivel de cultura
financiera de los estudiantes, se tiene como resultado que, todos ellos poseen en promedio un
nivel medio de cultura financiera con 13.77 puntos, llegando a un nivel alto un pequefio
porcentaje (18%), siendo este superior al ya obtenido por los jovenes del informe PISA 2018,
donde solo el 10% llegd al nivel maximo (Dominguez y Lopez, 2020). Por otra parte, se
evidencié un aumento en el puntaje promedio de cultura financiera del afio 2020, con un total
de 12.1 realizado por OECD (2020). También se puede apreciar que los estudiantes del 7mo
ciclo son los que poseen un nivel superior en comparacion a los demds ciclos académicos
encuestados. A su vez, se obtuvo que los estudiantes con ingresos altos o medios no cuentan
con un nivel de cultura financiera mayor con respecto a los demas estudiantes con ingresos
bajos o sin ingresos. Por el contrario, Salamea y Alvarez (2020), mencionan que los individuos
con ingresos altos e intermedios poseen una cultura financiera alta, y también que esta cultura
financiera tiene relacion directa con el nivel educativo. Por ultimo, Emmons (2005) considera
primordial tener una buena actitud para administrar las finanzas ya sea personales como
empresariales, es decir, tener la capacidad de darle un correcto seguimiento al efectivo que

dispone, a las obligaciones financieras que posee, entre otros. Es por lo que esta variable de
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estudio es fundamental para la tomar decisiones de manera efectiva en lo que respecta a la
adquisicion de un producto financiero (Fox et al., 2005).

Segun el segundo objetivo especifico, que es identificar el nivel de intencion emprendedora,
se obtuvo que los encuestados en promedio poseen un nivel alto de la variable mencionada. La
razon de esto es que la muestra son estudiantes de la facultad de Ciencias Empresariales y tienen
mayor predisposicion a emprender, mostrandose que un gran niimero de ellos estan decididos
a crear una empresa en un futuro tal y como Galvez et al. (2018) en su estudio a 2 escuelas
colombianas de la misma facultad afirman. A su vez los encuestados mencionan que tendrian
mayor aceptacion en su decision de emprender por parte de sus amigos dado que estos en su
mayoria tienen rangos de edades similares y se alegran por sus éxitos. También, se obtuvo en
el presente estudio que una gran parte de la poblacion afirma que, entre varias opciones,
prefieren ser emprendedores y este porcentaje aumenta cuando se tienen los recursos y la
oportunidad para poder iniciar dicho emprendimiento. Esto concuerda con el estudio de Rubio
(2017) el cual nos dice que el 95% de los estudiantes no estan dispuestos a emprender apenas
concluyan sus estudios, pero esto no es una decision definitiva si no una de postergo, ya que la
mayoria de los mismos prefieren adquirir experiencia profesional, un mayor entendimiento del
mercado e incluso recursos financieros para después poder iniciar su emprendimiento.
Asimismo, Galvez et al. (2018), mencionan que la carencia de capital y los elevados impuestos
son percibidos como un dificultador al momento de crear nuevas empresas. También se obtuvo
que mas de la mitad de la muestra tienen una alta capacidad empresarial, lo cual quiere decir
que poseen los conocimientos necesarios para emprender de manera viable, dando como
resultado que mas del 73% considera que tendran una alta probabilidad de éxito. Todo ello esta
relacionado con el estudio de Torres et al. (2017) en el cual se afirmé que el grupo emprendedor
posee una gran conviccion hacia el emprendimiento, también menciona que los encuestados
pueden percibir la generacion de un emprendimiento como una opcidn favorable para su futuro,
siempre que las condiciones politico-econdémicas sean las adecuadas para emprender. También
acotd que una gran parte de los estudiantes de este grupo han pasado por un suceso que les
motivd a emprender, a este evento Krueger y Brazeal (1994) lo llamaron ‘“evento
desencadenante”. Por ultimo, McClelland (1961) menciona que las personas tienden a
complacer tres tipos de necesidades: la de poder, la de afiliacion y la de logro, y esta Glltima esta

estrechamente relacionada con la intenciéon emprendedora (Cromie y Johns,1983).
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Conclusiones

Se aprecia en la investigacion una relacion negativa entre las dos variables trabajadas en los
estudiantes de una universidad. Demostrando que estos, al poseer un nivel mayor de cultura
financiera tendrian una menor intencién para emprender y viceversa. Debido a que los
estudiantes prefieren adquirir experiencia profesional, un mayor entendimiento del mercado e
incluso recursos financieros para después poder iniciar su emprendimiento. Sin embargo, esta
relacion podria cambiar, si se evidencia la existencia de un marco regulatorio e infraestructura
adecuada, inversionistas dngeles, acceso a mentorias, entre otros. Siendo estas las condiciones

adecuadas para iniciar un ecosistema emprendedor.

En lo que respecta a la variable cultura financiera, los estudiantes poseen en promedio un
nivel medio de la misma, notandose un incremento en los estudiantes del 7mo ciclo. Asimismo,
se evidencia que no existe relacion de la cultura financiera con el nivel de ingresos. Ya que
estos ingresos en su mayoria provienen de apoyos familiares y son muy pocos de los

encuestados que trabajan a tiempo completo.

En cuanto a la intencion emprendedora, los estudiantes poseen en promedio un nivel alto de
la misma. Una gran parte de los encuestados poseen las nociones basicas para desarrollar un
emprendimiento, teniendo una alta probabilidad de éxito y estdn decididos a formar una
empresa en los afos venideros. Por tltimo, la escuela de Administracion de Empresas es la que
tienen mayor intenciéon emprendedora con respecto a las demas escuelas de la facultad. Cabe
resaltar que se debe diferenciar entre lo que es intencion y la materializacion del

emprendimiento.

Recomendaciones

La institucion y los estudiantes deben seguir fomentando las actitudes y comportamientos
que puedan incrementar la intencion emprendedora. No solo de manera tedrica, pues es
necesario que los estudiantes puedan adquirir experiencia practica. Con respecto a la generacion
de un emprendimiento, analizando los pros, contras y las implicaciones financieras de los

mismos.

Como se pudo observar los encuestados poseen un nivel medio de cultura financiera. Por lo

que la poblacion estudiada debe seguir indagando sobre temas relacionados con las finanzas ya
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sean personales como empresariales. Debido a que estas pueden dotarlos de herramientas que

los ayuden a entender los derechos y obligaciones que tienen de cara al sistema financiero.

En cuanto a la intenciéon emprendedora los diversos individuos, entes publicos como
privados, puedan invertir y fomentar un ecosistema emprendedor en la region de Lambayeque.
Otorgando experiencias, apoyo académico, capital y oportunidades a los futuros y actuales
emprendedores. Con la finalidad de impulsar y consolidar sus emprendimientos, contribuyendo

al progreso econémico Lambayecano.
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A\

Mi nombre es Oscar Enrique Llatas Paredes, estudiante de la carrera de administracién de

empresas de la universidad Santo Toribio de Mogrovejo. La presente encuesta es para

determinar la relacion entre la cultura financiera y la intencion emprendedora de los estudiantes

universitarios. Se le pide que responda las siguientes preguntas con total sinceridad. Cabe

resaltar que la informacidon recolectada en esta encuesta es confidencial y se tomara

exclusivamente para analizarla en el presente estudio.

Edad:

Sexo: F/M

Actualmente se encuentra cursando alguna carrera de pregrado de la universidad Santo Toribio

de Mogrevejo:

Carrera profesional:

Ciclo que estas cursando actualmente:

Situacion actual:

O

O

O

O

No tengo trabajo
Trabajo casual
Medio tiempo

Tiempo completo

(cudl es su principal fuente de ingresos?

O

O

O

O

Salario
Apoyo familiar
Subsidios del estado

otros

Nivel de ingresos:

O

O

O

O

O

No genera ingresos
Menores a S/500
De S/ 501 a S/930
De S/ 931 a S/1500
De S/ 1501 a més

Nivel de gastos:

O

Menos a S/200

Si—No (se da por finalizada la encuesta)
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o De S/201 a S/300
o De 301 a S/400
o De S/401 a mas
. Imaginese que cinco hermanos reciben un regalo de S/1000. Si los hermanos tienen que
compartir el dinero por igual, ;Cuédnto gana cada uno?

a) S/200
b) S/205

c) S/195

d) S/210
. Ahora imagina que los hermanos tienen que esperar un afio para obtener su parte. En un
afio seran capaces de comprar:

a) Mas

b) La misma cantidad

¢) Menos de lo que podrian comprar hoy.

d) Depende de la inflacion
. Le prestas x a un amigo una noche y ¢l te devuelve X al dia siguiente. ;Cuanto interés ha
pagado por este préstamo?

a) S/0

b) S/1

c) S/2

d) S/3

Suponga que deposita S/100 en una cuenta de ahorros (sin cargos y libre de impuestos)
con una tasa de interés garantizada del 2% anual. No realiza mas pagos en esta cuenta y
no retira dinero. ;Cuéanto quedaria en la cuenta al final del primer afio, Una vez realizado
el pago de intereses?

a) S/101

b) S/102

c) S/103

d) S/104
.Y (cuanto habria en la cuenta al final de cinco afios? Podria ser:

a) Mas de S/110
b) Exactamente S/110

¢) Menos de S/110

d) no es imposible saberlo a partir de la informacion proporcionada
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6. (Es probable que una inversion con un alto rendimiento sea de alto riesgo?
V-F
7. Una inflacion alta significa que el costo de vida aumenta rapidamente
V-F
8. Por lo general, es posible reducir el riesgo de invertir en el mercado de valores comprando
una amplia gama de acciones.
V-F
Marque la alternativa que mas lo identifique 1 es (Totalmente en desacuerdo) y 4 es

(Totalmente de acuerdo)

Pregunta 1 2 1314

9. Antes de comprar algo, considero cuidadosamente si puedo pagarlo

10. pago mis facturas a tiempo

11. Mantengo una estrecha vigilancia personal sobre mis asuntos financieros

12. Establezco metas financieras a largo plazo y me esfuerzo por lograrlas

13. ;Quién es responsable de tomar decisiones diarias en su hogar?
a) Yo
b) Mi pareja
c) Ml pajeray yo
d) Mis padres
e) Tutores legales
f) Otros...
14. ;En tu hogar tiene un presupuesto?
a) Si
b) No
15. En los ultimos 12 meses, ;ha estado ahorrando dinero de alguna de las siguientes formas?
a) Ahorra el dinero en efectivo en casa o en su billetera
b) Acumula un saldo de dinero en su cuenta bancaria
¢) Depositar dinero en una cuenta de ahorros
d) Dar dinero a la familia para que ahorre en su nombre
e) Ahorrar en un club de ahorro informal
f) Comprar productos de inversion financiera (Bonos, fideicomisos de inversion,

acciones o participaciones)




2)

29

No he estado ahorrando activamente

16. En los ultimos meses ;ha elegido un producto financiero?

a)
b)

Si
No (Pase a la pregunta 19)

17. ;Cuales de las siguientes instrucciones describe mejor como hiciste tu eleccion?

a)
b)
c)
d)

Consideré¢ varias opciones de diferentes empresas antes de tomar mi decision
Consider¢ las diversas opciones de una empresa
No consideré ninguna otra opcion en absoluto

Mir¢ a mi alrededor, pero no habia otras opciones que considerar

18. ;Y qué fuentes de informacion sentirse mas influenciado tu decision?

a)
b)
c)
d)

e)
f)
2)
h)
i)
J)
k)
1)

Informacion recogida en la sucursal

Informacion especifica del producto que se encuentra en Internet

Informacioén del personal de ventas de la empresa que proporciona los productos
Consejos de amigos / familiares (que no trabajan en la industria de servicios
financieros)

Consejos de amigos / familiares (que trabajan en la industria de servicios financieros)
Asesoramiento al empleador

Articulos de prensa

Programas de radio o television

Tablas de mejor compra en paginas financieras de periddicos / revistas
Informacion de mejor compra en Internet

Revistas especializadas

Recomendacion de un asesor o corredor financiero independiente

m) Otra fuente.... ;Cual?

19. A veces, las personas descubren que sus ingresos no cubren completamente sus costos de

vida. En los ultimos 12 meses, ¢le ha pasado esto personalmente?

a)
b)

Si
No (Pase a la pregunta 21)

20. ;Qué hiciste para llegar a fin de mes la Gltima vez que sucedi6?

a)
b)
c)
d)
e)

Sacar dinero de los ahorros o transferir ahorros a una cuenta corriente
Reducir gastos

Vender algo que tengo

Trabajar horas extras, para ganar dinero extra

Pedir dinero prestado a familiares o amigos
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f) Pedir prestado al empleador / anticipo de salario

g) Empeiiar algo de su propiedad

h) Solicite un préstamo de sus clubes de ahorro y préstamo

1) Saque dinero de una cuenta hipotecaria flexible

j)  Solicite un préstamo / retiro en un fondo de pensiones

k) Utilice una linea de crédito o sobregiro concertado y autorizado

1) Use la tarjeta de crédito para un adelanto en efectivo o para pagar facturas / comprar
comida

m) Obtener un préstamo personal de un proveedor de servicios financieros (incluido un
banco, cooperativa de crédito o micro finanzas)

n) Obtener un préstamo de dia de pago

0) Obtener un préstamo de un prestamista / proveedor informal

p) Usar sobregiro no autorizado

q) Pagar mis facturas tarde; perder pagos

Marque la alternativa que mas lo identifique 1 es (Totalmente en desacuerdo) y 5 es

(Totalmente de acuerdo)

Preguntas I |2 |3 |4 |5

21. Me resulta mas satisfactorio gastar dinero que ahorrarlo a largo plazo

22. Tiendo a vivir para el hoy y dejar que el manana se cuide solo

23. El dinero esta para gastar

Indique su nivel de acuerdo con las siguientes oraciones del 1 (totalmente en desacuerdo) al 7
(totalmente de acuerdo).

Preguntas 1121314567

24. Ser emprendedor implica mas ventajas que inconvenientes

para usted

25. Le es atractiva la actividad del emprendedor

26. Si tuviera la oportunidad y los recursos, le gustaria iniciar

una empresa.

27. Ser emprendedor le supondria grandes satisfacciones

28. Entre varias opciones prefiere ser emprendedor
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Si decidiera crear una empresa, ¢la gente de su entorno cercano aprobaria esa decision? Indique

de 1 (desaprobacion total) a 7 (aprobacion total).

Preguntas 1121314567

29. Su familia cercana

30. Sus amigos

31. Sus compafieros

(En qué medida estd de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre su capacidad
empresarial? Valdrelos de 1 (totalmente en desacuerdo) a 7 (totalmente de acuerdo).

Preguntas 1121314567

32. Poner en marcha una empresa y mantenerla funcionando

seria facil para usted

33. Esta preparado para poner en marcha una empresa viable

34. Puede controlar el proceso de creacion de una nueva empresa

35. Conoce los detalles practicos necesarios para poner en

marcha una empresa.

36. Sabe desarrollar un proyecto emprendedor

37. Si intentara iniciar una empresa, tendria una alta

probabilidad de tener éxito

Indique su nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones del 1 (totalmente en desacuerdo) al

7 (totalmente de acuerdo)

Preguntas 1121314567

38. Esta dispuesto a hacer cualquier cosa para ser emprendedor

39. Su objetivo profesional es convertirse en emprendedor

40. Hara todo lo posible para iniciar y administrar su propia

empresa

41. Esté decidido a crear una empresa en el futuro

42. Ha pensado muy seriamente en iniciar una empresa

43. Tiene la firme intencion de empezar una firma algun dia.
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Anexo 2:

Matriz de consistencia.

Pregunta de Objetivo Hipotesis de Dimensiones/categori Items

investigacion general investigacion as

(De qué manera se Determinar la Existe relaciéon  Actitud personal Ser emprendedor me implica mas ventajas que
relaciona la cultura relacion de la significativa entre inconvenientes

financiera
intencion
emprendedora de
los estudiantes de
una  universidad
Chiclayana?

con

cultura
financiera con
intencion
emprendedora
en los
estudiantes de
una universidad
Chiclayana.

cultura financiera y la
intencion

emprendedora en los
estudiantes de una
universidad chiclayana

Norma subjetiva

Control conductual
percibido

Intencidén
emprendedora

Me atrae la carrera de emprendedor

Si tuviera la oportunidad y los recursos, me gustaria
iniciar una empresa.
Ser  emprendedor
satisfacciones

Entre varias opciones prefiero ser emprendedor

Tu familia cercana

Tus amigos

Tus companeros

Poner en marcha una empresa y mantenerla
funcionando seria facil para mi

Estoy preparado para poner en marcha una empresa
viable

Puedo controlar el proceso de creacion de una nueva
empresa

Conozco los detalles practicos necesarios para poner
en marcha una empresa.

S¢ desarrollar un proyecto emprendedor

Si intentara iniciar una empresa, tendria una alta
probabilidad de tener éxito

Estoy dispuesto a hacer cualquier cosa para ser
emprendedor

Mi objetivo profesional es
emprendedor

Haré¢ todo lo posible para iniciar y administrar mi
propia empresa

me  supondria  grandes

convertirme en



Objetivos
especificos

Determinar el
nivel de cultura
financiera de los
estudiantes de
una universidad
Chiclayana.

Identificar el

nivel de
intencion
emprendedora
de los

estudiantes de
una universidad

Los estudiantes de una
universidad chiclayana
poseen un nivel de
cultura financiera bajo

Los estudiantes de una
universidad chiclayana
poseen un nivel de
intencion
emprendedora bajo

Conocimiento
financiero

Comportamiento
financiero

Actitud financiera
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Estoy decidido a crear una empresa en el futuro
He pensado muy seriamente en iniciar una empresa
Tengo la firme intencién de empezar una firma algiin
dia

Division

Valor del dinero en el tiempo

Interés pagado por un préstamo

Interés simple

Interés compuesto

Riesgo y rentabilidad

Inflacién

Diversificacion

Compra considerada

Pago de cuentas a tiempo

Vigilar personalmente asuntos financieros
Establecimiento de metas financieras a largo plazo
Manejo de presupuesto

Ahorro activo

Eleccion de productos financieros

Endeudamiento a fin de mes

Preferencia por vivir el dia a dia
Preferencia en el uso del dinero

Chiclayana. : ., .
Disposicion para gastar el dinero
Muestra Instrumento Procedimiento Procesamiento
La muestra es de OECD (2016)  Las encuestas se enviaron en los meses abril, En lo que respecta al procesamiento de datos se

200 estudiantes de
una  universidad
chiclayana.

Lifidn y Chen
(2009)

mayo y junio del afio 2021, Para una mayor
difusion de las encuestas se recurrio al muestreo

por bola de nieve.

utiliz6 las herramientas brindas por Google para
extraer la informacion obtenida, asimismo, se utilizd
el SPSS en conjunto con el programa Excel.




Anexo 3:

Figura 9

Modelo de la cultura financiera

Cultura
financiera

Conocimiento
financiero

Comportamien

to financiero

Actitud
financiera

Nota. Fuente: OECD (2016)
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