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Resumen

La investigacion aborda la problematica de la falta de proteccion de derechos de autor sobre
las lecciones impartidas a través de plataformas de videoconferencia, tras el aumento de su uso
durante la pandemia de 2020-2022. La facilidad para compartir y distribuir contenido en estas
plataformas genera preocupacion sobre la vulneracion de los derechos de los docentes y sus
materiales educativos.

La investigacion, es de tipo exploratoria y descriptiva, ademas, se desarrollara bajo un
enfoque cualitativo de tipo documental, esta busca responder cémo se ven afectados los
derechos de autor de los docentes al hacer uso de las plataformas de videoconferencia y si es
necesaria una regulacion especifica para proteger estos derechos a nivel nacional e
internacional. Se propone evidenciar la relacionde las plataformas de videoconferencia con los
derechos de autor, como una nueva realidad y reto juridico, de la misma forma, analizar tanto
legislaciones nacionales como supranacionales sobre la regulacion de los derechos de autor en
las plataformas de videoconferencia. La justificacion radica en que los derechos de autor son
esenciales para proteger la creatividad, asegurar el reconocimiento y prevenir el uso ilicito de

obras, lo que beneficia tanto al ecosistema creativo como a la difusion del conocimiento.

Palabras clave: Derechos de autor, Plataformas de videoconferencia, Materiales Educativos



Abstract

The research addresses the issue of the lack of copyright protection on lessons delivered via
videoconferencing platforms, following their increased use during the 2020-2022 pandemic.
The ease of sharing and distributing content on these platforms raises concerns about
infringement of the rights of teachers and their educational materials.

The research, which is exploratory and descriptive, will be developed under a qualitative
approach of documentary type, it seeks to answer how teachers' copyrights are affected by the
use of videoconferencing platforms and whether a specific regulation is necessary to protect
these rights at national and international level. It is proposed to demonstrate the relationship
between videoconferencing platforms and copyright as a new reality and legal challenge, as
well as to analyze both national and supranational legislation on the regulation of copyright in
videoconferencing platforms. The justification lies in the fact that copyright is essential to
protect creativity, ensure recognition and prevent the illicituse of works, which benefits both

the creative ecosystem and the dissemination of knowledge.

Keywords: Copyright, Videoconferencing Platforms, Educational Materials



Introduccion

En principio, la realidad problematica que se evidencia en esta investigacion tiene un
contexto juridico — social, donde los derechos de autor sobre las lecciones que se dictan
mediante las diversas plataformas de videoconferencia, en base a la era digital en que nos
encontramos actualmente, se ven desprotegidos, generando diversos conflictos, que afectan las
diversas obras creadas por los profesionales que se dedican a la ardua labor de dictar catedra,
asi como, la docencia en niveles primarios y secundarios. Asimismo, dada la emergencia
sanitaria a nivel mundial que tuvo lugar en periodo del afio 2020 al 2022, acontecidé un
precipitado crecimiento en el uso de las aplicaciones dedicadas a las videoconferencias, tales
como Zoom, Google Meets, Microsoft Teams, Blackboard, entre otras. En este sentido, debido
a la facilidad para compartir y distribuir contenido dentro de estas aplicaciones, surge la
apremiante preocupacion sobre la afectacion que se genera sobre los derechos de autor respecto
de las lecciones de los catedraticos, asi como de los materiales educativos creados por los
mismos Yy presentados a través de estos medios digitales.

El presente problema de investigacion juridica se circunscribe en la materia de derechos
referentes a la propiedad intelectual, en esta linea, tiene un enfoque centrado en la necesidad de
reforzar las normas que se encargan de salvaguardar las lecciones impartidas y reproducidas,
asi como el material creado, producto del intelecto de sus autores, el cual es utilizado en la
trascendental tarea de impartir catedra.

Ahora bien, la investigacion se centrara en la vulneracion de los derechos de autor que se
desprenden a través de uso de plataformas de videoconferencia. De esta forma, esta
problematica tiene una amplitud que sobrepasa nuestro territorio nacional, debido a que las
plataformas de videoconferencia tienen una cobertura de nivel internacional, en este sentido, la
afectacion de los derechos de autor mediante la utilizacion de estos programas, es un tema de
preocupacién creciente debido a la facilidad con la que se pueden compartir y distribuir
contenidos protegidos durante las reuniones virtuales. Por otro lado, respecto a la legislacion
internacional, se pretende analizar los diversos tratados de la OMPI relacionados a nuestro
tema.

El analisis juridico-normativo se enfoca en el sistema legal que regula las controversias
relacionadas a los derechos de autor sobre las lecciones, asi como del material que se utiliza
para estas, al momento de impartirlas y reproducirlas posteriormente. Este estudio contempla
normativas de indole tanto nacional como supranacional en materia de derechos de autor, con
el objetivo de alcanzar una vision holistica de la regulacion sobre el supuesto materia de analisis

y de esta forma, lograr una investigacién integral sobre la regulacion de los derechos de autor



sobre las plataformas de videoconferencia, a fin de proteger las obras empleadas al momento
de impartir las lecciones, y reproducir la grabacién de las mismas en un momento posterior.

En cuanto, al problema de investigacion, hemos planteado la siguiente pregunta principal:
¢Como se afectan los derechos de autor mediante las clases impartidas y reproducidas en
plataformas de videoconferencia? Asimismo, respecto a las preguntas especificas, se
formularon las siguientes: ¢(Es necesaria la regulacion de los derechos de autor sobre las
lecciones impartidas, asi como de los materiales educativos utilizados mediante las clases
impartidas y reproducidas en plataformas de videoconferencia?; ;Existe en otros paises
regulacion de los derechos de autor sobre las lecciones impartidas y reproducidas a través de
aplicativos de videoconferencia?

A se vez, a cerca de la hipotesis general de la presente investigacion, se propuesto la
siguiente, la utilizacion de plataformas de videoconferencia para impartir y reproducir clases
afecta los derechos de autor sobre los materiales educativos de los docentes, debido a la falta
de controles adecuados para la proteccion de contenidos protegidos, lo que facilita la copia,
distribucion no autorizada y el uso indebido de dichas obras, comprometiendo asi los derechos
de los creadores y titulares de dichos materiales. Ademas, se han considerado las siguientes
hipdtesis especificas: La regulacion de los derechos de autor sobre las lecciones impartidas
mediante plataformas de videoconferencia, es necesaria para garantizar una proteccion integral
de las obras; Asimismo, se planted la siguiente: En otros paises existe regulacion sobre los
derechos de autor sobre las lecciones impartidas y reproducidas a través de plataformas de
videoconferencia.

Respecto al objetivo general formulado en esta investigacion, encontramos el siguiente:
Argumentar la necesidad de proponer criterios juridicos para la proteccion de los derechos de
autor en las plataformas de videoconferencia. A la par, sobre los objetivos especificos, se
considera pertinente proponer los siguientes: Evidenciar la relacion de las plataformas de
videoconferencia con los derechos de autor, como una nueva realidad y reto juridico; Analizar

el marco juridico nacional actual y tratados de la OMPI.

Revision de literatura
1.1.Antecedentes

Dentro de los antecedentes mas resaltantes para la presente investigacion encontramos los

siguientes:



10

Nacionales

Peralta (2023), en su tesis titulada “Los derechos de autor en Decreto Legislativo 822 y el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion, Chiclayo-2021”, destaca la necesidad
de una adaptacion del marco normativo sobre los mencionados derechos, a los nuevos desafios
de la era digital, sefiala las deficiencias del mencionado decreto respecto a la proteccion frente

plataformas de educacion en linea.

La Ley sobre Derechos de Autor (1996), tal como su nombre indica, esta norma brinda
proteccion a los autores de las obras, sin distincion de nacionalidad, domicilio o lugar de la
publicacion. En consecuencia, es norma, es de suma relevancia para el desarrollo de esta
investigacion puesto que se consolida como un pilar de la misma, donde se describen términos
claves como autor, obra, entre muchos otros. A la par, se presenta la regulacion de diversos
supuestos que se analizaran con posterioridad, siendo el mas significativo para esta
investigacion, el regulado en el articulo 42° de la ley: “Las clases impartidas en publico o en
privado, pueden ser registradas por los destinatarios, empero se prohibe su difusiéon sin

autorizacion.”
Internacionales

Mezei (2023), en su articulo académico titulado «Digital Higher Education and Copyright
Law in the Age of Pandemic - The Hungarian Experience», publicado en la revista JIPITEC,
analiza latransformacion educativa y los retos juridicos en torno a los derechos de autor durante
la pandemia en Hungria. El autor sostiene que la digitalizacion forzosa de la ensefianza superior
por COVID-19 puso al descubierto las limitaciones del marco juridico tradicional, disefiado
para un entorno analégico, lo que hizo necesario recalibrar las normas. Esta investigacion esta
estrechamente relacionada con los objetivos de esta tesis, ya que demuestra la necesidad de
establecer criterios juridicos claros para la proteccién de estos derechos en entornos digitales y
pone de relieve como las plataformas educativas digitales representan un desafio emergente

para los mismos.

Virgen Figueredo Paneque (2018), en su articulo titulado “Derechos de autor. Su
connotacion social y juridica en la tecnologia. Las nuevas tecnologias de la informacion y su
impacto en la actividad educativa”, publicado en la revista juridica Direito & Paz, analiza el
impacto de las nuevas tecnologias de lainformacion en los derechos de autor, especialmente en

el ambito educativo. La autora argumenta que las transformaciones tecnolégicas han generado
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un entorno proclive a la vulneracién de los derechos morales y patrimoniales de los creadores
intelectuales, debido al acceso, reproduccién y distribucion digital masiva de sus obras sin
autorizacion. El documento analiza la insuficiencia de los marcos reguladores tradicionales,
ineficaces frente a la pirateriadigital, el plagio académico y la apropiacionindebida en Internet.
También destaca lanecesidad de armonizar las leyes nacionales con los tratados internacionales

de propiedad intelectual para garantizar una proteccion juridica eficaz.

Ajabe-Alhat et al. (2024), en su articulo titulado “Intellectual Property Rights in the Digital
Era”, presenta los retos legales que enfrenta el derecho de autor en un entorno tecnoldgico, con
un especial énfasis en las plataformas de videoconferencia y brinda fundamentos que exponen
la necesidad de crear criterios juridicos estos derechos, sin limitar el acceso a contenidos que

contribuyan a la educacion

Jougleux (2017), en su articulo “Is EU Copyright Law a Danger to Online Freedom of
Expression” analiza el conflicto entre los mencionados derechos y la libertad de expresion
dentro de un entorno virtual. Este aporte es relevante para la presente investigacion puesto que,
expone como un marco normativo estricto podria limitar el acceso a informacion y afectar la

educacion.

Finalmente, encontramos a OMPI (1996), también conocida como la Organizacion Mundial
de la Propiedad Intelectual, que en su “Tratado sobre Derecho de Autor (WCT)”, aborda la
proteccion de los derechos de autor en el entorno digital, subrayando la importancia de proteger
las obras de la reproduccion y distribucion no autorizada mediante tecnologias modernas.
Sumado a ello, las ideas mas relevantes que hemos podido rescatar para esta investigacion son:
Derecho de distribucion, mediante el cual los autores tienen el derecho exclusivo de autorizar
la puesta a disposicion del publico de sus obras mediante venta u otras formas de transferencia
de propiedad; Derecho de comunicacion al publico, reconociendo la potestad del autor de

permitir la comunicacion de sus obras.
1.2.Bases teorico-cientificas
Derechos de Autor
Definicion

El derecho de autor es una parte integral de la propiedad intelectual y otorga a los creadores

derechos sobre sus obras, estableciendo también las obligaciones de quienes desean utilizarlas.



12

Este derecho asegura la propiedad del escultor sobre sus esculturas, del pintor sobre sus obras
plasticas, del escritor sobre sus obras literarias, del programador sobre su software y del director
0 guionista sobre su pelicula. Asimismo, Vibha S. (2022), expone que el derecho de autor es un
derecho legal que se concede a los creadores de obras literarias, dramaticas, musicales y
artisticas, asi como a los productores de peliculas y grabaciones sonoras. Abarca diversos

derechos, entre ellos reproduccidn, comunicacién puablica, adaptacion, y traduccion de la obra.

A la par, Mtima (2023), afirma que este derecho es un régimen juridico disefiado para
promover y regular los esfuerzos intelectuales expresivos, centrandose en las actividades

intelectuales que facilitan la realizacién humana mediante la proteccion de las obras creativas.

Es importante sefialar que el derecho de autor no ampara ideas, conceptos o contenido
ideoldgico y técnico de obras, ni su aplicacion comercial o industrial. Tampoco se protegen
leyes, jurisprudencia, o cualquier otro documento oficial. En este sentido, podemos decir que
estos derechos protegen la materializacion de una idea, estos las “obras”, es asi que cabe
preguntarnos; ¢Qué son las obras? Pues son toda creacion intelectual original que puede ser
divulgada o reproducida en cualquier forma conocida o por conocer. Es asi que, existen dos
tipos de creaciones, las literariasy las artisticas, en el primer caso, son todas aquellas obras que
se expresan con palabras, ya sean historias, libros de ciencia, manuales o incluso programas de
computadora. En el segundo caso, estas se manifiestan de forma visual o sonora, como cuadros,

esculturas, fotos, obras de teatro, peliculas o canciones.

En este sentido, cabe recalcar que estos derechos se clasifican en dos aspectos: Morales
protegen la personalidad del autor en relacion con su obra y son inalienables, inembargables,
irrenunciables e imprescriptibles. Incluyen el derecho de divulgacion (decidir si divulgar o
mantener la obra inédita), el derecho de paternidad (reconocimiento de la autoria), el derecho
de integridad (impedir alteraciones a la obra), el derecho de modificacién o variacion (permitir
la modificacion de la obra por el autor), el derecho de retiro de laobra del comercio y el derecho
de acceso al ejemplar Gnico de la obra en poder de otro para ejercer sus derechos morales y
patrimoniales. Asi como, los patrimoniales, los cuales otorgan al autor la exclusividad para
lucrar con creacion. Estos derechos capacitanal autor para autorizar o prohibir la reproduccion,
comunicacion al publico, la distribucion, la modificacion, y cualquier otra forma de utilizacion
de su obra. (INDECOPI, 2012).
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Evolucién

Los derechos de autor en la medida que se conocen hoy, son producto de diversos cambios
experimentados a partir del siglo V A.C hasta la actualidad. En concreto nos remontamos a la
Antigua Greciay Roma, que pese a la no contar el desarrollo de esta institucion, se relaciono
con aspectos de corte patrimonial y moral, puesto que, los autores de una obra, eran conscientes
de su capacidad para divulgar la misma y explotarla, siendo esto una facultad netamente
espiritual que se respetaba por los deméas, en caso contrario, aquel que transgredia estos

derechos, manchaba su imagen ante la sociedad de aquel entonces. (Velasquez, 2004)

Trasello, con la creacionde laimprenta de Gutenberg alrededor del siglo XV, estos derechos
experimentaron una variante en cuanto a su puesta en funcionamiento, debido a que tanto la
reproduccion como la produccion de los libros incrementd, asimismo el costo sobre estos se
redujo notablemente. Empero, los encargados de la imprenta notaron un vacio en la proteccion
sobre estos ejemplares de parte del Estado, en consecuencia, este inventd monopolios dirigidos
a la explotacion, mas conocidos como “printing privileges”, los cuales se otorgaban los
encargados de estas imprentas, permitiéndoles registrar los ejemplares y conseguir el permiso

para mercadear con los mismo, durante un periodo limitado.

Luego del surgimiento de los razonamientos propios del liberalismo, donde encontramos a
Locke, hubo un cambio drastico en la legislacion sobre los mencionados derechos. Los printing
privileges desaparecierony fueron reemplazados por un nuevo derecho regulado en el “(The
Statute of Anne, 1710)”, también conocido como Ley de derechos de autor de 1709 8 Anne
c.21, o Ley para el fomento del aprendizaje, al otorgar las copias de los libros impresos a los
autores o compradores de dichas copias. Se le considera como el primer estatuto completo en
regular estos derechos, promulgado entre los afios 1709 y 1710, entro en vigor el 10 de abril de
1710, y fue nombrado en honor a Ana, reina de Gran Bretafia en ese entonces, el presente
documento determino que las “copias” o “ejemplares” eran la tnica libertad de imprimir y
reimprimir un libro y esta libertad se vulneraba cuando una persona imprimia, reimprimia o
importaba un libro sin consentimiento del autor, en este sentido, el estatuto establecié una
penalidad considerable para aquellos que lo infringian, concretamente los infractores debian
pagar una multa de un centavo por cada hoja del libro, una parte del monto total de esta iba

destinado al autor y otra a la Corona.
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Por otro lado, respecto a la regulacion del derecho de autor en otros paises, en Espafaen el
afio 1763, la autoridad decidié que estos derechos no deberian restringirse Unicamente a la vida
del creador, sino que también deberian ser transferidos a sus herederos, a esta postura se sumo
el gobierno de Francia que en el afio 1777 instauro dos categorias referentes a estos derechos,
en primer lugar, se le otorgo a los administradores de librerias por un plazo determinado y en
base al presupuesto que invirtieron, y en segundo lugar se otorgd a los titulares de la obras
perpetuamente, tiempo después la “National assembly of the french revolution” amplifico el
ambito de aplicacion de la mencionada normativa garantizando las facultades conferidas a los

autores durante toda su viday diez afios mas para sus herederos. (Velasquez, 2004)

Tiempo después, tras el surgimiento de la regulacion de estos derechos en el continente
europeo, nacieron dos instituciones a nivel nacional enfocados en salvaguardar las obras fruto
del intelecto de los autores, el principio, encontramos el Copyright, que da importancia al
derecho que el autor posee sobre la copia que ha creado y en segundo lugar, el derecho de autor

respectivamente, desde un dptica mas personal hacia el autor.
Ambito educativo

Respecto al sector en que nos enfocaremos, es importante resaltar que seré en las obras,
como las lecciones impartidas y reproducidas por los docentes en el ambito universitario, asi
como de los materiales creados y compartidos por esto, a través de las distintas plataformas

digitales.

En asi que, el punto de partida de esta investigacion, seria el articulo 42° de la Ley de
derechos de autor: “Las clases impartidas en publico o en privado, pueden ser registradas por
los destinatarios, empero se prohibe su difusion sin autorizacion”. Tal como se puede apreciar,
en un primer momento este precepto aborda el derecho de los profesores a controlar la
reproduccion y divulgacion de sus lecciones, estableciendo una distincidn clave entre anotacion

para uso personal y divulgacion publica.

En este sentido, se ha realizado un analisis del mismo, donde se han evidenciado sus aspectos

mas resaltantes

Inicialmente, una caracteristicarelevante seria el “permiso de anotacion para uso personal”,
puesto que el articulo en cuestién permite que los estudiantes (o aquellos a quienes va dirigida

la leccién) tomen notas o graben la informacion durante una clase, sin que esto constituya una
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infraccion de estos derechos. Este acto de anotacién o recopilacién es autorizado
exclusivamente para fines personales o académicos directos de quienes asisten a la leccion. En
segundo lugar, encontramos la “restriccion de divulgacion sin autorizacion”, debido a que, si
bien se permite la anotacion de las lecciones, el articulo impone una prohibicion estricta sobre
su divulgacion o reproduccion pablica, ya sea de manera parcial o completa. Esto significa que
las notas o grabaciones no pueden ser compartidas, publicadas o distribuidas sin el
consentimiento escrito del profesor, de este modo, se busca proteger el contenido de las
lecciones como propiedad intelectual del autor, reconociendo al profesor como el titular de los

derechos de autor sobre el contenido de sus lecciones.

Por otra parte, otro elemento relevante de esta seccion es la “justificacion y equilibrio entre
derechos”, en vista de que se intenta equilibrar el derecho primordial a la educacion con la
proteccion de los derechos que protegen las obras, sinbienes cierto, permitir laanotacién ayuda
a retener conocimiento y a procesarlo mejor, sin embargo, el control sobre la divulgacién
asegura que el contenido educativo no se explote comercialmente o de manera indebida sin el
consentimiento del autor, respetando asi su trabajo y propiedad intelectual. Ademas, hace
mencion a la “aplicacion practica y consecuencias legales”, pues en un contexto practico, esto
significa que los estudiantes pueden hacer uso privado de sus notas, pero no pueden publicar
resumenes, grabaciones, o incluso subir videos de las lecciones en plataformas digitales sin
permiso. De no cumplirse esta disposicion, los responsables podrian enfrentar sanciones legales

por infringir los derechos que protegen las obras del profesor.

De lo sefialado lineas arriba, consideramos que la norma presenta una regulacion muy
simple, frente a los diversos supuestos que se presentan en la época digital en la que nos

encontramos, haciendo un hincapié en las plataformas de videoconferencia.

Actualmente, los medios tecnologicos facilitan la difusion y utilizacion, material protegido,
se ha afirmado que internet es "la mejor fotocopiadora del mundo”, pues genera copias
ilimitadas casi al instante y sin pérdida apreciable de calidad. Estas reproducciones pueden ser
compartidas en cuestion de minutos a nivel global, lo que representa una posible alteracion de
los modelos tradicionales de comercializacién y distribucion de software, mdsica, obras
artisticas, libros y peliculas. (OMPI, Ill Jornada de derecho de autor en el mundo editorial,
2005)
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Los problemas relacionados con estos derechos sobre las clases de los docentes a través de
medios digitales surgen por varias razones. En primer lugar, esta la cuestion de la propiedad
intelectual de los contenidos. Los materiales educativos creados por los docentes, como
presentaciones, documentos, videos y otros recursos, estan protegidos por estos derechos.
Determinar quién posee estos derechos (el docente, la institucion educativa o ambos) puede ser
complicado, especialmente si los recursos fueron desarrollados utilizando las instalaciones y
recursos de la institucion. Ademas, la distribucion y reproduccidn no autorizada se convierte en
un problema con la facilidad de grabar y compartir clases en linea, ya que los estudiantes o
terceros pueden reproducir y distribuir el contenido sin permiso, violando los derechos de autor
del docente. Asimismo, los docentes a menudo incorporan materiales protegidos en sus clases,
como articulos, libros, imagenes, videos y masica. La digitalizaciéon y distribucion de estos
materiales pueden infringir los derechos de autor si no se cuenta con las licencias 0 permisos

adecuados.

Las jurisdicciones legales complican ain mas el panorama, ya que las leyes que regulan
estos derechos varian de un pais a otro, y los cursos en linea pueden tener estudiantes de
diferentes partes del mundo, lo que dificulta su cumplimiento. También surgen conflictos sobre
la propiedad y el control de los materiales subidos a plataformas de aprendizaje en linea, que
pueden reclamar derechos sobre estos contenidos. Por ultimo, la tendencia hacia los recursos
educativos abiertos (REA) vy el acceso libre a la educacién puede entrar en conflicto con las
protecciones tradicionales los citados derechos, planteando preguntas sobre como establece un
balance entre el acceso abierto y la proteccion de los mencionados derechos. Para mitigar estos
problemas, es importante que las instituciones educativas y los docentes comprendan las leyes
aplicables, establezcan politicas claras sobre la propiedad intelectual y utilicen licencias
apropiadas cuando sea posible. Tambiéen es fundamental educar a los estudiantes sobre el

respeto y uso ético de los materiales digitales.
Derechos de reproduccion y distribuciéon

En cualquier tipo de propiedad, el titular tiene la potestad de decidir como se utilizara vy,
ademas, un tercero podré hacer uso de ellalegalmente si cuenta con la debidaautorizacion, que
generalmente se concede a través de licencias. A su vez, el titular puede oponerse ante el uso
de la obra por terceros. En este contexto, gran parte de la leyes relacionadas a estos derechos

otorgan al titular la facultad de permitir o impedir actos como la reproduccién, distribucion,
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comunicacion publica, traduccién o adaptacion de su obra en distintas formas o medios. (OMPI,
2016)

El derecho del titular a impedir que terceros copien su obra sin autorizacion es el derecho
fundamental protegido por la legislacion. En este sentido, este derecho de control sobre la
reproduccion, ya sea por ladifusion de tomos o produccion de discos con grabaciones musicales
se vuelve la base legal para explotar dichas obras mediante diversas formas. Es asi que, el
derecho de reproduccion es uno de los primeros derechos reconocidos en el derecho de autor,
lo que permite a los autores controlar la copia de sus obras tanto en forma original como
adaptada. (Ricketson & Ginsburg, 2022)

Ademas, las legislaciones nacionales incluyen otros derechos para asegurar la proteccion de
la reproduccion de una obra. Uno de ellos, es aquel que permite la distribucion de ejemplares.
Cabe decir que, este derecho seria poco relevante si el titular no tuviera control de dicha
distribucion. Generalmente, este derecho se agota tras la venta primigenia o traspaso de
titularidad. Es decir, si el titular vende o cede la titularidad, el nuevo propietario puede regalar

o revender dicho libro sin necesitar otra autorizacion del titular original. (OMPI, 2016)

Por otro lado, el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT) reconoce el derecho a
rentar ejemplares, tales como obras sonoras, audiovisuales y programas digitales, resultando
eficaz para evitar vulneraciones del derecho de reproduccion, esto en respuesta a la

problematica de que los clientes que rentan las obras puedan copiarlas facilmente.

Finalmente, en algunos paises se considera el derecho a supervisar la importacion de las
obras para prevenir la afectacion del principio de territorialidad. Este se fundamenta en que los
intereses econdmicos de los titulares estarian en peligro si no pudieran ejercer sus derechos de
reproduccion y distribucidn a nivel territorial. Algunas formas de reproduccion de obras estan
sujetas a exenciones a la regla general, lo que significa que no requieren la autorizacion del
titular de los derechos. Estas exenciones se conocen como limitaciones 0 excepciones respecto

de los derechos.
Regulacion nacional

Dentro de un marco nacional, resulta indispensable retomar el anélisis del citado articulo 42
de la (Ley sobre derechos de autor (Decreto Legislativo N°822)), puesto que, este se relaciona

directamente con los derechos de reproduccion y distribucion, estableciendo una proteccion
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especifica para las lecciones dictadas por profesores en instituciones educativas. Aunque
permite que los estudiantes tomen notas o recopilen informacion para uso personal, no les
concede automaticamente el derecho de reproducir o compartir ese contenido publicamente.
Asi, el articulo establece una limitacion clara: cualquier reproduccion del contenido de las

lecciones fuera del &mbito personal requiere la autorizacion por escrito del profesor.

Ademéas, el derecho de distribucion se encuentra regulado en el articulo mediante la
prohibicion de la divulgacion publica de las lecciones. Esto significa que los estudiantes no
pueden compartir ni publicar el material, completo o parcial, sin permiso. Con esta disposicion,
se limita la distribucion de las lecciones en cualquier medio, ya sea digital o fisico, y se asegura
que el profesor mantenga el control sobre cémo y en qué condiciones puede difundirse su
contenido, protegiendo asi su propiedad intelectual. En la misma linea, se considera necesario
realizar un analisis sobre la relacion de afectacion entre el marco legal nacional y la afectacidn

de los derechos de distribucion y reproduccion mediante las plataformas de videoconferencias.
Relacion de afectacion

En la misma linea, se considera necesario desarrollar un analisis sobre la relacion de la
afectacion entre el marco legal nacional y la afectacion de los mencionados derechos a través
de estas plataformas.

Es asi que. el Articulo 42° del D.L. N°822, establece que las lecciones dictadas en publico o
en privado por profesores en instituciones educativas pueden ser anotadas por los estudiantes,
pero no pueden ser divulgadas ni reproducidas de manera parcial o total sin el permiso expreso
y por escrito del profesor. en un contexto de aprendizaje en lineay a través de plataformas de

videoconferencia.

Se evidencia una relacion con los derechos de reproduccion y distribucién, pues limita su
divulgacion sin autorizacion. Esto significa que, aunque los estudiantes pueden tomar notas
para su uso personal, no tienen el derecho de grabar, distribuir o publicar el material sin el
consentimiento del profesor. En la practica, cualquier grabacion o distribucion de una clase sin
permiso infringe el derecho de autor del profesor, limitando el control del profesor sobre el uso

de su contenido educativo.

Es asi que, lo profesores deben decidir y comunicar claramente si autorizan la grabacion y

distribucion de sus lecciones. Sin una autorizacion explicita, la reproduccion de una clase
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grabada podria constituir una infraccion a estos derechos, ya que el material educativo se esta

"divulgando™ en un formato que permite su reproduccion y difusion.

Implicaciones para las Instituciones Educativas: Para cumplir con el Articulo 42°, las
instituciones educativas que utilizan plataformas de videoconferencia deben implementar
politicas que protejan los derechos de los profesores. Estas politicas podrian incluir el bloqueo
de laopcidn de grabacidn para los estudiantes, o establecer mecanismos paraque laautorizacion
de grabaciones se solicite y se documente formalmente. Ademas, las instituciones pueden
recordar a los estudiantes la importancia de respetar estos derechos y que la grabacion no

autorizada de clases va en contra de la legislacion vigente.
Consecuencias y posible solucién

Respecto a las consecuencias ocasionadas por la desproteccion de estos derechos, dentro del
ambito educacional, concretamente sobre las obras de los docentes, encontramos varias
implicaciones. En primer lugar, se producen pérdidas econémicas para los autores, debido a la
reduccidn en ingresos por la distribucidn no autorizada de sus obras, o que a su vez disminuye
el incentivo para la creacion de nuevos materiales educativos. Ademas, se generan acciones
legales por parte de los titulares de estos derechos contra instituciones educativas o individuos,
con los consiguientes costos legales y posibles sanciones econdmicas. Asimismo, la reputacion
de las instituciones educativas puede verse dafiada, afectando su imagen por practicas no éticas
o ilegales, y resultando en una pérdida de confianza entre estudiantes, padres y la comunidad
académica. Tambiéen se desincentiva la innovacion, ya que existe menor interés en desarrollar
y compartir nuevos materiales educativos por temor a la infringir los derechos que protegen las
obras, lo que obstaculiza el progreso educativo y cientifico. Igualmente, surgen problemas
éticos y morales, fomentando una cultura irrespetuosa hacia la propiedad intelectual y afectando
negativamente la ética y moralidad de estudiantes y educadores. Finalmente, la calidad
educativa se ve comprometida por el uso de materiales de baja calidad o no autorizados que
pueden no cumplir con los estdndares educativos, limitando la diversidad y riqueza del

contenido educativo disponible.

Una solucion viable para abordar el problema de la afectacion de los derechos de autor en
las clases impartidas y reproducidas a través de estas plataformas podria ser la implementacion
de politicas y tecnologias de proteccion de contenido mas robustas. En primer lugar, esto

incluiria educacién y concienciacion, proporcionando orientacion a educadores y estudiantes
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sobre lareproduccidn ilegal de material protegido. Ademas, serianecesario establecer acuerdos
de licencia claros entre las instituciones educativas y los creadores de contenido para asegurar
el respeto de los derechos de autor durante las clases virtuales. Asimismo, se podrian
implementar tecnologias de proteccidn para prevenir la copia no autorizada y la redistribucion
de materiales protegidos durante las sesiones de clases. Para complementar estas medidas, se
debe realizar un monitoreo y cumplimiento activo del uso de material protegido durante las
clases virtuales, aplicando medidas disciplinarias al detectar vulneraciones a estos derechos.
Finalmente, es fundamental fomentar el uso legal, promoviendo el acceso a recursos educativos
legalmente disponibles y alentando a los educadores a utilizar material con licencia o de
dominio puablico en sus clases. Al implementar estas medidas, se puede mitigar el impacto
negativo en los derechos de autor mientras se asegura un entorno educativo digital ético y

legalmente responsable.

Materiales y métodos

Dado que la presente investigacion se enfoca en el analisis de la regulacion de los derechos
de autor sobre las obras reproducidas en plataformas digitales, el enfoque de la misma es
cualitativo de tipo documental, puesto que, conlleva a la revisién de documentos legales,
leyes, asi como larevisionde la literatura juridica. Asimismo, segun Daniels y otros (2011), las
investigaciones cualitativas se caracterizan por buscar una comprension profunda y detallada
de un fendmeno especifico, sin recurrir a la medicion numérica. Este enfoque emplea técnicas
de recoleccion de datos basadas en la observacion directa y detallada, en lugar de métodos
cuantitativos como la medicion o el andlisis estadistico. Por su parte, Arellano (2004) sefiala
que la investigacion documental consiste en recopilar o consultar informacién proveniente de
fuentes escritas o materiales permanentes, los cuales se utilizan como recursos de referencia.
Estas fuentes pueden incluir libros, periodicos, revistas, tratados, encuestas, conferencias

escritas, documentos audiovisuales, diapositivas y otros soportes fisicos.

De igual manera, Alvarez (2002) sefiala que, en cuanto al alcance de la investigacion, los
estudios exploratorios tienen como objetivo principal formular un problema que facilite
investigaciones mas precisas o el desarrollo de una hipdtesis. Ademas, el autor destaca que
estos estudios ayudan a definir con claridad el problema de investigacidn, lo cual resulta crucial

para establecer una base solida que permita realizar estudios mas profundos y especificos.
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Asimismo, el autor menciona que los estudios descriptivos se enfocan en exponer las

caracteristicas de los fendbmenos.

En este sentido, la investigacion es de tipo exploratorio en el contexto peruano, ya que el
tema de la afectacion de los derechos de autor mediante las clases impartidas y reproducidas en
plataformas de videoconferencia ha sido escasamente abordado en el pais. Al mismo tiempo, la
investigacion es de tipo descriptiva, dado que, aunque en el ambito nacional este tema no es
ampliamente conocido y a nivel internacional recientemente ha cobrado relevancia y se ha
vuelto un tema de estudio y debate. A su vez, la formulacion del problema se realiz6 a partir de
una investigacién y analisis detallado de las implicancias legales y las consecuencias de la
reproduccion de contenido protegido en plataformas digitales, complementandose con una

revision exhaustiva de la literatura especializada en derechos de autor y tecnologias digitales.

La técnica utilizada fue el analisis documental, pues esta técnica se desarrollasobre la base
de documentos que contienen informacion y datos esenciales obtenidos de fuentes confiables,
lo cual da solidez a la investigacion. Esta técnica permitio la revision y analisis de la
informacion recopilada de una variedad de fuentes bibliograficas tales como libros, articulos
cientificos, investigaciones previas, jurisprudenciay legislaciénperuana. Ademas, en el aspecto
metodoldgico, se utilizo la técnica del fichaje, que permitid identificar un problema recurrente

junto con sus causas Y efectos, ademas de definir los resultados esperados de la investigacion.

Por otro lado, en cuanto a la elaboraciondel articulo, esta se desarroll6 siguiendo una serie
de pasos. En principio, se identifico una problematica presente en la regulacion de los derechos
de autor respecto las plataformas de videoconferencia. Tras ello, se determind el siguiente
problema: ¢Por qué es necesario argumentar la necesidad de proponer criterios juridicos
para la proteccion de derechos de autor en las plataformas digitales?, el cual va en conjunto
con el siguiente objetivo general: Sustentar la necesidad de proponer criterios juridicos
para la proteccién de los derechos de autor en las plataforma de videoconferencia y los
objetivos especificos: Evidenciar la relacion de las plataformas de videoconferencia con los
derechos de autor, como una nueva realidad y reto juridico; Analizar el marco juridico
nacional actual y los tratados de la OMPI sobre la regulacion de los derechos de autor en
las plataformas de videoconferencia.

Asimismo, se realizd una exploracion del estado del arte, seguida de una lectura critico-

reflexiva de la bibliografia seleccionada. Finalmente, se procedi6 a organizar y analizar los
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datos obtenidos, culminando con la redaccién del trabajo final. Este enfoque metodolédgico
garantiza una comprension profunda y un analisis riguroso de la problematica relacionada con
la afectacion de los derechos de autor mediante las clases impartidas y reproducidas en
plataformas de videoconferencia, sustentado en una revision exhaustiva de la literatura

especializada y de la normativa aplicable.

Respecto de los tipos de fuentes se han utilizado diversos articulos del ambito nacional y
supranacional y tras el analisis de las mismos se extrajeron datos estrechamente vinculados con
los conceptos planteados en la investigacion, lo que proporciona una base de conocimiento
solida. Asimismo, estos materiales han facilitado un analisis mas exhaustivo y detallado de las
teorias y conceptos pertinentes, fortaleciendo el marco tedrico del estudio y garantizando que

las categorias conceptuales estén claramente definidas y respaldadas por la literatura disponible.

Resultados y discusion

3.1 Evidencia de la relacion de las plataformas de videoconferencia con los

derechos de autor como una realidad y reto juridico

En principio, cabe decir que el auge de las plataformas de videoconferencia, especialmente
desde el inicio de la pandemia por COVID-19, ha generado importantes desafios en materia de
derechos de autor. Es asi que, plataformas como Zoom, Microsoft Teams y muchas otras, se
han convertido en herramientas fundamentales para empresas y particulares, sin embargo, su
uso implica diversas relaciones con la proteccion de los derechos de autor del contenido
compartido a través de reuniones virtuales. Por ello, se busca evidenciar los principales retos
juridicos que enfrentan las plataformas de videoconferencia frente al amparo de estos derechos.
Tras ello, se considera idoneo, corroborar dicha relacion desde las siguientes perspectivas:

3.1.1 Impacto del e-learning en la educacién moderna

En primer lugar, el e-learning es un aprendizaje en linea, es decir, cualquier forma de
ensefianza en que tanto los estudiantes como los profesores utilizan medios digitales para para
aprender, ya sea de forma asincrénica o en directo (Phung, 2021, como se cita en Amada et al.,
2023). A la par, se le ve como un facilitador de aprendizaje a distancia, haciendo que las clases
sean accesibles independientemente de las limitaciones geogréaficas, especialmente beneficioso

para las personas en los paises en desarrollo. (Khurshid et al., 2023).
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Por otra parte, Jara Jara et al. (2023), sefiala que su implementacion en las universidades ha
demostrado tener un impacto positivo en la educacion, siempre que se cuente con la

infraestructura y competencias adecuadas.

Ahora bien, retomando al impacto que ha causado esta modalidad de aprendizaje digital,
Keksela et al. (2016), afirma que el e-learning ha transformado significativamente a educacion
moderna, generando diversos impactos como una, mayor accesibilidad permitiendo a los
estudiantes acceder a contenidos educativos desde cualquier lugar, superando limitaciones
geograficas, especialmente Gtil para quienes viven en zonas remotas o tienen dificultades de
movilidad. Asimismo, representa una opcion mas econdémica al reducir los costos propios de la
educacidn presencial, como el mantenimiento de infraestructuras fisicas. A ello se suma el

impulso a la colaboracion internacional, al facilitar el contacto con diversas culturas y visiones.

En esta misma linea, Lau (2023) menciona que ha mejorado la eficacia del aprendizaje al
incorporar herramientas digitales que facilitan el trabajo colaborativoy la construccion activa
del conocimiento, puesto que se incrementa el rendimiento académico. Asimismo, fomenta una
mayor participacion estudiantil, ya que la tecnologia incentiva a los alumnos a involucrarse mas

activamente en su formacion.

De esta forma, podemos concluir que el e-learning ha tenido un gran impacto, puesto que ha
transformado el sistema educativo moderno, afianzando no solo el acceso al conocimiento, sino
también las metodologias de ensefianza y los resultados del aprendizaje. Su uso permite mayor
accesibilidad y flexibilidad, facilitando que estudiantes de distintas ubicaciones geograficas o
con limitaciones personales puedan participar en experiencias educativas de alto nivel. Empero,
su éxito depende de factores como el disefio adecuado de los contenidos digitales, docente
capacitados, infraestructura tecnoldgica y la existencia de marcos normativos que garanticen

tanto calidad como la integridad académica de esta modalidad.

3.1.2 Impacto de las leyes y regulaciones de derecho de autor en el uso de

videoconferencias en el ambito educativo

Es indudable que la aparicion de las videoconferencias ha transformado en gran medida la
forma de comunicarse, facilitando la transmision de contenidos méas alla de las fronteras
geograficas. No obstante, este avance implica retos juridicos, especialmente en materia de
derechos de autor. En este contexto, se analiza como estas disposiciones legales afectan el uso

de plataformas de videoconferencia debido a la difusién de material protegido.
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Es cierto que, las plataformas de videoconferencia se han convertido en una parte importante
de nuestro dia a dia, mas aun en el sector educativo, facilitando el intercambio de informacion,
ideas y contenido. Empero, dicho intercambio de contenido protegido plantea importantes
preocupaciones en materia de derechos de autor, puesto que, estos estan disefiados para proteger
las obras, mismas que son producto del intelecto y originalidad de sus creadores, asimismo,

imponen restricciones al uso y distribucion de las mismas.

Asimismo, las leyes sobre estos derechos cambian segun el pais, sin embargo, todas
reconocen que los autores cuentan con derechos sobre su obra simplemente por haberla creado,
entre estos encontramos los derechos morales, los cuales tienen caracter de perpetuidad, le
corresponden al creador incluso después de su muerte, a la par se encuentran los derechos

patrimoniales, enfocados en la explotacion de la obra obteniendo beneficios a cambio.

Ahora bien, respecto al impacto que genera la legislacion en materia de derechos de autor
sobre las videoconferencias en el sector educativo, segun el estudio de Couto (2008), la estricta
observancia del derecho de autor restringe la forma de expresion al prohibir el libre uso de
materiales protegidos por derechos de autor, lo que podria obstaculizar el aprendizaje y la
creatividad de los usuarios en entornos de videoconferencia, ya que limita el acceso a diversas

obras culturales e intelectuales.

En lamisma linea de pensamiento, del estudio de Jougleux (2017) se puede concluir que, el
derecho de autor puede amenazar la libertad de expresidn, lo que podria sofocar el aprendizaje
y el discurso de los usuarios en entornos de videoconferencia, si es que no se aplica
adecuadamente. Ciertamente, si analizamos los diversos supuestos por los cuales se pueden
vulnerar los derechos de los autores, es sencillo caer en una infraccion, puesto que, no se brinda
la diligencia debida a mantener un equilibrio entre la proteccion de estos derechos y la libertad

de expresidn necesaria en un entorno de educativo.

Se ha considerado idéneo presentar las diversas formas en que una aplicaciénindiscriminada
de los derechos de autor afecta negativamente el aprendizaje durante las videoconferencias en

el entorno educativo, a traves de la siguiente tabla:
Tabla 1:

Supuestos de afectacion del aprendizaje por estricta aplicacion de los derechos de autor

durante videoconferencias en un entorno educativo
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Supuestos Andlisis

Una legislacion estricta puede limitar la posibilidad de

utilizar libremente materiales protegidos por derechos de

autor, lo que puede impedir que los educadores compartan
Restricciones en el uso los recursos pertinentes durante una videoconferencia. Por

de materiales ejemplo, si un profesor quiere mostrar un videoclip o usar

una imagen especifica, puede enfrentar repercusiones
legales si no tiene permiso, restringiendo asi la experiencia
de aprendizaje.
Los educadores pueden dudar en incorporar diversos
elementos multimedia en su ensefianza debido al temor de
que se infrinjan los derechos de autor. Esta aprension
puede conducir a un entorno de aprendizaje menos
atractivo e interactivo, ya que los maestros podrian evitar
el uso de recursos valiosos que podrian mejorar la
comprensioén y retencién de la informacion.
El derecho de autor puede crear barreras para acceder a
una amplia gama de materiales educativos. Cuando los
educadores no pueden usar o compartir ciertos trabajos, los
estudiantes pierden diversos puntos de vista e informacion
que podrian enrigquecer su experiencia de aprendizaje. Esta
limitacién puede sofocar el pensamiento critico y la
creatividad entre los estudiantes.

Temor de consecuencias
legales

Acceso limitado a
diversas perspectivas

En entornos de aprendizaje colaborativo, las restricciones
de derechos de autor pueden obstaculizar los proyectos
grupales en los que los estudiantes podrian querer utilizar

Impacto enla diversos medios. Si los estudiantes no pueden compartir o

colaboracién utilizar libremente materiales protegidos por derechos de
autor, puede generar frustracion y falta de colaboracion, lo
que en ultima instancia afecta la calidad de sus resultados
de aprendizaje.

A medida que la tecnologia evoluciona, la aplicacion de
las leyes de derecho de autor puede no seguir el ritmo de
los nuevos métodos de intercambio y aprendizaje. Esta
desconexion puede crear confusion e incertidumbre entre
educadores y estudiantes sobre lo que es permisible,
complicando aun mas el proceso de aprendizaje durante
las videoconferencias.

Desafios de adaptacion
tecnoldgica

Nota: Elaborado por el investigador.

Tras haber apreciado los supuestos presentados en la tabla 1, debemos considerar que una
aplicacionestricta de estos derechos en las videoconferencias educativas generaria tension entre
laproteccidn de los autores y el acceso al conocimiento que las diversas instituciones formativas

requieren para garantizar un proceso de aprendizaje integral a los estudiantes.
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Tras este analisis, nos hemos percatado que una imposicion de normas sin matices, causaria
que los docentes se encuentren ante un “cerrojo legal” el cual limitaria el uso a fragmentos
audiovisuales, imagenes o textos esenciales para transmitir conceptos complejos, en este

sentido el aula virtual dentro de estas videoconferencias lejos de expandirse, se encogeria.

3.2 Analisis del marco juridico nacional actual y los tratados de la OMPI sobre la

regulacion de los derechos de autor en las plataformas de videoconferencia

3.2.1 Marco juridico nacional

En nuestro pais no existe una ley especificaque regule las plataformas de videoconferencia,
sin embargo, hemos encontrado diversas normas y regulaciones que impactan en el uso de estas
plataformas en el sector educativo. En este sentido, es coherente iniciar con el Decreto
Legislativo N°822, Ley sobre el Derecho de Autor, dentro de lamisma se estipulan los derechos
tanto morales como patrimoniales con los que cuentan los autores sobre sus obras, y estos
también abarcan los contenidos que se comparten a traves de estas plataformas en un entorno

de académico.

En primer lugar, tras haber realizado un anlisis lineas arriba sobre del articulo 42 de la
presente ley, y teniendo en cuenta que producto del mismo surgid esta investigacion, se

considera prudente en este apartado realizar una critica del mismo.

Desde una primera perspectiva, y en concordancia con el estudio de Peralta (2023), se
considera que el presente articulo enfrenta desafios respecto a la era digital en la que nos
encontramos, puesto que la ley fue promulgada en un contexto anterior a la masificacion de
plataformas digitales y videoconferencias, por tanto, no contempla explicitamente la
reproduccidn o distribucion de contenidos protegidos a través de estos medios.

Por otra parte, la practica educativa pone en conflicto este articulo, pues, en la educacién
virtual, la mayoria de instituciones que utilizan esta modalidad, graban las sesiones de
aprendizaje, mismas que son de libre acceso para los estudiantes, lo que facilitaria su

distribucion no autorizada.

En este sentido, el articulo en cuestion, ciertamente protege los derechos de autor de los
docentes, respecto a las clases que imparten, empero, en la era tecnoldgica actual, se presentan

limitaciones que dificultan una aplicacion idonea del mismo en la educacion a través de
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videoconferencias. Asimismo, segin Quiroz Papa (2020), la falta de claridad y regulacién
especifica facilitaria las practicas irregulares como la reproduccion no autorizada o el plagio,

atentando contra la calidad ética en el &mbito educacional.

Desde otro punto de vista, se han reunido los elementos mas resaltantes sobre el D.L. 822,

en aplicacion a estas plataformas y al ambito de aprendizaje:
Tabla 2:

Aspectos relevantes del D.L. N°822, Ley sobre el Derecho de Autor, para el sector

educacional y las videoconferencias

Aspectos relevantes Analisis

Los autores cuentan con el derecho prohibir la
reproduccidn de sus creaciones sin importar el medio,
esto incluye la grabacion de las clases o ladistribucion
de materias protegidos a través de estas plataformas
Este contempla la transmision de la obra al pablico
bajo cualquier medio, considerando uno de estos las
videoconferencias y los contenidos protegidos
compartidos a través de estas.
Dentro de la presente ley, se estipulan ciertas
salvedades sobre los derechos de autor, y que son
relevantes en el ambito educativo. Por ejemplo, el
_ o articulo 43, permite lareproduccion a través de medios
Excepciones y limitaciones reprograficos, para la ensefianza o realizaciéon de
examenes en instituciones educativas, asi como de
articulos o breves extractos de obras “licitamente
publicadas”y siempre que “no se obtenga un beneficio
econémico a cambio”

Derecho de reproduccion

Derecho de comunicacién publica

Nota: Elaborado por el investigador.

Tras haber realizado una breve recopilacion de los aspectos mas relevantes de la presente
ley sobre el tema que nos compete, es prudente mencionar que, si bien esta fue promulgada en
1996, su aplicaciénalcanza el entorno digital actual, puesto que latransmision de obras a través
de estas plataformas calza como un acto de comunicacion publica, y generalmente esta accion

necesita ser permitida por el titular de los derechos.

Tal como se resalto lineas arriba, en nuestra legislacion actual, no existe una norma que

abocada exclusivamente a las plataformas de videoconferencias y mucho menos a la violacion
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de los mencionados derechos por medio de estas, sin embargo, encontramos ciertas normas que

consideramos que influyen indirectamente sobre estas plataformas en el sector educativo.

En esta linea, encontramos la Directiva denominada ‘“Disposiciones que regulan la
prestacion de los servicios digitales que se brindan a traves de la plataforma tecnoldgica
educativa “PeruEduca” del Ministerio de Educacion”, misma que fue aprobada por la
Resolucion Ministerial N°008-2024-MINEDU. Dentro de esta directiva, hallamos secciones
que aluden a la proteccién de los derechos de autor sobre los materiales educativos que se
comparten en esta plataforma (y que pueden ser utilizados en sesiones via videoconferencia),

por ejemplo:
Seccion 6.1.3.1 (h):

Se establece que: “Cualquier material audiovisual que este protegido se publicara en la
plataforma tecnoldgica educativa PeriEduca, solo con autorizacion del autor o si es de acceso
libre” (p.17)

Como podemos apreciar, existe intencion por parte el MINEDU de respetar los materiales
protegidos que se comparten en la mencionada plataforma, puesto que solo pueden publicarse
en la misma, contenido que cuente con la autorizacion del autor o material de uso libre. Este
principio deberia aplicarse a las clases virtuales que se dictan, se graban y posteriormente se

reproducen.
3.2.2 Tratados de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual

Antes de iniciar con el analisis de algunos de los acuerdos mas resaltantes de la OMPI, cabe
decir que ninguno estipula especificamente la proteccion de estos derechos en plataformas de
videoconferencia, empero, dentro de los tratados existentes encontramos articulos que se
pueden aplicar a nuestro campo de investigacion sobre afectacion de estos derechos mediante

las clases que se imparten a través de videoconferencias.

Es asi que, encontramos el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (1996), el cual
abarca la proteccion de las obras y los derechos de sus creadores dentro de un entorno digital.
Dentro del mismo, hallamos el articulo 6, que corresponde al derecho de distribucion, donde se
reconoce que solo el autor puede permitir la difusion de su obray copias. A la par, se destaca
el articulo 8, sobre el derecho de comunicacion al publico, el cual establece que los autores

tienen derecho a permitir cualquier comunicacion publica de sus obras, incluida la puesta a
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disposicionde estas de tal manera que el publico pueda acceder aellas desde el lugar y momento
que elijan (lo que contempla las clases a través de las plataformas, asi como las grabaciones de

las mismas).

Es decir, si un docente comparte algun libro escaneado, video, musica o alguna presentacion
ajena durante una clase virtual, debe tener la autorizacion del autor para hacer uso de este

material.

Asimismo, tomaremos en cuenta el Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y
Fonogramas (1996), que en su articulo 18 sobre las obligaciones relativas a medidas
tecnoldgicas, en ese caso se prohibe la elusion de tecnologia de protecciondigital, por ejemplo,
si usamos un software para grabar material protegido (como se suele hacer durante las clases

virtuales), se vulneraria el presente tratado.

Por otro lado, el Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas
(1979), que en su articulo 11 bis (1) (ii), reconoce que los autores cuentan con el derecho
exclusivo de autorizar la comunicacion al publico a través de cualquier medio de transmisidn
inalambrica (lo cual puede de interpretarse en la actualidad como videoconferencias). Ademas,
ensu articulo 9 (1), otorga exclusividad de reproduccién, y en el articulo 10 (2), estipula ciertas
excepciones educativas, las cuales se sujetan a condiciones como uso limitado, que seasin fines

de lucro, que se realice con reconocimiento del autor, entre otras.

De lo anterior, podemos recalcar que la transmision de una obra dentro de una clase virtual
es una forma de comunicacion publica. Por ello, los profesores deben respetar los derechos de
reproduccion y comunicacién incluso en contextos educacionales, con excepcion de que el uso
de un material protegido se ampare en una salvedad expresa. A su vez, la grabacion de la clase
y su subida a una base de datos (como se acostumbra realizar en ZOOM), puede constituirse
como una nueva reproduccion o acceso al publico, situacion que el autor también debe

autorizar.

3.3 Argumentacion sobre la necesidad de establecer criterios juridicos que
delimiten la responsabilidad de las plataformas de videoconferencia en casos

de infraccion.

La expansion del e-learning producto de la pandemia, incrementd significativamente el uso

de plataformas de videoconferencia como Zoom, Microsoft Teams 0 Google Meet para impartir
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clases virtuales. Este fendmeno trajo consigo diversas implicancias juridicas, particularmente,
en el &mbito de los derechos que protegen las obras, dado que el contenido compartido por los
docentes —como presentaciones, videos, textos o grabaciones de clases— muchas veces
contiene material protegido. Las plataformas actian como intermediarios en la distribucion de
estos contenidos, lo que ha generado debates respecto a su grado de responsabilidad cuando se

produce una infraccion a la propiedad intelectual.

Como es de esperarse, al hablar de una creciente necesidad de contar con legislacion actual,
que regule infracciones de estos derechos mediante las plataformas de videoconferencia en el
sector educativo, se deben precisar dichos supuestos, por ello, se ha elaborado una tabla, donde
se han recopilado los casos mas frecuentes que se pueden presentar en un escenario cotidiano

y enfocado en un ambito estudiantil:
Tabla 3:

Supuestos de violacion de derechos de autor mediante plataformas de videoconferencias

Supuestos Analisis
Durante las videoconferencias, las personas que
Reproduccion no autorizada participan de estas, cuentan con la opcidn de c_ompartir
pantallas o presentaciones que incluyan materiales que
de material protegido por  se encuentren protegidos, tales como iméagenes, videos
0 musica, sin obtener los permisos necesarios de los
titulares, cometiendo una infraccion si el contenido no
tiene licencia para dicho uso.
Muchas plataformas dedicadas a prestar el servicio de
videoconferencia permiten a sus usuarios grabar
sesiones. Si una sesionincluye contenido protegido y se
Grabacion y Distribucion  graba sin permiso, compartir esa grabacion infringira
los derechos de autor del contenido original. Es
situacion es frecuente en entornos educativos o
corporativos donde se discute informacion patentada.
Si una videoconferencia implica la transmision en vivo
Transmisién en vivo de de contenido protegido (material multimedia) sin
permiso, constituye una infraccion directa. Esto es
especialmente preocupante en eventos que estan
destinados a ser exclusivos o pagados.
Los participantes pueden compartir inadvertidamente
Problemas de uso sus pantallas, mostrando materiales protegidos por
derechos de autor que no son de su propiedad. Esta
situacion  también es frecuente en entornos
colaborativos donde participan maltiples usuarios.

derechos de autor

contenido protegido

compartido de pantalla

Nota: Ajabe-Alnhat etal., 2024
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La doctrina ha comenzado a cuestionar si estas plataformas deben ser consideradas simples
canales de comunicacion o si, en cambio, su papel técnico les otorga una obligacion mayor de
vigilanciay control. Asimismo, se analizan los términos de uso de estas plataformas, los cuales
suelen establecer clausulas de exoneracion de responsabilidad en caso de uso indebido por parte
de los usuarios, lo que pone en tension la proteccion efectiva de los derechos de autor de los

creadores de contenido educativo.

Es necesario, proponer criterios juridicos que permitan delimitar la responsabilidad de las
plataformas de videoconferencia, frente a posibles infracciones estos derechos en contextos
educativos virtuales, promoviendo mecanismos de proteccion que equilibren la defensa del
material protegido con el ingreso legitimo al conocimiento. La creciente utilizacion de
plataformas de videoconferencia y streaming en entornos académicos ha generado nuevas
tensiones legales entre la libre circulacién de contenidos y la proteccion de las obras
intelectuales. Asimismo, se deben considerar otros criterios juridicos orientados a reforzar la
transparencia en el uso de contenidos protegidos, sin obstaculizar la dinamica educativa ni el
acceso a recursos pedagogicos en linea, en concordancia con el principio de equilibrio entre

derechos patrimoniales y el interés publico (Arias & Monroy, 2022, pp. 70-71).

Ahora bien, la propuesta de incluir mecanismos juridicos mas flexibles, como las licencias
Creative Commons, resulta fundamental para permitir el uso legal de contenidos protegidos sin
menoscabar los derechos del autor. Estas licencias permiten a los creadores definir los alcances
del uso de sus obras (ya sea para reproduccion, adaptacion o distribucion), lo que puede ser
especialmente til en entornos educativos que utilizan plataformas de videoconferencia como
Zoom, donde el riesgo de uso indebido es alto (Arias & Monroy, 2022, p. 69). Adicionalmente,
el fortalecimiento de medidas legales como la incorporacion de clausulas especificas en los
términos de uso de las plataformas, o el desarrollo de protocolos de aviso y retirada (notice and
takedown), contribuiria a un marco de corresponsabilidad entre usuarios y proveedores
tecnoldgicos, protegiendo tanto la autoria como el acceso legitimo a los contenidos (Arias &
Monroy, 2022, pp. 70-71). Estas propuestas se alinean con el desarrollo del objetivo general de
esta investigacion, al ofrecer herramientas normativas que delimitan de forma razonable la
responsabilidad de las plataformas de videoconferencia frente a posibles infracciones a estos

derechos.

Asimismo, dia tras dia el entorno digital donde trabajamos se vuelve mas complejo, esto

implica que estas plataformas sean utilizadas de manera intensiva en contextos educativos, por
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lo que resulta imprescindible replantear los criterios juridicos que definan con claridad, la
responsabilidad de estas tecnologias frente a las infracciones de los derechos citados. Tal como
lo plantea Peralta Sosa (2023), las leyes actuales sobre estos derechos resultan insuficientes
ante las nuevas formas de vulneracion que posibilita Internet, lo que exige una actualizacion
normativa que contemple expresamente las dinamicas del entorno virtual. La autora propone
una modernizacion de articulos clave, como el 31 y el 132, para incorporar terminologias y
figuras juridicas més precisas que protejan de forma eficaz las obras difundidas en linea,
especialmente en actividades como el streaming o la transmision en plataformas educativas
(Peralta Sosa, 2023, pp. 12-13).

Esta perspectiva, refuerza la necesidad de establecer criterios legales que no solo sancionen
la infraccidn, sino que también regulen la participacion de los intermediarios tecnolégicos,
promoviendo un equilibrio entre los derechos que protegen a los autores y el acceso legitimo al

conocimiento. (Peralta Sosa, 2023, pp. 31-32).

En este contexto, la propuesta de Peralta Sosa se alinea con la necesidad de construir una
arquitectura juridica que no solo contemple las sanciones ante la vulneracién de derechos, sino
que también anticipe mecanismos efectivos de proteccion y prevencion en entornos digitales.
Esto cobra especial relevancia dichas plataformas, donde las clases virtuales —frecuentemente
grabadas, retransmitidas o compartidas sin autorizacion— exponen obras protegidas a usos no
autorizados. La autora destaca que el disefio de nuevos marcos regulatorios debe contemplar
tanto la proteccion de los derechos patrimoniales del autor como el reconocimiento de
excepciones legitimas, por ejemplo, para fines educativos sin animo de lucro, bajo condiciones

previamente definidas (Peralta Sosa, 2023, p. 31).

Conclusiones

El cambio del sistema educativo a través del uso del e-learning evidencia una nueva realidad
juridica donde las plataformas de videoconferencia cumplen un rol importante. Ciertamente,
estas tecnologias han democratizado el acceso al conocimiento y optimizado la experiencia de
aprendizaje, sin embargo, también exponen vacios legales y tensiones entre la innovacion
educativa y la proteccién de estos derechos. La estricta aplicacion de estas normas limitaria en
gran medida el uso de contenidos protegidos, incidiendo en la calidad, dinamismo Yy diversidad

del proceso de aprendizaje.
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Tras el anélisis del marco juridico nacional e internacional se evidencio, que en el Per( no
existe una normativa abocada exclusivamente al uso de plataformas de videoconferencia. En
relaciéon con los derechos de autor, las disposiciones vigentes, especialmente el Decreto
Legislativo N°822 y tratados de la OMPI, nos brindan herramientas interpretativas que permiten
extender su aplicacién al contexto digital actual. Empero, estas normas presentan limitaciones
y vacios frente a los retos que se presentan en esta época de educacién virtual, como la
grabacion, distribucion y reutilizacion de contenidos protegidos sin autorizacion. A ello se
afiade la necesidad de armonizar las disposiciones nacionales con las obligaciones
supranacionales, con el objetivo de garantizar la proteccién adecuada de los derechos tanto
morales como patrimoniales de los autores sin obstruir el acceso a la educacion e innovacion

en el proceso de formacion académica.

La ausencia de normas especificas para las plataformas de aprendizaje en linea, sumada a la
limitada responsabilidad atribuida a los intermediarios tecnoldgicos, impide una proteccion
efectiva de los mencionados derechos. Al respecto, se debe proponer criterios juridicos que
delimiten con claridad la responsabilidad de estas plataformas, los cuales establezcan
mecanismos tanto preventivos como correctivos, como cldusulas contractuales, sistemas de
avisoy retirada, y el fomento de licencias abiertas, que permitan un balance entre la proteccion
de estos derechos y el acceso legitimo a contenidos con fines educativos. Por tanto, resulta
urgente que los marcos juridicos evolucionen al ritmo de la tecnologia, proponiendo criterios
que armonicen la proteccion de los creadores con la libertad académica y el derecho al acceso

a laeducacion, especialmente en entornos virtuales.

Recomendaciones

Ahora bien, se recomienda que el Estado, a través del legislador y en coordinacion con
organismos como el INDECOPI, impulse una reforma o actualizacion del D.L. N.° 822,
incorporando criterios juridicos especificos que regulen el uso de obras protegidas en entornos
digitales, con énfasis en las plataformas de videoconferencia. Esta reforma debe incluir
definiciones claras sobre actos de comunicacion publica y reproduccion digital en entornos
educativos, delimitar la responsabilidad de los intermediarios tecnoldgicos, e incorporar
mecanismos como clausulas obligatorias de advertencia sobre derechos de autor en las
plataformas y sistemas de reporte que garanticen tanto la proteccion del autor como el acceso

al conocimiento.
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Finalmente, se recomienda que las instituciones educativas promuevan activamente el uso
de Recursos Educativos Abiertos (REA) como una alternativa eficaz y legal para evitar la
infraccién de derechos de autor durante las clases impartidas a través de plataformas de
videoconferencia. Para ello, deben implementarse politicas institucionales que fomenten la
capacitacion docente en el uso de contenidos con licencias abiertas, la creacion y difusion de
material propio bajo licencias flexibles, y el uso de bancos digitales de REA verificados. Estas
medidas no solo garantizan el respeto al derecho de autor, sino que, también fortalecen la
cultura del acceso libre, la colaboracién académica y la innovacién pedagdgica en entornos

virtuales.
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