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Resumen

La importancia de la investigacion, radica en las intervenciones de las personas en los asuntos del
Estado, asegurando el progreso del pais en muchos ambitos, por lo tanto, se tiene por objetivo
determinar la influencia de la veeduria ciudadana en la prevencion de la corrupcion en la ejecucion
de obras publicas en la provincia de Chiclayo, 2022. Ademas, tiene un enfoque cuantitativo, con
un disefio no experimental — transversal, de tipo correlacional causal, con una poblacion censal de
31 monitores ciudadanos de control acreditados, pertenecientes a la region Lambayeque. Para la
recoleccion de informacidn se utilizé el cuestionario propuesto en el modelo tedrico por Antonio
(2019). De esta forma el estudio evidencio que no existe una relacion causal estadisticamente
significativa entre la planificacion, ejecucion y comunicacion de reportes de la veeduria ciudadana
en la prevencion de la corrupcion, por ende, los resultados sefialan que a pesar de que exista una
supervision por parte de los ciudadanos, esto no permite que exista una disminucién en los actos
de corrupcion en obras publicas, denotandose la necesidad de que existan entidades que involucren
a la ciudadania en la fiscalizacion de los recursos publicos para que se puedan sancionar los actos

irregulares.

Palabras claves: Veeduria ciudadana, participacion ciudadana, corrupcion, obras publicas,

monitores ciudadanos de control.



Abstract

The importance of this work lies in the interventions of people in the affairs of the State, ensuring
the progress of the country in many areas, so it is aimed at: determine the influence of citizen
oversight in the prevention of corruption in the execution of public works in the province of
Chiclayo, 2022. In addition, it has a quantitative approach, with an experimental - cross-sectional
design, of a causal correlational type, with a census population of 31 accredited citizen control
monitors, belonging to the Lambayeque region. The questionnaire proposed in the theoretical
model by Antonio (2019) was used to collect information. Thus, the study showed that there is no
statistically significant causal relationship between the planning, execution and reporting of citizen
oversight in the prevention of corruption, therefore, the results indicate that despite the existence
of supervision by citizens, this does not allow for a decrease in acts of corruption in public works,
denoting the need for entities that involve citizens in the control of public resources so that irregular

acts can be sanctioned.

Keywords: Citizen oversight, citizen participation, corruption, public works, citizen control

monitors.



Introduccion

Desde hace algunos afios, la exposicion publica de los sobornos pagados por Odebrecht por la
concesién de los trabajos publicos evidencio la necesidad de poder restablecer la capacidad de
respuesta y la integridad de las entidades del Estado, asi como de fortalecer la funcion de
supervision ejercida por la entidad fiscalizadora superior frente a las crecientes amenazas de
corrupcion. En este contexto, los ultimos hallazgos de las areas de la ciencia del comportamiento,
el diagnostico de riesgos, el analisis de la gobernabilidad y la moral estatal brindan componentes
fundamentales argumentando planes modernos y efectivos con la finalidad de prever cualquier acto
de corrupcion (Barria, 2023). En el ambito internacional, la percepcion de la corrupciéon 2022
muestra que mas de dos tercios de los paises evaluados obtuvieron una calificacion inferior a 50,
con un promedio global de 43; esto subraya la persistencia de la corrupcion como un problema
grave y arraigado en la actualidad. Ademas, se ha evidenciado la falta de avances significativos y
la amenaza que representa para la integridad del sector publico; dado que 155 naciones no han
tenido avances significativos para aminorar la corrupcion, en este contexto se puede apreciar una
preocupacion global sobre la falta de progreso y el deterioro de la integridad en el estado a nivel
mundial (Mena, 2023). Como una contraparte a lo antes mencionado, un mecanismo de lucha
contra la corrupcion son las veedurias ciudadanas cuya finalidad es reportar irregularidades en
cualquier procedimiento gubernamental, especialmente en lo que respecta a la identificacion y
denuncia de actividades corruptas, malversacion de fondos publicos, interferencia de intereses
privados en procesos estatales, entre otros (Hernandez y Orozco, 2018).

La participacion de los ciudadanos en el estado, se manifiesta como la fiscalizacion del
ciudadano es un asunto constante en las agendas del Estado, los gobiernos y las sociedades. Segun
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2021) la veeduria se define como un
instrumento de fiscalizacion social a través del cual los ciudadanos monitorean, controlan y
fiscalizan la gestion y gobernanza, tanto del gobierno como del sector privado que administran los
recursos publicos o realicen un servicio publico, cuyo fin es prevenir actos de corrupcion.

Asimismo, la Contraloria General de la Republica (2019) enfatiza que son instrumentos
temporales de control y participacion social, a través de los cuales la ciudadania ejerce un control
constitucional, objetivo y justo sobre la gobernanza y gestion de la ciudadania, cuyo fin es
participar adecuadamente en caso de irregularidades en la organizacion y gestion de la ciudadania,

para prevenir actos irregulares. Por otro lado, el Instituto de Democracia y Derechos Humanos



(2021) sefiala que la corrupcion es un dilema que afronta el Perd, impactando en la legitimidad del
Estado. Sin embargo, unas de las maneras de medir la corrupcion es utilizar un indice percibido,
aunque refleja cierta subjetividad, es importante tenerlo en cuenta. Cabe mencionar que, Peru tiene
mayor interés regional en la corrupcion, el 36% de los ciudadanos manifiesta que es un problema
fundamental, por encima de todos los demas como economia, seguridad, solidez politica, etc.
(Expansion, 2022). Resultados similares también se registraron, segun el INEI (2020), la
corrupcion siguio siendo el problema fundamental con un 60,6%.

El programa de Monitores Ciudadanos de Control ha tenido gran aceptacion en los ultimos afios,
ya que se desarroll6 como una herramienta con un costo bajo para poder prevenir actos de
corrupcion. El Sistema Nacional de Control de acuerdo con el Gobierno del Perd (2021), es un
grupo integrado y funcionalmente organizado de 6rganos de supervision, reglas y métodos que
Ilevan a cabo y desarrollan el ejercicio de la supervision gubernamental de manera distribuida.
Entre sus actividades se encuentran las operaciones y tramites en las areas administrativa,
presupuestaria, operativa y financiera de las entidades y el acceso a su plantilla de prestadores de
servicios, cualquiera que sea su organizacion.

En Peru, el parrafo 17 del articulo 2 del Cédigo de Procedimiento Penal reconoce la participacion
ciudadana como un derecho fundamental que da al ciudadano la capacidad de involucrarse en aspectos
relacionados a lo politico, econémico, cultural y social de la sociedad. También, el art. 31 de la Carta
Magna vuelve a abordar las diferentes formas en las que los habitantes pueden intervenir. La
participacion ciudadana en el Pert se da mediante la Ley N ° 26300 de Control y Participacién
Ciudadana, que sefiala que el pueblo tiene derecho a intervenir en los asuntos del Estado por medio
de referendos, iniciativas y legislaciones de abolicion o anulacion de poderes y requisitos sobre
rendir cuentas. Asimismo, hay diferentes mecanismos de colaboracion ciudadana en el Perq, los
cuales se encuentran infrautilizados por la complejidad de su implementacion.

Referente a la problematica, en Lambayeque se han identificado casos de corrupcion en varios
gobiernos regionales. Uno de los ejemplos mas recientes ocurrié durante la crisis de la covid-19,
donde se encontraron irregularidades en la compra y distribucién de productos destinados a
familias de bajos recursos (Proetica, 2020). Esto ha agravado la corrupcion en la region,
estimandose que se perdieron 677 millones 123 mil y 221 soles debido a actividades corruptas en
2020, posicionando en octavo puesto a la region Lambayeque en actos de corrupcion (Red de

Medios Regionales del Pera, 2022). Ademas, en Chiclayo, se reciben constantes denuncias sobre



la gestion de las autoridades, con problemas identificados en las 14 unidades ejecutoras del
Gobierno Regional de Lambayeque (Vega, 2021). Estos datos resaltan la extensa problematica de
la corrupcion en la region y sus diversas manifestaciones en diferentes niveles de gobierno y
administracion publica.

La Gerencia Regional de Control Lambayeque presenta una colaboracién activa de ciudadanos
que voluntariamente ejercen el control social en las diferentes entidades de la Region Lambayeque,
siendo 31 los miembros que participan activamente en las obras publicas ejecutadas. Por lo tanto,
surge la siguiente interrogante: ¢;De qué manera la veeduria ciudadana influye en la prevencién de
la corrupcion en la ejecucion de las obras publicas en la provincia de Chiclayo, 2022?

El objetivo general es determinar la influencia de la veeduria ciudadana en la prevencion de la
corrupcion en la ejecucion de obras publicas en la provincia de Chiclayo, 2022. Y los objetivos
especificos son los siguientes: Determinar de qué manera la planificacion influye en la prevencion
de la corrupcion. Determinar de queé manera la ejecucion influye en la prevencion de la corrupcion.
Determinar de qué manera la generacion y comunicacion de reportes de visita del monitor influye
en la prevencion de la corrupcién. Determinar el seguimiento de los monitores ciudadanos de
control en la ejecucion de obras publicas.

La justificacion del proyecto, identifico la relacion significativa de estas variables. Sin embargo,
la revision de la literatura demuestra que la corrupcion esta profundamente arraigada en proyectos
publicos, donde las entidades no pueden establecer parametros efectivos para controlar o reducir los
actos de corrupcion en las obras supervisadas. Por lo tanto, este estudio aporta al discurso académico
y proporciona herramientas que pueden fomentar la participacion ciudadana en asuntos estatales,
aumentando la confianza en las entidades publicas y promoviendo una gestion mas eficiente
Revision de literatura

La veeduria ciudadana en la lucha contra la corrupcion ha sido un tema relativamente estudiado;
de acuerdo con Valera (2022) concluy6 que las principales situaciones que se propiciaron fueron
la ausencia de un supervisor, incumplimiento de las normas de seguridad y la ausencia del cuaderno
de obra, con estos datos se identifica que el programa si contribuye con el control gubernamental
detectando a tiempo situaciones adversas, por lo tanto, deben ir dirigidos a evitar las situaciones
que se van generando en la ejecucion de obras publicas. De acuerdo a Cullanco (2021) los
monitores efectivamente tienen un impacto en la identificacion de situaciones adversas, es decir,

la veeduria ciudadana desempefia un papel significativo en la deteccion de problemas durante la
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ejecucion de obras publicas demostrando que el nivel de participacién de la veeduria ciudadana se
divide en un 68,42% (adecuado), un 26,32% (moderado) y un 5,26% (deficiente) lo cual indica que
la presencia de la veeduria ciudadana por medio de los monitores durante las inspecciones de obras
estd contribuyendo de manera efectiva a la identificacion de problemas que deben ser abordados
para prevenir la corrupcion. Por otro lado, en la investigacion de Antonio (2019) tuvo como
resultado que la generacion y comunicacion de informes por parte de los monitores ciudadanos de
control tiene un impacto positivo en la prevencion de la corrupcion en la ejecucion de proyectos
publicos, estos informes generan alertas de control, que son la acumulacion de situaciones
irregulares identificadas, y se comunican a las entidades responsables para su correccion.

Del mismo modo, Aguilar y Berrio (2022) encontr6 un gradual desarrollo de la participacion en
veedurias, sin embargo, ain quedan varios problemas que debe superar, como por ejemplo el apoyo
por parte de la institucion encargada para que existen capacitaciones eficientes al uso de los
recursos tecnoldgicos para colocar la informacién recogida, dado que se evidencia que no se esta
realizando de forma eficiente, lo que tiene influencia en que no se esté previniendo los actos de
corrupcion en las obras. También, Castafieda y Piedrahita (2018) realizo un estudio que pretende
asegurar el bien colectivo y el buen uso de los recursos regulando la gestion publica con una buena
ejecucion de las obras para establecer una relacion mas estrecha entre el Estado y los ciudadanos
para que de esta manera la gestion publica este en un constante control por parte del pueblo para
aumentar la confianza del ciudadano garantizando el buen manejo de sus funciones. De igual forma
Ramirez y Gonzales (2020) tuvo como resultado que la veeduria puede ser una herramienta (til
para evaluar la administracion en el ambito publico y aplicar sanciones por conductas corruptas.
No obstante, también sefiala que algunas veedurias pueden ser utilizadas como fachada para
encubrir la corrupcién y favorecer intereses privados, esto se debe a que resultan dificiles de
acceder para el ciudadano comun y requieren conocimientos técnicos para llevar a cabo un control
y revision adecuados.

También, Vera (2018) en su investigacion concluyo que el Gobierno mostré interés en regular
y empoderar a las veedurias ciudadanas para supervisar las funciones administrativas, otorgandoles
la facultad de controlar y vigilar. Sin embargo, se detectaron incongruencias en la documentacion
requerida por los responsables de las obras. Ademas, se notd que un considerable numero de
trabajadores no disponian de los elementos de seguridad necesarios.

Del mismo modo, Cepeda (2022) sefiala en su investigacion la existencia de un vacio
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informativo acerca del verdadero impacto de las veedurias en la supervision de la gestion publica,
especialmente en su contribucion a la prevencion, tambien destaca la ausencia de datos sobre los
factores que contribuyen al éxito de estos organismos supervisores y como logran prevenir la
corrupcion, mejorando la eficacia del Estado en la ejecucion de politicas y programas
gubernamentales, aunque persiste la necesidad de fortalecer los mecanismos institucionales de
comunicacion y difusion de propuestas para apoyar a los organismos de control ciudadano en su
gobernanza y otras actividades de supervision social, consideradas esenciales para fortalecer el
entendimiento y la capacidad de las entidades publicas, esto fortalece e implementa el control
social, ya que es crucial mejorar la divulgacion de informacion sobre la existencia de organismos
de control para fomentar una mayor participacion ciudadana. Ademas, Montero y Agiero (2023)
concluyen que, a pesar de la transformacién legal, el aumento en el uso y el poder simbolico de las
veedurias ciudadanas, los ciudadanos no estan siendo capacitados adecuadamente para poder
demostrar las capacidades y responsabilidades adquiridas en las capacitaciones proporcionadas por
la entidad responsable, por lo tanto, no todas las veedurias ciudadanas logran tener un impacto en
temas de planeacion, esto se debe a tres factores clave: la necesidad de formar equipos de trabajo
interdisciplinarios con un enfoque en conocimientos técnicos y legales, establecer una conexion
efectiva con lideres y representantes politicos, y promover un modelo de ciudad atractivo que
capture la atencion de la opinion publica.

Finalmente, Garzon y Zambrano (2021) dio como resultado que los ciudadanos pueden
desempefiar un papel crucial en el control preventivo y proporcionar a estas organizaciones la
formacion y el respaldo necesarios para llevar a cabo una labor de prevencion y supervision
efectiva. Sin embargo, este proceso ha enfrentado obstaculos que han dificultado el seguimiento
de los compromisos gubernamentales en el distrito, a pesar de contar con instrucciones claras para
abordar practicas corruptas, algunas solicitudes no han recibido respuesta completa o han excedido
el plazo establecido por la ley, lo que afecta la reputacion y credibilidad de las personas que
participan activamente en este control ciudadano. Y, por Gltimo, Bernal (2019) en su investigacion
dio como resultado que la transparencia y la publicidad son elementos esenciales para controlar la
gestion publica y contrarrestar situaciones que propician el mal uso de los recursos publicos.
Ademas, se destaco que, durante la supervision de la obra, los supervisores no estaban en sus
puestos y se identificaron irregularidades en el registro de horas de trabajo, evidenciando una

insuficiencia de personal durante sus horarios laborales.
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La veeduria ciudadana segun la Contraloria (2019), se trata de mecanismos temporales de
intervencion e inspeccion social a través de los cuales la ciudadania ejerce un control
constitucional, objetivo y equitativo sobre la gestion y organizacion estatal. Su finalidad es
fiscalizar rapidamente en caso de incumplimientos que tenga la organizacion evitando las practicas
corruptas. Por otro lado, Hernandez y Orozco (2018) indican que es un método de involucramiento
ciudadano que podria resultar en la destitucion inmediata en caso de detectar anomalias en el
sistema electoral u otros procedimientos estatales. Este enfoque enfatiza la necesidad de que los
ciudadanos supervisen los asuntos publicos en defensa de los intereses comunitarios y en contra de
la corrupcidn, el mal uso de los fondos publicos y la interferencia de intereses en los procesos
gubernamentales, entre otros.

La directiva de la veeduria en las instituciones con la Resolucion N° 155-2006-CG, por la
normativa N° 02-2006-CG, tiene como fin “instruir y proveer el ejercicio de supervision en la
gestion de los funcionarios y organizaciones estatales bajo el control del sistema nacional. como
proporcionar informacién sobre las unidades y entidades mencionadas en el sistema y contribuira la
fiscalizacion gubernamental”, y cuyo fin de “conformar un mecanismo de seguimiento ciudadano
en el marco del sistema de fiscalizacion en unidades segun lo definido en el reglamento de control,
bajo la vigilancia y apoyo del Ministerio Publico. Administracion Publica”. Su alcance se relaciona
con las instituciones mencionadas en el art. 3 de la Ley 27785 - Ley de Organismos del Sistema
Nacional de Control y la Contraloria General de la Republica; que conforman el expediente
amparado por esta normativa. Su importancia es “prever una funcion fiscalizadora en las entidades
gestoras a través de las oficinas de control ciudadano, brindando instrumentos de seleccion,
formacion, registro y asesoramiento técnico a los integrantes de la fiscalizacion publica, para que
los ciudadanos realicen las funciones de control civil.

La Resolucion N. ° 375-2006-CG aprobada por la normativa N. © 10- 2006-CG, tiene como
objeto de enfoque regular la institucion y funcionamiento de la lista de veedores ciudadanos quese
involucran en la administracion de las instituciones atadas al SNC, designadas por la entidad,de
acuerdo a las disposiciones de la normativa N.° 02-2006-CG, y en apoyar la funcion de fiscalizacion
correspondiente del gobierno”, con el propdsito de “establecer un registro de los trdmites en la lista
de ciudadanos elegibles y designados a participar en la fiscalizacion de la ciudadania, asi como
definir procedimientos para renovar el registro mediante actualizaciones de informacion de

seguimiento, incluidas las anotaciones obtenidas del desempefio y la gestionempresarial, la base de
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datos permite mejorar las operaciones técnicas inherentes a la implementacion del documento del
control ciudadano”. Su alcance se refiere a “los ciudadanosen el ejercicio de funciones de
fiscalizacion ciudadana, de acuerdo con lo establecido en el Estatuto de la Contraloria y las
autoridades competentes de la Fiscalia que intervienen en el cambio de votacion y registro de
formacion registrado”.

EL programa MCC segun la Contraloria (2019), son ciudadanos voluntarios que se involucran
de manera civica en beneficio de sus comunidades con el propdsito de ejercer la fiscalizacion
comunitaria sobre la conduccion de los asuntos publicos en la realizacion de los trabajos publicos,
para tal fin estan acreditados y capacitados por esta entidad. Estos monitores, seencargan de realizar
visitas encomendadas, preferiblemente en su area, para verificar que se realicen de acuerdo con la
ley aplicable. En este sentido, las estrategias que combinan el uso de la tecnologiay la intervencion
de los ciudadanos son prometedoras, ya que logran expandir el alcance de la voz y la accién
colectiva més alla del ambito local, al mismo tiempo que potencian la capacidadde la sociedad
estatal para atender las demandas de los ciudadanos (Fox, 2018).

Las etapas de la veeduria ciudadana son consideradas en base a la propuesta de la Contraloria
(2019)

La primera etapa, la planificacién segin la CGR (2019), el coordinador del programa solicita se
elabore una propuesta de programa regional con la participacion de supervisores de monitores
ciudadanos,dentro de sus territorios, es decir, se contactara a los monitores para conocer su
disponibilidad y obtener el conjunto de herramientas de supervision junto con certificacion de su
participacién como monitor; obtener un cddigo y una clave para acceder al mecanismo tecnolégico
aplicable; y por ultimo; notificarle el inicio de su intervencién como ciudadano y la duracion del
plazo. Por otro lado, Bravo (2018) menciona que la planificacion es la formacidn que reciben para
desarrollar, mejorar y crear conocimientos en sus habilidades para mejorar la eficiencia, por lo que
los monitores deben estar capacitados en temas relacionados con los objetivos de la veeduria.

La segunda etapa, la ejecucion segin la CGR (2019) respecto a la ejecucion de la veeduria
ciudadana los monitores asignados se acercan al encargado de la obra asignado, entregandole un
duplicado del documento credencial y declarando la condicion de monitor ciudadano, aprobado
por la Contraloria donde el monitor verifica y registra la informacion en los formatos tecnolégicos
establecidos. En la verificacion el supervisor de monitoreo ciudadano solicita al gerente de obra

técnica que brinde la informacidn para registrar en formatos de equipos generales tecnologicos
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creados por la entidad, y el registro de informacion son los datos comprobados por el monitor en
cada una de sus inspecciones donde se encargara de registrar en el equipo tecnolégico existente, el
cual es procesado y evaluado. Asimismo, Bravo (2018) menciona que la ejecuciones un documento
esencial que ayuda en la coordinacion y seguimiento del proyecto cuando existen circunstancias
ajenas a suejecucion; sin embargo, existe el deber de realizarun seguimiento de todos estos factores,
ya que identifica errores o irregularidades.

Y la ultima etapa, la generacion y comunicacion de reportes de la visita del monitor segun la
CGR (2019) el encargado de la plataforma informatica infobras realizara informes de las
inspecciones del monitor ya que por cada inspeccion de los monitores que realizan a la obra, deben
comunicar situaciones de infraccionesencontradas. El organismo, para aplicar acciones correctivas
relacionadas con los casos de incumplimiento identificados, puede subsanarlos. Y los ciudadanos
deben estar atentos para conocer los resultados de su intervencion. Por altimo, al notificar los
monitores en el informe de la tltima visita, se completa su participacion y reconocimiento al trabajo
que les ha sido encomendado. También, Arévalo (2022), menciona que los informes generados a
raiz de la visita del monitor se comunican a los responsables de las entidades fiscalizadas, con el
proposito de que se implementen medidas correctivas o sancionadoras en situaciones de
incumplimiento.

El registro y capacitacion de acuerdo con la Contraloria (2018), se especifican en la Directiva
004-2018-CG, segunel cual los ciudadanos que superen laformacién seran anotados en el registro
del programa de monitores. Y la entidad notificara a losciudadanos acreditados el cronograma
por visitas y les asignara trabajos en una localidad cercana a la direccion que figura en sus cédulas
de identidad. Y también la intervencidn voluntaria sera reconocida por la entidad, la cual les
otorgara a los monitores un certificado desu participacion en beneficio de la sociedad y el bien
publico.

Los requisitos para formar parte del programa es ser peruano, ejerciendo sus derechos civiles, ser
mayor de edad, no proporcionar servicios como parte de un contrato de trabajo en una entidad
controlada que forma parte del sistema de nacional de control, no tener antecedentes penales,
policiales o legales ni procesos penales pendientes, no estar suspendidos del trabajo niexcluidos
por accion disciplinaria en organismos publicos, colegios profesionales y érganos reguladores del
Estado Contratante, no estar sancionados por responsabilidad administrativa funcional, que resulte

de la aplicacion de sanciones administrativas, no estar afiliados a ninguna organizacion politica y/o
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desempefiar una funcion politica, y por ultimo que no hayan pertenecido o pertenezcan a grupos
que apoyan el terrorismo.

El monitor ciudadano que ejerce el control social, no debe tener contractual, ni comercial con
la institucién controlada. Las instrucciones son establecidas por el coordinador regional. La
Contraloria analiza los métodos y la valoracion de la informacién brindada y, de ser el caso, publica
una comunicacion de situaciones de incumplimiento, para que en la practica pueda tomar las
medidas correctivas relacionadas. Sus funciones son participar y aprobar el curso de formacion
virtual ENC, acudir al sitio disponible por la oficina para obtener las credenciales, el plan de
supervision, el nombre del ciudadano y la clave para que pueda registrar la informacion que
verifique a través del mecanismo tecnologico aplicable, y, por altimo, informar sobre los trabajos
en las ocasiones que determine la oficina del observador y presentar un informe a la autoridad
técnica de ese organismo, y entregar credenciales.

La participacion ciudadana en Latinoamérica, segun Mballa (2018), no cuenta con un buen
indicativo, sin embargo, la apreciacion del latinoamericano esfundamental e inevitable, esto ocurre
mayormente en los paises del subcontinente, sin embargo, no es completamente legal y se origina
por conductos no institucionalizados. Jaimes y Hernandez (2018) sefialan que la participacion
ciudadana tiene su raiz en la colaboracion con el modernismo administrativo, entendido como el
empoderamiento de los ciudadanos. Para la OCDE (2019), la participacion de las personas en
nuestro pais no es un procedimiento avanzado y establecido y la percepcion nacional es una forma
fuerte e inclusiva para que ciudadanos sanosy competentes confien en las entidades e intervengan
activamente en la vida politica y civil.

La Contraloria es el organismo regulador y autoridad suprema del Sistema Nacional de Control,
encargada de monitorear, controlar y verificar la correcta aplicacion de las politicas publicas, el
buen uso de los recursos y propiedades estatales; esta entidad tiene independencia administrativa,
funcional, econémica y financiera para desempefiar sus funciones con eficacia. Es la unidad
organica especializada en ejercer la fiscalizacion gubernamental en una institucion u organismo
publico, segun se define en los articulos 7 y 17 de la Ley Organica del SNC y de la CGR.

Segun la Contraloria (2018), se tiene en cuenta los siguientes elementos para precisar la Ley N°
27785 en el art. 1.- Alcance de la ley: se establecen leyes que miden el alcance, organizacion,
atribuciones y funciones del SNC y de la Contraloria como organismo técnico de gestion del

sistema; en el art. 2.- Objeto de la ley: promover el ejercicio oportuno y adecuado de la fiscalizacion



16

estatal para prever y constatar mediante la aplicacion de principios, normas y técnicas procesales,
la idoneidad, uso efectivo y transparente la administracion de los bienes activos del Estado, y el
desarrollo justo y honesto de sus funciones y procedimientos gubernamentales y de los funcionarios
y empleados publicos, asi como el logro de los objetivosy resultados de las entidades sujetas a
control, con el fin de aportar en la mejora y en la direccidonde actividades y servicios beneficiosos
para el estado; y; en el art 3.- Ambitos de la aplicacion:las disposiciones de esta ley y las dictadas
por la Contraloria se aplican a todas las organizaciones controladas por el sistema, sin importar el
ordenamiento juridico.

Las entidades antes mencionadas estan controladas por el sistema, en lo sucesivo denominadas
por sus nombres comunes, de la siguiente manera: El Gobierno Central, sus unidades y 6rganos,
por cualquier denominacion, son parte de las autoridades ejecutivas que incluyen a las FF. AA, la
Policia Nacional y sus organizaciones afiliadas. Gobierno organizacional, regional y local y sus
subsidiarias con respecto a los recursos y activos que sonobjeto de sus acciones. Y sus divisiones
administrativas de los poderes legislativo, judicial y fiscal.

El Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional definen a la corrupcién, como el abuso
del cargo publico para beneficio personal. Sin embargo, esta definicién incumple un componente
esencial del instrumento de corrupcion: el abuso de poder en contra de otra persona. (cita de
Perolone, 2018). Por su parte, Olivera (2018) lo define como un acto social ilegal o ilegitimo,
oculto y deliberado segun determinados intereses, y realizado a través de cualquier reparto de
poder. y/o ética social. No obstante, se debe sefialar que cuando el aumento de la corrupcion supera
cierto umbral, el nivel de conflicto se vuelve mas intenso y aumenta la posibilidad de derrocamiento
del sistema social por golpes de estado o revoluciones. Especialmente en América Latina, nos
enfrentamos a una situacion de hace muchos afios, escondido bajo la red de sanciones, terrorismo
y mentiras tejidas por viejos regimenes autoritarios. La fortuna de los setenta, ochenta y noventa.
Fue sacudida por muchos incidentes de soborno que fueron expuestos demostrando que se da
independientemente de la doctrina del partido gobernante o de los sistemas politicos, es decir:
pluralismo, monarquia, estado federal, entre otros. (Caplansky, 2018). En Per(, no solo se
manifiesta como una falta de conciencia nacional, sino que también compromete gradualmente la
supervivencia del pais. Sin duda, la corrupcion empobrece a la nacion, la debilita como proyecto y
la debilita materialmente al empobrecer a los menesterosos (INA, 2019).

Las obras publicas segiin Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (2018), se definen
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como el resultado de una amplia gama de actividades que incluyen la edificacién, reconstruccion,
renovacion, demolicion, incremento y restauracion de capitales inmobiliarios, como los edificios,
pozos, carreteras, puentes, etc., Estas permiten el desarrollo de las ciudades y el mejoramiento de
los servicios, debido a nuestro desarrollo econémico, es importante asegurar la inversién racional
de los recursos publicos en cada obra.

De acuerdo con Gris y Orozco (2018) la corrupcion es dificil de medir, debido a que muchas
veces no se cuenta con informacion objetiva y cuantitativa de cuanto es lo que se pierde por
malversacion de fondos. Sin embargo, existen formas de medicién como las encuestas, las cuales
pueden ser aplicadas a diferentes tipos de personas (por ejemplo, ciudadanos, empresarios,
funcionarios, etc.) las cuales miden, mediante la percepcién de los participantes, la corrupcion a
través de instrumentos como los diagnosticos sobre gobernanza y corrupcion, los cuales capturan
las percepciones y experiencias tanto del sector publico como privado. La forma de aplicacion de
estas encuestas se da generalmente mediante encuestas presenciales, telefonicas o virtuales que
requieran de un disefio muestral que abarque un determinado grupo a estudiar, minimizando asi el
margen de error. Por otro lado, existen otros mecanismos, como por ejemplo, la rendicion de
cuentas, la cual consiste en que las entidades publicas deben cumplir en rendir cuentas de manera
estructurada y oportuna a causa del uso de los fondos o bienes del Estado (Gob.pe, 2023).

Segun el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (2018), las modalidades de
ejecucion directa del presupuesto, mediante gestion directa y la ejecucion del presupuesto indirecto
mediante contratos o convenios. Las obras por administracion directa se dan cuando la institucién
utiliza recursos propios para ejecutar las obras, no tiene terceros ni personas para realizar el trabajo,
solo sus propios empleados, equipos, maquinaria e infraestructura. Para hacer el trabajo, los sujetos
deben tener asignacion de presupuesto, documentos técnicos aprobados, analisis de equilibrio
adoptado, equipo técnico, capacidad administrativa, manejo de néminas y adquisicion de equipos
de programacion para realizar labores de compras estatales, control de inventarios, entre otros, y
nombrar a los responsables de la ejecucion e inspeccion delas obras. Y las obras por contrata la
entidad que autoriza, mediante métodos de seleccion, la realizacion de una obra con una empresa
contratante se debe con determinadas condiciones que cumple la entidad para convocar a una obra
por contrata son: tener documentos de contrato aprobados, incluir el paquete de alquiler anual,
documentos técnicos aprobados, asignaciones presupuestarias, disponibilidad de terreno,

declaracion de viabilidad, grupo de seleccion designado cuando se determine y tener las actas de
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los procedimientos de seleccion aceptados cuando publican la convocatoria.
Materiales y métodos

El enfoque fue cuantitativo, sirvié para comprobar las hipdtesis basadas en mediciones
numeéricas, con el fin de gestar modelos de acto y probar teorias (Hernandez y Mendoza, 2018).
Ademaés esta investigacion fue considerada de tipo bésica, ya que dependid de sus aportes teoricos,
por lo tanto, se aplicd la prospeccion a problemas concretos en factores y caracteristicas concretas
(Arias y Covinos, 2021). Ademas fue no experimental, se realiz6 sin manipulacién intencional de
variables ya que examinaron en su entorno natural para su analisis (Hernandez y Mendoza, 2018).
Fue de corte transversal, se recopilaron datos de forma inmediata, puesto que su objetivo era
especificar lasvariables y analizar su ocurrencia y correlacion en el momento dado (Hernandez y
Mendoza, 2018), todo ello sirvi6é para comprobar las hipotesis basadas en mediciones numeéricas,
con el fin de gestar modelos de acto y probar teorias (Hernandez y Mendoza, 2018). Fue el enfoque
adecuado para la investigacion, ya que permitié una recopilacién de datos rigurosos y se aplicaron
técnicas estadisticas para analizar y llegar a conclusiones basadas en evidencia numeérica sélida
sobre la veeduria ciudadana y la prevencién de la corrupcion en la ejecucion de obras publicas. El
alcance fue correlacional, puesto que se tuvo como finalidad determinar la similitud que existia entre
dos 0 més variables en una pauta o contexto unilateral (Arias y Covinos, 2021).

La poblaciéon estuvo conformada por un total de 31 monitores acreditados en la region
Lambayeque, quienes participaron activamente en visitas a obras en ejecucion. EI muestreo es
censal, por lo que la poblacion y la muestra es la misma. Ademas, la cantidad de monitores que
conforman este estudio no representa una limitante para el desarrollo del estudio, puesto que como
se evidencid en la investigacion de Cullanco (2021) quien trabajé con una muestra de 19 veedores
ciudadanos; Antonio (2019) con una muestra de 34 monitores ciudadanos; y Landauro (2021) con
una muestra por 65 monitores ciudadanos.

En esta investigacion se utilizo como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, la
encuesta es una técnica de recoleccion de datos que consiste en hacer preguntas a las personas
(Hernandez y Mendoza, 2018). Se disponia de una diversidad de fines con la posibilidad de haberse
realizado de diferentes maneras dependiendo de la metodologia escogida y los objetivos que se
deseaban conseguir. Se aplicé a los monitores que participaron activamente en las obras ejecutadas,
la recoleccion de datos fue de manera virtual, una vez obtenidos los datos fueron registrados al

SPSS. Por otro lado, segin Nifio (2021) el cuestionario, es un instrumento de medicién que
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contiene un conjunto de preguntas previamente establecidas, disefiado para obtener informacion
especifica de los sujetos de investigacion. Se utilizd un instrumento de 16 preguntas para ser
aplicadas en el estudio. Através de una escala, donde: si es siempre (4), casi siempre (3), casi
nunca (2), nunca (1). Las primeras 8 preguntas responden a la primera variable de veeduria
ciudadana y las otras 8 preguntas responden a la segunda variable de prevencion de corrupcién
en las obras publicas.
Resultados y discusién

En esta seccion, se exponen los resultados de la investigacién, que se presentan conforme a los
objetivos establecidos. El primer objetivo especifico buscé determinar de qué manera la
planificacion de la veeduria ciudadana influye en la prevencion de la corrupcion en la ejecucion de
las obras publicas en la provincia de Chiclayo, 2022. Tal y como se presenta a continuacion:
Tabla 1
Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R (?uadrado Sig.
ajustado
1 ,2932 ,086 ,055 ,109

Nota. a. Predictores: (Constante), Planificacion

Segun el resumen del modelo, se observa que la planificacion de la veeduria ciudadana no
proporciona una influencia significativa para la prevencion de la corrupcion en las obras publicas
Ilevadas a cabo en la provincia de Chiclayo durante el afio 2022. Por lo tanto, se evidencia que los
esfuerzos realizados por la Contraloria, para planificar los programas de capacitacion en los
monitores de las obras publicas no estan teniendo una influencia en disminuir los niveles en la
prevencion de corrupcion, dado que el personal encargado de realizar la supervision no esté siendo
capacitada de forma eficiente, debido a que no se estd logrando notar aspectos relevantes que estan
generando que existan actos de corrupcion en las obras publicas. Por lo tanto, este resultado se
evidencia con lo hallado por Garzén y Zambrano (2021) indicando que existen obstaculos para que
el monitor no pueda realizar las gestiones a pesar de que haya sido capacitado eficientemente, lo
cual se fundamenta en que no puedan existir instrumentos claros para combatir los actos de
corrupcion. Este resultado se asemeja con Montero y Aguero (2023) indicaron que la contraloria

no esta realizando capacitaciones referentes a reforzar el conocimiento de los monitores, por ende,
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no tienen incidencia en los factores como la conformacién de equipos de trabajo interdisciplinares,
la conexidn con lideres, representantes politicas y la movilizacion de un modelo de ciudad atractivo
que atraiga a la opinion publica. Por lo tanto, los resultados hallados en la presente investigacion
se connotan en lo investigado por los autores en referencia, lo cual hacen énfasis que a pesar de
que exista una planificacion referente a que los monitores puedan ser capacitados, esto no conlleva
que a pesar de los esfuerzos realizados en las capacitaciones puedan adquirir conocimientos
referentes al recojo de informacion de la obra y se pueda lograr una supervisién eficiente en las
obras publicas, de modo que se evidencia que deben existir aspectos relacionados a motivaciones
econdmicas hacia los monitores con la finalidad de que puedan existir un mayor personal para que
se pueda llegar a mas obras dentro de la regiéon. Por lo cual Bravo (2018) menciona que la
capacitacion es esencial para que los monitores desarrollen y mejoren sus habilidades, lo que
aumenta la eficiencia en la supervisién ciudadana, esto implica que los supervisores de monitoreo
deben adquirir conocimientos relacionados con los objetivos de la veeduria, obtener una
certificacion y acceder a herramientas tecnoldgicas especificas.

Continuando con los objetivos especificos, también esta: determinar de qué manera la ejecucion
de la veeduria ciudadana en la prevencién de la corrupcién en la ejecucion de las obras publicas en
la provincia de Chiclayo, 2022.

Tabla 2

Resumen del modelo

R .
Modelo R R cuadrado (?uadrado Sig.
ajustado
1 ,1312 ,017 -,017 484

Nota. a. Predictores: (Constante), Ejecucién

Segun el resumen del modelo, se evidencia que la ejecucion de la veeduria ciudadana no tiene
una influencia significativa para la prevencion de la corrupcion en las obras publicas realizadas en
la provincia de Chiclayo durante el afio 2022. Por lo tanto, se evidencia que, las entidades
encargadas de la realizacion de las obras publicas no estan dando las facilidades necesarias para
que el monitor pueda realizar la supervision dentro de la obra, de igual forma se denota que el
personal encargado de la obra no esta otorgando la documentacion completa sobre la misma hacia

el monitor, lo que genera que se dé un efecto negativo en que se pueda lograr una mayor prevencion



21

de los actos de corrupcién, por lo que se infiere que existe documentacion que pueda estar siendo
obviada u ocultada con la finalidad de que no se logre prevenir la corrupcion. Por lo tanto, este
resultado se corrobora con lo investigado por Castafieda y Piedrahita (2018) debido a que evidencia
gue no se estan dando las facilidades por parte del ente encargado de la supervision de la obra,
correspondiente a que el veedor pueda realizar las funciones de supervision. Por ello este resultado
se refuerza con lo hallado por Ramirez y Gonzales (2020), donde se infiere una ineficiencia en los
informes de las obras publicas en ejecucién, lo cual dificulta la labor del monitor, dado que se hall6
gue no se estan dando las facilidades necesarias. Por lo tanto, los resultados hallados en la presente
investigacion se connotan en lo investigado por los autores en referencia, ya que en las obras
publicas se evidencia que la informacion que se necesita recoger por parte del veedor suele estar
incompleta, por lo que se infiere que la documentacion es manipulada con la finalidad de que no
se puedan hallar estos actos irregulares, lo que suscita la necesidad de poder establecer un equipo
de trabajo eficiente con la finalidad de que se puedan notar estas irregularidades. Por ello, la
Contraloria General de la Republica (2019) menciona que la etapa de ejecucion, se refiere a que el
monitor pueda verificar y registrar la informacion en los formatos tecnoldgicos establecidos,
solicitando al encargado de la obra en ejecucién, que pueda brindar informacion referida en el
registro de formatos tecnoldgicos brindados por la entidad.

En tercer lugar, se buscé determinar de qué manera generacion y comunicacion de reportes de
visita del monitor influye en la prevencion de la corrupcion en la ejecucion de las obras publicas
en la provincia de Chiclayo, 2022.

Tabla 3

Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R c.uadrado Sig.
ajustado

1 ,1062 ,011 -,023 970

Nota. a. Predictores: (Constante), Comunicacion y reportes

Seguln la tabla de resultados, se desprende que la comunicacién de reportes de visita de los
monitores, no tiene una influencia significativa para la prevencidon de la corrupcion en la ejecucion
de obras publicas en la provincia de Chiclayo en el afio 2022. Por lo cual se denota que no se estan

realizando las capacitaciones requeridas para lograr el eficiente cumplimiento de la labor del
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monitor, dado que no se esta logrando recopilar la informacion necesaria en los mecanismos
tecnoldgicos establecidos por la contraloria, lo que esta conllevando a que no se tenga influencia
en prevenir los actos de corrupcion en las obras publicas, infiriendo que los reportes realizados por
los monitores, no estan teniendo un resultado 6ptimo, ya que adn sigue existiendo corrupcién en el
entorno de las obras publicas. Por lo tanto, ese resultado se evidencia en lo encontrado por Aguilar
y Berrio (2022), donde infieren que existe problemas en lo que referencia a las formaciones de los
veedores, dado que se ha logrado evidenciar que los monitores no tienen las capacidades para lograr
encontrar manipulaciones en los informes otorgados por la obra, de igual forma se evidencia la
falta de conocimiento respecto al uso de las herramienta tecnoldgicas, lo que conlleva a que no se
pueda prevenir los actos de corrupcion. Sin embargo este resultado difiere con lo hallado por
Antonio (2019) donde evidencia que la generacién y comunicacion de reportes de la visita del
monitor ciudadano de control, contribuyen en la prevencion de la corrupcion durante la ejecucion
de obras publicas, de modo que infieren que los reportes realizados sobre la informacién de las
obras en ejecucion vienen generando alertas de control lo cual influye en que se pueda prevenir los
actos de corrupcion en obras publicas. Por lo tanto, los resultados hallados son corroborados por
dicho autor, lo cual deja en evidencia a que el 6rgano controlador donde esta realizando las
capacitaciones hacia los veedores no se dando de manera correcta, ya que los monitores no estan
logrando realizar reportes Optimos de las obras puablicas, dado que aun se logra evidenciar
irregularidades, por lo que existe la necesidad que la controlaria pueda capacitar constantemente y
Optimamente a los monitores con la finalidad de que la informacién recogida de las obras sea
completa y de esa forma poder evidenciar si se estan realizando actos de corrupcion, dado que los
monitores tienen escaso conocimiento sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas para recabar
informacién y procesarla. Por ello Arévalo (2022) enfatiza que los reportes realizados por la visita
del monitor, en la ejecucion de obra generan que se comunique a los responsables de las entidades
fiscalizadas, las situaciones de incumplimiento, con el proposito de que se implementen medidas
correctivas o sancionadoras en situaciones de incumplimiento.

Como cuarto objetivo, se buscd determinar el seguimiento de los monitores ciudadanos de

control en la ejecucion de obras publicas en la provincia de Chiclayo, 2022.
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Tabla 4
Seguimiento de los monitores ciudadanos en términos porcentuales

Nunca A veces Frecuentemente Siempre

Obras por administracién directa

Pregunta 9 6% 29% 52% 13%
Pregunta 10 3% 77% 19% 0%
Pregunta 11 0% 84% 16% 0%
Pregunta 12 19% 71% 10% 0%

Obras por contrata

Pregunta 13 6% 32% 55% 6%
Pregunta 14 0% 81% 19% 0%
Pregunta 15 3% 74% 23% 0%
Pregunta 16 6% 65% 29% 0%

En relacion al ultimo objetivo especifico, determinar el seguimiento de los monitores
ciudadanos de control en la ejecucion de obras publicas. Se puede apreciar, en las obras por
administracion directa, que de manera frecuente 52% de los responsables técnicos en obra
estuvieron al momento de la visita, lo cual evidencia que casi la mitad no estan presentes en el
momento de las visitas a las obras, lo que dificulta la supervision en toda la obra de manera eficiente
y no se pueda hacer el registro necesario. Seguidamente, se ha evidenciado que el 77% afirma que
a veces las obras intervenidas cuenten con la documentacion solicitada, por ende, se considera que
el personal encargado realiza sus informes con frecuencia para poder dar la documentacion de la
obra en el momento requerido, Ademas, el 84% afirma que a veces se indica en el cuaderno de
obra si estan trabajando, por lo que se puede inferir es que existe un personal minoritario que no
puede estar laborando dentro de las horas establecidas, dado que no se observa en el registro.
Seguidamente, el 71% indica que a veces las obras intervenidas cuentan con las medidas de

seguridad. Por otro lado, en las obras por contrata, se puede apreciar que el 32% y 55% de los
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veedores ciudadanos afirma que a veces y frecuentemente el supervisor y residente estan presentes
en el momento de la visita, lo que suscita que existe un tiempo considerable donde la obra no esta
siendo supervisada por los encargados, lo que puede inducir a que se pueda producir actos de
corrupcion. Otro resultado critico, es el que indica que el 81% de los encuestados afirma que la
informacion recopilada coincide con lo que se deberia estar ejecutando. Posteriormente, el 74%
afirma que las obras que visitan a veces cuentan con la documentacion solicitada. Y finalmente, el
65% asegura que a veces las obras intervenidas cuentan con medidas de seguridad. De igual forma
se contrasta con lo investigado por Vera (2018) donde se evidencio irregularidades al momento de
revisar la documentacion solicitada, de igual forma se evidencio que algunos colaboradores de la
obra no contaban con los implementos de seguridad, por lo que se llega a inferir que la informacion
de la obra referente a presupuestos y personal esta siendo manipulada Por lo cual estos resultados
difieren con lo hallado por Bernal (2019), donde evidenciaron que la transparencia y la publicidad
son elementos esenciales para controlar la gestion publica y contrarrestar situaciones que propician
el mal uso de los recursos publicos, ya que, durante la supervision de la obra, los supervisores no
estaban en sus puestos y se identificaron irregularidades en el registro de horas de trabajo,
evidenciando una insuficiencia de personal durante sus horarios laborales. Por lo tanto, se logra
denotar que en las obras en ejecucion existan las medidas de seguridad necesarias para que los
trabajadores puedan realizar su labor, de igual forma que los encargados de la obra hayan brindado
las facilidades para la supervision y entregado la documentacion requerida, por lo cual se
encuentran muchas diferencias en comparacién con lo mencionado por los autores, por lo tanto
existe la necesidad de que la Controlaria, pueda escoger a los monitores adecuados para que puedan
realizar la supervision, ademas de que estos cuenten con las capacidades y recursos necesarios para
realizar bien su trabajo, dado que cuando se tienen limitaciones, se corre el riesgo de que no se
pueda lograr notar irregularidades en las obras. Por ello Arévalo (2022), menciona que los informes
generados a raiz de la visita del monitor, se comunican a los responsables de las entidades
fiscalizadas, con el proposito de que se implementen medidas correctivas o sancionadoras en
situaciones de incumplimiento.

Finalmente se tiene como objetivo general analizar la influencia de la veeduria ciudadana en la
prevencion de la corrupcion en la ejecucion de obras publicas en la provincia de Chiclayo durante
el afo 2022.
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Tabla5s

Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Sig.

1 ,0042 ,000 -,034 0,982

Nota. a. Predictores: (Constante), Veeduria ciudadana

Segun el resumen del modelo, se evidencia que la participacion de la veeduria ciudadana no
tiene una influencia significativa de la corrupcion, en la gestion de obras pablicas en la provincia
de Chiclayo durante el afio 2022. Por lo cual se constata, que la Contraloria no esta realizando una
planificacién eficiente de los programas de capacitacion, hacia el monitor elegido, para que ejerza
la supervision en las diferentes obras publica, ademas de que no se estan otorgando las facilidades
por parte de los encargados, para brindar la documentacién requerida, por lo que los mecanismos
tecnoldgicos para recabar informacion documentaria referente a los costos en las obras no estan
siendo efectivos, de modo que todo ello tiene una influencia significativa en que no se logre tener
una prevencion de la corrupcion en obras publicas, lo que evidencia que estos actos de corrupcion
se encuentran arraigados en las obra publicas, donde es necesario un mayor control referente a los
responsables de la obra, asi como en la supervision de la documentacion y que esta tenga
coincidencia con lo que se deberia ejecutar en la obra. Por lo tanto, este resultado difiere con lo
hallado por Cullanco (2021) donde enfatiza que la presencia de la veeduria ciudadana por medio
de los monitores en las inspecciones de obras, estda influyendo significativamente en la
identificacion de problemas que deben ser abordados para prevenir la corrupcion, debido a que los
monitores encargados de la supervision realizan el recojo de informacion de forma correcta lo que
ayuda a que se pueda encontrar si existe alguna irregularidad en algin documento. De modo que
este resultado se puede comparar con lo hallado por Cepeda (2022) donde evidencia que no se
conoce sobre cuales son los factores que conducen al éxito y como los organismos supervisores
logran prevenir actos de corrupcion y mejorar la efectividad del Estado en la implementacion de
politicas publicas y programas de gobierno. Por lo tanto, se evidencia que existe los resultados
hallados tiene diferencias con los autores, de modo que es necesario que la Contraloria realice un
fortalecimiento de los mecanismos institucionales disponibles de comunicacién, para apoyar a los
organismos de control ciudadano en su gobernanza y otras actividades de control social, que se

consideran de suma importancia para fortalecer el conocimiento y la capacidad de las entidades
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publicas, de modo que se puede evidenciar que los monitores estan correctamente capacitados con
la finalidad de que puedan encontrar si existe alguna irregularidad en la documentacion que logren
entregar los encargados de las obra publicas. Por lo cual Hernandez y Orozco (2018) indican que
es un método de involucramiento ciudadano que podria resultar en la destitucién inmediata en caso
de detectar anomalias en el sistema electoral u otros procedimientos estatales. Este enfoque enfatiza
la necesidad de que los ciudadanos supervisen los asuntos publicos en defensa de los intereses
comunitarios y en contra de la corrupcion, el mal uso de los fondos publicos y la interferencia de
intereses en los procesos gubernamentales, entre otros.

Conclusiones

La veeduria ciudadana es una herramienta supervisora, que fomenta la prevencion de actos
irregulares en las obras publicas, la entidad brinda las facilidades al ciudadano involucrandolo en
los asuntos publicos. Sin embargo, todo ello no surge como un aspecto significante para poder tener
una prevencion de estos actos en las obras, por lo cual es imprescindible que los veedores
ciudadanos cuenten con los conocimientos basicos para tal fin, ya que su actuacion es esencial en
la lucha contra la corrupcion.

La etapa de planificacion en la veeduria, es esencial para prevenir de la corrupcion y garantizar
el desempefio efectivo de los monitores ciudadanos durante las inspecciones en las obras publicas,
lo cual implica la capacitacion de los monitores y la evaluacion de su disponibilidad para dicha
ejecucion, sin embargo, a pesar de la labor realizada por el monitor no se encontré una influencia
significativa en la reduccion de la corrupcion en las obras publicas.

La etapa de ejecucion de la veeduria, es clave en la prevencién de la corrupcién, ya que,
mediante este proceso, los monitores pueden tener acceso a informacion de actos irregulares que
se estén presentando en la ejecucion de obras publicas. Cabe mencionar, que, de los resultados
obtenidos, tal dimension no influye significativamente en la prevencion de actos de corrupcion.

La generacion y comunicacion de reportes de los monitores, es la etapa medular de la veeduria,
debido a que, en esta etapa, los monitores informan al titular de la entidad, sobre los hallazgos
realizados en las visitas de control, no obstante, segun los resultados obtenidos en el presente
trabajo de investigacion, no tendria una influencia significativa en la reduccion de los actos de
corrupcion.

El seguimiento que realiza el monitor, durante su visita a las obras por administracion directa o

por contrata, permitio verificar, si la ejecucion de obras publicas se realiza de forma correcta, sin
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embargo, por mas que existan entidades que involucren a la ciudadania en la fiscalizacion de los
recursos publicos, aun existen actos irregulares, que deben ser sancionados, con la finalidad, de
disminuir la corrupcion en las obras pablicas.

Recomendaciones

Se sugiere que la Contraloria General de la Republica, siga destinando presupuesto, con la
finalidad de que se pueda realizar la compra de mas kits monitor (botines de seguridad, cascos,
chalecos, lentes de seguridad, bolsos y gorros), debido a que el programa ha crecido
exponencialmente en referencia a afios anteriores.

Se recomienda elaborar un cronograma de capacitaciones, con expertos relacionados en la
ejecucion de obras publicas, con la finalidad de que los monitores tengan un conocimiento basico
sobre las actividades que se desarrollan en la ejecucion de obras publicas y puedan realizar sus
veedurias de la mejor manera.

Se sugiere que Contraloria implemente un programa tecnolégico, enfocado en detallar las visitas
realizadas por los monitores y los hechos irregulares encontrados en sus visitas, con la finalidad de
poder informar a la ciudadania en general, de manera transparente y precisa el trabajo que se viene
realizando con el programa Monitores Ciudadanos de Control.

En cuanto a las alertas informadas a la entidad, se plantea la posibilidad de que estas se hagan
publicas en el Portal Infobras o en el sitio web de la Contraloria General de la Republica, hasta la
fecha, esta alternativa no esté accesible al publico en general.

Con respecto al seguimiento de los monitores, durante sus visitas a obra, se sugiere que
Contraloria programe visitas de control con monitores ciudadanos, en zonas donde por temas de

falta de recursos humanos y accesibilidad no pueda implementar acciones de control.
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“Afio del Bicentenario del Pert; 200 aflos de Independencia”

Chiclayo, 16 de noviembre del 2021
Entidad; Contraloria General de la Repiblica
Ciudad Chiclayo
ASUNTO : Solicita autorizacion para realizar investigacion

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo augurarle

éxitos en la gestion de la institucién a la cual usted representa,

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben elaborar,

presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Apellidos y nombres de estudiante: Barrueto Hanane! Diana Carolina

Programa de estudios : Tesis Pregrado

Mencidn : Tesis

Ciclo de estudios sVl

Titulo de la investigacion : Veeduria ciudadana como criterio de verificacion
repercute en |a prevencién de corrupcidn en obras piblicas en Chiclayo, 2020.

Asesor : Dr. Alvaro Fernando Valdez Roca

Debo sefalar que los resultados de la investigacién a realizar benefician al estudiante

Investigador como también a la institucién donde se realiza la investigacién,

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacidn de la investigacion en la

institucidon que usted dirige.

Atentamente, ~

%l\"ﬁmmt(; ;

Diana Carolina Barrueto Hananel
Estudiante de la Universidad Santo Toriblo de Mogrovejo {USAT)
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L CORRAL WY
CONSTANCIA DE REGISTRO DE ENVIO DE DOCUMENTO
SEDE CALLAO

Fecha de Registro de Envio: 16/11/2021 12:06
Remitente: 75223627 - Barrueto Hananel Diana Carolina

Documento Principal: Carta Nro sn 16/11/2021

Asunto: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION
Archivo: P1.Solicitud de autorizacion.pdf

Anexos (Total de archivos anexos: 0)

* Este registro no da conformidad al contenido. El documento se tendra por presentado dentro del horario
de atencién de mesa de partes de lunes a viernes de 08:30 a.m. a 17:30 p.m. Asimismo, se |le recuerda
que luego de la verificacion por la Mesa de Partes, en el cargo de recepcion que se remitira a su correo
electrénico registrado, se le comunicara el numero de expediente y de la existencia de alguna observacion,
la misma que debera ser subsanada en el plazo de 2 dias habiles. Caso contrario se tendra por no
presentado el documento conforme a la normativa vigente. *

Expediente: 25-2021-0057503
Asunto: ADMINISTRACION DE RECURSOS DE CONTRALORIA
Detalle: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION

(TESIS) EM LA GEREMCIA REGIOMAL DE COMTROL DE LAMBAYEQUE.

Estado: RECIBIDO X DESTING

Situacion:

Unidad Responsable:C382-SUBGERENCIA DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL NACIONAL
Unidad Sujeta: CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - CGR
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Método de instrumento
Autor: Silva (2018)

Instrumentos de recoleccion de data (cuestionario)

VARIABLE INDEPENDIENTE: VEEDURIA CIUDADANA
Estimado encuestado:
Lo mvito a responder la encuesta, cada respuesta es confidencial v andnima_ va gque tiene como
proposito recepcionar su opinion respecto a: Veeduria Ciudadana como criterio de verificacion
repercute en la prevencion de la cormupcion durante la ejecucion de obras publicas.
INSTRUCCIONES: Marcar la alternativa correcta. (x)
Indigue s1 es Nunca (1), & veces (2). Frecuentements (3), v 51 es Siempre (4) en cada una de las

afirmaciones a continuacion mostradas.

WEEDURILA CIUDADAMNA
DINVIENSTOM:
PLANIFICACION
SIENMIPRE FRECUENTEMNMEMNTE ANVWECES MNUMCA
1 éLa contraloria gestiona
su participacidn de
manera optima W
eficiente?
DINVIENSIOM:
EJEFLICICONMN SIENMIPRE FRECUENTEMNMEMNTE ANVWECES MNUMCA
2 éLa entidad le brinda las
facilidades para
ejecutar la visita a obra?
<] sutiliza los eqguipoas de
proteccidn persconal
durante su visita?
- élLos responsables en
obra le brindan Ia
informacién solicitada
al momento de la wvisita?
5 sCumple [elaly] realizar
todas las wisitas que le
corresponde a fin de
=1 Ese cumple con el
objetive o la finalidad
de la wisita a la obra
asignada®
DINMIEMNSIOM:
Generacion y comunicacidn SIENMIPRE FRECUEMTEMEMNTE A NWVECES ML CA
de reportes
r ECulminada la wisita
cumple con registrar la
informacion en el
mecanismo tecnoldgico
establecido?
a2 éEs capacitado para que
el registro de
informacion sea de
manera aptima W
eficiente?




Instrumentos de recoleccidn de data (cuestionario)

VARIABLE DEPENDIENTE: PREVENCION DE LA CORRUPCION MEDIANTE LA
EJECUCION DE LAS OBRAS PUBLICAS

Estimado encuestado:
Lo invito a responder la encuesta. cada respuesta es confidencial v andnima. va gque tiene como
proposito recepcionar su opinidn respecto a: WVeeduria Ciundadana como criterio de vernificacion
repercute en la prevenciom de la cormupcion durante la ejecucion de obras ptiblicas.
INSTRITCCIOMNES: MWarcar con un aspa (x) la alternativa correcta.
Indigue =i es Nunca (1), A wveces (2). Frecuentemente (3). v 51 es Siempre (4) en cada una de las

afirmaciones a continuacion mostradas.

PREVEMNCION DE LA CORRUPCION MEDIANTE LA EJECUCION DE LAS OBRAS PUBLICAS

DIMENSION: OBRAS POR SIENMIPRE FRECUENTEMENTE ANVECES NUMNCA
ADMINISTRACIOMN DIRECTA

1 ilLos responsables
tecnicos et obra

estuvieron presentes

al morTrento de la

wisata?

2 Lla obra intervenida
cuenta comn la
documentacidmn

solicitada al momento

de su wasita?

3 cDurante la wisita =1
personal b la
maguinaria gue se

indica en el cuaderno

de obra estan
trabajando?

4 sla obra intervenida
cuenta corn las
medidas de
seguridad?

DIMEMNSION: OBRAS POR SIENMIPRE FRECUENTEMWMENTE ANVWECES MNUMNCA
CONTRATA

5 LE1L Supervisor b
Eesidente estuavieromn
presentes al momento

de su wisita?

s LDesde =1 punto de
wista, la nmformacidn
gque recopila coincide
de con lo gue deberia

estar ejecutandose?

7 cla obra intervenida
cuenta COTL la

documentacion

solicitada al momento

de su visita?

8 iJlLa obra mmtervemida
cuenta con las
medidas de

seguridad?
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