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Resumen

Se estudio los estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios con autismo, ya que son
ellos los que se esfuerzan por cuidar y combatir las exigencias que presenta un nifio bajo esta
condicion, ocupandoles la mayoria o la totalidad de su dia, lo que les genera, problemas de
estrés, angustia, tristeza y altos niveles de tension; por esta razon, es importante conocer de qué
forma resuelven y enfrentan estas situaciones. Los objetivos de esta investigacion fueron,
determinar los niveles de los estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de la asociacion;
asi como los niveles segln sexo, ademas identificar las estrategias mas utilizadas y describir las
caracteristicas sociodemograficas, en cuidadores primarios de nifios con autismo. Participaron de
este estudio 100 personas, se utilizd el Inventario de Modos de Afrontamiento al estrés,
obteniendo como validez valores entre ,275 y ,532; y ,79 de confiabilidad. Como resultados, los
cuidadores en ambos sexos utilizan en un 100% el estilo de afrontamiento enfocado en la
emocion; 98,57% el estilo enfocado en el problema, mientras que 72,86% utilizan otros estilos,
asimismo, dos de las estrategias mas utilizadas son, con 65,7% reinterpretacién positiva —
crecimiento y la aceptacion con 58.6%.

Palabras clave: Estilos, estrategias, afrontamiento, cuidadores, autismo.



Abstract

We studied coping styles in primary caregivers of children with autism, since they are precisely
striving to care for and combat the demands of a child under this condition, occupying most or all
of their day, which generates in them, problems of stress, anguish, sadness and high levels of
tension; For this reason, it is important to know how they resolve and face these situations. The
objectives of this research were to determine the levels of coping styles in primary caregivers of
the association; as well as the levels according to sex, in addition to identify the most used
strategies and describe the sociodemographic characteristics in primary caregivers of children
with autism. 100 people participated in this study, the Inventory of Coping Modes was used to
stress, obtaining as valid values between, 275 and, 532; and, 79 of reliability. As results,
caregivers in both sexes use 100% the style of coping focused on emotion; 98.57% style focused
on the problem, while 72.86% use other styles, also, two of the most used strategies are, with
65.7% positive reinterpretation - growth and acceptance with 58.6%.

Keywords: Styles, strategies, coping, caregivers, autism.



Estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios con autismo de una asociacion
de Chiclayo, durante agosto — diciembre, 2018

Los nifios diagnosticados con autismo evidencian una serie de limitaciones en su
desarrollo, tanto el area social, afectiva y comunicacional, lo que significa la necesidad de
mayores atenciones en comparacion del resto de nifios, afectando la dinamica familiar mediante
problemas y tensiones en cada uno de los miembros y en especial en los cuidadores primarios de
los mismos.

Tereucan y Treimun (2016), mencionan que el Trastorno del Espectro Autista (TEA) mas
que un problema que afecta a una sola persona, es un trastorno que impacta a toda la familia,
viéndose afectado cada integrante. Asimismo, no todos los miembros manifiestan capacidad para
manejar la situacion, indicando sentirse tensos, angustiados y con pocos recursos para adaptarse,
por lo tanto, es un aporte significativo conocer los estilos de afrontamiento en un poblacién que
convive directamente con ellos. Por otro lado, la noticia genera en los cuidadores una serie de
problemas en distintas esferas puesto que hay cambios en lo que respecta a sus habitos y ritmo de
vida, siendo este, un factor de riesgo tanto para el cuidador como para la persona cuidada.

El asistir a un nifio con autismo, demanda cierto nivel de estrés, ocasionando no poder
actuar de formar clara, eficaz y pertinente, lo que implica incluso, paralizarse ante una
determinada situacién, como por ejemplo los actos de agresion, estos, generan en los cuidadores
frustracién y miedo; de tal manera que una forma de minimizar y sobreponerse ante ello, es
asumiendo una variedad de estrategias.

La asociacion en donde se realizo la investigacion fue constituida el 17 de noviembre del
afio 2016, sin embargo lleva trabajando desde el afio 2013, buscando sensibilizar a la sociedad, en
el sentido de que se entienda que el autismo no es una enfermedad, sino una condicion de vida
con los mismos derechos y oportunidades que los demas.

La presidenta de la asociacion refiere que para la mayoria de los cuidadores fue una
situacion muy dificil y devastadora, enterarse del diagnostico de sus nifios, siendo pocos los que
ya han podido superarlo, mientras que otros ain estan en la etapa de negacion, siendo
generalmente las madres las que llevan todo el peso y la responsabilidad (comunicacién personal,
28 de abril del 2018).
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De esta manera con el afan de conocer sobre el tema de estilos de afrontamiento se
plante6 la siguiente interrogante; ;Cudles son los niveles de los estilos de afrontamiento de
cuidadores primarios de nifios con autismo de una asociacion de la ciudad de Chiclayo, durante
agosto a diciembre 2018?

Se establecié como objetivo general determinar los niveles de los estilos de afrontamiento
en cuidadores primarios de nifios con autismo, y los objetivos especificos fueron identificar los
niveles segun sexo; ademas identificar las estrategias de afrontamiento més utilizadas y describir
las caracteristicas sociodemogréficas de los cuidadores primarios de nifios con autismo de una
asociacion de Chiclayo durante agosto — diciembre 2018.

Se estudio los estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios con autismo de
una asociacion de Chiclayo, debido a la dificultad que se presenta para resolver situaciones
estresantes respecto a la asistencia permanente de estos nifios, de ahi que es necesario realizar la
investigacion sobre los estilos de afronte, los cuales son importantes en el proceso de adaptacion
y recuperacion de la persona para el manejo y desenvolvimiento de su actuar frente a eventos
estresantes, siendo el caso, el cuidado del nifio con autismo.

Los resultados que se obtuvieron, fueron comunicados, entregados y explicados a la
presidenta de la asociacion, de esta forma, el personal (comité) se encargara de proponer
programas en beneficio de los cuidadores y de los nifios. Por otro lado, la informacién que se
obtuvo, aporta a un mayor conocimiento de la realidad a la que se enfrentan los cuidadores

primarios de nifios con autismo de la ciudad de Chiclayo.



Marco Referencial
Antecedentes

Arphi, Sanchez y Vasquez (2017) realizaron una investigacion en Lima sobre el estilo de
afrontamiento y nivel de estrés parental en nifios autistas de 0 a 12 afios. La muestra fue de 50
padres, se utilizd el instrumento validado, el test COPE que evalla las estrategias de
afrontamiento ante el estrés, obteniendo como resultado que el 66% utilizan otros estilos de
afrontamiento.

Pineda (2012) hizo un estudio en Lima sobre estrés parental y estilos de afrontamiento en
padres de nifios con trastornos del espectro autista, la muestra estuvo conformada por 58 padres,
se utilizo el cuestionario de estilos y estrategias de afrontamiento (COPE), hallandose como
resultado que la poblacion reporta una media ponderada similar en los estilos de afrontamiento
enfocados en el problema y en la emocién; empleando en menor medida otros estilos de
afrontamiento. En cambio al describir el empleo de las estrategias de afrontamiento se obtiene
que, es la reinterpretacion positiva y desarrollo personal las mas empleada, en cambio tanto la
estrategia negacion como desentendimiento conductual fueron las menos reportadas.

Cid (2016) realiz6 un estudio sobre rasgos depresivos y estrategias de Afrontamiento en
cuidadores de personas con autismo en Espania, participando en ella 36 familiares cuidadores de
personas con autismo, se utilizé la adaptacion espafiola del Brief COPE-28. Se obtuvo como
resultado que los estilos de afrontamiento centrados en la emocion obtuvieron las puntuaciones
mas altas, seguido de los estilos de afrontamiento centrados en el problema y por ultimo con las
puntuaciones mas bajas los estilos centrados en la desconexion (otros estilos de afrontamiento).

Albarracin, Rey y James (2014) realizaron un estudio sobre estrategias de afrontamiento y
caracteristicas sociodemograficas en padres de hijos con trastornos del espectro autista en la
ciudad de Bucaramanga- Colombia, para ello participé una muestra de 31 padres y madres, se
aplicé el instrumento de Estrategias de Coping — Modificada (EEC- M), encontrando como
resultados principales un aumento de la ocupacién ama de casa después del diagndstico del hijo,
mayor empleo de estilos enfocadas a la emocion y al problema, y relacion significativa entre el
namero de hijos y estrategias evitativas. Obteniendo ademés una puntuacion significativa mayor

en las estrategias de religion, solucion de problemas y busqueda de apoyo social.



Fernandez, Pastor y Botella (2014) hicieron una investigacion en Badajoz — Espafia; de
Estrés y Afrontamiento en familias de hijos con trastorno de espectro autista, para lo cual
formaron parte de esta investigacion los padres de 81 nifios de 5 a 9 afios, divididos en 2 grupos,
uno con nifios TEA y otro grupo control. Se aplicd el Cuestionario de estilos y estrategias de
afrontamiento al estrés. Como resultado se encontr6 que en cuanto a las estrategias
amortiguadoras del estrés, fueron la planificacion, resolver el problema y el apoyo social.

Rey y Jaimes (2013) realizaron un estudio correlacional entre estrategias de afrontamiento
y caracteristicas sociodemograficas en padres de hijos con diagndstico de trastorno del espectro
autista (TEA) en Bolivia. Participaron de la investigacion 31 padres a los cuales se les aplico un
cuestionario sociodemografico y la escala de estrategias de Coping- modificada (EEC-M). Como
resultado se obtuvo una correlacion significativa entre las caracteristicas sociodemograficas
numero de hijos y las estrategias evitacion cognitiva, evitacion emocional y negacién. Asimismo,
entre el género femenino y las estrategias de reaccion agresiva, religion y espera. En cuanto al
estado civil, se identificé que los padres casados utilizan mayormente la estrategia basqueda de
apoyo profesional, a diferencia de los padres separados que correlacionaron positivamente bajo
para este factor.

Marco tedrico

Los estilos de afrontamiento, Carver (como se citd en Ascencio, 2015) define a los estilos
de afrontamiento como:

Una respuesta 0 conjunto de respuestas a eventos externos estresantes o depresivos que la

persona elabora en forma abierta o encubierta. El proceso se refiere a que la persona inicia

sus esfuerzos para pensar como puede enfrentar esta situacion y luego ejecutar una accion.

(p. 26)

Salazar (como se cito en Cabrera, 2017) basado en el modelo de Lazarus y la
autorregulacion conductual de Bandura sefialan los siguientes estilos:

Estilos de afrontamiento centrados en el problema, sucede cuando la persona intenta
cambiar la relacion que existe, ya sea alejando o disminuyendo el impacto generado por la
amenaza. Sefialando que las estrategias que la comprenden son:

“Afrontamiento activo, conductas orientadas a incrementar los esfuerzos buscando

distanciar o evitar el estresor, 0 minimizar sus efectos negativos” (p.11).



“Planificacion, proceso por la cual permite idear el como desenvolverse frente al estresor,
organizando Yy planificando estrategias de accion, escogiendo y estableciendo la mejor
estrategia para manejar el problema” (p.11).

“Supresion de otras actividades, representa el pasar por alto o subestimar otras posibles
actividades evitando ser distraido, con el objeto de manejar mejor el estresor” (p.12).
“Postergacion de afrontamiento, se define como la capacidad de esperar o postergar el
afronte del estresor hasta que se presente la oportunidad apropiada para actuar sobre el
problema, impidiendo realizar alguna accién prematuramente” (p.12).

“Busqueda de soporte social por razones instrumentales, significa buscar en las otras
personas consejo, asistencia e informacion u orientaciones con el fin de solucionar el
problema” (p.12).

Estilos de afrontamiento centrados en la emocion, es definida como la disminucién o

eliminacion de las reacciones emocionales desencadenantes por la fuente estresante; comprendida

por:

“BUsqueda de soporte emocional, consiste en la busqueda de apoyo moral, empatia y
comprension en las demas personas, con la finalidad de disminuir la reaccién emocional
negativa” (p.12).

“Reinterpretacion positiva y crecimiento, se evalla el problema de manera positiva,
rescatando lo favorable de la situacion adversa y asumiéndola como un aprendizaje para el
futuro” (p.12).

“La aceptacion, comprende dos aspectos durante el proceso de afrontamiento. EIl primero
consiste en aceptar que la situacion estresante realmente existe. El segundo es aceptar la
realidad como hecho del que se tendra que convivir ya que es inmodificable” (p.12).
“Negacion, se define como rehusarse a creer que el estresor existe 0 comportarse y pensar
como si el estresor fuera irreal o sencillamente no existente” (p.12).

“Acudir a la religion, tendencia a consagrarse en la religion en situaciones de estrés con
la intencién de reducir la tension existente” (p.12).

Estilos adicionales de afrontamiento o estilos evitativos, ya que se les suele atribuir una

calificacion negativa tendiendo a intensificar los problemas. Salazar (citado en Cabrera, 2017)

menciona las siguientes estrategias:

“Ennfocar y liberar emociones, ocurre cuando el individuo se focaliza en las
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consecuencias emocionales desagradables; expresando abiertamente dichas emociones”
(p.13).

“Desentendimiento conductual, consiste en la disminucion del esfuerzo conductual y
cognitivo dirigido al estresor, dandose el individuo por vencido sin intentar alcanzar las
metas con las que el estresor estd interfiriendo” (p.13).

“Desentendimiento cognitivo, ocurre cuando el individuo permite que una amplia
diversidad de actividades lo distraigan de su evaluacion de los aspectos conductuales del

problema, o de la meta con la que el estresor esta interfiriendo” (p.13).

Estrategias de afrontamiento, Mechanic (como se citd en Rubio, 2015) defini6 las
estrategias de afrontamiento como “aquellas conductas instrumentales dirigidas a enfrentar las
demandas de la vida y como una forma de defenderse de sus consecuencias emocionales” (p.26).
Por lo tanto, Rubio (2015) menciona que:

El término estrategia hace referencia a los procesos concretos que se utilizan ante una

situacion de estrés y, puesto que surgen en reaccion a un determinado contexto, se

consideran altamente cambiantes, mientras que el estilo definiria el tipo de estrategias

empleadas, y representa una forma mas estable y habitual de manejo del estrés. (p. 26)

Variable y Operacionalizacion

La variable Estilos de afrontamiento fue medida por el Inventario de Modos de
afrontamiento al estrés (COPE) de Carver, Scheier y Weintraub, cuya definicion operacional se
presentard mas adelante. (Ver Apéndice A)

Los aspectos sociodemogréficos que se consideraron fueron seis factores: ocupacion,

grado de instruccion, estado civil, parentesco, religion y zona de procedencia. (Ver Apéndice B)
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Método
Disefio metodologico

No experimental - descriptivo
Poblacion.

La poblacién estuvo constituida por cuidadores primarios de ambos sexos,
pertenecientes a la Asociacion Autismo Chiclayo, la cual estuvo conformada por 100 padres de
familia, de los cuales, 30 de ellos participaron en el proceso de validez y confiabilidad del
instrumento.

Criterios de seleccion.

Inclusion: Cuidadores primarios de ambos sexos; de nifios que hayan sido
diagnosticados con autismo y que formen parte del registro de miembros de la asociacion
Autismo Chiclayo.

Eliminacion: Instrumentos de aquellos cuidadores que hayan dejado casilleros en blanco
0 que hayan seleccionado dos respuestas en un mismo item.

Procedimiento

Para la realizacion de esta investigacion, se solicit6 la autorizacion de la entidad. Por ello,
se emitié una carta (Ver apéndice C) dirigida a la presidenta de la asociacion; siendo firmada por
la Directora de Escuela de Psicologia de la Universidad.

Para la aplicacion del instrumento, se programé una fecha y un ambiente con la
presidenta de la asociacion, ésta evaluacion se realizd de manera colectiva, con una duracién de
20 a 30 minutos aproximadamente, asi mismo, se aplico el instrumento de manera individual a
aquellos padres que no pudieron asistir a la reunion programada, siendo la presidenta la persona
que facilitd las direcciones para las visitas a sus respectivos domicilios, en ambos casos, el
instrumento se aplico en un ambiente ventilado, con una buena iluminacion y sin distractores.

Instrumentos

La técnica que se utilizé fue la encuesta, se administré el Inventario de Modos de
Afrontamiento al estrés COPE (Ver apéndice D), el cual evalla los estilos de afrontamiento que
despliegan las personas al enfrentarse a diversas situaciones estresantes, el mismo que fue creado
en el afio 1989 por Carver, Scheier y Weintraub; ésta, basa sus fundamentos conceptuales en el

modelo tedrico de Lazarus y en el modelo de autorregulacion conductual de Bandura, la prueba



12

consta de 52 items en formato tipo likert de 4 puntos de calificacion que va de “casi nunca hago
eso” hasta “hago esto con mucha frecuencia”. En el Peru, el COPE, fue adaptado por Casuso en

1996 quien trabajo con una muestra de 817 estudiantes universitarios.

Ademas, se hizo entrega de una ficha sociodemografica (Ver apéndice E), la cual contiene
aspectos sociales y demogréficos tales como; ocupacién, parentesco, zona de donde proviene,

religion, estado civil y grado de instruccion. Su aplicacion tomo 10 minutos aproximadamente.

Para fines de esta investigacion se realizd la validez y confiabilidad del instrumento
Modos de Afrontamiento al estrés, por ello, fue aplicado en 30 personas pertenecientes a la

asociacion.

Aspectos éticos

El proyecto cont6 con la resolucion de aprobacion (Ver apéndice F) del Comité de Etica
en Investigacion de la Facultad de Medicina; asi mismo se considerd los principios éticos de los
participantes, reconociendo su libertad individual, ya que la participacion en esta investigacion
fue voluntaria, permitiéndole a las personas retirarse, cuando lo deseen. A su vez, se reconocio la
igualdad en los participantes, tratandolos a todos bajo la misma condicién; asimismo, los datos
obtenidos fueron de caracter confidencial, haciendo uso de cédigos. Ademas el estudio no
representd riesgos para la salud, ya sea fisica, social o emocional, ni implicé costo por su
aplicacion.

Se hizo entrega del consentimiento informado (Ver apéndice G) en donde se dio a
conocer los objetivos, la finalidad, el instrumento a administrar, la utilidad de los resultados y los
beneficios.

Procesamiento y analisis de datos

Los datos recolectados fueron trasladados a una hoja de célculo, la cual constituyé la
base de datos, para ello, se hizo uso del programa Microsoft Excel (version 2010). Se realizé la
prueba Kolgomorov-Smirnov, para determinar si los datos siguen una distribucion normal,
partiendo del resultado se tom6 la decisién de aplicar una prueba paramétrica como t-student o

no paramétrica: Chi2,
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Para identificar los estilos de afrontamiento en la poblacién se considerd la puntuacion
de cada item de 1 a 4, seguin el valor de su respuesta, estos fueron sumados generando un total de
trece puntajes (13 son las estrategias), los cuales se convirtieron en puntajes percentiles que
definieron un perfil de afrontamiento, los mismos que fueron ubicados en la categoria
diagnostica. Para el procesamiento y el andlisis de los datos, se hizo uso de la estadistica
descriptiva: Frecuencia en porcentaje. Se aplicé el procesamiento anterior para hallar los estilos
de afrontamiento seglin sexo. Por tanto, para identificar las estrategias méas utilizadas por los
cuidadores se tuvo en cuenta la puntuacion en cada una de ellas, estos resultados fueron sumados
y convertidos en puntajes percentiles, donde el superior al 50% se consideran las estrategias mas
utilizadas. Para el procesamiento y el analisis de los datos se utiliz6 la estadistica descriptiva:
Frecuencia en porcentaje.

Asimismo, para la descripcion de las caracteristicas sociodemograficas, se utilizo la

estadistica descriptiva: frecuencias relativas
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Resultados

Prueba de normalidad de Kolmogorov - Smirnov

Para determinar la normalidad de los datos, se realizé la prueba estadistica Kolgomorov —
Smirnov, de donde se obtuvo que los datos del Inventario Estrategias de afrontamiento al Estrés
(COPE) alcanz6, p = ,005. Por lo tanto, los datos no siguen una distribucion normal, utilizandose

pruebas no paramétricas.

Validez y confiabilidad del Cuestionario modos de afrontamiento al estrés (COPE)

Para hallar la validez del inventario estilos de afrontamiento al estrés (COPE) aplicado en
30 personas de una Asociacién de Chiclayo, se hizo uso del coeficiente de correlacion de
Pearson, a un nivel de significancia de ,05. Se obtuvo coeficientes entre ,275 y ,532 resultados
que demuestran que el instrumento, es valido. Asimismo, para determinar la confiabilidad, se
aplico el coeficiente Alfa de Cronbach, encontrdndose en el Inventario de modos de

afrontamiento al Estrés (COPE) un valor de ,79 lo que indica que el instrumento es confiable.
Niveles de los estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios con autismo

Se encontrd que, en el nivel depende de las circunstancias, el 100% de los cuidadores de
nifios con autismo, utilizan el estilo de afrontamiento enfocado en la emocion, el 98,57% de los
evaluados el estilo de afrontamiento enfocado en el problema y so6lo el 27,14% otros estilos de
afrontamiento. Asimismo, en el nivel forma frecuente de afrontar el estrés, el 1,43 % de la

poblacion utiliza el estilo enfocado en el problema (Ver figura 1).
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Figura 1. Frecuencia en porcentaje de los niveles de estilos de afrontamiento en cuidadores
primarios de nifios con autismo, asociacion de Chiclayo, durante agosto — diciembre, 2018

Niveles de los estilos de afrontamiento segin sexo en cuidadores primarios de nifios con

autismo
Frecuencia en porcentaje de los niveles de los estilos de afrontamiento

Se encontré como resultados que en el nivel depende de las circunstancias, tanto hombres
y mujeres utilizan en un 100%, el estilo de afrontamiento enfocado en la emocion, en este mismo
nivel el 100% de mujeres usa el estilo de afrontamiento enfocado en el problema, mientras que
los varones lo utilizan, 90,91 %. En el caso de otros estilos de afrontamiento, las mujeres
obtuvieron en el nivel depende las circunstancias, 30,51%, mientras que los varones solo lo
utilizan, 9,09% (Ver figura 2).
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Figura 2. Frecuencia en porcentaje de los niveles de estilos de afrontamiento seglin sexo en
cuidadores primarios de nifios con autismo de una asociacion de Chiclayo, durante agosto —
diciembre, 2018

Prueba estadistica de los niveles de los estilos de afrontamiento

Aplicando 1a prueba de U de Mann-Whitney, se obtuvo diferencias segun sexo, en los
niveles del estilo de afrontamiento enfocado en el problema tanto en hombres y mujeres (p =
021); no encontrando diferencias en los niveles de los estilos de afrontamiento enfocados en la

emocion (p = 1,00) y otros estilos de afrontamiento (p =1,45).
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Estrategias de afrontamiento mas utilizadas por los cuidadores primarios de nifios con

autismo

Se obtuvo que el 65,7% de los cuidadores utilizan de forma frecuente la estrategia
reinterpretacion positiva - crecimiento y 58, 6% la estrategia de aceptacion; segun el nivel
depende de las circunstancias, se obtuvo que, 91,4% de los cuidadores emplean la estrategia
desentendimiento cognitivo, 90,0% la estrategia enfocar y liberar emociones, 82,9% la
estrategia postergacion del afrontamiento como también la estrategia de negacion, 77,1% la
estrategia busqueda de apoyo social por razones emocional, 75,7% la estrategia afrontamiento
activo, 72,2% la estrategia desentendimiento conductual, 71,4% la estrategia afrontamiento
activo, 55,7% la estrategia de planificacion, 52,9% la estrategia busqueda de apoyo social por
razones instrumentales mientras que 50 % de los cuidadores la estrategia de acudir a la religion.
(Ver Tabla 1).

Caracteristicas sociodemogréficas de los cuidadores primarios de nifios con autismo

El 82% de los cuidadores pertenecen al sexo femenino, el 38% cuentan con nivel
universitario y solo el 34% pertenecen al nivel técnico. Asimismo, el 51% de la poblacion son
casados, el 74% de los encuestados, son madres; el 91% son catdlicos y el 95% proceden de

zonas urbanas (Ver Tabla 2).



Tabla 1l
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Frecuencias en porcentajes de las estrategias de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios

con autismo, asociacion de Chiclayo, durante agosto — diciembre, 2018.

Forma Depende de las  Muy pocas
Estrategias de afrontamiento Frecuente circunstancias veces

% % %
Afrontamiento activo 24,3 75,7 0,0
Planificacion 44,3 55,7 0,0
Supresidn de otras actividades 28,6 71,4 0,0
Postergacion del afrontamiento 17,1 82,9 0,0
Busqueda de apoyo social por razones
instrumentales 47,1 52,9 0,0
Busqueda de apoyo social por razones
emocional 21,4 77,1 1,4
Reinterpretacién positiva y crecimiento 65,7 34,3 0.0
La aceptacion 58,6 414 0,0
Negacion 4.3 82,9 12,9
Acudir a la religién 48,6 50,0 14
Enfocar y liberar emociones 10,0 90,0 0,0
Desentendimiento conductual 57 72,9 21,4
Desentendimiento cognitivo 2,9 914 57
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Tabla 2.
Datos sociodemograficos de los cuidadores primarios de nifios con autismo, asociacion de

Chiclayo, durante agosto — diciembre, 2018.

Caracteristicas sociodemograficas Frecuencia
%
Femenino 82
Sexo Masculino 17
Primaria 1
Grado de instruccion  Secundaria 25
Técnico 34
Universitario 38
Conviviente 30
Casado 51
Estado civil Soltero 10
Divorciado 7
Viudo 1
Madre 74
Padre 15
Parentesco Abuelos 5
Otro 4
., Catolica 91
Religion Otros 8
Rural 4

Zonaen la que
vive Urbana 95
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Discusion

La asociacion donde se realizé la investigacion inicid sus actividades el afio 2016, desde
ese momento, mantiene como objetivo principal informar sobre el trastorno del espectro autista.
A su vez, tienen como labor, acoger a familias que no saben qué hacer ante el diagndstico, dando
respaldo emocional a los padres, sensibilizan a la poblacion con el fin de obtener una sociedad
tolerante frente a un nifio con autismo, velan ademas por el cumplimiento de sus derechos,
brindandoles facilidades y oportunidades, ya sea por sus dificultades sociales, cognitivas o
sensoriales.

Asimismo la asociacién es una entidad sin fines de lucro, por lo cual, ellos autofinancian
sus gastos, trabajando en conjunto, disgregando actividades entre los propios padres y a la vez
buscando la disposicion de los mismos, de esa misma forma, solicitan el apoyo y el monitoreo
psicoldgico para los nifios, ademas planean que se trabaje con los familiares para que logren ser
mas flexibles ante el diagnosticos.

Siendo asi, que el estilo de afrontamiento que emplean los cuidadores de nifios con
autismo, con mayor frecuencia en ambos sexos es el estilo de afrontamiento enfocado en la
emocion y el estilo de afrontamiento enfocado en el problema, lo que significa que los cuidadores
comunmente estdn adoptando una postura activa frente a los problemas, realizando esfuerzos
directamente sobre la situacion; asimismo desean regular las emociones que estan sintiendo
desencadenadas por la fuente estresante. Si bien, esto se asocia a que los cuidadores se
preocupan de tomar medidas efectivas ya que comentan que sus nifios se encuentran actualmente
recibiendo terapias y a la vez ellos como responsables buscan la ayuda emocional y profesional
para lidiar con la condicion de sus nifios.

Lo anterior, se relaciona con la investigacion realizada por Pineda (2012) quien hizo un
estudio en Lima, hallando como resultado que la poblacion reporta una media ponderada similar
en los estilos de afrontamiento enfocados en el problema y en la emocion; empleando en menor
medida otros estilos de estilo de afrontamiento. Su semejanza puede deberse a que los padres de
familia que participaron de este estudio, asisten a cinco modulos de desarrollo infantil, donde
reciben orientacion permanente.

Ademas, se encontrd resultados similares con la investigacion de Cid (2016), en
cuidadores de personas con autismo en Espafa, teniendo como resultado que los estilos de

afrontamiento centrados en la emocion obtuvieron las puntuaciones mas altas. Asimismo, guarda
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relacién con los resultados obtenidos por Albarracin, Rey y James (2014) quienes realizaron un
estudio en padres de hijos con trastornos del espectro autista en Colombia, encontrando, mayor
empleo de estilos enfocadas a la emocion y al problema. Ambos estudios contaron con
participantes que se encuentran vinculados a entidades de apoyo

Sin embargo, los resultados difieren de los encontrados en la investigacion de Arphi,
Sanchez y Vésquez (2017) quienes realizaron una investigacion en Lima, obteniendo como
resultado que el 66% utilizan otros estilos de afrontamiento, este corresponde a las caracteristicas
de esa poblacién ya que en su mayoria son familias disfuncionales. Asi mismo los autores Carver
(como se citd en Ascencio, 2015) definen los estilos de afrontamiento, como los esfuerzos
cognitivos y conductuales para tratar de manejar los estimulos externos, por tanto es cambiante y
ello va a depender de la situacion a afrontar y la percepcion del individuo.

En cuanto el analisis de la estrategia de afrontamiento mas utilizada, se obtuvo como
resultado que los cuidadores segun el nivel de forma frecuente, emplean las estrategias
reinterpretacién positiva - crecimiento y la aceptacion; asimismo algunas de las estrategias mas
utilizadas en el nivel depende de las circunstancias fueron desentendimiento cognitivo, enfocar y
liberar emociones, seguidas de las estrategias de postergacion del afrontamiento, negacion,
busqueda de apoyo social por razones emocional. Estos resultados guardan semejanza con la
investigacion de Pineda (2012) hallandose como resultado que en su mayoria emplean la
estrategias de afrontamiento reinterpretacion positiva, la cual es entendida como la forma de
evaluar un problema de manera positiva, rescatando lo favorable de la situacion adversa y
asumiéndola como un aprendizaje para el futuro. También se encontraron resultados similares en
el estudio de Ferndndez, Pastor y Botella (2014) obteniendo como resultado que en cuanto a las
estrategias amortiguadoras del estrés, fueron la planificacion y el apoyo social. Asimismo, es
similar con la investigacion realizada por Albarracin, Rey y James (2014) encontrando una
puntuacion significativa mayor en las estrategias de Religion, y busqueda de apoyo social.

Por tanto, los resultados encontrados, indican que los cuidadores afrontan el problema de
manera positiva, rescatando lo favorable de la situacién adversa y asumiéndola como un
aprendizaje para el futuro, lo cual propicia a que cuentan con la capacidad de manejar un evento
estresante aceptando la realidad como un hecho del que se tendra que convivir de manera

indeterminada, ya que es inmodificable.
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Conclusiones

Los cuidadores utilizan mayormente dos estilos de afrontamiento, en el nivel
dependiendo a la circunstancia el estilo enfocado en la emocién y el estilo enfocado en el
problema; en el nivel muy pocas veces, emplean otros estilos de afrontamiento.

Los cuidadores varones utilizan de manera frecuente el estilo de afrontamiento enfocado
en el problema, mientras que las mujeres en su mayoria emplean dependiendo de las
circunstancias el estilo enfocado en la emocidn.

Segun las estrategias mas utilizadas en el nivel de forma frecuente se encuentran:
reinterpretacion positiva - crecimiento y la aceptacion; asimismo las estrategias mas utilizadas en
el nivel depende a las circunstancias fueron desentendimiento cognitivo, enfocar y liberar
emociones, postergacion del afrontamiento, negacién y busqueda de apoyo social por razones
emocional.

Los cuidadores que participaron en la investigacion en su mayoria fueron mujeres, madres
de familia, con nivel académico universitario, estado civil casado, de religion catolica y proceden

de zonas urbanas.
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Recomendaciones

Se sugiere al personal implementar programas de apoyo, promover cursos de educacion
emocional y comportamiento asertivo para los cuidadores, ya que cierto grupo emplean otro tipo
de estilos de afrontamiento, ocasionandoles que sus niveles de estrés persisten, afectando su
capacidad para controlar la presencia de conductas inadecuadas en ellos y en sus nifios.

Elaborar un plan de estrategias de intervencion, donde se busque empoderar a los
cuidadores en su rol como tal y ayudarlos a reconocer las herramientas con las que cuentan, tanto
emocionales como cognitivas, con la finalidad de promover estilos de afrontamiento centrado en
el problema y en la emocién.

Realizar programas de integracion familiar con la finalidad de reforzar los lazos afectivos
y la comunicacién entre el nifio y la familia, asimismo el verse rodeado de otros cuidadores que

estan enfrentando un situacion parecida ofrecera extender sus redes sociales.
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Apéndice A

Operacionalizacion de la variable Estilos de afrontamiento

Definicion operacional

Definicién
conceptual Estilos Estrategias Indicadores Niveles
Carver (como se cit6 Afrontamiento activo 1,14,27,40
en Ascencio, 2015)
define a los estilos
de afrontamiento g Planificacion 2,15,28,41
como una respuesta 2 5 Muy pocas
0 conjunto  de g La supresion de otras 3.16.29 42 veces emplea
respuestas a eventos = actividades R esta forma
externos estresantes - (0-25)
0 depresivos que la 2 La postergacion  del 4173043
persona elabora en = afrontamiento R
forma abierta o 3
encubierta. El £  La blsqueda de apoyo
proceso se refiere a 2 social ~ por  razones 5,18,31,44
que la persona inicia  Z instrumentales
sus esfuerzos para w La bsqueda de apoyo
ensar como puede
gnfrentar pesta social_ por  razones 6,19,32,45
situacion  y  luego emocional
((ajeczug)ar una accion. Reinterpretacion positiva 720.33.46
- y crecimiento SRR
o}
S La aceptacion 8,21,34,47
[72]
o
g Depende de las
§ circunstancias
& c Negacion 11,243750  (26-79)
8%
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& 5
Acudir a la religion 9,22,35,48
Enfocar y liberar 10.23.36.49
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conductual
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8 ('?()egsﬁmsgd'm'e”to 13,26,3952  estrés
B E (76-100)
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Operacionalizacién de los aspectos sociodemograficos

Dimension Definicion operacional

Factores Indicadores

Unidad de medida

Sociodemografica Sexo

Grado de instruccion

Estado civil

Femenino

Masculino

Primaria

Secundaria

Técnico

Universitario

Conviviente

Casado

Soltero

Divorciado

Viudo

Parentesco

Religion

Catélica

Evangélica
Otros

Zona en la que vive

Urbana

Rural
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Asunto: Proyecto de Investigacion

Mediante la presente es grato satudarla y a |a vez presentarle a la estudiante:
CLAUDIA FIORELLA RACCHUMI SECLEN (Cédigo Universitario 141AD51164), quien
cursa el IX cido de estudios, viene siendo asesorada por la Dra. Marilia Sibele Cortez
Vidal, de Iz Escuela de Psicologia y estd elaborando ¢l proyecto de investigacion del
curso de Seminanio de Tess |, titulado: Estrategias de afrontamiento en cuidadores
primarios de nifics autistas de una asociacion de Chiclayo, mayo- diciembre 2018,
requisite segun & Plan de Estudios de la Escuela.

Paor tal motive recurro a usted para que les brinde facilidades a la estudiante en
I3 aplicacién de los instrumentos de dicho tema de investigacidn para su recolecadn de
datos.

Agradeciéndole por la deferencia que se sirva brindar a l2 presente le anticipo
los sentimientos de mi consideracion y estima,
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Fecha:

Apéndice D

INVENTARIO DE MODOS DE AFRONTAMIENTO FRENTE AL ESTRES

Codigo:

INSTRUCCIONES

Es de interés conocer la forma cémo responden las
personas cuando se enfrentan a diferentes tipos de
problemas, dificultades o situaciones estresantes en sus
vidas.

Hay muchas maneras de manejar esas situaciones. Este
cuestionario te pide indicar qué es lo que tlu generalmente
haces o0 sientes cuando experimentas este tipo de
situaciones. Naturalmente, en diferentes situaciones
reaccionas en forma diferente, pero piensa qué es lo que
habitualmente haces tu.

A continuacion encontrards una serie de afirmaciones
sobre cOmo actuar o sentir en esas situaciones. Sefala en
cada una de ellas si coinciden o no con tu propia forma de
actuar o sentir, de acuerdo a lo siguiente:

1=Casinuncahagoesto2=A

veces hago esto

3 = Usualmente hago esto

4 = Hago esto con mucha frecuencia

29

Cod:
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Afirmaciones

Casi
nunca

2
A veces

3
Usualmente

4
con mucha

frecuencia

1. Hago actividades adicionales para
guitarme de encima el problema

2. Trato de idear una estrategia sobre lo
gue debo de hacer

3. Dejo de lado otras actividades para
poder concentrarme en el problema

4. Me fuerzo a mi mismo (a) a esperar el
momento apropiado para hacer algo

5. Le pregunto a personas que han tenido
experiencias similares, qué hicieron

6. Hablo de mis sentimientos con alguien

7. Busco el lado bueno en lo que esta
sucediendo

8. Aprendo a vivir con el problema

9. Busco la ayuda de Dios

10. Me molesto y doy rienda suelta a mis
emociones

11. Me rehuso a creer que eso ha
sucedido

12. Dejo de realizar intentos para
conseguir lo que quiero

13. Me dedico al trabajo o a otras
actividades para no pensar en la
situacion estresante

14. Concentro mis esfuerzos en hacer algo
respecto al problema

15. Hago un plan de accion

16. Me concentro en tratar este problema
Yy, Si es necesario, dejo de lado otras cosas

17. No hago nada hasta que la situacion lo
permita

18. Trato de conseguir el consejo de alguien
sobre qué hacer

19. Trato de conseguir apoyo de amigos o
parientes

20. Intento ver el problema desde un punto
de vista diferente, para hacerlo parecer mas
positivo

21. Acepto que el hecho ha ocurrido y que no
puede ser cambiado

22. Pongo mi confianza en Dios

23. Dejo salir mis sentimientos
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24. Me hago la idea de que nada ha
ocurrido

25. Dejo de intentar alcanzar mi meta

26. Me voy al cine o veo television para pensar
Menos en eso

27. Hago paso a paso lo que debe hacerse

28. Pienso bastante sobre los pasos que debo
seqguir

29. No me dejo distraer por otros pensamientos o
actividades

30. Me aseguro de no empeorar las cosas por
actuar demasiado rapido

31. Hablo con alguien que pueda saber mas de la
situacion

32. Hablo con alguien sobre como me siento

33. Aprendo algo de la experiencia

34. Me acostumbro a la idea de que el hecho
sucedio

35. Intento encontrar consuelo en mi religion

36. Siento que me altero mucho y
expreso demasiado todo lo que siento

37. Actlio como si no hubiese ocurrido

38. Admito que no puedo lidiar con el problema, y
dejo de intentar resolverlo

39. Suefio despierto (a) con cosas distintas al
problema

40. Realizo acciones dirigidas a enfrentar el
problema

41. Pienso en como podria manejar mejor el
problema

42. Trato de evitar que otras cosas interfieran con
mis esfuerzos para enfrentar la situacion

43. Me controlo para no hacer las cosas
apresuradamente

44. Hablo con alguien que pueda hacer
algo concreto sobre el problema

45. Busco la simpatia y la comprension de alguien

46. Trato que mi experiencia me haga, o me lleve
a madurar

47. Acepto la realidad de lo sucedido

48. Rezo mas que de costumbre

49. Me molesto y soy consciente de ello

50. Me digo a mi mismo (a) "esto no es real"

51. Reduzco la cantidad de esfuerzo que
pongo en solucionar un problema

52. Duermo mas de lo usual
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Apéndice E
FICHA SOCIODEMOGRAFICA

En la siguiente ficha, le solicitamos que lea con atencion las siguientes
preguntas yresponda de la forma mas sincera posible, marque con una “X”

segun corresponda. Los datos que nos brinde seran confidenciales.

Caodigo: Edad: Parentesco:

Estado Civil:

Conviviente |:| Casado |:| Soltero|:|
Divorciado |:| Viudo|:|

Grado de instruccion

Primaria [ | Secundaria [ ]
Técnico [ | Universitario [ |

Religion

Catolico |:| Otros

Zona de procedencia

Rural ] Urbana |:|



Apéndice F
Resolucion de aprobacién
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Apéndice G

Consentimiento para participar en un estudio de investigacion

Instituciones : Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo — Asociacion Autismo Chiclayo
Investigadora: Racchumi Seclén Fiorella
Titulo : Estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de nifios con

autismo de una asociacion de Chiclayo, durante agosto —

diciembre, 2018

Fines del Estudio:

A través del presente documento se le invita a participar en la investigacion Estilos de afrontamiento
en cuidadores primarios de nifios con autismo de una asociacién de Chiclayo, durante agosto —
diciembre, 2018

Esta investigacién es desarrollada para determinar el tipo de estilo de afrontamiento y las estrategias a
utilizar en cuidadores primarios de nifios con autismo. Asi mismo, se percibe como estilo de
afrontamiento a la forma habitual que tienen las personas, para enfrentar y manejar el estrés, su
conocimiento es importante para el bienestar tanto del cuidador como del nifio cuidado.
Procedimientos:

Si usted decide participar en este estudio se le pedira que responda a las preguntas de la prueba que
tienen un tiempo de duracion de 20 a 30 minutos aproximadamente.

Riesgos:

No existen riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Se le informard de manera personal y confidencial los resultados que se obtengan de los test
realizados mediante una reunién posterior a la evaluacion con todos los demés padres de familia.
Costos e incentivos

Usted no debera pagar por la participacion en el estudio. Igualmente, no recibira incentivo econémico
ni de otra indole.

Confidencialidad:

La informacidon que se recoja ser& confidencial y no se usaré para otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Las respuestas seran codificadas usando un nimero de identificacion que garantiza la
confidencialidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacion
que permita la identificacion de las personas que participaron. Los archivos no seran mostrados a
ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso de la informacion futura:

Los datos del cuestionario serviran para la realizacion de la investigacion planteada y una vez
procesado los datos, seran eliminados.

Derechos del participante:

Si usted decide participar en el este estudio, puede retirarse de este en cualquier momento sin dafio
alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al personal del estudio Fiorella Racchumi
Seclén943676547.

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente,
puede comunicarse con el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la
Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo al siguiente teléfono 606200 Anexo 1138.

Padre de familia Investigadora
Nombre: Nombre: Racchumi Seclén Fiorella
DNI: DNI: 71540129

Fecha:




