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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad realizar el estudio para
la instalacion de una planta embotelladora de agua en bidones de 20 litros en
la ciudad de Talara - Piura. Esta oportunidad se tomo debido a que Piura es un
departamento que presenta un elevado consumo de agua embotellada en
bidones de 20 litros, para lo cual en primer lugar se realizo la caracterizacion
del agua lo cual permiti6 determinar que el agua de esta ciudad era apropiada
para el consumo humano, teniendo en cuenta los parametros establecidos en
calidad establecidos por DIGESA.

Asi mismo se determind la oferta y la demanda de agua mineral de dicha
ciudad, utilizando el método de proyeccion lineal, determinando que la
demanda de bidones de agua de 20 litros, sera para el afio 1 de 60 942 bidones
y para el afio 5 de 62 705 bidones; para la oferta se planed abarcar un 18% del
mercado local.

En cuanto a la localizacion, tamafio y distribucion, se realizé un estudio de
ingenieria y tecnologia; usando el método de factores ponderados para
corroborar su establecimiento en la ciudad de Talara departamento de Piura,
determinando posteriormente la disponibilidad y requerimiento de un terreno
con un area de 907,73 m?.

Finalmente se determind la inversion y su financiamiento, dando como
resultado un TIR de 38,25% y un VAN de S/ 1 642 630,70; indicadores que
resultaron positivos, los cuales determinaron que el proyecto es
economicamente rentable.

Palabras Clave: Estudio, bidones, caracterizacion, demanda, disefio,
rentabilidad
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ABSTRACT

This research work aimed to carry out the study for the installation of a water
bottling plant in 20-liter cans in the town of Talara - Piura. This opportunity
was taken because Piura is a department that has a high consumption of bottled
water in 20-liter cans, for which first water characterization was performed
which allowed us to determine that the water of this town was appropriate for
human consumption, taking into account the parameters of quality established
by DIGESA.

Likewise, the supply and demand of mineral water of the town was determined
using the method of linear projection, determining the demand for jerry cans
of 20 liters will be for year 1 of 60,942 jerrycans and for the year 5 62,705 jerry
cans; for the offering was planned to cover 18% of the local market.

As for the location, size and distribution, an engineering and technology was
made; using the method of weighted factors to substantiate its establishment in
the city of Talara Piura department, subsequently determining the availability
and requirement of land with an area of 907.73 m2.

Finally, investment and financing was determined, resulting in an IRR of
63.85% and a NPV of S / 1329 623.90; indicators were positive, which
determined that the project is economically profitable.

Keywords: Studio, drums, characterization, demand, design, profitability.
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l. INTRODUCCION

En los Gltimos tiempos el Peru ha presentado un gran desarrollo industrial, el
cual ha traido consigo el crecimiento econdémico en el Peru, formando parte de
este crecimiento la industria de bebidas en el Peru.

Dicho crecimiento en la industria de bebidas ha tenido un aumento anual de
casi 27% en términos de volumen de produccion en los Gltimos cinco afos,
segun la Sociedad Nacional de Industrias (SNI) en el 2014, lo cual significa
que existe un aumento considerable de la demanda en el consumo de agua
embotellada.

Habiéndose mencionado anteriormente el crecimiento de produccion de agua
embotellada, es importante mencionar también lo referente al consumo per
capita de agua embotellada, tanto en su presentacion de botellas de 625
mililitros o en bidones de 20 litros, sobre esto segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI), este consumo crecid entre los afios 2008 al
2014 a razén de 10%, ademas entre otros datos importantes se menciona que
el mercado de bebidas no alcohdlicas crecerd en un 8%, liderado por la linea
de agua embotellada en los proximos afios estd a razon de 15%, a causa
principalmente por la influencia de factores como clima, actividad fisica del
consumidor y habitos alimentarios saludables.

Asi mismo, la produccion de agua embotellada alcanz6 en marzo del 2014 una
expansion de 19,7%, acumulando 7,1% en el primer trimestre de este afo,
informa el Banco Central de Reserva (BCR), asi como también el incremento
de consumo de agua per capita de 0,74 litros a 1,5 litros favoreciendo el auge
de este sector comercial.

Frente lo descrito anteriormente surge la pregunta ¢Es posible realizar un
estudio para la instalacion de una planta embotelladora de agua purificada en
la ciudad de Talara — Piura?

Para lo cual se plante6 como objetivo general: Realizar un estudio para la
instalacion de una planta embotelladora de agua purificada en la ciudad de
Talara — Piura, y como objetivos especificos Determinar la caracterizacién del
agua proveniente de la red publica de la ciudad de Talara, realizar un estudio
de mercado para la determinacion de la demanda insatisfecha, también se
desarrollard un estudio técnico y de ingenieria del proyecto y finalmente un
estudio econdmico financiero de la propuesta.
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La justificacion del trabajo se basa en que segin la encuesta Nacional de
Presupuesto Familiares (2011) realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica Informatica (INEI) la demanda de agua embotellada en el
Departamento de Piura ha ido aumentando considerablemente, parte de este
crecimiento se debe a que existen ciudades en las cuales el consumo de agua
embotellada ha aumentado, un claro ejemplo de esto es la ciudad de Talara, la
cual debido al gran crecimiento econémico suscitado por la presencia de
grandes empresas dedicadas a las labores de extraccion de petrdleo,
considerandose como eje de operaciones y generador de puestos de trabajo la
Empresa Nacional Petroperd S.A, siendo esta una de las empresas mas
importantes del pais dedicada a la extraccion de petroleo, y asi mismo la
principal fuente de desarrollo y generacion de puestos de trabajo, para las
ciudades donde realiza sus operaciones, por tal motivo al igual que distintas
petroleras han adquirido diversos Sistema de Gestion certificados bajo las
normas internacionales globalmente reconocidas, como son: la norma 1SO
9001:2008 “Sistema de Gestion de la Calidad” en los terminales de Bayovar,
Refineria Talara y Refineria Conchan; OHSAS 18001:2008 “Sistemas de
Gestion Seguridad y Salud Ocupacional” en las Operaciones Talara y Selva,
segun los registros de la Memoria Anual — 2009 de la empresa Petroperd S.A,
basandose en el OHSAS! 18001 “Sistemas de Gestion Seguridad y Salud
Ocupacional” y segun el articulo N°12 del Decreto Supremo del Ministerio de
Salud (2000), que aprueba el Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Béasicas en los Lugares de Trabajo, el cual regula la provision de
agua potable en los lugares de trabajo. Es importante también resaltar que el
PMRT? proximo a dar inicios a fines del 2016, generara empleo a cerca de 18
mil personas, las cuales llegaran a Talara y necesitaran el abastecimiento de
agua potable dado por la EPS® Grau. Asi mismo Caminati y Caqui (2013) en
su investigacion “Analisis del Sistema de Tratamiento de Agua para
Consumo Humano y su Distribucion en la Universidad de Piura” tuvieron
como resultado que las empresas formales distribuidoras en la ciudad de Talara
de agua de mesa, como son Agua Marina y Spring, no cumplen con los
parametros de calidad establecidos segun la Direccion General de Salud
Ambiental (DIGESA).

1 oHsas: Occupational Health and Safety Assessment Series - Sistemas de Gestidn
de Seguridad y Salud Ocupacional

2 PMRT: Proyecto de Modernizacion Refineria Talara
3 EPS Grau: Empresa Prestadora de Servicios Grau
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1. MARCO DE REFERENCIA DEL PROBLEMA

2.1.ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Para la realizacion de los antecedentes se consideraron varias fuentes de
articulos cientificos teniendo en cuenta su importancia y las particularidades
propias lo cual hace su distinciéon reflejando los requerimientos de las
autoridades y paises de donde se ejecutaron.

Rojas, et al (2014) en su investigacion “Bacilos gramnegativos no
fermentadores teniendo por objetivo evaluar la calidad microbiolégica del
agua envasada, la presencia de en agua embotellada: susceptibilidad
antimicrobiana y formacion de biopeliculas” tuvieron por objetivo evaluar la
calidad microbiolégica del agua envasada, la presencia de Bacilos
gramnegativos no fermentados, su capacidad de formacion de biopeliculas
(CFB) y los patrones de susceptibilidad frente a diversos antibioticos,
resaltando asi el impacto e importancia que representan estas variables para el
sector salud.

Se recolectaron muestras en 50 hogares seleccionados mediante un muestreo
aleatorio simple, la cuantificacion de bacterias heterétrofas, se realizd por el
método de vertido en placa y se expresé en UFC/mL (unidades formadoras de
colonias por mililitro), del mismo modo para la susceptibilidad frente a los
antimicrobianos se determin6é para el total de bacilos gramnegativos no
fermentadores aislados por ensayos de difusion en discos y para la
determinacidn de capacidad de formacion de biopeliculas CFB se realiz para
todos los bacilos gramnegativos no fermentados aislados mediante un ensayo
en microplacas de poliestireno.

Obteniendo como resultados que el agua embotellada evaluada en su gran
porcentaje no es apta para consumo humano segdn los niveles microbioldgicos
establecidos, los recuentos elevados para ciertos grupos indicadores pueden
deberse a procesos de desinfeccion deficiente de dicha agua, a pesar de que no
hay evidencia de infecciones gastrointestinales con la presencia de Bacilos
gramnegativos no fermentados, estos patdgenos oportunistas fueron aislados
en alta concentracion, existiendo un riesgo latente de colonizacion, como
también la capacidad moderada de formacién de biopeliculas de los Bacilos
gramnegativos no fermentados aislados, podria explicar el alto porcentaje
encontrado de coliformes totales, coliformes termotolerantes y bacterias
heterétrofas ya que estas disminuyen la eficiencia de los procesos de
desinfeccion habituales del agua potable envasada y concentrar la carga de
bacterias en la superficie del contenedor plastico y a su vez aislarse en el agua
gue contienen.
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Maraver, et al (2014) en su investigacion “Magnesium in tap and bottled
mineral water in Spain and its contribution to nutritional recommendations”
tuvieron por objetivo determinar el contenido en magnesio en aguas de bebida
en Espafia y valorar su contribucion diaria a las ingestas recomendadas de este
mineral, analizando por cromatografia ionica las concentraciones de magnesio
de distintas aguas de consumo publico en una muestra representativa de 108
poblaciones esparfiolas que abastecen a 21290707 personas, asi como de 109
aguas minerales naturales embotelladas comercializadas en Espafia (97
espafiolas y 12 importadas).

Obteniendo como resultados La concentracion media de magnesio en aguas de
consumo publico fue de 14,65+16,23 mg/L (rango: 0,07-70,08 mg/L), en 25
poblaciones el agua contenia 15-45 mg/L de magnesio y en 7 fue superior a 45
mg/L, siendo la concentracion media de magnesio de las 97 marcas espafiolas
de aguas fue 16,27 mg/L (rango: 0,11-141,2 mg/L), 33 de ellas contenian 15-
45 mg/L de magnesio, mientras que en 4 de ellas era mayor de 45 mg/L. De las
12 marcas importadas, 4 contenian mas de 45 mg/L. Asumiendo la cantidad de
ingesta de agua recomendada por la Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria (EFSA), si el agua contiene 15-45 mg/L de magnesio, ésta
aportaria entre el 9 y el 76,5% de la ingesta de magnesio recomendada para los
nifos de 1-13 afos, hasta el 25,7% en adolescentes, entre 7,5 y 25,7% en
adultos, y hasta el 27% en lactantes.

El agua conteniendo 60 mg/L de magnesio aportaria entre el 30 y el 102% de
las recomendaciones segun la edad. El agua de consumo publico de un tercio
de ciudades espariolas y de aguas minerales naturales puede ser considerada
como una fuente complementaria importante de magnesio ingerido.

Monteverde, et al (2013) en su investigacion “Origen y calidad del agua para
consumo humano: salud de la poblacion residente en el area de la cuenca
Matanza-Riachuelo del Gran Buenos Aires” teniendo como objetivo
profundizar en el andlisis de la relacion entre el déficit de calidad de los
servicios de saneamiento y el padecimiento de enfermedades
hidrotransmisibles para estudiar en qué medida la baja calidad del agua que se
utiliza en los hogares seria el mecanismo que incrementa el riesgo de
padecimiento de enfermedades de origen hidrico entre la poblacion SNI
acceso a agua proveniente de la red pablica, se recogieron muestras de agua en
90 hogares localizados en la cuenca Matanza-Riachuelo donde habitaban 380
personas. Como también la realizacion de encuestas de disefio muestral
aleatoriamente para la detencién del padecimiento de alguna enfermedad de
origen hidrico en la poblacion residente en el area la cuenca Matanza-
Riachuelo.

16



Obteniendo como resultados que la calidad del agua domiciliaria segun su
origen, el 9% de las muestras de agua provenientes de la red publica, el 45%
de las de agua envasada y el 80% de las provenientes de perforaciones o pozos
individuales resultaron no potables por exceso de coliformes, Escherichia coli
0 nitratos.

Los individuos de la muestra de hogares en los que la fuente principal de agua

para el consumo eran pozos individuales presentaron una probabilidad 55%
superior de padecer alguna enfermedad de origen hidrico, probabilidad que
llegaria al 87% en el caso de las diarreas y al 160% en el de las dermatitis. El
agua para consumo humano en este territorio deberia provenir de fuentes
centralizadas que aseguren el control de la calidad del agua.

Lopez (2011), en su investigacion “Planta Embotelladora de Agua Mineral
en la localidad de Cuyo”, la cual tuvo como objetivo identificar el producto a
comercializar, en este caso se tratd de agua mineral embotellada en envases de
PET. Para poder diferenciarse del resto, el producto cont6 de acuerdo al analisis
con una cantidad de sodio de 18 mg/litro resultado que permite calificar al agua
como apta para el consumo humano, si esta por debajo de los 20 mg/litro.
Adicionalmente se plantearon recolectar in formacion de que buscaban los
clientes con esta implementacion, obteniendo como respuesta que un 56% de
los encuestados buscaban satisfacer necesidades vitales y futuras, y un 44%
obtener un agua de buena calidad. Posteriormente buscaron identificar de la
zona de influencia del proyecto, siendo seleccionada la Ciudad de Cuyo, asi
como la capacidad de disefio de la planta, la cual se determiné tomando como
base el ultimo afio proyectado mas su 10%, de la misma manera una red de
comercializacion adecuada la cual permita llegar de manera rapida a los
clientes, por otro lado establecieron como punto fundamenta el abastecimiento
oportuno a estos, considerando la importancia de contar con almacenes que
puedan contener la cantidad necesaria de producto terminando, analizando los
escenarios pesimistas el cual consideraba el eventual caso que queden
desabastecidos y no puedan cumplir los pedidos, por tal motivo consideraron
importante establecer los intervalos de stock de seguridad entre 7 y 10 %.
Finalmente, la ejecucidn de un estudio econémico y financiero, obteniéndose
como resultado una tasa interna de retorno del 36%, con un valor actual neto
de $8 084 795.

Agudelo, et al (2011) en su investigacion “Remocion de las formas reducidas
de Azufre, Hierro y Manganeso de agua potable por procesos de separacion
de membrana de nanofiltracion” tuvieron como objetivo analizar la eficiencia
de remocion del hierro, manganeso y el sulfuro de hidrégeno de las aguas de
abastecimiento usando un sistema de separacién en membrana de
nanofiltracion asi como realizar procedimiento de filtracion del agua abastecida
y finalizando por un prototipo de sistema de separaciéon de membrana de
nanofiltracion.
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Como resultados de su investigacion se observo que el proceso consiguid
remover los contaminantes de estudio, principalmente el azufre, manganeso,
color y turbidez. SNI embargo, en algunos dias se presentaron valores extremos
de porcentajes de eficiencias, asi como también que la remocion, para color
aparente y turbidez, fue mayor de 90% en todas las colectas, de 90% para
manganeso y 70% para hierro y que las concentraciones de azufre en el efluente
siempre fueron menores que el limite de deteccion.

Barros, et al (2011) en su investigacion “Proyecto de evaluacion sobre la
tecnificacion de agua purificada en botella en la ciudad de Santa Elena”
tuvieron por objetivo principal posicionarse en la Ciudad de Santa Elena como
empresa lider en la elaboracion y comercializacion de agua purificada,
brindando un producto de calidad cumpliendo con parametros establecidos
para el consumo humano y cantidad a un mejor precio. Como también
establecer su mercado potencial la cual seré satisfecha con este nuevo producto
de agua purificada del mismo modo contar con estrategias de publicidad para
posicionarse dentro del mercado de agua purificada embotellada y finalmente
determinar la factibilidad financiera del proyecto a ejecutar.

Obteniendo como resultados del proyecto el disefio del producto a
comercializar, la forma del envase de 20 litros el mas vendido en la zona, la
fuente de materia prima como lo es la distribucién pablica de la empresa
AGUAPEN, ademas al establecerse las metas principales de la envasadora de
agua purificada en su primer afio en el mercado en el cual se espera que tenga
un 10% de participacion se proyecta a conseguir utilidades para los socios y
accionistas de la empresa; aplicando un estudio de mercado adecuado, en el
cudl se determind que en los proximos 4 afios recuperara el dinero invertido en
el proyecto $/. 68 354, finalmente con la ejecucion del plan de negocios
aumenta el crecimiento econémico, trabajo y produccion de la ciudad de Santa
Elena.
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2.2.FUNDAMENTOS TEORICOS

2.2.1. Descripcion del agua purificada

Segun Lerin, et al (2008) el agua purificada es el agua mas usada generalmente
para consumo humano, es lo mas cercano al agua potable que se tomaba hace
miles de afios.

El agua purificada, como su nombre lo dice es agua potable que se somete a
diferentes procesos de purificacién, para poder lograr los estandares de calidad
que le dan el nombre de agua purificada, que generalmente son mas estrictos
que los del agua potable normal.

La cual servira para ser embotellada en bidones (20 litros), este recurso
provendra de la Empresa Prestadora de Servicios (EPS) Grau.

2.2.2. Conceptos basicos del sector de bebidas (agua embotellada)

2.2.2.1.Caracteristicas de la materia prima

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2004) el agua potable es aquella
que no ocasiona ningun riesgo significativo para la salud cuando se consume
durante toda una vida, teniendo en cuenta las diferentes sensibilidades que
pueden presentar las personas en las distintas etapas de su vida.

El agua posee unas caracteristicas variables que la hacen diferente de acuerdo
al sitio y al proceso de donde provenga, estas caracteristicas se pueden medir y
clasificar de acuerdo a caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas del agua.
Estas Gltimas son las que determinan la calidad de la misma y hacen que ésta
sea apropiada para un uso determinado.

En las Guias para la calidad del agua potable (2008) se muestran los principales
pardmetros que de acuerdo a sus valores determinan si el agua es de buena
calidad para un uso determinado.

Tabla N°01. Indicadores de la Calidad del Agua

PARA'\é' ETRO DESCRIPCION
Fisicos Sélidos o residuos, turbiedad, color, olor y sabor, y temperatura.
o Aceites y grasas, conductividad eléctrica, alcalinidad, cloruros,
Quimicos dureza, pH, cloruros, sodio, sulfatos.
. L Algas, bacterias (coliformes termotolerantes y coliformes
Microbiologico totales), recuento heterotréfico, protozoos, virus y helmintos
S patGgenos.

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud, 2008
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A. Calidad Organoléptica del agua

El agua potable en su punto de origen estara ausente de olor, sabor, color,
turbidez y particulas observables a simple vista. Exclusivamente, se aceptan
aquellos sabores y olores atribuibles a la composicién quimica caracteristica
del agua. El agua purificada embotellada presentard un aspecto absolutamente
limpido.

A continuacion, en la Tabla N° 02 se detallan los requisitos que debe cumplir
el agua mineral natural objeto de esta certificacion, segun la Direccién General
Salud Ambiental (DIGESA).

Tabla N°02. Limites maximos permisibles de parametros de calidad Organoléptica del
agua destinada para el consumo humano

Parametros Unida_d de Limite r_néximo
medida permisible
Oolor | - Aceptable
Sabor | - Aceptable
Color UCV escala 15
Pt/Co
Turbiedad UNT 5
PH Valor de pH 6,5a85
Conductividad (25 °C) umho/cm 1500
Solidos totales mg/L 1000
disueltos
Cloruros mg/L 250
Sulfatos mg/L 250
Dureza Total mg/L 500
Amoniaco mg/L 15
Hierro mg/L 0,3
Magnaseso mg/L 0,4
Aluminio mg/L 0,2
Cobre mg/L 2
Zinc mg/L 3
Sodio mg/L 200

UCV = unidad de color verdadero
UNT = Unidad nefelométrica de turbiedad

Fuente: Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano
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B. Calidad Quimica del agua

Calidad quimica del agua segun la Organizacion Mundial de la Salud (2008),
la mayoria de los productos quimicos solo constituyen un peligro en la salud
de las personas cuando su presencia ocurre en el agua de manera prolongada;
mientras que otros pueden producir efectos peligrosos tras multiples
exposiciones en un periodo corto.

Se debe tener muy en cuenta que no todas las sustancias quimicas de las cuales
se han establecido valores de referencia estan presentes en un mismo sistema
de abastecimiento, cada uno de estos es Unico y depende del origen y
distribucion del agua fuente. Lo mismo sucede a la inversa, para algunos
lugares existiran parametros caracteristicos del agua fuente propia del lugar,
pero que no se contemplan en las normas.

Por otro lado, en algunos casos se han fijado valores de referencia provisionales
para contaminantes de los que se dispone de informacién sujeta a cierta
incertidumbre o cuando no es posible, en la practica, reducir la concentracion
hasta los niveles de referencia calculados.

Existe una gran cantidad de pardmetros quimicos los cuales determinan la
calidad del agua, sin embargo, son pocas las sustancias de las que se haya
comprobado que causan efectos nocivos sobre la salud humana como
consecuencia de la exposicion a cantidades excesivas de las mismas en el agua
de consumo, tales como fluoruro, el arsénico, el nitrato y el plomo. Los cuales
se detallan en la Tabla N° 03.
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Tabla N°03. Limites maximos permisibles de parametros quimicos del agua destinada
para el consumo humano

Parametros

Limite maximo

Ionlf)grg:ir(]:lé::s y Urr:s;(ése permisible
Antimonio mg/L 0,02
Arsénico mg /L 0,01
Bario mg/L 0,7
Boro mg/L 1,5
Cadmio mg/L 0,003
Cianuro mg/L 0,07
Cloro mg/L 5
Clorito mg/L 0,7
Clorato mg/L 0,7
Cromo total mg /L 0,05
Fluor mg/L 1
Mercurio mg/L 0,001
Niquel mg/L 0,02
Nitratos mg/L 50

. 3 exposicion corta
Nitritos mg/L S
0,2 exposicion larga

Plomo 0,01
Selenio 0,01
Molibdeno 0,07
Uranio 0,015
Triahalometanos totales 1
Hidrocarburo disuelto mg/L 0,01
Aceites y grasas mg/L 0,5
Alacloro mg/L 0,02
Aldicarb mg /L 0,01
Aldrin y dieldrin mg/L 0,00003
Benceno mg /L 0,01
Clordano (total de isdmeros) mg /L 0,0002
DDT (total de isémeros) mg /L 0,001
Endrin mg/L 0,0006
Gamma HCH (lindrano) mg/L 0,002
Hexaclorobenceno mg /L 0,001
rI;|0ep'[aclorobence mg / L 0,00003
Metoxiclo mg/L 0,02
Pentaclorofenol mg/L 0,009
2,4-D mg/L 0,03
Acrilamida mg/L 0,0005
Epiclorhidrina mg /L 0,0004
Cloruro de vinilo mg /L 0,0003

Fuente: Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano

22



C. Calidad microbioldgica del agua

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2008), la verificacion de la calidad
microbiologica del agua por lo general incluye s6lo andlisis microbiolégicos.

Dichos analisis son de suma importancia, ya que el riesgo para la salud mas
comun y extendido asociado al agua de consumo es la contaminacién
microbiana. Asi pues, el agua destinada al consumo humano no deberia
contener microorganismos indicadores.

Para determinar la contaminacion fecal, generalmente se usa como indicador
la presencia de Escherichia coli. A su vez, el analisis de la presencia de
bacterias coliformes termotolerantes puede ser una alternativa aceptable en
muchos casos.

Por otro lado, los virus y protozoos entéricos son mas resistentes a la
desinfeccion; por tanto, la ausencia de Escherichia coli no implica
necesariamente que no haya presencia de estos organismos. Por ello, muchas
veces lo mas recomendable es que ademas de la prueba de los coliformes
fecales, se realice un analisis de microorganismos mas resistentes, como
bacteriofagos o esporas bacterianas para determinar la concentracion de
patdgenos especificos.

La inocuidad del agua de consumo no depende Gnicamente de la contaminacién
fecal. Algunos microorganismos proliferan en las redes de distribucion de agua
(por ejemplo, Legionella), mientras que otros se encuentran en las aguas de
origen (el dractunculo, Dracunculus medinensis) y pueden ocasionar epidemias.
Es importante resaltar que no solo el consumo del agua contaminada puede
traer problemas a la salud, Sino también el contacto con la misma o la
inhalacién de goticulas de agua (aerosoles).

Algunos de los agentes patdgenos cuya transmision por agua de consumo
contaminada es conocida producen enfermedades graves que en ocasiones
pueden ser mortales, algunas de estas enfermedades son la fiebre tifoidea, el
cblera, la hepatitis infecciosa y las enfermedades causadas por Shigella spp. y
por Escherichia coli. Otras enfermedades conllevan tipicamente desenlaces
menos graves, como la diarrea de resolucion espontanea y otras que se
muestran a continuacion en la Tabla N° 04.
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Tabla N°04. Valores Aceptables para paradmetros Microbiol6gicos

Limite maximo

Parametros Unidad de medida permisible

Bacterias coliformes totales UFC /100 mL a 35°C 0™

. UFC /100 mL a -
E. Coli 44.5°C 0()
Bacterias Coliformes UFC /100 mL a 0(%
Termotolerantes o Fecales 44,5°C
Bacterias heterotroficas UFC / mL a 35°C 500
Huevos y larvas de Helmintos, o
quistes y ooquistes de N org /L 0
protozarios Patégenos
Virus UFC / ml 0
Organismos de vida libre,
como algas, protozoarios, N org / L 0

copépodos, rotiferos,
nematodos en todos sus
estadios evolutivos

UFC = Unidad formadora de colonias

(*) En caso de analizar por la técnica del NMP por tubos multiples =<1,8 / 100 ml
Fuente: Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano
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2.2.2.2.Norma CODEX para agua potable embotellada/envasada

La presente Norma se aplica a las aguas para beber distintas de las aguas
minerales naturales segun se definen en la Norma Revisada del CODEX,
CODEX STAN 108- 1981, que se envasan, se embotellanl y que son aptas
para el consumo humano.

Para “aguas envasadas” distintas de las aguas minerales naturales, se entiende
las aguas para consumo humano, que pueden contener minerales que se hallan
presentes naturalmente o que se agregan intencionalmente; pueden contener
dioxido de carbono por encontrarse naturalmente o se agrega intencionalmente,
pero no azlcares, edulcorantes, aromatizantes u otras sustancias alimentarias.

Para aguas segun su origen, bien provengan del subsuelo o de la superficie,
y que se definen en el ambito de la presente Norma comparten las
caracteristicas siguientes:

Provienen de recursos medioambientales especificos SNI pasar por un sistema
de abastecimiento publico de aguas.

Se han adoptado precauciones dentro de los perimetros de vulnerabilidad para
evitar cualquier contaminacion de las cualidades quimicas, microbioldgicas y
fisicas del agua en su origen, asi como cualquier influencia externa sobre ellas.

Condiciones de captacién que garanticen la pureza microbioldgica original y
los elementos esenciales de su composicion quimica en origen.

Desde el punto de vista microbioldgico, son siempre aptas para el consumo
humano en su fuente y se mantienen en ese estado con precauciones higiénicas
concretas hasta que se envasen de acuerdo con lo dispuesto en las secciones 3
y 4 y durante el envase.

No estan sujetas a ninguna modificacion o tratamiento fuera de los permitidos.

Para aguas preparadas, se entienden las aguas que no se ajustan a todas las
disposiciones establecidas para las aguas definidas segun su origen. Pueden
proceder de cualquier tipo de abastecimiento de agua.
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2.2.3. Factores esenciales de composicion y calidad segin norma CODEX

A. Modificaciones y manipulacion de las aguas envasadas

A.l.  Modificaciones fisicoquimicas permitidas y tratamientos
antimicrobianos para las aguas definidas segun su origen

Las aguas segun su origen no podran ser modificadas antes de su envasado o
sometidas a tratamientos que no sean los descritos en las subsecciones
siguientes con la condicién de que tales modificaciones o tratamientos y los
procedimientos utilizados para llevarlos a cabo no cambien las caracteristicas
fisico-quimicas esenciales ni comprometan la inocuidad bajo los aspectos
quimico, radiolégico y microbioldgico, de esas aguas cuando se envasen:

e Tratamientos selectivos que modifican la composicion original:

Reduccion y/o eliminacion de gases disueltos (y posible modificacion
resultante del pH).

Adicion de didxido de carbono (con la consiguiente modificacion del pH) o
reincorporacion del didxido de carbono original presente al manar.

Reduccion y/o eliminacion de elementos constitutivos inestables como
compuestos de hierro, manganeso, azufre y carbonato por encima del equilibrio
calcocarbonado, en condiciones normales de temperatura y presion.

Adicion de aire, oxigeno u 0zono a condicion de que la concentracién de los
subproductos resultantes del tratamiento de ozono esté por debajo de la
tolerancia establecida.

Reduccion y/o aumento de la temperatura.

Reduccion y/o separacion de elementos que en origen estan presentes por
encima de las concentraciones maximas o de los niveles maximos de
radioactividad fijados.

e Tratamientos antimicrobianos para las aguas definidas segun su
origen:

Podran utilizarse tratamientos antimicrobianos, individuales o combinados con
el fin exclusivo de conservar la aptitud microbioldgica original para el consumo
humano, la pureza original y la inocuidad de las aguas definidas segun su
origen.
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B. Modificaciones fisicas y quimicas y tratamientos antimicrobianos para las

aguas preparadas

Las aguas preparadas podran someterse a cualquier tipo de tratamiento
microbiano u otros tratamientos que modifiquen las caracteristicas fisicas y
quimicas del agua original a condicién de que los mismos den lugar a aguas
preparadas que se ajustan a todas las disposiciones por lo que respecta a los
requisitos de inocuidad quimica, microbioldgica y radioldgica de las aguas
preenvasadas.

C. Calidad quimica y radiolégica de aguas envasadas

C.1 Limites para sustancias quimicas y radioldgicas en funcion de la salud

Ninguna agua envasada debera contener sustancias o emitir radioactividad en
cantidades que puedan resultar perjudiciales para la salud. A tal efecto, todas
las aguas envasadas deberan ajustarse a los requisitos relacionados con la salud
estipulados en la mayoria de las recientes “Directrices para la calidad del agua
potable” publicadas por la Organizaciéon Mundial de la Salud.

C.2 Adicion de minerales

Cualquier adicion de minerales al agua antes de su envasado debera ajustarse
a las disposiciones que se expresan en la presente Norma y, cuando proceda, a
las disposiciones de la Norma General del CODEX para los Aditivos
Alimentarios (CODEX STAN 192-1995) y/o de los Principios Generales del
CODEX para la Adicion de Nutrientes Esenciales a los Alimentos (CAC/GL
9-1987).

2.2.4. Higiene segun norma CODEX

A. Cddigo de préacticas

Se recomienda que todas las aguas reguladas por las disposiciones de la
presente Norma se capten, transporten, almacenen y, en su caso, se traten y
envasen de acuerdo con el Codigo Internacional Recomendado de Practicas —
Principios Generales de Higiene de los Alimentos (CAC/RCP 1-1997), y de
acuerdo con el Codigo de Practicas de Higiene para las Aguas Potables
Embotelladas/Envasadas (Distintas de las Aguas Minerales Naturales)
(CAC/RCP 48-2001).
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A.1. Aprobacion e inspeccion de la fuente para las aguas definidas segun
su origen

La aprobacion o inspeccion iniciales de la fuente de las aguas definidas segun
su origen debera basarse en un estudio cientifico apropiado que se adapte al
tipo de recurso (hidrogeologia, hidrologia, etc.) y que se base en un
reconocimiento topografico de la fuente y de la zona de recarga que habra de
demostrar la inocuidad de la fuente, las instalaciones y operaciones de
recogida.

La inspeccidn inicial de la fuente debera confirmarse con caracter regular por
el seguimiento periddico de los elementos constitutivos esenciales, la
temperatura, el caudal (en el caso de manantiales naturales) y los factores
quimicos y radioldgicos especificados y las normas microbiol6gicas
establecidas de conformidad con la Gltima edicion de la “Directrices para la
Calidad del Agua Potable” publicadas por la Organizacion Mundial de la
Salud. Los resultados de la inspeccion de la fuente deberdn ponerse a
disposicion del pais importador si asi lo solicita.

A.2. Requisitos de etiquetado segiin norma CODEX

Para el etiquetado de productos envasados segun la norma CODEX se aplicaran
las siguientes disposiciones:

A.2.1. Nombre del producto

Los paises podran elegir nombres apropiados para los productos, que se
especificaran en la legislacion nacional, y reflejaran las expectativas del
consumidor local que deriven de las practicas culturales y tradicionales.

sin embargo, al establecer esos requisitos de etiquetado, habra de prestarse
atencion a asegurar que cualquier producto que se ajuste a esta norma podra
estar representado en una forma que refleje su clasificacion dentro de la norma
y gque no induzcan a error o engafio al consumidor.

El nombre del producto deberd ser segun se indica a continuacion, en funcion
de su clasificacion de conformidad:

e Aguas definidas segun su origen

Cualquier nombre o nombres apropiados en el caso de las aguas que cumplan
los criterios expuestos y que se ajusten a los criterios adicionales establecidos
por cada pais, incluida la restriccién del nombre de esas aguas a determinados
nombres o sélo a uno de ellos. En el caso de mezclas de aguas procedentes de
diferentes recursos ambientales, debera etiquetarse cada recurso.
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Solo las aguas definidas segun su origen, de acuerdo con la presente norma,
podran estar representadas por nombres que se refieran a su origen o que den
la impresion de un origen especifico. Los nombres utilizados o elegidos por los
paises, de conformidad con la presente Norma, para denominar aguas
preparadas no podran aplicarse a aguas definidas segin su origen y viceversa.
Los criterios adicionales establecidos por los paises para la definicion de los
nombres elegidos no podran, en su caso, contravenir las disposiciones de la
presente Norma.

e Aguas preparadas

Cualquier nombre 0 nombres apropiados para designar aguas preparadas segun
la descripcién y que cumplan los criterios adicionales establecidos por cada
pais, incluida la restriccion del nombre de esa agua a determinados nombres o
solo a uno de ellos.

A.3. Requisitos de etiquetado adicionales

e Composicion quimica

Podra declararse el contenido total de sustancias disueltas de las aguas
envasadas en el recuadro principal de presentacion. Por lo que respecta a las
aguas definidas segun su origen, en la etiqueta podra declararse también la
composicion quimica que confiere las caracteristicas al producto.

e Ubicacion geografica

Cuando asi lo exijan las autoridades competentes, habra de declararse en la
forma que prescribe la legislacion aplicable la ubicacion geografica precisa del
recurso ambiental especifico y/o la procedencia del agua definida segun su
origen.

A.4. Agua preparada procedente de un sistema publico de distribucion de
agua

Cuando el agua preparada sea suministrada por un sistema publico o privado
de abastecimiento de agua de grifo y luego se envase/embotelle sin que haya
sido sometida a ningln otro tratamiento que modifique su composicion original
0 a la que se haya afiadido didxido de carbono o fluoruro, en la etiqueta debera
figurar la expresion “De un sistema publico o privado de abastecimiento de
agua”, junto con el nombre del producto en el recuadro principal de
presentacion.
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e Tratamientos

Cuando asi lo exijan las autoridades competentes, si un agua
envasada/embotellada ha sido modificada por un tratamiento permitido antes
de su envasado, en la etiqueta debera declararse de la forma prescrita en la
legislacion aplicable, la modificacion o el resultado del tratamiento.

2.2.5. Norma Técnica Peruana 2014.046: 2013 Calidad del Agua

Esta norma determina los requisitos oficiales que debe reunir las aguas de
bebida para ser consideradas potables; dentro de estos se consideran los
requisitos fisicos, quimicos, organolépticos y microbiol6gicos.

Asi mismo sefiala que el control de calidad del agua para consumo humano
estara a cargo de empresas o instituciones publicas o privadas especializados
en saneamiento ambiental que seran debidamente calificadas y registradas en
un registro especial del ministerio de salud, quien establecera los requisitos que
deben de cumplirse y supervisara las actividades de las referidas empresas.

Un aspecto importante a considerar es gue el inciso de la Primera Disposicion
Final Del Decreto Legislativo N° 757, Ley Marco de Promocién a la Inversion
Privada, derog6 expresamente el articulo 107 Del Cédigo del Medio Ambiente
del Perq, el cual establecié que es de responsabilidad del Ministerio de Salud
garantizar la calidad del agua para consumo humano y en general para las
demas actividades en que su uso es necesario.

2.2.6. Estudio de Mercado

Kotler, Bloom y Hayes (2004) sostienen que el estudio de mercado “consiste
en reunir, planificar, analizar y comunicar de manera sistematica los datos
relevantes para la situacion de mercado especifica que afronta una
organizacion”.

Thompson (2008) recopil6 varias definiciones para crear la propia. Para él, un
estudio de mercado es el "proceso de planificar, recopilar, analizar y comunicar
datos relevantes acerca del tamafio, poder de compra de los consumidores,
disponibilidad de los distribuidores y perfiles del consumidor, con la finalidad
de ayudar a los responsables de marketing a tomar decisiones y a controlar las
acciones de marketing en una situacion de mercado especifica”.

Andia (2009) sostiene que un estudio de mercado permite demostrar y
cuantificar la existencia de un grupo de la poblacion al que le puede ofrecer un
producto o servicio bajo ciertas caracteristicas predeterminadas.
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2.2.7. Método de proyeccion lineal

Segun Prawda (2004) Se utiliza valores de una serie en el tiempo que exhibe
una tendencia en un largo plazo. La demanda y oferta futura vienen definidas
por las siguientes formulas:

Donde:

Y= Valor de tendencia en un periodo.
a= Intercepto de la linea de tendencia.
b= Pendiente de la linea de tendencia.

Las ecuaciones para calcular b y a son:

b= Sthi— (¢S Y ) n(2)

X2 (12 /n)

Doénde:

Y1= Valor de la serie de tiempo en el periodo t
n= Numero de periodos
Y= Valor promedio de la serie de tiempo =3 Yt) /n

7= Valor promedio t = Yt /n



2.2.8. Sistemas de Purificacion

El agua es un elemento basico y necesario para la vida humana que en su
composicion trae una serie de impurezas suspendidas y disueltas que impiden
que ésta sea adecuada para numerosos fines, entre ellos para su consumo. Con
la finalidad de obtener agua para consumo humano, es que se han desarrollado
diversos métodos para su purificacion a través de la eliminacion de sus
impurezas. Dichos métodos se pueden dividir en la deposicion de materia
suspendida, tratamiento fisico/quimico de coloides y el tratamiento bioldgico.
Todos estos tienen varias aplicaciones diferentes, las cuales se explicaran a
continuacién. (Lenntech 2012).

2200 GPD

Satda del ages
clorads

/ y
Tengue
agus dorate

POZO DE AGUA

-

BIDONES

Figura N°01. Sistema de purificacion del agua

2.2.8.1.Deposicion de materia suspendida

Este paso hace referencia a la purificacion fisica del agua o tratamientos de
filtrado, es decir, la finalidad de este paso consiste en eliminar cualquier
particula suspendida que se encuentre presente en el agua, separando de esta
manera solidos de liquidos.

Hay varios tipos de técnicas de filtracion, pero basicamente un filtro tipico
consiste en un tanque, medios de filtro y un regulador para permitir la
expulsion.

Segun la Organizacién Mundial de Salud (2008) dentro de los tipos de filtros,
existen los filtros rapidos por gravedad, horizontales, o a presion, o filtros
lentos de arena.
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La filtracion lenta en arena es, en esencia, un proceso biologico, mientras que
los otros tipos de filtracion son procesos fisicos. Los filtros rapidos por
gravedad, horizontales y a presién pueden utilizarse para la filtracion directa
de agua bruta, sin tratamiento previo. Los filtros rapidos por gravedad y a
presion se utilizan habitualmente para filtrar agua que ha sido tratada
previamente mediante coagulacion y sedimentacion. También puede realizarse
una filtracion directa, en la que se afiade al agua un coagulante y, a
continuacién, ésta se hace pasar directamente por el filtro en el que se separa
el fléculo precipitado (que contiene sustancias contaminantes).

La aplicacion de la filtracion directa esta limitada por la disponibilidad de
espacio en el filtro para albergar las sustancias solidas separadas.

Tabla N°05. Tipos de Filtros

TIPOS DE FILTROS CARACTERISTICAS

Filtracion por pantallas Retienen solidos del agua y dejan pasar el liquido.

Remueve sélidos suspendidos, usada cuando el

Filtracién por lecho profundo .
P P agua no se encuentra tan contaminada.

Se usa antes de los filtros, eliminando particulas

Prefiltros mediante sedimentacion por gravedad.

Filtros lentos de arena Elimina Turbidez y microorganismos.

Retira sales y materia organica disuelta mediante
una membrana permeable, estas pueden ser
microfiltracién, ultrafiltracion, nanofiltracion y
Osmosis inversa.

Filtros de flujo cruzado

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud
2.2.8.2. Tratamiento quimico

Se trata de una purificacion con productos quimicos. Este procedimiento tiene
muchos métodos Yy la aplicacion de cada uno de ellos depende del nivel de
contaminacion que tenga el agua. A continuacion, se explicaran las técnicas
quimicas de purificacién mas conocidas.



A. Clarificacién o coagulacion quimica

El tratamiento basado en la coagulacion quimica es el método mas comun de
tratamiento de aguas superficiales, éste se hace con la finalidad de retirar los
solidos suspendidos. Consiste en agregar coagulantes, habitualmente sales de
aluminio o de hierro, en condiciones controladas para reducir la carga de iones
y asi acumular particulas con formas mas grandes llamadas fldculos, los cuales
debido a su tamafio son mas faciles de filtrar.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2008) el floculo precipitado retira
los contaminantes suspendidos y disueltos en el agua mediante mecanismos de
neutralizacién de carga, adsorcion y atrapamiento.

La eficiencia del proceso de coagulacién es funcion de la calidad del agua
bruta, del coagulante o aditivos de coagulacion utilizados y de factores
operativos, como las condiciones de mezclado, la dosis de coagulacion y el pH.
El floculo se retira del agua tratada mediante procesos posteriores de
separacion de solidos y liquidos como la sedimentacion o flotacion, la filtracion
rapida por gravedad o a presion, o una combinacién de métodos™.

B. Desionizaciony ablandamiento

El proceso de ablandamiento del agua tiene como principal finalidad disminuir
la dureza de la misma. De igual manera, puede utilizarse para eliminar
determinados metales pesados.

Segun la Organizacion Mundial de Salud (2008): el intercambio de iones es un
proceso en el que se permutan iones con la misma carga entre la fase acuosa y
una fase solida de resinas. La dureza del agua se reduce mediante intercambio
de cationes. El agua se hace pasar por un lecho de resinas cationica en el que
los iones de calcio y de magnesio del agua se sustituyen por iones de sodio.

Cuando la resina de intercambio ionico esta agotada (es decir, se han agotado
los iones de sodio), se regenera mediante una solucion de cloruro sédico.
También se puede ablandar el agua mediante el proceso de desalcalizacion. El
agua se hace pasar por un lecho de resinas débilmente acida en el que los iones
de calcio y de magnesio del agua se sustituyen por iones de hidrogeno.

Los iones de hidrégeno reaccionan con los iones carbonato y bicarbonato y
generan dioxido de carbono, reduciéndose asi la dureza del agua sin aumentar
su contenido de sodio. El intercambio de aniones puede utilizarse para eliminar
contaminantes como los iones nitrato, que se intercambian por iones cloruro
mediante resinas especificas para nitrato.
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C. Desinfeccién

Es un proceso mediante el cual se mata a los microorganismos patégenos
presentes en el agua, para esto se utilizan desinfectantes llamados biocidas. Hay
muchas maneras de realizar la desinfeccion, entre ellas tenemos algunas
naturales, mediante las cuales se dejan morir progresivamente las bacterias ya
sea por accion de la luz del sol, la sedimentacion, etc. Entre las formas de
desinfeccion artificial fisica (por accion del hombre) se tiene la realizada por
medio de accion del calor, radiacion UV, entre otros. Por ultimo, entre las
maneras artificiales quimicas se tiene las realizadas por accion de cloro, 0zono,
haldgenos, entre otros.

2.2.9. Método de Gulerchet

Segun Jarufe (2008), afirma que este método calcula los espacios fisicos que
se requerirdn para establecer la planta. Por lo tanto, es necesario identificar el
numero total de maquinaria y equipos (elementos estaticos), y también el
numero total de operaciones y equipo de acarreo (elementos maviles).

Para cada elemento que se distribuird, la superficie total necesaria se calcula
como la suma de las tres superficies parciales:

[5T=n(ss+sg+se)J e ()

Donde:
St = Superficie total
Ss = Superficie estatica
Sy = Superficie de gravitacion
Se = Superficie de evolucion

n = Numero de elementos moviles o estaticos de un tipo
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- Superficie Estatica ( s ). Corresponde al &rea de terreno que ocupan los
muebles, maquinas y equipos. Esta area debe ser evaluada en la posicion de
uso de la maquina o equipo, lo que quiere decir que debe incluir las bandejas
de depésito, las palancas, los tableros, los pedales y deméas objetos necesarios
para su funcionamiento.

Ss =largo x anch ....(5)

- Superficie de Gravitacion ( g ). Es la superficie utilizada por el obrero y por
el material acopiado para las operaciones en curso alrededor de los puestos de
trabajo. Esta superficie se obtiene, para cada elemento, multiplicando la
Superficie Estatica por el nimero de lados (N) a partir de los cuales el mueble
0 la maquina deben ser utilizados.

Sy =Ss x N....(6)

- Superficie de Evolucién (S). Es la que se reserva entre los puestos de trabajo
para los desplazamientos del personal, del equipo, de los medios de transporte
y para la salida del producto terminado. Para su célculo se utiliza un factor “K”
denominado coeficiente de evolucion, que presenta una medida ponderada de
la relacion entre las alturas de los elementos maviles y los elementos estaticos.

Se = (Ss + Sg)(7)
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I1l. RESULTADOS
3.1.RESULTADOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

3.1.1. Objetivo del estudio de mercado
Determinar la demanda del proyecto “Embotelladora de agua purificada en la
ciudad de Talara - Piura”

3.1.2. Producto en el mercado

3.1.2.1.  Caracteristicas microbiolodgico y fisico-quimico

En la siguiente Tabla N° 06 se presentan los resultados obtenidos del analisis
realizado al agua potable segin el laboratorio certificado de la Empresa
Prestadora de Servicios (EPS) GRAU (ver anexo N° 2) obteniéndose que estos
resultados cumplen con los pardametros de control obligatorios de la norma
CODEX establecida por la Direccion General de Salud (DIGESA) para el
consumo humano.

Tabla N°06. Resultados del analisis total del agua potable de la ciudad de Talara-Piura

PRUEBA RESU:\‘A-:;ADOS LMP
Cloro res. (mg/l) 1,35 5
PH 7,7 6,5-8,5
Turb. (NTU) 1,08 5
Color (UCV) 0 15
Coliformes Fecal ° °
Total 0 0
Bact. Het. (UFC/I) 0 0

Fuente: Empresa Prestadora de Servicios EPS GRAU

Los resultados obtenidos nos muestran la buena calidad del agua potable en la
ciudad de Talara-Piura ya que todos los resultados se encuentran dentro de los
limites maximos permisibles segln La Direccion General de Salud (DIGESA)
facilitando el proceso de purificacion para la planta embotelladora de agua
purificada.
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3.1.2.2. PRODUCTO PRINCIPAL

El producto es agua purificada en bidones de 20 litros, el agua sera captada de
la red publica administrada por la Empresa Prestadora de Servicios (EPS) Grau
la cual cumple con las normas CODEX de control obligatorio establecidas por
la Direccion General de Salud (DIGESA).

A continuacion, se muestra en la siguiente Tabla N° 07

Tabla N°07. Ficha técnica del agua envasada purificada

Nombre del producto Agua purificada sin gas
Composicion Agua potable
Presentacion comercial Bidon de 20 litros

. Bidon de Tereftalato de polietileno
Tipo envase

(PET)
Peso Neto 20Kg +/- 0,15
Condiciones de conservacion Conservar a temperatura ambiente y
alejado del sol
3 meses a partir de fecha de envasado y
Vida Util bajo las condiciones adecuadas de

conservacion
Fuente: AquaWorks Perd S.A.C.

3.1.2.3.Productos sustitutos

Los productos sustitutos del agua purificada embotellada son las aguas
minerales, gaseosas, entre otras bebidas rehidratantes.

3.1.3. Zona de influencia del proyecto

3.1.3.1.Factores que determinan el area de mercado

Segun la Sociedad Nacional de Industrias (SNI) la industria de bebidas ha
tenido un aumento anual de casi 20% en términos de volumen de produccion
en los ultimos cinco afios, lo cual significa que existe un aumento considerable
de la demanda en el consumo de agua embotellada; existiendo diversas
empresas que producen y venden este producto a nivel nacional, por tal motivo
se ha visto conveniente tomar determinar como area de desarrollo de la
investigacion la ciudad de Talara ubicada en el departamento de Piura.
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Se determind este mercado debido a distintos factores como:

- Lafalta de formalidad de algunas empresas ubicadas en la ciudad de Talara.

- El no cumplimiento de los limites maximos permisibles de aguas
embotelladas, que la hacen no aptas para consumo humano (ver Anexo 01).

- El desabastecimiento de la demanda en la ciudad de Talara, debido a que
los proveedores locales no realizan el aprovisionamiento debido del
producto.

- Tendencia del consumo de agua purificada embotellada segun Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica.

- Al aumento del poder adquisitivo del poblador de la ciudad de Talara,
debido al gran crecimiento economico suscitado por la presencia de
grandes empresas dedicadas a las labores de extraccion de petréleo.

- La empresa nacional Petroperu S.A., eje de operaciones y generador de
puestos de trabajo, que esta proximo a dar inicio a la modernizacion de la
refineria, segun los registros de la memoria anual de la empresa Petroper
S.A. sera generadora de mas de 18 mil puestos de trabajo, lo cual conlleva
a una crecida en la tendencia de consumo de agua purificada envasada en
la ciudad de Talara, debido a que la empresa cuenta con certificacion
OSHAS 9001 donde menciona que cada area de trabajo debe estar
provisionada con agua apta para el consumo humano.

3.1.3.2.Area de mercado seleccionada

De acuerdo a los factores determinantes que se ha sefialado, el area geogréafica
indicada corresponde al departamento de Piura, porque:

- Hay vias de acceso en buenas condiciones a las ciudades mas
importantes de este departamento.

- El departamento presenta un consumo per capita de agua embotellada
significativo segun el Banco Central de Reserva (BCR) de 7,97 litros /
persona.

- Cercania entre la planta embotelladora y las zonas de comercio
(reducidos costos de transporte).



3.1.4. Andlisis de la demanda

3.1.4.1. Caracteristicas de los consumidores

En los dltimos periodos la poblacion que consume el producto de agua
embotellada de 20 litros la prefiere por factores diversos como el habito y tener
una mejor calidad de vida. Entre los departamentos que presentan un mayor
indice per-cépita de agua a consumir tenemos al departamento de Piura con un
7,97 L/persona segun el Banco Central de Reserva (BCR) lo que ha conllevado
a comercializar el producto en dicho departamento.

3.1.4.2. Situacion histérica de la demanda

La demanda de la ciudad de Talara ubicada en el departamento de Piura se
analizara, teniendo en cuenta la informacion ofrecida por el Ministerio de
Produccion.

Tabla N°08. Demanda histérica de agua embotellada en Talara - Piura (bidones 20

litros)
Afio Bidones (20 I)
2012 323 896
2013 326 299
2014 328 749
2015 331215
2016 333 683

Fuente: INEI —Encuesta Nacional del Presupuesto Familiares (2016)

Como se puede observar en la Tabla N° 08 la demanda historica de agua
embotellada en Talara ha venido en aumento en los Ultimos 5 afios,
observandose que para el 2016 la demanda lleg6 a 333 683.
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3.1.4.3. Método de proyeccién de la demanda

Se aplico el método de proyeccion lineal ya que su valor del coeficiente de
correlacion de los datos es de 0,9794. Para aplicar proyeccidn en este caso se
aplicara el método lineal Y = a + Bx

Tabla N°09. Célculos para el método de proyeccion lineal de la demanda

ANO bﬁiﬂ?;“;’g‘ X XY X2 Y?
litros(Y)

2012 323 896 1 323 896 1 10 4908 618 816

2013 326 299 2 652 598 4 10 6471 037 401

2014 328 749 3 986 247 9 10 8075 905 001

2015 331215 4 1324 860 16 | 109703 376 225

2016 333 683 5 1 668 415 25 | 111344 344 489
TOTAL 1643 842 15 4 956 016 55 | 540 503 281 932

Teniendo: y = 5a + xb
xy = xa + x%b
Desarrollando a = 321421,4 por lo tanto b = 2449

Reemplazando se obtiene: y = 321421,4 + 2449«

3.1.4.4. Proyeccion de la demanda

Habiéndose aplicado la metodologia de proyeccién lineal se obtuvo la demanda
proyectada de agua purificada embotellada tal como se muestra en la Tabla N°
10:

Tabla N°10. Demanda de agua embotellada proyectada para la ciudad Talara

Nuamero de bidones

(20 litros)
338564

1

2 341 013
3 343 462
4

5

345911
348 360
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3.1.5. Andlisis de la Oferta
3.1.5.1. Evaluacion y caracteristicas actuales de la oferta

El Per( presenta un crecimiento en el desarrollo industrial, formando parte de
este desarrollo la industria de bebidas, lo que cabe mencionar que segun la
Sociedad Nacional de Industrias (SNI) que la produccion total de agua para ser
embotellada, paso de 78 millones de litros en el afio 2000 a 410 millones de
litros en el 2015, especificamente en los meses de enero y noviembre,
representando esto un crecimiento del 425%.

3.1.5.2. Oferta historica de crecimiento

La oferta de agua embotellada en bidones de 20 litros tiende a crecer con la
necesidad de satisfacer toda la demanda, sin embargo, no logra abastecerla por
completo, existiendo una demanda insatisfecha

Tabla N°11. Oferta histérica del agua embotellada en Talara — Piura (bidones de 20

litros)
Afo Bidones (20 1)
2012 296 735
2013 299 465
2014 302 185
2015 309 845
2016 311 465

Fuente: Ministerio de Produccién (2015)

Como se puede observar en la Tabla N° 11 la oferta del agua aumentado debido
a la presencia de nuevas empresas dedicadas al rubro.

3.1.5.3. Método de la Oferta

Se aplico el Método de proyeccion lineal ya que su valor del coeficiente de
correlacion de los datos es de 0,9532. Para aplicar proyeccion en este caso se
aplicara el método lineal Y = a + Bx
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Tabla N°12. Célculos para el método de proyeccion lineal de la oferta

Oferta
< bidones 20
ANO litros(Y) X XY X2 Y?
2012 296 735 1 296 735 1 88 051 660 225
2013 299 465 2 598 930 4 89 679 286 225
2014 302 185 3 906 555 9 91 315774 225
2015 309 845 4 1239 380 16 96 003 924 025
2016 311 465 5 1557 325 25 97 010 446 225
TOTAL 1519 695 15 4598 925 55 462 061 090 925

Teniendo: y=>5a+xb

xy = xa + x%b
Desarrollando a = 291987 por lo tanto b = 3984
Reemplazando se obtiene: y =291987 + 3984x

3.1.5.4. Proyeccién de la Oferta

Habiéndose aplicado la metodologia de proyeccion lineal se obtuvo la oferta
proyectada de agua purificada embotellada tal como se muestra en la Tabla N°
13:

Tabla N°13. Oferta de agua embotellada proyectada para la ciudad Talara

5 NuUmero de
ANO bidones

(20 litros)
311479

313732
315 985
319 239
320 490

gl Bl W N -




3.1.5.5. Oferta actual, oferentes, capacidad, produccion

El nuevo producto presentado en este proyecto plantea tomar los porcentajes
de la demanda insatisfecha y de los competidores més débiles de la zona (las
empresas locales), e ir reemplazandolos hasta ganar la totalidad de
participacion en el mercado.

Utilizando los datos de la demanda proyectada, se tiene la siguiente situacion
para los afos proyectados.

Tabla N°14. Demanda insatisfecha en Talara (2018-2022)

OTROS
DEMANDA OFERTA DEMANDA |(distribuidores
INSATISFECHA  Informales)
Ao Cantidad Cantidad
(bidones 20 (bidones 20 8% 10%
litros) litros)
1 338 564 311 479 27 085 33 856
2 341013 313732 27 281 34101
3 343 462 315985 27 477 34 346
4 345911 319 239 27 673 34591
5 348 360 320 490 27 869 34 836

En la Tabla N° 14 se determinan la demanda insatisfecha obtenida de la
diferencia de la demanda y la oferta en la ciudad de talara para los afios 2018 —
2022, observandose de acuerdo a la proyeccion realizada tanto para oferta y
demanda que existe para el afio 1 una demanda insatisfecha de 27 085 bidones
de 20 litros y para el afio 5 de 27 869 bidones de 20 litros, lo cual nos demuestra
que teniendo en consideracion las cantidades totales demandadas estas Ultimas
representan el 8%.

Asi mismo se tomara en cuenta para esta investigacion la informacion
recolectada mediante entrevistas con los 4 empresas informales de distribucién
de agua embotellada existentes en la ciudad de Talara los cuales ofrecen al
mercado aproximadamente 34 000 bidones al afio, lo cual representa teniendo
en cuenta también las cantidades totales demandas un porcentaje de
participacion en el mercado del 10/% considerando este porcentaje parte del
mercado que se desearia cubrir brindandoles un producto de mejor calidad lo
que se evidenciara a mayor profundidad a mayor detalle en la Tabla N° 15.

44



3.1.5.6. Demanda del proyecto

Con las cifras mostradas, el proyecto pretende abarcar el porcentaje de
demanda insatisfecha y se plantea tomar los porcentajes de la demanda de los
productos competidores informales de la zona hasta lograr la totalidad
participacion en el mercado.

Tabla N°15. Demanda a cubrir del proyecto

DEMANDA _OTROS DEMANDA
(distribuidores
INSATISFECHA Informales / DEL
bidones

Afio (bidones 20 litros) 20 litros) PROYECTO

(bidones 20
8% 10% litros)
1 27 085 33 856 60 942
2 27 281 34101 61 382
3 27 477 34 346 61 823
4 27 673 34 591 62 264
5 27 869 34 836 62 705

Elaboracion: Propia

3.1.5.7. Sistema de comercializacién a emplear

Un sistema de comercializacion permite planificar, fijar precios, promover y
distribuir el producto satisfaciendo las necesidades de los consumidores.
Teniendo como objetivos fundamentales incrementar la cuota del mercado,
rentabilidad y las ventas de la empresa.

Entre los sistemas de comercializacion se planea desarrollar el marketing del
producto; para ello es necesario considerar los siguientes puntos:

e Subsistemas de Productos: Conjunto de actividades realizadas en la
produccion, acopio, procesamiento, distribucion y consumo del agua
embotellada (20 litros) en el mercado.

e Canales de Distribucion: el cual consistira en el circuito a través del
cual la empresa pondra a disposicion de sus consumidores de agua
purificada en bidones de 20 litros

.
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Figura N°02. Canales de distribucién
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3.1.5.8. Politicas de desarrollo
- Politicas de Comercializacion

El producto iniciara la incursion directo al consumidor entre ellos tenemos
Talara, Sullana y Piura.

- Politicas de Distribucién

Se iniciara con una distribucion intensiva, que abarcara los puntos de venta
cercanos al sector a beneficiar (punto de expansion), mas adelante se pondra
en marcha una distribucion expansiva; dirigida a todo tipo de centro
comerciales y al alcance del cliente.

3.1.5.9. Condiciones de la oferta futura

El mercado de agua embotellada presenta una tendencia expansiva que permite
a nuestra empresa comercializar este producto obteniendo beneficios y un
futuro crecimiento en sus ventas.

3.1.6. PRECIOS
3.1.6.1. Precio del producto en el mercado

Teniendo en consideracion el canal de distribucion el cual consistira en llevar
directamente al consumidor el producto, y teniendo en cuenta que el precio de
venta de la unidad de agua purificada en bidones de 20 litros ha tenido una
tendencia de crecimiento constante anual, de acuerdo al Gltimo reporte dado
por el Instituto Nacional de Estadistica Informatica (2016) se considerd que
para el 2016 el precio del agua purificada en bidones de 20 litros aumentd un
20% con respecto al afio 2012.

Tabla N°16. Costo promedio unitario de los productos referentes

PRECIO

Afio Can@. (Bot 20

litros)
2012 S/10
2013 S/10,5
2014 S/ 10,5
2015 S/ 11
2016 S/ 12

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Informatica (INEI1/2015)
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3.1.6.2. Método de proyeccién de precio
Criterios: Se procede a utilizar el Método de la Linea Recta:

Y=a+ bX

Tabla N°17. Informacidn estadistica del precio del producto

. Precio por bidén ) )
ANO 20 X XY X y
litros(Y)
2012 10 1 10 1 100
2013 10,5 2 21 4 110
2014 10,5 3 315 9 110
2015 11 4 m 16 | 121
2016 12 5 60 25 | 144
OIS 54 L1665 | 55 | 586

Teniendo: y =5a +xb
xy =xa+ x°b
Desarrollando a = 9,45 por lo tanto b = 0,45

Reemplazando se obtiene: y =9,45 +0,45x
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3.1.6.3. Proyeccion de Precio

Se aplico el Método de proyeccion lineal ya que su valor de correlacién de los
datos es menor a 1. La proyeccion del precio unitario del bidon de agua 20
litros es la que se muestra a continuacion:

Tabla N°18. Proyeccion de precios del producto

Precio unidad bidon 20
Afo litros (S/)
2018 12,15
2018 12,6
2020 13,05
2021 13,5
2022 13,95

3.1.6.4. Politicas de precios

Para la ejecucion de las Politicas de Precio se debe tener en cuenta que este es
una variable del marketing del producto influenciado por factores como los
costes y objetivos de rentabilidad; que permitiran establecer un precio
adecuado que satisfagan las necesidades de los clientes y beneficie a la
empresa. Se tendréa en cuenta considerando los siguientes puntos:

e Objetivos de le empresa: Relacionado con los sectores de distribucion,
publicidad y finanzas.

e Costo: Rentabilidad del producto y su incursién en el mercado.

e Elasticidad de demanda: Sensibilidad de la demanda y factores
involucrados.

e Valor del producto frente a los clientes: Percepcion del producto por
medio de la relacion con los clientes.

e La competencia: Establece los precios considerando las acciones y
reacciones de la competencia permitiendo posicionar el precio en el
mercado.
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3.1.7. Plan de ventas

El plan de ventas obtenido con los datos calculados y proyectados para los afios
2018 al 2022 es el siguiente. Se expresa tanto en unidades de bidones de 20
litros y unidades monetarias.

Tabla N°19. Plan de ventas 2018 — 2022

o Cantidad (Bot. .

Afio 20litros) Precio (S/) Ventas (S/)

2018 60 942 12,15 730 445,3

2019 61 382 12,6 773 413,2

2020 61 823 13,05 806 790,15

2021 62 264 13,5 840 564

2022 62 705 13,95 874 734,75

Tabla N°20. Plan de Ventas Afio 1 (2018)
PERIOD UNIDADE IMPORTE
(©) S

ENERO 5078 S/.61 697,70
FEBRERO 5078 S/61 697,70
MARZO 5078 S/61 697,70
TOTAL PRIMER TRIMESTRE 15234 S/185 093,10
2do trimestre 15234 S/185 093,10
3er trimestre 15234 S/185 093,10
4to trimestre 15234 S/185 093,10
1 afio 60 942 S/730 445,30
2 afio 61 382 S/753 213,20
3 afio 61 823 S/803 290,15
4 afio 62 264 S/830 404,00
5 afio 62 705 S/854 534,75




3.1.8. Comercializacion del producto

3.1.8.1. Imagen del producto

El producto de agua embotellada en bidones de 20 litros debera poseer ciertas
caracteristicas de calidad, entre las cuales destacan la pureza del agua, por lo
cual estara exenta de compuestos quimicos de purificacion.

El incremento del consumo de agua purificada responde principalmente a los
cambios de los habitos del consumidor que busca bebidas mas sanas. Segun
datos del Instituto de Estudios Econdmicos y Sociales (IEES) de la Sociedad
Nacional de Industrias el volumen producido de bebidas gaseosas crecié 4,5%
anual en los altimos 5 afios, mientras que el agua embotellada lo hizo en 18%.

3.2.MATERIAS PRIMAS Y SUMINISTROS

3.2.1. Requerimientos de materiales e insumos

A.- Plan de produccion

El plan de produccion para los afios proyectados (2018 — 2022) se obtiene de
acuerdo al Plan de Ventas de bidones de 20 litros presentado anteriormente. El
plan de produccién para los 5 afios proyectados resulta de la sumatoria de lo
requerido por el Plan de Ventas mas lo asignado como inventario de seguridad.
Con respecto a este, se ha considerado tomar como inventario de seguridad el
7% debido que representa la cantidad producida en un mes siendo esto el stock
minimo con el que se debe contar para poder abastecer ante cualquier
imprevisto.

Tabla N°21. Plan de Produccion de Bidones de 20 litros Afios 2018 — 2022

INV. INV. INV_EIN
~ INICIAL PRODUCCION | TOTAL VENTAS '
Al (unidades) (unidades) (unidades) | (unidades) .AL
(unidades)
1 0 61291 61 291 60 936 355
2 355 61 382 61 737 61 382 355
3 355 61 823 62 178 61 823 355
4 355 62 264 62 619 62 264 355
5 355 62 705 63 060 62705 355
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B.- Requerimientos

Los requerimientos para el envasado de agua embotellada purificada (costos
directos e indirectos) se muestran en la Tabla N° 22, teniendo en cuenta los
costos que representa la unidad del producto a producir.

Tabla N°22. Insumos directos e indirectos para el embotellamiento de agua purificada
en bidones de 20 litros

MONTO
UNIDAO | precio | NOICE | PO
INSUMOS | c5pmpra | UNITARIO | oonsumo | (idon 20
litros)
MATERIA me S/ 4,21 20 lit S/ 0.0842
, itros ,
PRIMA A
Bidon
(capacidad unidad S/35 1 unidad S/. 3,50
20 litros) '
INSUMO | Tapa unidad S/0,2 1 unidad S/.0,20
S Etiqueta unidad S/ 0,05 1 unidad S/. 0,05
Sello de . .
sequridad unidad S/0,03 1 unidad S/. 0,03
TOTAL S/. 3,8642

Conociendo los materiales y la cantidad requerida de cada uno de ellos por
unidad de producto, es posible realizar un requerimiento de materiales para los

afios de produccion; asi como un presupuesto de estos para el mismo periodo,
teniéndose en cuenta que los bidones son retornables.

Tabla N°23. Requerimiento de materiales por afio

REQUERIMIENTO DE MATERIALES

1 afio

2 afo

‘ 3 afio

4 afio

5 afio

Materiales Directos (materia prima) en litros

Agua 1225820 | 1227640 | 1236460 | 1245280 | 1254100
Materiales Indirectos (insumos) en unidades

Bidones 61 291 0 0 0 0

Tapa 61 291 61 382 61 823 62 264 62 705

Etiqueta 61291 61 382 61823 62 264 62 705

Sellado 61 291 61 382 61 823 62 264 62 705




3.3.LOCALIZACION Y TAMANO

3.3.1. MACROLOCALIZACION

A.- ASPECTOS GEOGRAFICOS

De acuerdo al ultimo diagnostico realizado a la ciudad de Talara por el
Gobierno Regional de Piura (2014) a se presenta la siguiente informacion:

- Limites politicos, coordenadas, altitud y extension

La provincia de Talara ubicad a en el departamento de Piura, limita por el norte
con el departamento de Tumbes y la Republica de Ecuador, por el sur con el
departamento de Lambayeque y por el oeste con el Océano Pacifico; con las
coordenadas 4°34 '39" de latitud con una longitud de 81°16'12".

® NEGRITOS

LA BREA

OCEANO
PACIFICO

PLAYA GRANDE

PROVINCIA DE
ama TALARA

Figura N°03. Ciudad Talara y sus distritos
Fuente: Portal web municipalidad de Talara

La ciudad de Talara tiene una extension de 2799,49 Km? ubicada a 984 km de
la capital del pais y a 116 Km de la capital del departamento de Piura, teniendo

como gradiente altitudinal media de 11 msnm.
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Tabla N°24. Provincia de Talara — Superficie, altitud y densidad por distrito

SUPERFICIE ALTITUD DENSIDAD
DISTRITO km?2 % m.s.n.m Hab. / km?
Parifias - Talara 1116,99 39,9 5 78,9
Los Organos 165,01 5,89 15 25,3
El Alto 491,33 17,55 273 14,5
Lobitos 233,01 8,32 7 6,5
La Brea 692,95 24,75 3 18
Méncora 100,19 3,59 23 105,3
TOTAL 2 799,48 100 326 46,2

Fuente: Compendio Estadistico INEI — 2012
- Orografia

Presenta una orografia variada y poco accidentada en la franja litoral con
quebradas predominantemente en las partes que corresponden a tablazos y
acantilados. En el ambito definido las altitudes estan entre los 3 a 250 m.s.n.m.
aproximadamente.

En este &mbito, El &rea de tablazos y algunas playas presenta franjas planas (3
a 50 m.s.n.m aprox.), asi también hay presencia llanuras y depresiones costeras
suavemente inclinadas (50 a 100 m.s.n.m aprox.). La presencia de la Cordillera
Occidental muestra una vertiente montafiosa fuertemente disectada con zonas
abruptas con altitudes que estan entre los 100 a 250 m.s.n.m.

- Hidrografia

La red hidrogréfica de la Provincia de Talara estd conformada por quebradas,
activandose mas en épocas de lluvias.

En el area definida como ambito de Gestion de la Zona Marino Costera de
Talara existiendo quebradas intermitentes, con algunos afloramientos dispersos
de tramos cortos que se pierden antes de llegar al litoral.

Durante las épocas de la ocurrencia de las maximas precipitaciones (como el
fenomeno de “El Nifio”), se presentan cursos hidricos temporales en las
quebradas, las cuales desembocan en el Océano Pacifico.

En este ambito definido se encuentra las quebradas siguientes: Quebrada
Fernandez, Quebrada de la Huaqueria, Quebrada de Conulsa, Quebrada Cabo
Blanco, Quebrada de los Pasos, Quebrada del Camal, cercanas a la ciudad de
Mancora, La Quebrada Vichayito, Quebrada Carrillo, Quebrada Verde,
Quebrada Hospital, Quebrada Taime, Quebrada Carnero, Los Amarillos,
Quebrada Chacaliza, Quebrada Salinas, Quebrada la Cruz, Quebrada las
Animas, Quebrada Monte, Quebrada Ancha.
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La mayor época del afio lleva agua por la presencia de lluvias y el ancho de los
cauces de las quebradas es variable, aumentando a medida que se aproxima a
la desembocadura.

Entre las unidades hidrograficas presentes en el ambito definido tenemos la
intercuenca 13931, la cuenca Parifias que tiene su punto de desembocadura en
el océano y la intercuenca 1391.

- Clima

Por su ubicacidn, cerca de la zona ecuatorial, presenta un clima calido con
temperaturas que van desde los 19°C en invierno hasta los 33°C en verano. Los
problemas que se generan en la zona provienen del drenaje de las aguas
pluviales extraordinarias que se presentan con la ocurrencia del Fenémeno El
Nifio.

Las caracteristicas ambientales de Talara son de un clima esencialmente
tropical, precipitaciones escasas en verano, caracterizado por un clima de
desierto.

El regimen de precipitaciones es estacional, ligeras lluvias en verano y poca
presencia el resto del afio, con la presencia del fenémeno del nifio las lluvias se
intensifican y en algunos casos se presentan acompafiados de tormentas
eléctricas.

Las lluvias en épocas normales son escazas en la zona; esta caracterizado por
un clima propio de desierto, practicamente sin lluvias en donde el promedio
maximo de precipitacion total por afio es menor de 15 mm, con excepcion de
afios excepcionales y andmalos en donde la precipitacion total anual supera
grandemente este valor.
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B.- ASPECTOS SOCIOECONOMICOS Y CULTURALES
- Poblacion Total

Segun el ultimo censo del afio 2014 la poblacion de la provincia de Talara
sumaba 129396 habitantes, teniendo en cuenta las proyecciones hechas por el
INEI (2014), podemos sefialar que para el 2016, la poblacion provincial sufrira
un descenso de 0,65%. Podemos visualizar un crecimiento proyectado de los
datos oficiales del 2008 al afio 2013 de 2,82%, sin embargo, de esta fecha hasta
el 2016 la tasa es decreciente en casi todos los distritos de la provincia a
excepcién de Méancora con un crecimiento poblacional de 18,16% teniendo
como base el 2008 y de 6,22 teniendo como base el afio 2013.

Tabla N°25. Poblacion proyectada a nivel provincial y distrital

AMBITO 2008 2013 2014 2015 2016
Talara 129 396 133 148 133 027 132 878 132 695
La Brea 12 486 12 240 12 101 11 960 11 817
Parifias 88 108 90 405 90 253 90 080 89 877
Lobitos 1506 1612 1624 1635 1646
El Alto 7137 7185 7144 7101 7 056
Los 9612 9619 9552 9483 9411
Organos

Mancora 10 547 12 087 12 353 12 619 12 888

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Censos Nacionales de
Poblacion y Vivienda

La poblacion de la provincia es eminentemente urbana, a nivel provincial
sobrepasa el 93% la poblacion urbana. De los seis distritos que forman la
provincia es la capital Parifias la que presenta al porcentaje mayor de poblacion
urbana, en el distrito el porcentaje alcanza el 99,45% De los distritos con mayor
poblacion rural esta El Alto con un 13,55% y Los 6rganos con un 12,83%.

Tabla N°26. Porcentaje de poblacién urbanay rural

PORCENTAJE (%)
DISTRITOS
URBANO RURAL TOTAL
La Brea 97,26 2,74 100
El Alto 86,45 13,55 100
Lobitos 96,70 3,32 100
Los Organos 87,17 12,83 100
Mancora 96,03 3,97 100
Parifas 99,45 0,55 100
Provincia - 93,45 6,55 100
Talara
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Censos Nacionales de Poblacion y
Vivienda

- Poblacion econdmicamente activa (PEA)

55



Segun el dltimo diagnostico realizado a la ciudad de Talara por el Gobierno
Regional de Piura (2014) nos menciona que la poblacion econémicamente
activa segun ocupacion principal a nivel del departamento de Piura esta
focalizada en Trabajo no calificado y afines; con un 28,7%, le sigue la
ocupacion de Agricultura y pesqueros con un 18%.

En Talara a nivel de la provincia lidera también el Trabajo no calificado y
Afines con un 23,8%; le sigue la ocupacion de Trabajadores de servicios
personales comercio y mercados con un 16,7%.

En el distrito de Parifias segln la ocupacion principal la mayor PEA empleada
es la que se dedica al trabajo no calificado con un 22,4%, le sigue en orden de
importancia la ocupacion de Trabajo de servicios personales con un 16,4%. En
el distrito de La Brea la ocupacion principal sigue siendo el trabajo no
calificado con un 24,6%, sin embargo, la segunda ocupacién en orden de
importancia es Obreros y otros con un 17,6%. En el distrito de lobitos la
ocupacion principal es la relacionada al trabajo no calificado con un 27,6% y
la segunda la ocupacion relacionada a la agricultura y pesqueros con un 18,2%.
Con relacion a los distritos de Los Organos, Mancora y El Alto los tres tienen
como ocupacion principal el trabajo no calificado y como segunda ocupacion
el Trabajadores de servicios personales y mercado.
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C.- SUELDOS, SALARIOS, EDUCACION, SALUD PUBLICA Y
ESTRUCTURA DEL PODER VIGENTE

Segun el Ministerio de Trabajo y Produccién del Empleo (2015) nos menciona
la siguiente informacion.

- Suelos, Salario a continuacién se presenta el siguiente cuadro que contiene
el promedio de remuneraciones del sector privado por categoria ocupacional
segun departamento.

Tabla N°27. Promedio de remuneraciones del sector privado por categoria ocupacional
segun departamento (nuevos soles)

DEPARTAMENTO | EJECUTIVO EMPLEADO OBRERO
TOTAL 5 569 1901 1342
Amazonas 1318 846 813
Ancash 1927 1249 1491
Apurimac 1476 954 889
Arequipa 2 891 1 506 1132
Ayacucho 1530 1145 976
Cajamarca 2154 1347 1240
Callao 6 454 1978 1408
Cusco 3601 1204 1061
Huancavelica 2 505 1367 1402
Huénuco 1378 876 862
Ica 3298 1489 1021
Junin 1636 1260 1148
La Libertad 2 686 1431 1046
Lambayeque 1615 1083 930
Lima 6 558 2082 1418
Loreto 2464 1439 1215
Madre de Dios 2077 1050 882
Moquegua 5520 1157 1728
Pasco 1488 1033 1225
Piura 3435 1511 1593
Puno 1895 1196 1002
San Martin 1870 1052 878
Tacha 1793 1077 1019
Tumbes 1894 990 979
Ucayali 2574 1197 923

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo (MYPE).
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- Educacién

La educacion basica regular se debe sefialar que porcentualmente es la
educacién primaria representando el 45% del total, le sigue la educacion
secundaria con 29% y por altimo la educacion inicial con un 25%. La relacion
sefialada lineas arriba se repite cuando se hace el anélisis a nivel de cada distrito
costero. Siendo mas marcado en el distrito de Lobitos donde el porcentaje de
educacién primaria alcanza el 50,60%.

Tabla N°28. Matricula en el Sistema Educativo por area geografica, modalidad y nivel
educativo obtenido (2013)

Etapa,
Modalidad El La ) Los
Y Nivel Lobitos |Organos| Mancora | Parifias | TOTAL
. Alto Brea
Educativo
Total 2191 3205 253 2 816 3603 26911 | 38979
e 2191 | 2939 | 253 | 2783 | 3580 | 24727| 36473
Regular
Inicial 568 759 60 758 1036 6 056 2 145
Primaria 993 1303 128 1233 1449 11 462 128
Secundaria 630 877 65 792 1095 7 209 2273
Bésica
Alternativa : 0 0 0 0 694 ho&
Bésica
Especial 0 47 0 26 23 37 133
Tecnico - 0 219 0 7 0 506 732
Productiva
Superior No | 0 0 0 0 947 947
Universitaria
Pedagdgica 0 0 0 0 0 0 0
Tecnoldgica 0 0 0 0 0 947 947
Artistica 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Ministerio de Educacién — Censo Escolar



D.- INFRAESTRUCTURA

-Red Vial

Segun el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2015), el departamento
de Piura cuenta con 6 098 kilobmetros de carreteras, con predominio de
carreteras vecinales (63,6% del total) y con 22,4 % pavimentadas.

El tréfico vehicular y de pasajeros se dinamizo en los ultimos afios de la mano

del crecimiento econémico y poblacional de la region. En particular, entre los
afios 2008 y 2015, el flujo vehicular por peajes se incrementd en 30,2 % y el
flujo de pasajeros interprovincial, en 101,63 %.

Las principales vias estan constituidas por la via asfaltada que une a la ciudad
de Talara con la ciudad de Piura (120,2 km), la via asfaltada que integra a
Talara con la Ciudad de Sullana (84,8 km) y la via asfaltada que integra Talara
con Mancora, pasando por los distritos de EIl Alto, y Los Organos (68,85 km).
Estas vias son las principales para el flujo de entrada y salida de la poblacién y
productos de carga, desde y hacia la provincia Talara.

- Transporte aéreo

El departamento de Piura cuenta en su actualidad con 2 aerédromos, el primero
se ubica en la ciudad de Piura — “Cap. FAP Guillermo Concha Iberico” y el
segundo en la provincia de Talara — “Cap, FAP Victor Montes”, ambos son
propiedad del Estado Peruano, lo que esto ha conllevado que segun El
Ministerio de Transportes y Comunicaciones que el movimiento de pasajeros
nacionales en aeropuertos se expandié en 337,4%

- Red de agua potable y alcantarillado

Segun el diagndstico realizado a la ciudad de Talara por el Gobierno Regional
de Piura (2014) los distritos de Talara se abastecen de agua potable a través del
eje Paita-Talara (Sub eje El Arenal - Paita / Sub eje EI Arenal-Talara), que por
sus niveles de produccién y de almacenamiento, dota del servicio de forma
discontinua a los Distritos de la Provincia, esto de 4 a 5 dias a la semana y 10
horas por dia.

La ciudad de Talara y Paita se abastecen de la Planta de Tratamiento de agua
potable El Arenal, distante de 49,4 km de Talaray a 25,6 km de Paita. La fuente
de abastecimiento de agua potable para la zona de Los Organos y Mancora es
través de Pozos Tubulares Profundos (PTP) ubicados en la Quebrada
Fernandez — Zona Barrancos — Provincia de Contralmirante Villar —
Departamento de Tumbes, cuyo servicio discontinuo se debe a la baja
capacidad del acuifero y calidad del mismo, falta de capacidad de
almacenamiento, lineas de distribucién expuestas (usuarios informales y alto
porcentaje de pérdidas).
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El sistema de alcantarillado en general de la ciudad de Talara, registra mas de
20 afios de antigliedad y se encuentra en remodelacién. El porcentaje de
tratamiento de las aguas residuales es del 65% aproximadamente.

Sub eje el Arenal —Talara (52,3 km). La linea de conduccion hacia Talara,
funciona por gravedad desde la planta de tratamiento hasta la estacion de
bombeo EB-1. Por bombeo, con lineas de impulsion, entra las estaciones EB-
1y EB-2; y la camara de carga existente. El agua es transportada por gravedad
de carga hasta Talara, bifurcandose hacia las siguientes ciudades. Enace,
Negreiros, Sacobsa, Nueva Talara, Verdum, Negrito y la Estacion 74 desde
donde se abastece actualmente en el Alto.

- Telecomunicaciones

A partir del reporte de las empresas operadoras de telefonia fija, el informe
anual del 2014 del Organismo Supervisor de Inversién Privada en
Telecomunicaciones (OSIPTEL) sefiala que en el 2014, el nimero de lineas de
telefonia fija (116 557) aumento en 51,8 % entre los mismos afios de referencia;
sin embargo, el numero de lineas de telefonia mdvil tuvo un crecimiento
exponencial, amplidndose en seis veces, a la vez que la densidad de este tipo
de servicio se ubico en 85,2 lineas por cada 100 habitantes.
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E.- ASPECTOS INSTITUCIONALES

-Instituciones crediticias

El sector financiero ha acompafiado el crecimiento de Piura en los Gltimos afos.
El grado de profundizacion financiera, medido por la ratio colocaciones/PBl,
crecid de 9,9% en el 2005 a 18,5 por ciento en el 2014 y el nimero de oficinas

se incrementd tres veces y media entre el 2012 y el 2014.

Tabla N°29. Indicadores del sector financiero en Piura

INDICADOR 2012 2013 2014
Dep6sitos Piura / Depositos Perl (%) 1,8 1,8 1,8
gziocaciones Piura / Colocaciones Peru 2.4 2.6 28
Colocaciones / PBI (%) 9,9 18,3 18,5
Ndmero de oficinas 47 148 166
Empresas Bancarias 26 54 63
Instituciones de micro finanzas 21 94 103

Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros

Destacando que Piura es pionera y lider en cuanto a presencia de cajas
municipales, las iniciadoras del importante sector de micro finanzas en el pais.

En el afio 2009, el sistema financiero en la Banca Multiple de Piura colocaba
S/. 796 997,000 concentrada en siete entidades bancarias. Para el afio 2014
asciende en S/. 2 723 128,000 distribuido en 12 entidades bancarias. La mayor
concentracion de colocaciones lo tienen el Banco Continental y el Banco de
Credito.

A partir del afio 2010 fueron cuatro las entidades bancarias que ingresaron al
mercado financiero de la region.
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Tabla N°30. Colocacion del Sistema Financiero 2009 — 2014 (Miles de nuevos soles)

BANCA
MULTIP | 2009 2010 2011 2012 2013 2014
LE
Interbank | 67 249 91 855 170240 | 248168 | 287298 | 366 122
Com'lne“ta 214445 | 317159 | 466089 | 504964 | 658258 | 833410
Crédito |228269 | 318387 | 465006 | 522913 | 623314 | 804881
Financiero | 96 308 125387 | 134647 | 139712 | 131619 | 128932
Mi Banco | 13 033 19 637 38775 74010 102380 | 96888
Scotiabank |153 415 177566 | 272574 | 173702 | 180637 | 261589
Interam de
Finanzas | 24278 34 454 32 005 26 514 20063 | 16169
Falabella
o 0 54 114 70001 | 62023 71418 |105212
Comercio 0 0 299 19 351 46 027 57 286
Azteca del 0 0 14 925 22 147 21409 | 23315
Peru
Banco
RIPLEY 0 0 0 0 1839 2780
Pera S.A.
HSBC
BANK 0 0 0 0 17353 | 26544
Peru
TOTAL |796997 | 1138559 | 1664561 | 1793504 | 2161615 |2 723 128

Fuente: INEI - Compendio estadistico 2012

Segun datos proporcionados por el INEI (2014) en base a informacion de la
Superintendencia de Banca y Seguros en la ciudad de Talara se puede percibir
una tendencia al alza en relacion a los montos de depositos. Esto es positivo e
influye directamente en el crecimiento econdémico ya que los depdsitos
bancarios son la base de la banca tradicional. Sin el dinero aportado por los
clientes un banco dificilmente podria obtener fondos para prestar a terceros.

- Programas de desarrollo en la Region Piura

Segun el diagnostico realizado a la ciudad de Talara por El gobierno Regional
de Piura (2014) nos menciona la siguiente informacion:
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e FONDO BINACIONAL PERU - ECUADOR (2012 -2022)

Plan Binacional es una estrategia disefiada por ambos paises con el objeto de
elevar el nivel de vida de las poblaciones del norte y nor oriente del Pert y del
sur y oriente del Ecuador, realizando actividades y ejecutando proyectos que
permitan integrar economicamente la region, acelerar su desarrollo productivo
y social, y superar la situacién de atraso respecto al resto de los territorios de
estos paises.

La ejecucion del Plan Binacional ha sido prorrogada por 10 afios mas hasta el
2023. En el marco del plan es que se dan las reuniones técnicas especificas del
Comité Binacional de Facilitacion del Comercio, Turismo e Inversiones.

La Gltima reuni6n del comité se llevo a cabo en Loja el 9 de mayo del 2013, en
esta el comité se comprometié a fortalecer la promocion turistica de la ruta del
Spondylus y del Cépac Nan (Camino del Inca).

La ruta del Spondylus parte de Guayaquil a través de la via Panamericana se
tiene la zona costera ecuatoriana y peruana, con sus hermosas playas y zonas
de manglares, llegando a Piura, zona artesanal y gastronémica y finalmente a
Chiclayo donde existen numerosos atractivos arqueologicos e histéricos como
el Sefior de Sipan, Tucume, EIl Bosque de Pomac, entre otros.

Cabe sefialar que en el marco de la ultima reunion del comité se sefial6 la
importancia de darle mayor impulso a esta ruta ya que las cifras respaldan la
propuesta. En esta misma reunion se sefialé que el afio 2012 180 mil turistas
del Ecuador recorrieron nuestro pais, lo cual representa un 9% mas con
respecto al 2011; cabe sefialar que la mayoria de estos turistas tienen como
destino final Mancora.

Debido a grandes cifras de turismo y a los problemas de abastecimiento de agua
potable en las zonas, éstas forman parte de la demanda del producto de agua de
mesa.
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e PROYECTO DE MODERNIZACION DE LA REFINERIA DE
TALARA

Por otro lado, el Proyecto de Modernizacion de la Refineria de Talara, segun
el informe de Macroconsult, permitird impulsar en 0,5% el PBI, esto
incrementara en un 15% el PBI de Piura, disminuyendo el déficit de la balanza
comercial en US$ 1,450 millones anuales menos en importaciones y genera
mas de 35 000 empleos directos e indirectos. A esto se le suman los $235
millones de ddélares americanos que percibird el estado por concepto de
tributos.

Otro factor importante es la mejora de la salud, ya que se ahorraran US$ 116
millones anuales por menores costos de salud gracias a la disminucion de
enfermedades respiratorias producidas por la contaminacion del aire. También
se recuperard 311 mil dias no laborados a causa de enfermedades causadas por
esa contaminacion del ambiente.

Por altimo el informe sefiala que con la ejecucion del proyecto la empresa
estatal se pondrd a la par con los estandares internacionales y nacionales
respecto al cuidado del medio ambiente, asi como el cumplimiento de
certificaciones asi como la del OSHAS1 9001 “Sistemas de Gestion Seguridad
y Salud Ocupacional” y seglin el articulo N° 12 del Decreto Supremo, del afio
2000, del Ministerio de Salud nos menciona que cada area de trabajo debe estar
provisionada con agua apta para el consumo humano, lo que hace que los
trabajadores formen parte del consumo de agua embotellada.

e PROGRAMA REGIONAL DE MANEJO INTEGRAL DE LA
ZONA MARINO COSTERA

El programa tiene como objetivo general contribuir a mejorar la calidad de vida
de las comunidades costeras a través de una gestién orientada al desarrollo
sostenible, mediante una ocupacién adecuada del territorio y el uso responsable
de los recursos de la zona marino costera.

El programa tiene entre sus beneficiarios directos a las poblaciones de las
ciudades, puertos y caletas del litoral de Piura, los empresarios productores y
de servicios, los pescadores artesanales, acuicultores, etc. Y entre sus
beneficiarios indirectos a la poblacion regional en su conjunto, los turistas e
inversionistas nacionales y/o extranjeros.

El Programa Regional de Manejo Integrado de Recursos de la Zona Marino
Costera de Piura, se implementara a través de los tres (03) Sub Programas
Regionales de Manejo Integral de las Zonas Marino Costeras (Sechura, Paita y
Talara).

La conduccion de dichos Sub programas, asi como el disefio y desarrollo de los
mecanismos de implementacion de los Planes de Manejo Integral respectivos,
estara a cargo de un Consejo Directivo (comité de Gestion) integrado por los
principales actores sociales de cada Zona Marina Costera, cuya conformacion
y funciones seran establecidas legalmente por el Gobierno Regional Piura
previa propuesta técnica consensuada.
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3.3.2. FACTORES QUE DETERMINAN LA LOCALIZACION
Los factores que se toman en cuenta para el desarrollo del andlisis son:

A) Disponibilidad de materia prima

La localizacion de la planta debe tener facil acceso a la materia prima principal,
en este caso es el abastecimiento del agua potable de la ciudad de Talara, la
cual abastecera aproximadamente la demanda proyectada por més de 5 afios.

B) Disponibilidad de mano de obra

La mano de obra debe ser calificada y capacitada con anterioridad para la
manipulacion de maquinaria y equipos, para lo cual ademas se requiere
personal competente y disponible que mantenga la eficiencia del trabajo en la
empresa.

C) Cercania del mercado

El traslado del producto desde la planta hacia los clientes finales da ventaja,
ademas de centrar la instalacion de la planta en la ciudad de Talara como otras
cercanas a ella.

D) Espacio para la expansion

El espacio de expansion, considerado para la planta como para el mercado; se
contara con los permisos correspondientes. Ademas, el crecimiento de la
empresa ird a la par con la capacidad, produccion y comercializacién del
producto; por lo demas sera la capacidad y superficie laboral que la planta
necesite.

E) Clima

Talara es una provincia cercana a la zona Ecuatorial presentado con clima
tropical, por consiguiente, no presentan inconvenientes de riesgo para el
desarrollo de la planta embotelladora de agua purifica.

F) Infraestructura industrial

Este factor tiene que ver con los servicios publicos como energia eléctrica,
sistema de desagues y agua potable; que sera esencial para el desarrollo
eficiente del proceso productivo, que ademas contara con las areas destinadas
a la produccion industrial que favorecera su potencia y crecimiento.

G) Vias de acceso

Se considera las vias asfaltadas que conectara la planta con los futuros
mercados, ademas aquellas que permitiran el transporte y agilizacion de
actividades, asi como sus respectivos costos.
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3.3.3. Microlocalizacién

El método seleccionado es Factores Ponderados ya que se realizara un analisis
semicuantitativo, comparando diferentes alternativas y determinar o varias
localizaciones validas. Teniendo en cuenta los siguientes pasos:

e Evaluar la importancia relativa de cada factor con respecto a otro, utilizar
matriz de enfrentamiento; asignar un valor de 1 aquel factor mas importante
que el factor con el que se compara, un valor de 0 aquel factor menos
importante que el factor con el que se compara y en casos de importancia
equivalente, ambos factores tendran valor 1.

e Lasuma de sus porcentajes debe dar 100%.

e Calificar de 1 a 5 cada factor de localizacion con relacion a las
ciudades/provincias potenciales para el proyecto industrial.

e Multiplicar la ponderacion porcentual de cada factor con las puntuaciones
asignadas a cada una de las ciudades potenciales.

e La mayor obtencion de puntos sera la localizacion elegida.
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Tabla N°31. Tabla de ponderacion de los Factores de Localizacion

FACTOR Disponibilida Disponibilid Cercani Espacio Cli Infrgestruct_ura Vias CONT PONDERACI
d de MP ad de mano a del para industrial de 5
., ma EO ON
de obra mercado expansio acce
n o)

Disponibilida 0
d de MP 1 0 1 1 1 1 5 22%
Disponibilida 0 0 1 0 0 1 2 9%
d de mano de
obra
Cercania 1 1 1 1 1 1 6 26%
del
mercado
Espacio 0 0 0 1 0 1 2 9%
para
expansion
Clima 0 1 0 1 0 0 2 9%
!nfraest_ructura 0 1 0 1 1 0 3 13%
industrial
Vias de acceso 0 0 1 0 1 1 3 13%

TOTAL 23 100%

Elaboracion: Propia




Tabla N°32. Tabla de valores

Valor Calificacion
1 Muy deficiente
2 Deficiente
3 Regular
4 Bueno
5 Excelente

Elaboracion: Propia

Disponibilidad de materia prima, es uno de los factores mas importante porque
da la cantidad de agua requerida para la produccién del producto que nos
permitird abarcar la demanda insatisfecha anteriormente calculada. Tomandose
los distritos de la ciudad de Talara para el analisis de micro localizacion debido
a que cuentan con las caracteristicas apropiadas determinadas por los factores
de localizacion.

Tabla N°33. Calificacion factor de materia prima

Ciudad La 2 Lobitos |Organos |[Mancora| Parifias | Talara
Brea | Alto
Calificaciones 2 2 2 2 2 2 3

Elaboracion: Propia

Disponibilidad de mano de obra, la mano de obra debe ser calificada y
capacitada con anterioridad para la manipulacion de materia prima, para lo cual
ademas se requiere personal competente y disponible entre los distritos de la
ciudad de Talara.

Tabla N°34. Calificacion factor de mano de obra

Ciudad L = Lobitos |Organos |Mancora| Parifias | Talara
Brea | Alto
Calificaciones 3 4 3 3 3 4 5

Elaboracion: Propia

Cercania del mercado, la proximidad del mercado a distribuir dentro la ciudad
de Talara con referencia a los distritos aledafios son considerados centros de
comercializacion.

Tabla N°35. Calificacién factor de cercania del mercado

Ciudad - 3 Lobitog Organos | Mancora |Parifias| Talara
Brea | Alto
Calificaciones 2 3 3 2 2 3 5

Elaboracion: Propia
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Espacio para la expansion, para el factor de expansion se considera tanto a la superficie
industrial donde se instalara la planta; asi como también el espacio comercial donde se
plantea desarrollar el plan de ventas.

Tabla N°36. Calificacion factor de espacio en expansion

Ciudad = £ Lobitos | Organos| Mancora |Parifias| Talara
Brea | Alto
Calificaciones 3 4 4 3 3 4 5

Elaboracion: Propia

El climaen la provincia Talara presenta un clima calido con temperaturas que van desde
los 19°C en invierno hasta los 33°C en verano como también los distritos de Lobitos,
Organos, Mancora, y clima mas frio ya que se encuentra a 210 msnm mas que Talara
como la Brea y el Alto. El riesgo involucrado con la instalacion afecta en la produccion
y comercializacion de nuestro producto debido a la presencia de lluvias y en algunos
casos acompariado por tormentas eléctricas intensificandose durante el fendmeno del

nifo.

Tabla N°37. Calificaciéon factor del clima

Ciudad La Brea AFTtIo Lobitos| Organos| Mancora Parifias| Talara
Calificaciones 3 3 4 4 4 4 4

Elaboracion: Propia

Infraestructura industrial, se consideran los servicios publicos como energia eléctrica,
sistema de alcantarillado y agua potable como también grandes empresas
transnacionales; ademas de la superficie industrial disponible para la instalacién de la

planta embotelladora.

Tabla N°38. Calificacién factor Infraestructura industrial

Ciudad - 2 Lobitos | Organos| Mancora |Parifias|Talara
Brea | Alto
Calificaciones ) 3 2 2 2 3 4

Elaboracion: Propia

Vias de acceso, las vias de comunicacién y acceso terrestre tendran casi todas iguales
calificaciones ya que son accesibles y asfaltadas.

Tabla N°39. Calificacién factor vias de acceso

Ciudad La 2 Lobitos| Organos |Mancora |Parifias| Talara
Brea Alto
Calificaciones 3 5 3 5 5 5 5

Elaboracion: Propia
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Tabla N°40. Resultados del Método de Factor de Ponderacién de los distritos de la ciudad

de Talara
Ponderacion La £l )
Factores de Lobitos | Organos | Mancora | Parifias | Talara
Brea Alto
Factores

Disponibilidad de materia prima 22% 2 2 2 2 2 2 3
Disponibilidad de mano de obra 9% 3 4 3 3 3 4 5
Cercania del mercado 26% 2 3 3 2 2 3 5
Espacio para la expansion 9% 3 4 4 3 3 4 5
Clima 9% 3 3 4 4 4 4 4
Infraestructura industrial 13% 2 3 2 2 2 3 4
Vias de acceso 13% 3 5 3 5 5 5 5

Elaboracion: Propia

Factores LaBrea | ElAlto Lobitos | Organos | Méancora | Parifias Talara

Disponibilidad de materia prima 0,44 0,44 0,44 0,44 0,44 0,44 0,66
Disponibilidad de mano de obra 0,27 0,36 0,27 0,27 0,27 0,36 0,45
Cercania del mercado 0,52 0,78 0,78 0,52 0,52 0,78 1,3
Espacio para la expansion 0,27 0,36 0,36 0,27 0,27 0,36 0,45
Clima 0,27 0,27 0,36 0,36 0,36 0,36 0,36
Infraestructura industrial 0,26 0,39 0,26 0,26 0,26 0,39 0,52
Vias de acceso 0,39 0,65 0,39 0,65 0,65 0,65 0,65
TOTAL 2,42 3,25 2,86 2,77 2,77 3,34 4,39

Elaboracion: Propia

En conclusién, la ciudad con mayor puntuacion segun el Método del factor de ponderacion es la ciudad de Talara con un resultado de 4,39
siendo la mejor alternativa  de localizacion para la realizacion  de este  proyecto.
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3.3.4. Justificacion de la ubicacion y la localizacion de la planta

Ya realizado el anlisis de micro localizacion de planta mediante el Método de
Ponderacion de los distintos factores de localizacidn y obteniendo puntuacion
permitié seleccionar el lugar adecuado para la ejecucion del proyecto, su
justificacion es la que se muestra a continuacion:

- Disponibilidad de materia prima, el agua a embotellar es el principal
factor para la produccion industrial del agua embotellada envasada en
bidones de 20 litros, siendo la ciudad de Talara con mayor ponderacién
debido a su mejor distribucién de agua potable.

- Disponibilidad de mano de obra, se ponder6 segun la proximidad de la
poblacion existente con respecto al mercado principal de la provincia
de Talara siendo la misma ciudad con mayor ponderacién; los cuales
deben ser previamente calificados y capacitados para la ejecucion de
sus labores.

- Cercania del mercado, la ciudad de Talara fue con mayor ponderacion
debido a que en esta ciudad se iniciara el PMRT? durante su mayor
dinamismo del megaproyecto unas 18mil personas llegaran a la ciudad
y necesitaran el abastecimiento de este producto de agua embotellada
de 20 litros.

- Espacio para la expansion, se tomd en cuenta los costos por m? de cada
ciudad siendo la ciudad de Talara con un costo de S/ 101 / m? y El Alto
con S/ 130,75 / m? debido a que esta ciudad es una zona turistica.

- Clima, se considerd la ciudad de Talara con mejor ponderacion ya que
presenta clima célido lo que hace que su consumo de agua embotellada
sea mayor ya que la ciudad de EI Alto se encuentra a mayor nivel sobre
el nivel del mar con 273 m.s.n.m.

- Infraestructura industrial, se considera en este factor a los servicios
publicos como electricidad, sistema de alcantarillado y agua potable;
ambas regiones cuentan con ellos, sin embargo, predomina la cercania
a la materia prima y al mercado a comercializar, siendo considerado
con mayor ponderacion la ciudad de Talara.
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3.4.INGENIERIA Y TECNOLOGIA

3.4.1. Proceso productivo

A continuacion, se describe cada etapa del proceso productivo del sistema de
purificacién de agua, seguido por su diagrama de andlisis de proceso.

A) Bombeado I

El agua es transportada desde el suministro de la red municipal, por medio de
una electrobomba de acero inoxidable y llevada a los tanques de polietileno de
alta densidad para su almacenamiento.

B) Almacenado

El agua bombeada se almacena en tanques de polietileno de alta densidad con
una capacidad de 5 000 litros, los cuales se lavan periddicamente.

C) Bombeado Il

El agua potable una vez almacenada es bombeada hacia los filtros para su
purificacion.

D) Filtrado de sedimentacion

Este filtro multimedia detiene las impurezas grandes (solidos hasta 30 micras)
que trae el agua al momento de pasar por las camas de arena. Este filtro se
regenera periddicamente; retrolavandose a presion, para desalojar las
impurezas retenidas.

E) Filtrado de carbén activado

El agua se conduce por columnas con Carbon Activado. Este carbdn activado
elimina eficientemente el cloro, sabores y olores caracteristicos del agua
potable, ademas de una gran variedad de contaminantes quimicos organicos,
tales como: pesticidas, herbicidas, metilato de mercurio e hidrocarburos
clorinados.

F) Ablandado

Este filtro ablandador remueve del agua minerales disueltos en la forma de
Calcio, Magnesio, y Hierro. La remocion de estos minerales se logra por medio
de un proceso de intercambio iénico al pasar el agua a traves del tanque de
resina.

G) Filtrado pulido

La funcion de este filtro es de detener las impurezas pequefias (sélidos hasta 5
micras). Los pulidores son fabricados en polipropileno grado alimenticio
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Después de este paso se puede tener un agua brillante, cristalina y realmente
purificada.

H) Sistema de osmosis inversa

La osmosis inversa separa los componentes organicos e inorganicos del agua
por el uso de presion ejercida en una membrana semipermeable mayor que la
presion osmatica de la solucion. La presion forza al agua pura a través de la
membrana semipermeable, dejando atras los sélidos disueltos. El resultado es
un flujo de agua pura, esencialmente libre de minerales, coloides, particulas de
materia y bacterias.

1) Esterilizador de luz ultravioleta

Funciona como germicida, anula la vida de las bacterias, gérmenes, virus, algas
y esporas que vienen en el agua. Los microorganismos no pueden proliferarse
ya que mueren al contacto con la luz logrando una purificacion del agua en un
99,99%.

J) Ozonizacién

La ozonizacion del agua, consiste en desinfectar el agua eliminando las
bacterias y virus, ademas de compuestos organicos e inorganicos, la instalacion
utilizada en esta etapa es capaz de purificar el agua mineral extraida del tanque;
ademas de conectarse con la esterilizacion de preformas y tapas incluidas en el
proceso.

K) Lavado exterior

De manera muy independiente se lleva a cabo el proceso de recepcion, y lavado
exterior del garrafén, el cual se lleva a cabo por medios mecanicos, jabon
biodegradable y agua suavizada.

L) Lavado interior

Después del lavado exterior, del bidén se lava interiormente mediante una
solucion sanitizante a presion y se enjuaga mediante agua suavizada a presion.

M) Llenado y embotellado

Finalmente se llena el biddn, se pone una tapadera nueva, se seca y pasa a ser
etiquetado.

N) Etiquetado y sellado

Luego se coloca la etiqueta a la botella, la cual contendré la caracterizacion del
producto terminado, asi como también el precinto de seguridad.
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Figura N°04. Diagrama de bloques para el proceso de purificacion de agua
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Resumen de actividades

Actividad Conteo
Operacién 11
Transporte 1
Almacén 2
TOTAL 14

Figura 05. Diagrama de andlisis de operaciones del proceso de purificacion de agua
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3.5.Plan de produccion

Con respecto a los datos proyectados del mercado nos genera un plan de
produccion anual que comprende los afios del 2018 al 2022.

Manteniéndose un stock de seguridad, ademas la demanda puede variar debido
a aspectos como clima del propio territorio. A continuacion, se muestra dicho
plan de produccién:

Tabla N°41. Plan de Produccién de Bidones de 20 litros Afios 2018 — 2022

~ DY PRODUCCION | INV. TOTAL VENTAS | INV.FINAL
ol INI.CIAL (unidades) (unidades) | (unidades) | (unidades)
(unidades)
1 0 61 291 61291 60 936 355
2 355 61 382 61737 61 382 355
3 355 61 823 62178 61 823 355
4 355 62 264 62 619 62 264 355
5 355 62 705 63 060 62705 355

Elaboracion: Propia

3.5.1. Capacidad de disefio

Para calcular esta capacidad la produccion del ultimo afio proyectado se le
suma el 10% con la finalidad de cubrir algin imprevisto en la produccion, el
cual toma en un escenario optimista una utilizacion del 100%.

La méxima capacidad de disefio ideal para esta produccién es:

Demanda del quinto afio = 62 705 bidones 20 litros x 1.10 = 68976 bidones de
20 litros

. o bidones de 20
Capacidad de disefio = litros
68976 =

afio

76



3.5.2. Capacidad Utilizada y Capacidad Ociosa

Conociendo la produccion y la capacidad de disefio de la planta que es de 132
000 bidones por dia podemos hallar nuestra capacidad utilizada y ociosa.

Tabla N°42. Capacidades Utilizada y Ociosa. Afios 2018 — 2022

Pruor?du/%gn CS tr: ﬁg;c(ijzd Capacidad Ociosa
2018 61291 88,9% 11,1%
2019 61 382 89,0% 11,0%
2020 61823 89,6% 10,4%
2021 62 264 90,3% 9,7%
2022 62 705 90,9% 9,1%

Elaboracion: Propia

3.5.3. Eficiencia del proceso

La eficiencia es la relacion que existe entre una cantidad de producto terminado
con respecto a los recursos usados para obtenerlo.

Salida (Producto terminado Agua purificada en litros)

Eficiencia de materia prima = - -
Entrada (Litros de agua bombeados de fuente de ingreso)

818.05 ll'tT'OS/dia

Ii x 100
1000 ltT‘OS/dia

Eficiencia de materiales =

Se tiene una eficiencia de materia prima de un 81,8%.
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3.5.4. Balance de materiales

Teniendo en cuenta el proceso de purificacion de agua embotellada de poseen
un desbalance de su materia prima (agua potable), se considera necesario que
dentro de estos procesos la pérdida de agua sea minima teniendo en cuenta la
ecuacion:

Entrada (E) = Salida (S) + Acumulacion (A)

A continuacion se mostrara el balance de materiales de las etapas que presentan
porcentajes de pérdidas de agua, dentro estas tenemos: filtrado por
sedimentacion, filtrado por pulido, sistema de osmosis inversa, lavado exterior,
lavado interior y el llenado, tomando como referencia el porcentaje promedio
de pérdida del actual proceso que lleva a cabo la empresa la empresa D’licia
S.A. para la produccion de agua purificada embotellada en bidones de 20 litros,
considerando como muestra base para este balance el ingreso de 1000 litros.

Filtrado por sedimentacion

E S
1000 |itros —p 1000 * 99.5% =995

]

A =1000 — (1000%99.5%) = 5

Filtrado por pulido

E S
995 litros =~ =——d —> 995 *99,8% = 993

]

A =995 — (995*99.8%) = 2

Sistema de Osmosis Inversa

E S
993 litros = m— — 903 *85% = 844

]

A =993 — (993*85%) = 149
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Lavado exterior

E
844 1itroS = memmp

S
—b 844 *98,5% = 831,34

1A

A = 844 — (844*98,5%) = 12,66

Lavado interior

E
831,34 litroS m——p

S
—p 831,34 *98,5% = 818,87

] A

A =831,34 — (831,4*%98,5%) = 12,42

Llenado

E
818,87 litros =—

S
—p 818,87 *99,9% = 818,05

] A

A = 818,87 — (818,87*99,9%) = 0.82
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Figura N°06. Balance de materiales para la produccion de agua purificada embotellada



3.6.Tecnologia

3.6.1. Requerimientos, seleccibn de maquinaria y/o equipos,
disponibilidad

Los requerimientos de la maquinaria son establecidos debido al conocimiento
del proceso de produccion para tener una manera eficiente cada una de las
etapas del proceso. Los factores o caracteristicas a evaluar de las cotizaciones
de distintas empresas que ofrecen su servicio de venta e instalacion del sistema
de purificacion son su capacidad de disefio, tecnologia, garantia que ofrece a
empresa, precio, los afios que tienen en el mercado ofreciendo el sistema de
purificacion y por dltimo la facilidad de mantenimiento de las maquinas.

Los equipos y maquinarias seleccionadas tienen la ventaja de uso ya que es
sencillo lo cual permite que la mano de obra no requiera de capacitaciones lo
que reduce los costos.

Se analizard dos empresas las cuales realizaron cotizaciones incluyendo las
fichas técnicas de cada una de las maquinas y equipos (Ver Anexo N°3 y Anexo
N°4), se aplicara el Método de ponderacidn para evaluar la importancia de cada
factor con respecto a otro que ayudara a seleccionar la empresa que brindaré el
servicio de instalacion y equipamiento de maquinaria y equipos.

81



Tabla N°43. Matriz de enfrentamiento

Capacidad de | Afosde . | Facilidad de .
FACTOR disefio Tecnologia| experiencia| Precio | Garantia | mantenimiento [CONTEO | PONDERACION

R0 1 1 0 0 1 16%
disefio 3
Tecnologia 1 0 1 0 1 3 16%
AIEBES 1 1 0 1 1 21%
experiencia 4
Precio 1 1 0 0 1 3 16%
Garantia 1 1 0 1 1 4 21%
Facilidad de 1 1 0 0 0 11%
mantenimiento 2

TOTAL 19 100%

Elaboracion: Propia



Luego se califica cada uno de los factores con respecto a cada empresa
prestadora de servicios, siendo el proveedor 1 la empresa Hydomatic (ver
Anexo N° 03) y el proveedor 2 Aqua Market (ver Anexo N° 04), analizando del
1 al 3 dependiendo si es regular, bueno o excelente respectivamente, como se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°44. Resultados del Método de Ponderacion

FACTORES Pm"fedor Pro"sedor Ponderacion
Capacidad de disefio 3 3 16%
Tecnologia 2 3 16%
Afios de experiencia 2 3 21%
Precio 3 2 16%
Garantia 3 3 21%
Fathad_ de 3 3 11%
mantenimiento
100%
Elaboracion: Propia
PUNTUACION
FACTORES Proveedor 1 Proveedor 2
Capacidad de disefio 0,48 0,48
Tecnologia 0,32 0,48
Afios de experiencia 0,42 0,63
Precio 0,48 0,32
Garantia 0,63 0,63
Famhqlao_l de 0,33 0,33
mantenimiento
TOTAL 2,66 2,87

Elaboracion: Propia

Finalizamos con los resultados obtenidos el proveedor con mayor puntuacién
es el proveedor 2 cuya empresa es Aqua Market, podemos ver los equipos y
maquinarias con sus fichas técnicas respectivas en el Anexo N° 4.

3.6.2. Requerimiento de energia

Se mostrara en la siguiente Tabla N° 45 la maquinaria que se empleara en el
proceso de produccion mostrando las caracteristicas de cada una de ella,
teniendo en cuenta el costo por Kw-h dado por la empresa Eléctrica Peruana
Electronoroeste (ENOSA) S.A.

Teniendo en cuenta la politica de la empresa, la jornada laboral sera de 8 h/dia
de lunes a viernes.
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Tabla N°45. Consumo mensual de energia

) T
MAQUINARIA MENSUAL N.Soles/mes

kW kW-h/mes S/.0,5429/ Kw-h

Bomba (2 unid) 0,75 312,84 S/. 339,68
Sistema Ol 0,245 66,89 S/. 36,31
Esterilizador UV 0,1 40,93 S/. 22,22
Generador Ozono 0.09 35,72 S/. 19,39
Equipo de lavado 0.75 308,49 S/. 309,03
COSTO TOTAL MENSUAL S/. 726,64

Elaboracion: Propia

- Requerimiento de mano de obra

La mano de obra necesaria para las distintas operaciones de las maquinarias y
equipos consta de la siguiente manera: operario en el llenado, operario en el
etiquetado y por ultimo un operario en el almacenado.

La mano de obra serd seleccionada de la misma ciudad con experiencia en
procesos de purificacion, amplios conocimientos de maquinas industriales y
mantenimiento preventivo.

3.7.Distribucién de planta

3.7.1. Terreno y construcciones

El terreno donde se instalard la planta embotelladora de agua purificada,
teniendo en cuenta el area de produccion y las areas administrativas, demanda
un area cerca de los 1000 m?. El método empleado para la distribucion de la
planta con respecto a sus areas es el método de Guerchet, el terreno sera
financiado por capital del accionista, el terreno debe cumplir con los requisitos
legales para la instalacion de una planta considerandose los distintos factores
de ponderacion para la localizacion de la plana embotelladora.

Las construcciones se tendran en cuenta el material a utilizar como la
profundidad de las bases de la planta con la finalidad de asegurar un resultado
sin inconvenientes que puedan comprometer la integridad de las personas a
laborar en la planta embotelladora, asesordndose con especialistas
profesionales de dicha area.

La planta embotelladora de agua purificada operara bajo la conexién eléctrica
trifasica la cual contara con los requerimientos suficientes de las maquinarias
para su operacion.
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3.7.1.1. Tipo de distribucion de planta

El tipo de distribucion de planta por procesos sera “en linea o en producto”, ya
que nuestra produccién es organizada, es decir, nuestro producto estd
estandarizado de forma continua.

La mejor interrelacion de las operaciones se logra a través del disefio de la
distribucion y las especificaciones de los equipos. La linea de produccién sera
equilibrada con el objetivo de evitar problemas derivados de los cuellos de
botella desde que entra la materia prima hasta obtener nuestro producto
terminado.

La esencia de este tipo de produccién se basa en ubicar cada operacion tan
cerca como sea posible de su predecesora para la eliminacién de los cuellos de
botella, las maquinas seran situadas unas a continuacion de otras.

3.7.1.2. Plan de distribucién de planta

Teniendo determinado la maquinaria y equipo para la produccion de agua
purificada embotellada se determinara las superficies estaticas, superficies de
gravitacion y las superficies de evolucion a través del Método de Gierchet
mediante la suma de las superficies ya mencionadas.

Teniendo en cuenta que el valor de la constante propia del proceso productivo
para industrias alimenticias es: K = 0,15

Tabla N°46. Area total de produccion en m?

Dimensiones (m Superficies
Maquinas y . Largo [Ancho

equUipos Cantidad | N (m) (m) Ss Sg Se ST
Bomba de agua 2 4 0,6 0,4 0,24 0,96 0,18 2,76
Tanque de 1 4| 223|223 | 497 | 1989 | 373 | 2859
almacenamiento
Filtros 3 1 241 | 2,36 5,69 5,69 1,71 39,24
Sistema osmosis 1 1| o5]| 03 | 015 015 | 005 | 035
Inversa
Esterilizador 1 1 1,4 0,2 0,28 0,28 0,08 0,64
(UAV4
Pulidor 1 1 0,8 0,17 0,136 0,136 0,04 0,31

AREA TOTAL 71,90

Elaboracion: Propia

Con los resultados obtenidos en la Tabla N° 46 el area de la superficie de
produccion es aproximadamente 50,4 m? donde se tuvo en cuenta las areas de
las maquinas y equipos como el desplazamiento de la mano de obra dentro de
ella.
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Tabla N°47. Areas de las superficies de la empresa en m?

Dimensiones (m) Superficies

AIEES LD I Cantidad |Acceso| Largo |Ancho| Ss Sg Se ST
empresa

Almacén de

producto 1 1 4,5 1,5 16,3 16,3 | 4,89 | 375
terminado
Almacen de 1 1 13 | 251 | 326 | 326 | 098 | 75
insumos

Control de 1 1 | 314 | 249 | 783 | 783 | 234 | 18
calidad
Areas

Comedor 1 1 3,1 1,68 5,22 5,22 1,57 12
SS.HH 2 1 2,78 1,41 3,91 3,91 1,17 18
Estacionamiento-

patio de carga- 158.0

area de 1 1 38,13 | 4,15 9’ 158,09 | 47,43 | 363,61
ampliacion

Estacionamiento
del cliente 1 1 | 304 | 3,09 | 94,00 | 94,00 | 28,20 | 216,21
Area verde 1 1 28,37 | 1,67 | 47,36 | 47,36 | 14,21 |108,92
AREA TOTAL 835,73

Elaboracion: Propia

Considerando el area de produccion y las areas de las superficies de la Tabla
N° 47 anterior, el &rea total de la empresa para embotellar agua purificada serd
de 907,73 m?, teniendo disponibilidad del terreno se optara por la compra de



1000 m? con la finalidad de posibles ampliaciones u holguras de espacio en la
empresa.

El terreno a comprar para la instalacion de la planta embotelladora de agua
purificada el costo por m?es de s/. 101.00.

3.7.2. Layout de la empresa

Para el Layout de la empresa purificadora de agua se ha tenido en cuenta las
relaciones que existen entre las areas aplicando el Método de System Layout
Planing (MSP).

Para aplicar este método es necesario realizar el diagrama de relaciones de las

areas. En la siguiente tabla mostraremos la calificacion de la cercania entre
cada &rea de la planta embotelladora.

Tabla N°48. Valores de proximidad de las areas

A Absolutamente necesario 4
E Especialmente importante 3
I Importante 2
0 Ordinario 0 normal 1
U Sin importancia 0

Elaboracion: Propia

Finalmente se determind el esquema de relaciones entre las areas de la planta
embotelladora como se muestra en la siguiente figura lo que permitira evaluar
las posibles ubicaciones de las distintas areas establecidas para la produccion
de agua embotellada.

Almacén del producto terminado
Almacen de insumos

Area de produccidn

Control de Calidad

Areas Administrativas

Comedor

Estacionamiento clientes

Patio de carga

Figura 07. Esquema de relacion entre areas
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A continuacion, paso a realizarse la relacion segln el diagrama de hilos, las
posibles ubicaciones de las areas teniendo en cuenta el esquema de relaciones
como lo apreciamos en la figura anterior.

Figura 08. Diagrama de hilos

Finalmente se muestra las ubicaciones de las distintas areas de la planta
embotelladora en la siguiente figura.

PT AP CcC
C
Al
PC AA
EC

Figura 09. Diagrama de bloques de las &reas
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3.7.3. Control de calidad

El control que ofrece la embotelladora se tiene en cuenta la materia prima hasta
el producto ya terminado que es el agua embotellada de 20 litros.

Control de calidad de materia prima

El control de calidad a realizarse es evaluar de manera constante cada semana
la composicion del agua, el técnico del laboratorio tomard las respectivas
muestras necesarias para evaluar su composicién las cuales seran llevadas al
laboratorio teniendo en cuenta sus aspectos fisicos, quimicos y
microbiologicos realizada por laboratorio certificado con la finalidad de
verificar el cumplimiento de las Normas CODEX, ya mencionadas en la pagina
28, del mismo modo las cuales se tomaran en cuenta desde el inicio como
también el flujo volumétrico de bombeo hacia los equipos de purificacién con
la finalidad de liberar el agua de toda impureza que contenga, también el
respectivo mantenimiento de los equipos.

Control de insumos

El control de calidad sera al momento de recepcionar las preformas, tapas,
etiquetas teniendo en cuenta su tamafo, color y forma descartando en caso sea
defectuosa. El proveedor serd una empresa fiable, ya que es un producto para
consumo humano y su control debe ser riguroso. Todos los insumos empleados
son respectivamente esterilizados, esto se comprobaréa realizando una muestra
en un determinado periodo de un mes. Los resultados son registrados y
evaluados para ofrecer un producto de cero defectos a los consumidores.

Control de calidad del producto terminado

En el control de calidad para el producto final o terminado se tomara
aleatoriamente una muestra (envase de 20 litros) el cual se analizara aspectos
superficiales del envase como aspecto secundario y como principal aspecto su
contenido. El asistente del departamento de calidad tomara una muestra de su
contenido y llevada al laboratorio la cual sus resultados deberan cumplir con
los distintos limites maximos permisibles de su composicién fisica, quimica 'y
microbioldgica, ya mencionados en las paginas 24, 25 y 27 respectivamente,
para que el producto sea apto para el consumo humano, por ultimo todos los
datos recopilados pasaran a ser evaluados aspectos mediante un listado de
conformidad (ver anexo 5) y asi brindar un producto de calidad y apto para el
consumo humano.
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3.7.4. Cronograma de ejecucién
- Duracién de la construccion de la planta e instalacion de equipos

Tabla N°49. Cronograma ejecucién del proyecto

2017
Enero | Febrer | Marzo Abril Mayo
0
Compray
acondicionamiento del
terreno
Construccion del area de
produccion

Construccion de areas
administrativas
Construccion de otras areas
Compra de maquinaria 'y
equipos
Instalacion de maquinaria y
equipo

Elaboracion: Propia

- Duracidn de la iniciacion de las operaciones y el periodo de prueba

Tabla N°50. Cronograma de inicio de operaciones y pruebas

2018
Junio | Julio | Agosto | Setiemb | Octubr
re e
Puesta en marcha de la
maquinaria
Realizacién de procesos de
prueba

Deteccion de defectos y
errores en produccion
Aplicacién de mejoras
correctivas y preventivas
Inicio normal de las
actividades de produccién
Elaboracion: Propia

3.8.RECURSOS HUMANOS Y ADMINISTRACION

En el area de produccién no se requiere de mano de obra altamente calificados
debido que es un proceso lineal y continuo, solo se requiere de personal que
controle el correcto funcionamiento y reaccionen ante posibles problemas.
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3.8.1. Recursos Humanos
A) Estructura Organizacional

Toda empresa cuenta con una estructura organizacional ya que es importante
porque aqui se definen los distintos niveles de la organizacién con la finalidad
de conocer sus responsabilidades, relaciones y funciones dentro de la empresa.

Con una buena elaboracion del organigrama se y la definicion exacta de sus
actividades se conseguird un buen clima laboral y buena comunicacién en la
planta.

GERENTE
GENERAL

|
ASISTENTE DE

GERENCIA
| | | |
AREA DE COAI\ITTEF?O?.EDE AREA
PRODUCCION CALIDAD ADMINISTRATIVA

Figura 10. Organigrama de la planta

B) Descripcion de puestos y funciones

Para mayor conocimiento del personal que laborara en la embotelladora de
agua purificada, se describiran los siguientes perfiles que debe poseer los
trabajadores; los cuales el trabajador debe cumplir los requisitos descritos:

- Area de Gerencia:
Puesto: Gerente general

Perfil: Ingeniero Industrial, especializado en gerencia de produccion. Con
capacidad de andlisis. Habilidad de negocios. Alto nivel de liderazgo y manejo
de trabajo en equipo, con orientacion a resultados.

Funcion: Ejecutar evaluaciones periodicas acerca del funcionamiento de las
diferentes areas de trabajo, planear y establecer metas de corto y largo plazo
con objetivos definidos. Realizar reuniones cada cierto tiempo con el jefe de
produccion y el contador para determinar como estan los costos, rentabilidad
y eficiencia del proceso productivo.

Condiciones de trabajo en ambiente agradable con experiencia minima de 5 a
7 afos en gerencias.



Puesto: Asistente de gerencia

Perfil: Secretariado graduado(a), ejecutivo(a) con énfasis en sistemas. Buena
presencia personal y con excelentes relaciones interpersonales. Habilidades de
redaccion, buena ortografia. Buen manejo de ofimatica y con dominio de
inglés.

Funcion: Obedecer y realizar instrucciones dadas por su jefe inmediato.
Atender y orientar al pablico que solicite sus servicios de una manera cortes
para que la informacion sea mas fluida y clara. Realizar preparaciones de la
agenda para las reuniones de gerencia. Registrar las correspondencias diarias,
realizar contactos telefonicos con proveedores y/o clientes. Tramitar para pago
de proveedores. Registro de las operaciones realizadas y elaboracion de
facturas.

Condiciones de trabajo en ambiente agradable con experiencia minima de 1 a
2 afnos en puestos similares.

- Area de produccion:

Puesto: Jefe de produccion

Perfil: Ingeniero Industrial, conocimientos en programas de produccion,
planeacion de la produccidn, logistica, control de calidad, con personalidad
proactiva, responsable, organizado, de pensar analitico y trabaje en equipo.

Funcion: Supervisar y coordinar las operaciones y procesos dentro de la
organizacion. Perfeccionar y agilizar la eficiencia de las operaciones y
procesos. Conocimiento del proceso de produccion de la planta donde labora.
Controlar y supervisar el ingreso de materias primas, funcionamiento de
maquinarias, lineas de produccion y actividades del personal. Coordina
parametros de produccion, volumenes y tiempos de entrega.

Condiciones de trabajo en ambiente agradable con experiencia minima de a 1
a 3 en puestos similares

Puesto: operarios de produccion y operario del almacén

Perfil: Estudios secundarios culminados, disponibilidad de trabajo a tiempo
completo, de personalidad responsable, organizado, contar con la capacidad de
trabajar bajo presion y en equipo.

Funcion: Mantener el proceso de produccién a tiempo cumpliendo sus
actividades. Realizan sus actividades de manera correcta, eficiente y sin
problemas. Sugiere cambios para la mejora del proceso productivo. Conocer la
maquinaria o equipo con la que labora.

Condiciones de trabajo bajo presion si es que lo requiere.
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- Area de control de calidad

Puesto: Jefe de control de calidad

Perfil: Ingeniero Quimico, con conocimientos para realizar e interpretar
muestras. Con capacidad de la preparacion de los insumos necesarios para el
analisis de las muestras. Facilidad para dar instruccion definida y exacta.
Facilidad para tomar decisiones.

Funcion: Al iniciar el turno informarse de como se encuentra el proceso y si
hubo algln inconveniente. Organizar su area de trabajo, limpiar y desinfectar
cuidadosamente el laboratorio antes de iniciar sus labores. Al tomar las
muestras para llevar al laboratorio hacerlo cuidadosamente vy
responsablemente, valiéndose del operario de turno en el area requerida.
Analizar las muestras tomadas inmediatamente para establecer que tan bueno
es el proceso y si estan cumpliendo con los limites méximos permisibles para
que el producto sea apto para el consumo humano.

Condiciones de trabajo en ambiente agradable con experiencia laboral de 1 a 2
afios en el mismo rubro.

- Area administrativa

Puesto: Administrador

Perfil: Profesional titulado en Administracion de empresas con capacidades
para manejo de personal, administracion y andlisis financiero. Conocimientos
en procesos de facturacion, inventarios y costos. Manejo del entorno Windows
y de Microsoft Office a nivel intermedio. Demostrada capacidad de liderazgo
para dirigir equipos de trabajo. Conocimiento intermedio del idioma inglés.

Funcion: Garantizar los procesos administrativos se ejecuten de manera eficaz
y segun lo planificado, aplicando los procedimientos e instrumentos
pertinentes para el manejo transparente de los recursos.

Condiciones de trabajo en ambiente agradable con experiencia de 3 a 4 afios.
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C) Requerimiento de mano de obra

En el caso de la planta de produccién de agua purificada embotellada la mano
de obra directa es abundante debido a que no requiere de personal altamente
calificado ya que es su proceso es lineal y contindo requiriendo operadores en
la etapa de llenado, etiquetado y almacenado.

Tabla N°51. Requerimiento de mano de obra

CARGO PERSONA/DIA
Gerente general
Asistente de gerencia
Jefe de produccién
Operarios y cargueros
Jefe de calidad
Administrador
Vigilante
Chofer

Elaboracion: Propia
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D) Administracion General
Generalidades del proyecto
- Nombre de la empresa
- Tipo de la empresa: Privada

- Tipo de industria: Bebidas

E) Obligaciones empresariales

- Solicitar el permiso de la municipalidad de la ciudad de Talara para el
inicio del establecimiento industrial, seguido de los requisitos que
exigen.

- Inscribirse en el registro de industrias para iniciar la produccion.

- Presentar declaracion jurada para obtener la licencia de
funcionamiento.
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F) Politicas de la empresa

Politicas de compras: las formas de pago de las compras que se realizan
para la produccion de agua embotellada seran al contado, debido a que
son politicas establecidas de los proveedores.

Politicas de ventas: las ventas se realizaran directo con el consumidor
y mediante un intermediario (minorista) en establecimientos, mercados
competentes influenciados por el marketing, las formas de pago serén
el 100% al contado.

Politica de personal: mantener al personal capacitado y motivado,
minimo realizar cuatro capacitaciones. Mantener en la empresa un
sistema de informacion sobre los trabajos realizados en cumplimientos
de sus funciones.

Politica de remuneracion: se cumplird con todos los beneficios de ley
para los trabajadores de la empresa, considerando los beneficios al afio
que establece el Estado Peruano.

Politica ambiental: Preservar el entorno ambiental y la seguridad de los
trabajadores en todo momento.
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3.9.Inversiones

Las inversiones para la realizacidn de este proyecto se resumen en la siguiente
tabla. En ella se indica la inversion total, y el porcentaje asumido por parte del
promotor del proyecto como las que se financiaran.

Tabla N°52. Inversién

INVERSION
Descripcién Inversion Preger 4l Financiamiento
Total (S/.) proyecto (S/.) (Sh)

CAPITAL DE TRABAJO 0 0

Inversion Tangible

Terreno 101 101
000 000

Construcciones 127 127 175
175

Infraestructura Industrial 100 100 000
000

Maquinaria y equipo 42 865 42 865

Equipos de Oficina 8 350 8 350

Vehiculos de Transporte 77 200 77 200

Total Inversion Tangible 456 109 347 240
590 350

Inversion Intangible

Estudios Preliminares 12 080 12 080

Permisos legales 2 280 2 280

Promocion 10 630 10 630

Total Inversion Intangible 24 990 24 990 0

Imprevistos 5% 24519 24 519

INVERSION TOTAL 514 158 347 240
892 859

Porcentaje 100% 31% 69%

Elaboracion: Propia

3.9.1. Inversidn fija (tangible)
. Terrenos

La planta embotelladora de agua purificada requiere de un area de 907,73 m2,
englobaré las areas de almacén de productos terminados, almacén de insumos,
control de calidad, areas administrativas, comedor, servicios higiénicos, el
estacionamiento-patio de carga y descarga, estacionamiento de los clientes y
areas verdes teniendo un costo del terreno total de S/ 91 680,23.
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Tabla N°53. Costo total del terreno para la planta embotelladora de agua

Terreno (m?) Area necesaria Pre(cg?) i Total (S/)
Avrea de produccion 72 101 7272
Almaceén de productos 37,5 101 37875
terminados
Almacén de insumos 7,5 101 757,5
Control de calidad 18 101 1818
Avreas administrativas 54 101 5454
Comedor 12 101 1212
SS.HH 18 101 1818
Estacionamiento - patio de 363,61 101 36 724,61
carga
Estacionamiento para cliente 216,21 101 21837,21
Areas verdes 108,92 101 11 000,92

TOTAL 91 680,23

Elaboracion: Propia

Debido a las condiciones del mercado es factible la compra de un terreno de 1
000 m2 para una posible ampliacion de estructura teniendo un costo por m? de
S/101,00 segun el diagnostico realizado por el Gobierno Regional de Piura a
la ciudad de Talara resultando el costo total del terreno S/ 101 000.

- Edificios y construcciones

Para las construcciones de cada una de las areas de la empresa se ha
considerado un monto toral de S/.127 174, este monto contempla de inicio a
fin de la obra (materiales de construccion y mano de obra), instalaciones de
agua y electricidad, accesorios y acabados.

- Magquinariay equipos
Las maquinarias y equipos para el embotellamiento de agua purificada su

inversion se encuentra en S/ 42 865,27 incluyendo las instalaciones de cada
una de ellas, a continuacion, se detalla en la siguiente tabla.



Tabla N°54. Maquinarias y equipos

MAQUINARIA'Y EQUIPO
NOMBRE CANTIDAD | PRECIO TOTAL (S/)
Tangue de almacenamiento 1
Bomba

Filtro multimedia

Filtro de carbdn activado
Ablandador
Esterilizador UV

Filtro pulidor
Ozonizador

42 865,27

Osmosis inversa
Tablero eléctrico
Elaboracion: Propia
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- Mobiliaria y equipos de oficina

Se ha considerado las oficinas de gerencia y 3 jefaturas ya mencionadas, su
mobiliario en oficina y sus equipos son:

Tabla N°55. Equipos de oficina

EQUIPOS DE OFICINA (S/)
NOMBRE CANTIDA | PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
D

Laptop 4 1900 7 600

Impresora 1 600 600
Escritorio + silla 4 550 2 200
Estantes 4 350 1400
TOTAL 11 800

Elaboracion: Propia

- Transporte

Se ha considerado lo que se va adquirir en base a necesidad de distribucion del
producto embotellado tanto para el consumidor final y para la distribucion al
mayoritario.

Tabla N°56. Transporte

VEHICULOS DE TRANSPORTE (S
PRECIO
NOMBRE CANTIDAD UNITARIO PRECIO TOTAL

Trimoto de carga Mavila 1 5500 5500
200
Camién Chevrolet N300 1 73700 73700
Work

TOTAL 79200

Elaboracion: Propia



3.9.2. Inversion Diferida (Intangible)
- Permisos

Los permisos legales para la puesta en marcha de la planta fueron obtenidos de
la Municipalidad de Talara como se muestran en la siguiente Tabla N° 57

Tabla N°57. Permisos legales

PERMISOS LEGALES (S/)
PRECIO
HelilERE Coliriel UNITARIO PRECIO TOTAL

Licencia de Proyecto 1 1500 1500
Licencia de
funcionamiento 1 250 250
Certificado de Fumigacion 1 70 70
Certificado de Defensa 1 410 410
Civil
Certificado de Salubridad 1 50 50

TOTAL 2 280

Elaboracion: Propia

- Investigacion y Estudios preliminares

Se encuentra el Estudio de Mercado preliminar a realizar, y el analisis
Fisicoquimico y Microbioldgico con el que se determind que el agua es apta y
segura para el consumo humano y la posterior obtencién del Registro Sanitario.

Tabla N°58. Investigacion y estudios preliminares

INVESTIGACION Y ESTUDIOS PRELIMINARES (S/)
PRECIO
NOMBRE CANTIDAD UNITARIO PRECIO TOTAL
Estudio de Mercado 1 10 000 10 000
Anahsw_ I':IS.ICO-qUImICO y 1 1500 1500
Microbil6gico
Tramite Registro Sanitario 1 580 580
TOTAL 12 080

Elaboracion: Propia
- Publicidad

Incluye publicidad por radio y volanteo, como también muestras al publico
gratis para darse a conocer al mercado.

Tabla N°59. Promocion

PROMOCION (S/)

NOMBRE | CANTIDAD | PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
Publicidad 1 18 000 18 000
Bidén 500 3,86 1900

TOTAL 19 900

Elaboracion: Propia
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3.9.3. Capital de trabajo

El capital de trabajo es el activo que debe tener la empresa para realizar las operaciones a corto plazo para cumplir con la falta de
recursos hasta que se logre producir utilidades aplicando el Método de déficit acumulado, debido a que desde el primer afio los
ingresos son mayores que los egresos se toman como capital de trabajo la utilidad acumulada del primer afio como se muestra
sombreada de negrita en la siguiente tabla cuyo monto es de S/ 39044.

Tabla N°60. Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO (S/)

1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5 Afo
INGRESOS
TOTAL INGRESOS 730 445 753 213 803 290 830 404 854 535
EGRESOS
Costos de Produccion (sin 279 704,03 65 199,56 65 267,55 65 335,54 65 403,54
depreciacion)
Gastos Administrativos 291 204 291 204 291 204 291 204 291 204
Gastos de Comercializacion 18 260,00 28 260,00 18 260,00 28 260,00 18 260,00
Gastos financieros 102 233 101 968 101 968 101 967 101 968
TOTAL EGRESOS 476 486

691 401,4154 486 631,56 690,55 766 5435 476 835,54

SALDO 39 044 266 582 326 591 343 637 377 699
UTILIDAD ACUMULADA 39 044 305 626 632 216 975 854 1353 553

Elaboracion: Propia




3.9.4.

Inversion Total

- Cronograma de inversiones

A continuacién, se muestra el cronograma de inversiones para la puesta en

marcha del proyecto.

Tabla N°61. Cronograma de Inversiones (2018)

ACTIVIDAD

Mes 1 Mes 2 Mes 3

Mes 4

Mes 5

Permisos y licencias

Pago de construccion

Adquisicion de

maquinaria y equipos

Pagos de
comercializacién

Elaboracion: Propia

Financiamiento

Para el financiamiento de la inversion de los recursos necesarios seran
obtenidos mediante un préstamo realizado a un entidad bancaria o financiera

cuya cantidad es de S/ 358 033.

El préstamo para la realizacion de este proyecto sera financiado por la entidad
bancaria Banco Continental, segun la Superintendencia de Banca y Seguros el

banco ofrece una tasa de interés anual efectiva de 13 %.

La siguiente tabla muestra nuestro servicio de deuda que es la suma de la
amortizacion e interés, teniendo en cuenta que nuestro factor de recuperacion
de capital es de 0,2863985584 sabiendo que el periodo a pagar es 5 afios y la
tasa de interés efectiva anual es de 13% y por ultimo nuestro préstamo
multiplicado por el factor de recuperacion de capital resulta nuestro servicio de

deuda.
Tabla N°62. Interés y amortizacién
. . Amortizacio , Servic. Princ.
[0)
Anual Prlnc(.SI/r)uual n Inter(eSs/)13 e Deuda Final
(S/) (S/) (S/)
1 358 033 54 922 47 618 102 540 303 111
2 303 111 62 226 40 314 102 540 240 885
3 240 885 70502 32038 102 540 170 382
4 170 382 79 879 22 661 102 540 90 503
5 90 503 90 503 12 037 102 540 0

Elaboracidn: Propia
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El resumen en la siguiente tabla de gastos financieros totales.

Tabla N°63. Gastos financieros

GASTOS FINANCIEROS (S/)

1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio
PRESTAMO A LARGO PLAZO 358 033
PRESTAMO A CORTO PLAZO
INTERESES 47 618 40 089 31859 22 534 11970
Por Préstamo a Largo Plazo 47 618 40 089 31 859 22 534 11 970
Por Préstamo a Corto Plazo
AMORTIZACION 54 615 61 879 70 109 79 433 89 998
Por Préstamo a Largo Plazo 54 615 61 879 70 109 79 433 89 998
Por Préstamo a Corto Plazo
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 102 233 101 968 101 968 101 967 101 968

Elaboracion: Propia
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3.9.5. Evaluacién econémica

3.9.5.1.Presupuesto de Ingresos:
Este es obtenido de las proyecciones del plan de ventas y del precio de venta,
lograndose tener el total de ingresos presupuestados para los primeros 5 afios de
operacion del proyecto, como se observa en la Tabla N°64.

Tabla N°64. Presupuesto de ingresos (2018 — 2022)

Afo Cantlg%?i t(rl?agon de Precio Ventas (S/)
Afio 1 60 942 12.15 730 445,3
Afio 2 61 382 12,6 753 213,2
Afio 3 61 823 13,05 803 290,15
Afio 4 62 264 13,5 830 404
Afio 5 62 705 13,95 854 534,75

Elaboracion: Propia

3.9.5.2.Presupuesto de Egresos:

Costo de produccion: Entre los costos de produccion se tienen a los materiales
directos, materiales indirectos, mano de obra directa y los gastos generales de
fabricacion, los cuales se detallan en las siguientes tablas, teniendo como costo de
fabricacion es de S/ 3,86; la unidad de venta que es un bidédn (capacidad 20 litros).

Tabla N°65. Materiales directos e indirectos

UNIDAD PRECIO MONTO POR
INDICE DE
DE UNITARIO UNIDAD
INSUMOS COMPRA (SN CONSUMO s/
MATERIA X
PRIMA Agua m 4,209 20 litros 0,08
Biddn
capacidad | unidad 35 1 unidad 3,50
20 litros '
INSUMOS Tapa unidad 0,2 1 unidad 0,20
Etiqueta | Unidad 0,05 1 unidad 0,05
Sello de | unidad 0,03 1 unidad 0,03
seguridad
TOTAL 3,86

Elaboracion: Propia
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Tabla N°66. Mano de obra directa

SALARIOS-MANO DE OBRA DIRECTA
SUB TOTAL
CARGO CANTIDAD SUELDO (S/.) BENEFICIOS 51% TOTAL (S/.) ANUAL (S/)
Operario de llenado 1 850,00 433,50 12835 15 402,00
Operario de etiquetado 1 850,00 433,50 12835 15 402,00
Operario de almacenado 1 850,00 433,50 12835 15 402,00
TOTAL 46 206,00

Elaboracion: Propia

En la tabla N° 66, se tiene el monto de mano de obra directa de los cuatro operarios el cual asciende a S/ 46 206 por afio.

Tabla N°67. Gastos generales de fabricacion

GASTOS GENERALES DE FABRICACION
CONCEPTO CANTIDAD TOTAL
MENSUAL (S/) ANUAL (S/)
Electricidad 726,64 8 719,68
Mantenimiento 1 200,00 14 400,00
TOTAL 1 926,64 23 119,68

Elaboracion: Propia

En latabla N°67, se presentan los gastos generales de fabricacion considerando el consumo de energia eléctrica y el mantenimiento,
el cual depende de maquinaria o equipo, sea mantenimiento preventivo o correctivo se asume un monto de 1 200 soles, que puede
variar segun la actividad o cotizacion solicitada a terceros; da como resultado un gasto general de fabricacion anual de S/ 23
119,68.
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Tabla N°68. Presupuesto de costo total de produccion

PRESUPUESTO DE COSTO TOTAL DE PRODUCCION

1Afo(S) | 2Af0(S) | B3Af0(S) | 4Afo(S) | 5Af0(S)
Costos de Produccion
Materiales Directos 5159,48 5167,14 5 204,26 5241,38 5278,51
Materiales Indirectos 218 808,87 4296,74 4 327,61 4 358,48 4 389,35
Mano de Obra Directa 46 206,00 46 206,00 46 206,00 46 206,00 46 206,00
Gastos Generales de 23 119,68 23 119,68 23 119,68 23 119,68 23 119,68
Fabricacién
TOTAL (S/) 279 65 199,56 65 267,55 65 335,54 65 403,54

704,03

Elaboracion: Propia

En la tabla N° 68, el costo total de produccion segun el plan de ventas de los 5 primeros afios, para el primer afio es de S/279

704,03; ascendiendo a S/ 65 403,54 para el quinto afio de operacion.

Costos de operacién:

Gastos Administrativos: Entre estos gastos tenemos a mano de obra indirecta, materiales de oficina, consumo de energia eléctrica,

teléfono e internet, agua y plan de telefonia movil, los cuales se detallan en la siguiente tabla:
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Tabla N°69. Mano de obra indirecta

SUELDOS DE MANO DE OBRA INDIRECTA
SUELDO | BENEFICIOS SUB TOTAL TOTAL
CARED SANIPAD | ™ e 51% TOTAL (S)) | (S)) | ANUAL (S))

Gerente 1 3000 1530 4530 4530 54 360
Asistente de gerencia 1 2 300 1173 3473 3473 41 676
Jefe de produccion 1 2100 1071 3171 3171 38 052
Cargueros 2 800 306 906 1812 21744
Jefe de calidad 1 2100 1071 3171 3171 38 052
Administrador 1 1800 918 2718 2718 32 616
Vigilante 2 800 408 1208 2416 28 992
Chofer 2 800 408 1208 2416 28 992
TOTAL (S/) 23707 284 484

Elaboracion: Propia

En la tabla N° 69, se ha considerado el 51 % de beneficios al trabajador, para el calculo del gasto en mano de obra indirecta,

sueldos fijos, seguidamente se calcul6 el sueldo total anual, el cual asciende a un monto anual de S/284 484.

Tabla N°70.Total de gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

()

1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afo
Mano de Obra Indirecta 284 484 284 484 284 484 284 484 284 484
Materiales y Utiles de Oficina 1560 1560 1560 1560 1560
Consumo de Energia Eléctrica 1440 1440 1440 1440 1440
Teléfono e Internet 1320 1320 1320 1320 1320
Agua 600 600 600 600 600
Plan Telefonia Movil 1800 1800 1800 1800 1800
GASTOS TOTALES (S/.) 291 204 291 204 291 204 291 204 291 204

Elaboracién: Propia
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En la tabla N° 70, se presenta el monto total de gastos administrativos para los cinco primeros afios asciende a un monto anual de

S/291 204.

Gastos de Comercializacion: En los gastos de comercializacion, se ha considerado los gastos de marketing, gastos de ventas, y
gastos de distribucion, como se detalla en la tabla N° 71. Teniéndose que los gastos de comercializacion para el primer afio

ascienden a S/18 260,00.

Tabla N°71. Gastos de comercializacion

GASTOS DE COMERCIALIZACION (S/)

1Af0 | 2Af0 | 3Afio 4 Afio 5 Afio
Gastos de Marketing
Publicidad
Emisora radial 2 520,00 2520,00 2 520,00 2 520,00 2 520,00
Volantes 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Investigacion de 10 000,00 10 000,00
Mercado
Total de G. de 3020,00 13 020,00 3020,00 13 020,00 3020,00
Marketing
Gastos de Ventas
Combustible
Camién 9 000,00 9 000,00 9 000.00 9 000,00 9 000,00
Trimoto de carga 6 240,00 6 240,00 6 240.00 6 240,00 6 240,00
Total de G. de Ventas 15 240,00 15 240,00 15 240.00 15 240,00 15 240,00
Total Gastos de 18 260,00 28 260,00 18 260.00 28 260,00 18 260,00

Comercializacion

Elaboracion: Propia
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Gastos Financieros:

Se toma como referencia la TEA del Banco Continental, porque se considera la tasa mas baja del sistema financiero en el Perd,
siendo esta del 17%, permitiendo esto como se observa en la tabla N° 72 obtener los gastos financieros que se deberia pagar por

afno, los cuales ascienden a S/101 968.

Tabla N°72. Gastos financieros

GASTOS FINANCIEROS (S/)

1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo
PRESTAMO A LARGO PLAZO 358 033
PRESTAMO A CORTO PLAZO
INTERESES 47 618 40 089 31859 22534 11970
Por Préstamo a Largo Plazo 47 618 40 089 31859 22 534 11970
Por Préstamo a Corto Plazo
AMORTIZACION 54 615 61 879 70 109 79 433 89 998
Por Préstamo a Largo Plazo 54 615 61 879 70109 79 433 89 998
Por Préstamo a Corto Plazo
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 102 233 1019 68 101 968 101 967 101 968

Elaboracion: Propia
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Resumen total de costos

Tabla N°73.Total de costos

RESUMEN TOTAL DE COSTOS (S/)

1 Afio | 2 Afio | 3Af0 4 Afio 5 Afio
Costos de Produccién
Materiales Directos 5 159,48 5167,14 5 204,26 5241,38 5278,51
Materiales Indirectos 218 808,87 4 296,74 4 327,61 4 358,48 4 389,35
Mano de Obra Directa 46 206,00 46 206,00 46 206,00 46 206,00 46 206,00
Gastos Generales de Fabricacion 23 119,68 23 119,68 23 119,68 23 119,68 23 119,68
COSTO VARIABLE TOTAL COSTOS DE 279 704,03 65 199,56 65 267,55 65 335,54 65 403,54
PRODUCCION
Gastos de Operacién
Gastos Administrativos 291 204,00 291 204,00 291 204,00 291 204,00 | 291 204,00
Gastos de Comercializacion 18 260,00 28 260,00 18 260,00 28 260,00 18 260,00
Gastos Financieros 102 233,39 101 968,00 101 968,00 101 967,00 | 101 968,00
COSTO FIJO TOTAL DE PRODUCCION 411 697,39 421 432,00 411 432,00 421 431,00 | 411 432,00
COSTO TOTAL DE PRODUCCION 691 401,42 486 631,56 476 699,55 486 766,54 | 476 835,54

Elaboracion: Propia

Como se observa en la tabla N° 73, para el primer afio los costos suman S/ 691 401,42 por otro lado para el quinto afio los costos
llegan a S/476 835,54.
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3.9.6. Punto de equilibrio econémico

Como se observa en la tabla N° 74, se presenta el punto de equilibrio en unidades monetarias para los 5 primeros afios, el primer
afio el punto de equilibrio se logra con un monto de S/667 173,03 esto quiere decir que los costos del primer afio estaran cubiertos
con las ventas por dicho monto; para el quinto afio el punto de equilibrio disminuye a S/445 531,66 esto se debe al ingreso por

ventas.

Tabla N°74. Punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

1 Afo 2 Ano 3 Afo 4 Ao 5 Afo
COSTO VARIABLE TOTAL COSTOS DE 279 704,03 65 199,56 65 267,55 65 335,54 65 403,54
PRODUCCION
COSTO FIJO TOTAL DE PRODUCCION 411 697,39 421 432,00 411 432,00 421 431,00 411 432,00
INGRESOS TOTALES 730 445,30 753 213,20 803 290,15 830 404,00 854 534,75
PUNTO DE EQULIBRIO 667 173,03 461 368,97 447 817,28 457 420,49 445 531,66

Elaboracion: Propia
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3.9.7.

Estados financieros proyectados

Estado de Ganancias y Pérdidas

Como se muestra en la tabla N° 75, para el primer afio el proyecto presenta utilidades de S/755,53, pero a partir del segundo afio
se nota que las utilidades se elevan considerablemente, a S/ 160 031,97, llegando al quinto afio a S/237 814,26.

Tabla N°75. Estado de ganancias y pérdidas

ESTADO DE GANACIAS Y PERDIDAS (S/)

1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5 Afio
INGRESOS TOTALES (S/.) 730 445,30 753 213,20 803 290,15 830 404,00 854 534,75
COSTOS DE PRODUCCION (S/.) 279 704,03 65 199,56 65 267,55 65 33554 65 403,54
UTILIDAD BRUTA 450 741,27 688 013,64 738 022,60 765 068,46 789 131,21
Gastos Administrativos (S/.) 291 204 291 204 291 204 291 204 291 204
Gastos de Comercializacion (S/.) 18 260,00 28 260,00 18 260,00 28 260,00 18 260,00
Depreciacion (S/.) 37 965 37 965 37 965 37 965 37 965
UTILIDAD OPERATIVA 103 312,72 330 585,09 390 594,05 407 639,91 441 702,66
Gastos de financiamiento (S/.) 102 233,39 101 968,00 101 968,00 101 967,00 101 968,00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 1 079,33 228 617,09 288 626,05 305 672,91 339 734,66
Impuesto a la renta (30%) 323,80 68 585,13 86 587,81 91 701,87 101 920,40
UTILIDADES NETAS 755,53 160 031,97 202 038,23 213 971,03 237 814,26
DIVIDENDOS PAGADEROS
UTILIDADES NO DISTRIBUIDAS 755,53 160 031,97 202 038,23 213 971,03 237 814,26
RELACIONES (%)
UTILID. BRUTAS / VENTAS 62% 91% 92% 92% 92%
UTILID. NETA DEDUCIDOS IMP. / 6% 21% 2504 26% 8%

VENTAS

Elaboracion: Propia
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e Flujo de Caja

Tabla N°76. Flujo de caja

FLUJO DE CAJA (PRESUPUESTO DE EFECTIVO EN S/)

0Afo | 1Afd0 | 2Af0 | 3Af0 |  4Afo 5 Afio
INGRESOS
Capital social 172 315
Préstamosa CPy LP 358 033
Cuentas por Cobrar (Ventas a Crédito)
Cobranzas Ventas Afo actual (Contado) 730 445 753 213 803 290 830 404 854 535
Recuperacion de bienes Fisicos 187 877
TOTAL INGRESOS 172 315 1088 753 213 803 290 830 404 1042 412

478

EGRESOS
Costos de Produccion sin Depreciacion 279 704 65 200 65 268 65 336 65 404
Gastos Administrativos 291 204 291 204 291 204 291 204 291 204
Gastos de Comercializacion 18 260 28 260 18 260 28 260 18 260
Gastos Financieros 102 233 101 968 101 968 101 967 101 968
Inversion Fija 530 348
TOTAL EGRESOS -358 033 691 401 486 632 476 700 486 767 476 836
SALDO BRUTO ANTES DE IMPUESTO 397077 266 582 326 591 343 637 565 576
Impuesto a la Renta 30% 119123 79974 97 977 103 091 169 673
SALDO (Déficit / Superavit) -358 033 277 954 186 607 228 613 240 546 395903
UTILIDAD ACUMULADA -358 033 -80079 106 528 335141 575 688 971 591

Elaboracion: Propia

En la tabla N° 76, se muestra la liquidez del proyecto en los 5 primeros afios, asi mismo se determina un superavit desde el
primer afio de operacién del proyecto, por otro lado, la utilidad acumulada se muestra negativa hasta el segundo afio, esto
quiere decir que hasta fines del segundo afio se habra recuperado la inversion del proyecto y del tercer afio hacia adelante la

utilidad acumulada es positiva y puede ser utilizada para futuras inversiones.
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3.9.8. Evaluacién econémica financiera

Célculo de la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento (TMAR)

Es importante en la evaluacion econdmica, determinar la ganancia que se desea con el proyecto de inversion, es por ello la
importancia de calcular el TMAR, el cual permite determinar la tasa minima de rendimiento aceptable, frente a lo
mencionado anteriormente en la tabla N° 77 se muestra el calculo de la TMAR, considerando la tasa inflacionaria segun la
SBS es de 4,5%. La Tasa Minima Aceptable de Retorno para el proyecto es de 20%, lo que permitird posteriormente
comparar con la Tasa Interna de Retorno (TIR).

Tabla N°77. Tasa minima aceptable de rendimiento

TASA ACEPTADA DE RENDIMIENTO
Inversion TMAR = % Tasa inflacionaria + % de lo que se piensa ganar
10 0
Inflacion 4,5% TMAR 25%
% de lo que se desea ganar 20%
% de TMAR Ponderado
aporte
Inversion Propia 32% 0,245 0,0784
Inverion Financiada 68% 0,245 0,1666
TMAR 0,245
GLOBAL 24,50%

Elaboracidn: Propia
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e Calculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR) y Valor Actual Neto (VAN)

Para analizar la rentabilidad del proyecto se calcularan el VAN y el TIR, para lo cual se tomara como base el flujo de caja,
teniéndose como se observa en la tabla N° 78, una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 38,25 %, que en comparacion con el
TMAR sobre pasa el 25%, lo cual indica que el proyecto es econdmicamente rentable. Por otro lado, tambiéen se tiene el
Valor Actual Neto (VAN) el cual asciende a S/ 1 642 630,70, por lo tanto, se fundamente con mayor notoriedad que es
recomendable realizar la inversion. Finalmente teniendo en consideracion estos resultados se tiene como resultado general
del andlisis econémico que el proyecto es econdmicamente factible y viable.
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Tabla N°78. Tasa interna de retorno — Valor actual neto

FLUJO DE CAJA (PRESUPUESTO DE EFECTIVO EN S/)

0 Afio | 1Afio | 2Af0 | 3Afio | 4Afo | 5Afio
INGRESQOS
Capital social 172 315
Préstamos a CP y LP 358033
Cuentas por Cobrar (Ventas a Crédito)
Cobranzas Ventas Afio actual (Contado) 730445 | 753213 | 803290 | 830404 | 854535
Recuperacion de bienes Fisicos 187 877
TOTAL INGRESOS 172 315 1088 753213 | 803290 | 830404 | 1042412

478

EGRESOS
Costos de Produccion sin Depreciacion 279704 | 65200 65 268 65 336 65 404
Gastos Administrativos 291204 | 291204 | 291204 | 291204 291 204
Gastos de Comercializacion 18 260 28 260 18 260 28 260 18 260
Gastos Financieros 102 233 101 968 101 968 101 967 101 968
Inversion Fija 530 348
TOTAL EGRESOS -358 033 691401 | 486632 | 476700 | 486 767 476 836
SALDO BRUTO ANTES DE 397077 | 266582 | 326591 | 343637 565 576
IMPUESTO
Impuesto a la Renta 30% 119 123 79974 97 977 103 091 169 673
SALDO (Déficit / Superavit) -358 033 277954 | 186607 | 228613 | 240546 395 903
UTILIDAD ACUMULADA -358 033 -80079 | 106528 | 335141 | 575688 971591
TIR (Tasa Interna de Retorno) 38,25%
VAN (Valor Actualizado Neto) S/'1642

630,70

Elaboracion: Propia
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3.10. Estudio de sostenibilidad ambiental

Para realizar la sostenibilidad ambiental del presente proyecto se estudiara los
impactos que son generados por las distintas etapas durante todo el proceso
desde el disefio del proyecto el cual incluird el manejo de los recursos para su
desarrollo sostenible hasta el abandono de las instalaciones.

A) Ambiente Fisico

Clima: Calido templado con temperaturas que van desde los 19°C en invierno
hasta los 33°C en verano.

Calidad del aire: Emisiones de gases es lo que origina el calentamiento global
y en consecuencia el cambio climatico el principal gas contaminante de la
ciudad es el dioxido de carbono, producido por la quema de combustibles, los
cuales son utilizados para poner en funcionamiento los motores y algunas
maquinarias industriales.

Calidad del suelo: La mayor contaminacion de los suelos de Talara provienen
de las actividades de explotacién de hidrocarburos y residuos sélidos, siendo
un ejemplo claro la refineria de Talara donde hay presencia de hidrocarburos
en suelos debido a algunos derrames por fugas casuales y/o accidentales
ocurridas en tanques, tuberias y valvulas, durante tiempos pasados de
operacion de planta.

B) Ambiente Bioldgico

Flora: En los alrededores de la zona en la cual se realizar la instalacion de la
planta embotelladora se encuentra pequefios bosques de algarrobos.

Fauna: Existencia de aves de rapifia (gallinazo de cabeza negra) asi como la
existencia de zorros y lagartijas propios del lugar.

C) Ambiente socio-econémico

Economia: La economia en la ciudad de Chiclayo se encuentra en aumento
por parte del desarrollo de la ciudad, como por parte de la inversion privada de
diversas empresas que han llegado en los ultimos afios a la ciudad, como
también la creacion de nuevas pequefias y medianas empresas, a esto se afiade
la gran cantidad de turismo que hay en la region, como también la gastronomia
con la que cuenta la region ha creado un aumento econémico considerable.

Turismo: Es la segunda ciudad de la Regién Piura muy frecuentada por los
turistas nacionales y extranjeros de acuerdo a las estadisticas de MINCETUR
visitando el balneario de Mancora considerado uno de los balnearios méas
hermosos de toda la costa peruana.
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D) Normas legales de aplicacién

La normativa legal considerada en la construccién y puesta en marcha del
proyecto es la siguiente:

Normas relacionadas con la preservacion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible

- Ley N°28611, Ley General del ambiente

- Ley N°28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental

- Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion
Ambiental — SNGA, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2005-
PCM.

- Ley N°29325, Ley de Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental

- Decreto de Legislativo N°757, Ley Marco para el Crecimiento de la
Inversion Privada

Normas relacionadas a estudios ambientales:

- Ley N°26786, Ley de Evaluacion de Impacto Ambiental para Obras y
Actividades

- Ley N°27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto
Ambiental

- Decreto Supremo N°019-2009-MINAM Reglamento de la Ley del
Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental

- Decreto Supremo N°054-2013-PCM

- Decreto Supremo N°060-2013-CPM

Normas de calidad ambiental:

- Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua; Decreto
Supremo N°002- 2008-MINAM

- Estandar Nacional de Calidad Ambiental para el Aire; Decreto
Supremo N°074-2001- PCM

- Estandar Nacional de Calidad Ambiental para el Aire; Decreto
Supremo N°003-2008- MINAM

- Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para
Ruido, Decreto Supremo N°085-2003-PCM

- Estandar Nacional de Calidad Ambiental para Radiaciones no
lonizantes; Decreto Supremo N°010-2005-PCM

- Estandar Nacional de Calidad Ambiental para Suelos; Decreto
Supremo N°002-2013- MINAM
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Normativas de Saneamiento y Residuos Sélidos

- Ley N°26842, Ley General de Salud

- Ley N°27314, Ley General de Residuos Sélidos

- D.S. N°057-2004-PCM, Reglamento de la Ley General de Residuos
Solidos

- -Ley N°28256, Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y
Residuos Solidos

Normativa Relacionada con la Seguridad y Salud en el Trabajo

- Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°005-2012-TR y D.S. N°009-2012-
TR

Normativa sobre el uso de tierras

- Decreto Supremo N°017-2009-AG, Reglamento de Clasificacion de
Tierras del Ministerio segun su Capacidad de Uso Mayor

- Decreto Supremo N°013-2010-AG, Reglamento para la Ejecucion de
Levantamiento de Suelos

Normativa de la Biodiversidad

- Ley N°26821, Ley Organica para el Aprovechamiento Sostenible de
los Recursos Naturales.

- Ley N°26839, Ley sobre a Conservacion y Aprovechamiento
Sostenible de la Diversidad Biologica

- Decreto Supremo N°068-2001-PCM, Reglamento de la Ley Organica
sobre Conservacion y Aprovechamiento sostenible de la Diversidad
Bioldgica

- Decreto Supremo N°102-2001-PCM, Estrategia Nacional de la
Diversidad Bioldgica del Per(

- Ley N°29763, Ley Forestal y de la Fauna Silvestre

- Decreto Supremo N°014-2001-AG, Reglamento de la Ley Forestal y
de Fauna Silvestre, modificado por Decreto Supremo N°054-2002-AG

- Decreto Supremo N°034-2004-AG, Categorizacion de Especies
Amenazadas de Fauna Silvestre y prohiben su caza, captura, tenencia,
transporte o exportacién con fines comerciales

- Decreto Supremo N°043-2006, Categorizacion de Especies
Amenazadas de Flora Silvestre

- Ley N°26834, Ley de Areas Naturales Protegidas y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°038-2001-AG.

- Decreto Supremo N°004-2010-MINAM, precisa la obligacion de
solicitar opinidn técnica previa vinculante en defensa del patrimonio
natural de las Areas Naturales Protegidas.
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Normativa sobre Recursos Hidricos

- Ley N°29338, Ley de Recursos Hidricos

- D.S. N°001-2010-AG, Reglamento de la Ley de Recursos Hidricos

- Resolucién Jefatural N°202-2010-ANA, Clasificacion de Cuerpos de
Agua Superficiales y Marino Costeros.

Normativa sobre Patrimonio Cultural

- Ley N°28296 — Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacién

- Decreto Supremo N°011-2006-ED — Reglamento de la Ley N°28296,
Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacién

- Decreto Supremo N°054-2013-PCM, aprueban las disposiciones
especiales para la ejecucion de procedimientos administrativos

- Aprueban la Directiva N°001-2013-VMPCIC/MC “Normas y
Procedimientos para la emision del Certificado de Inexistencia de
Restos Arqueoldgicos (CIRA) en el marco de los Decretos Supremos
N°054 y N°060-2013-PCM”, Resolucion Viceministerial N°037-2013-
VMPCIC-MC.

Normativa sobre la Participacion Ciudadana

- Decreto Supremo N°002-2009-MINAM, Reglamento sobre Ia
transparencia, acceso a la informacién publica ambiental y
participacion y consulta ciudadana en asuntos ambientales.

- R.M. N°223-2010-MEM/DM, Lineamientos de Participacion
Ciudadana en las Actividades Eléctricas

Normativa sobre gobiernos Regionales y Locales y Comunidades
Campesinas

- Ley N°27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y su
Modificatoria Ley N°27902

- Ley N°27972, Ley Organica de Municipalidades

- Ley N°24656, Ley General de Comunidades Campesinas.

Normativa del sector electricidad

- Ley N°25844, Ley de Concesiones Eléctricas

- Decreto Supremo N°029-94-EM, Reglamento de Proteccion
Ambiental para las Actividades Eléctricas

- R.M. N°161-2007-MEM/DM, Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo de las Actividades Eléctricas (Niveles M&ximos Permisibles
para Efluentes Liquidos Producto de las Actividades de Generacién,
Transmision y Distribucion de Energia Eléctrica; R.D. N°008-97-
EM/DGAA)
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3.10.1. Identificacién y evaluacion de los impactos potenciales

A continuacién, se presenta una evaluacion del ambiente que se encontrara
involucrado en el proyecto. Mediante esta evaluacion se determinaran los
impactos que se pueden ocasionar durante la construccion de la planta, la
operacion y funcionamiento de ésta y el cierre del proyecto.

A) Construccion

Tabla N°79. Identificacién y evaluacién de impactos en la etapa de construccion

Actividad (3 Impactos Ca}racter el
afectado impacto
Remocion la Erosion del suelo. Negativo
veg_etauon Suelo Ine.St".ib.'“dfifj del suelo Negativo
existente (acidificacion).
Construccion de Topografia alterada. Negativo
. Suelo — -
zanjas Inestabilidad del suelo. Negativo
Transporte . L . .
materiales Atmosfera | Afectacion de la calidad del Negativo

aire debido a las emisiones
contaminantes de los
vehiculos.
Afectacion de la calidad del Negativo
aire por la propagacion de
polvo.
Molestia en las poblaciones
aledanas debido a la
vibracion y ruido de Negativo
vehiculos pesados.
Afectacion de la calidad del
aire por la emision de Negativo
polvo y demés material
particulado.
Accidentes o dafios en la Negativo
Socio salud de los trabajadores
econémico | Dinamizar la economia de
la zona por la generacién Positivo
de puestos de trabajo.

Atmosfera

Construccién de
la planta

Elaboracion: Propia
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B) Operaciény Funcionamiento

Tabla N°80. Identificacion y evaluacion de impactos en la etapa de funcionamiento

Actividad

Medio
afectado

Impactos

Caracter del
impacto

Procesos
industriales de la
planta

Atmosfera

Molestia de las poblaciones
aledarias y dafios a la salud
de los trabajadores por el
exceso de ruido vy
vibraciones

Negativo

Afectacion de la calidad del
aire y dafio a la salud de los
trabajadores debido a las
emisiones contaminantes

Negativo

Agua

Contribucion a la futura
escasez de agua por la
sobre utilizacion de este
recurso.

Negativo

Suelo

Contaminacion debido a la
generacion de
residuos organicos.

Negativo

Socio
econémico

Accidentes en el trabajo
muerte de los trabajadores.

Negativo

Dinamizar la economia de
la zona por la generacion
de puestos de trabajo.

Positivo

Procesos
administrativos

Agua

Contribucion a la futura
escasez de agua por la
sobre utilizacion de este
recurso.

Negativo

Suelo

Contaminacién debido a la
generacion de residuos
solidos.

Negativo

Suelo

Contaminacién debido a la
generacion de residuos
solidos.

Negativo

Elaboracion: Propia

C) Cierre

Tabla N°81. Identificacion y evaluacion de impactos en la etapa de cierre

Medio Caracter
Actividad Impactos del
afectado .
impacto
Afectacion de la calidad del
aire debido a la generacion Negativo
o Atmésfer de p,olvo y dispersién de
Demolicion 3 particulas.
r r — = — -
de estructuras Paisaje Dafio al paisaje. Negativo
Erosién del suelo. Negativo
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Suelo

Contaminacion debido a la
generacion de residuos de
construccion.

Negativo

Elaboracion: Propia

3.10.2. Medidas de mitigacion

A) Construccion

Tabla N°82. Medidas de mitigacion etapa de construccion

Actividad Impactos Medidas de mitigacion
- Delimitar correctamente el
Remocion la | Erosion del suelo. lugar donde se realizaran las
vegetacion | Inestabilidad del suelo pbras para evitar remover flora
existente | (acidificacion). Innecesariamente.

Construccion

Topografia alterada.

Delimitacion de los lugares
donde se realizaran las obras.

materiales de
construccion

aire por la propagacion de
polvo.

Molestia en las poblaciones
aledarias debido a la
vibracion y ruido de
vehiculos pesados.

de zanjas Inestabilidad del suelo. | Compactacion ~ del  terreno
cercano a las zanjas.
Afectacion de la calidad del
aire debido a las emisiones
contaminantes de los )
vehiculos. - Usar vehiculos grandes para
= - reducir el nimero de viajes
Transporte | Afectacion de la calidad del ISy

minimizar las emisiones
contaminantes.

Humedecer el suelo para
evitar la generacion de polvo.

Construccion
de la planta

Afectacién de la calidad del
aire por la emisién de polvo
y demés material
particulado.

- Humedecer el suelo para
evitar generacién de polvo y
material particulado.

Accidentes o dafios en la
salud de los trabajadores

Trabajar con las medidas de
seguridad  necesarias  para
evitar accidentes en el trabajo.
Tener procedimientos
establecidos y asegurarse que
los trabajadores los

conozcan.

Elaboracion: Propia
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B) Operacién y funcionamiento

Tabla N°83. Medidas de mitigacion etapa de funcionamiento

Actividad Impactos Medidas de mitigacion
Brindar a los operarios los
implementos de seguridad que

Molestia de las poblaciones | necesitan para evitar la

aledafias y dafios a la salud | exposicion permanente a ruidos

de los trabajadores por el | muy fuertes.

exceso de ruido y | Realizar mantenimiento vy

vibraciones. calibracion de los equipos y
maquinaria para evitar su mal
funcionamiento.

Afectacion de la calidad del | Brindar a los operarios los

aire y dafio a la salud de los | implementos de seguridad que

trabajadores debido a las | necesitan para evitar la

emisiones contaminantes. inhalacién de contaminantes.

Procesos o
industriales de | Contribucion a la futura
la planta escasez de agua por la sobre | Controlar el uso de agua en los

utilizacion de este recurso. | procesos industriales.

Contaminacion debido a la | Recoleccion de todos o0s

generacion de residuos desechos organicos para la

organicos. venta.
Trabajar con las medidas de
seguridad  necesarias  para

Accidentes en el trabajo | evitar accidentes en el trabajo.

muerte de los trabajadores. | Tener procedimientos
establecidos y asegurarse que
los trabajadores los conozcan.

Contribucién a la futura

escasez de agua por la | Controlar el uso de agua en los

sobreutilizacion de este | procesos industriales.

Procesos recurso.

administrativo Implemen’tar programa
s Contaminacién debido a | Sé9regacion en la fuente
la generacion de | para fomentar el reciclaje
residuos solidos. de . -
materiales de oficina.

Elaboracion: Propia

C) Cierre

Tabla N°84. Medidas de mitigacion etapa de cierre

Actividad

Impactos

Medidas de mitigacion

Demolicion de
estructuras

Contaminacion debido a la
generacion de residuos de
construccion.

Gestionar la venta de los
residuos de construccién
para su debido tratamiento

Elaboracion: Propia




CONCLUSIONES

1. Se ha determinado la oferta y demanda del agua embotellada en
bidones de 20 litros en la ciudad de Talara — Piura, considerando
el consumo per cépita del departamento de Piura, la importancia
de esta ubicacidn por sus vias de acceso y las distancias entre
los puntos de expansion comercial que es la capital, se utilizé el
método de proyeccion lineal lo que indica que la demanda del
proyecto inicia con 60 942 y llega hasta el quinto afio con 62
705, para la oferta se tomaron los porcentajes de participacion
obtenidos de informacion basada en la Superintendencia
Nacional de Registros Publicos, de los cuales se decidié abarcar
18% del mercado local lo que representa el porcentaje del
mercado informal mas la demanda insatisfecha que resulto del
enfrentamiento de oferta y demanda.

2. Se ha realizado un estudio de ingenieria y tecnoldgica, lo que
permitié reconocer los aspectos geograficos y sociales de la
ciudad de Talara — Piura, para determinar la localizacion de la
planta embotelladora de agua purificada se utilizé el método de
factores ponderados que se ha considerado entre ellos distintos
factores como disponibilidad de materia prima, disponibilidad
de mano de obra, cercania del mercado, espacio para expansion,
infraestructura industrial y las vias de acceso dando como
resultado ganador la ciudad de Talara con un valor de 4.39 ideal
para la instalacion de la planta. De igual modo para la seleccion
de la tecnologia se evalud distintas cotizaciones de empresas
encargadas a la venta e instalacion de sistemas de purificacion
mediante el método de ponderacién lo que resultd final la
empresa Hydromatic. Posteriormente de acuerdo a la
maquinaria a usar se aplicé el método de Giierchet para hallar
las areas requeridas de la planta embotelladora siendo un area
de 907,73 m? y se realiz0 la distribucion de la planta.

3. Se llevé a cabo los analisis organoléptico o fisicos, quimicos y
microbiologicos demostrando que los resultados obtenidos se
encuentran dentro de los limites maximos permisible segun la
Direccion General de Salud, no presenta bacterias como E.coli,
coliformes Enterococi ni bacterias heterotrofas, siendo los
resultados de calidad fisicos de 1,35 de cloro siendo su limite
méaximo de 5, 7,7 de PH siendo su limite maximo que oscile
entre 6,5 y 8,5, turbiedad (NTU) de 1,08 siendo su limite
méaximo de 5 y en cuanto a su color (UCV) 0 siendo su limite
maximo de 15. Asi se comprueba la calidad del agua es apta para el
consumo humano.
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3.11.

4. Finalmente se determind la inversiéon y financiamiento del

proyecto, determindndose que el ejecutor de la propuesta
aportara un 32% mientras que la entidad financiera abarcara un
68% de la inversion total. Ademas, se calculd la Tasa Interna de
Retorno (TIR) que es de 38,25%, un Valor Actual Neto (VAN)
de S/ 1 642 630,70. Ambos indicadores econémicos arrojan
resultados positivos, por lo tanto, se puede decir que el proyecto
es econdémicamente factible y viable, determinando es que
apropiada la instalacion de una planta embotelladora de agua
purificada en la ciudad de Talara —Piura.

RECOMENDACIONES

Considerar explorar el mercado con la finalidad de incursionar
en ofrecer al mercado otro tipo de presentaciones ya sea agua
embotellada de 1 litro, 1,5 litros entre otros.

Se recomienda en funcion a los resultados del proyecto, analizar
periédicamente los porcentajes de participacion en el mercado
que representan las empresas locales. Debido a la informalidad
de las empresas locales lo que permitird el aumento del
porcentaje de participacion en el mercado.
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V. ANEXOS

Anexo N° 01: Resultados del ensayo de laboratorio para determinar la calidad de agua de mesa
marca Spring

Fuente: Laboratorio de Ingenieria Sanitaria
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Anexo N° 02: Resultados de los anélisis de la muestra de andlisis del agua potable

0CT.2015

EPS "GRAU" S.A.
ZONAL PAITA - EL ARENAL
SISTEMA DE PRODUCCION EL ARENAL

ANALISIS DE CLORO RESIDUAL,FISICO QUIMICO Y BACTERIOLOGICOS

Juan . ¢

CONTROLD

N uertas Lope
CALIDAD (¢)
£PS GRAU S.A
ZONAL PIURA

Fuente: Empresa Prestadora de Servicios EPS GRAU

(RESERVORIOS)
ANALISIS FISICO QUIMICO BACT. |
COLIFORMES §
? 5 § gltora | recar | 5
W z J
s| % gls § E
x100ml | x100mi :
] g
HORA o
121045 | Negritos
7.07 R-3013 | 116|802 086 | 695 [ 000 | o 0 0
12.10.45
10.16 Talara R-3014 | 113|778 [ 073 | 660 | 000 o 0 0
10.29 Talara R-307 | 107 |78 | 0e1| 674 [000]| o 0 0
12.01 Talara R-ENACE| 135 | 770 | 108 | 680 | 000 o 0 0
12.10.16
7.14 El Alto R-735 | 118 815) 133] 950 [ 000| o 0 0
121045
855 B B 180 | 772 | 070 | 1,300] 000 | o 0 0
A=)
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Anexo N° 03: Cotizacion de la empresa Hydromatic

Hroromaric

WA TR P AN
Col N* HP15 - 03ECR
Uma 04 do Seliemibre de 2015

Atn . Cabriel Sanchez
el © Siswema de Tratamiento de agus de mesa
De nueatng considenasin

Nos o9 muy grato digitnes @ ustedes mediante @ presente, Dan saludnca y @ la vez presentar nuesta propussta
PECTICE GOONAMICE PO 1 sigLUiente:

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PURSFICADA DE 8 GPM (galones por ssinuto) 30.3 LPM (itros por mieuo)
Mem | Ouantity Description Usit Price | Ext Price

1. 01 TANQUES DE ALNACENANENTO DE AGUA Chierte diente
01 tanque de 2500 ite pars amacenamisnto de agua no ratade

c-mrm
: ETERNT

- cm - 2500 Ryos (copacdad total)
0

o Conaidn Nt
7. (1] EOUIFD DE BOWEED T ao00| & o
sqwommmwummw-u

equipos COn una [resitn corslande mediante un tanque pumdn
presurizado, of sstema eatd conformade de e siguientss equipos

01 Electrobomba jot de Acero Incxidable de funcicnassiento
atomitco
: PEDROLLO

Marcs

Medelo 1 JCRm 10M
Potencia ‘1 HP
Conediin
Fase

é

Bk
o |

o Marca : FEDROLLO
w  Modeo : EASYPRESS 1
»  Conexidn 5

3, 01 FILTRO WOLTINEDIA AUTO-LWFANTE s 7200 $ 73200
Fitre Mutimedia para refene! patiodas wo adiidos on suspensidn hasts
una medida de 20 micra nominales

¥
(|
s_

: HYDRONATIC- GE
Procedencia (USA

Modelo : FNFG1248283 Automitios
Dimensicnes J12% x 45" (Ckmeto por atuna)
Material del Tangue : POLYGLASS

Medic ftrants : Coano Musganuer
Caudal de Servico  : BGPN
Conexiones In/ Ot : 1" NPT

Vihua de Contid  © LOGIX PERFORMA 283
3 (] FILTRO UE CAREON ACTWADD AUTO-LMPFIARTE T § e
Fitre Carbén Activado deefiado Pars eliminar cior, sabor, orgdnioos, tiore

resichal

Laacterations Téonices |

. Marca ! HYDROMATIC- GE

« Procedencia T USA

«  Modelo  FOA245283- Automalios

«  Dimensicoes | 12 % 45" (clametso por atura)

w  Materialdel Tencue : FOLYGLASS STRUCTURAL, USA
" mm - Carbon Adtivado Granuler

-

-

HYDROMATE PERUSAC

AvSacis Catalem 02 O 207
L. 4] Pau mmnmmmm‘:mumvm
Told: 205-2038 Fo J€2-0002 oY mm: O‘u SATAYG

PR W a0 INGACE A FADMDIOTE KA ¥ TORTLRAT. AA OFSONENA
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Hroromaric

BARATE N T T e

W Vahue de Contidl | LOGIK PERFORNA 263

5. @ | EQUFD DE MICROFILTRAGON 37600 8 1
Carocteriatices Téonices :
o Marcs . HYDRONIX
w Procedencia 1 USA
»  Modelo . 200PACUE
. conedide DRNPT
. Material | Polpropiens
«  Copacided $10 Per Minuto
w Incuye 01 Flvante 0e 2520 5y 1 mira

[:3 ] EETERILZADOR ULTHA VOLETA b 9210 I 130
LSiactertatices Téongin:
Marca : R-CAN/ ETERLIGHT
w Procedencs CUSA
w  Modelo : B80-PA2
« Cogacdad . BGPN
«  Conexidn I WINPT
# _ Teraidn | 220 VAC e

7. 0 GENERADOR DE OZ0NO S 126000] 8125000
Caracteristicss Téonicas:
w  Marcs 1 OZOTECH
*  Procedencis (USA
*  Modeo 1 QZPCE
« Capacidad 1090GHR
w Tersidn | 20 VAC

] L] SISTEMA [E CONTACTO DE OZ0N0 T 0| S|

Para a vamslerencia eficiente do czono y disciver mediante difsores, con
U aituns efectva de aacerad de butuins on o ablama

Civacteriations Téoncis:
Mafoe . HYDRONATIC
Procedencia : PERU
Modelo P04

Material del Tangque : Acero Inc. Colidat 398
Coneiones In/ Out 3" NPT

] ] TYECTOR DE OZOND $ 7400 $ 17400
Para & nysccidn de cono en la linsa de agua y posterorments mexcind
on &l tanque de contacte.

& % 5 8

Caractarisicas Téonca:
- Marca | NAZINE

SUBTOTAL 4§ 5I.00
LGV.18% § 964

TOTAL 8 633308
Condicicnes de venta:
Valor Expretado en Ddlares Anericance
Foma de 50% con su Qeden de Compng, 50 % @ ka entrega en nusslios Mmaceres
Plo de 05 dias

de Aracenes Lima - Calao
Vi am Nde

S0 A0 PATICAN ¥ ERpeandd Qui NUSHTE s sk de su Inferks, Me desico de Ud Cuedandt & au Claposisiin para
culluer conauta que considers Necenaria

NYDROMATE PERUBAC

s ezttt B, AR A SO NASEMG P TITAENT O AGUA Y RLENTS
o DESARRLLOY £ BALDONDE PO (IR - SATAVE

- CONTOL 3% FROXE 505 HLSTRAS
SR WelagNORT S NS A TR 0 AL ¥ TOVGETLRME AGUA [ESCNENA
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Hyoromaric

CIITA P PN T ™ TBASN T F 2
Col N* HP15 - 0321CR

Lima Tde Septiemive de 2015

san : Rodolio Sanchez

Feferencia @ Equipo de lavado y lenado manual

De nueatra consicenacsdn

Now o8 muy grato dng @ uatedes ap pana saludanos y @ la vez s nusstra o

BECNICE SCONAMICE POr o siguiente:

Mem Quantity Description Uit Price Ext Price

1 o1 EOUIFD DE LAVADO D DOS ETAPAS- MANUAL 35 T o000

£n la primens etapa las botelan wo botelones e lavadto & presidn
poaucts deanfectarte. .....:’, o y'ha  Fachesiuds

una en crculo 3c, se actva med wn
PUSaSSr UCACo en el panel el abien
En la seg e Dotel SO0 SNJUGO oON SgUa
Empia (agua ratada pars Senadc) a presidn dada 2 bomida ce Benads,
ummwma’m got
El equipo es fab en s - acen ¥

E3 '3
Jo Punicadelerads
SUS TOTAL 8 3.550.00
LoV 1% s 630.00
TOTAL 8. &£180.00]
Lcodicicnes de venta.
Viador Exgresade en Ddlares Americancs
Ferma de 50% con su Oeden de Comprna, 50 % @ la entrega en nusstics amacenes
Plazo ce 15 dlas
de Mrracenes Lima - Calao
Vahez ca @ N e
Sin ore panicular y esgerando que NueSra ofera ses de su interés, Me despico de Ul O & » pars
que
DTS N — —
atairm 3
Lo - 4D Peru . il TEAGL Y
Telet: 205-2638 P JEE-008 -

Cmel: varcaa ty=oesatc 2om oe

Fuente: Hyromatic S.A.
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Anexo N° 04: Cotizacién de la empresa Aqua Market

AQUA .

market = 3%

STRATECA

Corading Purs A0

COT- 00120-2015-SCP
Sefior:
Benjamin Ruiz

Presente.-

En respuesta 3 su requerimiento le hacemos llegar |a cotizacion correspondiente 3 fa
plants de tratamiento de agua para embotelar que ze detslla 3 contnuadion:

AL-PLANTA DETRATAMIENTO DE ACUA POTASLE
CAUDAL: 10 000 Litros/aia

EI siguiente planteamiento comesponds a un sistema de tratamiento de agua potabie
que consider 13 fitracion, abiandamiento, C6mMosls Inversa, desinfection ulraviokta y
OzZonizZackon.

ITEM 01: SISTEMA HIDRONEUMATICO

Elecirobomba centrifuga
¢ Mata : PECROLLO
v Modelo : CJRm 10M
+  Fotenda :10HP
*  Frocedencid ITALIA
¢+ Conexitn WX
" Fame 1
s Contichd o1

Tanque precargado
¢ Marca 1 GLOBAL
s Capacidsd 150 ftros
¢+ Conexitn 1*
+  Cantdad 01

(01 unicad)
! VMU Ee ORI D0 FTISTINT LA ” Coh Rosaka Liraxte de Moraies 176 UWih Pando - 5
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AQUA

UNA DIVIBION DK+ 0

STRATECA

Cornding Pere SAC

Somba con anque hidronsumatico y ascecorios completos

ITEM 02: FILTRO MULTIMEDIA

Marea: PENTAR
Modeio: MAM-2 PIES3 PERFORMA POR VOLUMEN 253740

REGENERACION AUTOMATICA POR VOLUMEN
INCLUYE:

01 vavuia performa logix 263740 con adapiadoras de 17,
01 tanque g2 polietieno reforzado con ok de vidro de 12°X 43" con aperura de 2.5
02 ples’ de medios fitrantes, tobera supenor e inferiory tudo central

ITEM 03: FILTRO CARBON ACTIVADO

Marca: PENTAR
Modei: GAC- 02 PIES3 PERFORMA POR TIEMPO 253740

REGENERACION AUTOMATICA POR VOLUMEN

INCLUYE:

01 vavua performa logix 253/740 con adaptadores de 1°.

01 tmcpede poletieno reforzado con Nbra de vidno de 12°x 43" con apenura de 2.5°
o ptes gde medios filtrantes 0023 superior e inferior y tubo central

B oumsagquoaietze  infoRaumeReLe -anmmkﬂ:w. ” Cotle Posaka Lirarke de Mordies 176 Urh, Pam
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AQU

market =

Coenttog Part SAC

ITEM 04: ABLANDADOR AUTOMATICO

MARCA: PENTAIR
Modalo : WS-2.0 FIE3 PERFCRMA CV POR VOLUMEN 2£8/740
REGENERACION AUTOMATICA PCR VOLUMEN

INCLUYE:

01 vavuia automatica performa CV 278/762,

01 kit d2 adaptadoras de puc conexicn 1° Ing'sal
01 turbna Intema

01 tanque de polletlieno reforzado d flora de vidro de 127 X 487
02 pies3 de resina cationica,

01 tobera superior

01 tobera Inferior, oo cantral.

03 lg grava 02 CUSIZ0 Como soporte.

01 tanque samuera de 24 x 41",

01 kit compieso d vavuia samuera.
Procagencia: Esiados Unides

imagen Ablandador, flltro da carbon, filro multimedia

. VL EUAMAELpe  (EONIQUIReL Lo ET I TR _ﬂ Catle Rosaka Lk de Monyies
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AQUA

market == 3*

STRATECA

Cooading Purs S

TEM 05: AUTOMATIZACION DEL SISTEMA DE TRATAMENTO
Tablero elécico de automatzacien de t0aos los equipas.

Marc: VIQUA
Modelo: $50-PA2
SERIE SILVER

CAPACIDAD:

5GP @ A0MI/CMD, NORMAS NSF/EPA
6 GPM @ J0M/CMD, STANDARD B-CAN

LAMPARA : 25 WATTS
CARCAZA : ACERD INOXIDABLE 304

CONEXIONES B X"
PRESION : 125 pSi

Incluye baiasiro que regizira s cantidad de horas prencidas de fa lampan
Procedencls: CANADA

(1 unidad)

. VMMM IO o ~'u:mm~nc-'w ﬂ Cothe Rosaka Lararbe de Mordies 176 Uihy Pavdd - San Mg
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o 3y L
UNA DVIRION D -2@9

STRATECA

Corading Purs SAC

Toda la Ramificackon y tuberias a utiizar para 1a Interconexion de equipos.
Marca: PAVCO.

. VAU AL Ee ORI D0 ATIST ] PPt ” Cotlo osaka Lirarle de Moraies 176U P
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AQU .‘

5’

market = 3

STRATECA

Coroddng Purs SAC

MARCA HDRONIX
MEDIDAS 45" X 2

INCLUYE PORTAFLTRO

Penmite retentr particulas de hasta 5 micres

LR S, EQUIPQS DE QIOND QRCNEADOR

EQUIFO GENERADOR DE OZONC OZ2PCE-FAISW -
INCLUYE CHECK

MOO: OZ2PC2-FIVITN

Marca: OZOTECH

Modelo: 30001-17

Caudal de agua a ratar: 2-3 gpm
Produccion de ozono: 0.26-0.45 grfhr
Prezién minima de trabaje: 25 psl
Consumo eléctrico: 220v/60hz
Dimensiones: d4 5" xh 17" xwE.25"

GARANTIA- 1 af0

Procedencia: ESTADOS UNIDOS

| VALOR DE VENTA DE LA PTAP SINO3NOSIS.. .............. U $ 525000+ 03V |

. VO MNYTMLZC IO ML o0 ~.~qmvu'hf;<v n Cofle Rosaka Lirsade de Monaies 176 Urh Pasdo
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AQUA .

market = 3%

STRATECA

Coendtog Part SAC

OPCIONAL -
ITEM 03.- EQUIPO DE OSMOSIS INVERSA DE 4 400 GPD

£ equipo de 0smosls consta de los siguientes componentes:

Modelo: M4-4400-HR-PRE .
Rango de rscuperaoion: 50 -76%
Reohazo de cal: 96-83%
Membranac: DESAL® AG4040, 2 UND
Portamembranas: 38

Precion de operaolon: 160-200P81

INCLUYE:

Somba de 3ty presion 38

Pre-fitro de sadimentos/portafitro ﬁm
Onioff de ia mdguina >
Valvda soienoide

Manometros de operaciin
2witch de baja presidn

Val.de concentrado

Membrana AGS04D
Frjometros de permeado, concentrado
Minicontroiador de conductividad eiéctrica con
pantala de funciones de baja

¢ Fresion y nivel ako

*  Autofiuzh

|  VALOR DE VENTA DEL EQUIPO DE OSMO2IS INVERSA........ US$ 4100.00+3V |

Sl SERVICIO DEINSTALACION

B senviclo de Instaiacion Incluye 12 automatzacion Instalacion Nn-eltu y puesta en
marcha de 13 planta. Incluye Vidticos, Jimantacion y hospadale def personal tecnico.

[COSTODEL SERVICIO.......................oooooorsoeeeeececnercece! US$ 75000+1GY |

. VORI LS OGN e 2 LN ey ﬁ Calhe Rogaka Laate de Morxies 176 Ui Paed
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AQUA .

market ~— 3

STRATECA

Corading Purp S0

RESUMEN DE COSTOS:

"Planta potabliizadora ain oemoslo | US$ 5850.00+ 16V
Inversa

Pianta polabiizadora oonoamsslwemuss 985000416V
- Servicko de Instalackn USS Tshmaslev
mammmmmmm -

2 a potabiizadora (Pusa) |

e PR sy a b

' Ingeniem sanitaro colegiado y hablitado,

(Para tramitar pemisos - DIGESA)

Enirega de plancs frmados por un ShCosto

Ingenier santaro cokgadd y habilkado

(Paratmitar pemisos - DIGESA)

' VALOR TOTAL DE VENTA US$10700.00 416GV

Dascusnto Comercidl (3%) Uss RADIsIGV
VALOR FINAL DE VENTA Uss 10379.00 + 6V

NUESTRA OFERTA INCLUYE:

» Inztalacion de Todos los Equipos y Accescnos

» Direccién Técrica para 13 Instaackin de jos Equipos

» Capacitacién y Entranamiento 3 10do su Personal Téoniko
» Garantls Total por los Equipes Suminisirades

» St0ck de Repuestos y Pares 3 2u Disposicion

» Garantis de Servcio Técrico

» Manusles de inctaiscion, Operacitn ¥ Mantenimiento

» Asezoramiento Técnico Pemmanente

W oumoqunokerze iowmnrierge [ aqumangen P8 Como Bosala Linate de Moraies 176 Ui Pard - San Mgues
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L

AQU

A A
market ‘

STRATECA

Coradbng Pers S0

Charfac de Entrenamiento y Ca n al Perconal Téonieo de la Planta

¢ El Entrenamientd y |3 Capadtacon & realizard en 3us locales y estaran drigidos por
un Ingeniero Ezpeciaista de nussira Empresa.

¢ L33 Charlas de Enrenamiento y Ja Copaditadion constaran de dos partes. En i3 primen
parte e redizard un trabojo de cardcter tedrico-practco y on 13 segunda pane &
reforzaran ios conodmientos ya con & manejo de o3 equipos.

¢ Tabiero de Control, Sistema de Potabiizacion, Conexiones y Vaivulas, Sistema de
Precpitacion Guimica, Manejo de la Pianta, Controies, Montaje y Desmontaje de [as
Partes, Uz0 de nsumos, Pruebas de Cioro, Pruebas de Funcionamiento, Reportes de
Mantenimienio y ctros.

¢ Entregs en obea (Uma).

La Propyecta No inoluver

Movimientos de Tiema

Obras Chviies

Conexiones de AQua y Dezagle fusra de ks Flanta de apus potabie.
T de enirads y salids de de 5000 Litros

¢ Todoz oz materiaies, equipos ¥ §asios adcionales qua no estén comprandidos dentro
de 1> propussta econdmica seran facturados adiclonaimente 3l valor de i3 venta, azd
mismo, & clente deberd tener 1o en el lugar designado pars la natyackn ia linea
zanitany y &iécirica para el correcto Suncionamiento de oz aquipos.

¢ El clents debe proporcionar ios tanques Spo ROTOPLAS o ETERNIT para reserva de
3pua tratada.

* FORMADE PAGO : 70 % adelantacko 20 % oon la entmaga de equipos, 109 al
terming de la netabodn,

+ PRECIOS : No Incuyen IGV 18%

* LUGAR DE ENTREGA : Equipos PTAP : Pura

* GARANTIA : 12 Mesess

* TIEMPO DE ENTREGA : 12 dias despuds de OC y adelanto
+  ASESORIA : Permanente

+ VALIDEZ DE COTIZACION - 20 dixs

. vl Eaquamyrhetge infomaauamtetoe vmmthm«. ” Cathe Fosabs L e de Mordies 176 Urh, Panda - San Migued

Fuente: Aqua Market S.A.
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Anexo N° 5: Listado de conformidad para producto terminado

LISTA DE CHEQUEO DE PRODUCTO TERMINADO

Encargado :

Fecha

| Hora:

NO

CUMPLE CUMPLE

OBSERVACIONES

Presinto en buen estado

Tapa en buen estado

Etiqueta en buen estado

Etiqueta se muestra visible
especificaciones del producto

Etiqueta en el lugar correcto

Botellén en buen estado

RESULTADOS DE ANALISIS

Fisicos dentro de LMP

Quimicos dentro de LMP

Microbiol6gicos dentro de LMP
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