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Resumen 

El propósito de esta revisión crítica es examinar la eficacia de las intervenciones no 

farmacológicas aplicadas por enfermería para disminuir el dolor postoperatorio en pacientes 

pediátricos. La incorrecta gestión del dolor en los niños puede generar ansiedad, temor a 

ambientes hospitalarios y trastornos del sueño, representando un reto clínico. Siguiendo los 

lineamientos de Gálvez Toro con el Esquema PS, se planteó la siguiente pregunta: ¿Cuál es la 

efectividad de las intervenciones no farmacológicas de enfermería para reducir el dolor 

postoperatorio en pacientes pediátricos? La población se refiere a pacientes pediátricos que 

han sido sometidos a cirugías, mientras que la circunstancia analiza cómo técnicas, la 

distracción, musicoterapia y juegos terapéuticos que ayudan a reducir el dolor, favoreciendo 

una recuperación más confortable. El estudio señala que estos métodos son alternativas 

seguras y eficientes que complementan el tratamiento con medicamentos. La musicoterapia 

disminuye la percepción del sufrimiento hasta un 30%, mientras que el apoyo familiar reduce 

la ansiedad, particularmente en los niños preescolares. La efectividad aumenta cuando se 

adaptan a la edad del niño y se integran al tratamiento convencional. A partir del análisis 

crítico de los estudios escogidos a través de las listas de chequeo, se evaluaron con la escala 

CASPe, donde se identificaron niveles de evidencia que varían entre bajo y fuerte, con grados 

de recomendación de moderado a fuerte. Estos hallazgos a pesar de su diversidad, apoyan las 

implementaciones de intervenciones no farmacológicas como estrategias complementarias en 

el manejo del dolor postoperatorio en niños, proporcionando datos pertinentes para la práctica 

de enfermería y contribuyendo a un cuidado más humano y eficiente.  

 

Palabras clave: Dolor postoperatorio, Paciente pediátrico, intervenciones no 

farmacológicas, Enfermería, Manejo del dolor.  
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Abstract 

The purpose of this critical review is to examine the effectiveness of nonpharmacological 

nursing interventions to reduce postoperative pain in pediatric patients. Inadequate pain 

management in children can lead to anxiety, fear of the hospital environment, and sleep 

disturbances, representing a clinical challenge. Following Gálvez Toro's guidelines with the 

PS Framework, the following question was posed: What is the effectiveness of non-

pharmacological nursing interventions in reducing postoperative pain in pediatric patients? 

The population refers to pediatric patients who have undergone surgery, while the setting 

analyzes how techniques, distraction, music therapy, and therapeutic games help reduce pain, 

promoting a more comfortable recovery.The study indicates that these methods are safe and 

effective alternatives that complement medication. Music therapy reduces the perception of 

suffering by up to 30%, while family support reduces anxiety, particularly in preschool 

children. Effectiveness increases when adapted to the child's age and integrated into 

conventional treatment. Based on a critical analysis of the selected studies using checklists, 

they were evaluated using the Caspe scale, which identified levels of evidence ranging from 

low to strong, with degrees of recommendation ranging from moderate to strong. These 

findings, despite their diversity, support the implementation of non-pharmacological 

interventions as complementary strategies for managing postoperative pain in children, 

providing relevant data for nursing practice and contributing to more humane and efficient 

care. 

 

Keywords: Las palabras claves seleccionadas en el resumen también deben traducirse al 

idioma inglés. 
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Introducción 

El dolor postoperatorio constituye una de las principales preocupaciones en el cuidado 

pediátrico, dado su profundo impacto físico, psicológico y emocional durante el proceso de 

recuperación quirúrgica (1). La infancia, como etapa crítica del desarrollo humano, es 

particularmente vulnerable a las consecuencias del manejo inadecuado del dolor, lo que puede 

desencadenar ansiedad, miedo persistente al entorno hospitalario, alteraciones del sueño e 

incluso dificultades en la adaptación social y escolar (2). 

 

En este escenario, el manejo del dolor no solo supone un reto clínico, sino también un 

deber moral para el equipo de enfermería, cuya labor debe dirigirse hacia un cuidado 

holístico, seguro y con humanidad (3). Desde tiempos inmemorables, en las salas de cirugía 

pediátrica el manejo del dolor se basó en la aplicación de medicamentos analgésicos. Pese a 

ello, el uso desmedido de este agente puede desencadenar peligros como adicción, efectos 

secundarios o poca tolerancia (4). 

 

Al presentarse estos desafíos, se destacan actividades complementarias efectivas y seguras 

como las intervenciones no farmacológicas, gran parte de ellas son aplicadas por los 

profesionales de enfermería. En este grupo de intervenciones se encuentra la estimulación 

sensorial, la musicoterapia, la distracción audiovisual, el juego terapéutico, la aplicación de 

calor o frío a nivel local y la participación constante de los familiares cuidadores (5). 

 

Esta investigación se desarrolló de acuerdo a la metodología de Gálvez Toro junto al 

esquema PS (Población-Situación). La población está compuesta por pacientes pediátricos 

sometidos a cirugías, específicamente, el presente caso analiza las formas de manejo del dolor 

postoperatorio a través de técnicas no farmacológicas. La finalidad es examinar la eficacia de 

estas acciones en la reducción del dolor postoperatorio en pacientes pediátricos. 

 

A nivel internacional y regional se han demostrado estudios con alta eficacia, por lo que, 

García-Aracil y su equipo demostraron que los objetos audiovisuales logran reducir 

considerablemente los grados de dolor y ansiedad en niños que han sufrido intervenciones 

quirúrgicas (6). Por el contrario, Sharma y su equipo encontraron tácticas como la 

visualización y relajación las cuales presentan beneficios en contextos de situaciones 

económicas desfavorecidas (7). 
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Las investigaciones de América Latina realzan el valor del equipo de enfermería. Pérez 

Piedra subraya la importancia de la capacitación constante y la normalización de protocolos 

para una adecuada aplicación de estas técnicas.  

 

En Perú, estudios como el presentado en la Revista Médica Sinergia examinan la eficacia 

del juego interactivo como medio de distracción previa a la cirugía (8), mientras que otras 

investigaciones divulgadas en el Repositorio Latinoamericanos resaltan el efecto beneficioso 

de estas intervenciones en la disminución del dolor agudo en niños (9). 

 

Pese a que la mayoría de las investigaciones revelan ventajas considerables, también se 

resaltan ciertas restricciones significativas, tales como la variedad de técnicas empleadas, la 

falta de directrices clínicas específicas, la limitada valoración de los efectos a largo plazo y la 

carencia de formación del personal en métodos no farmacológicas (10). 

 

Por lo tanto, este análisis crítico no solo busca determinar las técnicas más eficaces, sino 

también meditar sobre los desafíos que emergen en su uso clínico. Además, intenta subrayar 

la importancia crucial que juega el profesional de enfermería en la atención postoperatoria en 

niños. Con esto, se pretende aportar al robustecimiento de una práctica fundamentada en 

pruebas, enfocada en el paciente, que fomente la seguridad y el bienestar de los niños. 

 

Marco metodológico 

1.1. Tipo de investigación 

Este estudio es una revisión crítica de lo escrito, utilizando información de terceros; es 

decir, combina, observa con atención y reflexiona sobre investigaciones antiguas de un 

asunto crucial para la enfermería. En este lugar, no se accede directamente a los sujetos 

de estudio, sino que se analizan los resultados de trabajos previamente realizados para 

determinar que aportan, que errores cometen y como pueden mejorar (11). 

 

1.2. Metodología 

 Esta revisión crítica definida por Hernández en 2024, se basa en un enfoque EBE que 

conlleva la exploración sistemática de respuestas fundamentadas en la investigación, viables y 

relevantes para la práctica de enfermería. 
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El abordaje metodológico implica cinco fases: La presentación de cuestiones clínicas se da 

en el día a día de los profesionales y es práctica. Con este fin, se implementó el esquema 

Población y Situación (PS), el cual se aplicó para abordar preguntas de carácter cuantitativo. 

La pregunta que se formuló para este estudio fue ¿Cuál es la efectividad de las intervenciones 

no farmacológicas de enfermería para reducir el dolor postoperatorio en pacientes pediátricos? 

 

La segunda etapa implica crear un enfoque estructurado y sistemático para buscar 

información científica y buscar las mejores opciones basadas en la investigación para 

responder a las preguntas planteadas, habiendo sido utilizadas las palabras claves en español, 

inglés y portugués: Dolor postoperatorio, Paciente pediátrico, intervenciones no 

farmacológicas, Enfermería, Manejo del dolor. 

 

En la tercera fase, se realizó una lectura crítica para seleccionar información valida. La 

cuarta fase de implementación y evaluación no se logró llevar a cabo, sin embargo, se realizó 

de manera teórica. 

 

1.3. Formulación de la pregunta según esquema PS 

Tabla 1 Esquema PS 

 

Pregunta: ¿Cuál es la efectividad de las intervenciones no farmacológicas de enfermería 

para reducir el dolor postoperatorio en pacientes pediátricos? 

 

1.4. Viabilidad y pertinencia de la pregunta 

La pregunta formulada es pertinente, ya que aliviar el dolor en los niños es un aspecto de 

gran relevancia, tanto en términos prácticos como por principios, especialmente al actuar. El 
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uso de técnicas sin medicamentos puede ser una alternativa adecuada, junto con las medicinas 

tradicionales, para así brindar un mejor cuidado a los pacientes. Además, existen numerosas 

investigaciones recientes acerca de esto, lo que nos facilita el análisis exhaustivo de qué 

elementos resultan más eficaces, como la música, distraerlos, jugar con ellos, que sus padres 

estén presentes, entre otras alternativas. La investigación es viable, pues existen suficientes 

estudios publicados en bases de datos reconocidas y de libre acceso o acceso institucional, lo 

que permite desarrollar la revisión en el plazo estipulado, sin necesidad de trabajo de campo 

ni autorización ética. Además, la metodología cuantitativa y crítica es apropiada para evaluar 

la aplicabilidad clínica de los hallazgos en contextos reales de enfermería. 

 

1.5. Metodología de búsqueda de información. 

Utilizamos varios archivos para recopilar datos: Revista Pediátrica Indonesiana, 

Repositorios Latinoamericanos, Revista pakistaní de ciencias médicas y de la salud, PubMed, 

Revista Internacional de Cirugía, Scielo, Revista De Enfermería De Mosul, Alicia Concytec 

Revista Médica Sinergia. Además, se utilizaron palabras clave: Dolor postoperatorio, Paciente 

pediátrico, intervenciones no farmacológicas, Enfermería, Manejo del dolor y el tiempo de 

búsqueda fue de 1 mes aproximadamente. Por otro lado, los criterios de inclusión fueron 

artículos en español, inglés y portugués como criterios de exclusión, estudios realizados antes 

de los 5 años. 

 

Tabla 2 Elección de las palabras claves 
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Tabla 3 Registro de la búsqueda 
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Tabla 4 Ficha para la recolección de datos 
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1.6. Síntesis de la evidencia encontrada a través de la guía de validez y utilidad aparente 

de Gálvez Toro. 

 

 



18 
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1.7. Lista de chequeo específicos a emplear para los trabajos seleccionados 
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Desarrollo del comentario crítico  

2.1. El artículo para revisión: 

Título de la Investigación secundaria que desarrollará: 

Efectividad de las intervenciones no farmacológicas de enfermería para 

disminuir el dolor post-operatorio en pacientes pediátricos. 

Revisor(es): Lic. Segunda Elizabeth Ballena Cornejo. 

Institución: Universidad Santo Toribio de Mogrovejo. Escuela de Enfermería Chiclayo-

Perú 

Dirección para correspondencia: Jr. Las Montañas Mz H.lt3-Villa AutónomaBanda de 

Chiclayo.Correo: ballenaeliza@gmail.com 

Referencia completa del artículo seleccionado para revisión. 

Moll-Bertó A, López-Rodrigo N, Montoro-Pérez N, Mármol-López MI, Montejano-

Lozoya R. A Systematic Review of the Effectiveness of NonPharmacological Therapies Used 

by Nurses in Children Undergoing Surgery. Pain Manag Nurs Off J Am Soc Pain Manag 

Nurses. abril de 2024;25(2):195- 203. doi: 10.1016/j.pmn.2023.12.006. Epub 2024 Jan 16. 

PMID: 38233305. 

 

 Resumen del artículo original 

El objetivo de esta investigación fue descubrir tratamientos no farmacológicos para el 

alivio del dolor en niños sometidos a cirugía. Diseño y fuentes de datos: Utilizando palabras 

clave extraídas de encabezados de temas médicos y "Descriptores en Ciencias de la Salud” Se 

buscaron artículos en las bases de datos Web of Science, Scopus, Cuiden, PubMed y 

CINHAL de los últimos cinco años y se realizó una búsqueda inversa. Se evaluó la calidad 

documental de los artículos mediante diversos instrumentos estandarizados. 

Resultados: La revisión final incluyó once estudios. En cuanto a las técnicas 

cognitivoconductuales, existe evidencia de que tanto la musicoterapia como el video terapía 

son eficaces para reducir el dolor posoperatorio en niños en siete estudios, y el juego 

terapéutico en cinco. Otros métodos utilizados con menos frecuencia, pero que resultaron 

eficaces, incluyen la risoterapia en un estudio y la respiración profunda en otro. En cuanto a 

los métodos físicos para aliviar el dolor, el masaje se consideró una terapia no farmacológica 

eficaz para reducir el dolor posoperatorio pediátrico en dos estudios, pero ineficaz en otro. 

Conclusiones: En este estudio, destacamos la importancia de las terapias no farmacológicas 

en el manejo del dolor posoperatorio pediátrico. Las técnicas cognitivoconductuales, en 
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especial la musicoterapia, el video terapía y el juego terapéutico, reducen el dolor 

posoperatorio pediátrico. Por lo tanto, son terapias eficaces que las enfermeras pueden utilizar 

en este ámbito. Es necesario seguir investigando la eficacia de la narración, ya que la 

evidencia no es del todo concluyente. También se necesita más evidencia sobre los métodos 

físicos para el alivio del dolor, en particular el masaje.   

Entidad financiadora de la investigación: Esta investigación no recibió ninguna 

subvención específica de agencias de financiación de los sectores público, comercial o sin 

fines de lucro. 

Declaración de conflictos de interés: En conflicto. 

E-mail de correspondencia de los autores del artículo original: No menciona 

Palabras clave: El articulo no menciona palabras claves en su resumen 

 

2.2. Comentario crítico. 

El artículo de Andreu Moll-Bertó et al., titulado “A Systematic Review of the 

Effectiveness of Non-Pharmacological Therapies Used by Nurses in Children Undergoing 

Surgery”, fue elaborado siguiendo una metodología rigurosa para responder a la pregunta 

clínica: ¿Cuál es la efectividad de las intervenciones no farmacológicas de enfermería para 

reducir el dolor postoperatorio en pacientes pediátricos? 

 

La revisión crítica se realizó mediante una evaluación detallada empleando la herramienta 

CASPE y la guía de Gálvez Toro, centrándose en el estudio del buen método, pertinencia y 

aplicabilidad de los hallazgos. Aparte se usó el esquema PS, considerando como población a 

los pacientes pediátricos quirúrgicos y como situación la efectividad de las intervenciones no 

farmacológicas para reducir el dolor postoperatorio. 

 

En cuanto a la revisión de la investigación, el título es claro, preciso y representa de 

manera apropiada el propósito del estudio. El artículo utilizo un diseño metodológico de 

revisión sistemática, lo cual es apropiado para sintetizar la evidencia existente acerca de las 

intervenciones no farmacológicas en el ámbito quirúrgico pediátrico. El presente estudio 

consideró como intervalo de antigüedad investigaciones de 2010 y 2022 extraídas de bases de 

datos con gran relevancia, entre ellas, Cochrane, PubMed, CINAHL, Web of Sciencie, entre 

otras. 
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En cuanto a la metodología, se utilizó un enfoque claro y estricto. De esta manera, se 

establecieron criterios de selección basados en estudios que destacaran las acciones de 

enfermería dirigida a niños postoperados. Los investigadores utilizaron la herramienta 

PRISMA para guiar la recolección de información y procedimiento de elección. Además, 

resaltaron la calidad de las investigaciones presentadas mediante la escala Joanna Briggs 

Institute (JBI), por lo tanto, se sustenta la validez de sus hallazgos. 

 

Respecto al problema de estudio, se establece a través del esquema PS con gran énfasis en 

la eficacia de técnicas no farmacológicas como los juegos terapéuticos, distracción, 

musicoterapia y relajación, en conjunto buscan disminuir el dolor después de una cirugía en 

pacientes pediátricos. Esta revisión presentó 15 investigaciones que lograron satisfacer los 

criterios de selección, se consideró una población distinta en tipo de intervenciones 

quirúrgicas y edades. 

 

Los estudios considerados son de alta calidad e importantes, por lo que, se enfocaron en las 

acciones de los enfermeros, lo cual es esencial durante el desarrollo de la práctica clínica. Las 

técnicas demostraron alta eficacia en gran parte de situaciones, sobre todo, la distracción y la 

musicoterapia, que mostraron una reducción significativa en los índices de dolor 

postoperatorio. 

 

Respecto a los hallazgos, fueron respaldados por evidencia científica, de este modo, se 

identificó que el manejo no farmacológico es una herramienta segura y eficaz, sin ocasionar 

efectos adversos, de esta forma se fundamenta su uso en el contexto hospitalario pediátrico. 

Asimismo, los resultados se pueden desarrollar en otros escenarios clínicos y pueden 

implementarse con mínimos recursos. 

 

Los resultados de este estudio brindan un respaldo para reforzar la práctica de cuidados de 

rutina después de una cirugía en niños. Las intervenciones mejoran el estado de salud del 

paciente y reducen el consumo de medicamento para aliviar el dolor, esta situación permite 

aumentar la recuperación sin ocasionar peligros eminentes. 

 

Por último, este estudio muestra que la aplicación de estas intervenciones permite elevar la 

calidad de la atención médica, lo cual contribuye en la humanización del cuidado y bienestar 
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del paciente. Los investigadores sugieren que se necesita un estudio de mayor calidad pese a 

que actualmente forman parte de una guía de práctica significativa. 

 

2.3. Importancia de los resultados 

Estos hallazgos evidencian la relevancia de los enfermeros especialistas en pediatría, 

debido a que el manejo no farmacológico es eficaz en las intervenciones de dolor 

postoperatorio en pacientes pediátricos. Este dato es importante para mejorar el enfoque 

humano y holístico durante la atención, en el que la función de enfermería se valore durante la 

colocación de medicamentos. Además, la aplicación de intervenciones como la distracción, 

relajación y musicoterapia no solo permite incrementar la vivencia del niño en el contexto 

hospitalario, también ayuda en la disminución del estrés en la familia, así como la reducción 

en el tiempo de hospitalización y el uso de medicamentos, por lo que, representa un beneficio 

económico. De esta manera, los hallazgos de esta revisión aportarán de forma significativa 

para elevar la seguridad del paciente y la calidad durante la atención médica. 

 

2.4. Nivel de evidencia 

Este estudio presenta un nivel de evidencia moderado, debido a que, aunque cuenta con 

investigaciones primarias como estudios cuasiexperimentales y ensayos clínicos, se utilizó 

una escala Caspe para identificar la validez metodológica de las revisiones agregadas, de esta 

forma, se evidencia una razón sólida para identificar la calidad del estudio. A su vez, el 

análisis se reforzó mediante la guía de Gálvez Toro y el esquema PS, los cuales permitieron 

interpretar los resultados de forma estructurada y coherente. Aunque existen diferencias entre 

los instrumentos de medición del dolor y en las diferencias de edades entre los pacientes 

pediátricos, los beneficios guardan consistencia con las investigaciones, lo que permite 

brindar recomendaciones en entornos clínicos similares. 

 

Respuesta a la pregunta 

La investigación brinda respuesta a la interrogante de estudio, por lo que, el manejo no 

farmacológico aplicado por enfermería es eficaz para reducir el dolor postoperatorio en 

pacientes pediátricos. Los estudios analizados demuestran que estos cuidados plantean un rol 

significativo en a la reducción de la percepción del dolor, por lo que, demuestran resultados 

favorables. La respuesta es práctica, nítida y puede desarrollarse de forma fácil en entorno 

hospitalario pediátrico, de forma que, demuestra una base para ser incorporado en protocolos 

de cuidado postoperatorio. 
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Recomendaciones 

Según los resultados alcanzados y el grado de evidencia del estudio, se plantea: Añadir 

acciones no farmacológicas en protocolos que permitan mejorar el control del dolor 

postoperatorio en el servicio de pediatría, se debe considerar la condición clínica del paciente. 

Mejorar la formación de enfermeros en el manejo de estas intervenciones, de forma que, se 

incremente la atención humanizada, completa y respaldada por evidencia científica.  

Orientar futuras investigaciones con un diseño metodológico de alta calidad, con el 

propósito de mejorar y validar estas intervenciones, sobre todo en el contexto quirúrgico de 

pacientes pediátricos.  

Sustentar estos hallazgos entre grupos interdisciplinarios con la finalidad de mejorar la 

colaboración durante el manejo del dolor y sensibilizar sobre estas intervenciones como una 

pieza clave para el tratamiento del paciente pediátrico. 
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Anexo 01: 

Tabla 5 Cuadro de Descripción del Problema 
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Anexo 02: Cuadro de Validez y utilidad aparente según Gálvez Toro 

Tabla 6 Validez y Utilidad aparentes según Gálvez Toro 
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