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RESUMEN

El objetivo del estudio fue evaluar las percepciones del ambiente de aprendizaje de los
estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo, 2020.Respecto a metodologia
el enfoque es cuantitativo, de tipo prospectivo, transversal y descriptivo. Participaron 105
estudiantes de odontologia, se utilizo el cuestionario DREEM el cuél se aplico de forma
virtual y las respuestas mediante una escala tipo Likert de 5 categorias. Los datos fueron
registrados en una matriz de datos y fueron sometidos a estadistica descriptiva, con tablas
y gréficos. En el estudio se encontr6 que las percepciones de los estudiantes en cuanto a su
ambiente de aprendizaje fue mas positiva que negativa segun el puntaje total DREEM.
Ademas, en cuanto a sus dimensiones, la percepcion sobre aprendizaje obtuvo el puntaje
positivo mas alto en la categoria percepcion mas bien positiva de la ensefianza con un
76.2% . También, en la evaluacion por ciclos de estudio, la categoria de ambiente mas
positivo que negativo, el valor mas alto corresponde a los estudiantes del sexto ciclo con
84.65%, asi mismo, en cuanto a evaluacion por sexos, el sexo femenino alcanz6 75.0% y
el sexo masculino alcanz6 72.4% con respecto a un ambiente de aprendizaje mas positivo

que negativo.

Palabras Clave: Percepcion, ambiente de aprendizaje, DREEM



ABSTRACT

The objective of the study was to evaluate the perceptions of the learning environment of
dental students from a university in Chiclayo, 2020. Regarding methodology, the approach
is quantitative, prospective, transversal and descriptive. 105 dental students participated,
the DREEM questionnaire was used which was applied virtually and the responses were
made using a Likert-type scale of 5 categories. The data were recorded in a data matrix and
were subjected to descriptive statistics, with tables and graphs. The study found that
students' perceptions of their learning environment were more positive than negative
according to the DREEM total score. In addition, regarding its dimensions, the perception
of learning obtained the highest positive score in the category rather positive perception of
teaching with 76.2%. Also, in the evaluation by study cycles, the category of more positive
than negative environment, the highest value corresponds to students of the sixth cycle with
84.65%, likewise, in terms of evaluation by sex, the female sex reached 75.0% and the
male sex reached 72.4% with respect to a more positive than negative learning

environment.

Keywords: Perception, learning environment, DREEM



. INTRODUCCION

En el contexto actual, debido a la coyuntura que estd viviendo el mundo entero con la
pandemia del COVID-19, el sector educativo se ha visto obligado a ofrecer una ensefianza
totalmente virtual ( Meng, Hua y Bian, 2020), con el fin de que los estudiantes continen
su aprendizaje y también para evitar la propagacion de la enfermedad.( lyer, Aziz y Ojcius,
2020).

Al respecto, la educacién virtual es una manera de ensefianza en la cual los estudiantes y
profesores se encuentran alejados y se desarrolla mediante las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) (Almeida et al.,2016 ; Rumble, 2019). En tal sentido,
las universidades a nivel mundial han tenido que optar por la modalidad virtual para
impartir clases a los estudiantes y esto sucedié de forma repentina; la intencién fue no
perjudicar el avance de los estudios. Asi mismo, en educacion superior para tener éxito, las
universidades deben enfocar su objetivo en obtener una buena percepcion de los estudiantes
brindando un servicio educativo de alta calidad. (Martinez-Argtielles et al., 2010).

Por otro lado, el aporte practico del estudio contribuird a conocer la percepcion de los
estudiantes con respecto al ambiente de aprendizaje en la modalidad virtual en el programa
respectivo, en este caso una escuela de Odontologia y permitié obtener una valiosa
informacion de los estudiantes a fin de aplicar medidas de mejora a futuro, asi también,
constituye un aporte tedrico debido a que se va a generar conocimiento cientifico.

De igual forma, el aporte social que tiene el estudio, redunda en beneficio de los
estudiantes, docentes, universidad y comunidad cientifica. Respecto al alcance del estudio,
corresponde al nivel explicativo, pues se analizaron varios aspectos relacionados al estudio.

Por tanto, el presente estudio tuvo como propdsito determinar la percepcion en estudiantes
de odontologia respecto al ambiente de aprendizaje en la educacion virtual en una
universidad de Chiclayo 2020.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cudl es la percepcion respecto al ambiente de aprendizaje en educacion virtual en
estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo, 2020?

OBJETIVOS
GENERAL

Evaluar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de
odontologia de una universidad de Chiclayo, 2020

ESPECIFICOS

1. Determinar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual
en estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segun
las dimensiones percepcion de aprendizaje, percepcion de docentes, clima,
autopercepcion académica y autopercepcion social.

2. Determinar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual
en estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segun
ciclo de estudios.



3. Determinar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual
en estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segin
Sexo.

4. Comparar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en
estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segun
ciclos de estudio.



REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

En un estudio realizado en Australia cuyo objetivo fue identificar percepciones de
estudiantes universitarios de odontologia sobre su ambiente de formacion. Fueron
192 los participantes a los que se les realiz6 una encuesta en linea y los resultados
fueron positivos sobre su entorno de aprendizaje, con un puntaje DREEM total de
127 de 200. Ademas, los de afios preclinicos de estudio fueron mas positivos en
todos los &mbitos (Stormon, Ford y Eley, 2018).

Bakhshialiabad et al. 2015, efectuaron un estudio cuyo objetivo fue investigar los
puntos de vista de los estudiantes universitarios de ciencias médicas sobre el
entorno de aprendizaje utilizando la Medida del entorno educativo de Dundee
Ready (DREEM) en la Universidad de Ciencias Médicas de Rafsanjan (Irén), se
realizd en 493 estudiantes y se utilizo el cuestionario DREEM, ademas, los datos
se analizaron utilizando el software SPSS (v17). Como resultados, las puntuaciones
medias totales para la percepcion del aprendizaje, la ensefianza y la atmosfera
fueron 27.4 | 48 (57.24%), 24.60 / 44 (55.91%) y 26.8 / 48 (55.89%),
respectivamente. Las autopercepciones académicas y sociales fueron 20.5 / 32
(64.11%) y 15.7 / 28 (56.36%). Por lo que se concluye que, los estudiantes
generalmente tienen percepciones positivas hacia su entorno de curso.

Khalifeh et al. 2020, realizaron un estudio cuyo objetivo fue estudiar la disposicion
percibida de los estudiantes de educacion superior de una universidad estatal en
Iran para el aprendizaje colaborativo asistido por computadora (CSCL). Los datos
fueron recolectados mediante una encuesta a 326 estudiantes. En los resultados se
encontraron que el sexo masculino demostré mas aptitudes de aprendizaje en linea
y ademas una diferencia estadisticamente significativa en la aptitud de aprendizaje
de los encuestados que se especializan en ingenieria y ciencias basicas con el resto
de los participantes.

Asiry en el 2017, realiz6 un estudio, cuyo objetivo fue identificar preferencias y
percepciones de los estudiantes de odontologia de pregrado de la Universidad de
King Saud (Arabia Saudita) acerca del aprendizaje en linea. Se realizd un
cuestionario de 14 preguntas y se concluyé que, el 48.6% prefiere el aprendizaje en
lineay el 38.9 % prefirid una combinacion con métodos de ensefianza tradicionales.

Herrera et al., realizaron un estudio en Chile, el afio 2008, evaluaron el ambiente
educacional utilizando el cuestionario DREEM en su version en espafiol, en 1092
estudiantes de medicina de 3° a 5° afio de las escuelas de medicina de las
universidades Catolica de Chile, Concepcion, Santiago de Chile, Catdlica de la
Santisima Concepcion, Austral y de la Frontera. Sus edades fluctuaron entre 19 y
38 afos. En general se encontr6 un ambiente educacional mas positivo que
negativo, sin embargo dos escuelas obtuvieron promedios mas significativos que
las demas, en tal sentido se debian aplicar mejoras en las otras cuatro escuelas que
estaban por debajo el promedio.

Rojas-Bolivar et al., en el afio 2014, efectuaron un estudio en Perd, donde evaluaron
la percepcion de los estudiantes de medicina humana sobre el ambiente educacional
en la Facultad de Medicina San Fernando de la Universidad Nacional Mayor de San



Marcos.Fue de tipo transversal, cuantitativo, se utilizo el cuestionario DREEM , en
177 estudiantes del segundo al sexto afio de estudio. Se encontrd que el 57.3% de
los estudiantes tenian una percepcion positiva del aprendizaje, 73.5% de los
docentes, 66.1% de la atmdsfera y 66.1% de la situacion académica, sin embargo
la percepcidn social fue desfavorable con un 57.1%, mas en general ,el ambiente
educacional tuvo una calificacion total favorable de 75.7%.

Por tal motivo, existe la necesidad de realizar una investigacion relacionada a la
percepcion de los estudiantes de odontologia respecto a la educacion virtual en una
universidad de Chiclayo, 2020.

2.2.BASES TEORICAS
1. PERCEPCION
1.1 Definicién
Proceso que permite distinguir lo que sucede a nuestro alrededor, al mismo
tiempo que organiza e interpreta las impresiones que son percibidas por
nuestros sentidos y se ve influenciada por distintos factores como la cultura,
valores, intereses, juicios, necesidades y expectativas. (Dalton et al., 2006)

1.2 Percepcidn de un servicio

Esté relacionada alavaloracion de los usuarios acerca de la calidad del servicio
que se brinda y su grado de satisfaccion. En tal sentido, toda percepcion esta
intimamente relacionada con las expectativas del servicio que tiene el cliente.
(De Maya & Grande, 2006)

1.3 Percepcion en servicio educativo

En educacion las percepciones estan influenciadas por diversas caracteristicas
individuales como sexo, edad y afio de educacion, asi como los atributos de la
carrera en si, tales como las instalaciones educativas, organizacion del curso,
personal docente y motivacion estudiantil. (Palomo-Lépez et al., 2018)

2. EDUCACION

Segun la Real Academia Espafiola (RAE) la palabra educacion proviene del latin
educatio, -onis, que significa accion y efecto de educar, hace referencia a la
ensefianza e instruccion por medio del labor docente. Se define como el proceso
gue fomenta el desarrollo y crecimiento de las facultades del ser humano para su
incorporacion a la sociedad como personas suficientes para afrontar situaciones que
puedan presentarse a lo largo de su vida. (Meneses , 2019; Barrios & Resendiz,
2012)

2.1 Educacion superior
La labor de educacion superior corresponde a la formacion de profesionales
capacitados y eficaces en la resolucion de obstaculos sociales con actitudes
creativas y novedosas (Barrios & Resendiz, 2012).

La educacion superior viene alcanzando gran importancia a nivel global debido
a los avances que va logrando y se viene investigando mucho en las Gltimas
cuatro décadas. Asimismo, su expansion trae consigo, un gran énfasis en lograr
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un buen nivel de calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje en este nivel
educativo. Por otro lado, en la educacion superior los académicos han pasado a
ser de consumidores a productores de conocimiento respecto a la ensefianza.
(Bering & Qvortrup, 2019)

2.2 Educacion virtual

Actualmente los ambientes virtuales producen efectos positivos mediante la
simulacion y actividades ludicas para enfatizar una experiencia de aprendizaje
activa de los estudiantes y a través de la plataforma se producen interacciones
sincronicas entre docentes y estudiantes, creando ambientes pedagdgicos que
propician el pensamiento critico y la resolucién de problemas. (Huang et al,
2019)
En una experiencia educacional de realidad virtual, centrada en el estudiante,
es posible el aprendizaje colaborativo e interactivo y mediante grupos
colaborativos se puede propiciar el pensamiento critico. De tal forma, que los
estudiantes pueden imaginar, aplicar y comprender modelos tedricos
complejos de manera mas efectiva a través de experiencias de realidad virtual
a diferencia del aula tradicional.( Begofia et al, 2011)

2.2.1 Educacion virtual vs educacion tradicional

Existe diferencias entre estos dos métodos de ensefianza, la educacion
virtual, es importante destacar la gran ventaja que tiene, el alumno
dispone en cualquier momento y lugar al acceso del contenido de
aprendizaje. Ademas de ayudar a la investigacién y disponer los ultimos
hallazgos en diferentes estudios; sin embargo, una de sus desventajas es
el alto costo de establecer la plataforma virtual, el requisito de tener una
computadora, asi como las habilidades necesarias para usar este sistema.
A comparacién, la educacion tradicional proporciona indudables
beneficios insustituibles, como la interaccion entre alumnos y docentes,
discusién grupal y la comunicacion con los compafieros. (Soltanimehr
et al.,2019)

2.2.2 Educacién virtual en odontologia

En la educacion dental los métodos de ensefianza estdn cambiando
rapidamente e integran la dltima informacion en red tecnologia (TI)
como parte de la electrénica (e) revolucion que se ha convertido en el
foco principal, dicha revolucion ocurre con el uso de simuladores de alta
y media fidelidad complementados con recursos de aprendizaje en linea.
Por tanto, el e-learning ha demostrado ser un instrumento en el cual se
incorporan técnicas y tecnologias entre profesionales de salud, mediante
un proceso de ensefianza aprendizaje interprofesional e interdisciplinar
centrado en el paciente, que se considera clave en las herramientas de
un docente de odontologia.

Asi mismo, se promueve en el estudiante un aprendizaje autodirigido
para toda la vida, al mismo tiempo que nuevas tecnologias como la clase
invertida, aprendizaje hidrido, mediadas por computadora, se agregan
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mas dimensiones a las habilidades de aprendizaje e interactividad
cognitiva , que en la ensefianza tradicional. (Qaiser et al., 2019)

La educacion virtual en odontologia comprende videos educativos sobre
procedimientos dentales, acceso a informacion de los ualtimos
descubrimientos como libros, articulos, casos clinicos, etc. Los cuales
ayudaran al estudiante a emplear la odontologia basada en la evidencia.
(Soltanimehr et al, 2019)

2.3 Recursos Tecnoldgicos en educacion

a. Plataforma Moodle

Es un sistema virtual, que puede ser utilizado a través de una
computadora o celular, y, para ingresar se necesita tener una cuenta con
la cual el estudiante podra tener acceso a distintas aplicaciones y
actividades, como por ejemplo: clases de video en linea de YouTube,
Agenda, Traductor, Noticias, Mapas, etc. Asi también, posibilita la
comunicacion entre docentes y alumnos, publicando actividades y
diferentes tipos de documentos. (Fernandez et al, 2018).La Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo dispone de acceso a la plataforma
Moodle para la gestion académica y de calidad de la institucion, a la cual
tiene acceso todos los estudiantes de pregrado y postgrado, docentes y
trabajadores administrativos.

Al respecto en la actualidad, esta plataforma es uno de los recurso
tecnoldgicos que utiliza la universidad para la educacion virtual de los
estudiantes.

b. Plataforma Zoom
Es una herramienta virtual, en donde se realizan reuniones de
videoconferencias, la cual es aplicada en educacion para la emision
de clases dictadas por instituciones educativas., a nivel global.
Actualmente, ante la coyuntura por la que estamos pasando con la
epidemia del COVID-19, esta plataforma ha incrementado su uso
con el Unico objetivo de continuar con la ensefianza desde los
hogares. (Viana, 2020).

Por tanto, la plataforma Zoom es otra herramienta tecnoldgica utilizada
por la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, para la
educacion virtual en la actualidad.

3. AMBIENTE DE APRENDIZAJE

3.1 Definicion: EI ambiente de aprendizaje o también denominado ambiente
educacional, se define como todo lo que sucede dentro del aula,
departamento, facultad o universidad, es muy importante para determinar el
éxito de la educacion en pregrado. (Patil & Chaudhari, 2016). Asimismo,
significa la cultura de un ente educativo o clase y sus caracteristicas
principales, considerando la interaccion de los estudiantes y el trato entre
ellos, asi como la organizacion del uno muy importante el compromiso del
alumno, el entorno educativo por los maestros para facilitar el aprendizaje, en
medio de un ambiente positivo. (Bakhshialiabad et al, 2015)
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Por otro lado, el ambiente de aprendizaje influye en el cémo, por que y qué
aprenden los estudiantes, lo cual produce un impacto en las experiencias de
aprendizaje y en los resultados. ( Bakhshialiabad et al, 2015; Othman et al,
2010).

3.2 Caracteristicas

El aprendizaje depende de varios factores, siendo cual puede ser afectado por
su motivacion, percepcion, experiencias previas, estilos de aprendizaje
preferidos, por el contexto y entorno en el que se lleva a cabo el aprendizaje;
en adultos que aprenden teorias, la ensefianza fomenta un contexto o clima para
el aprendizaje. (Othman et al., 2010)

Por otro lado, el ambiente de aprendizaje influye en el cémo, por qué y qué
aprenden los estudiantes, lo cual produce un impacto en las experiencias de
aprendizaje y en los resultados. ( Bakhshialiabad et al., 2015; Othman et al.,
2010). El logro y satisfaccion de ellos depende de su entorno de aprendizaje, el
cual se puede investigar mediante la percepcion de los estudiantes, lo cual ayuda
a los docentes a disefiar mejores estrategias de ensefianza e informarse sobre el
proceso educativo y tomar acciones para mejorar la satisfaccion y rendimiento
de los estudiantes.( Bakhshialiabad et al., 2015)

3.3. Cuestionario DREEM (Dundee Ready Education Environment Measure)
Es un instrumento muy utilizado en varios paises de Ameérica, Europa, Asia,
para evaluar la percepcion del ambiente educacional o de aprendizaje en
universidades. ( Herrera et al.,2010; Patil & Chaudhari, 2016; Riquelme et al.,
2009; Rojas-Bolivar et al., 2018; Wang et al., 2009). También ha sido utilizado
en Perd, para evaluar la percepcién del ambiente educacional de estudiantes
de pregrado.( Rojas-Bolivar et al., 2018). Por otro lado el cuestionario DREEM,
ha sido reconocido como el instrumento mas valido y fidedigno para medir el
ambiente de aprendizaje en pregrado.(Herrera et al., 2010).

Este instrumento consta de 5 dimensiones que alcanzan un total de 200 puntos.
Dimensiones del cuestionario DREEM 'y puntajes

DIMENSIONES ITEMS PUNTAJE

Percepcion de estudiantes 12 48
sobre el aprendizaje

Percepcion de estudiantes 11 44
sobre docentes

Autopercepcion académica de 8 32
los estudiantes

Percepcion de estudiantes 12 48
sobre el clima

Autopercepcion social de los 7 28
estudiantes

TOTAL 50 200

Fuente: elaboracion propia
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Evaluacion de resultados se realizara segun Guia practica de McAleer &
Roff:

Puntaje 0a50 Muy pobre

Puntaje 51a100  Muchos problemas
Puntaje 101 a150 Mas positivo que negativo
Puntaje 1512200  Excelente

Las opciones de respuestas estan en Escala de Likert de 5 categorias.

Muy de acuerdo : 4 puntos
Muy en desacuerdo : 0 puntos
Los items 4,8,9,17,25 ,35,39,48 y 50 tiene puntaje invertido:
Muy de acuerdo : 0 puntos
Muy en desacuerdo: 4 puntos

Cada item individual del cuestionario se considera:

>3.5 : punto positivo real
< 2 puntos : problemas en el area
2 a 3 : aspectos del ambiente que deben ser mejorados

Dimensiones de calidad del ambiente de aprendizaje

Percepcion del aprendizaje.

Aprendizaje

Proceso por el cual se adquiere conocimiento, habilidad o destreza, es decir
ocurre cuando un individuo percibe situaciones novedosas que lo
transforman y al mismo tiempo se activa en mecanismos de sedimentacién
de conocimiento. (Raposo & Massadar, 2019)

Percepcion de los docentes.

Docente

El docente tiene un rol importante en la educacion y su desempefio es uno
de los méas importantes en el campo de la academia, si tiene un bajo
desempefio, ésto repercute en los estudiantes a largo plazo. Asimismo, un
docente demuestra profesionalismo si tiene cualidades profesionales y
competencias académicas, al mismo tiempo de poseer buenas habilidades
de comunicacion con los estudiantes, ser creativo, productivo y ético, en tal
sentido la mejora de la calidad de la educacion se inicia y finaliza con los
docentes.(Hartinah et al., 2020)

Autopercepcion académica de los estudiantes.
Académico: término usado para algunas cosas relativas a las instituciones
de ensefianza. (Martinez, 1997)

Percepcion del clima.

Clima o ambiente

Esta conformado por las percepciones, interacciones y actitudes de los
individuos de una organizacion.(Berbel y Gan, 2007). Asimismo el
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ambiente académico determina la calidad de la formacién del talento
académico y afecta el desempefio del docente.(Xu &Ye, 2014)

e. Autopercepcion social de los estudiantes.
Social: Perteneciente o relativo a una compafiia o sociedad, o0 a los socios
0 compafieros, aliados o confederados. (RAE)

3 ODONTOLOGIA

3.4 Definicion
La palabra odontologia proviene del griego odons, oddéntos que significa
“dientes”, y l16gos (tratado); por consecuente, es el estudio o tratado de los
dientes, y también engloba el tratamiento de sus dolencias. (RAE)

3.5 Caracteristicas de la carrera.
La odontologia es la rama de la medicina, que es considerada como ciencia y
arte, el profesional debe estar apto y contar con habilidades adecuadas para
cumplir sus actividades. Ademas del tratado de las enfermedades de los
dientes, a través del tiempo, ha ido integrando destrezas y dentro de ellas
estan: la prevencion de enfermedades, rehabilitacion de pacientes, y el
estudio completo de la cavidad oral. (Moya et al., 1994)

3.6 Carrera de odontologia en USAT

La Escuela profesional de Odontologia, pertenece a la Facultad de Medicina
que forma parte del Departamento de Ciencias de la Salud de la Universidad
Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo de Chiclayo (USAT). Con el transcurrir
del tiempo la escuela ha obtenido un buen prestigio y esto se debe a las
exigencias académicas del plan de estudios, el cual aplica un modelo educativo
basado en el desarrollo de competencias, que se sustenta en un marco,
cientifico, tecnologico, pedagogico, filoséfico y de investigacion que
constituyen la base de los fundamentos de los principios de la universidad y
axiologia de la Iglesia Catdlica, que orientan el disefio del plan curricular.

La carrera de odontologia en USAT tiene una duracion de 12 semestres ( ciclos
de estudio), logrando en nuestros egresados una formacion integral,
humanistica y profesional, altamente calificado, atendiendo a sus dimensiones
intelectuales, sociales, bioéticas y espirituales.

La malla curricular de la Escuela de Odontologia de USAT comprende los
estudios generales, estudios especificos y especializados, de acuerdo a la Ley
Universitaria N° 30220, del Perd. Al respecto, en lo estudios generales se
encuentran asignaturas basicas de los primeros ciclos de la carrera, luego en los
estudios especificos se ubican asignaturas formativas intermedias del plan de
estudios y los estudios especializados comprenden las asignaturas de la
especialidad de Odontologia propiamente dicho, que se ubican hasta los Gltimos
semestres del plan de estudios.
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4 CUESTIONARIO VIRTUAL U ONLINE

El método habitual para la recoleccion de informacion de los participantes en la
investigacion, como las entrevistas personales y cuestionarios impresos, ha ido
disminuyendo su eficacia es cuanto a la tasa de participacion. Con el uso creciente
de internet en el mundo, los estudios realizar utilizan el entorno virtual.

Por lo tanto, el uso de estas herramientas virtuales favorece a la difusion rapida de
informacion y a su vez a la propagacion de investigacion, asimismo el entorno
virtual fue desarrollado como una alternativa en busca de respuestas en la
investigacion cientifica, pues facilita de manera dindmica la conformacion de
redes de personas que comparten ideas y experiencias comunes.( Faleiros et al,
2016)
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lIl.  MATERIALES Y METODOS

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, de tipo prospectivo, transversal y descriptivo. Fue
aprobado por el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, mediante la resolucion N° 357-2020-
USAT-FMED. La poblacion fue de 139 estudiantes de odontologia, de los cuales
participaron 105 estudiantes, siendo la tasa de respuesta 75.5%, correspondientes al
cuarto, sexto, octavo, décimo y doceavo ciclo de estudios. Se incluyeron los estudiantes
matriculados en el ciclo 2020-11 de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo y
que aceptaron participar en el estudio mediante una hoja informativa. Se excluyeron
aquellos que no llenaron correctamente el cuestionario. Se utilizo el cuestionario DREEM
( Dundee Ready Education Environment Measure ) en la modalidad virtual, el cual fue
validado en diferentes paises, siendo desarrollado por primera vez en 1997, presenta una
alta confiabilidad con un alfa de Cronbach de 0.9, lo cual indica que el disefio es confiable.
Consta de 50 items, agrupados en cinco dimensiones (Percepcion del aprendizaje,
percepcion de los docentes, autopercepcion académica, percepcion del clima,
autopercepcion social), las opciones de respuesta a cada pregunta estan en escala de Likert
de cinco categorias (muy de acuerdo, de acuerdo, me da igual, en desacuerdo, muy en
desacuerdo).EI puntaje en cada pregunta fue de 0 a 4, sin embargo hay preguntas que tiene
el puntaje invertido y son lasN° 4, 8,9, 17, 25, 35, 39, 48 y 50. La evaluacion de resultados
se realizd segun la Guia Practica de McAleer y Roff ( McAleer & Roff, 2001) donde el
puntaje mas alto es 200 y el mas bajo 0, segun las siguientes categorias :

Puntaje 0a50 Ambiente de aprendizaje muy pobre

Puntaje 51a100  Ambiente de aprendizaje con muchos problemas
Puntaje 101 a150 Ambiente mas positivo que negativo

Puntaje 1512200  Ambiente de aprendizaje excelente

Se realizd una prueba piloto con el objetivo de evaluar los procedimientos, en una
muestra de 10 estudiantes para verificar la viabilidad del cuestionario en la modalidad
virtual. Para su aplicacion se utilizé el software Google Forms, en el cual se adjunt6 al
inicio el link de la hoja informativa y se configuraron las preguntas del cuestionario para
una sola respuesta. Asimismo se utilizé el WhatsApp para el envio de cuestionarios, un
dia antes se coordind para explicar el propoésito del estudio y el horario disponible para el
envio, en algunos casos el envio fue grupal con el apoyo de delegados de asignatura. El
llenado del cuestionario duré 15 minutos y la ejecucién del estudio durd 7 dias. Los
datos obtenidos fueron registrados en una matriz de datos y fueron sometidos a estadistica
descriptiva, con tablas y gréaficos.



IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Tabla 1.
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Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de

odontologia de una universidad de Chiclayo 2020.

Percepcion del ambiente de aprendizaje

Estudiantes

N° %
Ambiente de aprendizaje muy pobre 0 0.0
Ambiente de aprendizaje con muchos problemas 10 9.5
Ambiente mas positivo que negativo 78 74.3
Ambiente de aprendizaje excelente 17 16.2
Total 105 100.0

Indice de fiabilidad: o de Cronbach=0907

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 1, se observa Los estudiantes de odontologia perciben el ambiente de aprendizaje en

educacion virtual en su mayoria como un ambiente positivo mas que negativo con un 74.3% (78)

0 un ambiente de aprendizaje excelente con un 16.2% (17), s6lo un pequefio nimero perciben un

ambiente de aprendizaje con muchos problemas 9.5% (10) y ninguno percibe un ambiente de

aprendizaje muy pobre con 0%.

Gréfico N° 1.

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de odontologia

de una universidad de Chiclayo 2020.
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de

odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segun dimensiones.

Estudiantes

DIMENSIONES
N° %

Percepcion sobre aprendizaje
Muy pobre 1 1.0
La ensefianza es percibida negativamente 10 9.5
Una percepcion mas bien positiva de la ensefianza 80 76.2
La ensefianza es muy bien evaluada. 14 13.3
Percepcién sobre docentes
Abismante 3 2.9
Necesitan entrenamiento educacional 14 13.3
Encaminada en la direccion correcta 68 64.8
Docentes modelo 20 19.0
Autopercepcion académica
Sentimientos de fracaso total 0 0.0
Muchos aspectos negativos 7 6.7
Sintiéndose mas en el lado positivo 55 52.4
Seguro del futuro académico 43 41.0
Percepcion del clima
Un ambiente pesimo 8 7.6
Hay muchos aspectos que necesitan cambiar. 28 26.7
Una actitud mas bien positiva. 60 57.1
Percepcion general buena. 9 8.6

Autopercepcion social
Miserable. 5 4.8
No es un buen lugar. 27 25.7
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No tan mal ambiente social. 61 58.1
Muy buen ambiente social 12 114
Total 105 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2, se observa en relacion a dimensiones, en la que corresponde a percepcion
sobre aprendizaje se obtuvo el valor mas alto en la categoria percepcion mas bien positiva
de la ensefianza con un 76.2% (80) y el valor més bajo de 1% (1) corresponde a la categoria
muy pobre. Respecto a la dimension percepcion sobre docentes el valor mas alto se obtuvo
en la categoria encaminada en la direccion correcta con un 64.8% (68), seguido de la
categoria docentes modelo con un 19%(20) y el valor més bajo corresponde a la categoria
abismante con un 2.9% (3). Asimismo, en relacién a la dimension autopercepcion
académica, el valor mas alto corresponde a la categoria sintiéndose mas en el lado positivo
con un 52.4% (55 ), seguido de un 41%(40) respecto a la categoria seguro del futuro
académico y no existe ningun caso en la categoria sentimiento de fracaso total con 0%. Por
otro lado, en la dimension percepcion del clima, el valor més alto corresponde a la categoria
una actitud mas bien positiva con un 57.1% (60), asimismo el 26.7% (28) corresponde a la
categoria hay muchos aspectos que necesitan cambiar y el valor mas bajo corresponde a la
categoria un ambiente pésimo con un 7.6% (8). Finalmente, en la dimension
autopercepcion social el valor mas alto se obtuvo en la categoria no tan mal ambiente
social con un 58.1% (61), seguida de la categoria no es un buen lugar con 25.7% (27) y el
valor méas bajo corresponde a la categoria miserable con un 4.8% (5);

Grafico N° 2

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de odontologia
de una universidad de Chiclayo 2020, segun dimensiones.
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Fuente : Elaboracion propia
Tabla 3

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de
odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segun ciclo de estudios.

Ambl_ent_e de Ambiente mas Ambiente de
aprendizaje con - o
) positivo que aprendizaje
Ciclo muchos :
negativo excelente
problemas Total
N° % N° % N® % N° %
v 3 14.3 14 66.7 4 19.0 21  100.0
VI 1 3.8 22 84.6 3 11.5 26 100.0
VIl 2 10.0 14 70.0 4 20.0 20 100.0
X 3 25.0 9 75.0 0 0.0 12 100.0
XIl 1 3.8 19 73.1 6 23.1 26 100.0
Total 10 9.5 78 74.3 17 16.2 105  100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Grafico N° 3

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de odontologia
de una universidad de Chiclayo 2020, segun ciclo de estudios.

B Ambiente de aprendizaje excelente %
Ambiente mas positivo que negativo %

B Ambiente de aprendizaje con muchos problemas %

o
100
90

80

70

o 75

50 66.7 84.6 70

20 73.1

30

" o B L

1;’ E - :
v Vi vl X Xl

Fuente : Elaboracién propia

En la Tabla 3 se observa en la categoria ambiente méas positivo que negativo que el valor
mas alto corresponde a los estudiantes del sexto ciclo con 84.6%(22), seguido de
estudiantes del décimo ciclo con un valor de 75.0% (9), luego los estudiantes del doceavo
ciclo con un valor de 73.1%(19), seguido de estudiantes del octavo ciclo con 70.0%(14) y
finalmente los estudiantes del cuarto ciclo con un 66.7%(14).Por otro lado, respecto a la
categoria ambiente de aprendizaje excelente el valor mas alto corresponde a estudiantes del
doceavo ciclo con 23.1%(6) y el valor mas bajo corresponde al décimo ciclo con 0% (0).
En relacion a la categoria ambiente de aprendizaje con muchos problemas, el valor méas
alto corresponde estudiantes del decimo ciclo con 25% (3) y el valor méas bajo fue obtenido
por estudiantes del sexto y doceavo ciclo con 3.8%(1) en ambos casos respectivamente. A
pesar de ello, las diferencias no alcanzan a ser estadisticamente

Tabla 4

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de
odontologia de una universidad de Chiclayo 2020, segln sexo.

Ambl_ent_e de Ambiente mas Ambiente de
aprendizaje con - o
positivo, que aprendizaje
Sexo muchos :
negativo excelente
problemas Total
N° % N° % N® % N° %
Masculino 1 34 21 724 7 24.1 29 100.0
Femenino 9 11.8 57 75.0 10 13.2 76  100.0
Total 10 9.5 78 74.3 17 16.2 105 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla N° 4 se observa que en la categoria ambiente mas positivo que negativo, el
sexo femenino alcanz6 75.0%(57) y el sexo masculino alcanzd 72.4%(21), asimismo en la
categoria ambiente de aprendizaje excelente, el mayor puntaje se obtuvo en sexo
masculino con 24.1% (7) y en sexo femenino se obtuvo 13.2%(10). En relacion a la
categoria ambiente de aprendizaje con muchos problemas, se observa que el sexo femenino
alcanzé un valor de 11.8% (9) y el sexo masculino alcanzé 3.4% (1).

Grafico N°4

Percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual en estudiantes de odontologia
de una universidad de Chiclayo 2020, segun sexo.

m Ambiente de aprendizaje excelente
Ambiente més positivo que negativo
m Ambiente de aprendizaje con muchos problemas

72.4 75.0
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Fuente: Elaboracion propia.

DISCUSION

La percepcion del ambiente de aprendizaje de los estudiantes es un factor fundamental en
el éxito académico que se ve influenciada por diversos factores, es importante conocerlas
debido a que son grupo de importancia en el sector educativo (De Maya & Grande, 2010).
En el presente estudio se evaluaron 5 dimensiones en cuanto a la percepcion del ambiente
de aprendizaje, las cuales son: percepcion del aprendizaje, percepcién de los docentes,
autopercepcion académica, percepcion del clima y autopercepcion social. Por lo cual, esta
investigacion es importante ya que, permitira obtener valiosa informacion acerca de los
estudiantes en cuanto a su ambiente de aprendizaje en la modalidad virtual a fin de aplicar
medidas de mejoras a futuro de dicha casa de estudios. Por tanto, el propdsito del estudio
es determinar la percepcidén en estudiantes de odontologia respecto al ambiente de
aprendizaje en la modalidad virtual de una universidad de Chiclayo,2020.

Respecto a la poblacion de estudio estuvo constituida por 105 estudiantes del cuarto, sexto,
octavo, décimo y doceavo ciclos de estudios de la Escuela de Odontologia de la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, donde el 72% (76) fueron de sexo
femenino y el 28% (29) de sexo masculino.

En el presente estudio se encontré que el 74.3% de estudiantes perciben un ambiente méas
positivo que negativo (puntaje 101-150), asimismo el 16.2% de estudiantes perciben un
ambiente excelente (puntaje 151-200), es decir entre ambas suman 90.5%, lo cual es muy
satisfactorio, sin embargo el 9.5% de estudiantes perciben un ambiente con muchos
problemas (puntaje 51-100) y ningln estudiante percibio el ambiente de aprendizaje como
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muy pobre (puntaje 0-50). En un estudio (Stormon, Ford & Eley, 2018) realizado en
Australia contd con 192 participantes y se obtuvo como puntaje general DREEM 127 de
200; asi tambien, en otro estudio (Becerro-de-Bengoa et al, 2018) realizado en Espafia
donde encuestaron a 235 estudiantes, siendo el puntaje DREEM total de 129,2 de 200. En
los tres casos, el resultado es similar, ya que se obtuvo que los estudiantes perciben un
ambiente mas positivo que negativo con respecto a la puntuacion final, lo cual podria
relacionarse que en los dos primeros estudios fueron encuestados estudiantes de
Odontologia, pero a diferencia del tercero que fueron de Podologia; asi también, los
estudios difieren del presente, en la forma de aplicacion del cuestionario ya que se
realizaron de forma fisica a cada estudiante, y el actual de forma virtual; al igual que la
modalidad de aprendizaje. Asimismo, al observar una percepcion positiva del aprendizaje,
puede influir en el rendimiento de los estudiantes, por otro lado, en el presente estudio es
destacable que los estudiantes se encuentran en una situacion muy especial por la pandemia
con la modalidad virtual, pero ello no ha afectado su percepcion positiva.

Asimismo, en el presente estudio se encontrd que la dimension percepcion sobre
aprendizaje alcanzd el 76% (80) de estudiantes que tienen una percepcion positiva de la
ensefianza, respecto a la dimension percepcion sobre docentes un 64.8% (68) de estudiantes
los cuales estdn encaminados en la direccion correcta , en la dimension autopercepcion
académica 52.4%(55), los estudiantes estan sintiéndose mas en el lado positivo, en la
dimension percepcion del clima 57.1%(60) los estudiantes se ubican con una actitud méas
bien positiva y en la dimension autopercepcion social un 58.1% (61) de estudiantes se
ubican en no tan mal ambiente social. Ademas, hay que rescatar que un buen porcentaje se
siente seguro del futuro académico en cuanto a su autopercepcién académica con un
41%(43). En un estudio (Rojas- Bolivar et al. 2014,) se encontrd que los estudiantes
tuvieron una percepcién positiva del aprendizaje con un 53,7%(95), de los docentes
73,5%(130), del clima 66,1%(117) y de su situacion académica 66,1%(117), pero el 57,1%
de los estudiantes tuvo una percepcion social desfavorable. En ambos casos, los estudiantes
generalmente tienen percepciones positivas hacia su ambiente de aprendizaje y la
percepcion del entorno social desfavorable, y esta coincidencia podria deberse a que los
estudiantes son de la misma escuela (Odontologia), por el contrario, difieren en la forma
de aplicacion del cuestionario, ya que en su estudio fue de forma fisica en el campus de la
Universidad y en el actual de manera virtual, al igual que la modalidad de aprendizaje. Asi
también, en el presente estudio, se deben establecer mejoras cuanto a la percepcién del
clima, debido a que alrededor de una cuarta parte de estudiantes, lo percibe como un clima
donde hay muchos aspectos que necesitan cambiar 26.7%(28) y como que no es un buen
lugar desde el punto de vista social 25.7%(27), estos resultados podrian deberse a la actual
coyuntura, no existe interaccion fisica entre estudiantes y maestros lo que traeria como
consecuencia un clima no tan social ni agradable. Asi mismo, en un estudio realizado
(Becerro-de-Bengoa et al.2018) se encontré como resultados de cada dimensién que la
percepcion sobre el aprendizaje tuvo un 72.3% (170), sobre los docentes 71.5% (168),
autopercepcion académica 54.9 %(129), percepcién del clima y autopercepcion social un
63% (148), ademas un porcentaje significativo en la autopercepcion académica con un 34.5
%( 85) en cuanto a que se sienten seguros con su futuro académico. Al igual que en el
presente estudio, en el aspecto de su futuro académico se obtuvieron porcentajes
considerables, lo cual es muy bueno, ya que los estudiantes sienten seguridad en cuanto a
la formacion de su futuro en dicha casa de estudios.
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Tambien en el estudio se encontrd que los estudiantes de odontologia perciben el ambiente
de aprendizaje en educacion virtual en su mayoria como ambiente méas positivo en todos
los ciclos de estudios, aumentando esta percepcion en el sexto ciclo con un 84.6%(22) y
décimo 75%(9). Asi mismo, los del décimo ciclo son los que perciben un ambiente de
aprendizaje con muchos problemas en comparacién con los de otros ciclos con un 25%(3).
En un estudio (Bianchi et al, 2011) se encontr6 que los estudiantes del 1er a 4to afio tienen
percepciones positivas sobre su ambiente de aprendizaje con un promedio de 74,8 a 71,2%,
a diferencia de los de 5to afio, que obtuvieron un porcentaje de 68.2% , bajo en comparacion
a las demas cifras, ellos lo califican como una sefial de mejora, ya que es el puntaje menor
entre ciclos. Asi, se concluye que, los estudiantes que estan finalizando la carrera, tienen
percepciones mas negativas que los que estan en ciclos inferiores, destacando que en el
presente estudio el nimero de estudiantes del décimo ciclo es bajo (12). Asimismo en un
estudio (Herreraet al, 2010 ) realizado en Chile, se encontr6 que el 3° afio tiene un ambiente
de aprendizaje més positivo que 4° afio, sin diferencias significativas entre 3° y 5° afio, ni
4°y 5° afio, lo cual coincide con el estudio por las razones antes mencionadas.

En el presente estudio se encontrd una participacion segun sexo de un 72% para el femenino
y 28% para sexo masculino. También, la percepcion general acerca de que el ambiente es
positivo en el sexo masculino fue de un 72.4% (21) y femenino con un 75% (57). En la
categoria de ambiente de aprendizaje excelente el sexo masculino lo perciben con un
24.1%(7) y el sexo femenino con un 13.2% (10), y por el contrario en la categoria ambiente
de aprendizaje con muchos problemas el sexo femenino con un 11.8%(9) y masculino con
un 3.4%(1). En un estudio realizado (Bakhshialiabad et al, 2015), se encontrd un porcentaje
de participantes distribuidos en el 42% (201) de sexo masculino y el 58%(292) de sexo
femenino. También, las percepciones del sexo femenino (58.1%) en su mayoria fueron méas
positivas en comparacion al sexo masculino (55.3%) en las diferentes dimensiones del
cuestionario. En ambos estudios, existe un mayor porcentaje de participantes de sexo
femenino, la diferencia de porcentaje en el presente estudio y el realizado por
Bakhshialiabad et al., podria deberse a que se utiliz6 una mayor poblacion y que los
estudiantes fueron de diversas carreras de ciencias de la salud y no solo odontologia. En
ambos estudios, se concluye que los estudiantes perciben el ambiente de aprendizaje en
educacion virtual con pequefias diferencias segln sexo.

Respecto a las fortalezas del estudio cabe resaltar que, al constituir un tema de gran
actualidad, sera de gran interés en la comunidad cientifica, debido a la coyuntura en que
vivimos y podria constituirse en un referente, pues al no existir publicaciones similares y
al haberse obtenido informacién respecto la percepcion del ambiente de aprendizaje de
estudiantes en educacion superior en el contexto actual, se genera conocimiento con el
estudio respecto al tema, lo cual permitira tener una base para otros estudios en la misma
linea de investigacion.

En relacion a las limitaciones del estudio una de las mas importantes fue el tamario de la
poblacién de estudio, ya que la poblacion inicial fue mayor, y ante la coyuntura de la
pandemia del COVID-19, hubo desercion de estudiantes en los diferentes ciclos de la
carrera de odontologia.

Por otro lado, sobre implicancias del estudio, contribuy a conocer las percepciones de los
estudiantes de Odontologia de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, en
relacion al ambiente de aprendizaje en modalidad virtual, en sus diferentes dimensiones y
asi se pudo identificar las oportunidades de mejora, que al ser solucionadas se lograria



25

elevar la calidad en el ambiente de aprendizaje virtual en dicha casa de estudios. Por tanto
el estudio constituye una contribucion relevante para el &mbito académico nacional e
internacional, por su pertinencia en la situacion especial de pandemia.

V. CONCLUSIONES

e EI 74.3 % de estudiantes de Odontologia encuestados percibieron un ambiente
de aprendizaje mas positivo que negativo.

e Ladimensién con el porcentaje mas alto fue la corresponde a percepcion sobre
aprendizaje donde se obtuvo en la categoria percepcion més bien positiva de la
ensefianza con un 76.2%.

e Se encontrd que los estudiantes del sexto ciclo obtuvieron el valor mas alto con
un 84.6% en la categoria ambiente méas positivo que negativo.

e Se encontrod que los estudiantes perciben el ambiente de aprendizaje en
educacion virtual con pequefias diferencias segun sexo.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda incrementar las investigaciones acerca de las percepciones de los
estudiantes de Odontologia en cuanto a su ambiente de aprendizaje en la modalidad
virtual.

Ademas, realizar un seguimiento segun se implementen las mejoras respectivas en dicha
modalidad.
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ANEXOS

ANEXO N° 1
RESOLUCION DE APROBACION

USAT

Universidad Catdlica
Santo Forian o Mogroveo

CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION N¢ 357.2020-USAT-FMED
Chiclayo, 05 de agosto de 2020

Vista 3 solkitud virtual N* TRL-2020-7440 con fecha de evaluadon 03 de agosto
de 2020 que adjunta ¢ documento de aprobacién emitido por el Comité de Etica en
Investigacion de la Facultad de Medicina ded Proyecto de Investigacion de & estudiante
COUCHON LOPEZ ARLETTE CELESTE, de 2 Escuela de Odmtohgh. Asesor: Mgtr. Mirlam de
Jesis Arellanos Tafur.

CONSIDERANDO:

Que esta Investigacidn jorma parte de las dreas y ineas de investigackin de &
Escuela de Odontologla.

Que el proyecto de kwestigacion denominado: PERCEPCION DEL AMBIENTE DE
APRENDIZAJE EN EDUCACION VIRTUAL EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE UNA

UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2020, fue aprobado por e Comété Metodoldgico de la Escuela
de Odontologia y o Comité de Etica en Investigacidn de la Facultad de Medicina.

En uso de Rs atribuciones conferidas por & Ley Universitaria N2 30220 y ef
Estatuto de is Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- Declarar aprobado el Proyecto de investigacion para continuar con
¢l proceso de recoleccion de datas y finalizacion ded mismo.

Artkkulo 29 Dusponer que b estudante gestione ante s Institucones
pertinentes las fackidades para la recolecddn de informacion.

Registrese, comuniquese y archivese.

-
e

/
[
-~

Mgtr. l.ﬁ““u Enrique Jara Romero
Decano (e)
Facultad de Medicina

N

SICRETARIA ACADENCA
FACUETAD DE MEDSCINA

M St Josemiads Eerivh N'355. Ondayoferl) | 070 606200 - 606217 | wwwinat edh pe
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ANEXO N°2
HOJA INFORMATIVA
HOJA INFORMATIVA PARA LOS PARTICIPANTES DEL ESTUDIO

Institucién  : Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadora: Arlette Celeste Colichdn Lopez

Titulo: PERCEPCION DEL AMBIENTE DE APRENDIZAJE EN EDUCACION VIRTUAL
EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2020.

Estudiante, lo/la invitamos a participar en una investigacion que se esta realizando con la
finalidad de estudio evaluar la percepcion del ambiente de aprendizaje en educacion virtual
en estudiantes de odontologia de una universidad de Chiclayo, 2020

El ambiente de aprendizaje o también denominado ambiente educacional, se define como
todo lo que sucede dentro del aula, departamento, facultad o universidad, es muy
importante para determinar el éxito de la educacién en pregrado. Hoy la educacion superior
se ha virtualizado de forma subita debido a la pandemia del COVID-19, por tanto, brindar
una educacion de calidad influenciara en las percepciones de los estudiantes tanto como en
su ambiente de aprendizaje.

Beneficios

Su apoyo contribuira a aplicar mejoras en el servicio de educacidon virtual ofrecida por la
institucion.

Costos e incentivos:

Usted no debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ningun
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar con el
estudio, respecto a la percepcion del ambiente de aprendizaje.

Riesgos e incomodidades

No existen riesgos por participar en el estudio.

Procedimientos:

Si usted acepta participar en este estudio se le hara lo siguiente:

1. Cuestionario DREEM virtual, para evaluar las percepciones de los estudiantes
respecto al ambiente de aprendizaje.

Contacto

Cualquier duda respecto a esta investigacion, puede consultar con la investigadora Arlette
Celeste Colichon Lopez al teléfono 934305762. Si usted tiene preguntas sobre los aspectos
éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede contactar al Comité de
Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la USAT, teléfono (074)-606200
anexo 1138.



Cordialmente
Arlette Celeste Colichdn Lépez

DNI 72455743
Investigadora principal
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ANEXO N°2

CUESTIONARIO DREEM

CODIGO: SEXO: M O

CICLO DE ESTUDIOS: Sexto O octavo QO

FO

Décimo

O

35

Doceavo O

Instrucciones : Le solicitamos su apoyo contestando este cuestionario de forma sincera, leyendo con
atencion cada pregunta y marcando con una X una sola respuesta. Sera necesario que Ud. conteste

todo el cuestionario por favor.

Le agradecemos por su valiosa colaboracién con esta investigacion.

Antes de contestar el cuestionario le solicitamos ingresar al siguiente enlace

PREGUNTAS

OPCIONES DE RESPUESTA

MUY DE
ACUERDO

DE
ACUERDO

ME DA
IGUAL

EN
DESACUER
DO

MUY EN
DESACUER
DO

1. Se me estimula a participar en clase.

2. Los docentes conocen las materias que dictan.

3. Hay un buen sistema de apoyo para
estudiantes que sufren de stress.

4. Estoy demasiado cansado para disfrutar los
Cursos gue estoy tomando.

5. Los métodos de estudio que tenia antes
todavia me sirven.

6. Los docentes tienen paciencia con los
pacientes.

7. La ensefianza es a frecuentemente
estimulante.

8. Los docentes ridiculizan a los estudiantes

9. Los docentes son autoritarios.

10. Tengo la confianza de que voy a pasar este
afio.

11. El ambiente es relajante durante la
ensefianza en el aula.

12. Los horarios de la escuela estan bien
programados.

13. La ensefianza es centrada en el estudiante.

14. Rara vez me aburro en los curso que estoy
tomando.

15. Tengo buenos amigos en la Escuela..

16. La ensefianza me ayuda a desarrollar mi
competencia.
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17. En la Escuela la copia en los exdmenes
constituye un problema .

18. Los docentes tienen buenas habilidades de
comunicacion.

19. Mi vida social es buena.

20. La ensefianza esta bien enfocada.

21. Siento que me estan preparando bien para mi
profesion.

22. La ensefianza en la Escuela esta
suficientemente preocupada de desarrollar mi
confianza.

23. El ambiente es relajado durante las clases
teoricas.

24. .El tiempo dedicado a la ensefianza es bien
utilizado.

25. La ensefianza en la Escuela pone mucho
énfasis en un aprendizaje realista.

26. Lo aprendido el afio pasado forma una buena
base para el trabajo de este afio.

27. Soy capaz de memorizar todo lo que me es
necesario.

28. Rara vez me siento solo.

29. Los docentes son buenos retroalimentando a
los estudiantes.

30. Tengo oportunidades para desarrollar mis
habilidades interpersonales.

31. He aprendido mucho sobre la empatia en mi
profesion.

32. En la Escuela, los docentes nos hacen
criticas constructivas.

33. Me siento comodo socialmente en clase.

34. El ambiente en los seminarios, exposiciones
y précticas es relajado..

35. Mi experiencia en la Escuela ha sido
desalentadora.

36. Soy capaz de concentrarme bien.

37. Los docentes dan ejemplos claros.

38. Tengo claro los objetivos de aprendizaje de
mis Cursos.

39. Los docentes se molestan y alteran en clases.

40. Los docentes estan bien preparados para sus
clases.

41. La Escuela de Odontologia me ayuda a
desarrollar mis destrezas para resolver mis
problemas.

42. El disfrute de mis estudios en la Escuela
pesa mas que la tension gque éstos me generan..

43. El ambiente de la Escuela me motiva a
aprender.
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44. La manera de ensefiar me estimula a
aprender por mi mismo en forma activa.

45.Mucho de lo que tengo que aprender me

parece relevante en mi carrera como odontélogo.

46.Los ambientes fisicos de la Escuela son
agradables.

47. En la Escuela se enfatiza el aprendizaje a
largo plazo sobre el inmediato.

48. La ensefianza en la Escuela estd demasiado
centrada en los docentes.

49.Siento que puedo hacer todas las preguntas
que quiero.

50. Los estudiantes causamos irritacion a los
docentes.




