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RESUMEN:

En la presente investigacion titulada Accidentes de Trabajo y elementos
de protecciéon personal en trabajadores de Ilimpieza publica de Ia
Municipalidad de José Leonardo Ortiz, es de tipo cuantitativo, correlacional,
descriptivo y transversal, tiene como objetivo general: Establecer la relacion
que existe entre los accidentes de trabajo y el uso de los elementos de
proteccién personal en el trabajador de limpieza publica de la Municipalidad
de José Leonardo Ortiz-2012 y como objetivos especificos analizar la incidencia
de los accidentes de trabajo y determinar el uso de los elementos de
proteccion personal en los trabajadores de limpieza publica; la poblacion fue
de 220 trabajadores cuya funcién es el barrido de calles, avenidas y jardines, la
muestra es 132 personas; se utilizd una encuesta auto elaborada de ocho
preguntas cerradas con respuesta multiple para la recoleccién de datos sobre
la casuistica de accidentes. El analisis estadistico se realizd con el Programa
SPSS. Version 18; se elaboraron tablas unidimensionales y bidimensionales de
frecuencia, se aplico la prueba Chi Cuadrado para comprobar la relacion entre
las variables. Se obtuvo como resultado principal que existe relacion entre los
accidentes laborales y el uso de los elementos de proteccién personal en el
trabajador de limpieza publica (p= 0.018) un 81.1 % de los trabajadores sufrid
algun accidente por no usar los elementos de proteccion personal. Por
consiguiente se debe considerar a un elemento de proteccion personal como
uno de los dispositivos indispensables para el trabajador durante el desarrollo

de su labor, disminuyendo asi los accidentes laborales.

PALABRAS CLAVES: Accidentes, trabajo, elementos de proteccidon personal,

trabajador de limpieza, enfermeria.
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ABSTRACT

In the present investigation entitled Accidents and personal protection in
public sanitation worRers of the Municipality of Jose Leonardo Ortiz, is
quantitative, correlational, descriptive and transversal general objective: To
establish the relationship between accidents workR and the use of personal
protective equipment in the public janitor of the Municipality of Jose Leonardo
Ortiz-2012 and specific objectives to analyze the incidence of accidents and
determine the use of personal protective equipment in the public sanitation
worRers, the population was 220 workers whose function is to sweep streets,
boulevards and gardens, the sample is 132 people, we used a self made eight
survey questions with multiple choice for collecting data on the casuistry
accident. Statistical analysis was performed with the SPSS program. Version 18;
were developed one-dimensional and two-dimensional tables are often Chi
Square test was used to test the relationship between variables. The result was
no relationship between major industrial accidents and the use of personal
protective equipment in public sanitation worker (p = 0.018) 81.1% of the
workers suffered an accident by not using personal protective equipment.
Therefore should be considered an element of personal protection as one of
the essential devices for the employee during the course of their work, thus

reducing accidents.

KEY WORDS: Accidents, worR, personal protection, cleaning worRer, nursing



INTRODUCCION

La salud ocupacional ha tomado fuerza en la época actual, siendo
reconocida como un pilar fundamental en el desarrollo de los paises, siendo
una estrategia de Iucha contra la pobreza sus acciones estdn dirigidas a la
promocién y protecciéon de la salud de los trabajadores y la prevencion de
accidentes de trabajo y riesgos ocupacionales en las distintas actividades. " **
Ademas es considerada como ciencia multidisciplinaria que tiene Ia finalidad
de promover y mantener el més alto grado posible de bienestar fisico, mental y

social de los trabajadores en sus puestos de trabajo. '*

Por este motivo es necesario resaltar la importancia de la prevenciéon de
los accidentes laborales, asi tenemos que, la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) reporta estadisticas anuales de 120 millones de accidentes de
trabajo en el mundo, de estos 210 000 se registran como defunciones. A la vez
se han contabilizado 270 millones de accidentes laborales con 2 millones de
muertes relacionadas con el trabajo y pérdidas del 4% del Producto Bruto
Interno mundial por accidentes y enfermedades ocupacionales. En cambio en
Latinoamérica y el Caribe han sido 30 millones de accidentes (1-5%), 40 mil de

ellos son mortales. >*?

Asimismo existe informacion de diversas realidades a nivel mundial
considerando a los accidentes de trabajo como una importante causa de
ausentismo laboral. Las tasas o la gravedad de los accidentes siguen altas en
muchos paises, pero a diferencia del Pert, mantienen una politica de
prevencion y reportes estadisticos que les permite implementar medidas de
vigilancia médico-ocupacional y preventiva. Segin reportes estadisticos
analizados, la naturaleza de los accidentes laborales afectan a gente joven y
jefes de hogar en su gran mayoria, quienes son el principal motor de las

economias en nuestros paises."°



Por otro lado, en Chile los accidentes de trabajo son catalogados como
accidentes fatales, reportando 28 casos por golpe equivalente al 18.5 %; y por
aplastamiento — atrapamiento 26 casos obteniendo un porcentaje de 17.2%. En
cuanto a servicios comunales y sociales donde se involucra a los trabajadores
de limpieza se obtuvieron 26 casos de accidentes dando porcentajes de 15.9%

en el afio 2007 y 2008. *

De igual manera, en el Pert en el afio 2011 se notificaron 301 accidentes
de trabajo en lo que corresponde a los servicios comunitarios entre ellos el
servicio de limpieza publica dando como porcentaje 6.36%.° Por lo tanto, al
conocer la manera como el trabajo afecta la salud se plantea la siguiente
pregunta ¢Cual es la Relacion que existe entre los Accidentes de Trabajo vy el
uso de elementos de proteccidn personal en el trabajador de Limpieza publica
de la Municipalidad de José Leonardo Ortiz 2012? Permitiendo desarrollar los
siguientes objetivos para la investigacion: objetivo general: Establecer cual es la
relacion que existe entre Accidentes de Trabajo y el uso de elementos de
proteccion personal en el trabajador de limpieza publica de la Municipalidad
de José Leonardo Ortiz- 2012 y como objetivos especifico: Analizar la
incidencia de accidentes de trabajo en los trabajadores de limpieza publica del
Distrito de José Leonardo Ortiz 2012 vy determinar el uso de los elementos de

proteccion personal en los trabajadores de Limpieza publica.

De esta manera se implementan las acciones de prevencion y proteccion,
procurando disponer de un centro de trabajo saludable que permita a la
poblacién trabajadora una realizacion plena y que sirva como un catalizador
de la salud y no un destructor de la misma.” Ante esta situacién la ciencia
encargada de atender dicha area es la enfermeria ocupacional involucrando
un conjunto de actividades dirigidas hacia la promocidn de la calidad de vida
de los trabajadores, diagnodstico precoz y recibir un tratamiento oportuno,
ademas de rehabilitaciéon y readaptacion laboral incluso la atencién de las

contingencias derivadas de los accidentes de trabajo para el mantenimiento y
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mejoramiento de sus condiciones de salud.> * Gomero define a la salud
ocupacional como el conjunto de conocimientos cientificos y de técnicas
destinadas a promover, proteger y mantener la salud y el bienestar de Ila
poblacién laboral, a través de medidas dirigidas al trabajador, a las condiciones
y ambiente de trabajo y a la comunidad, mediante la identificacion, evaluacién
y control de las condiciones y factores que afectan la salud y el fomento de

acciones que la favorezcan.®

Para ello es importante contar con la presencia del profesional preparado
y capacitado encargado de proteger al trabajador, de esta manera es necesario
considerar a la enfermera, siendo el profesional indicado que establece una
relacion de confianza y ayuda con el trabajador que permite promover su
salud y prevenir los dafnos de su entorno social para el desarrollo de una
cultura preventiva; ademas el Codigo de Etica y Deontologia menciona que la
enfermera compartird con la sociedad la responsabilidad de iniciar y mantener
toda accion encaminada a satisfacer las necesidades de la comunidad, en
particular la de comunidades més vulnerables, ademds en su articulo 13 la
enfermera tiene el deber de fomentar una cultura de autocuidado de la salud
con un enfoque de promocién y prevenciéon del riesgo y dafio, por
consiguiente la Asociacion Americana de Enfermeras en la Salud Ocupacional
define la practica de la enfermera en la salud ocupacional como “La
especialidad que provee y otorga servicios en el cuidado de la salud a los
trabajadores. El ejercicio se enfoca a la promocion, proteccidn y restauracion
de la salud de los trabajadores dentro del contexto de un ambiente de trabajo
seguro y saludable. La practica de la enfermeria en la salud ocupacional es

autonoma e independiente en la provision de servicios de salud ocupacional.”>

6,9, 10

En otras palabras la enfermeria en salud ocupacional es la sintesis de los
principios de enfermeria y de las ciencias de la salud publica para conservar la

salud de los trabajadores en todas las ocupaciones. Esta especialidad incluye la
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prevencion primaria, secundaria y terciaria; ademas requiere de destrezas y
conocimientos en el cuidado de la salud, epidemiologia, ecologia, toxicologia

y seguridad.® "

Estos conocimientos basicos ayudan a la enfermera en salud ocupacional
abordar el estado de salud de los individuos en su relaciéon con el medio
laboral, con el objeto de alcanzar el mayor grado de bienestar fisico, mental y
social de la poblacion trabajadora, teniendo en cuenta las caracteristicas
individuales del trabajador, del puesto de trabajo y del entorno socio laboral
en que este se desarrolla. La labor que realizan los trabajadores de limpieza,
entendida como la preservacion de las condiciones higiénico, sanitarias en los
[ugares publicos, desde la recoleccidon hasta el destino final de los residuos
sOlidos para mantener los Iugares libre de contaminacién'® '*; es como bien Io
remarca la Municipalidad de Ancén en Lima, los trabajadores de limpieza
publica se encargan del transporte, recoleccion, transferencia y disposicion
final de los residuos solidos que se producen en la jurisdiccién del distrito, asi
como el barrido de calles, plazas, avenidas y parques de maleza y desmonte.
Esta tarea estd encargada de prestar servicios a la comunidad en recoleccidn

de residuos solidos del distrito y el mantenimiento y embellecimiento de los

parques y jardines. "

Por ello, el uso de los Elementos de Proteccidén Personal (EPP) tiene su
razén de ser en la prevencién de accidentes laborales, porque solo asi se
disminuiré la incidencia de accidentes de trabajo. Asimismo proporciona una
barrera entre un determinado riesgo y la persona, logrando asi un mejor
resguardo de la integridad fisica y disminuir la gravedad de las consecuencias

de un posible accidente sufrido por el trabajador. '*'>'°

Después de conocer la problemética en cuanto a los accidentes laborales
y su relacion con los elementos de proteccidn personal, se toma en cuenta a

los trabajadores de limpieza publica del Distrito José Leonardo Ortiz, el cual
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cuenta con una poblacion de 165 483 habitantes y que parte de esta poblacion
numerosa 220 personas trabajan en limpieza publica como son los barredores
de calles, avenidas y jardines ademds de los recolectores de basura y los

choferes de los camiones.

En las calles del distrito se observa con mucha frecuencia a Ios
trabajadores de limpieza de José Leonardo Ortiz sustituyendo elementos de
proteccidn personal por materiales simples para desempefar distintas labores
como por ejemplo la utilizacidon de franelas para cubrir la boca y nariz para
protegerse del polvo al momento de barrer, zapatillas de lona para las largas
caminatas en el barrido de calles, muchas veces son mas de diez cuadras las
que se tienen que barrer, en el trayecto de su labor se encuentran con
monticulos de basura donde se observa la manipulaciéon de la basura sin
ninguna proteccién o la utilizaciéon de bolsas plésticas para recogerlas, utilizan
ropa comun para desempefiar sus funciones generando posibles lesiones y

accidentes laborales.

A la interaccioén con uno de los trabajadores de limpieza, éste muestra
desinterés y desconocimiento sobre los accidentes de trabajo, mientras se le
hablaba él seguia trabajando, no prestaba mucha atencion, es por ello que la
enfermera ocupacional cumple un rol muy importante en el drea preventiva
promocional y cuya mision es la educacion e informacion adecuada, precisa
y Optima para el entendimiento y aplicacion por parte de la persona. *'
Ademés menciona que las horas de trabajo son 8, de Iunes a sabado en
horario semanal de mafana y tarde, especificamente se trabaja una semana en
la manana y la siguiente en la tarde. Su horario de entrada es a las 7:30 de la
manana hasta la 3 de la tarde, dando un tiempo de 1 hora para ingerir sus
alimentos.

La labor que desempefian este tipo de trabajadores es un 4rea poco

investigada y abordada; por este motivo se incluye al trabajador de limpieza

en nuestra investigacion, pues son personas vulnerables en cuanto al trabajo y
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salud se refiere por lo tanto serd de mucha ayuda para la Municipalidad, que
contara con informacién detallada de la salud de los trabajadores para un
mejor desempefio laboral como para la enfermeria que abordara temas para la
prevencion de los mismos en este sentido haciendo uso de los elementos de
protecciéon personal . La investigacion es importante porque involucra al
trabajador de limpieza, un ser vulnerable ante la sociedad, la enfermeria es la
ciencia que ayudara a cuidar al trabajador de limpieza a los peligros que
puedan presentarse en su trabajo mediante la prevenciéon y promocién de la

salud.

Dada esta situacion, la enfermera de salud ocupacional debe intervenir
pues su funcion principal es la prevencion y proteccion contra los accidentes
laborales, es asi que su labor es muy importante pues abarca temas que ayudan
a mantener una poblacion de trabajo saludable disminuyendo los accidentes
laborales, generando una cultura preventiva y ayudando a detectar los posibles
problemas de salud, el ausentismo en el trabajo y evitar muertes. '™ '*'* Por tal
motivo es importante mencionar al servicio de limpieza publica el cual es un
conjunto de actividades que posibilitan el almacenamiento, barrido,
recoleccion, transporte, reciclaje y disposicion final de residuos solidos de
manera apropiada y sostenida en el tiempo, teniendo en cuenta el concepto
del trabajo que realizan estas personas podemos evidenciar el riesgo que
implica cumplir dichas funciones por lo tanto aqui interviene el personal de

salud para la prevencién de accidentes. '**

El trabajo de investigacion ayudara a conocer si hay una relaciéon de
accidentes de trabajo con el uso de los elementos de proteccidn personal,
ademas se podra obtener datos estadisticos que permitiran evaluar las variables
y asi poder involucrar a la enfermeria en el cuidado de los trabajadores de

[impieza en cuanto a promocion y prevencion de accidentes en el trabajo.
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I. MATERIALES Y METODOS.

1.1. Tipo de estudio y disefio de contrastacion de hipotesis.

La presente investigacidn es cuantitativa porque mide o evaltia diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fendbmeno a investigar, *' por o tanto se
recogio y analiz6 datos sobre las variables: accidentes de trabajo y el uso de los
elementos de proteccidon personal. Ademds es descriptiva porque pretende
medir informacién de manera independiente o conjunta sobre las variables
antes mencionadas; y buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro

" * Es por ello que el diseno es

fendmeno que sea sometido a andlisis.’
descriptivo de una sola casilla. Es también un estudio transversal donde las
variables se medirén en el laxo de un determinado momento, ** afio 2012 y es
no experimental porque el investigador no tiene control de la variable
independiente. Asi mismo es correlacional y tiene como propdsito medir el
grado de relacion que existe entre dos 0 mas variables. En esta investigacion se
medira la relacion de accidentes de trabajo y el uso de elementos de
proteccion personal. La utilidad y el propodsito principal de los estudios
correlacidnales son saber cObmo se puede comportar un concepto o variable
conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas. ** *Es decir, se

estudié a la variable accidentes de trabajo en relacion a la utilizacion de

elementos de proteccién personal.

Las variables de estudio fueron:
» Variable Dependiente: Accidentes laborales.

e Variable Independiente: Elementos de Proteccidn Personal.



15

En los estudios correlacionales se formuld una hipotesis. La hipotesis
constituye un puente o un enlace entre la teoria y la investigacion, lo que ha
tacilitado a la ciencia el logro de los hallazgos sumamente significativos para
ser desarrollado. Ademas es una suposicién o una proposicidon que establece la
existencia de una relacion entre dos o mas variables expresados como hechos,
fendmenos, factores o entidades, y que debe ser sometido a prueba para ser

aceptada como valida.*"**

Asi tenemos que en el presente estudio se formuld la siguiente hipotesis:
Existe una relacion significativa entre los accidentes laborales y el uso de

elementos de proteccidn personal en el distrito de José Leonardo Ortiz — 2019.

1.2. Poblacion y muestra de estudio.

La poblacién es el objeto de estudio de la demografia, la cual analiza los
procesos que determinan la formacion, la conservacion y la desaparicion de
las poblaciones. Ademdas menciona que poblacion es un conjunto total de
individuos que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un
[ugar y en momento determinado. *"*

En la presente investigacion la poblacion estuvo conformada por 220
trabajadores cuya funcion es el barrido de calles, avenidas y jardines, se

obtuvo una muestra es 132 personas.

La muestra de estudio es un subconjunto a parte del universo o
poblacién en que se llevara a cabo la investigacion con el fin de generalizar los

hallazgos al todo. *'"**

Para hallar la muestra se utilizard la formula proporcién muestral
conocida y finita pues se tienen datos exactos de los trabajadores de limpieza

publica.
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n= _NZ°pq__
E*N-1)+Z’pq

N= 9290x1.96°x0.7x0.3 = 139

0.05°x 119 + 1.96°x0.7x0.3

N= 220 trabajadores
n=132

Estimador puntual

p =14/20= 0.70

Proporcion de trabajadores
que sufrieron algun tipo de
accidente laboral.

q =6/20 = 0.30
z= 1.96
e =0.05

Criterio de inclusion: Colaboradores del rea de limpieza publica de la
municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz que se dedican a la labor de
barredores de calles, avenidas y parques, aquellos trabajadores que participan

voluntariamente de la investigacion.

Criterio de exclusion: Se excluyen a los trabajadores recolectores de
basura y los choferes de unidades vehiculares de recoleccién de basura.
Dichos criterios se utilizaron para mostrar homogeneidad en la muestra, asi
mismo dichos trabajadores que recolectan la basura, no fueron accesibles para
realizar el estudio pues muchas veces se encontraban en las unidades moviles
que recorrian todo el distrito, asi mismo dichos trabajadores estaban de

vacaciones, descanso, permisos, etc.
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Asi mismo se utilizd el muestreo no probabilistico, se considera que es
utilizado en forma empirica, es decir, no se efectiia bajo normas probabilisticas
de seleccidn, por Io que sus procesos intervienen opiniones y criterios
personales del investigador o no existe norma bien definida o validada, *
ademas es consecutivo ya que permite reclutar a todos los trabajadores que se

encuentren realizando su labor diaria en distinto lugares.

1.3. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La técnica que se utiliz6 fue una encuesta, que es un conjunto de
procedimientos que describe las actividades que un observador debe realizar
para recibir las impresiones sensoriales, las cuales indican la existencia de un
concepto o teoria.* de la misma manera como instrumento se considerd al
cuestionario que es un documento redactado por el investigador de manera
coherente, organizada y estructurada de acuerdo a una determinada
planificacién, con el fin de que sus respuestas nos puedan brindar

informacion.®

Por consiguiente dicha encuesta fue auto - elaborada con respuesta
multiple que consta de ocho preguntas cerradas, titulada Salud Laboral,
dividida en tres partes: Datos generales (sexo y labor que desempena) ,
elementos de proteccion personal incluye si ha recibido alguna capacitacion
sobre EPP, que elementos utiliza , con qué frecuencia los utiliza y cada qué
tiempo le brinda la municipalidad; y accidentes de trabajo (n° de accidentes
que ha tenido en el ultimo mes, le dieron atencién medica , tiempo de
descanso y donde se atendid; si en su trabajo hay personal de salud para su

atencion, y que necesita para mejorar la labor en su trabajo).

De la misma manera para llevar a cabo la investigaciéon se realizd 1os

siguientes procedimientos:
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Se hizo las coordinaciones con el sub gerente de limpieza de la
municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz, el cual dio las facilidades y
autorizaciones pertinentes para la aplicacioén del instrumento. A continuacién
para aplicar la encuesta se utilizo el consentimiento informado que se describe
como el procedimiento mediante el cual se garantiza que el sujeto ha
expresado voluntariamente su intencion de participar en la investigacion en el

cual el trabajador de limpieza publica procede a firmar y consignar su DNI.

Posteriormente se procedio a encuestar, a la mayoria se le pudo localizar
en el turno manana a partir de las 7:30 am, y en tardes a partir de las 2pm,
entre los dias de la semana de Iunes a sdbado, estas encuestas fueron realizadas

durante [os meses de agosto y setiembre del afio 2012.

1.4. Procesamiento para analisis de datos.

Después de recolectar los datos se realizd el andlisis estadistico con el
Programa SPSS. Version 18, posteriormente se elaboraron tablas
unidimensionales y bidimensionales de frecuencia, de la misma manera se
elaboraron graficos. Luego se procedi6 al andlisis estadistico descriptivo y el
inferencial, para lo que se aplicd el coeficiente de contingencia de la prueba
Chi Cuadrado para comprobar la relaciéon entre el uso de los elementos de
proteccion personal y los accidentes de trabajo. La significancia utilizada fue

cc= 0.05

1.5. Criterio de Rigor ético:

En todo trabajo de investigacion se debe respetar los principios éticos; la
investigadora ha creido conveniente utilizar los principios de la Bioética

Personalista:

Asi mismo en cuanto al principio de libertad y responsabilidad, ** es
importante reconocer que todos los trabajadores de limpieza publica que han

participado en el estudio de investigacion, lo asumieron con libertad y
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responsabilidad, ademds de ello contando con su consentimiento de las
personas participantes. La investigadora asumi6 con responsabilidad cuidar de
la informacién detallada que fue obtenida de los informantes, en el cual se
tendra en cuenta que dicha informacion sera utilizada tinicamente con fines de

investigacion.

Finalmente se considera al principio de socialidad subsidiaridad en el
cual este principio mueve a todas las personas a realizarse a si misma en Ia
participacion de la realizacion de sus semejantes, promueve la vida y la salud
de la sociedad a través de la vida y la salud de la persona como tal. *En este
caso, la socialidad tiene su fin en la consecucién del bien comun, la propia
vida y la de los demds; no es solo personal sino también social. Y Ila
subsidiariedad, que prescribe el cuidado de los més necesitados. En este caso la
autoridad publica debe actuar subsidiariamente con respecto a los grupos
sociales, pero tiene el deber de respetar el dmbito de autonomia de éstos,
reconocer la dignidad de los demés en cuanto son personas, fuente y fin de la
sociedad; pues en este ambito se tuvo en cuenta concientizar a los
participantes para el correcto uso de los EPP con la finalidad de promover el

cuidado de la vida y sobre todo Ia salud de los trabajadores de limpieza.

1.6. Criterio de Rigor cientifico:

En la presente investigacion los criterios de rigor cientifico estdn dados
por: La validez interna, validez interna, fiabilidad. A continuacién se analizan

cada uno de ellos:

Validez Interna:

Método para evaluar la idoneidad de los mecanismos de control de
investigacion y del disefio en general es evaluar su validez interna y externa. *"
* La mejor estrategia para incrementar la validez interna de un estudio

consiste en elaborar un diseno de investigacion solido; aun en los casos en que
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esto es posible, es muy recomendable analizar los datos para establecer las
caracteristicas y el alcance de cualquier sesgo posible.

Por lo tanto se aplicé la validez interna por que se evalud con plena
idoneidad y originalidad la presente investigacioén, teniendo en cuenta la

solidez en el disefio de investigacion.

Validez externa:

Se refiere a la posibilidad de generalizar los resultados de la investigacion
a otros entornos o muestras. *" **Los estudios rara vez se llevan a cabo para
descubrir relaciones entre variables para un grupo de personas en un
momento determinado; antes bien, su objetivo suele consistir en poner al
descubierto relaciones perdurables cuyo conocimiento pueda emplearse para
mejorar la condiciéon humana. Si se descubre determinada intervencién de

salud es util, otros desearan adoptar los procedimientos respectivos.

El investigador debe adoptar el habito de preguntarse sistematicamente
en que poblaciones, ambientes y condiciones pueden aplicarse los resultados
del estudio. Se tendrd en cuenta a la poblacion para poder solucionar o cubrir
sus necesidades en condiciones humanas. La presente investigacion tendrd un
abordaje amplio en el cual se podra generalizar dicho estudio en otras

poblaciones.

Fiabilidad:

Su objetivo es evaluar la estabilidad de las puntuaciones entre los
diferentes elementos que componen el instrumento de medicién. *"*
Es por ello que en la presente investigacion se abordara el grado en que los
resultados del estudio son extraidos correctamente de los participantes del
mismo. Consecuentemente se utilizd el coeficiente Alfa de Cronbach basado en
un modelo de consistencia interna, entre el promedio de las correlaciones de
los items, el cual demuestra que la investigacion obtuvo un resultado del 0,698

de 22 elementos lo cual se considera una confiabilidad adecuada.
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II. RESULTADOS
2.1 Datos generales

2.2 Determinar el sexo de los trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad de José Leonardo Ortiz.

Tabla N°01: Sexo de los trabajadores de limpieza de la

Municipalidad José Leonardo Ortiz — 2012.

Sexo n %
Masculino 48 36.4
Femenino 84 63.6
Total 132 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral’, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

El 63.6% del personal de limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz

son de sexo femenino y el 36.4% de sexo masculino.
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2.3. Labor que desempenan los trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad de José Leonardo Ortiz.

Tabla N°02: Labor que desempenan [los trabajadores de

limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz —

2012.
Labor n %
Calles 53 40.2
Avenidas 49 31.8
Parques 37 28.0
Total 132 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral”, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

EIl 40.2% del personal de limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz

se desempefian limpiando calles, el 31.8% avenidas y el 28% limpiando parques.
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3. Accidentes de Trabajo y Elementos de Proteccion Personal:

3.1. Incidencia de los accidentes de trabajo.

Tabla N°03: Incidencia de los accidentes de trabajo en
los trabajadores de limpieza de la Municipalidad José

Leonardo Ortiz — 2012.

Accidentes

de Trabajo n %
Si 120 90.9
No 12 9.1
Total 132 100.00

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral’, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

El 90.9% de los trabajadores han sufrido algun accidente de trabajo, solo

el 9.1% no ha sufrido algin accidente laboral.
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3.9. Determinar el uso de los Elementos de Proteccidén Personal.

Tabla 04: Uso de los Elementos de Proteccion Personal de
los trabajadores de limpieza de la Municipalidad José

Leonardo Ortiz — 2012.

Uso de los

EPP n %
Si 16 12.1
No 116 87.9
Total 132 100.00

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral”, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

El 12.1% de los trabajadores de limpieza de la Municipalidad José
Leonardo Ortiz usa los Elementos de Proteccion Personal, y el 87.9% no los

utiliza.
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3.3. Relacion que existe entre los accidentes de trabajo y el uso de los
Elementos de Proteccién Personal en el trabajador de limpieza

publica.

Tabla N°05: Relacion entre los accidentes laborales y el
uso de los elementos de proteccion personal en los
trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad

José Leonardo Ortiz-2012.

Uso de Elementos de DProteccion

Accidentes personal Total
laborales No Si

N % n % n %
No 8 6.1% 4 3.0% 12 9.1%
Si 108 81.8% 12 9.1% 120 90.9%
Total 116 87.9% 16 12.1% 132 100.0%

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral”, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

Existe relacion significativa entre los accidentes de trabajo y el uso de los
Elementos de Protecciéon personal en el trabajador de limpieza publica
(p<0.05). La relaciéon es positiva débil, segiin en coeficiente de contingencia =
0.018. De tal manera encontramos que el 81.8% de trabajadores de limpieza que
han sufrido algun accidente laboral no han usado elementos de proteccion
personal. Asi mismo, un 90.9% de trabajadores de limpieza han sufrido algin
accidente laboral y con respecto al uso de elementos de proteccion personal
un 87.9% de trabajadores municipales no usan elementos de proteccion

personal.
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3.4. Tipo de accidentes de trabajo en los trabajadores de limpieza

publica.

Tabla N° 06: Tipo de accidentes de trabajo sufridos por

parte de los trabajadores de limpieza de la

Municipalidad José Leonardo Ortiz-2012.

Si No
Accidentes

n % n %
corte superficial 72 54.5 60 45.5
corte profundo 15 11.4 117 88.6
pinchazo 75 56.8 57 43.2
golpes 62 47.0 70 53.0
aplastamiento 29 22.0 103 78.0
caidas, resbalones 74 56.1 58 43.9
sobreesfuerzo muscular 48 36.4 84 63.9
atropello vehicular 10 7.6 122 92.4

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral”, aplicada a trabajadores de limpieza publica.

El 54.5% de los trabajadores de limpieza de la Municipalidad José

Leonardo Ortiz han sufrido de cortes superficiales, el

11.4%

de cortes

profundos, el 56.8% de pinchazos, el 47% de golpes, el 22% de aplastamiento

por contenedores, el 56.1% de caidas y resbalones, el 36.4% han padecido

sobreesfuerzo muscular y el 7.6% de atropellamiento vehicular.
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3.5 Uso de los Elementos de Proteccidon Personal en los trabajadores de

[impieza publica.

Tabla N°07: Uso de elementos de proteccion personal
por parte de los trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad José Leonardo Ortiz-2012.

Utiliza n %
Frecuentemente 5 3.8
Mascarilla descartable Algunas veces 20 15.2
Nunca 107 81.1
Siempre 2 1.5
Frecuentemente 24 18.2
Guantes de jebe
Algunas veces 70 53.0
Nunca 36 Q7.3
Siempre 4 3.0
Mascarilla de tela Frecuentemente 57 43.9
Algunas veces 56 492 .4
Nunca 15 11.4
Frecuentemente 8 6.1
Guantes de latex Algunas veces 30 29.7
Nunca 94 71.2
Siempre 2 1.5
Rotas Frecuentemente 20 15.2
Algunas veces 89 67.4
Nunca 21 15.9
Frecuentemente 1 .8
Overol Algunas veces 10 7.6
Nunca 121 91.7
Total 132 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral’, aplicada a trabajadores de limpieza publica
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El 81.1% de los trabajadores de limpieza de la municipalidad de José
Leonardo Ortiz nunca utilizan mascarillas descartables, el 15.2% las utilizan
solo a veces y un 3.8% utilizan mascarillas descartables frecuentemente; el
27.3% de los trabajadores de la municipalidad de José Leonardo Ortiz nunca
utilizan guantes de jebe, el 53% algunas veces utilizan guantes de jebe, el 18.2%
los utilizan frecuentemente y un 1.5% utilizan guantes de jebe siempre; el 11.4%
de los trabajadores de la municipalidad de José Leonardo Ortiz nunca utilizan
mascarilla de tela, el 42.4% algunas veces utilizan mascarilla de tela, el 43.2% los
utilizan frecuentemente y un 3% utilizan mascarillas de tela siempre; el 72.1%
de los trabajadores de la municipalidad de José Leonardo Ortiz nunca utilizan
guantes de latex, el 22.7% algunas veces utilizan guantes de latex y el 6.1%
guantes de latex frecuentemente; el 15.9% de los trabajadores de Ila
municipalidad de José Leonardo Ortiz nunca utilizan botas, el 67.4% algunas
veces utilizan botas, el 15.2% las utilizan frecuentemente y un 1.5% utilizan
botas siempre; el 91.7% de los trabajadores de la municipalidad de José
Leonardo Ortiz nunca utilizan overol, el 7.6% algunas veces utilizan overol y el

0.8% las utilizan overol frecuentemente.
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3.6 Frecuencia con que reciben los Elementos de Proteccidn Personal los

trabajadores de limpieza publica.

Tabla N° 08: Frecuencia con que recibe los Elementos de
Proteccion Personal por parte de los trabajadores de

limpieza publica de la Municipalidad José Leonardo

Ortiz-2012.
Frecuencia n %
Cada seis meses 5 3.8
Cada ano 127 96.2
Total 139 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral’, aplicada a trabajadores de limpieza publica

El 3.8% de los trabajadores de limpieza de la Municipalidad de José
Leonardo Ortiz sefialan que reciben elementos de proteccion personal cada

seis meses, y el 96.2% cada afo.
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3.7. Capacitaciones con respecto al uso de los Elementos de Proteccidon

Personal los trabajadores de limpieza publica.

Tabla N° 09: Frecuencia de capacitaciones recibidas en
cuanto al uso de elementos de proteccion personal por
parte de los trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad José Leonardo Ortiz -2012.

Capacitacion n %

A veces 61 46.2
Nunca 71 53.8
Total 132 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral’, aplicada a trabajadores de limpieza publica

El 46.2% del personal de limpieza de la Municipalidad de José Leonardo
Ortiz asegura que a veces ha recibido capacitaciéon sobre el uso de elementos
de proteccidn personal y el 53.8% asegura que nunca ha recibido capacitacion

sobre el uso de elementos de proteccidn personal.
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3.8. Mencionar lo mds importante para implementar su centro de labores.

Tabla N° 10: Actividades que considera importantes a
implementar en su centro de labores los trabajadores de

limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz-2012.

Actividades importantes n %

Capacitaciéon sobre los

Elementos de 14 10.6
Proteccién Personal.

Renovacion  frecuente

de los Elementos de 49 31.8
Proteccion Personal.

Atencién de Enfermeria

76 57.6
en el centro de trabajo.

Total 132 100.0

Fuente: Encuesta: “Salud Laboral”, aplicada a trabajadores de limpieza publica

El 57.6% de los trabajadores de la Municipalidad de José Leonardo Ortiz
consideran que lo mas importante es implementar la atencidon de enfermeria,
un 3.8% la renovacion frecuente de elementos de proteccién personal y el

10.6% la capacitacion sobre los elementos de proteccidn personal.
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III. DISCUSION:

En el mundo laboral, el trabajo es fuente de salud pues mediante ello
las personas logramos acceder a una serie de cuestiones favorables para la
mantencién de un buen estado de bienestar; una comunidad o un pais
mejoran el nivel de salud de la poblacion cuando aseguran que todas las
personas en condiciones de trabajar puedan acceder a un empleo que satisfaga
no solo sus necesidades econdémicas basicas, sino que llene también los otros
aspectos positivos del trabajo, de los cuales son: salario, actividad fisica y

mental, contacto social, produccion de bienes y servicios.>*®

Es asi que, de acuerdo a la Constitucion Politica del Pert, en el capitulo II
de los derechos sociales y econOmicos art. 22; menciona que el trabajo es un
deber y un derecho. Es base de bienestar social y un medio de realizacién de la

persona.*

Segun Ruiz C, considera al trabajo como todo estuerzo fisico y/o mental
destinado a la produccidn de los bienes necesarios para nuestra supervivencia;
'"3* de la misma manera Mazzafero'® menciona que el trabajo en la actualidad
resulta imprescindible para una vida saludable, tanto por la retribucién
econOmica que comporta, como por hecho social que contribuye a Ila
realizacion de la persona y al progreso de la comunidad. Asi mismo es
importante tener en cuenta que el ambiente de trabajo es el medio mas
exigente en el que se mueve el hombre en funcién de la intensidad de
exposiciones ya sean fisicas, quimicas, bioldgicas, ergondmicas o psicoldgicas,
de modo que sirve de sistema de alerta e incluso de modelo para actividades
preventivas que posteriormente incluyan al resto de la poblaciéon definiendo
asi a los trabajadores como grupos en riesgo. '**'

Dentro de este ambito es importante destacar que una de las labores

importantes es la limpieza publica que se entiende como la preservacion de las
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condiciones higiénico — sanitarias en los lugares publicos, desde la recoleccion
hasta el destino final de los residuos solidos. Esta labor es ejercida por los
trabajadores de limpieza, encargadas de mantener las calles y jardines de la
ciudad limpias y libre de contaminacion.'® '**

Sin embargo, estas personas forman una poblacion de 220 trabajadores
de limpieza publica tanto del sexo masculino y femenino, encontrando en la
tabla N° 01 que el 36. 4% pertenecen al sexo masculino y el 63.6% al femenino,
asi mismo es importante mencionar que los trabajadores se desempefian
realizando labores de limpieza de calles, avenidas y parques, constatado en la
tabla N° 02 que el 40.2% realizan labores de limpieza de calles, el 31.8% de
avenidas y el 28% de parques, es por ello que habitualmente se encuentran
expuestas a distintos tipos de accidentes laborales como caidas, resbalones,
pinchazos, cortes, sobreesfuerzos, atropello vehicular, etc., los cuales pueden
provocar dafos en su salud, ademds epidemioldgicamente se podria

considerar como un grupo vulnerable frente a los accidentes de trabajo. *

Segun la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) reporta
estadisticas anuales de 120 millones de accidentes de trabajo en el mundo, de
estos 210 000 se registran como defunciones. A la vez se han contabilizado 270
millones de accidentes laborales con 2 millones de muertes relacionadas con el
trabajo y pérdidas del 4% del Producto Bruto Interno mundial por accidentes y
enfermedades ocupacionales. En cambio en Latinoamérica y el Caribe han

sido 30 millones de accidentes (1-5%), 40 mil de ellos son mortales.*”

Asi mismo, en Chile (2007- 2008) se han reportado 26 casos de accidentes
de trabajo dando como resultado el 15.9%, de igual manera, en el Pert en el
ano 2011 se notificaron 301 accidentes de trabajo en el cual el 6.36%

corresponde al servicio de limpieza publica.*
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En la presente investigacion, realizada en el Distrito de José Leonardo
Ortiz se encontr6 en la tabla N°03 que los trabajadores de limpieza publica que
han sufrido algtn tipo de accidente laboral estd representado por un 90.9%, de
los cuales el 81.1 % se accidentd por no usar los elementos de proteccidn

personal.

De este modo, los autores Ruiz C. menciona que un accidente de trabajo
es un suceso subito, inesperado y no deseado que puede causar dafo al
trabajador produciendo una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte;
asi mismo un accidente de trabajo se produce durante la ejecucién de las
ordenes de un empleador o durante la ejecuciéon de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del Iugar de trabajo." '™*° Es por ello que al no usar un
elemento de proteccidon personal, puede ocasionar en el trabajador de

[impieza publica danos fisicos alterando la salud de la persona.

En cuanto al articulo 14 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
sefiala que los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia
de seguridad y salud en el trabajo. Este derecho supone la existencia de un
correlativo deber del empresario sobre la proteccion de los trabajadores frente
a los riesgos laborales, cuyo incumplimiento se considera infraccién grave.'® >

Por lo tanto teniendo en cuenta el derecho a la proteccion eficaz en
cuanto a la seguridad ésta muchas veces se descuida, ocasionando Ia
deficiente demanda de capacitaciones, asesorias, campafas educativas, para
aquellas personas que ejercen la labor de limpieza publica del Distrito de José
Leonardo Ortiz, de la misma manera es necesario considerar que ademas de
las capacitaciones es indispensable para la seguridad del trabajador enfocarse
sobre la importancia que tiene la renovaciéon frecuente de los elementos de
proteccidén personal; pues se observd que los trabajadores encuestados segin
la tabla N° 08 afirman que un 96.2% reciben cada afno los elementos de

proteccion personal y el 3.8% afirman que cada seis meses lo reciben.
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Como sefiala, el autor Landauro N, respecto a los Elementos de
Proteccion Personal se renovara cada vez que se encuentre desgastado,
danado o deteriorado, respetando el tiempo promedio de recambio, es decir
en cuanto al uso de mascarillas simple se renueva en un lapso de 2 semanas, la
ropa de trabajo se renueva en 1 ano, el uso de guantes en 6 meses, las botas de
seguridad serdn cambiadas cuando la cobertura no proporcione suficiente
proteccion al pie. La suela puede cambiarse mientras la cobertura se encuentre

en buenas condiciones.”

Generalmente muchas personas en este ambito laboral no usan Ios
Elementos de proteccidn personal, por ello se considera importante capacitar
al personal en cuanto a la importancia del uso de los elementos de proteccion
personal, pues segun la tabla N°09 se encontré que el 53.8% afirman que
nunca han tenido una capacitacién sobre temas relacionados con su seguridad

y salud.

Por consiguiente, Mazzafero, refiere que las capacitaciones en Ia
formacion del personal ocupan un [ugar muy importante en o que se refiere a
prevencion de accidentes y enfermedades, el ordenamiento legal considera
basico que las partes interesadas (empresas, asociaciones, empleadores y
sindicatos) participen en la elaboracion de programas y campanas educativas e
informativas referidas a la prevenciéon (art. 5°, inc.m, ley 19.587 y 214, dec.
Regl.), en tanto el empleador debe realizar en el &mbito laboral un plan anual
de capacitaciobn por medio de curso, seminarios, etc. de esta manera

mantener un espiritu alerta en el personal respecto del riesgo de trabajo.'®

Ademas teniendo en cuenta la proteccion del trabajador de limpieza es
aqui en donde influyen los Elementos de Proteccién Personal, pues en el

articulo 7 de la Ley de Seguridad e higiene en el trabajo; las reglamentaciones
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de las condiciones de seguridad deberdn considerar primordialmente: equipos
de proteccidon personal de los trabajadores; prevencion de accidentes del

trabajo y enfermedades laborales.® *°

En relaciéon a los elementos de proteccion personal, se observd que en la
tabla N° 04 un 87.9% de los trabajadores no usan los Elementos de Proteccion

Personal, y el 12.1% si lo utilizan.

Sin embargo, en la investigacién realizada por las autoras Bastidas
Falconi E, Rodriguez Tito L. (Ibarra- Ecuador), obtuvieron como resultados que
un 18.2% de los trabajadores de limpieza publica utilizan de la mejor manera
los elementos de proteccidon personal, pero un porcentaje inferior del 12.1% no

se protege con ningun elemento de proteccion personal.”’

Al analizar estas realidades, en el Distrito de José Leonardo Ortiz, s6lo hay
un 12.1% de los trabajadores que si utilizan los Elementos de Proteccion
Personal dando a demostrar que existe la falta de sensibilizacion, de
educacion, capacitacion e indumentaria para el trabajador; en cambio en la
investigacion realizada en Ecuador'' se demuestra que existe una mejor cultura
de prevencion de accidentes laborales, utilizando Io basico en lo que se refiere
al uso de los elementos de proteccidon personal como son botas, guantes y

overol.

Al respecto el autor, Valencia M, considera que un elemento de
proteccion personal es todo equipo, aparato o dispositivo especialmente
proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte,
de riesgos especificos de accidentes de trabajo; asi mismo el autor Mazzafero
menciona que la proteccidn personal estd constituida por aquellos elementos
que emplea el trabajador con el objeto de disminuir o evitar lesiones
corporales, ademads de ello considera que la proteccion personal es la ultima

barrera entre el hombre y el riesgo. '®'" 193 %°



37

Por lo tanto los Elementos de Proteccion personal son importantes en
todo momento durante el trabajo diario, pues con el uso correcto de los
dispositivos se puede prevenir de muchos accidentes laborales.

Se afirma que se encontré relacion entre los accidentes laborales y el uso
de los elementos de proteccion personal en el trabajador de limpieza del
Distrito de José Leonardo Ortiz, demostrado en la tabla N°05 obteniendo como
resultados que un 81.1 % de los trabajadores de limpieza han sufrido algun
accidente laboral debido al no uso de los elementos de proteccion personal,
esto se relaciona que un 90.9% de trabajadores de limpieza publica que si han
sufrido algun accidente laboral. Y con respecto al uso de los elementos de
protecciéon personal un 87.9% de trabajadores municipales no usan Ios

elementos de proteccidn personal.

Si bien es cierto, el autor Mazzéafero refiere que un accidente de trabajo es
la ruptura en el equilibrio necesario entre el hombre y sus condiciones de
trabajo. '* Es un evento no planeado, dado en relacion compleja del individuo
y su ambiente de actividad productiva que da como resultado un deterioro de
esa relacion. Ademas representa un dafo fisico y un sufrimiento para el
trabajador y danos para el proceso productivo (pérdidas de tiempo, y

productividad, pérdida de materiales, rotura de equipos, etc.)®>"*>*

Al mismo tiempo un accidente de trabajo es siempre el resultado de la
interaccion de mdltiples factores entre los que se destacan propios del
ambiente de trabajo (condiciones fisicas ambientales de trabajo, equipos de
trabajo, organizacion de trabajo, ritmos de trabajo, relaciones de trabajo,

etc.)18,17,42

Alrededor de estos conceptos, de acuerdo al andlisis de la problemaética
se encontré en la tabla N°06 que los tipos de accidentes laborales mas

frecuentes en los trabajadores de limpieza publica de José Leonardo Ortiz
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segln clasificacion son accidentes leves como: los cortes superficiales 54.5%,

cortes profundos 11.4%, pinchazos 56.8%, caidas y resbalones 56.1%.

Segin el autor Rodriguez Quezada, en su trabajo de investigacion
titulado Riesgos Ocupacionales y Accidentes laborales en trabajadores de
distritos de la region Amazonas'®, se encontré menores incidencias en lo que se
refiere a caidas en un 15.8%, heridas cortantes 4.4% y atropello vehicular 3,7%.
Quiere decir que éstos trabajadores de limpieza publica se encuentran
instruidos aunque tal vez no es su totalidad pero si actian de manera
responsable. A comparacion de los trabajadores del Distrito de José Leonardo
Ortiz encontramos elevados indices que superan la realidad de los trabajadores
de Amazonas, en el cual influye mucho en la seguridad del trabajador

generando riesgos de sufrir accidentes laborales.

Visto de esta forma se menciona a continuacion la siguiente clasificacion:
de acuerdo a los accidentes Leves viene a ser un suceso resultante en lesion
que luego de la evaluacion médica correspondiente puede generar en el
accidentado un descanso breve con retorno méaximo al dia siguiente a sus
labores habituales, evidentemente estos accidentes pueden generar cortes, que
son heridas en la piel provocadas por objetos afilados; pinchazos que se define
como la agresion brusca y repentina producida por un objeto puntiagudo y los
golpes que es aquel movimiento rapido y brusco producido por un suceso

inesperado. ***

Por otro lado debe senalarse que un accidente incapacitante es un suceso
resultante en lesiones que, luego de la evaluacion médica correspondiente da
lugar a descanso meédico y tratamiento, a partir del dia siguiente de sucedido el
accidente, y en relacion al accidente mortal es aquel suceso resultante en
lesidon que produce la muerte del trabajador al margen del tiempo transcurrido
entre la fecha de accidente y la muerte. Para efecto de la estadistica se debe

considerar la fecha del deceso. *
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Al ubicarse en la realidad de José Leonardo Ortiz mayormente se
encontr6 accidentes leves en lo que se refiere a los cortes por vidrios que son
mdas comunes en la labor diaria, los pinchazos por agujas, clavos, alambres,
debido al inadecuado uso de los guantes y las caidas o resbalones, por el no

uso de botas adecuadas para realizar las labores diarias.

En este caso es importante conocer que una de las medidas preventivas a
optar es la utilizacién de los Elementos de Proteccién Personal (EPP) definido
como todo equipo, aparato o dispositivo especialmente proyectado vy
fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos

especificos de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales. '* '>*

Esta relacién implica necesariamente que el uso de los elementos de
proteccion personal es indispensable para el trabajador de limpieza publica
durante sus labores diarias, esto no quiere decir que el trabajador se encuentra
libre de sufrir algun accidente, el peligro esta siempre presente, la funcion que
cumplen los elementos de proteccion personal son reducir significativamente

el impacto de algun riesgo, ademas de proteger a la persona.**'

Por lo tanto en la tabla N°07, de acuerdo a los elementos de proteccion
personal se encontrd que los guantes de jebe son utilizados algunas veces en
un 53% y las botas son utilizados algunas veces en un 67.4%, en lo que se refiere
al uso de overol nunca lo utilizan en un 91.7%, por otra parte en cuanto al uso
de mascarilla de tela hay un 43.2% que lo utiliza frecuentemente y respecto a

las mascarillas descartables un 81.1% nunca lo utilizan.

En cuanto a los autores Bastidas F. Rodriguez T.”, en su trabajo de
investigacion titulado Enfermedades prevalentes en los trabajadores
municipales de recolecciéon de basura de la ciudad de Ibarra'' se encontré que

el 64% de los trabajadores solo utiliza overol y guantes, en cambio un 18%
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utilizan de mejor manera las normas de bioseguridad ya que usan guantes,
overol y botas, pero un porcentaje inferior de 12.1% no se protege con ninguin
implemento excepto el overol. En relacién a los trabajadores de limpieza
publica del Distrito de José Leonardo Ortiz se obtuvo que un 87.9% de los
trabajadores no utilizan dichos dispositivos que son esenciales para cuidar su
vida y salud, e igualmente no cumplen con la Ley de Prevencion de riesgos

Laborales y por ende infringen normas '*

Al mismo tiempo de acuerdo a la investigacion realizada en el distrito de
Ibarra- Ecuador ''se encontraron porcentajes inferiores en Io que se refiere al
no uso de los elementos de proteccion personal, esto quiere decir hay mas
coordinacion, interaccién tanto empleador como trabajador para identificar

situaciones en cuanto a las necesidades en el trabajo diario.

En consecuencia, es importante reconocer que la Ley de Prevencion de
riesgos Laborales define a la prevencion como el conjunto de medidas
adoptadas o previstas en todas las fases de actividades en un ambiente con el
fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo. (art.4.1)'* *. No
obstante, dando énfasis a lo mencionado Ios elementos de proteccion
personal (EPP) vienen a ser esencialmente utiles porque abarcan una de las
medidas preventivas a adoptar en el cual se define como todo equipo, aparato
o dispositivo especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo

humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo.'*

15,18

Es necesario tener en cuenta que la misibn de los Elementos de
Proteccion Personal, es impedir una lesion o un dano al trabajador, para ello el
equipo habrd de cumplir con éstas minimas caracteristicas: Ser cdbmodas y
estéticas, ser adecuadas al riesgo, de uso individual, de conservacion
adecuada, (deben seguirse las recomendaciones del fabricante), el equipo debe

estar homologado por los organismos habilitados, ademas de su funcionalidad
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deben cuidarse otros aspectos como la conservacion material, diseno de

equipo, comodidad, etc.'>'*'®

Vinculando los conceptos, de acuerdo al autor Ruiz C, menciona que los
Elementos de Proteccién Personal, son cualquier equipo destinado a ser
l[levado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos,
que puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier
complemento o accesorio destinado a tal fin. Estd excluida de la definicion la
ropa de trabajo corriente, pero no la que ofrece proteccion frente a algin

riesgo. '*"’

En lineas generales, de acuerdo a la realidad del personal de limpieza
publica del distrito de José Leonardo Ortiz, es importante considerar que la
Enfermera es el profesional indicado que establece una relacioén de confianza y
ayuda con el trabajador que permite promover su salud y prevenir los danos
de su entorno social para el desarrollo de una cultura preventiva; por ese
motivo la Asociacion Americana de Enfermeras en la Salud Ocupacional
define la practica de la enfermera en la salud ocupacional como “La
especialidad que provee y otorga servicios en el cuidado de la salud a los
trabajadores. El ejercicio se enfoca a la promocion, proteccion y restauracion
de la salud de los trabajadores dentro del contexto de un ambiente de trabajo
seguro y saludable. La practica de la enfermeria en la salud ocupacional es

autébnoma e independiente en la provision de servicios de salud ocupacional. >

7.44, 45

En tal sentido el propdsito de la enfermeria en salud ocupacional es
brindar atencion de enfermeria basada en Modelos Innovadores que considere
al trabajador como un ser bio-psico-social, a su familia y a la sociedad en su

conjunto.”""
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Por consiguiente esto se sustenta de acuerdo a las necesidades del
personal de limpieza publica en el cual se encontrd en la tabla N° 10 que un
57.6% de los trabajadores consideran que lo més importante es tener una
atenciéon de Enfermeria en el centro de trabajo y ademaéas de ello el 31.8%
mencionan que necesitan una renovacion frecuente de los elementos de

proteccion personal.

Cabe considerar que de acuerdo a la Ley de Prevencidon de riesgos
Laborales 19.587 en el articulo 4 y 5 menciona que es importante proteger la
vida, preservar y mantener la integridad psicofisica de los trabajadores y tener
en cuenta la creacion de servicios de higiene y seguridad en el trabajo, ademas
sobre medicina del trabajo de carécter preventivo y asistencial. ***

Por ello debe sefialarse que los Elementos de Proteccién Personal segin Ley
19.587 en el articulo 7 mencionan que todo trabajador debe utilizar los equipos
de proteccidon personal para mantener la prevencion de accidentes del trabajo
y enfermedades ocupacionales. *° Quiere decir que los trabajadores estan en
todo el derecho de proteger su vida y su salud, obteniendo los Equipos de
proteccidon personal y que deben ser renovados cuando éstos estén

desgastados y deteriorados, pues cumpliendo lo mencionado se podran evitar

accidentes laborales.



CONCLUSIONES:

De los resultados obtenidos se llegd a determinar las siguientes conclusiones:
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Existe relaciéon entre los accidentes laborales y el uso de los
Elementos de Proteccién Personal (EPP) en el trabajador de limpieza publica
del Distrito de José Leonardo Ortiz, el cual estuvo representado por un 81.1
% de la muestra que sufrié algin accidente por no usar los elementos de
proteccion personal. Por consiguiente se debe considerar a un (EPP) como
uno de los dispositivos indispensables para el trabajador durante el
desarrollo de su labor, asi mismo disminuye o evita la gravedad de las
consecuencias de un accidente. Por tal motivo es importante considerar que
la Enfermera es el profesional indicado que establece una relaciéon de
confianza y ayuda con el trabajador que permite promover la salud y
prevenir dafos en lo que se refiere a accidentes laborales en el trabajador de
limpieza publica.

De acuerdo a la incidencia de los accidentes de trabajo, un 90.9% de los
trabajadores han sufrido algun tipo de accidente laboral, como cortes
superficiales, caidas, resbalones, pinchazos, en el cual tienen un porcentaje
considerable en lo que se refiere a los accidentes de trabajo, esto muchas
veces se ve desencadenado por la falta de conciencia del mismo trabajador,
pues durante la interaccién con uno de ellos se observd el poco interés que

tienen referente al cuidado de su salud y la prevencion de accidente de
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trabajo, la poca o deficiente capacitacion en el lugar donde laboran, como
se constata en la encuesta realizada el cual se describe que cada afo
reciben capacitaciones, y en lo que se refiere al uso de los elementos de
proteccidn personal, consecuentemente se encuentran en deficiente estado
o0 muchas veces no lo utilizan.

En los que respecta a los elementos de proteccion personal en Ios
trabajadores de limpieza publica del distrito de José Leonardo Ortiz, se
obtuvo que un 12.1% de los trabajadores usan los elementos de proteccion
personal, y el 87.9% no lo utilizan. Se debe considerar que los trabajadores
de limpieza publica estdn diariamente expuestos a multiples riesgos
laborales, por ello es indispensable el uso de los (EPP), dichos dispositivos
muchas veces ayudan a disminuir el riesgo al que esta expuesto el
trabajador y por ende proporcionan una barrera entre un determinado
riesgo vy la persona ademaés de resguardar su integridad fisica del personal
que labora. En tal sentido la enfermera se enfoca en la promocion,
proteccion y restauracion de la salud de los trabajadores dentro del
contexto de un ambiente de trabajo seguro, generando en ello incentivar a
los trabajadores a utilizar los (EPP) respectivamente, darles a conocer la

importancia de ello y las consecuencias que pueden sufrir si no lo utilizan.
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RECOMENDACIONES:

En base al trabajo de investigacién realizado se describen las siguientes

recomendaciones:

- A nivel municipal, las autoridades deben instituir un drea de salud contando
con un Profesional de Enfermeria especializado en salud ocupacional quien
dirija actividades de promocién de la salud, prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, capacitacion periddica a los trabajadores,
supervision y evaluacion en el uso de elemento de proteccidn personal, [os
cuales estaran normados en el manual de organizacion y funciones del
trabajador de limpieza publica, elaborado por el profesional de enfermeria.

- Conocer y dar cumplimiento a la ley de prevencidn de riesgos laborales (Ley
31/1995, de 8 de Noviembre) disminuyendo la exposicién de los trabajadores
y mejorando su calidad de vida que dard como resultado un desempefio
laboral de calidad.

- A nivel educativo, recomendar a las universidades nacionales y privadas,
considerar en su plan curricular asignaturas enfocadas a la salud
ocupacional, que contengan horas practicas fomentando actividades
directas de prevencion y promocion de la salud de los trabajadores.

- Aquellas personas ligadas con la investigacion cientifica: Sirva dicho estudio
como base de ayuda para investigaciones aun mas amplias y dirigidas a
fomentar estudios sobre el estado de salud del personal de limpieza publica,
cuya intensa labor estd dirigida a mantener calles limpias y libre de
contaminacién. Ademads difundir dicha investigacidon, ya que no es muy

estudiada en el &mbito de salud ocupacional.
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ANEXO 01:

Figura 01: Sexo de Ios trabajadores de limpieza de la Municipalidad José

Leonardo Ortiz — 2012.

B Masculino ™ Femenino

Figura 02: Labor que desempenian los trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad José Leonardo Ortiz -2012

W Calles ™ Avenidas ™ Parques
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Figura 03: Incidencia de los accidentes de trabajo en Ios trabajadores de

limpieza publica de la Municipalidad José Leonardo Ortiz- 2012.

mSi mNo

Figura 04: Uso de los Elementos de Proteccion Personal de los trabajadores de

limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz-2012




53

Figura 05: Accidentes laborales y el uso de Ilos elementos de proteccion

personal en los trabajadores de limpieza publica del distrito de José Leonardo

Ortiz- 2012

Accidenteslaborales

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

Si

Uso de Elementos de Proteccién Personal

M No LISi



54

Figura 06: Tipo de accidentes laborales sufridos por parte de los trabajadores

de limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz- 2012
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Figura 07: Uso de elementos de proteccion personal por parte de los

trabajadores de limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz -2012
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Figura 08: Frecuencia con que recibe los elementos de proteccion personal por
parte de los trabajadores de limpieza de la Municipalidad José Leonardo Ortiz-

2012

3.8%

B Cada seis meses M Cadaaho

Figura 09: Capacitaciones recibidas en cuanto al uso de elementos de
proteccion personal por parte de Ios trabajadores de Ilimpieza de Ila

Municipalidad José Leonardo Ortiz -2012

mAveces M Nunca
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Figura 10: Actividades que considera mds importante para implementar en su
centro de labores por parte de los trabajadores de Ilimpieza de Ia

Municipalidad José Leonardo Ortiz -2012

m Capacitacion sobre los Elementos de Proteccidn Personal.

B Renovacién frecuente de los Elementos de Proteccién Personal.

= Atencionde Enfermeriaen el centro de trabajo.



58

S

UNIVERSIDAD CATOLICA
SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
Chiclayo - Perit

ANEXO 02:
CONSENTIMIENTO INFORMADO
TITULO DEL ESTUDIO: ACCIDENTES DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL EN LOS TRABAJADORES DE LIMPIEZA PUBLICA DEL
DISTRITO DE JOSE LEONARDO ORTIZ — CHICLAYO, PERU

Investigadora:

Macalopu Torres Sandra Inés.

Con este estudio se pretende determinar cual es la relacion que existe
entre los accidentes laborales y el uso de los elementos de proteccién personal
en los trabajadores de limpieza publica del Distrito José Leonardo Ortiz, el
objetivo es analizar la incidencia de accidentes de Trabajo en los trabajadores
Municipales de José Leonardo Ortiz. Esto servira de mucha ayuda para la
Municipalidad, que contard con informacién detallada de la salud de los
trabajadores para un mejor desempeno laboral como para la enfermeria que
abordaré temas para la prevencién de los mismos ya sea con la utilizaciéon de
los elementos de proteccidn personal y su correcto uso.

El estudio ha sido aprobado por el comité de Etica de la Escuela de
Enfermeria de la Universidad Santo Toribio de Mogrovejo. El estudio no
producirad dafio a su persona. El procedimiento incluye:

1) Leer y marcar con un aspa (x) las alternativas que a usted le parezca
conveniente, en el cual se tratardn temas que se relacionan con su salud
laboral; la participacién en el estudio va a ocuparle aprox. 10 minutos, puede
preguntarme cualquier duda sobre el estudio o sobre su participacion.

Su participacién en el estudio es voluntaria; tiene derecho de retirarse cuando

Ud. lo crea conveniente, y la relaciéon con la investigadora no se vera en
absoluto afectada.

La informacion del estudio sera codificada para que no pueda
relacionarse con Ud. Su identidad no se publicarad. Toda la informacion

recopilada serd solamente de conocimiento de la investigadora y su asesora,
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quienes garantizardn el secreto y respeto a su privacidad. Asi mismo doy mi
consentimiento para que los datos sean publicados.
He leido el formulario de consentimiento y voluntariamente doy mi

consentimiento para participar en este estudio.

Firma del Informante

DNI

He explicado del estudio al individuo arriba representado y he confirmado

su comprension para el consentimiento informado.

Sandra Inés Macalopu Torres Lic. Socorro Guzman Tello

DNI 45959568 Asesora.

Chiclayo.......... de.....oooooiiii del
2012
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UNIVERSIDAD CATOLICA
SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
Chiclayo - Perd
ANEXO 03:

SALUD LABORAL

ENCUESTA:

Estimado Senor(a): La estudiante de la Escuela de Enfermeria de la Universidad Santo
Toribio de Mogrovejo estd realizando una investigacién cuyo objetivo es determinar
cudl es la relacidon que existe entre los accidentes laborales y el uso de los elementos
de proteccion personal en los trabajadores de limpieza.
Acudo a usted para que colabore contestando la presente encuesta con toda la
seriedad y objetividad del caso. La encuesta es andnima y los datos que nos
proporcione sdlo serdn utilizados para fines estrictamente de la investigacion.
Asi mismo se aplicara los criterios de Rigor ético, que tiene como principios de
libertad y responsabilidad y el principio de socialidad subsidiaridad.
Marque con una ASPA (X) la alternativa que usted crea conveniente:
I.- DATOS GENERALES:
1.- Sexo:

Masculino [ ]

Femenino [ ]
2.- {Qué labor actualmente desempeiia?
Barredor de calles [ ]
Barredor de avenidas [ ]
Barredor de parques [ ]
IL.- ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL:

3.- Harecibido alguna capacitaciéon en cuanto al uso de Elementos de Proteccion

Personal.
Siempre [ ]
A veces [ ]

Nunca [ ]



4.- Indique de los Elementos de Proteccion Personal que usted utiliza

(Frecuencia), y cada qué tiempo le brinda la municipalidad.

Mascarilla descartable
Siempre ( )
Frecuentemente ( )

Algunas veces ( )

Cadaano ( )

Nunca ( )

) Cadames ( )
Mascarilla de tela
Siempre ( ) Cada 3 meses ( )
Frecuentemente ( ) Cada 6 meses ( )
Algunas veces ( )
Nunca ( )

Guantes de jebe
Siempre ( )
Frecuentemente ( )
Algunas veces ( )
Nunca ( )
Guantes de latex
Siempre ( )
Frecuentemente ( )
Algunas veces ( )
Nunca ( )

Botas

Siempre ( )
Frecuentemente ( )
Algunas veces ( )
Nunca ( )

Overol

Siempre ( )
Frecuentemente ( )
Algunas veces ( )

Nunca ( )
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II1.- ACCIDENTES LABORALES:
5.- Queremos saber cuantos accidentes laborales ha tenido en el transcurso del

ultimo mes:

N° De veces

Corte superficial Si() No( )
Corte profundo Si() No( )
Pinchazos Si() No( )
Golpes Si() No( )
Aplastamiento

por contenedores Si() No( )
Caidas, resbalones Si() No( )
Sobre esfuerzo muscular Si( ) No( )
Atropello vehicular Si() No( )

6.- (Le dieron atenciéon médica? Si dijo que si, ;Cuanto tiempo le dieron y donde
se atendio?

Si() No ()

Clinica () Centrode Salud () Essalud ()
;Cuanto tiempo?

7.- Identifique en su trabajo si existe constantemente personal de salud para su

atencion:

Enfermera Si() No( )
Médico Si() No ()
Asistente Social Si() No( )
Técnico Si() No ()

8.- Marque una de las alternativas mas importantes para su centro de trabajo
( ) Capacitacién sobre los Elementos de Proteccion Personal.
() Renovacién frecuente de los Elementos de Proteccién Personal.

( ) Atencién de Enfermeria en el centro de trabajo
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ANEXO 03:

Anadlisis de confiabilidad.

Alfa de N de

Cronbach elementos

,698 22

Analizado 22 de los items, se excluyeron aquellos que registraban la
frecuencia de los accidentes laborales, encontramos una confiabilidad de
0.698, o cual es una confiabilidad adecuada, segun Morales, *° quien en su libro
Estadistica aplicada a las ciencias sociales refiere que un coeficiente de

confiabilidad es adecuado en una investigacion si este es mayor o igual a 0.60.



