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Resumen

La presente investigacion de tesis se llevo a cabo con el objetivo de identificar los principales
factores socioecondmicos que generan el comercio informal hasta el afio 2023. Se abordaron
aspectos como el nivel educativo, la migracion, la situacion econémica, el acceso limitado a
microcréditos y la experiencia en el comercio informal, etc. Se empled un método cualitativo,
de tipo aplicada, con un enfoque descriptivo y un disefio no experimental. La recopilacion de
informacion fue por medio de un cuestionario, dirigido a una poblacién estimada de 155
comerciantes informales. Los resultados obtenidos permitieron identificar los factores sociales
y econdmicos que impulsan el comercio informal en esta zona, proporcionando
recomendaciones para mejorar la situacion econdémica y social de los comerciantes. En
conclusion, el comercio informal esta dominado por mujeres jovenes con educacion limitada y
provenientes de regiones migrantes, que buscan ingresos estables y flexibilidad en sus

actividades comerciales.

Palabras clave: Comercio informal, Nivel de estudio, Migracién, Desempleo, Giro de

negocio.



Abstract

This thesis research was carried out with the objective of identifying the main socioeconomic
factors that generate informal commerce in Lopez Vidaurre Street, located in the Province of
Lambayeque until the year 2023. This study addresses aspects such as educational level,
migration, economic situation, limited access to microcredit, and experience in informal
commerce, among others. A qualitative, applied research method was used, with a descriptive
approach and a non-experimental design. The information was collected through a
questionnaire as the main instrument, addressed to an estimated population of 155 informal
traders in the area. The results obtained made it possible to identify the social and economic
factors that drive informal commerce in this area, providing recommendations to improve the

economic and social situation of the merchants located on Lopez Vidaurre Street as a whole.

Keywords: Informal commerce, Education level, Migration, Unemployment, Business line.



Introduccion

La problemética del comercio informal en las calles representa un significativo obstaculo para
el progreso socioeconémico del pais, persistiendo y aumentando continuamente a lo largo de
los afios. Esta situacion genera desorden y caos en la poblacién, siendo originada por diversos
factores sociales y econémicos, que fomentan la informalidad econémica en diferentes regiones
del Per(. Estudios recientes, como los de Osmani et al. (2020) y autores como Banks et al.
(2020), subrayan la complejidad de los mercados informales al satisfacer necesidades
especificas de segmentos poblacionales, desafiando al gobierno en términos de regulacién.

El presente estudio tiene como objetivo identificar los factores socioeconémicos que
contribuyen al surgimiento del comercio informal en la provincia de Lambayeque. Esta
investigacion no solo amplia el conocimiento académico existente sobre el comercio informal,
sino que también puede servir como base para futuras investigaciones, enriqueciendo el corpus
de conocimiento en este campo.

Segun Quispe Fernandez et al. (2020), el incremento de la actividad informal constituye un
desafio arraigado en la estructura econdémica de diversas regiones, identificando a los
participantes como sectores vulnerables. Pedraza (2020) destaca que factores socioecondmicos
como la pobreza influyen en las decisiones de los comerciantes, llevandolos al sector informal
debido a barreras como la educacién, la cultura o el lugar de residencia.

En el contexto de la provincia de Lambayeque, conocida por sus dinamicas comerciales,
muchos individuos buscan integrarse al sector econémico sin lograr consolidarse en negocios
formales, optando por el comercio informal por su accesibilidad, la generacién inmediata de
ingresos y la falta de regulacion.

Por lo tanto, la formulacion del problema se centra en la pregunta clave: ; Cuéles son los factores
socioecondmicos que originan el comercio informal en la calle Lopez Vidaurre de la Provincia
de Lambayeque?

Adriano Pérez (2020) define el comercio informal como actividades econémicas que operan al
margen de los canales y regulaciones formales establecidas por las autoridades
gubernamentales. Ademas, segun Clark y otros (2023), los participantes en el comercio
informal suelen vender productos o servicios sin licencias formales y pueden operar en espacios
publicos o no regulados.

En el contexto peruano, Kamichi Miyashiro (2023) vincula el comercio informal con la
pobreza, baja productividad, ingresos limitados y niveles educativos bajos. La falta de

generacion de empleos formales y productivos, en proporcion a la creciente poblacion
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econdémicamente activa (PEA) se destaca como una de las principales razones detras de la
informalidad.

Este estudio determind que los factores socioeconémicos que impulsan el surgimiento del
comercio informal en la calle Lopez Vidaurre de la Provincia de Lambayeque, incluyen
predominantemente la educacion, el estado civil, el lugar de residencia, la antigtiedad en el
negocio, el nivel de ingresos, el acceso a financiamiento y la ubicacion de los comerciantes
informales.

La investigacion se estructura en varios capitulos: Introduccion, donde se presenta el tema;
Revision de literatura, que aborda antecedentes y fundamentos tedricos; Materiales y métodos,
que describe las técnicas e instrumentos utilizados; Resultados y discusion, donde se contrastan
los hallazgos con la teoria; Conclusiones y recomendaciones, dirigidas a los comerciantes

informales de la calle Lopez Vidaurre en Lambayeque; y finalmente, Referencias y Anexos.
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Revision de literatura

Para comprender mejor la problematica que se aborda en la presente investigacion, es
fundamental analizar los antecedentes que han dado forma a este campo de estudio. A lo largo
de los afios, diversas investigaciones han contribuido a enriquecer el conocimiento sobre este
tema, proporcionando una base sélida sobre la cual se estructura este trabajo. La investigacion
de Quispe Fernandez y colaboradores (2020) se enfoco en comprender las causas y efectos del
comercio informal en los mercados urbanos de Ecuador, con especial atencion a la ciudad de
Riobamba. Mediante un enfoque cualitativo y un nivel descriptivo, examinaron en profundidad
este fendmeno. La poblacion de estudio estuvo conformada por 3.600 vendedores informales
situados en las inmediaciones de 12 mercados de Riobamba. Los resultados revelaron que el
comercio informal en este contexto esta impulsado por diversos factores, como el estado civil
de los comerciantes, su nivel educativo, la disponibilidad de un lugar para la venta, su lugar de
residencia, sus ingresos econdmicos Yy la falta de afiliacion a asociaciones.

De igual forma, la investigacion de Alava & Valderrama (2020) se enfocé en llevar a cabo
una revision de literatura centrada en el estudio de la economia informal en Ecuador,
explorando su relacién con la recaudacion tributaria y abordando aspectos relativos a sus
caracteristicas, causas y consecuencias, asi como estrategias para mitigar la informalidad y la
evasion fiscal asociada. Utilizaron una metodologia cualitativa con un disefio documental. Sus
conclusiones destacaron que las causas profundas del trabajo informal estan estrechamente
vinculadas con la falta de generacion de empleo, el bajo nivel educativo, la ruralidad y la
desigualdad de género.

La investigacion de Duque (2020) sobre los efectos socioecondémicos de la informalidad
laboral en Colombia ofrece un marco de referencia valioso para entender como la informalidad
no solo es un fenébmeno econdmico, sino también social. Su analisis destaca que la
informalidad, impulsada como una estrategia para enfrentar la falta de oportunidades laborales,
genera desafios significativos en la capacidad del Estado para recaudar ingresos y ampliar la
cobertura de servicios publicos. Al relacionar estos hallazgos con el contexto ecuatoriano, esta
investigacion se beneficia al poder explorar las similitudes y diferencias en los efectos de la
informalidad en otros paises de América Latina. Esto permite un andlisis comparativo mas
profundo, ayudando a identificar posibles soluciones o enfoques que podrian ser aplicables en
Ecuador.

Los estudios de Aguinaga & Saltos (2022) sobre el comercio informal en los espacios
publicos de la ciudad de Ambato son altamente relevantes para esta investigacion, ya que

permiten establecer comparaciones entre diferentes contextos urbanos en Ecuador. Su enfoque
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cualitativo y el uso de una muestra significativa de comerciantes informales proporcionan un
marco de referencia que enriquece el andlisis de la problematica del comercio informal. Al
comparar los hallazgos de su investigacion con los obtenidos en Riobamba, es posible
identificar patrones comunes y diferencias que aportan una comprension mas amplia del
fendmeno en distintas ciudades, contribuyendo asi a una vision integral del comercio informal
en Ecuador.

Entre los hallazgos mas destacados, encontraron que el comercio informal en Ambato es
frecuente a lo largo de todo el dia. Los productos mas comercializados por los informales son
principalmente verduras y hortalizas, seguidas de frutas y productos preparados, y en menor
medida ropa de vestir.

La investigacion de Zuleta (2020) sobre las caracteristicas psicosociales de los vendedores
ambulantes en La Paz, Bolivia, resulta clave para ampliar la comprension del comercio informal
en contextos urbanos de América Latina. Los hallazgos de este estudio, que destacan cémo el
trabajo informal constituye aproximadamente el 80% de la economia de Bolivia y que la
mayoria de los vendedores ambulantes son mujeres con niveles educativos bajos, proporcionan
informacion valiosa que permite hacer comparaciones con la situacién en Ecuador. Al
incorporar estos resultados, esta investigacion se beneficia al poder analizar de manera méas
integral las caracteristicas sociodemograficas y las motivaciones detras de la participacién en
el comercio informal, no solo en Ecuador, sino en otros paises de la regién. Esto enriquece el
analisis al permitir identificar patrones comunes y factores diferenciadores en el fendmeno de
la informalidad laboral en distintos contextos latinoamericanos.

Desde un enfoque mas nacional, se tiene al autor Kamichi (2023), quien enfocd su
investigacion en las principales caracteristicas del empleo informal en Per( antes del
bicentenario. Su estudio revelé que la informalidad laboral en el contexto peruano esta
estrechamente relacionada con la pobreza, la baja productividad, los ingresos limitados y los
bajos niveles educativos. Una de las causas fundamentales de este fendmeno es la falta de
empleos adecuados y productivos en relacién con el creciente nimero de jovenes que ingresan
a la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA). Estos hallazgos destacan los importantes
desafios que enfrenta el Peri en términos de informalidad laboral y ofrecen valiosas
perspectivas para la formulacion de politicas publicas dirigidas a mejorar las condiciones
laborales y econdmicas del pais.

Cueva y colaboradores (2022) se propusieron caracterizar el comercio informal en la region
de Amazonas, Peru, a través de un enfoque descriptivo y un disefio transversal no experimental.

Utilizando un muestreo por conveniencia, se selecciond a 152 comerciantes ambulantes para el
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estudio. Los resultados indicaron que la mayoria de quienes se dedican al comercio informal en
esta region son mujeres con educacion primaria. Ademas, se evidencio un aumento del
comercio informal en Amazonas, impulsado por factores socioecondémicos como la carga
familiar, la falta de oportunidades laborales y las escasas perspectivas de desarrollo profesional.
En cuanto a los productos, las frutas son los mas comercializados, con ingresos diarios
promedio que oscilan entre 100 y 500 soles. Las areas periféricas y cercanas a los mercados son
los puntos mas frecuentados para estas actividades, donde las ventas se realizan de manera
itinerante. La mayoria de los comerciantes informales financian sus actividades con recursos
propios.

También esta la investigacion de Clark y otros (2023), los cuales tuvieron como objetivo
principal examinar la correlacion entre la informalidad econdmica y los efectos de la pandemia
en Perd. Asimismo, se llevaron a cabo entrevistas a comerciantes del sector informal en la
ciudad de Huancayo, empleando un enfoque cualitativo y exploratorio. Los hallazgos indicaron
que las ventajas de la venta informal son evidentes tanto antes como durante la pandemia,
debido a su bajo requerimiento de inversion y su capacidad de adaptarse rapidamente a las
oportunidades del mercado, lo que, segun las fuentes consultadas, permite generar al menos
ganancias minimas. Sin embargo, estas ventajas se ven afectadas por los desafios de
formalizacion y expansién de la actividad comercial, asi como por el acceso a préstamos, que
pueden resultar mas costosos y menos adaptables para las empresas informales.

El estudio de Tenorio (2020) se enfoc6 en analizar las principales caracteristicas del empleo
informal en Perl a través de un enfoque descriptivo. Los resultados mostraron que la
informalidad laboral en el pais sigue siendo extremadamente alta, representando un obstaculo
crucial para el mercado laboral. Durante los tltimos doce afios, las tasas de informalidad se han
mantenido entre el 70% y el 80%, sin cambios significativos. El estudio destacé que tanto los
trabajadores méas jovenes como los de mayor edad tienen una mayor probabilidad de estar en
empleos informales. Asimismo, se identificd el nivel educativo, o capital humano, como un
factor determinante que influye en las aspiraciones de mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores informales en Per0.

Por ultimo, la investigacion de Pariona y otros (2020), el cual tiene como objetivo analizar
los factores claves que intervienen en el comercio informal en el mercado Réez Patifio,
Huancayo, durante el afio 2018. Utilizaron un enfoque deductivo con un método cuantitativo
de tipo basico, de nivel descriptivo y explicativo, mediante un disefio transversal no empirico.
La muestra consistio en 185 comerciantes informales ubicados en las areas cercanas al mercado

Réez Patifio. Los hallazgos indicaron que el comercio informal est asociado principalmente a
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factores sociales y econémicos. Entre los factores sociales se identificaron baja educacion,
migracion y desempleo, mientras que entre los factores economicos se destacaron la baja
inversién de capital econémico, el deseo de independencia econémica (especialmente para las
mujeres) y la necesidad de contribuir a los ingresos econdmicos familiares, todos ellos causas

directas de la informalidad.

Para desarrollar una comprensién integral del fenémeno del comercio informal, es crucial
establecer una base tedrica sélida que sustente el analisis y la interpretacion de los datos. Las
bases tedricas proporcionan el marco conceptual y las teorias relevantes que guiaran la
investigacion, permitiendo una contextualizacion adecuada del problema y la identificacion de
variables clave.

Factores socioecondmicos. Son las causas que impulsan, influyen o lleva a la
informalidad a un emprendedor (Pérez, 2020).

Factores sociales. El autor Pérez (2020), sefialé que el desempleo actualmente se ha
elevado a un nivel moderado y que la falta de trabajo se considera un indicador social
importante de la informalidad. Ademas de las personas que migran a las ciudades desde la
sierra, porque no tienen trabajo y oportunidades para sobrevivir, también consideran los
servicios de venta ambulante como una forma factible de generar ingresos.

Muchas personas abandonan sus ciudades, pueblos o paises de origen en busca de mejores
oportunidades. Esto se refleja en la diversidad de residentes de la ciudad, que incluye tanto a
personas provenientes de las regiones costeras, de la sierra y de la selva, como a extranjeros,
como ciudadanos venezolanos. Dado que algunas personas pueden no contar con las
habilidades necesarias para integrarse y establecer buenas relaciones laborales, optan por
vender dulces u otros productos en la calle, en los semaforos o en las inmediaciones de sus
lugares de trabajo. Vender en un carrito movil se convierte en una oportunidad significativa
para generar ingresos y satisfacer sus necesidades. El autor Pérez (2020) sefiala algunos de
factores sociales mas significativos:

Sexo (Género). Segun sus estudios especifica que algunos lugares, las mujeres pueden tener
menos oportunidades de participar en el comercio formal debido a la discriminacion de género
0 a las barreras culturales. EI comercio ambulante puede ofrecerles una alternativa para generar
ingresos y ser econémicamente independientes.

Edad. El comercio informal puede ofrecer a los jovenes una alternativa viable al empleo formal,
especialmente en contextos de alta tasa de desempleo juvenil (Parionay otros, 2020). Asimismo,

las personas de mayor edad pueden enfrentar dificultades para encontrar empleo formal debido
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a la discriminacién por edad o la falta de habilidades actualizadas, lo que las lleva al comercio
informal como fuente de ingresos.

Nivel de estudio. El acceso a la educacion de calidad puede perpetuar la informalidad, ya que
las personas con menos educacién tienen menos oportunidades de acceder a empleos formales
y mas probabilidades de recurrir al comercio informal.

Estado civil. Las personas solteras, divorciadas o viudas pueden tener una mayor necesidad de
recurrir al comercio informal como medio de subsistencia, especialmente si tienen dependientes
a su cargo o si enfrentan dificultades para encontrar un empleo formal.

Lugar Residencia. La ubicacion geogréafica puede influir en el acceso a mercados y clientes
potenciales. Las personas que viven en zonas urbanas o cerca de centros turisticos pueden tener
mas oportunidades para participar en el comercio informal, mientras que aquellas que residen
en areas rurales o remotas pueden enfrentar limitaciones en este sentido.

Migracion. Los flujos migratorios hacia las ciudades en busca de mejores oportunidades de
vida incrementan la poblacion informal y la competencia por recursos escasos, lo que puede

conducir al desarrollo de actividades econémicas informales.

Factores economicos. Los vendedores ambulantes inician su negocio con un bajo nivel de
inversion porgue no tienen mucho capital para mejorar la eficiencia de su negocio. También
porque tienen limitaciones financieras por no tener el perfil adecuado para obtener crédito de
las instituciones financieras por ser informales (Pérez, 2020).

Pérez (2020) destaca algunos factores econémicos que originan el comercio informal:
Capital de trabajo. Los comerciantes ambulantes tienen un impacto significativo en su
actividad comercial. Si bien un mayor capital de trabajo puede generar diversos beneficios,
como una mayor capacidad de compra, inversion en infraestructura y formalizacion del
negocio, también existen desafios asociados a la falta de capital, como la dependencia de
intermediarios.

Canasta Familiar. Tiene una influencia significativa en los comerciantes ambulantes, tanto en
términos de oportunidades como de desafios. Si bien el comercio ambulante puede ser una
fuente de ingresos importante para las familias de bajos recursos y una alternativa accesible
para la compra de productos basicos, también se caracteriza por la precariedad laboral, la falta
de proteccion legal y social y las limitaciones para el crecimiento.

Restricciones financieras. Los vendedores ambulantes suelen enfrentar dificultades para

acceder a financiamiento formal debido a la falta de garantias, historial crediticio o requisitos
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complejos. Esto limita su capacidad de inversién y crecimiento, lo que puede perpetuar su
situacion informal.

Desempleo. Es uno de los principales factores que impulsan el crecimiento del comercio
informal, asimismo Ante la falta de empleos formales, muchas personas optan por ingresar al

sector informal, ya sea como vendedores ambulantes, emprendedores de pequeria escala.

Comercio informal. Se considera un fenémeno de grandes dimensiones y gran impacto
socioecondmico que no puede ser cuantificado de manera exacta, pero su existencia es motivo
de diversos estudios (Adriano Pérez, 2020). Asimismo, En términos operacionales, la variable
"comercio informal” se define como actividades realizadas por individuos en espacios publicos
de manera ilegal, incumpliendo con las normativas que exigen la formalizacion y evadiendo el
pago de impuestos. Este enfoque destaca la irregularidad de estas practicas y su desviacion de
las normas establecidas para la formalizacion y la contribucion tributaria.

Modalidades. Es posible identificar dos formas de comercio informal: el comercio
ambulante y los mercados informales. No obstante, estas categorias no son independientes entre
si; méas bien, representan dos fases de un mismo ciclo. La mayoria de los comerciantes que
actualmente operan en mercados comenzaron su actividad en la calle. Los vendedores
ambulantes, desde el inicio, suelen tener la aspiracion de mudarse eventualmente hacia
mercados establecidos fuera de los espacios publicos. Este enfoque sugiere que el comercio
informal sigue una progresion natural desde la informalidad inicial en las calles hacia una mayor
formalizacion en los mercados establecidos (Pérez, 2020).

Itinerante. Los comerciantes informales en esta categoria carecen de un lugar fijo de
operacion y se dedican a actividades a una escala relativamente pequefia. Este grupo esta
conformado por individuos que adquieren en cantidades reducidas articulos de bajo valor, como
baratijas, golosinas o alimentos no perecederos, y se desplazan por las calles para vender sus
productos. En este contexto, el vendedor ambulante no dispone de una infraestructura
significativa ni recibe créditos considerables, lo que implica que debe financiar su propia
operacion y generalmente realizar transacciones en efectivo (Pérez, 2020).

Gradualmente, el comerciante informal se da cuenta de que las calles actian como una
especie de escuela, ensefiandole qué productos son indispensables y valorando la importancia
de esas necesidades. Con el tiempo, comienza a planificar su ruta diaria, moviéndose
estratégicamente en busca de clientes.

Lugar Fijo. El comerciante ha abandonado la préactica de desplazarse constantemente. Ha

seleccionado cuidadosamente un lugar que cumpla con sus expectativas en términos de
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afluencia de clientes y se ha establecido alli para llevar a cabo su actividad comercial de manera
permanente (Pérez, 2020).
Sector:
Se consideran productos del comercio informal los que clasifican los siguientes sectores
(Duque, 2020):
» Alimentos y bebidas incluyendo frutas, verduras, tubérculos, helados, productos
lacteos y alimentos envasados.
* Productos artesanales: artesanias elaboradas con lana e hilo.
* Ropa en general, calzado y zapatillas.
* Productos para la higiene: como jabones y detergentes.
» Productos para la casa: material de cocina, productos de bazar y articulos de
limpieza.
* Animales: aves como pollos, gallinas, patos y pavos.

» Otros productos: caramelos, alfalfa, hojas de maiz y lefia.
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Materiales y métodos
Tipo y nivel de investigacion

El enfoque de esta investigacion es cualitativo y busca lograr una comprensién profunda y
detallada de los comerciantes informales. Este enfoque permite captar las perspectivas
individuales de los participantes y explorar sus experiencias tanto personales como
contextuales. Segun Ruiz Huaraz y Valenzuela Ramos (2022), citando a Mufioz (2016), la
investigacion cualitativa comienza con una revision exhaustiva de la literatura y el analisis de
fuentes documentales relevantes. A partir de ahi, se realiza una observacion directa de eventos
y costumbres, lo que facilita una interpretacion enriquecida de los fendmenos estudiados.
Finalmente, se elaboran conclusiones sélidas que se sustentan en los datos recopilados y en un
analisis critico.

El estudio se clasifica como de tipo aplicada, lo que implica que su proposito es analizar la
realidad social existente y utilizar los hallazgos para desarrollar estrategias y acciones
concretas. Esta orientacion aplicada facilita la identificacion de problemas practicos y la
formulacién de soluciones innovadoras, contribuyendo al avance del conocimiento y la mejora
de las condiciones en el &mbito del comercio informal.

Disefio de investigacion

En términos de disefio de investigacion, se adopta un enfoque no experimental. Este disefio
se caracteriza por la observacion de fenbmenos en su entorno natural, sin intervencion o
manipulacion de variables. Segin Ruiz Huaraz y Valenzuela Ramos (2022), esto implica la
recoleccion de datos en su contexto original, preservando la autenticidad y la integridad de la
informacion sin alteraciones planificadas por parte del investigador.

Ademas, la investigacion se clasifica como descriptiva, lo que significa que se centra en la
recopilacion y analisis de datos relevantes sobre el comercio informal. El objetivo es describir
y documentar la situacion actual del problema, examinando como las variables influyen en la
poblacion estudiada. Segun Ruiz Huaraz y Valenzuela Ramos (2022), este enfoque descriptivo
permite al investigador desarrollar una estrategia detallada para evaluar el problema en cuestién

y comprender en profundidad las dindAmicas del comercio informal.
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Poblacion ,muestra y muestreo
En cuanto a la poblacion y muestra, el estudio se basa en una poblacion de 155 comerciantes
ambulantes ubicados en la calle Lopez Vidaurre, en la Provincia de Lambayeque. No se realiz6

un muestreo adicional, ya que se trabajé con la totalidad de la poblacién disponible.

Criterios de seleccion

Los datos fueron recopilados mediante un censo llevado a cabo por el INEI, complementado
con una entrevista realizada por un canal local al representante de los comerciantes, asi como
informacion obtenida de un periddico local. Esta metodologia permitié realizar una evaluacién
exhaustiva del nUmero de vendedores presentes en el area, proporcionando una vision completa

y precisa para el analisis de la investigacion.



Tabla 1 20
Operacionalizacion De Variables

TECNICAS E
VARIABLES BASES TEORICAS INDICADORES TR TORIE OBJETIVOS
Sexo
Edad

Nivel estudio

Factores sociales o ) )
1- Describir la realidad del comercio

informal en la calle Lopez Vidaurre de

Estado civil

Lugar Residencia la Provincia de
Factores
Socioecondmicos Migracién . Lambayeque. )
Se utilizara una encuesta con|2-Identificar los factores Sociales que
Capital de trabajo su originan el comercio informa en calle
instrumento el Lopez Vidaurre de la Provincia de
Canasta Familiar cuestionario Lambayeque.
Factores econémicos Restricciones 3-Identificar los factores econdomicos
financieras que originan el comercio informal en
calle Lopez Vidaurre de la Provincia
Desempleo de Lambayeque.
Venta Itinerante
Modalidades
Comercio Informal Venta Lugar Fijo

Sector Giro del negocio
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Seré por medio de la técnica para la recoleccion de informacién, que se hara a través de
una encuesta, la cual seré aplicado a los vendedores Ambulantes, ubicados de la calle Lopez
Vidaurre de la ciudad de Lambayeque. Asimismo, se utilizara el analisis documental para poder
saber la realidad de comercio informal en lugar de estudio.

Procedimientos

En primer lugar, se procedio a validar el instrumento utilizado para recabar informacion.
Seguidamente, se coordind la realizacion de una visita a los vendedores ambulantes ubicados
en la calle Lopez Vidaurre, en la provincia de Lambayeque. Este proceso tuvo como objetivo
asegurar la validez de los datos recopilados y obtener informacion directa de los comerciantes.

Plan de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y andlisis de datos se realizara después de obtener la informacion
necesaria que proviene del analisis documental y cuestionario.

El primer objetivo se realizo el analisis documental para poder conocer la realidad del
comercio informal en la calle Lopez Vidaurre , el cual es el lugar de estudio.

El segundo y tercer objetivo se realizé una visita a los comerciantes informales de la
calle Lépez Vidaurre. Asimismo, se aplico un cuestionario para evaluar los factores sociales y

econdmicos que los llevaron a iniciar en la informalidad .

Consideraciones éticas

La presente investigacion tiene un objetivo exclusivamente académico, y lainformacion
recopilada se analizd de manera transparente. Ademas, se llevo a cabo bajo el cumplimiento
del marco normativo, con honestidad, imparcialidad y responsabilidad en la indagacion. Se
respetd la confidencialidad de los participantes para no violar la ley, las buenas costumbres y
los modos de vida de las personas.

Limitaciones al alcance

La investigacion se vio enfrentada a varias limitaciones, ya que muchos de los
comerciantes a encuestar mostraron desinterés y poco entusiasmo, posiblemente porque
pensaban que estaba relacionado con la municipalidad u otra entidad publica. Esto resulto en
una disponibilidad limitada de informacidn sobre los comerciantes informales de la calle Lopez
Vidaurre, ya que no se contaba con datos disponibles en la municipalidad. A pesar de estos

desafios, se logré llevar a cabo exitosamente la aplicacion de la encuesta.
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Resultados y discusion
Resultados

Descripcion de la realidad del comercio informal en la calle Lépez Vidaurre de la
Provincia de Lambayeque.

La calle Lopez Vidaurre, situada en el Pueblo Joven Santa Rosa de la Provincia de
Lambayeque, es conocida por albergar una importante presencia de comercio informal. Durante
mas de 25 afios, este lugar ha sido testigo de una actividad comercial vibrante, especialmente
en las inmediaciones del mercado modelo. Una multitud de vendedores ambulantes se instalan
a lo largo de la via publica, ofreciendo una amplia variedad de productos que van desde
alimentos preparados hasta articulos de uso doméstico y prendas de vestir.

La pandemia ha acentuado esta realidad, llevando a muchas personas a perder sus
empleos formales y a recurrir al comercio informal como una forma de subsistencia. Esta
situacion ha generado una diversificacion en la oferta de productos y servicios, con algunos
comerciantes destacandose mientras que otros luchan por mantenerse a flote.

Sin embargo, el comercio informal en la calle Lopez Vidaurre enfrenta desafios
significativos. La mayoria de los vendedores operan sin los registros comerciales, licencias o
permisos necesarios, lo que implica que no cumplen con las regulaciones establecidas en
términos de salud, seguridad y fiscalidad. Esto representa riesgos tanto para los propios
comerciantes como para los consumidores que adquieren sus productos.

La municipalidad provincial de Lambayeque, bajo la direccion del alcalde C.P.C Percy
Ramos Puelles, ha implementado diversas medidas para abordar esta realidad. Estas acciones
van desde operativos de control hasta desalojos o reubicaciones de los vendedores informales.
Sin embargo, debido a la persistencia y la complejidad del comercio informal, estas medidas

no siempre han logrado erradicar completamente esta practica.
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Identificar los factores Sociales del Comercio Informal en la Calle Lopez Vidaurre,
Lambayeque.

Figura 1
Género de los Comerciantes

54%

53%

53%
52%
51%
50%
49%
48%

47%

47%
46%
45%

44%
Masculino Femenino

Nota. El mayor porcentaje de comerciantes informales estd compuesto por mujeres.

Figura 2
Edad de los Comerciantes Informales

40%

35%
35%
30%

25%
21%

20%
15% 14% 14%
10%
10% 8%

0%
Menor a 18 18 a 24 afios 25 a 34 afios 35 a 44 afios45 a 54 ainos Mas de 54
afios

Nota. La edad de los comerciantes informales oscila entre los 25 y 30 afios.
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Figura 3

Grado de Instruccién de los Comerciantes Informales

40% 38%

35% 33%

30%

25% 22%

20%

15%

10% -
5%

0%
Ninguno Primaria Secundaria Superior

Nota. El mayor porcentaje de comerciantes informales posee un grado de instruccion

primario.
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Figura 4
Estado civil de los comerciantes informales

45% 43%
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30% 26%
25%

20%
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m B
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Nota. La mayoria de los comerciantes informales estan en un estado civil de convivencia.
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Figura 5
Lugar de Residencia de los Comerciantes Informales

0% 28% 27%
5% 24%
21%

20%
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10%

5%

0%

Asentamiento Urbanizacion Centro poblado Caserio
humano

Nota. Un porcentaje de comerciantes informales reside en un asentamiento humano.
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Figura 6
Lugar de Origen de los de los Comerciantes Informales.
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40%

37%

35%
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Originaria de Lambayeque Vino del area rural Otro

Nota. El lugar de origen de los comerciantes informales es Lambayeque.



Figura 7
Tiempo de Negocio de los Comerciantes Informales.
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Nota. 34% de los comerciantes informales tiene de 1 a 5 afios en la informalidad .
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Identificar los factores econdmicos que originan el comercio informal en calle Lpez
Vidaurre de la Provincia de Lambayeque.

Figura 8

Motivo que llevo al inici6 la venta de manera informal de los de los

40%

35% 34%

30%
25%

0,
25% 519 J1on

20%
15%
10%
5%
0%

Desempleo laboral Solvencia econdmica  Tradicion familiar Independencia
laboral

Nota. Una proporcion de comerciantes informales comenzé en la informalidad para

solventar a sus familias.
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Figura 9
Rango de Ingresos Mensuales de los Comerciantes Informales.
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Nota. El rango promedio de ingresos de los comerciantes informales varia entre 800 y
1200 soles.
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Figura 10
El Monto Obtenido a Través de la Venta les Alcanza Para Solventar

la canasta familiar.
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30%

20%

10%

0%
Si No

Nota. Los comerciantes encuestados afirmaron que el ingreso obtenido les permitia cubrir
sus necesidades basicas familiares.



Figura 11
Utilizacién De La Ganancia Obtenidas De Los Comerciantes Informales.
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Nota. Una parte de los comerciantes informales utiliza sus ganancias para adquirir mas

mercaderia.
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Figura 12
Acceso A Microcréditos De Los Comerciantes Informales
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Nota. El 66% de los comerciantes ha accedido a microcréditos; el 34%, no.

Figura 13
Dificultad Para Acceder Al Financiamiento De Los Comerciantes Informales
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Nota. EI 80% de los comerciantes enfrent6 obstaculos para obtener microcréditos.



34

Figura 14
Ubicacién De Venta De Los Comerciantes Informales.
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Nota. El 60% de los vendedores ambulantes se encuentra en lugares fijos, mientras que el

40% opera de manera itinerante.
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Figura 15
Productos Que Ofrecen De Los Comerciantes Informales De La Calle Lopez
Vidaurre.
30% 28%
25%
25%
20%
15%
10% 8% 8%
5%
0%
Venta de Venta de Ventade Ventaderopa Ventade Venta de
frutas verdura tubérculos pescado articulos de
limpieza

Nota. El producto méas vendido por los comerciantes informales es la ropa.
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Discusion
Al analizar los resultados de la investigacion, se identificaron diversos factores
sociales y econdémicos que contribuyen al surgimiento del comercio informal en la calle
Lopez Vidaurre, en la provincia de Lambayeque. Estos factores incluyen variables como la
educacion, el estado civil, el lugar de residencia y de origen, la antigliedad en el negocio, el

nivel de ingresos, el acceso a financiamiento y la ubicacion de los comerciantes informales.

Los hallazgos mas relevantes se presentan a continuacion, proporcionando una
discusion detallada sobre su implicancia en el fendmeno del comercio informal en esta area
especifica. El analisis busca aclarar los aspectos clave que originan la participacién en el
comercio informal y su impacto en la dinamica socioecondémica de los comerciantes de la

calle Lépez Vidaurre.

El primer gréfico revela que, de los 155 encuestados, el 53% son mujeres y el 47%
son hombres. Esta notable presencia de mujeres en el comercio informal sugiere que este
sector econdmico es significativamente inclusivo en términos de género. Esto puede deberse
a la flexibilidad horaria que permite compaginar responsabilidades familiares con la
actividad economica, o a la necesidad de generar ingresos adicionales para el hogar. Este
hallazgo concuerda con el estudio de Zuleta (2020), que indica que los vendedores
ambulantes tienen en promedio entre 30 y 39 afos, y que el comercio informal es

predominantemente femenino debido a la mayor rotacion de productos que venden.

El tercer grafico muestra que un porcentaje significativo de los comerciantes
informales tiene niveles educativos bajos: el 38% tiene educacion primaria, el 33% cuenta
con educacion secundaria y un pequefio pero significativo 8% posee educacion superior. La
participacion en el comercio informal puede ser el resultado de una eleccion personal o de
la falta de oportunidades en el sector formal. Ademas, el 15% de los encuestados no tiene
ningun grado de instruccion, subrayando la importancia de abordar la falta de educacion
formal como un factor limitante en las opciones de empleo. Los estudios de Kamichi (2023)
destaca que la falta de educacion coloca a estos individuos en desventaja en la busqueda de
empleo formal. De igual forma, Quispe y otros (2020) coinciden en que la mayoria de los
trabajadores informales solo tienen educacion primaria o secundaria, recurriendo al

comercio informal por su accesibilidad.
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La figura 4 muestra que el 47% de los comerciantes informales estan casados o en
union libre, posiblemente buscando ingresos adicionales para mantener a sus familias. En
contraste, los solteros podrian tener motivaciones economicas diferentes. Este hallazgo esta
en sintonia con lo que sefiala Quispe y otros (2020), quienes destacan que el estado civil
ofrece una comprension mas profunda de como los factores sociales se relacionan con la

participacién en el comercio informal.

Las figuras 5 y 6 indican que el lugar de residencia es un factor relevante para
entender los factores sociales y las condiciones de vida que influyen en la participacion en
el comercio informal. Se observa que un 37% de los comerciantes informales proviene de
areas rurales, sugiriendo una migracion hacia Lambayeque en busca de oportunidades
econdmicas. Esto coincide con el estudio de Rosero & Valderrama (2020), que describe
cémo las personas migran en busca de nuevas oportunidades y encuentran en la informalidad

un medio para sobrevivir en una nueva ciudad.

La figura 7 revela que la mayoria de los comerciantes informales tienen entre 1y 5
afios en la informalidad, lo que indica una rotacion relativamente alta dentro de este sector.
Un 23% de los comerciantes informales tiene al menos 10 afios de experiencia en esta
actividad, lo que podria reflejar una estabilidad relativa en ciertos segmentos del comercio
informal, donde los individuos han encontrado una fuente sostenida de ingresos a lo largo
del tiempo. Este hallazgo coincide con lo sefialado por Tenorio (2020), quien indica que la
antigliedad en la informalidad ofrece una vision sobre la estabilidad laboral en el sector y la

experiencia acumulada con el tiempo.

La figura 8 muestra que el 34% de los individuos se involucran en el comercio
informal para cubrir las necesidades econémicas de su familia, seguido por un 21% que
menciona el desempleo laboral. Ademas, un 25% lo hace por tradicion familiar y otro 21%
busca independencia laboral. Estos hallazgos coinciden con Duque (2020), quien concluye
que el desempleo laboral lleva a las personas a buscar refugio en la informalidad y que
muchos, especialmente jovenes, optan por el comercio informal como una forma accesible

de obtener ingresos.

En cuanto a los ingresos, la figura 9 muestra que la mayoria de los comerciantes

informales (45%) obtienen ingresos entre 800 y 1200 soles, lo que sugiere un nivel de
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ingresos modesto pero suficiente para subsistir. Sin embargo, también se observa un
porcentaje significativo (16%) con ingresos mas bajos, de 0 a 400 soles, lo que destaca la
existencia de condiciones economicas precarias para algunos. Estos resultados son
consistentes con los hallazgos de Cueva y otros (2022), quienes reportan ganancias de 100

a 500 soles, suficientes para vivir e invertir de nuevo en el negocio.

La figura 11 indica que el 45% de los comerciantes informales reinvierten sus
ganancias en la compra de mas mercaderia, lo que sugiere una mentalidad empresarial y una
busqueda de oportunidades de mejora econdmica en el comercio informal. Esto refleja una
planificacion financiera y una capacidad de administracion de recursos por parte de los
comerciantes. Los autores Pariona y otros (2020) encontraron hallazgos similares, sefialando
que los comerciantes reinvierten sus ganancias en la compra de productos para su venta y

ahorran para generar capital e iniciar nuevos negocios.

Las figuras 12 y 13 muestran que el 66% de los comerciantes informales ha tenido
acceso a microcréditos, mientras que el 34% restante no ha podido acceder a este tipo de
financiamiento. Aquellos sin acceso a microcréditos podrian recurrir a métodos informales
de financiamiento, como préstamos familiares. El acceso a microcréditos es crucial para
respaldar financieramente a los comerciantes informales, pero el 80% ha enfrentado
dificultades debido a requisitos restrictivos y tasas de interés elevadas. Investigaciones
similares, como la de Cueva y otros (2022), destacan que la mayoria de los comerciantes
informales enfrentan dificultades durante el proceso de evaluacién y obtencion de

préstamos.

Finalmente, la figura 14 refleja la dindmica y organizacion del comercio informal en
la calle Lopez Vidaurre. Los vendedores con ubicacion fija pueden beneficiarse de una
clientela estable, mientras que los ambulantes tienen mayor movilidad y flexibilidad, lo que
indica diferentes estrategias de negocio. La variedad de productos ofrecidos, como ropa,
frutas, articulos de limpieza, pescado y verduras, refleja la adaptacién a las necesidades y
preferencias de los consumidores locales. Esta diversidad puede influir en la competitividad
y éxito de los comerciantes en la zona. Los autores Aguinaga y Saltos (2022) encontraron
hallazgos similares, destacando que la mayoria de los comerciantes informales ofrecen
prendas de vestir, comidas, bebidas, verduras y frutas, buscando un lugar comodo para

vender su mercaderia.
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Conclusiones

Se concluye que una proporcion considerable de los comerciantes informales en la
calle Lopez Vidaurre tiene entre 25 y 34 afios y estd compuesta mayoritariamente por
mujeres. Estos comerciantes suelen tener niveles educativos limitados, principalmente con
estudios de primaria o secundaria, lo que indica una formacién académica insuficiente.
Ademas, muchos de ellos son migrantes, en su mayoria procedentes de Jaén, en busca de
mejores oportunidades. Al llegar a la ciudad de Lambayeque, no todos lograron obtener un
empleo formal y estable, lo que llevé a algunos a enfrentar el desempleo. En consecuencia,

optaron por el comercio informal como una alternativa viable.

Se observé que muchos de estos comerciantes han estado en la informalidad entre 1
y 5 afios. La antigiiedad en el comercio informal es crucial para entender como el tiempo
dedicado a esta actividad afecta la situacion social de los individuos. La falta de educacion,
la residencia, la migracion y el tiempo en la venta informal son factores sociales vinculados
a la participacion en el comercio informal en esta area. Estos hallazgos proporcionan una
visién detallada de la demografia y los antecedentes de los comerciantes en la calle Lopez
Vidaurre, subrayando la importancia de considerar estos aspectos en cualquier iniciativa

dirigida a este sector.

Ademas, se concluye que la solvencia econémica, el nivel de ingresos y el acceso a
microcréditos son factores econdmicos relevantes en el comercio informal. Los
comerciantes de la calle Lopez Vidaurre suelen obtener ingresos mensuales de entre 1000 y
1200 soles, los cuales se utilizan principalmente para adquirir mas mercaderia, y algunos
también ahorran. En particular, muchas mujeres han recurrido al comercio informal para
sostener a sus familias, ya que previamente dependian economicamente de sus parejas o
padres. La necesidad de contribuir al ingreso familiar impulsé a estas personas a
involucrarse en esta actividad, dado que no todas sus necesidades bésicas podian ser

cubiertas con otros medios.

Finalmente, la ubicacion estratégica de los vendedores ambulantes en la calle Lopez
Vidaurre revela una diversidad de estrategias comerciales en el comercio informal. La
distincion entre vendedores con ubicacion fija y aquellos con ventas itinerantes resalta la

adaptabilidad del comercio informal a las dinamicas locales. La variedad de productos
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ofrecidos refleja una respuesta activa a las necesidades y preferencias de los consumidores,
evidenciando la importancia de la flexibilidad y la capacidad de adaptacion para la
competitividad y éxito de los comerciantes en esta area.

Recomendaciones
» Se recomienda a los comerciantes informales empadronarse , para asi la municipalidad
puedan tomar decisiones méas informadas sobre el desarrollo de areas especificas, la
asignacion de recursos y la implementacion de infraestructuras adecuadas.
» Se recomienda que los comerciantes informales de la calle Lépez Vidaurre busquen
oportunidades de desarrollo de habilidades y educacion continua. Esto podria mejorar sus
capacidades comerciales y ofrecer alternativas para la insercion al sector formal en el
futuro.
» Se recomienda a los comerciantes informales de la calle Lépez Vidaurre comenzar un
proceso de formalizacion , para asi poder tener acceso a muchos beneficios , como ; acceso
a microcréditos y un puesto estable.
* Serecomienda a la universidad realizar trabajos de proyeccion social y programas de
capacitacion entre otras competencias , que estén dirigidos a los comerciantes informales

de la calle Lépez Vidaurre de la provincia de Lambayeque .
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ANexos

Tabla 2
Matriz de Consistencia

Problema principal

¢Qué factores Sociecondmicos originan la informalidad
en los comerciantes ambulantes de la calle Lopez
Vidaurre de la provincia de Lambayeque al afio 2023?

Objetivo Principal Hipotesis
Determinar los factores Socioeconomicos que
originan el comercio informal en la calle Lopez
Vidaurre de la Provincia de Lambayeque.

Objetivos especificos

para una investigacion de alcance
descriptivo no se plantea la
hipotesis.

1- Describir la realidad del comercio informal en
la calle Lépez Vidaurre de la Provincia de
Lambayeque.

2-ldentificar los factores Sociales que originan el
comercio informal en calle Lopez Vidaurre de la
Provincia de Lambayeque.

3-ldentificar los factores economicos que
originan el comercio informal en calle Lopez
Vidaurre de la Provincia de Lambayeque.

Variables

Factores
Comercio Informal

Dimensiones Indicadores

Variable 1: Factores Socieconémicos

Sexo

Edad

Nivel de estudio

Factores sociales
Estado civil

Lugar de residencia

Migracién

Capital de trabajo

Factores econémicos Canasta Familiar

Restricciones financieras

Desempleo

Variable 2: Comercio informal

Venta Intinerante
Modalidades

Venta de Lugar Fijo

Sector Giro de negocio

Enfoque, tipo, nivel y disefio investigacion

Poblacion, muestra, muestreo

Procedimiento y procesamiento de datos

Enfoque:Cualitativo
Tipo: aplicada
Nivel:Descriptivo
Disefio:no experimental

Mi poblacion esta conformadada por 155 comerciantes infomales quienes se
ubican en la calle Lopez vidaurre de La Provincia de lambayeque . Por otro lado
el muestreo es probabilistico

La informacidn se recolectard a través de un cuestionario ala los
vendedores Ambulantes recogiendo informacién para su posterior
procesamiento de la informacion con el V de Aiken
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Constancia De Validacion Por Juicio De Expertos

A\

USAT

Jniversidad Catolica
santo Toriblo de Mogrovejo

CONSTANCIA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, Eduardo Rojas Saenz, mediante la presente hago constar que el instrumento
utilizado para la recoleccion de datos del proyecto de tesis para obtener el grado de Contador
Publico, titulado “Factores Socioeconémicos que originan el comercio informal en la calle
Lopez Vidaurre de la Provincia de Lambayeque al 2023.”, elaborado por la Est.Luis
Fernando Garcia Paredes; retune los requisitos suficientes y necesarios para ser considerados
validos y confiables y, por tanto, aptos para ser aplicados en el logro de los objetivos que se

plantearon en la investigacion.

Atentamente

Chiclayo, 08 de mayo de 2023

FIRMA DEL JUEZ EXPERTO
Dr./ Mg./Lic. Nombre: MBA Eduardo Rojas Saenz

Cargo Actual: _ DTP USAT
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INSTRUMENTO | (CUESTIONARIO)

UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

USAT

CUESTIONARIO N.° 1

Objetivo General: Estimado sefior(a), reciba mi mas grato y cordial saludo, la presente
encuesta tiene la finalidad de recolectar informacion, evaluar e identificar Factores
Socioecondmicos que originan el comercio informal de los vendedores ambulantes de
la calle Lopez Vidaurre de la Provincia de Lambayeque al 2023. Le agradecemos
contestar las siguientes preguntas y colaboracion.

Instruccion: Lea atentamente cada una de las preguntas y elija la alternativa con la que
esté de acuerdo.

Datos:
Factores Sociales : 4. ;Cual es su estado civil?

1. Sexo: a) Soltero (a)
a) Masculino b) Conviviente
b) Femenino c) Casado (a)

2. Edad: d) Divorciado (a)
a) Menora 18 e) Viudo (a)
b) 18 a 24 afios 5. ¢Donde esta localizada su
c) 25a 34 afos vivienda?
d) 35 a 44 afios a) Asentamiento humano
e) 45 ab54 afos b) Urbanizacion
f) Masde 54 c) Centro poblado

3. ¢Qué grado de instruccién tiene? d) Caserio
a) Ninguno 6. ¢De ddénde es Originaria su
b) Primaria familia?
c) Secundaria a) Originaria de Lambayeque
d)  Superior b) Vino del area rural

7. Tiempo del negocio:



a) 1-5 afos
b) 6-10 afios
c) 10-15 afos
d) 16- 20 afios
e) +20 afios
Factores Economicos
8. ¢Qué lo motivo a iniciar este
negocio?
a) Desempleo laboral
b) Solvencia econdémica
c) Tradicién familiar
d) Independencia laboral
9. ¢Cual es el ingreso diario neto
que le genera esta actividad?
a) 0a400
b) 400 - 800
c) 800-1200
d) 1200 a mas
10. El monto obtenido a través de
la venta ¢ Es suficiente para cubrir

parte de la canasta familiar?
a) Si b) No

11. ¢/Qué hace con las ganancias

obtenidas a través de su venta?
a) Compra mas mercaderia
b) Ahorra

c) Invierte en compra de

bienes

46

d)

e) Los utiliza para los estudios

de sus hijos

12. ;Usted ha accedido a
microcréditos?
a) Si b) No
¢Por qué?
Si es si, pase a la pregunta 13
Si es no, pase a la pregunta 14
13. ¢Tuvo dificultades al acceder
al financiamiento solicitado?
a) Si b) No
Modalidades
14. ;Dobnde se ubica usted para
vender sus productos?
a) Lugar De Venta Itinerante

b) Lugar Fijo

Sector
15. ¢Qué tipo de productos vende?
a) Venta de frutas
b) Venta de verdura
c) Venta de tubérculos
d) Venta de ropa
e) Venta de pescado
f) Venta de articulos de

limpieza



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS INSTRUMENTO

l. DATOS GENERALES

Nombre y apellido del profesional experto: Eduardo Rojas Sdenz

Cargo o institucién donde labora: DTP USAT

Investigador (a): GARCIA PAREDES LUIS FERNANDO

1. ASPECTO DE VALIDACION
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ol

CRITERIO

INDICADOR

DEFI CIENTE

REGULAR

BUENO

EXELENTE

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14 | 156

16

17

18

19

20

CLARIDAD

Los
redactados de

iftems estian

manera clara.

VOCABULARIO

El lenguaje es
apropiado para el
encuestado.

OBJETIVIDAD

Esta expresado en
indicadores
precisos y claros.

ORGAN IZACION

El item tiene una
secuencia légica.

INTENCIONALIDAD

Evalda el nivel de
conocimiento  de
los encuestados en
relacién de las

variables.

COHERENCIA

Existe coherencia
entre la variable e
indicador.

METODOLOGIA

El instrumento
responde al
propésito  de la
investigacion.

. SUGERENCIAS: (realizar todas las observaciones, criticas o recomendaciones que
considere oportuna para mejorar el cuestionario)

V. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento
se puede aplicar.

V. VI.

PROMEDIO DE VALIDACION: 15




