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Resumen 

La higiene oral de un paciente crítico es una actividad realizada por la enfermera para el 

control de infecciones y una medida para la seguridad del paciente. El objetivo general fue 

determinar el nivel de conocimientos y las prácticas de los enfermeros sobre higiene oral del 

paciente crítico de un Hospital de Chiclayo, 2023. La investigación fue de enfoque 

cuantitativo, con diseño no experimental, descriptivo, transversal. La población estuvo 

conformada por 89 enfermeros de las unidades críticas del HNAAA, la muestra fue censal y el 

muestreo no probabilístico por conveniencia. Se utilizaron dos instrumentos para la 

recolección de datos en las unidades críticas  del HNAAA. Los datos fueron ingresados al 

Microsoft Excel 2019. Para el análisis estadístico  descriptivo se procesaron mediante las 

variables de medida ordinal y nominal, frecuencias absolutas y relativas, luego fueron 

presentadas en gráficos de barras. En el desarrollo de este estudio se tuvo en cuenta los 

criterios de rígor científico cuantitativos y los criterios éticos descritos por Belmont. De 

acuerdo, a los resultados preliminares se obtuvo que, el                                                  85.39% de los enfermeros tienen un 

nivel de conocimiento alto y del 3.37% es bajo, y en la práctica se encontró que el 55.37% 

siempre cumple con todos los ítems de dicho protocolo. De acuerdo a los resultados 

encontrados, el profesional de enfermería presenta un nivel de conocimiento alto, y la mitad 

de la población siempre cumple con todos los ítems del protocolo al realizar la higiene oral 

del paciente crítico. 

Palabras clave: Conocimientos, Actitudes y Práctica en Salud (D007722), Higiene Bucal 

(D009910), Enfermedad Crítica (D016638). 
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Abstract 

Oral hygiene of a critically ill patient is an activity carried out by the nurse for infection 

control and a measure for patient safety. The general objective was to determine the level of 

knowledge and practices of nurses on oral hygiene of critically ill patients at a Hospital in 

Chiclayo, 2023. The research had a quantitative approach, with a non-experimental, 

descriptive, transversal design. . The population was made up of 89 nurses from the critical 

units of the HNAAA, the sample was census and non-probabilistic sampling for convenience. 

Two instruments were used to collect data in the critical units of the HNAAA. The data were 

entered into Microsoft Excel 2019. For descriptive statistical analysis, they were processed 

using ordinal and nominal measurement variables, absolute and relative frequencies, and then 

presented in bar graphs. In the development of this study, the quantitative scientific rigor 

criteria and the ethical criteria described by Belmont were taken into account. In agreement, 

the preliminary results showed that 85.39% of the nurses have a high level of knowledge and 

3.37% have a low level of knowledge, and in practice it was found that 55.37% always 

comply with all the items of said protocol. According to the results found, the nursing 

professional has a high level of knowledge, and half of the population always complies with 

all the items of the protocol when performing oral hygiene for critically ill patients. 

Keywords: Knowledge, Attitudes and Practice in Health (D007722), Oral Hygiene 

(D009910), Critical Illness (D016638). 


