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RESUMEN

El objetivo de esta tesis es demostrar de qué manera una Infraestructura de Refugio,
Atencién y Capacitacion integral ayudard con el tratamiento para mujeres victimas de
violencia, permitiendo alojarse temporalmente y contribuyendo con su rehabilitacion, ayuda
psicolégica y acompariamiento legal; haciendo presente la utilidad de espacios diversos que
induzcan a mejorar sus condiciones fisicas y emocionales. Basandose en que este
establecimiento est4 dedicado a salvaguardar la integridad de la mujer. Buscando mejorar el

servicio de proteccion y recuperacion en un equipamiento poli funcional.

La metodologia aplicada es descriptiva — explicativa, cuyo disefio es no experimental de tipo
transversal correlacional /causal. La muestra fue dirigida a 250 mujeres del Distrito de
Chiclayo ,2019. La técnica de investigacion utilizada fue la encuesta y como instrumento el

cuestionario de corte cerrado, realizado en el software SPSS (22).

Como resultado final, el total de mujeres encuestadas considera que es importante contar
con una infraestructura que brinde alojamiento, proteccidn y atencion completa a la mujer y
sus hijos que sufren violencia debido a que la infraestructura existente no cubre con las todas
las necesidades de los usuarios. Frente a esta problematica, se recomienda al Gobierno Local
junto al MIMP la propuesta de una Infraestructura polifuncional para atencién a la mujer
victima de violencia que le permita refugiarse y rehabilitarse posibilitando su reinsercion en

la sociedad.

Palabras clave: Violencia, Mujeres victimas, Refugio, Apoyo integral, Tratamiento
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to demonstrate how a comprehensive Shelter, Care and Training
Infrastructure will help with the treatment of women victims of violence, allowing them to
stay temporarily and contributing to their rehabilitation, psychological help and legal support;
Presenting the usefulness of diverse spaces that induce to improve their physical and
emotional conditions. Based on the fact that this establishment is dedicated to safeguarding
the integrity of women. Looking to improve the protection and recovery service in a

multifunctional equipment.

The methodology applied is descriptive - explanatory, whose design is non-experimental of a
correlational / causal transversal type. The sample was directed to 250 women from the
Chiclayo District, 2019. The research technique used was the survey and as an instrument the

closed-cut questionnaire, conducted in the SPSS software (22).

As a final result, the total number of women surveyed considers that it is important to have an
infrastructure that provides housing, protection and complete attention to women and their
children who suffer violence because the existing infrastructure does not cover all the needs
of users. Faced with this problem, it is recommended to the Local Government, together with
the MIMP, the proposal of a multifunctional Infrastructure for the attention of women victims
of violence that allows them to take refuge and rehabilitate, enabling their reintegration into

society.

Keywords: Violence, Women victims, Refuge, Integral support, Treatment
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. INTRODUCCION

La violencia en su término general es un problema que repercute considerablemente en
muchos de los aspectos sociales de todos los paises y todas las culturas. Este problema de
caracter social, se encuentra en su mayoria dirigido hacia la mujer, convirtiéndola en victima

de maltrato, y provocandole dafios fisicos, psicologicos, y/o sexuales.

Segun los datos mas recientes de la CIA (Central Intelligence Agency) y las Naciones
Unidas, la mujer representa el 49.5% de la poblacién mundial, siendo la mayoria de este
porcentaje victimas de violencia, donde a pesar de los acuerdos internacionales para ayudar

a enfrentar esta situacion, su integridad fisica y psicoldgica se encuentra vulneradas.

“En el Peru, segun la Encuesta Demografica y de Salud Familiar-ENDES de 2016 (INEI,
2016) el 32,2% de las mujeres ha sido, al menos una vez, victima de una forma de violencia
fisica y/o sexual por parte de su conyuge o pareja” (IFEA & IFEA, 2017). Esta se ha
convertido en un conflicto social de la estructura peruana, que va creciendo, y se vuelve cada
vez mas dificil de controlar, necesitando el apoyo colectivo de una mayor democratizacion

e igualdades en su toma de decisiones y acciones independientes, para su vida cotidiana.

Segun la Defensoria del Pueblo (2018), Lambayeque es la décima regién con mas altos
indices de feminicidio en el PerQ, y en la cual Mariana VVasquez Zagaceta, presidenta de la
Junta de Fiscales Superiores de Lambayeque, informd que, desde enero hasta octubre del
2018, el Ministerio Publico ha recepcionado mas de 11,000 denuncias por violencia familiar;
comunicando que serian cerca de 5000 casos que ya han culminado sus procesos y 6000 que

adn contindan en investigaciones.

En la provincia de Chiclayo del 2018, se registraron 5,072 denuncias por violencia familiar
de tipo fisico, psicoldgico, sexual en la Comisaria de la Familia de Chiclayo, cifra que
representa una disminucién del 15% respecto de igual periodo del afio 2017.
(ANDINA/Difusion, 2018).

La responsable de la Comisaria de Familia, capitan PNP Cynthia Mantilla Delgado,
manifestd que por violencia fisica se ha registrado un total de 2,431 casos, mientras que por

violencia psicoldgica suman 2,497 y por violencia sexual fueron 96 casos. (Andina.pe, 2018)
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Ante esto se gener0 la siguiente problematica ;De qué manera una Infraestructura de
Refugio, Atencidn y Capacitacion Integral, ayuda con el tratamiento de las mujeres victimas

de violencia en el distrito de Chiclayo?

Con los datos obtenidos en esta investigacion se determina la necesidad de una
infraestructura adecuada que cumpla con los criterios basicos, para las mujeres que sufren
maltrato, permitiendo alojarse temporalmente y realizar tratamientos de rehabilitacion,
ayuda legal y psicoldgica; haciendo presente la utilidad de espacios diversos que induzcan a

mejorar sus condiciones fisicas y psicoldgicas, posibilitando su reinsercién en la sociedad.

El proyecto se ha planteado para abastecer la demanda poblacional del distrito de Chiclayo,
dirigido a mujeres que han sufrido violencia, de todas las edades y condiciones que puedan
residir en zonas urbanas o periurbanas, tratando de implementar un proyecto modelo que sea
referente por su tipologia espacial, cumpliendo con las necesidades requeridas para los
usuarios, en sus distintas caracteristicas y componentes, y que permita adaptarse a las

condiciones de disefio del lugar.

El objetivo general que busca esta investigacion es: Proponer una infraestructura de refugio,
atencion y capacitacion integral que ayude con el tratamiento de mujeres victimas de
violencia en el distrito de Chiclayo, y permita su reinsercion en la sociedad. Teniendo en
consideracién también los siguientes Objetivos Especificos: (1) Catalogar los equipamientos
existentes que respaldan a la mujer en situacién de violencia, para identificar la necesidad
de una infraestructura poli funcional que permita salvaguardar la integridad de la mujer
violentada. (2) Analizar los tipos de usuario y la relacion con su necesidad espacial para
identificar las actividades desarrolladas en el ciclo de asistencia y determinar las zonas
requeridas para los servicios de atencion, proteccion y recuperacion (3) Analizar modelos
analogos construidos que induzcan a una nueva tipologia espacial, como respuesta a las
necesidades de los usuarios, para obtener parametros y criterios de disefio que mejoren la
espacialidad del equipamiento. (4) Disefiar una propuesta arquitectonica, para el tratamiento
de la mujer victima de violencia, que permita el desarrollo de espacios poli funcionales

adecuados a las necesidades de los usuarios.
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1. MARCO TEORICO

En 1947 fue establecida una comision formal de la mujer dedicada a la promocién de
igualdad de género y su empoderamiento, es asi que se van tomando medidas en la inclusién
femenina teniendo como punto principal la convencion del afio 1979 sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer; con el paso del tiempo en 1992, se
incluye a la violencia como una forma mas de discriminacion, medidas para erradicarla y
recomendaciones a las Naciones para que dispongan servicios de atencién y respaldo.

La declaracion sobre la Eliminacion de la violencia contra la mujer se decreta en 1993, donde
la Asamblea General de las Naciones Unidas afirma que: “La violencia de género deteriora
0 anula el desarrollo de las libertades y pone en peligro los derechos humanos
fundamentales de las mujeres, la libertad individual y la integridad fisica de las mujeres .
(Ruiz, Quemada, & Blanco, 2005) . Se define como violencia de género a todo tipo de
agresion o acto violento, ejercido hacia personas del sexo femenino de cualquier edad y en
diferentes entornos sociales ya sea comunidad o familia; esto conlleva al deterioro de la salud
debido al dafio fisico, sexual o psicoldgico ocasionado. Para (Adam, 2013) La violencia de
género es un problema de caracter inherente en las sociedades, que conflictla en la estructura
entendida en el desarrollo de una poblacion. Se ha convertido en un problema que comprende
diferentes dimensiones y contiene distintas caracteristicas que suelen exteriorizarse en otros
tipos de violencia ejercida contra las mujeres, evidenciando los &mbitos intimos, de pareja y
familiares en situaciones polémicas que generan una posicion de vulnerabilidad a la mujer
en casos fisicos, psicoldgico o sexuales, los cuales conllevan a la reflexion por parte de la
opinidn publica. (Vargas Murga, 2017) Identifica que las mujeres pueden padecer diferentes
tipos de violencia que en su mayoria es ocasionada por su conyuge basada en el patriarcado,
en donde muchas veces el lugar de agresion es su propio hogar, por ende, afecta directamente
el bienestar familiar. La violencia doméstica presenta repercusiones a largo plazo de caracter
mental y animico, no s6lo en la mujer, sino también en los hijos alterando su conducta y
emociones que los lleven a la depresién desencadenando sucesos repetitivos, que
posteriormente influyen en su vida cotidiana, y futuras relaciones. Los vinculos generados
por los lazos maternales son punto de cabida principal para el desarrollo y recuperacion de
esta epidemia de violencia que muestra severos efectos sobre la salud mental y repercuten
en un problema social, por lo cual se busca la implementacion de programas que ayuden a

intervenir las situaciones de violencia de genero adoptando medidas de promocién y
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prevencion para que las mujeres estén informadas y sepan qué hacer en caso de atravesar
esta situacion para salvaguardar su integridad y la de sus hijos .

Durante las Ultimas tres décadas afirman (Bott, Guedes, Goodwin, & Adams, Violencia
contra las mujeres en America Latina y el Caribe, 2014) que se viene reconociendo a nivel
latinoamericano y el caribe, por medio de acuerdos internacionales, que la violencia contra
la mujer, impacta como un problema de caracter publico, que detiene el desarrollo de una
comunidad a nivel social y econdémico. Se generan variantes de riesgo que son influidas a la
subordinacion femenina en sus diferentes entornos, que convergen en los &mbitos de caracter
econodmico Yy juridico. Por medio de un analisis poblacional en algunos paises de América
Latina se identifica la necesidad de fomentar estrategias de atencion, prevencion e
intervencion temprana, debido a los altos indices en factores de riesgo para la salud fisica y
mental en las mujeres, ademas de la gran cantidad de victimas que afirman haber padecido
algun tipo de violencia al menos una vez en su vida.

Es por eso que se debe crear un marco de conciencia que permita abordar los pardmetros de
la prevalencia extendida en la violencia y sus fuertes efectos intergeneracionales.

Asi mismo en La Ruta critica que siguen las mujeres afectadas por violencia intrafamiliar en
América Latina de (Carcedo & Sagot, 2000) Indican que este problema social tiene una
dimension poblacional clara y frecuente, manifestandose en el entorno doméstico, sexual,
fisico, psicologico y patrimonial; todos ellos afectan directamente la integridad y violacion
de derechos de la persona, en este caso el género femenino. Frente a esto se entrevistaron a
mujeres victimas de violencia pertenecientes a 16 comunidades de paises centroamericanos
y andinos, dentro de ellos Per(, Bolivia y Ecuador dispuestas a narrar voluntariamente sus
relatos vividos para conocer las acciones que abordaron como alternativa de ayuda; también
se tomaron en cuenta a personas que brindan servicios de apoyo a nivel gubernamental
pertenecientes a diferentes sectores, salud, judicial, policial y social para analizar la
accesibilidad y calidad de los servicios con la finalidad de identificar las caracteristicas y
factores de este problema para establecer un plan de acciones, oportunidades de ayuda y
solucidn a la violencia.

Segun (Stockl, y otros, 2016) El Peri ocupa el segundo lugar entre los Paises
Latinoamericanos con mayor indice de violencia extrema y riesgo de feminicidio ocasionado
por relacion sentimental, vinculo familiar o no relacional. El andlisis realizado a nivel
nacional por (Quispe, Curro, Cordova, Puza, & Oyola, 2018) afirma que este grave problema
de caracter social se presenta en mujeres en edad fértil (15 a 49 afios) por problemas de

pareja, niflas (menores de 14 afios) puesto que son mas vulnerables con poca fuerza y
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personas mayores que puede llevar en algunos casos a la muerte. El abuso de poder propio
del agresor puede tener como factores a problemas econdmicos, antecedentes de violencia
familiar que lleva a un desorden mental y emocional que desencadena un suceso repetitivo
frente a su pareja e hijos, desempleo, alcoholismo, consumo de drogas, entre otros. Por lo
cual es necesario contar con planes a nivel nacional y local que aborden esta problemaética,
y mejoren los servicios e infraestructuras que respaldan la situacion de violencia extrema

contra la mujer.

“Cada casa nos protege del mundo y de lo que nos amenaza. La casa es como una pequefia
porcion del mundo exterior, que nos acoge, Nos protege, y es nuestro espacio personal. Pero
la casa no es solo para protegernos del exterior, sino también el poseer una casa es aceptar

que tenemos nuestro lugar en el mundo.” (Wagenaar, 2008)

En los Paises Bajos empiezan los primeros indicios de casas de acogida segun (Muxi
Martinez, 2018),que posteriormente se fue expandiendo por toda Europa; esto se dio por
medio del Beguinaje creado por mujeres cristianas con dinero, que decidieron constituir un
sistema urbano autosuficiente dedicado a la atencion activa especializada y ayuda
comunitaria; algunas asociaciones lograron establecerse como verdaderas urbes al borde de
las ciudades medievales formado por diferentes edificaciones, eran areas abiertas a la
poblacién que brindaban servicios sociales a personas en estado vulnerable ; a finales del
siglo X1X este modelo de organizacion reaparece en Londres en barrios de escasos recursos
como espacios para asilo establecidos por mujeres voluntarias. En busqueda de un espacio
seguro, de proteccién y bien social surgen las casas refugio para mujeres y sus hijos que
huyen de la violencia ejercida desde su mismo hogar; estas se dedican a alojar, atender y
ayudar con la rehabilitacion psicolégica a las personas agredidas. (Durén, 2011) Considera
dos criterios para la proyeccion y disefio de esta infraestructura, teniendo como condiciones
a los caracteres exteriores e interiores que conllevan al disefio de estos espacios, respecto al
primero refiere al contexto de emplazamiento y ubicacion; esta edificacion debe tener como
entorno a zonas de residencia que mantengan la tranquilidad de las personas albergadas,
alejada de vias de alto transito que generen mucho ruido ; también debe guardar relacion de
proximidad con equipamientos complementarios ya sea colegios para cubrir la formacién
educativa en los nifios ,hospitales para intervencion en caso de agresiones moderadas, iglesia
para la ayuda espiritual, comisaria como resguardo debido al alto riesgo de algunas victimas,
y en algunos casos se tomara en cuenta tambien estos servicios dentro del refugio, para

garantizar un respaldo completo y seguro de la victima y sus hijos . Para los espacios
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interiores se identifican zonas que deberan cumplir con 3 enfoques; espacios para la atencién
especializada de la victima e hijos en caso de que los tenga, espacios privados o &reas
individuales en donde se encuentra sélo la victima o con sus hijos y las zonas de uso comun,
dado que el refugio acogera a varias mujeres con el mismo problema; estos criterios se
realizaron gracias a las visitas, experiencias y casos analizados en casas de acogida que

ayudan especificamente al tratamiento de este problema social .

Asi mismo (Naranjo Sarmiento, 2019) Plantea que para el disefio social de estos espacios se
debe tener como estrategia a los sentidos del ser humano para el confort interior, basado en
la relacion de dos teorias, la primera referida a satisfacer las necesidades del usuario en
contacto con el espacio y la segunda al uso del espacio para el tratamiento que recibira la
mujer y sus hijos. Para ayudar con la rehabilitacion integral de la victima se analizan las
conexiones usuario-psicologia-espacio, para ello se identificaron criterios que influyen en la
psicologia cognitiva de la persona que crea sensaciones de tranquilidad, comodidad y
proteccidn en los espacios; clasificados en criterios expresivos a través de los materiales, la
vegetacion y la relacion espacial interior-exterior, la luz natural, texturas y colores; criterios
tecnoldgicos como la luz artificial ,sistema aromatizante artificial y criterio funcional por
medio de la geometria espacial y las circulaciones. (Paredes Palomino & Vicente Santa
Maria, 2018) Analizan también en su investigacion la falta de consideracion de criterios de
disefio para este tipo de infraestructura, ademas del déficit de casas refugio a nivel nacional;
Ante esto realiza un anélisis de casos analogos de casas refugio que existen a nivel nacional
e internacional, primero se elegira el lugar donde se va a ubicar donde concluye también al
igual que (Duran, 2011) en su investigacion que sera en una zona residencial ; estudiar el
funcionamiento y la relacion que hay entre los espacios de atencion, uso coman, talleres,
dormitorios es también de suma importancia para identificar las limitaciones de cada zona
de acuerdo al uso del personal y las victimas. Los elementos de disefio deben generar en el
usuario sensaciones de tranquilidad, proteccion y confort a través de los materiales, la luz,
el color, los espacios naturales, que ayuden con el tratamiento psicolégico convirtiendo a la

arquitectura sensorial como herramienta terapéutica.

Observando el déficit de infraestructuras que proporcionen asilo y atencion hacia este
problema a nivel nacional, se han tenido en cuenta diferentes enfoques y escenarios de
algunos departamentos del Perd con alta demanda de victimas, los cuales en sus

investigaciones analizan también parametros para el disefio de estos albergues.
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En el distrito de Ventanilla-Lima, (Salazar, 2017), identifica al sector como marginal, el cual
tiene escasos recursos y un déficit de equipamientos de apoyo a este problema social. Se
propone un Centro de atencion especializado de acceso gratuito, que permita acoger a
mujeres y nifios violentados de 0-5 afios, con un disefio basado en las necesidades de los
usuarios, brindandoles ademas de alojamiento, asistencia integral para el tratamiento fisico
y/o psicoldgica y al mismo tiempo cursos técnicos que convierta al usuario en una persona
autosuficiente. Mientras que para (Aliaga & Ayuque, 2016) Huancavelica es una de las
regiones mas pobres del pais con indices negativos limitados en el tema Salud y Violencia,
que afecta a la poblacién de bajos recursos y zonas alejadas, especialmente a mujeres
gestantes con complicaciones y madres que sufren maltrato junto a sus hijos. Debido a que
el centro emergencia mujer solo asiste en temas legales y de orientacién, se propone un
complejo para la atencidn de estas mujeres en estado vulnerable, que les permita albergarse
temporalmente y ser atendidas en el area psicolégica, legal, médica y académica para lograr
su recuperacién y posteriormente desarrollar su reinsercién en la sociedad.

(Hurtado Lombardi, 2016) Propone en Tacha como alternativa de ayuda un centro integral
de refugio con mdltiples zonas de apoyo psicologico terapéutico, atencion médica, legal,
espiritual, espacios de convivencia y sensibilizacién con usuarios en la misma situacion,
zonas educativas-recreativas para sus hijos y talleres de capacitacion que fortalezca su
desarrollo laboral y los incluya a la comunidad social, como respuesta a su problematica
evidenciada en una de las principales ciudades con mayores casos de maltrato de género a

nivel nacional .
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I1l.  MATERIALES Y METODOS
3.1 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

El tipo y nivel de la investigacion es descriptiva-explicativa, porque se trabajo sobre la
realidad de los hechos mediante la relacion causal describiendo sus componentes

principales que permite el acercamiento directo al problema.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se utilizo el disefio NO EXPERIMENTAL tipo transversal correlacional /causal
3.3 POBLACION, MUESTRA, MUESTREO

Para Hernadndez Sampieri, “Una poblacion es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones”.

El departamento de Lambayeque, cuenta con una densidad poblacional de 1,280788
habitantes, de los cuales a la provincia de Chiclayo le pertenecen 799 675 habitantes
(Fuente: Tomada INEI 2017), y de ello el distrito de Chiclayo tiene 279662 habitantes,
siendo el 51.5 % la poblacion femenina, segun la Distribucion Porcentual de la Poblacion
Censada por Sexo (Fuente: INEI proyeccion 2019), resultando 144025 personas del género

femenino.

Referido a la violencia contra la mujer en el distrito de Chiclayo durante los meses de enero
a junio del 2019 se realizaron 8402 acciones preventivas para sensibilizar a las mujeres, y
se contabilizaron 708 denuncias de mujeres victimas de violencia en el Distrito de Chiclayo,
Provincia de Chiclayo, Departamento de Lambayeque (segin GEOMIMP, 2019).

Para Hernandez Sampieri, “La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al

que se le llama poblacion”.

Para efectos de la investigacion, la muestra a estudiar estuvo conformada por 250 mujeres,
del Distrito de Chiclayo, Provincia de Chiclayo, Departamento de Lambayeque en el afio
2019.
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Muestra

N*Zz*p*q
S d2x(N—1)+Z2xp=xq

n

N =708 Mujeres

Z = nivel de confianza al 95% = 1.96

p = probabilidad de éxito = 50% = 0.05
q = probabilidad de fracaso = 50% = 0.5

d = error muestral = 5% = 0.05

708 x 1.96% * 0.5 * 0.5

"= 0.052 % (708 — 1) + 1.96% * 0.5 * 0.5
_ 708+3.8416% 0.5 *0.5
"= 0.0025 % 707 + 3.8416 0.5 * 0.5
6799632
27279
n = 249.26
n = 250

Segun la formula de muestreo 6ptimo se obtuvo a 250 mujeres
3.4 CRITERIOS DE SELECCION

Para seleccionar la cantidad de mujeres a evaluar se tomo en cuenta los tipos de agresion a
la victima de acuerdo a la cantidad de casos registrados en los centros de emergencia mujer

existentes en el distrito de Chiclayo.

3.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Identificacion de variables:

Variable dependiente (VD): Mujeres victimas de violencia

Variable independiente (VI): Infraestructura de refugio, atencion y capacitacion integral
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VARIABLE DIMENSION INDICADORES

Tipos de usuario
Situacion de violencia
Déficit de equipamiento
Espacios adecuados

Variable dependiente:

. P . . Social
Mujeres victimas de violencia

Variable Independiente:
Infraestructura de refugio, atencion Arquitectonica
y capacitacion integral

Disefio
Programa arquitectonico

Tabla 1: Operacionalizacidn de variables. Fuente: elaboracion propia
3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la presente investigacion se plantearon cuatro objetivos especificos los cuales estan

vinculados al diagnostico, caracterizacion y propuesta:

INSTRUMENTOS

Fichas de catalogacion

Encuesta dirigida

Fichas de analisis de

referentes

Planos arquitectonicos

lustracion 1: Mapa resumen de instrumentos para la recoleccion de informacién. Fuente: Elaboracion propia

O.E.1 Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la mujer en situacion de

violencia

Para este objetivo se realizaron fichas de catalogacion las cuales permitieron, identificar la

necesidad de espacios, por medio de los servicios y usos que son brindados.
0O.E.2 Analizar los tipos de usuario y la relacion con su necesidad espacial

Para este objetivo se utiliz6 como instrumento la encuesta dirigida y entrevista a
especialistas, que permitio identificar los usuarios considerando sus caracteristicas y

necesidades espaciales.
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0.E.3 Analizar modelos analogos construidos que induzcan a una nueva tipologia

espacial

Para este objetivo se utilizaron las fichas de estudio de casos donde se comparan referentes

tipoldgicos necesarios para su caracterizacion.

O.E.4 Disefiar una propuesta arquitectonica para el tratamiento de la mujer victima

de violencia.

Para este objetivo se tomd en cuenta los modelos andlogos para una propuesta adecuada,

estrategias, diagramas y planos.
3.7 PROCEDIMIENTOS

Para la elaboracion de esta investigacion, se obtuvo la informacion necesaria por medio de

diferentes instrumentos en las cuatro etapas de estudio.

01 03

Reconocer Equipamientos Estudio de referentes para

existentes criterios de disefio
Proponer Infraestructura de

02 refugio, atencidn y capacitacién 04

Identificar usuario y sus
necesidades espaciales

llustracion 2: Etapas de estudio. Fuente: Elaboracion propia

En la primera etapa, teniendo como instrumento las fichas técnicas (Ver anexos: 01;02 y 03)
se realizé la técnica de observacion y recopilacion de datos por medio del reconocimiento
de los equipamientos existentes, registrando las infraestructuras construidas, para conocer
los diferentes ambientes y servicios de atencion que brindan los edificios destinados al apoyo
de la mujer victima de violencia. Este instrumento permitié conocer la ubicacion vy
clasificacion del edificio, el tipo de servicio que brinda, sus ambientes, cantidad de aforo,
relacién de espacios y actividades que realizan, identificando la necesidad de espacios que

respalden su proteccion y permitan su tratamiento.

En la segunda etapa se propusieron 2 instrumentos: primero el cuestionario de corte cerrado
utilizando como técnica de investigacion la encuesta (Ver anexo: 05), que estuvo dirigida a
la poblacion del género femenino dando la opcion de marcar datos precisos; vinculado con

temas de usuarios directos (mujeres victimas de violencia y sus hijos) y segundo la
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percepcion usando la entrevista (Ver anexo: 06) como técnica de investigacion, dirigida a la
psicologa del CEM-Comisaria Chiclayo intentando percibir su opinion dividido en 3
enfoques : conceptos generales, protocolo y funciones que ejercen los especialistas sobre el
usuario y también un cuadro de reconocimiento de infraestructura con escala valorativa. Este
instrumento permitid establecer probabilidades de agrupacion segun a los tipos de usuario,
identificando las actividades y necesidades que conlleven a la seleccion de los espacios

requeridos para su acogida, atencién y recuperacion.

En la tercera etapa se manejé como instrumento las fichas de estudio de casos (referentes)
(Ver anexos: 08;09;10 y 11), a través de la técnica de recopilacion de datos, mediante el
analisis de modelos analogos construidos, que permitieron caracterizar los usos Yy
espacialidades de las infraestructuras, por medio de un proceso mas estructurado que tuvo
como intencion, la representacion gréfica, todo ello mediante un marco interpretativo. Este
instrumento nos permitié obtener nuevos parametros y criterios de disefio para el fichaje de
una infraestructura que responda a las necesidades poli funcionales del modelo tipoldgico
espacial.

En la cuarta etapa se realizo el disefio arquitectonico adecuado a las necesidades del usuario
teniendo como instrumento la compilacion de diversos planos de desarrollo arquitecténico

en diferentes escalas, especialidades, detalles constructivos y laminas sintesis.

3.8 PLAN DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Para la recopilacién de datos se realiz6 un modelo de ficha de catalogacién en el programa
Microsoft Word, estructurada de la siguiente forma: Plano de ubicacién, datos generales,
items de estudio del equipamiento: ambientes, aforo, servicios, materialidad, plano y
fotografias, en el trabajo de campo se realizd el llenado de las fichas, se realiz6 un esquema
de la planta de cada edificacion y posteriormente se dibujo en el programa AutoCAD; para
el procesamiento de los resultado de las fichas se realiz6 un cuadro de analisis FODA en el
programa Microsoft Word.

Del mismo modo para el desarrollo de la encuesta se plantearon una serie de preguntas,
estructurada en datos generales (personales sin tomar en cuenta su identidad) y datos
especificos (sobre la violencia e infraestructura para atencion), luego se procedio a trabajo
de campo pararealizar la encuesta a 250 personas. Los datos se procesaron mediante graficos

estadisticos a través del software SPSS Statistics.
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También se realiz6 una entrevista la cual tuvo 3 enfoques: conceptos generales, protocolo y
funciones que ejercen los especialistas sobre el usuario, el procesamiento de informacién dio
como resultados graficos y organigramas realizados en el programa Adobe Photoshop.

Se elaboraron fichas de estudio de casos en el programa Microsoft Word el cual consistio en
el analisis de los referentes teniendo en cuenta los siguientes puntos: datos generales del
proyecto,finalidad,configuracion,relacion interior-exterior, iluminacién y
ventilacion,programa,circulacion,cerramientos,color,materiales y textura; como resultado se
realizd un cuadro de contraste procesado en el programa Microsoft Word ,obteniendo
lineamientos para el disefio de espacios de refugio, atencion y capacitacién para mujeres

victimas de violencia.
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ATRIZ DE CO
Titulo Pregunta Objetivos Hipdtesis Variables Dimension Subdimension Indicadores Método
Fisica
Psicoldgica
Violencia Sexual
8 Econdmica
Ts Proponer una infraestructura de refugio, g Fasésdela METODO DE
¢ | atencidon y capacitacion integral que e g ; : INVESTIGACION:
8 d | tratamiento d ; La infraestructura | @ Mujeres violencia e
2 ayude con el tratamiento de mujeres g 2 victimas de Social Descriptivo
S | victimas de violencia en el distrito de Sheltglo = violench Situacion actual
% Chiclayo, y permita su reinsercién en la aten.ctlon.y = Actores DISENO:
O | sociedad capacitacion = Necesidades No experimental
integral S
¢De qué manera una c?;ttgt;:':tzogeel Protocolo de MUESTRA:
Infraestructura  de . . atencion 250 Mujeres
Infraestructura  de Refugtn, Aterclén y las mujeres Escenarios
refugio, atencidn S victimas de . .
ca agcitacién inte ra»; Capagitadon violencia Asternacspagal TECNICA;
P | irtami gt Integral, ayuda con el di t' -Observacion
Zara €, Lratamiento | - s miento de- ifas O.E_1 : Catalogar los equipamientos me: '.ans' sistematica
€ mujeres VICHMAS | . uorec victimas de existentes que respaldan a la mujer en espaciosice Mujer -Encuesta
d? \.nolenua. e el violencia en el situacion de violencia rec.uperacxon, glue -Entrevista
distrito de Chiclayo distrito de Chiclayo? 0.E_2 : Conocer los tipos de usuarioy la brl.ndenda'tenaon Usiiario
relacion con su necesidad espacial acc;r;mzﬁ,aa:ignto INSTRUMENTOS:
2 O.E 3 Analizar modelos analogos en el fratamiento % Hijos -Encuesta dirigida
= construidos que induzcan a una nueva d % Inf -Fichas de
'S | tipologia espacial Y proceso ce g n raestrugtura catalogacion
e rehabilitacion, & de refugio, " — . P
@ 7} L, . , . Configuracion -Fichas de analisis
w logrando el ° atenciony Arquitectdnica % 7
2 » = S Tipologia de casos
S empoderamiento | = capacitacion ——— ; .
2 o 2 integral Zonificacion -Planimetria
5| O.E_4: Disefar una  propuesta reinserciony = Organizacion lluminaciény
© | arquitecténica para el tratamiento de la dassriolle soet! S espacial ventilacion
mujer victima de violencia. del distrito de Clrc.u'laaon
Chiclayo Relacion entre
ambientes
Psicologia Colores célidos
emocional Colores frios

Tabla 2: Matriz de consistencia. Fuente:

elaboracion propia
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3.10 CONSIDERACIONES ETICAS

En esta investigacion desde el punto de vista ético, se respetaron los derechos de autor,
citdndolos y especificando las fuentes bibliogréaficas.

Las identidades de quienes han colaborado en la recopilacion de informacion mediante las
encuestas y entrevistas, se mantuvieron en reserva y solo se utilizé lo necesario para fines
de la investigacion.

Por ultimo, se tuvo en cuenta el valor ético de la profesion y se realizé un analisis perceptivo
de los equipamientos existentes y de los modelos tipoldgicos construidos, lo que permitid
llegar a resultados reales para los lineamientos a tener en cuenta para la elaboracién del

proyecto arquitectonico.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Se exponen los analisis generados a traves de los instrumentos de medicion, que se utilizaron

para la elaboracion del proyecto de investigacion.

Objetivo 1: Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la mujer en
situacion de violencia

El primer instrumento utilizado para la catalogacion de los equipamientos existentes se
realizé mediante la ficha técnica, la cual permitio, identificar la necesidad de espacios, por
medio de los servicios y usos que son brindados.

El anélisis de los equipamientos existentes, conllevo a extraer caracteristicas especificas del
funcionamiento y estado actual de las infraestructuras, teniendo como finalidad identificar
la necesidad de una infraestructura poli funcional que permita salvaguardar la integridad de

la mujer violentada.

En el primer equipamiento analizado (Ver anexo 01: Ficha técnica CEMO001), el Centro de

Emergencia Mujer en Comisaria, se reconocen los siguientes criterios:

e Tipo de Institucion: Se califica como carécter Publico, en funcion a las necesidades
requeridas por los usuarios

e Tipologia Edificatoria: Se identifica a la ubicacion del equipamiento en esquina, para
aproximar su accesibilidad a las instalaciones

o Area Total: Se define un area total de 635m2, referidas los espacios y al niimero de plantas
con las que cuenta.

e Ambientes: Es referido a los espacios interiores en los que se desarrollaran las actividades
funcionales del equipamiento. Indicando Admision, Sala de entrevistas, sala de
seguimiento, sala de personal, promocién, coordinacion, atencion social, legal y
psicoldgica

e Servicios: Es la asistencia en la que los usuarios podran incluirse, de acuerdo a sus
necesidades, enfocados en evaluacion de riesgo, gestion social, soporte emocional,
acompariamiento psicologico, asesoramiento legal, patrocinio legal, trabajo con
operadores, difusion y prevencion.

e Materialidad: Identifica, los materiales utilizados en los ambientes interiores y exteriores

del equipamiento, en donde desarrollan sus diferentes actividades. Los cuales presentan,
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muros interiores de drywall, vidrios opacos, y perfiles de acero; los muros exteriores en
albafiileria confinada, y la losa de tipo aligerada y cielo raso.

El Segundo equipamiento analizado (Ver anexo 02: Ficha técnica CEMO002), es el Centro de

Emergencia Mujer- Regular, donde son reconocidos los siguientes criterios:

e Tipo de Institucion: Se califica como equipamiento de caracter publico, que se encuentra
en uso de tipo regular, no incorporada dentro de otra institucional. Sus funciones son
independientes de acuerdo a las necesidades requeridas por los usuarios.

¢ Tipologia Edificatoria: Se identifica a la ubicacion del equipamiento entre medianeras,
colindando con usos de terceros.

e Area Total: Se define un &rea total de 75m2 por nivel, referidas los espacios, contando
con 2 plantas en su disposicion funcional.

e Ambientes: Los espacios interiores en los que se desarrollaran sus actividades, muestran
ambientes como Admision, Sala de entrevistas, Psicologia, atencion social, promocidn,
direccion, atencién legal y sala de seguimiento.

e Servicios: Cuentan con funciones que incluyen asistencias de apoyo para los usuarios,
dirigidos a la evaluacién de riesgo, gestion social, soporte emocional, acompafiamiento
psicolégico, asesoramiento legal, difusién y prevencion.

e Materialidad: Los materiales identificados en los ambientes que conforman al
equipamiento se desarrollan en base a los muros interiores y exteriores que se presentan

en albafiileria confinada, la losa de tipo aligerada y los pisos con acabado de madera.

El tercer equipamiento analizado (Ver anexo 03: Ficha técnica REF001), es la Casa Hogar

Transitoria, donde son reconocidos los siguientes criterios:

e Tipo de Institucion: Se califica como equipamiento de caréacter Privado, llamado Hogar
Gladys, que se encuentra en uso de tipo regular, y su funcionamiento no esta designado
ni apoyado por ingresos estatales, sino, por ONG independientes, que incorpora sus
beneficios por donaciones y actividades de caracter comercial privado.

e Tipologia Edificatoria: Se reconoce la instalacion del equipamiento, ubicada entre

medianeras, lo que vincula espacios de terceros en su entorno proximo.
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e Area Total: Se define un area total de 120m2 en el primer nivel y 96m2 en el segundo
nivel, dirigidas a los espacios que generan su disposicion funcional.

e Ambientes: La disposicion de las instalaciones interiores en los que se desarrollaran sus
actividades, muestran a los espacios de Oficina de Direccidn, comedor, cocina, tienda,
sala, dormitorio, sala de visita, patio, dormitorios, y lavanderia.

e Servicios: Las funciones que son desarrolladas dentro de sus espacios incluyen a la

evaluacion de riesgo, gestion social, soporte emocional, talleres de capacitacion y

alojamiento.
Centro de Centro de
. . . . Casa Hogar
Emergencia Mujer Emergencia Mujer- L
. Transitoria
en Comisaria Regular
Ubicacién céntrica, que
permite una atencién
continua, a disposicion | Acceso a  servicios | Trabajo coordinado con
Fortalezas de todos los horarios, | gratuitos, y procesos | instituciones y
mejorando la | interdisciplinarios convenios

accesibilidad a los
servicios

Oportunidades

Se encuentra
implementada dentro de
la institucion policial,
que mejora el acceso a
otros servicios legales.

Acuerdos
interinstitucionales
Existencia de programas
sociales

Existencia  de
refugio

casa

No cuenta con espacios

Falta de Difusién

procedimientos de la
violencia.

procedimientos.

.. ara refugiar o atender | Infraestructura
Debilidades p' . g Infraestructura
fisicamente a las | Inadecuada .
. inadecuada
mujeres maltratadas.
Escasa sensibilizacién y L
. Poblacion con escaso . .
apoyo de autoridades en | . No hay sistema integral
., nivel cultural, y .,
Amenaza la atencion y . de atencion
desconocimiento de

Tabla 3: Cuadro de doble entrada. Fuente: Elaboracion propia

El estudio completo de las instituciones estatales y privadas, permitieron la identificacion
del proceso de servicios de ayuda a la mujer, el funcionamiento y uso de los ambientes
planteados, para poder analizar la necesidad de una infraestructura poli funcional que
permita salvaguardar la integridad de la mujer violentada; determinando equipamientos no
adecuados (CEM Regular) y (Casa refugio), los cuales solo cumplen con algunos servicios

de atencion para las mujeres victimas de violencia.
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Segun Aliaga & Ayuque (2016), en su tesis titulada “Complejo para la atencion de la mujer
en estado de vulnerabilidad en la region de Huancavelica”, Exponen que, en dicha region,
no se cuenta con respaldo suficiente por parte del Estado; el Centro de emergencia mujer
solo asiste en temas legales y de orientacion psicoldgica; es asi que, consideran al
equipamiento existente como ineficiente e inadecuado. De acuerdo al resultado del objetivo
1 de la catalogacion a los equipamientos que brindan respaldo a la mujer violentada, se
evidencia que Chiclayo carece de infraestructuras que cuenten con espacios para Su
recuperacion, generados en ambientes de atencion legal, médica, capacitacion y refugio, que

cubran con la demanda de requerimientos espaciales para ofrecer atencion de calidad.
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Objetivo 2: Analizar los tipos de usuario y la relacién con su necesidad espacial

El siguiente instrumento de medicidn, permitié aplicar una encuesta dirigida (Ver anexo:

05), donde se obtuvo una poblacién del género femenino de la ciudad de Chiclayo, y se
determind una muestra de 250 usuarios.

Las preguntas fueron realizadas en 2 etapas. Recoleccion de informacion sobre el
conocimiento y realidad de las mujeres victimas de violencia e identificacion de las

necesidades de los espacios requeridos para ayudar a enfrentar su realidad.

Cada pregunta permite enfocar las situaciones a las que son expuestas las mujeres, y

correlaciona las necesidades multiples de diferentes espacios, que, de manera integral y
secuencial, permitan darles tratamiento a las mujeres vulneradas.

ENCUESTA SOBRE INCIDENCIA DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

Se puede observar que en la ilustracion 3, la mayoria de mujeres representadas por el 46%

son mujeres entre 18 a 26 afios, seguido del 36% que tienen entre 27 a 59 afios, también el
16% tienen mas de 60 afios y el 2% tienen son menores de edad.

46%

45%
40% 36%
35%
30%
25%
20%
15% 9
10% o
0%

Menor de 18 .
afios 18 a 26 afios

27 a 59 afios
60 a mas afios

lHustracion 3: Edad. Fuente: Elaboracién propia.
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En la ilustracion 4 se observa que la mayoria de mujeres solo tienen secundaria completa
representadas por el 36.8%, las mujeres que tienen estudios superiores estan representadas

por el 33.2%, el 23.6% tienen estudios técnicos y el 6.4% tiene solo estudios primarios.

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Primaria

Secundaria

Técnico )
Superior

llustracion 4: Grado de Instruccion. Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar que en la ilustracién 5 que la mayoria de las encuestadas son casadas las

cuales tienen un 46.8%, mientras que el 29.2% son convivientes, el 18.8% tienen pareja,
también el 5.2% son solteras y ninguna es divorciada.

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

46.8%

Soltera

Casada

E_4

Divorciada

Con pareja

Conviviente

lHustracion 5:Estado Civil. Fuente: Elaboracion propia.
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En la ilustracion 6 se puede observar que la mayoria de mujeres tiene entre 1 a 3 hijos

representada por el 82%, mientras que el 7% no tiene hijos y el 10.4% tiene més de 3 hijos.

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 7 0%

10.0% -
0.0%

No tengo

10.4%

Mas de 3 hijos

1 a 3 hijos

llustracion 6:Cantidad de Hijos. Fuente: Elaboracidn propia.

En la ilustracion 7 se observa que los hijos de las mujeres encuestadas en su mayoria tienen
entre 6 a 12 afos representada por el 66.8%, el 26% tiene entre 0 a 5 afos, los que tienen

entre 13 a 17 afios son un 4.8%, el 2.4% tienen entre 18 a 25 afios, mientras que ninguno
tiene més de 26 afios.

70.0% 66.8%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

4.8%
OO
&8
0 a5 anos “

6a 12 anos 13317

afios 18 a 25 .
afios 26 anlos a
mas

lustracion 7: Grupo de Edad de sus hijos. Fuente: Elaboracion propia.
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Se puede observar que en la ilustracion 8 se observa que el 95.6% es o ha sido victima de
violencia, mientras que 4.4% no lo es.

120.0%

100.0%
95.6%

80.0%
60.0%
40.0%
20.0%

4.4%
0.0%

Si No

llustracion 8: Ha sido o es Victima de violencia. Fuente: Elaboracion propia.

En la ilustracidon 9 observamos que de las mujeres maltratadas el 62.34% ha sido violencia
psicoldgica, el 35.56% fue violencia fisica, 2.09% sufrio de violencia sexual.

70.00% 62.34%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

&“

Sexual

Psicologia L
Fisica

Otros

llustracion 9: Tipo de Violencia a la que ha sido sometida. Fuente: Elaboracion propia.
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En lailustracién 10 se observa que una de las causas del maltrato a las mujeres es la discusion

en pareja, el 33.9% contesto que el maltrato se originaba por celos, el 24.3% opino que se
originaba por problemas econémicos.

45.0% 41.8%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Celos &
Problemas

econdmicos Dlscuspn de Otros
pareja

llustracion 10: Causas del Maltrato. Fuente: Elaboracion propia.

En la ilustracién 11 se observa que el vinculo con su asesor en su mayoria fue su ex pareja

representado por un 54%, mientras que el 23% afirmo que el maltrato fue por parte de un
familiar y el 23% opino que el maltrato lo sufre por parte de su pareja.

60%

54%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Pareja ~
Ex pareja

Familiar
Otros

lustracion 11: Vinculo con el agresor. Fuente: Elaboracion propia.
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En la ilustracién 12 se observa que el 71.1% busco ayuda o lo denuncio cuando sufrié el
maltrato o violencia, mientras que el 29.3% considero no hacerlo.

80.0%
70.0% 71.1%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 29.3%
20.0%
10.0%
0.0%

Si No

llustracién 12: Blsqueda de ayuda o denuncia del hecho. Fuente: Elaboracidn propia.

En la ilustracion 13 se puede observar que el tipo de violencia que mas conocen es el fisico
representado por el 81.2%, mientras que 80% conoce de otro tipo de violencia, el 78.4%
opina que conoce sobre la violencia sexual y el 74.4% afirmo que conoce sobre la violencia

psicoldgica.

90.0% 81.2% 80.0%

78.4%
74.4%

- h h .O%

Fisica Sexual Psicologica Otros

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

ESi mNo

lustracion 13: Tipo de Violencia. Fuente: Elaboracion propia.
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En la ilustracion 14 se puede observar que el 82.4% no conoce sobre qué institucion le

brindaria servicios en caso de violencia, mientras que el 17.6% conoce ninguna institucion.

90.0%
80.0% 824%
. 0
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
0,
20.0% 17.6%
10.0%

0.0%

llustracion 14: Conocimiento sobre institucién que brinde servicios a las mujeres maltratadas. Fuente:
Elaboracion propia.

En la ilustracion 15 se observa que el 34.4% acudiria al CEM en caso de sufrir algun maltrato
o0 tipo de violencia mientras que el 27.2% iria a una comisaria, el 23.2% acudiria a un
hospital, el 15.2% buscaria ayuda en casa de algin familiar.

34.4%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%
CEM Comisaria
Hospital Casa de
. tros
familiar No
pediria
ayuda

llustracion 15: Centro al que acudiria a pedir ayuda en una situacion de violencia. Fuente: Elaboracion
propia.
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En la ilustracion 16 observamos que el 81.6% no conoce sobre algun refugio para victimas
de violencia en la Chiclayo, mientras que el 18.4% conoce ningun tipo de refugio.

90.0%
80.0% 81.6%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 18.4%
10.0%

0.0%

lustracion 16:Conocimiento sobre algun lugar de refugio para mujeres victimas de violencia en Chiclayo.
Fuente: Elaboracion propia.

En la ilustracion 17 observamos que toda la muestra estaria de acuerdo con contar con una
infraestructura que brinde alojamiento, proteccion y atencion completa a la mujer y sus hijos

que sufren de este problema.
120%
100% 100%
80%
60%
40%
20%

0% 0%

lHustracién 17: Consideraria importante contar con una infraestructura que brinde alojamiento, proteccion y
atencion completa a la mujer y sus hijos que sufren de este problema. Fuente: Elaboracion propia.
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Validacion y confiablidad de los datos:
De una muestra de 250 mujeres del distrito de Chiclayo, se obtuvo mediante el test de

confiabilidad — Alfa de Cron Bach, un 80.4% de confiabilidad lo que indica que el test

realizado es adecuado.

Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,804 15

Tabla 4: Estadistica de Fiabilidad. Fuente: Interpretado por George & Mallery (2003) pag. 231

Valores alfa Interpretaciones
0.90-1.00 Se califica como muy satisfactoria
0.80-0.89 Se califica como adecuada
0.70-0.79 Se califica como moderada
0.60-0.69 Se califica como baja
0.50-0.59 Se califica como muy baja

<0.50 Se califica como no confiable

Tabla 5: Criterios de interpretacion del Coeficiente de Alfa Cronbach. Fuente: Interpretado por George &
Mallery (2003) pag. 231

La recoleccién de datos de la muestra encuestada, permite identificar los tipos de usuarios y
agrupaciones directas e indirectas a las que son determinadas, de acuerdo a las situaciones de
violencia, y necesidades a los que son dispuestas. Se caracterizan los espacios que son
requeridos por medio de las actividades que se realizan para la asistencia y tratamiento de las
victimas de violencia.

Como segundo instrumento para el estudio de este objetivo, se realiz6 una entrevista dirigida a

la psicéloga del CEM — Comisaria Chiclayo (Ver anexo: 06), dividida en 3 enfoques:
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El primero relacionado a conceptos generales e informativos sobre violencia y tipos de
violencia. La psicdloga encargada Leysi Salazar Campos, define como violencia a cualquier
accion o conducta agresiva que cause dafio, muerte o sufrimiento a una persona, en este caso
del sexo femenino, de cualquier edad y entorno social ya sea su comunidad o familia.

La victima puede sufrir cualquiera de los tipos de violencia que estan clasificadas como:
violencia psicoldgica, violencia fisica y violencia sexual, esto conlleva al deterioro de su

salud al recibir agresion fisica 0 mental debido a la alteracion de su estado emocional.

El segundo sobre el protocolo a seguir y las funciones que ejercen los especialistas sobre el
usuario. La especialista refiere que se sigue un protocolo de atencién a las victimas de
violencia que acuden a esta institucion, buscando ayuda. Primero se les acoge en admision,
la persona encargada le realiza una entrevista para evaluar el caso y de acuerdo a ello ver si
la persona puede ser acogida como usuaria, luego es derivada al &area legal, para
acompafiamiento en la formulacién de la denuncia, después de ello mediante oficio se le
deriva para atencion psicologica y atencion social, quienes elaboran informes que son
remitidos al juzgado para dar inicio al proceso legal del agresor.

En caso de violencia fisica pasa a evaluacion y atencion médica (si esta dentro de las 24hrs)
después de la formulacion de la denuncia se procede a la intervencion del sujeto.

Si el caso es severo y no cuenta con red social o familiar que los apoye se deriva a casa

refugio.

El tercero sobre las actividades y su relacion con la necesidad espacial que el usuario
requiere. La entrevistada indica, que los espacios con los que cuenta el CEM-Comisaria
Chiclayo, son suficientes para la atencion pues acompafia a la victima durante el proceso a
nivel psicolodgico, legal y de bienestar social.

No se realiza el tratamiento a la victima; por ello, sugiere la necesidad de una Casa de
Refugio Temporal gratuita con area de juegos ludicos para nifios; ya que no sélo se trata de
aliviar su dolor sino también de capacitar a estas victimas para poder valerse por si mismas
(Rehabilitacion).
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La especialista considera que de acuerdo a las necesidades de las victimas requieren los

siguientes espacios:

-Atencion psicologica

-Atencion medica

-Atencion legal

-Refugio

-Taller de promocion y prevencion (Charlas)
-Talleres de capacitacion

-Espacio de estimulacion para nifios

-Sala de visitas

-Biblioteca

-Sala de estudio

Los Instrumentos del segundo objetivo han sido interpretados mediante diagramas de

reconocimiento, que fueron empleados para ratificar y analizar a los usuarios ya dispuestos

en los resultados y validaciones de las encuestas, los cuales identificaron las actividades

desarrolladas en el ciclo de asistencia de usuarios directos e indirectos, sus necesidades y

exigencias requeridas para determinar la clasificacion de zonas y espacios con los que debera

cumplir el programa arquitectonico de la nueva infraestructura poli funcional que permita

los servicio de atencion, proteccion y recuperacion, para este problema social.

Se clasificd en dos variantes de agrupaciones, que diferencian a los usuarios por sus

caracteristicas:

Usuarios directos, que enfoca a 3 escenarios, siendo estos:

Mujer sola
Mujer Gestante

Mujer con red familiar (Hijos)

Y se determina su vinculo con el agresor: Familiar — Pareja — Ex pareja — Desconocido.

Usuarios Indirectos, que identifica 2 escenarios:

Bebes/ Nifios

Adolescentes

Siendo en su mayoria los vinculos con el agresor, un familiar o padrastro.
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El anélisis de estas variantes, permite identificar criterios que justifican los programas de
necesidades y espacios para el desarrollo de actividades dirigidas a las mujeres victimas de
violencia, y se define el uso de las actividades que seran desarrolladas dentro de los
establecimientos, por los usuarios directos que son las victimas, y los usuarios indirectos,
como son los especialistas y autoridades pertinentes. Lo que permite generar un organigrama
de relaciones entre los espacios y actividades que se ejecutaran en el funcionamiento del

programa arquitectonico.

A. USUARIOS DIRECTOS

En el Perd la mayor parte de casos de violencia hacia la mujer se ejerce en el circulo
intrafamiliar es por eso que se identifican los tipos de usuario; la clasificacion dependera del
estado civil para establecer el tipo de victima directa (mujer) e indirecta (Hijos) que necesitan

atencion y refugio frente a este problema.

VICTIMA DIRECTA VINCULO CON EL AGRESOR

Mujer sola

-Familiar

Mujer gestante Pareja

-Ex Pareja

-Desconocido

Mujer con red familiar

VICTIMA INDIRECTA VINCULO CON EL AGRESOR

Bebé/Nifios
-Familiar

-Padrastro

Adolescentes

Tabla 6: Victimas Directas / Indirectas. Fuente: Elaboracién propia.
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B. NECESIDADES:
Se analiza el ciclo de asistencia y ayuda conjunta a la mujer violentada, identificando los

servicios principales que ella necesita para el proceso de proteccion, tratamiento y

reinsercion en la sociedad.

¢ Consejeria psicolégica
*Soporte emocional
e Evaluacion de riesgo

e Espacio para albergar
y proteger al usuario

Refugioy Atencion
proteccién Psicoldgica

Atencién Atencion
médica Legal

Asesoramiento legal
¢ Patrocinio legal
*Denuncia

e Restaurar la salud
¢ Ayuda ante violencia
fisica y/o sexual

e o
W 2"}
lustracidn 18: Necesidades - Usuarios Directos. Fuente: Elaboracidon propia.

ACTIVIDADES:

\

Atencién Terapia -
Formacién Comer Descansar
integral psicoldgica

\\J U

(\

Atencion y
terapia Estudiar Comer Recrearse Descansar
psicologica

\\V 4

lHustracion 19: Actividades - Usuario Directos. Fuente: Elaboracién propia.
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C. USUARIOS INDIRECTOS
Se refiere a las personas que brindan atencién a la poblacion victima de violencia en las

diversas infraestructuras que respaldan este problema social, ellos estan designados a

diferentes servicios y especialidades.

VINCULO
CON LA VICTIMA

ESPECIALISTA

Doctores
Técnicos Atencion Médica
Enfermeras
Policias
Abogados Atencion Legal
Psicélogo Atencion Psicoldgica
Sociologo y Social

Atencion

Administrativos .
Administrativa y

Promotor »
Promocion

Comunicador

o Formaciény

v Docentes o
Capacitacion

Tabla 7: Usuarios Indirectos. Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDADES:

. .
L Atencién a " Prevencion .
‘ Especialistas . Asesoria y Capacitar Comer
promocion

. Atencién N Atencidn
.. Limpieza
Servicio en ™ en
de oficinas

Q
‘) £ cafeteria comedor
g

Limpieza

Lavanderia
de aulas

llustracion 20: Actividades - Usuario Indirecto. Fuente: Elaboracion propia.



D. ORGANIGRAMA FUNCIONAL

USUARIOS

9
h)'m

INDIRECTO

Mujer
Maltratada

Hijos (nifios o
adolescentes)

Personal
Administrativo

Personal
Especializado

Personal
Servicio

Visita
familiares
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Terraza

Estimulacion

(7]
.S
m —
- T
2 o +
B 8 22 &
8 8 . S35 35
T ® & 2 gB =
s 2 v £ 5w g
gw o 5§ O 5
o I 2 a
ZONA PRIVADA

3

Q

°

=]

3

fos

N
visitas

Sala de

ZONA SEMIPUBLICA

E. Publicos

Cafeteria

llustracion 21: Organigrama Funcional. Fuente: Elaboracion propia.

ZONA PUBLICA

El analisis de los usuarios identificados en los procesos, genera la caracterizacion de los

espacios en base a las actividades que seran desarrolladas y justificadas por las

necesidades correspondientes, relacionadas a los organigramas funcionales que zonifican

el comportamiento del programa arquitectonico.
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Presentados los resultados para el segundo objetivo “Analizar los tipos de usuario y la
relacion con su necesidad espacial” se dispuso de una encuesta dirigida a una muestra de
mujeres victimas de violencia, y una entrevista dirigida a la psicéloga del establecimiento
CEM — COMISARIA DE Chiclayo, obteniendo datos que permiten conocer los
requerimientos del usuario y las necesidades espaciales para este tipo de infraestructura;
identificando zonas de atencion especializada en area médica, legal, psicoldgica, zonas
de refugio y zonas de rehabilitacion, que consiste en el tratamiento psicologico y
emocional de la victima, ademas de la prevencion, capacitacion y talleres de formacion

integral.

De igual manera Vanessa Duran (2011), en su tesina “Casas refugio para mujeres victimas
de violencia intrafamiliar : Un complejo sistema de comunidad e intimidad” Identifica
espacios necesarios para la atencion especializada de la victima e hijos en caso de que los
tenga, espacios privados o areas individuales en donde se encuentra sélo la victima o con
sus hijos y las zonas de uso comun, dado que el refugio acogera a varias mujeres con el
mismo problema ; estos espacios podran brindar confort durante su estadia temporal y las

ayudaran con su proceso de rehabilitacion.
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Objetivo 3: Analizar modelos analogos construidos que induzcan a una nueva tipologia

espacial.

El Instrumento de medicion que se empled en el estudio de este objetivo, permite analizar e
identificar la relacion entre las necesidades de los usuarios y los espacios que se requieren
para el desarrollo de sus actividades, definiendo las caracteristicas principales, criterios y
parametros de disefio que programan su funcionamiento, a través, de las fichas de analisis

de referentes, donde se comparan los casos tipoldgicos necesarios para su caracterizacion.

Por cada referente analizado, fueron generados diferentes puntos evaluadores, que permita
la obtencidén de informacidn focalizada en la necesidad y relacién espacial que se requiere

para los usuarios determinados.

En el estudio de los casos referentes (Ver anexos: 08;09;10;11), fue definido el objetivo de
funcionamiento como: Una infraestructura que busca proporcionar asesoramiento sobre
cuestiones juridicas, de salud, cuestiones sociales, econdmicas, refugiar y salvaguardar a las
mujeres violentadas. Donde en su primera etapa se analizaron las caracteristicas descriptivas

del proyecto.

- Afio de construccion

- Visualizacion del edificio
- Ubicacion

- Tipologia edificatoria

- Avrea

- N° de plantas

- Actividades
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En el anélisis de las caracteristicas funcionales del primer caso: “Casa Kwieco - Tanzania”,
segundo caso: “Casa Albergue Ecuador”, tercer caso: “Refugio para mujeres victimas
de violencia — México”, y cuarto caso: “Veilige veste”, se ven identificados los siguientes

criterios:

Configuracion:

Las piezas compositoras del edificio abarcan la utilizacion de una manzana, las cuales se
componen por un patio, presentando al edificio como una infraestructura de tipo
conectora, que mantiene una proyeccion de crecimiento y pieza perfectible a las
necesidades de los usuarios.

pieza o edificio Pieza o edificic [l

Patio | Fatio [
llustracion 23: Configuracion - caso 1 lHustracién 22: Configuracion - caso 2
Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia

pieza o edificic Pieza o edificio
Patio L Patio
llustracion 25: Configuracion - caso 3 lustracion 24: Configuracion - caso 4

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia



Relacion Exterior-Interior:
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Los componentes que se utilizan en el interior y exterior, permiten relacionar los

contextos para generar espacios que responden a las condiciones del lugar, en el que se

utiliza al podio como elemento para limitar al edificio y a la vegetacién como proteccion

Pieza o edificio [
Cerco como barrera

llustracion 27: Relacién Interior-
exterior — caso 1

Fuente: Elaboracion propia

Pieza o edificio |
Cerco como barrera

llustracion 29: Relacion Interior -
Exterior - caso 3

Fuente: Elaboracion propia

-5
R

Pieza o edificio [
Cerco como barrera

llustracion 26: Relacion Interior
Exterior - caso 2

Fuente: Elaboracion propia

Pieza o edificio [ |
Cerco coma barrera

llustracion 28: Relacion Interior -
Exterior - caso 4

Fuente: Elaboracion propia
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lluminacion:

Se definen las condiciones de iluminacién que permiten acondicionar los espacios en

interior y exterior y manejen los aspectos sensitivos en los espacios, logrando contener a
la iluminacion directa e indirecta

lluminacion directa
lluminacian difusa —

lluminacion directa
lluminacion difusa —

lHustracion 31: lluminacién — caso 1 lustracion 30: lluminacion - caso 2

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia

NN T NN ”
=" I} !
b % “rrmr" 1 -
e m T fﬁ‘_,j —ll, Wy
T - L
iy Bl L‘,—'

lluminacion directa

lluminacion directa
lluminacian difusa —

lluminacion difusa —

lustraciéon 33: lluminacion - caso 3 lustracion 32: lluminacion - caso 4

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia
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Ventilacion:
Se analiza el tipo de ventilacion intervenida en la pieza, respondiendo a las
condicionantes del lugar y permitiendo lograr espacios ventilados, por medio de la

ventilacion cruzada.

Ventilacidn cruzada —_»

Ventilacion cruzada %

lustracion 35: Ventilacion — caso 1 llustracion 34: Ventilacién - caso 2

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia

Ventilacidn cruzada —_» Ventilacidn cruzada —_» A

llustracion 37: Ventilacion - caso 3 llustracion 36: Ventilacion - caso 4

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia



Circulacion:
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Las circulaciones presentadas, responden a la configuracion de la pieza presentada, por

medio de una composicion central, generando espacios repartidos y directos.

{ TITF[1® A
'@ @: o ‘
. '|! : brn“ )
| e g‘
ol i Y

\ AL, SR "
Punto de inicio *—
Circulacicn T

Sentide de circulacien =

llustracion 39: Circulacién — caso 1

Fuente: Elaboracion propia

Punto de inicio *—
Circulacicn
Sentido de circulacion >

llustracion 41: Circulacion - caso 3

Fuente: Elaboracion propia

Punto de inicio *—
Circulacion T
Sentido de circulacion =

lustracion 38: Circulacién - caso 2

Fuente: Elaboracién propia

.;4.‘_;_

=

Punto de inicio *—
Circulacicn
Sentido de circulacidn >

llustracion 40: Circulacion - caso 4

Fuente: Elaboracion propia



Programa:

Se logra zonificar de acuerdo a las necesidades del usuario, diferenciando a la zona

publica — zona comdn — zona intima — zona de servicio.

Zona Piblica “ Zona Piblica
@oceso [Hall { Acceso Hall
Area de espera . | Area de espera
Oficinas de atencidn . | Oficinas de atencién
-Psicologica H -Psicoldgica
- Trabajo social . - Trabajo social
-Legal { -Legal
{_cns_ultonos médicos ) -Consultorios médicos
Auditorio / SUM L Auditorio / SUM
|
{
Zona Comin { Zona Comtn
Tall -
alleres - Talleres
gﬁlmlégg =i Comedor
ala Estar { Sala Estar
Zona Intima J Zona Intima
—— { £0na Intima
Dormitorios § Dormitorios
{
P i
W - ! Zona de servicio
. g Barios
gv;::ena : Lavanderia
A Cocina

lHustracion 43: Programa — caso 1

Fuente: Elaboracion propia

lustracién 42: Programa - caso 2

Fuente: Elaboracion propia

Zona Publica Zona Piblica
Acceso /Hall I /:\\.ﬂ @oceso [Hall
Area de espera F—% ‘ ol i Areadeespera
Oficinas de atencion [ | \BFENE=N  \P Oficinas de atencién

-Psicoldgica Z Ry e & -Psicoldgica

- Trahajo social L \\_bf ‘i—'~~%7/4 L - Trabajo social

-Legal “Legal

~Consultorios médicos - -Consultorios médicos
Auditorio / SUM | 5 Auditorio / SUM

52} fail M
] s\ -\ fis) Zona Comin
Zona Comun =7/ \'-'/ \ =
Talleres | Z’ } ! ‘& Talleres
Comedor |/ R R SR e Comedor
Sala Estar L W 5 Sala Estar
Zona Intima Zona Intima
pomire oA e
- 1 AN AT W ici

Zona de servicio s v Zomigaosdesemua
Bafios , e / il E
Lavanderia Z—J——@—‘—%L Lavanderia
Cocina Cocina

53

lustracion 45: Programa - caso 3 lustracion 44: Programa - caso 4

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia



Cerramientos:
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Los diferentes materiales que componen a la pieza arquitectdnica, permiten relacionar

las condicionantes del lugar con su relacion interior, para responder a las necesidades de

los espacios, generando diferentes concepciones en los cerramientos de caracter opaco,

traslucido, o tecnoldgico.

Opaco:

Ladrillo enlucido
Ladrillo enlucido + botellas de vidrio
Lamas de madera |

llustracion 47: Cerramientos — caso 1

Fuente: Elaboracion propia

A0S
.“ AN T

i »* e ’} 2
L
i R
I - .-, N1 HRE|
s o i |+ re—
Opaco:
Ladrillo enlucido

Ladrillo enlucido + botellas de vidrio -
Lamas de madera ||

llustracion 46: Cerramientos - caso 2

Fuente: Elaboracion propia

el

Opacos:

Piedra

Ladrillo expuesto ||
Muro enlucido

Panel compuesto

llustracion 48: Cerramientos - caso 3

Madera | Fuente: Elaboracion propia
Transparente
Vidrio I

Piedra
Ladrillo expuesto [ | ., .
Muro enlucido llustracion 49: Cerramientos - caso 4

Panel compuesto

o — Fuente: Elaboracion propia

Transparente
Vidrio .
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Gama de color:

La necesidad de espacios interiores y exteriores, que ayuden a la recuperacién de los
usuarios, genera un tratamiento de caracter visual y sensitivo, que trabaja con 2 tipos de
relacién. Colores célidos y colores frios, lo que permite contrastar la pertenencia al lugar

y la disposicion de ambientes con mejor confort.

Calidos

|| llustracién 50: Gama de Color — caso 1
L[ [ [ ]| ]

Amarillo: Energia
Verde: Tranquilidad

Fuente: Archdaily

Caélido
Rojo: E. Fuertes

mm Marron: Confianza llustracion 51: Gama de color - caso 2

Frio
O _ Fuente: Arquitectura Panamericana
W Azul: Serenidad

Calido

Anaranjado: Atencion
Amarillo: Energia
Verde: Tranquilidad

llustracion 52: Gama de color - caso 3

Fuente: Archdaily

Caélido

(I

(I
Blanco: Inocencia
Amarillo: Energia
Marron: Confianza

_
| _‘111' ) l

llustracion 53: Gama de color - caso 4

Fuente: Archdaily
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Materialidad y textura:

La materialidad que es utilizada en las piezas, responde a las caracteristicas y
componentes del lugar, condicionantes que ayudan a implementar el uso de los espacios,
para el desarrollo de diferentes actividades que se logra por distintas agrupaciones de los

usuarios.

Materiales reciclados y del lugar Concreto y madera

llustracion 55: Materialidad — caso 1 lustracidn 54: Materialidad - caso 2
Fuente: Archdaily Fuente: Arquitectura Panamericana
Piedra laja y ladrillo expuesto Cerramiento con montaje y Piel de madera

——

llustracion 57: Materialidad - caso 3 llustracion 56: Materialidad - caso 4

Fuente: Archdaily Fuente: Archdaily
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Refugio para Mujeres Victimas de la Violencia / México
Conf. del edificio

Casa albergue Kwieco / Tanzania
Conf. del edificio

Andlisis

Composicion Composicién

ANALISIS FORMAL
1)Composicion
2)Configuracién del edificio

ANALISIS USUARIO
1) Tipo (Mujer e hijos)
2) Necesidades

ANALISIS ESPACIAL
1)Zonificacién
2)lluminacién y ventilacion
3) Color (Psicologia
emocional)

Forma Regular - Cerrada

Alrededor de un patio

Forma irregular-Cerrada

Con patios interiores

’ o~
Usuaria:

Mujer 6
Mujer + hijos

Necesidades

o
M Atencidn legal

@ Refugio

e o
&"_‘j/ Atencidn psicolégica w rﬂ Atencidn médica (iF Capacitacién y prevencién

G

M Z.Atencion: oficinas de
atencion legal y psicoldgica

I Z.Capacitacion: aula-taller
Z.Complem.: sala estar
Z.Privada: dormitorios
Z.Servicios :ss.hh,cocina,lav.

lluminacién y ventilacién

Ventilacién e iluminacién
natural

Colores calidos y frio

Amarillo: Aclara la mente
confusa

Marrén: Proteccion
Verde: Relajacion

M Z.Atencidn: oficinas de atencién
legal, psicoldgica y medica

W Z.Capacitacion: talleres
Z.Complem.: comedor,SUM
Z.Privada: dormitorios
Z.Servicios :ss.hh,cocina,lav.

lluminacién y ventilacién

* ABr ] - RERET 4

Ventilacidn cruzada e
iluminacién natural por patios

Colores calidos

=----i
Amarillos : Aclara mente
confusa
Anaranjado : Energia
Marrén: Proteccién

Tabla 8: Cuadro de contraste 1. Fuente: Elaboracion propia.



Analisis

ANALISIS FORMAL
1)Composicion
2)Configuracion del edificio

ANALISIS USUARIO
1) Tipo (Mujer e hijos)
2) Necesidades

ANALISIS ESPACIAL
1)Zonificacion
2)lluminacion y ventilacion
3) Color (Psicologia
emocional)

Casa Albergue Ecuador

Composicion

Forma Irregular - Cerrada

Conf. del edificio

Alrededor de un patio

Veilige Veste — Paises Bajos

Composicion

Forma Regular-Cerrada

Conf. del edificio

Con patios interiores

L
™
% Necesidades
Usuario: —_—_—
Jévenesy

Ancianos indigenas

@ Refugio

¥
Usuario:
Ninas victimas
de trata de personas

Necesidades

&
@" At. Médica

{yﬁ} Refugio

=
N =
B LT

PESEE WUSEeS

lluminacidn y ventilacién

Ventilacidn e iluminacion
natural

W Z.Atencion: oficinas de atencion

B Z.Capacitacion: talleres
Z.Complem.: comedor
Z.Privada: dormitorios
Z.Servicios :ss.hh,cocina,lav.

Colores célidos y frio

] |
1
-] J==
Rojo: Valor
Azul: Tranquilidad

Verde: Relajacion y salud

M Z.Atencion: oficinas de atencion
psicolégica y medica

M Z.Capacitacion: talleres
Z.Complem.: comedor, SUM
Z.Privada: dormitorios
Z.Servicios :ss.hh,cocina,lav.

lluminacién y ventilacion

Ventilacidn cruzada e
iluminacion natural por patios

S

Colores célidos

o

HE
Blanco: Pureza ,optimismo
Rojo: Valor
Anaranjado : Energia
Marrén: Proteccion
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Tabla 9: Cuadro de contraste 2. Fuente: Elaboracion propia.
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En base a los referentes analizados se definen 5 criterios que se deben tener en cuenta
para este tipo de infraestructura, los cuales permiten disponer de caracteristicas

especificas en el disefio de espacios para victimas de violencia.

Configuracion del edificio: Se disponen de los espacios alrededor de un patio.
|
v

lustracion 58: Configuracion del edificio

Fuente: Elaboracién propia.

Tipo de usuario: Se debe tener en cuenta que habra casos donde so6lo se acogera a la
mujer como victima directa, pero también habra casos en los que llegue con sus hijos
(victimas indirectas), se deberan tener en cuenta también espacios necesarios para ellos,

de acuerdo a su edad.

Mujer Mujer + hijos
[ ]

[ ]
) L)
lustracion 59: Usuarios

Necesidades

Atencién integral + Refugio Fuente: Elaboracién propia.

Atencion ||.1tegra| Capacitacién y prevencion
) :R?fUE!IO y Talleres de formacién
Capacitacion y prevencion Estimulacion temprana
Talleres de formacion Zona de juegos

Biblioteca

Zonas: Se identificaron espacios imprescindibles al proyectar una edificacion para
mujeres victimas de violencia, una donde se le brinde asistencia directa (Zona de
atencion) otra zona donde brindarle cobijo y descanso a la victima (Zona privada), se
contard también con espacios donde se desarrollen talleres de aprendizaje para que sean
autosuficientes posteriormente (Zona de capacitacion), zonas para el servicio y zonas

complementarias.

Aon SUM
P Biblioteca
Sala de visitas
Comedor
Estimulacién Dormitorios

llustracion 60: Zonificacion

Eanc Fuente: Elaboracion propia.

Cocina
ZONAS Almacenes

Depésito
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Iluminacién y ventilacion: Que cuente con patios internos que permitan sistemas de

ventilacion cruzada e iluminacion natural en los espacios.

! ! g __[ —— l__ llustracién 61: lluminacion y ventilacion

b ity ol Fuente: Elaboracion propia.

Gama de color: Los colores juegan un papel importante como parametro expresivo
espacial pues influye en la psicologia cognitiva de la victima, los colores célidos que
transmiten energia positiva, optimismo y entusiasmo o los colores frios como algunos

que transmiten calma y tranquilidad.

Frios <—> Calidos

IIIIIIIII EEN / llustracion 62: Psicologia del color
(i) || [ IIIIIIIII g

Relajacién Calma Fuerza Optimismo v .

Equilibrio Nostalgia  Calidez Energia Fuente: Elaboracion propia

Armonia Entusiasmo

Presentados los resultados para el tercer objetivo “Analizar modelos andlogos
construidos que conduzcan a una nueva tipologia espacial”, se establecen criterios y
lineamientos de habitabilidad que se necesitan para el disefio de este tipo de
infraestructura, el criterio de analisis formal, teniendo en cuenta la composicion,
configuraciéon y permeabilidad del edificio con el exterior, el andlisis espacial,
considerando las condiciones ambientales, circulacion, zonificacion de los ambientes,
materiales y colores para los espacios internos que contribuyan con el tratamiento
psicoldgico y emocional del usuario.

Asi mismo Naranjo Sarmiento en su investigacion sobre “Espacios interiores de apoyo
emocional”, identifica criterios que influyen en la psicologia cognitiva relacionando el
criterio funcional con criterios o parametros expresivos espaciales mediante las texturas,

colores, relacion interior-exterior, permeabilidad y espacios naturales.
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Lineamientos del disefio de espacios de refugio, atencion y prevencion para genera confort en
un Centro de apoyo integral para mujeres victimas de maltrato

HABITABILIDAD

UBICACION Y LOCALIZACION

El conjunto debera adaptarse morfolégicamente a la tipologia de su entorno para
fortalecer la imagen e identificacion con el contexto

Debe estar alejado de zonas ruidosas Y, a ser posible, situado en zona verde y
espaciosa, que actte como elemento relajante.

Las areas que requieran tranquilidad deberan estar ubicadas adecuadamente, no
expuesta a condicionantes externas.
CONDICIONES AMBIENTALES

La pieza arquitectdnica debe estar orientada de manera adecuada, permitiendo el
ingreso de luz natural a sus espacios, en respuesta a las condiciones de cada zona.
La disposicion de las piezas debe permitir el control de los vientos en las zonas
abiertas.

Las piezas arquitectdnicas deberan contar con soluciones pluviales y fluviales en
respuestas a las condiciones del lugar intervenido.

ORGANIZACION ESPACIAL
ACCESOS

Los ingresos deben ser ubicados estratégicamente de acuerdo con las
caracteristicas de las funciones y calles circundantes, alejados de la esquina no
menos de 5m, con respecto al limite de la calle, con su respectivo control.

Se dispondran de pasamanos y pasillos y zonas de transito de los usuarios del
Centro. La altura de los pasamanos medida en su parte mas alta estara
comprendida entre 0.80 y 0.90 metros.

Debera contar con un espacio de ingreso que separe al edificio de la calle.
CIRCULACIONES

El ancho minimo del pasillo central sera 2.40 metros

Por razones especiales de disefio como circulacion de minusvalido o comodidad
pueden utilizarse dimensiones mayores. Maximo 4 personas simultdneamente.
Se ubicarén estacionamientos exteriores para vehiculos pequefios y se controlar
con un patio de maniobras cerca a los servicios

El estacionamiento publico sera separado al de servicio, aunque el acceso sera
por el mismo lugar.

El ancho libre minimo de la escalera de emergencia no sera inferior a 1.20
metros.

CONFORT

Se colocaran las piezas de composicion, condicionadas por la necesidad de
obtener correctas orientaciones, iluminacion, ventilacion y asoleamiento.

En climas célidos puede ser utilizada la orientacion noreste, que disminuye la
temperatura. Puede ser valida para patios de recreacion.




Las edificaciones deben estar alejadas del eje central de la carretera de alto
transito 25m como minimo, interponiendo entre la linea y las edificaciones
barreras naturales que eviten la contaminacion visual, ambiental, sonora, etc.

Integrar areas verdes, vistas y paisaje al conjunto arquitectonico

Se utilizara la vegetacion como amortiguamiento contra la contaminacién urbana,
asi como para demarcar espacios y para los espacios de recreacion, jardines.

Ventilacion cruzada y sin corrientes de aire.

La luz natural y artificial debe ser 6ptima en las diferentes areas. Debe evitarse la
penetracion directa de los rayos solares y equilibrar el tratamiento de colores
utilizando los tonos claros.

Tabla 10: Lineamientos de disefio. Fuente: Elaboracién propia.
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Objetivo 4: Disefiar una propuesta arquitectdnica para el tratamiento de la mujer
victima de violencia.

Segun los resultados en las anteriores etapas de investigacion, se evidencio la necesidad de
un equipamiento seguro que integre en conjunto las multiples zonas requeridas por el
usuario, es decir una infraestructura poli funcional que contribuya a una atencion eficiente y
completa a las mujeres que sufren de violencia.

A continuacion, se presenta el desarrollo arquitectonico de la propuesta teniendo en cuenta

criterios funcionales para su ejecucion.

4.1 ;POR QUE EN CHICLAYO?

Porque es la provincia con la mayor cantidad de casos de violencia a la mujer registrados en
el Departamento de Lambayeque.

A nivel departamental Chiclayo, es el distrito méas desarrollado a nivel de planificacion
urbana, cuenta con equipamientos necesarios que complementaran con la rehabilitacién de
la mujer y sus hijos facilitando su tratamiento, reinsercion y desarrollo en la sociedad.
Segun la Defensoria del pueblo, en el 2018 se presentaron 3591 Casos de violencia contra la

mujer e integrantes del grupo familiar.

Leyenda:

Bl Chiclayo

B Ubicacion de proyecto
Distrito cercano

— Vias

lHustracion 63: Esquema de localizacion. Fuente: Elaboracion propia.

4.2 UBICACION:

Para el emplazamiento de la infraestructura de Refugio, atencion y capacitacion integral para
mujeres victimas de violencia era necesario una ubicacién estratégica, en una calle con poca
afluencia vehicular, con acceso independiente, apartado de equipamientos comerciales,

siendo uno de los requisitos minimos para este tipo de proyecto.
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El proyecto tiene los siguientes linderos: por el norte a la Av. Las Américas como via
principal, sequido de las calles colindantes: por el oeste con la calle Las Malvas, por el este

la calle Playa hermosa y por el sur con la Calle prolongacion Pimentel.

Leyenda: [ ProyectoRACIM === Via de acceso: Principales Via de acceso: Secundarias

llustracién 64: Vista aérea de ubicacion del proyecto. Fuente: Google Earth. Digitalizacion: Propia.
4.3 ESTRATEGIA SOCIAL.:

Al unir estos tres componentes se busca reintegrar a las victimas de violencia a la sociedad,
brindandoles respaldo y apoyo, promoviendo su autonomia y desarrollando sus capacidades
que les permitan la toma de decisiones y dotar de herramientas para un proyecto de vida sin

violencia.

SOCIEDAD

- \

REINSERCION 1

EN LA :

SOCIEDAD
/

ACTIVIDADES
INTEGRALES

llustracién 65: Esquema de estrategia social. Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 ESTRATEGIA DE INTERVENCION URBANA:

Centro
Emergencia
Mujer

K'Y

El Centro Emergencia Mujer El departamento de Lambayeque La propuesta de Infraestructura de Refugio,

existente no cubre con presenta un déficit de Atencién y Capacitacion integral para victimas
espacios  necesarios  para infraestructura urbana adecuada de violencia permite que la mujer cuente con
brindar proteccion y refugio a destinada a la rehabilitacién a la un lugar de acogida temporal donde se le
la mujer victima de violencia . mujer victima de violencia. brinda  asilo, proteccion y  atencion

multidisciplinaria facilitando su recuperacion
integral que le permitan reinsertarse en la
sociedad.

llustracion 66: Esquema de intervencion urbana. Fuente: Elaboracion propia.

4.5 USUARIOS:
NECESIDADES NECESIDADES
o oemcime mosgr [ ' C T I
o I Asistencia legal I [0 I Atencion médica (Fisica) !
| o2 s e | | A S |
| Atencion médica (Fisica) | ', ;  Rehabilitacion Psicologica |
| Rehabilitacién Psicolégica | ST : Alojamiento :
‘ I Alojamiento : Adol : " I Alimentacion :
Mujeres violentadas | Alimentacion ! ?Oe?;)en & : Formacion educativa [
(18-59) | Capacitacién formativa : = f ! Recreacion :
Aforo: 60 Mujeres . xn___an______u , foro : 140 Hijos I 1

lustracion 67: Usuarios. Fuente: Elaboracion propia.

4.6 CRITERIOS PROYECTUALES

1) Servicio Comunal: Esta dirigido exclusivamente para usuarias mujeres que sufren de
violencia; brindara REFUGIO, ATENCION INTEGRAL Y CAPACITACION, los cuales

se han clasificado en las siguientes zonas.

Zona Pdblica
(Administracign y atencion )

Zona Semi pablica
(tapacifaciély E.infantil )

Zona Privada
(Alojamientos,comedor,
sala estar )

llustracion 68: Esquema de zonas. Fuente: Elaboracion propia.
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2) Clasificacién por zonas: Se tendran en cuenta 2 tipos de configuracion; axial para la
publica y central cerrada para la privada.

1 N
yca=NE 1GY

Zona Piblica Zona Privada

lHustracion 69: Configuracion. Fuente: Elaboracion propia.

3) Espacios protegidos: Segun el MIMP en el disefio para hogares de refugio se debe contar
con barreras de proteccién (bardas o0 muros de seguridad) para evitar el acceso de cualquier

persona.

_ . X

Parcialmente Totalmente
cerrado cerrado

lustracion 70: Esquema de permeabilidad. Fuente: Elaboracion propia.

4) Cerramientos: Regula la luz que entra al edificio y por lo tanto la temperatura en el
interior, permitiendo un mejor manejo de las atmosferas en las zonas; el MIMP detalla como

requisito colocar cerramientos en sus fachadas sin importar orientacién, por seguridad.

llustracion 71: Cerramientos. Fuente: Elaboracion propia.
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5) Materialidad, textura y color: El color y la textura influyen mucho en la psicologia
cognitiva del usuario, el contraste entre estos elementos permitira crear confort a nivel
espacial y al mismo tiempo tendra impacto en su perspectiva emocional, percibiendo
sensaciones de seguridad, calidez, proteccion, tranquilidad y pureza, los cuales contribuyen

al tratamiento de rehabilitacion del usuario, al sentir comodidad en el espacio que lo alberga.

lustracién 72: Materialidad, textura y color. Fuente: Elaboracién propia.

4.7 SISTEMA DE ORGANIZACION:
Primer Nivel Segundo Nivel Tercer Nivel

:
]
]
]
]
]
]
1

lHustracidn 73: Sistema de organizacion. Fuente: Elaboracion propia.

4.8 ZONIFICACION:

Primer Nivel Segundo Nivel

RECEPCION g} ] B ESTIMULACION INFANTIL
ADMINISTRACION = TALLERES DE FORMACION

l l B EGAL 'l SERVICIOS GENERALES
SALUD | | BN SERV. COMPLEM.

SERVICIOS GENERALES

L ’ BN (COMEDOR/SALA ESTAR )
CAFETERIA - - B CONEXIONES VERTICALES
E— SUM SS.HH / ESCALERA
EEEEN CONEXIONES VERTICALES EMERGENCIA
W SSHH / ESCALERA EMERGENCIA

Tercer Nivel
REFUGIO
SERVICIOS GENERALES
mmmm  CONEXIONES VERTICALES
l mmmm SS.HH / ESCALERA EMERGENCL,

lHustracidn 74: Zonificacion. Fuente: Elaboracion propia.
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4.9 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA ARQUITECTONICA:

llustracion 75: Master Plan. Fuente: Elaboracién propia.

La propuesta de Infraestructura de Refugio, Atencion y Capacitacion integral para victimas
de violencia ha sido pensada como una pieza arquitectdnica hibrida, la cual cubra con todas
las necesidades de la victima y sus hijos en un s6lo proyecto, con atencion multidisciplinaria
y asilo temporal en el cual la usuaria se sienta segura, facilitando su rehabilitacion y

recuperacion integral.

Este contara con tres niveles, siendo el primero el de atencion multidisciplinaria con zonas
de recepcion, administracién, zona de atencion legal, zona de salud y sala de visitas, sala de
usos multiples, cafeteria, zona de servicio y jardines interiores y exteriores alrededor del
proyecto.

En el segundo es la zona semipublica en la cual se encontrardn ambientes de desarrollo
integral para la victima y sus hijos, contando con talleres de formacion y aulas de
estimulacion para nifios entre 3 a 5 afios, ademas de zonas complementarias como comedor

y sala estar.

El tercer nivel de uso privado es la zona de refugio, distribuido como 3 unidades modulares:
dormitorio compartido para mujeres solas, el otro es para mujer en estado de gestacion y por
ultimo dormitorio para mujer con hijos, ademas de salas de estar con uso exclusivo para las

personas en asilo.
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_I_ ' 1.Acceso Principal (Prol.Pimentel).
2.Acceso secundario 1 (Ca.Playa hermosa).
3.Acceso secundario 2 para zona de salud y
zona complementaria (Ca.Playa Hermosa).
] 4.Acceso secundario 3 para zona de
-I | servicio (Ca.Las Malvas).

J A

llustracién 76: Esquema de accesos. Fuente: Elaboracién propia.




4.10 PROGRAMA ARQUITECTONICO

0 A ) APACITACIO RA| PARA R AS DE VIO A
ZONA AMBIENTE AREA
Recepcion 17.40
L, Sala de espera 24.94
Recepcion
SS.HH Varones 6.24
SS.HH Mujeres 6.24
Secretaria 19.35
Admision 22.96
Bienestar social 17.75
Tramite documentario 36.08
Cuarto de monitoreo 23.70
Administracion Sala de reuniones 24.00
Archivo 2.40
Direccién 17.34
SS.HH de direccidn 2.28
Sub-Direccion 18.25
Logistica 17.63
Mesa de partes 12.04
Archivo 5.44
Almacen 5.09
Asesoria 22.96
Investigacion 17.02
Denuncias 24.40
Perito psicologico 23.78
Asistencia social 18.45
Legal —
Consultorio juridico 23.78
Juzgado de familia 23.78
Sala de reuniones 32.60
Archivo (sala de reuniones) 8.00
Almacen 8.82
SS.HH varones 15.81
SS.HH Discapacitados 5.75
SS.HH Damas 15.81
Admision +Sala de espera 50.05
Topico 17.68
ss.hh (topico) 2.73
Ginecologia 25.09
ss.hh (ginecologia) 2.50
Nutricion 24.08
Medicina general 30.52
Pediatria 25.48
Salud Psicologia 24.64
Terapia grupal 31.36
Farmacia 11.74
Almacen 12.34
Sala de visitas 74.29
SS.HH Damas 10.06
SS.HH Discapacitados 5.29
SS.HH Varones 10.06
SUM 90.90
Cabina de proyeccidn 9.10
Cabina de sonido 7.88
Complementarial |Camerin 8.27
SS.HH 5.12
Almacen 5.12
Cuarto de limpieza 9.80
Zona de mesas 131.82
. Barra de atencion 13.13
Cafeteria -
Cocina 19.43
Despensa 10.05
Almacen general 9.05
Lavanderia 9.05
Cuarto de bombas 14.41
. SS.HH + Vestuarios 19.43
Servicios Generales -
Cuarto de residuos 10.05
Grupo electrogeno 8.44
Cuarto de maquinas 8.44
Servicio conta incendios 12.56
Jardines y accesos 1376.34
Escaleras,Escaleras de emergenciay ascensores 741.00
Total +30% Circulacién y muros 3397.34

Tabla 11: Programa arquitecténico primer nivel. Fuente: Elaboracion propia.
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ZONA AMBIENTE AREA
Direccién 17.63
Cunero 42.15
Estimulacion infantil (nifios 3-4 afios) 24.96
Aula nifios 3-4 afios 42.23
ss.hh nifias (nifios 3-4 afios) 4.15
Estimulacion infantil |ss.hh nifios (nifios 3-4 afios) 4.15
Aula nifios 5 afios 35.38
Estimulacion infantil (nifios 5 afios) 24.96
ss.hh nifias (nifios 5 afios) 4.15
ss.hh nifios (nifios 5 afios) 4.15
Audiovisuales 26.62
Servicio 8.10
Almacen 8.10
Servicios SS.HH Varones 15.81
SS.HH Discapacitados 5.75
SS.HH Damas 15.81
Sala de profesores 32.48
Estudios Sala de estudio 49.28
Ludoteca 43.59
Biblioteca 113.19
Deposito 8.82
Informes 12.90
Archivo 5.10
Almacen 5.10
Taller de yoga 40.80
Capacitacion Deposito 8.82
Taller de cocina 46.71
Cocina 27.37
Taller cosmetologia 74.10
Taller bisuteria 28.95
Taller disefio grafico 24.15
Servicio 8.10
Servicio General  |Almacen 8.10
SS.HH 10.64
Cocina 15.68
. Despensa 10.53
Servicio Comedor Barra de atencidn 16.24
SS.HH 4.10
Comedor 139.59
Complementaria 2 Sala estar 118.30
SS.HH Damas 10.06
SS.HH Discapacitados 5.30
Patio interno 92.70
Escaleras,Escaleras de emergencia y ascensores 122.40
Total +30% Circulacion y muros 1367.20

Tabla 12: Programa arquitectonico segundo nivel. Fuente: Elaboracion propia.

71



ZONA CANTIDAD AMBIENTE AREA
6 Dormitorio familiar 1 115.92
6 SS.HH 19.31
50.27
4 Dormitorio familiar 2 24.16
15.57
4 SS.HH 12.87
39.96
2 Dormitorio familiar 3 12.67
8.56
2 SS.HH 6.44
2 Dormitorio comun (6 camas) 72.77
Dormitorios 2 SS.HH 24.92
1 Dormitorio comun (7 camas) 44.80
1 SS.HH 20.25
3 Dormitorio gestante 1 43.67
4 SS.HH 12.87
1 Dormitorio gestante 12.92
2 Dormitorio gestante 2 22.63
2 SS.HH 6.44
2 Dormitorio gestante 3 28.70
2 SS.HH 8.25
2 Dormitorio cuidadora 16.73
1 SS.HH 5.29
1 Recepcion 15.05
1 Archivo 5.46
Recepcion 1 ss.hh 2.73
1 Salaestar1 24.08
1 Sala estar 2 42.43
1 Deposito 8.82
1 Servicio 8.10
Servicio General 1 Almacen 8.10
1 SS.HH 10.64
Patio interno 41.27
Escaleras,Escaleras de emergenciay ascensores 122.37
Total +30% Circulacién y muros 1261.38
AREA TOTAL TECHADA | 6025.91

Tabla 13: Programa arquitectdnico tercer nivel. Fuente: Elaboracion propia.
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4.11 PLANTAS ARQUITECTONICAS
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llustracion 77: Planta de distribucion — Primer Nivel. Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 78: Planta de distribucién — Segundo Nivel. Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 79: Planta de distribucion — Tercer Nivel. Fuente: Elaboracion propia.
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4.12 UNIDAD MODULAR

Con el fin de brindar mayor comodidad a la victima se planificaron 6 unidades modulares que
estan destinadas a un nucleo familiar (3 escenarios) adaptado de acuerdo a los 3 tipos de
usuarias identificadas, esto les permitira tener un espacio de acogida privado para descanso, los
cuales cuentan con 2 ambientes: dormitorio(s) y ss.hh.

Escenario 1 :

] . . .
' Escenario para acoger a un nicleo de mujeres

solas que llegaran al refugio, este espacio tiene
Mujer sola  un aforo para albergar de 6 a 7 personas

llustracion 81: Escenario 1-A llustracion 80: Escenario 1-B
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.

Escenario 2 :
® . . .
Escenario de acogida a mujer en estado de
gestacion o con bebé entre 0-2 afios, este

i espacio tiene aforo para 1 persona + 1 bebé
Mujer gestante

lHustracion 83: Escenario 2-A lustracion 82: Escenario 2-B
Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracion propia.

Escenario 3 :

° Escenario de alberga mujeres agredidas junto
ﬁ a sus hijos, este espacio tiene aforo para 4
personas.

Mujer con red familiar

llustracion 85 Escenario 3-A lustracion 84: Escenario 3-B
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia



4.13 CORTES Y ELEVACIONES
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lustracion 86: Corte longitudinal 1. Fuente: Elaboracion propia.
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lustracion 87:Corte longitudinal 2. Fuente: Elaboracidn propia.
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llustracion 88: Corte transversal 1. Fuente: Elaboracién propia.

lustracion 89: Corte transversal 2. Fuente: Elaboracién propia.
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lHustracion 90: Corte transversal 3. Fuente: Elaboracion propia.
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lustracion 91: Corte transversal 4. Fuente: Elaboracién propia.
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lustracién 93: Elevacion 2. Fuente: Elaboracion propia.
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lustracidn 94: Elevacion 3. Fuente: Elaboracidn propia.
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lustracion 95: Elevacion 4. Fuente: Elaboracion propia.



4.14 VISTAS ARQUITECTONICAS

RACIW

lustracion 96: Vistas exteriores del proyecto. Fuente: Elaboracién propia.
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llustracién 97: Vistas interiores del proyecto. Fuente: Elaboracion propia.
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4.14 AXONOMETRIA

lHustracién 98: Axonometria del proyecto. Fuente: Elaboracion propia.



4.15 DETALLE CONSTRUCTIVO
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llustracion 99: Axonometria del proyecto. Fuente: Elaboracidn propia.
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V.

1)

2)

86

CONCLUSIONES

La investigacion determina que el distrito de Chiclayo cuenta con 3 infraestructuras
dedicadas al apoyo de la mujer victima de violencia, siendo 2 de estos los Centros de
Emergencia Mujer (Tipo 1 : CEM-REGULAR y Tipo 2 : CEM-COMISARIA) como
plan de accién del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables para prevencién y
atencion a la mujer que ha sido sometida a violencia; estos son subvencionados por el
estado y solo estan destinados a brindar los servicios de atencidén que constan de area
Psicologica, acompariamiento legal y bienestar social de acuerdo a la magnitud del caso
y al tipo de violencia ejercida; a pesar de la atencién brindada, las victimas requieren un
lugar de refugio con el que Chiclayo no cuenta y donde el coordinador del CEM-
COMISARIA refiere que es obligacion del gobierno regional o local la construccion de
este tipo de edificio; sin embargo, existe en el distrito un hogar de refugio temporal
constituido por una ONG sin fines de lucro donde en casos extremos son derivadas
algunas de las victimas, llamado: “HOGAR GLADYS”, pero este lugar segin el
analisis no cuenta con la infraestructura apropiada para brindar un adecuado tratamiento
a las personas que han sufrido maltrato, debido a que es una casa adaptada y de caracter
transitorio, teniendo un aforo limitado por la poca cantidad de ambientes con los que
cuenta. Por lo tanto, se define que los equipamientos establecidos en del distrito de
Chiclayo no permiten el servicio integral y complementario para las victimas de

violencia, referidos en los espacios de rehabilitacion (tratamiento) y refugio.

Se reconoce como usuario directo a la Mujer victima de violencia, en algunos casos se
presenta la mujer sola, otras en estado de gestacién o con red familiar (sus hijos)
inmersos también en el circulo de maltrato intrafamiliar; ellos necesitan atencion de
especialistas, identificados como usuarios indirectos que brindaran respaldo en las
diferentes areas donde se desempefian.

La victima de violencia necesita espacios de recuperacion, estos son los lugares donde
se brinda asistencia inmediata para salvaguardar su integridad fisica y psicoldgica,
manteniendo y protegiendo su dignidad; estos espacios han sido distribuidos en 3 zonas:
Zona de atencion que brinda respaldo psicolégico, legal y médico, zona de refugio para

acoger a las personas y zona de rehabilitacion encargada del tratamiento que incluye el
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apoyo emocional, charlas de prevencion y ademas talleres de formacion integral que

ayuden a empoderar a la mujer para su pronta reinsercion en la sociedad.

De acuerdo al andlisis de los referentes seleccionados (Casa albergue Kwieco - Tanzania
/| Casa Albergue - ECUADOR / Refugio para Mujeres Victimas de la Violencia —
México y Veilige Veste - Paises Bajos), se debe tener en cuenta las siguientes estrategias
y componentes para el disefio de este tipo de infraestructura:

Criterios formales para la configuracion del edificio, que define una composicién de los
espacios alrededor de un patio.

El tipo de usuario, considerando espacios necesarios para acoger a la victima directa
(mujer violentada), pero también a las victimas indirectas (hijos).

Criterios espaciales que definan ambientes adecuados para cubrir las necesidades de la
victima de violencia en las diferentes zonas espaciales, la iluminacion, ventilacion y
colores que juegan un papel importante como criterio expresivo espacial, pues influye
en la psicologia cognitiva de la victima; todo ello mostrando parametros de disefio que
son necesarios para brindar atencion integral y tratamiento completo para las mujeres

violentadas.
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VI. RECOMENDACIONES

Viendo el aumento diario de casos de violencia contra la mujer se propone considerar
esta investigacion como base para estudios posteriores, que promuevan el disefio de una
red de infraestructura de refugio, atencion y capacitacion integral para el tratamiento y

rehabilitacién de mujeres victimas de violencia.

Se recomienda que, a través, de los instrumentos utilizados, como son la encuesta, la
entrevista, fichas de catalogacion y fichas de estudio de casos referentes en donde se
evidencia la demanda de la poblacion afectada y la necesidad de una infraestructura
integral, se pueda formular planes y estrategias para implementar espacios de: apoyo
familiar y albergue temporal con el objetivo de acoger a las mujeres que son agredidas
fisica, sexual y psicoldégicamente ya sea por sus esposos, padres, hermanos, u otra
persona; otorgandoles un espacio en el que puedan encontrar respaldo que ayude en su
recuperacion; recibiendo asesoria, acompafiamiento legal, fortaleciendo asi la capacidad

de las mujeres para la defensa de sus derechos.
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VIIl. ANEXOS
ANEXO 01. INSTRUMENTO OBJETIVO 1 - FICHA TECNICA CEMO001

EA USAT

NICA CEMO001
A.PLANO UBICACION DATOS DE INVESTIGACION
Titulo de la investigacion: Infraestructura de Refugio, Atencion y
Capacitacion Integral para el tratamiento de mujeres victimas de
violencia en la ciudad de Chiclayo.
Nombre del investigador: Diana Carrion Limo.
Objetivo: Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la
mujer en situacion de violencia.

Departamento: Lambayeque Equipos utilizados:
Provincia: Chiclayo Tipo de instrumento: Ficha
Cédigo del proyecto: CODIGO | técnica

CEMO01
Fecha de la visita: 12/09/19
) W T

Técnica: Observacion y
recopilacion de datos

Nombre de institucién CEM COMISARIA
Objetivo de institucién: En un mismo espacio fisico y de manera
conjunta el centro de emergencia mujer y la comisaria de la familia
brindan servicios de atenciéon psicoldgica, social y legal a los
integranies del grupo familiar.

Localizacion Av. Balta 14008
Horario Lu-Dom. 24 Horas
Uso Uso continuado
Tipo de institucion Publico
Tipologia edificatoria En esquina
Area Total 635 m2
Nimero de plantas 1 Nivel

C. AMBIENTES

5) Sala de personal

1) Admision -Promocion
2) Sala de entrevistas -Coordinacion
3) Hall de espera -Atencién Social, H. PLANO
4) Sala de seguimiento Legal y psicologica.
Permanentes : 7 personas
D. AFORO :
Atendidos: 4 — 6 Personas.
E. SERVICIOS
-Evaluacion de ricsgo -Patrocinio legal
-Gestion social -Trabajo con operadores
-Soporte emocional -Difusion y prevencion

-Acompaifiamiento psicoldgico
-Asesoramiento legal

F. MATERIALIDAD

Muros interiores Drywall, vidrios opacos y acero.
Muros exteriores Albaiiileria confinada
Techo Losa aligerada + Cielo raso
Piso Ceramica 0.50 x 0.50
Puertas De una sola hoja, vidrio opaco
Solo la sala de personal cuenta
Ventana con una ventana alta de vidrio
templado

Fucntc: Propia
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ANEXO 02. INSTRUMENTO OBJETIVO 1 — FICHA TECNICA CEMO002

EA USAT

FICHA NICA CEM002

A. PLANO UBICACION DATOS DE INVESTIGACION

Titulo de la investigacion: Infracstructura de Refugio. Atencion y
Capacitacion Intcgral para cl tratamicnto de mujeres victimas dc
violencia en la ciudad de Chiclayo.

Nombre del investigador: Diana Carrion Limo.

Objetivo: Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la
mujer en situacion de violencia.

Departamento: Lambayeque Equipos utilizados:
Provincia: Chiclayo Tipo de instrumento: Ficha
Cédigo del proyecto: CODIGO | técnica

CEMO002 Técnica: Obsecrvacion y
Fecha de la visita: 12/09/19 recopilacion de datos

DATOS GENERALES
Nombre de institucion CEM REGULAR G. Fotografias ambientes interiores Fuente: MIMP
Objetivo de institucion: En este espacio se le brinda la atencion —

social y psicoldgica a la victima e informacion sobre los pasos a
scguir cn caso dc violencia fisica o scxual, para cl proccso de
denuncia el cual se le derivara a una comisaria.

Localizacién Los Nogales 164, Los Parques
Horario Lu-Vi 8:15 am —4:00 pm
Uso Uso regular
Tipo de institucion Publico
Tipologia edificatoria Entre medianeras
Area Total 75 m2
Numero de plantas 2 Niveles
C. AMBIENTES
Primer Nivel Segundo Nivel
1) Hall de espera 6) Promocion
2) Admision 7) Direccion
3) Sala de cntrevista 8) SS.HH H. PLANO
4 Psicologia 9) Atencion Legal .
5) Atencion social 10) Sala de seguimiento .- dﬂa ;\\ 4_:
Permanentes : 8 personas 0 B X
D. AFORO { ‘ /N

Atendidos: 4 — 6 Personas.

E. SERVICIOS

.

|
!

|

©7 . P, . Iy . . 1
-Evaluacion de riesgo -Acompaiiamicnto psicologico |
5 ; : |
-Gestion social -Asesoramiento legal !
-Soporte emocional -Difusion y prevencion }

F. MATERIALIDAD

Muros interiores Albaiiileria confinada
Muros exteriores Albafiileria confinada
Techo Losa aligerada
Piso Parquet de madera
Puertas De una sola hoja, Madera

Ventanas de vidrio templado

Ventana
con marco de madera.

Fuente: Propia




PLANO UBICACION

Nombre de institucion

ANEXO 03. INSTRUMENTO OBJETIVO 1 - FICHA TECNICA REF001

CNICA REF001
DATOS DE INVESTIGACION

violencia en la ciudad de Chiclayo.
Nombre del investigador: Diana Carrion Limo.

mujer cn situacion de violencia.

Titulo de la investigacion: Infraestructura de Refugio, Atencion y
Capacitacion Integral para cl tratamicnto de mujeres victimas de

Objetivo: Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la

93

EA USAT

Departamento: Lambayeque
Provincia: Chiclayo

Cédigo del proyecto: CODIGO
REF001

Fecha de la visita: 12/09/19

técnica

HOGAR TRANSITORIO

v consejeria segun sea el caso.

Objetivo de institucion: Hogar Gladys Alberga a mujeres
embarazadas y/o madres con sus hijitos en total estado de abandono,
asi como casos por maltrato fisico y psicologico, brindandolcs
alojamiento, alimentaciony ayuda inmediata. Ademas de orientacion

Mz "G" lote: 16 JL.O.

Localizacion interseccion de la Av.B Leguiay
laav. Loray Lora

Horario Lu-Dom. 24 Horas

Uso Uso regular

Tipo de institucion

Privado

Tipologia edificatoria

Entre medianeras

Equipos utilizados:
Tipo de instrumento: Ficha

Técnica: Obscrvacion y
recopilacion de datos

Area Total 24 m2
Numero de plantas 3 Niveles
A. AMBIENTES
Primer Nivel Segundo nivel PLANO
1) Of Directora 9) 3 Dormitorios + ss.hh
) Comedor 10) Sala
3) Cocina 11) Patio de
4) Tienda entretenimiento
5) Sala Tercer nivel
6) Dormitorio 12) 3 Dormitorios + ss.hh
) ss.hh visita 13) Lavanderia
8) Patio 14) Patio
Voluntarias : 3 personas
B. AFORO :
Refugiados: 16 Personas.
C. SERVICIOS

-Evaluacion de riesgo
-Gestion social
-Soporte emocional

-Talles de capacitacion

-Alojamiento

D. MATERIALIDAD

Muros interiores y exterior

Albaiiileria confinada

Techo Losa aligerada
Piso Cemento pulido
3 Acceso pucrta dc  mctal /
Byertas Interiores : Madera
Ventana Vidrio templado/marco de metal

Fuente: Propia




ANEXO 04. FICHA DE VALIDACION INSTRUMENTO 1 - FICHA TECNICA

S

FICHA DE VALIDACION DE INTRUMENTO DE RECOLECCION DE

DATOS GENERALES DEL EXPERTO O ESPECIALISTA.

° Apgl]idos y Nombres:
Che- éi;ﬁmr»; no

.....................................................................................

e Profesion:

e Grado académico:

?ﬂ!—‘iﬁ 4’8

....... j

e Actividad laboral actual:
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INDICACIONES AL EXPERTO O ESPECIALISTA.

En la tabla siguiente, se propone una escala del 1 al 5, que va en orden ascendente

del desconocimiento al conocimiento profundo. Marque con una “X” conforme considere

su conocimiento sobre el tema de la tesis evaluada.

1 2 3 4 S
Ninguno Poco Regular Alto Muy alto
1. Sirvase marcar con una “X” las fuentes que considere han influenciado en su
conocimiento sobre el tema, en un grado alto, medio o bajo.
GRADO DE INFLUENCIA
DE CADA UNA DE
FUENTES DE AR NTACION LASIFUBNTRES BIy SUS
GUME g CRITERIOS
A M B
(ALTO) (MEDIO) (BAJO)
a) Andlisis te6ricos realizados. (AT) v
b) Experiencia como profesional. (EP) o
¢) Trabajos estudiados de autores nacionales. (AN) "
d) ‘Trabajos estudiados de autores extranjeros. (AE) e
¢) Conocimientos personales sobre el estado del problema de -
investigacion. (CP)
f) Suintuicién. (1) L

s

FIRMA DEL EXP ER O O ESPECIALISTA

‘. C@f@“& &{w/ww J;MMZ Loloera
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Estimado(a) experto(a) o especialista:

El instrumento de recoleccion de datos a validar es una “FICHA TECNICA” con

el objetivo de “Catalogar los equipamientos existentes que respaldan a la mujer en

situacion de violencia.

Con la finalidad de corroborar la validacion del instrumento de recolecciéon de

datos, por favor le pedimos responda a las siguientes interrogantes:

¢Considera pertinente la aplicacion de ecsta ficha técnica para los fines
establecidos en la investigacién?

Es pertinente: _1/ Poco pertinente: No es pertinente:
Por favor, indique las razones:

Casuonn,. Ve wiotratine e wPith v i i_MDT'PS*»)

(Considera que los items establecidos en el modelo de ficha estan adecuadamente
formuladas?
Son adecuadas: / Poco adecuadas: Inadecuadas:

Por favor, indique las razones:

Califique los items segin un criterio de precision y relevancia para el objetivo del

instrumento de recolcccion de datos.

Precision Relevancia
item Muy Poco Noes | Muy Poco
. : ; Trrelevante
precisa | precisa | precisa | relevante | Relevante
A. Plano de
ubicacion

B. Datos generales

C. Ambientes

D. Aforo

E. Servicios

F. Maicrialidad

G. Fotogralias
interiores

! NN el Nl B

II. Plano
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4. ;Qué sugerencias haria Ud. para mejorar el instrumento de recoleccién de datos?

CAetag. Roans, D6 Case) v emsliiesioy Pl o
Yefenavaa

IRMA DEL EXPERTO O ESPECIALISTA

\

\ 23/mlie (20 |
C&‘gniz F{Eﬁ;v»’)éVUOJMHJQ Zuner2



ANEXO 05. INSTRUMENTO OBJETIVO 2 - ENCUESTA

ENCUESTA SOBRE INCIDENCIA DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

DIRIGIDO: A la poblacion de género femenino de la ciudad de Chiclayo.

OBJETIVO: La encuesta a desarrollar es anonima, cuyo propésito es: Identificar los tipos de usuario y
sus necesidades espaciales para su atencion y tratamiento.

INDICACIONES: Lca cuidadosamentc cada prcgunta y marque con un aspa (X) la respucsta que
considere correcta.

Gracias por su atencién

DATOS GENERALES:

1. ¢(En qué grupo de edad se encuentra?
__ Menorde 18 _18a26 Anos 27 a59 Aios

__ 60 aMas

2. Grado de educacion
Primaria Secundaria Técnico

__ Superior

3. Estado civil
__ Soltera __ Casada __ Con parcja

Conviviente Divorciada

4. Cantidad de hijos

__ No tengo __ la3Hijos _ Mis de 3 hijos

5.  Grupo de edad de sus hijos
__0Oa5 anos __ 6al2afios __ 13 al7afos

18 a 25 afos 26 afios a mas
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DATOS ESPECIFICOS:

6.

10.

11.

12.

13.

14,

(Alguna vez ha sido o es victima de violencia? Si la respuesta es (NO) Pase a la pregunta N°11
_SI __NO

A qué tipo de violencia ha sido sometida?

__ Psicologica _ Fisica _ Sexual ___ Otros
(Por qué ocurre ¢l maltrato?

___ Celos ___Problemas econémicos ___ Discusion de pareja ___ Otros
(Qué vinculo tiene con el agresor?

__ Pareja __ ExPargja _ Familiar __ Otros
(Ha buscado ayuda o ha denunciado tal hecho?

__SI __NO

¢ Qué tipos de violencia conoce? (Pucde marcar mas de 1 alternativa)

__ Fisica _ Sexual __ Psicolégica __ Otros

(Conoce usted alguna institucion que brinde servicios de atencion a la mujer en situacion de
violencia?

_ S __No

Si usted esta o estuvicra cn situacion de violencia ;A dondc acudiria a pedir ayuda?
__CEM __Comisaria __ Hospital _Casa de Familiar
__ Otros _ No pediria ayuda

¢ Conoce algun lugar de refugio para mujeres victimas de violencia en Chiclayo?

s __NO

. (Considera usted importante contar con una infraestructura que brinde alojamiento, protecciéon y

atencion completa a la mujer y sus hijos que sufren este problema?

_SI __NO
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ANEXO 06. INSTRUMENTO OBJETIVO 2 - ENTREVISTA

Entrevista de percepcidn y opinidn a especialista en atencion de casos de mujeres que han E-02
sido sometidas a violencia

La presente encuestz esta elzborada por una estudiante de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, que cursa el 10° ciclo de I2 carrera de arquitectura; con el fin de utilizar 2 informacion obtenida
para complementar 12 investizacion de mi tesis “Infraestructura de refugio, atercion y capacitacion integral
para 2l ratamiento de mujerss victimas de violencia en el distrito de Chiclayo™.

DIRIGIDO A: Especialista del Centro Emergencia Mujer (Comisana) - Chiclayo.

OBJETIVO: Conocer los tipos de usuario v la relacion con su nacesidad espacial para su 2tencion y

gat2amento.
Gracias por su atencion
Nombre v Apellido Especialidad:
1 ¢Comao define violencia?
2 ¢Cudles son los tipos de violencla?
3 2Qué tipo de violencla es la mas frecuente en este CEM?
4 <En qué drea brinda usted atencion?
5 ¢Cudl o5 su funcidn en osta drea?
6. £Cudl es el protocolo de atencién CEM?

7. ¢Cudl es Ia forma de atencidn inmediata segin ol tipo de violencia? (Tratamiento)




8 ¢Considera que los espacios con los que cuenta este CEM son suficientes para la atencidn y
tratamiento de la viokencia contra la mujer?

9 £Qué espacios considera necesarios para la atencldn y tratamiento de la victima?

10. ¢Conoce de algin requerimiento que solicite |a victima adicional al que ustedes brindan?

11 Después del proceso de atencidn en ol CEM ¢ Derivan a la victima a otro lugar? ¢Cudl es?

12. Complete el cuadro segun 1a escala valorativa (%), cudl es su grado de concordancia respecto a
los ambilentes con los que se relacionan 1os tipos de violencia (Primer cuadro) y sl cree que son

necesarios ambientes compl 05 (Ambos cuadros).
Violencis
Ambientes Pricoléel Violendcia Fisica Violencis Sexusl
Arencidn médica
Atencion legal
Atenodn pacoldgka
Refugo
Ambientes Valoracié Ambi Valoracién
complementarios tomplementarios
Siblioteca Sala de viitas
Talleres ce
Sols de estudio itacibn
Estimudacion para nifos
Taller de promocion y
prevencion (Charas)

0-25% > No e pecesita
26-50% - Poco necesanio
51-75 % -> Necesario

76-100% > Muy pecesano
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ANEXO 07. FICHA DE VALIDACION INSTRUMENTO 2 — ENCUESTA

FICHA DE VALIDACION DE INTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS:

DATOS GENERALES DEL EXPERTO O ESPECIALISTA.

e Apellidos y Nombres: \
N« el Lo e .‘\7 "
Couse. Laahees., KOst o, TS ...

X

-

Profesion:
QRN TTERAD

e Grado académico:

e Actiyidad laboral actual:
... & QW ‘f%f‘v’b?\\{\,c&/u@z



INDICACIONES AL EXPERTO O ESPECIALISTA.

En la tabla siguiente, se propone una escala del 1 al 5, que va en orden ascendente

del desconocimiento al conocimiento profundo. Marque con una “X” conforme considere

su conocimiento sobre el tema de la tesis evaluada.

—

1 2 3

4

5

Ninguno Poco Regular

Alto

Muy alto

1. Sirvase marcar con una “X” las fuentes que considerc han influenciado en su

conocimiento sobre el tema, en un grado alto, medio o bajo.

FUENTES DE ARGUMENTACION

GRADO DE INFLUENCIA
DE CADA UNA DE
LAS FUENTES EN SUS

CRITERIOS
A M B
(ALTO) | (MEDIO) | (BAJO)

a) Andlisis tedricos realizados. (AT) XK
b) Experiencia como profesional. (EP) >~
¢) Trabajos estudiados de autores nacionales. (AN) e
d) Trabajos estudiados de autores extranjeros. (AE) *x
¢) Conocimientos personales sobre el estado del problema de e

investigacion. (CP) X
f) Suintuicién. (1) ®

FIRMA DEL EXPERTO O ESPECIALISTA

6 Ml . Coue .
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Estimado(a) experto(a) o especialista:

El instrumento de recoleccién de datos a validar es una “ENCUESTA” con el
objetivo de “Identificar los tipos de usuario y sus necesidades espaciales para su atencién

y tratamiento”.

Con la finalidad de corroborar la validacion del instrumento de recoleccidon de

datos, por favor le pedimos responda a las siguientes interrogantes:

1. ¢Considera pertinente la aplicacion de esta ficha técnica para los fines
establecidos en la investigacion?
Es pertinente: v~ Poco pertinente: No cs pertinente:
Por favor, indique las razones:

D DR2AEe AL A AT o Lan e

2. ;Considera que los items establecidos cn el modelo de ficha estan adecuadamente
formuladas?
Son adecuadas: ¢~ Poco adecuadas: Inadecuadas:
Por favor, indique las razones: =
TR ConStaM.. VA, V2 a0 ¢ Son\ote s
s, TR . horgmenn <s&xom 1

3. Califique los items seglin un criterio de precision y relevancia para el objetivo del

instrumento de recoleccién de datos.

Precision Relevancia
ftem Muy Poco No es Muy Poco
; : ; Trrelevante
precisa precisa | precisa | relevante | Relevante
1 ”~
2 ¥ b
3 P
4 -
5 —
6 -
7 -
8 -
9 * i
10 i
11 -
12 -
14 =
15 —

104



105

4. ¢Qué sugerencias harfa Ud. para mejorar el instrumento de recoleccién de datos?

NP2 STV, B NG o

ol

i A WA 0 2 o
FIRMA DEL EXRERTO giPECIM TA
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ANEXO 08. INSTRUMENTO OBJETIVO 3 - FICHA DE ESTUDIO DE CASOS F.E.C 001

TITULO DE LA INVESTIGACION: Infraestructura de Refuglo, Atenclén y Capacitacidn Integral para el

tratamiento de mujeres victimas de violencia en 13 cudad de Chiclayo

OBJETIVO: Analizar la tipologia de equipamientos construidos que induzcan a un nuevo modelo espacial

ANO 2015 FINALIDAD DEL PROYECTO :. \
~ Moshi Urban, Proporcionar asesoramiento sobre o »
UBICACION Tanzania cuestiones juridicas, de salud, L
cuestiones sociales, econdmicas y e o
NEPLANTAS 1 Nivel salvaguardar a las mujeres I ‘.
violentadas Brindar Asistencia social v " v
e a mujeres que han padecido J J : *
violencia W -

2) RELACION INTERIOR-EXTERIOR

B ratio B caifico Cerco como barrera
Podio
Vegetacion

; e

valoracion

4) PROGRAMA : Zona Publica Zona Semi Publica

Zona Intima /Zona de servico

Acceso/Hall A Espera B Talleres W Comedor Dormitonios Bados
B Oficinas Atenc. Il SUM/Auditorio) 1 Sala estar Lavanderia / Cocina
e g e o e g
5 - 3 " & -
T — _ | > | 1 e
— ) ~ = ‘1’
L Emil e o ] . ©
B-H %e BH %y B_H %
™ — - ™ L | b -
eJdl] e BT e M He

6) CERRAMIENTOS 7)COLOR/MATERIALES/ TEXTURAS
@ Acceso - Circulacién <> Sentida Opaco M Traslicido
Amarillo: Energia
B Muto MM Verde: Tranquiidad
2 ¢
‘] .
¢ MAEL )
&
. ® &
- 3 >
e - o a
e Materiales reciclados y del lugar
valoracion valoracion valoracion

25% | so% | 75% 25% | S0% 100% zs%lso%|7s9s-




TITULO DE LA INVESTIGACION: Infraestructura de Refugio, Atencidn y Capacitacidn Integral para of
tratamiento de mujeres victimas de violencia en |a cudad de Chiclayo

OBJETIVO: Analizar 13 tipologia de equipamientos construldos que Induzcan a un nuevo modelo espacial

FINALIDAD DEL PROYECTO

2012
P Ciudad Francisco de
Orellana - El Coca
NEPLANTAS 2 Niveles
AREA 720m2

CONFIGURACION

ACOger personas Qque necesitan
vivienda temporal y brindar talleres
educativos y actividades
socioculturales.

2) RELACION INTERIOR-EXTERIOR

B cddicio W Patio B cdifcio Cerco como barrera
Podio L .
vegetacion ! ’
: 1]
) .‘-'
s 5
J L .
N o 'y ; T
L 3
valoracion valoracion Valoracion
25% | S0% | 100% | 25% | so% 100% | 25% | so% | 75%
4) PROGRAMA : Zona Publica Zona Semi Publica Zona Intima /Zona de servicio
Acceso/Hall A Espera B Talleres B Comedor Dormitoros Bafos
B Oficinas Atenc. Il SUM/Auditorio Sala estar Lavanderia / Cocina
- e v &

LN

valoracion

5) CIRCULACION

6) CERRAMIENTOS

7)COLOR/MATERIALES/ TEXTURAS

@~ Acceso Circulacion -2 Sentido Opaco M Traslicido =)
= Rojo: £ Fuertes
N Mixto L' Marrén: Confianza
Arul : Serenidad
- A
_ The
T r | BEESF m==m
. —— B
£
Concreto y madera
valoracion valoracion valoracion

oo [ o [

2596|so96-1oo96

% | son ] o
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ANEXO 09. INSTRUMENTO OBJETIVO 3 - FICHA DE ESTUDIO DE CASOS F.E.C 002
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ANEXO 10. INSTRUMENTO OBJETIVO 3 - FICHA DE ESTUDIO DE CASOS F.E.C 003

TITULO DE LA INVESTIGACION: Infraestructura de Refugio, Atencidn y Capacitacidn Integral para ol
tratamiento de mujeres victimas de violendia en la cudad de Chiclayo

OBJETIVO: Analzar la tipologia de equipamientos construidos que induzcan a un nuevo modelo espacial

2017

FINALIDAD DEL PROYECTO

Brindar Asistencia social 3 mujeres
que han padecido violencia.

1)

UBICACION | Michoacan, México
NEPLANTAS 1 Nivel
AREA 1226.0m2

CONFIGURACION
B catio

RELACION INTERIOR-EXTERIOR
B a0

Cerco como barrera
Podio

Vegetacion

B Oficinas Atenc

B Sum/Auditorio

Salks estar

L.
valoracion valoracion valoracion
25% 50% 75% 25% 50% 100% 25% 50% 75%
RO YUbD ona e »ubd ona 3 Oona o 2 0
Acceso/Ha A Espera B Talleres [ Comedor Dormitorios Bahos

Lavanderia / Cocina

- ey =y
pasiy i) N [\
valoracion valoracion valoracion

6) CERRAMIENTOS

7)COLOR/MATERIALES/ TEXTURAS

O ACCeso Circulacion -2» Sentido Opaco Traslicido
Anaranjado: Atencon
=
B Mixto E...- Amarillo: Energia
Verde: Tranquilidad
« -,'- -"; ---------- -
*NRNr P LK . L . ‘
3 v }-.‘ - v ‘__. -/"" -'. -
@ L . Piedra laja y ladrillo expuesto
valoracion valoracion valoracion
25% | so% | 100% | 25% 75% | 200% | 25% | s0% | 75% |cenel




TITULO DE LA INVESTIGACION: Infraestructura de Refugio, Atencidn y Capacitacidn Integral para of
tratamiento de mujeres victimas de violencia en la ciudad de Chiclayo

OBJETIVO: Analizar I3 tipologia de equipamientos construldos que induzcan 3 un nuevo modelo espacial

FINALIDAD DEL PROYECTO

UBICACION Paises Bajos
NSPLANTAS 3 Niveles
AREA 3600 m2

CONFIGURACION

Brinda seguridad y proteccion para
que las nifias que han sido victimas
de violencia y trata de blancas,
puedan construir sus vidas
nuevamente.

2) RELACION INTERIOR-EXTERIOR

| Cerco como barrera
Podio

Vegetacion

.
f
A

“arr.
A
.
*
-
Y

4) PROGRAMA : Zona Publica

A Espera
B SUM/Auditorio

Acceso/Hall
B Oficinas Atenc

Zona Semi Publica
B Talleres B Comedor

Sala estar

Zona Intima /Zona de servicio

Dormitonios Bahos

Lavanderia / Cotina

chbdddss |

L]
]
'
]
‘
o ‘
e llllllll
valoracion valoracion
25% 50% 75% 25% 50%
O 5 O oLo
®-~ Acceso = Circulacion -9 Sentido Opaco M Traslicido
Blanco: Inocencia
: B Mixto L Amarillo: Energia
T — Marron: Confianza
v :
: Akl —
. o od :
os--GU 1 1. |
a ]l N
= .
;N . - -
- < 1 5
i -r*’w‘-‘r"\ 3
v Cerramiento con montaje y Piel de

madera

Valoracion
s | wou [ 0% |
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ANEXO 11. INSTRUMENTO OBJETIVO 3 - FICHA DE ESTUDIO DE CASOS F.E.C 004
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ANEXO 12. FICHA DE VALIDACION INSTRUMENTO 3 — FICHA DE ANALISIS DE
REFERENTES

FICHA DE VALIDACION DE INTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS:

DATOS GENERALES DEL EXPERTO O ESPECIALISTA.

» Grado académico:

T’Zl}bﬁﬁ 23

° Acl\v1dad laboral actual:
U(L,wrt‘ T Pravepo
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INDICACIONES AL EXPERTO O ESPECIALISTA.

En la tabla siguiente, se propone una escala del 1 al 5, que va en orden ascendente
del desconocimiento al conocimiento profundo. Marque con una “X” conforme considere

su conocimiento sobre el tema de la tesis evaluada.

1 2 3 4 5
Ninguno Poco Regular Alto Muy alto

1. Sirvase marcar con una “X” las fuentes que considere han influenciado en su

conocimiento sobre el tema, en un grado alto, medio o bajo.

GRADO DE INFLUENCIA
DE CADA UNA DE

FUENTES DE ARGUMENTACION LAS FUENTES EN SUS
CRITERIOS

A M B
(ALTO) | (MEDIO) | (BAJO)

a) Andlisis teéricos realizados. (AT) i

b) Experiencia como profesional. (EP) ) 7

¢) Trabajos estudiados de autores nacionales. (AN) ¥
7

d) Trabajos estudiados de autores extranjeros. (AE)

¢) Conocimientos personales sobre el estado del problema de | ) #
investigacién. (CP) 4

f) Suintuicion. (1)
,/'\\
/ Ny 5
A

FIRMA DEL EXPERTO O ESPECIALISTA



Estimado(a) experto(a) o especialista:

El instrumento de recoleccion de datos a validar es una “FICHA DE ANALISIS
DE REFERENTES” con el objetivoe de “Analizar modelos andlogos construidos que

induzcan a una nueva tipologia espacial”.

Con la finalidad de corroborar la validacion del instrumento de recoleccidn de

datos, por favor le pedimos responda a las sigu.ientes interrogantes:

1. ¢Considera pertinente la aplicacion de esta ficha técnica para los fines
establecidos en la investigacion?
Es pertinente: X Poco pertinente: No es pertinente:

Por faﬁor, i.ndiquq las razones: :
L LY MoLs on el f Lo

h

i
auak2ar 1 a

LB

........ '

2. ;Considera que los items establecidos en el modelo de ficha estin adecuadamente
formuladas?
Son adecuadas: Poco adecuadas: - Inadecuadas:

Por favor, indique las razones:

3. Califique los items segn un criterio de precision y relevancia para el objetivo del

instrumento de recoleccién de datos.

Precision Relevancia
ftem Muy Poco No es Muy Poco
: . ; Irrelevante
precisa | precisa | precisa | rclevante | Relevante
Nombre del ¥ .
referente y datos / /
generales
2)Asoleamiento y / /
vientos . . Ay

3)Precipitaciones

4)luminacién
5)Ventilacion

6)Circulacion
7)7.0onas Pablicas

AN

8)Zonas semi pablicas
9) Zonas privadas
10)Matcrialidad

SN

| ;
llﬁ"l\i/‘ il (D

112



4. ¢Qué sugerencias harfa Ud. para mejorar el instrumento de recoleccion de datos?

Le agradecemos por su colaboracidn.

Fecha de evaluacion: ‘2‘))06 : H .........................

FIRMA DEL EXPERTO O ESPECIALISTA
/
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