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Resumen

Con la presente investigacion se buscé determinar si mediante la implementacion de un curso
virtual mejora la actitud hacia la estadistica en docentes universitarios, para lo cual se hizo uso
de la plataforma Moodle para el disefio del curso virtual denominado Estadistica para todos a
nivel basico, con un contenido de cuatro mddulos, los mismos que fueron aplicados a los
docentes durante ocho semanas. El disefio de la investigacion fue preexperimental, con
medicion antes y después cuya muestra fue no probabilistica de 21 docentes voluntarios de una
universidad privada en la Ciudad de Chiclayo. Luego de la aplicacién del curso virtual en los
docentes, utilizando la prueba t de Student de muestras emparejadas se logré probar que con la
implementacién de un curso virtual donde incorpora las tecnologias de la informacion y
comunicacion, la actitud hacia la estadistica a través de sus puntuaciones promedios mejora
significativamente en los docentes universitarios en sus componentes pedagdgico y
antropoldgico. Es por ello que esta investigacion permitio brindar recomendaciones asociadas
a la utilizacion de cursos virtuales en estadistica el aprendizaje autonomo del docente, y asi
mejorar el uso y aplicacién de la estadistica en su quehacer personal y laboral.

Palabras claves: actitud hacia la estadistica, curso virtual, estadistica



Abstract

In this research, we worked on determining whether implementing a virtual course improves
the attitude of professors in relation to Statistics, for which the Moodle platform was used for
the design of the virtual subject "Statistics for all at a basic level” with a content of four lessons
applied to for 8 weeks. The research design was pre experimental, with measurement before
and after whose sample was non-probabilistic of 21 university professors from a private
University in Chiclayo City. After finishing the virtual subject and using the t-Student test of
paired samples, it was possible to prove that incorporate information and communication
technologies to a subject is a clue to prove our hypothesis. Contrasting in a right way that the
average score of professors improves significantly in their pedagogical and anthropological
components allow us to provide some recommendations associated with the use of virtual
subjects in Statistics, autonomous learning, and thus to propose the use and application of this
science as a valuable and useful option at work.

Keywords: Attitude towards statistics, virtual course, statistics



I. Introduccion

Todo docente universitario debe desarrollar competencias profesionales acordes al area de
formacion donde se desemperia. Zabalza (2009) menciona que son 10 las competencias claves,
dentro de las que podemos resaltar a la evaluacion, y a reflexionar e investigar sobre la
ensefianza. Para poder lograr estas competencias, el docente universitario debe conocer algunos
procedimientos propios de la estadistica como, por ejemplo, calcular un promedio simple o
ponderado dentro de un proceso de evaluacion de sus estudiantes; u obtener la capacidad de
leer e interpretar tablas y graficas estadisticas para fines investigativos, entre otras actividades.

Por otro lado, la estadistica es una herramienta que ayuda en el disefio de investigaciones
para analizar los datos y obtener conclusiones. Generalmente, algunos docentes solo desean
utilizar la estadistica para probar las hipotesis de sus investigaciones, para sentirse satisfechos
con el desarrollo de su investigacion. Segun Badii et al. (2007), cuando se utiliza la estadistica
de manera adecuada, permite que las investigaciones sean mas eficientes, por lo que recomienda
que los docentes universitarios interesados en la investigacion se familiaricen con ella.

Sin embargo, la actitud hacia la estadistica no es frecuentemente positiva por diversos
factores. Estrada (2003) manifiesta que la actitud del docente hacia la estadistica se deteriora
porque en la materia encuentra dificultades y le otorga poca importancia. Asi mismo, la actitud
negativa hacia la estadistica se da porque el docente no posee, por la orientacion de sus estudios,
una formacién cuantitativa profunda, y, en consecuencia, no es capaz de conocer Sus
limitaciones y desaprovecha la utilidad de la ciencia estadistica.

Segln Acosta y Mejia (2017), en Peru las investigaciones respecto a la actitud hacia la
estadistica se han dirigido primordialmente a profesores en formacién, indicando que en las
escuelas desde inicial hasta secundaria, la ensefianza de la estadistica ya es de caracter
obligatorio (aprobado por RM 0440-2008-ED), y en el nivel universitario en las mallas
curriculares de la mayoria de las escuelas profesionales ya esta presente dicha asignatura.

En el Instituto de Estadisticas de la UNESCO, segin una encuesta realizada en el 2010 (como
se cita en Patifio, Palomino & Rivero, 2017), en Latinoamérica y el Caribe existe disparidad en
el porcentaje de profesores que han sido capacitados en el uso de las TIC, situacion que
repercute en la ensefianza con tecnologia, aungue no hay una relacion directa entre capacitacion
y uso. En la actualidad no hay evidencias claras de disminucion de la brecha digital.

Asimismo, Tapia (2015) afirma que la modalidad virtual es exitosa y una alternativa viable
para la capacitacion de docentes universitarios, y que no se necesita que ellos demuestren en
esta modalidad un previo conocimiento y experiencia. Se incluye en esta metodologia,

retroalimentacion y comunicacion de pares, que permiten el enriquecimiento y mejora de la



produccidn de trabajos realizados por los estudiantes otorgando soporte para el aprendizaje a
distancia. Por su parte, Belfiori (2014) menciona que la modalidad virtual al implementarse en
la planificacion de temas de estadistica, no se hace con intencién de solo resolver formulas
matematicas, sino para que también se pueden realizar trabajos colaborativos y utilizar
materiales como videos tutoriales.

Frente a esta situacion, se planteo la siguiente interrogante: ¢la implementacion de un curso
virtual mejorara la actitud hacia la estadistica de los docentes de una universidad privada con
carga académica en el ciclo 2021-1? Y se formul¢ esta hipétesis: con la implementacion de un
curso virtual que incorpora las tecnologias de la informacion y comunicacion, donde se
considera los aspectos técnicos, pedagdgicos, cognitivos, formativos y de evaluacion, mejorara
la actitud hacia la estadistica de los docentes de una universidad privada en sus componentes
pedagdgico y antropologico.

En ese sentido el objetivo general que nos planteamos en la presente investigacion fue:
implementar un curso virtual para mejorar la actitud hacia la estadistica en docentes de una
universidad privada con carga académica en el ciclo 2021-1. Y como objetivos especificos los
siguientes: identificar la actitud hacia la estadistica antes y después de la implementacién del
curso virtual, disefiar el curso virtual en estadistica descriptiva, y, por ultimo, aplicar dicho
curso a los docentes participantes.

La presente investigacion brindd los aportes tedricos y practicos que facilitaron la mejora de
la actitud hacia la estadistica mediante la implementacion del curso virtual dirigido a los
docentes de una universidad privada, el cual aport6 a su conocimiento y fortalecimiento al que
ya tuvieran. En ese sentido, esta investigacion se justifica por razones sociales, educativas y
tecnoldgicas. En la dimension social, es un hecho que la sociedad se mueve en torno a las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) lo que exige que el docente no solo
desarrolle competencias digitales, sino que pueda participar en diferentes cursos virtuales
necesarios para su formacion profesional y personal.

También se logro en el proceso educativo que los docentes tengan beneficios, porque fueron
receptores de nuevas habilidades y destrezas con la utilizacion del curso virtual), con la
finalidad que el proceso de aprendizaje de la estadistica pueda mejorar en ellos. En este
escenario, el estudio tiene mucha importancia pedagdgica porque la innovacion se propone
utilizando las TIC como apoyo para el cambio de actitud hacia la estadistica en los docentes.

En la dimension tecnoldgica, el curso virtual, como entorno de aprendizaje, ayuda a
desarrollar y a acceder una serie de acciones oportunas para el proceso de ensefianza presencial,

formular preguntas al docente, como leer documentos, realizar ejercicios, trabajar en forma
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colaborativa, etc., utilizando los recursos de la WEB 2.0 y las TIC en la organizacion de la
ensefianza, asi se posiciona el profesor como facilitador de los recursos para el aprendizaje, asi
se logra fusionar la educacion presencial con la educacion a distancia.

Finalmente se encontrd que existe evidencia estadistica a un 99 % de confianza, que hay
mejora significativa en la actitud de los docentes universitarios hacia la estadistica después de
haber participado del curso virtual en cada uno de sus componentes y dimensiones. Ademas, se
logré que el 100 % de los docentes universitarios presenten una actitud positiva a altamente

positiva hacia la estadistica.
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I1. Revision de literatura

2.1. Antecedentes
Omar (2018), en su interés por mejorar la ensefianza y aprendizaje en los estudiantes de

quinto semestre del Bachillerato, disefié un curso digital para la asignatura de Estadistica,
utilizando un disefio cuasiexperimental con dos grupos de estudio, 39 alumnos para el grupo
control y 37 para el experimental. Ambos grupos se caracterizaron por no haber cursado nunca
dicha asignatura y no haber repetido el afio escolar. Este curso digital logré que los estudiantes
adquirieran un nivel de dominio superior en lo perceptivo y légico-verbal en un 98 %, y mostrd
que la intervencion docente y el uso de la herramienta virtual fue significativa. Esta
investigacion es de utilidad porque plantea que hay una mejora en la ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes en la implementacién de cursos virtuales en la ensefianza de la estadistica.

Acosta y Mejia (2017) propusieron estrategias didacticas para que 373 estudiantes de
pregrado, con edad promedio de 21 afios, puedan desarrollar actitudes positivas en el
aprendizaje de la estadistica. Utilizaron la escala de actitudes hacia la estadistica de Auzmendi,
por medio de la cual se verifico una valoracion muy alta en la consideracion de la estadistica
como asignatura necesaria para la formacion profesional. Después de realizado el diagndstico,
se determinG que predomina en el estudiante una actitud positiva hacia la estadistica, y se
propuso la implementacion de la estrategia didactica JAPEST. Este articulo ayuda a la presente
investigacion porque plantea que hay una actitud positiva en los estudiantes universitarios
permitiendo la implementacién de nuevas estrategias didacticas en la ensefianza de la
estadistica.

Vargas (2016) sustentd una investigacion cuantitativa, y con un disefio descriptivo identifico
las actitudes de los profesores en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de la
estadistica, se utilizé 48 profesores mediante una muestra no probabilistica. Llegaron a concluir
sobre el papel importante que juegan las actitudes del profesor en el proceso de ensefianza
aprendizaje y las actitudes hacia la estadistica, las que permiten comprender y apreciar el papel
de la estadistica en la sociedad. Este estudio se relaciona con el presente estudio porque
buscamos mejorar la actitud de los profesores hacia la estadistica para que influya en los
estudiantes universitarios.

Flores y Olivar (2016) sustentaron con un estudio cuantitativo y un disefio expostfacto la
aplicacion de una escala de actitud hacia la estadistica en 276 profesores en formacion, cuyos
resultados indican una actitud positiva hacia esta asignatura, donde se correlacionaron de
manera positiva los componentes afectivos, cognitivo y de valor, lo cual ocasiond la

disminucion en la percepcion de tal disciplina como dificultosa. Por otro lado, se menciona que
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un elemento caracteristico de la educacién son los contextos multiculturales, que en la
formacion de actitudes de futuros estudiantes podrian ser influyentes. Este estudio se relaciona
con esta investigacion, porque, al igual que los autores, buscamos lograr una actitud positiva de
los profesores hacia la estadistica para que influya en los estudiantes universitarios.

Quevedo, Gomez y Brisefio (2015) analizaron la utilizacion de comunidades virtuales de
aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico de un curso de estadistica, cuyo volumen
de contenido es alto, pero en donde se brindé méas autonomia al estudiante. Esta investigacion
tuvo un alcance descriptivo de disefio cuasiexperimental, dentro del enfoque cuantitativo. La
conclusiéon fue que la ensefianza de los temas de estadistica se ve facilitada por que se
implementa la comunidad virtual de aprendizaje. Este estudio es pertinente para nuestra
investigacion, porque plantea estrategias facilitadoras para el proceso de la ensefianza-
aprendizaje para los participantes en los contenidos relacionados con la estadistica.

Murillo (2014) en una investigacion realizada con 369 estudiantes de Educacion de la
Universidad Alas Peruanas, cuya muestra utilizada fue no probabilistica, con un enfoque
cuantitativo de alcance correlacional- transversal, donde se buscoé identificar la relacion entre
el nivel de conocimientos basicos en estadistica y la actitud hacia la estadistica, Murillo
concluyo que hay una baja correlacion entre las variables indicadas. Esta tesis tiene un aporte
significativo, porque evidencia que los conocimientos béasicos de los estudiantes de pregrado y
la actitud hacia la estadistica tienen una baja correlacion.

Crisol y Romero (2013) realizaron un estudio mediante la perspectiva cuantitativa basada en
la recopilacion de declaraciones de 57 estudiantes, mediante un cuestionario. Su objetivo fue
conocer el nivel de satisfaccion sobre el uso de guias de trabajo autdnomo que fue utilizado
como recurso docente en el proceso de aprendizaje. Llegando a la conclusion que las guias de
trabajo si contribuyen al logro de un aprendizaje autbnomo. En esta investigacion se uso la
plataforma Moodle para prestar atencion especial al aprendizaje que surge mediante la
construccion activa. Este estudio constituye una experiencia Util para nuestra investigacion
porgue contribuye a la construccion activa del aprendizaje, en un entorno de trabajo autbnomo
de un curso virtual.

Estrada, Bazan y Aparicio (2013) elaboraron una escala para determinar la actitud hacia la
estadistica (EAEE) de 288 profesores en ejercicio y formacion, de los cuales 140 son de Espafia
y 148 profesores son de Per( (148). Dicha escala a diferencia de otras disefiadas para
estudiantes, les permiti6 valorar actitudes de los profesores que ensefian cursos de estadistica
en las escuelas. Por lo cual este estudio brinda a nuestra investigacion, una escala validada que

sera utilizada con profesores de una universidad privada.
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Aguilera, Escabias y Aguilera-Morillo (2011) utilizaron guias de trabajo autdbnomo vy
material online en un curso de Master en Estadistica Aplicada ofertado por la Universidad de
Granada. Esta experiencia se baso en el aprendizaje por descubrimiento, y logré incrementar la
participacion asincrona con el uso de la comunicacién a través de chat y foros en los distintos
temas, lo que facilita la comunicacion entre profesores y estudiantes. De esta manera, mejord
tanto la satisfaccion y grado de autonomia en la mejora de las distintas actividades de
evaluacion, como en las calificaciones finales de los alumnos. Esta experiencia aporta a la
investigacion, por la evidencia de la necesidad formacion continua a distancia, resaltando que
el trabajo autbnomo es mayor en este tipo de cursos que en la modalidad presencial.

Vargas, Mondéjar y Mondéjar (2007) analizaron en su investigacion, con disefio expostfacto,
qgue el modelo de ensefianza-aprendizaje virtual que plantearon modifico el impacto de las
dificultades que tenian los profesores de pregrado de cursos con contenido estadistico. Las
conclusiones a las que se llegaron fueron que los entornos virtuales de aprendizaje también son
muy Utiles en cursos de ciencias, generando motivacion y aprendiza profundo, pero es
importante el disefio de estrategias docentes adecuadas para lograr resultados académicos
idéneos, con una reduccion del nivel de ansiedad hacia materias relacionadas con la estadistica.
Esta investigacion fundamenta este estudio porque plantea el uso entornos virtuales como
medios Utiles en el proceso de ensefianza-aprendizaje de cursos que tiene contenido estadistico.

Estrada (2003), en una investigacion exploratoria de disefio expostfacto desarrollada en dos
fases, investigd en profesores en formacion, las actitudes que tienen hacia la estadistica
analizando sus componentes y el efecto de algunas variables sobre las mismas. Las conclusiones
a las cuales llegd fue que los profesores en formacion tienen una actitud en general positiva, y
gue sus componentes estan fuertemente relacionados; ademas que hay relacion entre los
conocimientos estadisticos elementales y la actitud hacia la estadistica esta, aunque el grado de
correlacion es bajo y varia en cada componente. Este trabajo estd relacién con nuestra
investigacion, porque se encuentra que hay una actitud positiva en los profesores en formacion

y que puede variar entre sus componentes y conocimientos elementales de la estadistica.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. El conectivismo
El conectivismo o conectismo es la teoria de aprendizaje para la era digital, desarrollada por

George Siemens en el afio 2004 y ampliada por Stephen Downes en el 2009. Segun Siemens

(como se cita en Belloch, 2013), tiene como punto de partida al individuo, explicando que “el
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conocimiento personal se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones,
las que a su vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos”.

El conectivismo es una nueva forma de abordar el aprendizaje basados en los principios de
la web 2.0 y centrandose en las limitaciones del conductismo, cognitivismo y constructivismo.
El aprendizaje es bidireccional estableciendo conexiones y construyendo redes neuronales que
favorece no solo para aprovechar la capacidad cognitiva del estudiante, sino a incrementarla y
cultivarla de una manera efectiva; por lo tanto, se debe mejorar la interaccion entre el sistema
educativo, docentes, estudiantes y tecnologia.

En esta nueva era digital, nos encontramos inmersos en un mundo continuo de cambios y sin
darnos cuenta, la tecnologia influye en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. En nuestra
investigacion, utilizamos el conectivismo estableciendo conexiones neuronales mediante
herramientas Web 2.0 y la teoria de la estadistica descriptiva establecidas en un curso virtual

para mejorar la actitud hacia la estadistica.

2.2.2. Laestadistica
Es una ciencia que tiene como fin la toma de decisiones efectivas en base al tratamiento de

datos. Comprende métodos cientificos de acopio, reduccion, tratamiento, analisis, presentacion
e interpretacion de datos (Lwanga y Tye, 1987) y de esa manera se obtienen conclusiones
validas y se toman decisiones razonables (Spiegel, 2009). Ademas, Triola (2009) afirma que la
estadistica esta conformada por una serie de métodos que permiten proyectar estudios y
experimentos.

La estadistica se divide descriptiva e inferencial. En el primer caso, incluye el tratamiento
de los datos, medidas estadistica de centralidad y variabilidad que permite una informacion de
manera global del conjunto de datos estudiado. En el segundo caso, a través de lo obtenido en
una muestra se pueden sacar conclusiones, realizar estimaciones y contrastar hipotesis sobre
los parametros de una poblacion. Sus fundamentos se basan en las matematicas de la teoria de
probabilidades (Triola, 2009).

2.2.3. Laestadistica en la ensefianza
En la ensefianza de la estadistica se aplican algunos conocimientos de esta area en

situaciones reales del entorno, donde se deben tomar decisiones apropiadas en el ambito social,
educativo, econémico, y politico. Actualmente, la informacion se produce con mucha facilidad

por diversos medios, por lo que hay una necesidad de formar estudiantes en el manejo de datos,
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de manera que puedan analizar los datos provenientes de fendmenos desde las perspectivas de

sus diversas areas del conocimiento.

Siendo la estadistica parte de la educacion general, para Holmes (como se cita en Batanero,
2000), es deseable que los futuros ciudadanos adultos adquieran capacidades bésicas de lectura
e interpretacion de la informacion estadistica que con mucha frecuencia aparecen en la prensa.
Ademas, que es indispensable para el estudio de fendmenos complejos. Es por esto que
Ottaviani (como se cita en Batanero, 2000) afirma que la ensefianza de esta ciencia ayuda al
desarrollo personal y al fomento del razonamiento critico, que se basa en la valoracion objetiva
de evidencia. Y afiade que es importante adquirir habilidades para comprender los
razonamientos y metodos, lo que permitira la transformacion de datos para la resolucién de

problemas y efectuar predicciones para la toma de decisiones.

2.2.4. Actitud
Seglin Ortego, Lopez y Alvarez (2011), las actitudes estan presentes en nuestra vida y en

nuestro comportamiento, y son aprendidas y adquiridas por interaccion social a través de las
distintas formas de socializacion. De manera que, si pueden ser aprendidas, podran ser
modificadas. Aunque muchas de ellas sean bastante estables y se mantienen en el tiempo,
pueden experimentar pequefios cambios. Se considera los siguientes aspectos para toda actitud:
predisposicion, comportamiento organizado en relacién con un objeto o situacion y formacion.

Para Canales (como se cita en Murillo, 2014), la actitud es como una tenencia o proposicion
adquirida y relativamente duradera que permite evaluar nuestra realidad y, en consecuencia,
actuar. Pero también se concibe como un conjunto organizado de creencias que predispone de
forma favorable o no respecto a un fendmeno social (Rodriguez, como se cita en Méndez,
2007). Ademas, para Canales, las actitudes tienen dos propiedades. Por un lado, la direccion
positiva 0 negativa y, por otro lado, los grados de presencia con respecto a la intensidad que

esta en términos de direccion positiva y negativa.

Fazio (como se cita en Méndez, 2007) elabora un analisis histérico del estudio sobre

actitudes, indicado en la siguiente tabla:
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Tabla 1
Anélisis historico del estudio sobre actitudes
Periodos Caracteristicas
historicos
) Caracterizada en la creencia de la existencia de una asociacion perfecta entre la
Primero conducta y la actitud. Esta perspectiva pronto sera cuestionada.
Se denomina como el de la pregunta “cuando”. Esto radica en responder cuéndo,
’ situaciones o personas donde se considere a la actitud como un buen predictor de
Segundo la conducta. Centrado en estudiar variables mediadoras que puedan incrementar
o reducir la fuerza de la asociacion entre la actitud y la conducta.
Se denomina periodo del “como”. Actualmente es el periodo donde se quiere
analizar el proceso o la serie de procesos que llevan a una actitud a transformarse
Tercero finalmente en una conducta. El estudio de las actitudes, con el paso del tiempo,

se ha ido situando dentro del &rea de la cognicidon social, donde permite analizar
la influencia de las estructuras previas de conocimiento, percepcion, juicio,

memoria, atencion, etc.

Fuente: Fazio y Williams, 1986; Fazio, 1986; Zanna y Fazio, 1982 (como se cita en Méndez, 2007), p. 16.

Segun Estrada (2003), las actitudes tienen las siguientes caracteristicas: es referencial, es
una predisposicion o estado de &nimo, incluye procesos cognitivos y afectivos, es relativamente
estable, al contrario que un sentimiento, involucra al sujeto en su totalidad.

Summers (como se cita en Murillo, 2014) sustenta que la actitud tiene una concepcion mas
popular, la cual es la formulada por Katz y Stotland, y por Krench y colaboradores. Estos
autores refieren que la actitud tiene tres componentes: 1) Lo que se siente, referido a los
sentimientos, a lo emocional; 2) lo que se piensa, referido a las creencias, a los normado por la
sociedad; 3) lo que se hace, referido a lo conductual, es decir a la respuesta que se tiene frente
al objeto.

En conclusion, todas las personas tenemos determinadas actitudes ante nuevos objetos u
objetos ya conocidos por los cuales se puede sentir emociones positivas 0 negativas, es decir,

que desarrollada la actitud serd mas dificil modificarla.

2.2.5. Actitud en el aprendizaje
Las actitudes, en los ultimos tiempos, han cobrado importancia en el aprendizaje como

alternativa a las dificultades adquiridas en la ensefianza aprendizaje. Para Gal y Cols (como se

cita en Estrada, 2003), mientras se aprende la actitud se presenta como una suma de



17

sentimientos y emociones. Ademas, segin Gémez (como se cita en Bazan & Aparicio, 2006),
el estudiante tendrd mayor predisposicion para el estudio de cualquier asignatura si desarrolla
actitudes positivas al aprender porque se creerd competente para que, por una serie de razones
utiles para él, pueda hacer uso de la asignatura.

Por consiguiente, son importantes las actitudes en el proceso de ensefianza-aprendizaje
estando presentes en las asignaturas dentro del proceso perceptivo y cognitivo del aprendizaje.
Siempre se expresan de forma positiva 0 negativa, representando sentimientos vinculados con
la asignatura por ejemplo con el profesor, actividad, libro, etc. y que no se limitan solo lo
afectivo, sino también intervienen pensamientos, valoraciones y otros componentes de la

personalidad.

2.2.6. Actitud hacia la estadistica
Segun Batanero (2000), la incorporacion de la estadistica en el curriculo escolar y como

curso en la mayoria de profesiones confirman la importancia de aprenderla, pues ha sido
reconocida en la actualidad para la formacion de la ciudadania como un componente bésico.
Ademas, sefiala que la estadistica en el desarrollo de la sociedad desempefia un papel
importante, porque en el transcurrir del tiempo se evidencia la necesidad de reflexionar sobre
sus procesos de ensefianza, analizando la actitud que tiene el estudiante hacia el aprendizaje de
la estadistica logrando desarrollar las competencias que le permitan enfrentarse a situaciones
asociadas a incertidumbre y toma de decisiones.
Por su parte, Murrillo (2014) menciona que la actitud hacia la estadistica surge tanto de la
preocupacion por su aprendizaje, como del analisis de interpretacion de la informacion y su
utilidad. En general, las actitudes hacia un &rea del conocimiento o un tema especifico, como
la estadistica, se pueden medir segun la intensidad en positivas 0 negativas (agrado, gusto o
desagrado, disgusto), ademas de expresar sentimientos vinculados con aspecto vinculados
indirectamente (como el tipo de actividad o el profesor).
Segun diferentes estudios indican, que la actitud proviene:
= del conocimiento adquirido sobre el tema en contextos no formales, es decir, en la vida
cotidiana. En este caso, puede ser a partir de los medios de comunicacion (escrita y oral)
(Gal y Ginsburg, como se cita en Estrada, Bazan & Aparicio, 2013).

= de los conocimientos adquiridos en el contexto escolar, por ejemplo, si no se dieron
aplicaciones de acuerdo con su realidad dandose una ensefianza tradicional, generan
actitudes negativas (Calderhead y Robson, como se cita en Estrada, Bazan & Aparicio,
2013).
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= Por transferencia, por su vinculacion con otras areas como la Matematica.

Gal (2002) incluye dentro de su modelo de cultura estadistica, a las actitudes; y a las creencias
dentro de lo que se tiene como expectativa que aprendan los estudiantes, en donde se
interrelacionan dos componentes o habilidades para manejar informacién: evaluarla e
interpretarla criticamente; y discutir o comunicar sus reacciones, asi como su comprension y
opiniones sobre las implicaciones de esta informacion.

Para examinar la actitud hacia la estadistica y sus componentes, se ha tenido en cuenta el
aporte de varios investigadores como es el caso de Auzmendi (1992), Gil Flores (1999) y
GOmez (2000) (como se cita en Estrada, Bazan & Aparicio, 2013). Se consideran tres factores
basicos en el componente pedagdgico: lo cognitivo, referido a las concepciones, creencias,
autopercepcidn sobre sus conocimientos y habilidades intelectuales en Estadistica; lo afectivo
o emocional, que recoge las emociones y sentimientos, los cuales podrian ser positivos o
negativos; y lo conductual, representado por la predisposicion o intencidn de como y cuando se
usaria la asignatura en su vida personal y profesional.

En diversos estudios sobre la actitud hacia la estadistica en profesores, no solo se ha
considerado el componente pedagdgico sino también el componente antropologico. Para
Estrada, Bazan y Aparicio (2013), el componente antropoldgico considera tres factores: lo
social, relacionado con la percepcion y valoracion del papel de la estadistica en el &mbito
sociocultural; lo educativo, por el interés hacia la estadistica y su ensefianza - aprendizaje, su
utilidad, y si debiera ser considerada en el curriculo y la percepcién de su dificultad de esta
disciplina; por altimo, lo instrumental, relacionado con el beneficio que la estadistica brinda en
otros campos de aplicacidn, lo que tiene que ver con la multidisciplinariedad.

En nuestra investigacién asumimos a la actitud como la relacion que se da entre una realidad,
la estadistica y el sujeto, en nuestro caso los profesores universitarios. Como un conjunto de
sentimientos y emociones que se experimentan durante la fase de aprendizaje de la estadistica
desde sus dos componentes: el pedagdgico, donde se medird lo afectivo, cognitivo y

comportamental; y el antropoldgico que medira lo social, educativo e instrumental.

2.2.7. Educacion a distancia:
Es un sistema compuesto por tecnologias, que permite la comunicacion bidireccional entre

docentes tutores con los estudiantes, que estan separados fisicamente para compartir e
interactuar con materiales de ensefianza y de aprendizaje. Este sistema implica determinar un

conjunto de estrategias pedagogicas que generen la interaccion y propicien un aprendizaje
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independiente (cooperativo). Segun Garcia (2002), la definicion de educacién a distancia ha
cambiado segun el tiempo y el lugar donde se desarrolla y seguramente seguird cambiando.

Por otro lado, para la UNESCO este sistema es una oportunidad para que cualquier persona
acceda a educacion y para ello es necesario que los recursos sean compartidos desde la
perspectiva cooperativa y colaborativa. Para tal motivo, las politicas educativas deben tener en
cuenta en estas tecnologias para fomentar el derecho a la educacion ACESAD (como se cita en
Chaves, 2017).

Ademas, es un modelo que implica toda una estructura metodolégica como infraestructura
tecnoldgica, la formacion, disefio instruccional y servicios y soportes. Asi pues, Cirigliano
(como se cita en Garcia, 2002) menciona que todos los elementos de este tipo de educacion

deben estar enfocados en el aprendizaje autbnomo.

2.2.8. Curso virtual
Los cursos virtuales se inician por la necesidad en el campo académico para lograr un

aprendizaje auténomo, por medio de los sistemas de gestion del aprendizaje (Learning
Management Systems); como, por ejemplo: WebCT, Blackboard, MOODLE, entre otros
entornos virtuales (Universidad Estatal a Distancia, 2010).

Un curso virtual debe propiciar que los distintos protagonistas del proceso ensefianza —
aprendizaje cumplan sus roles de manera eficiente, por lo que se debe tener en cuenta:

= |ogros de aprendizaje

= planificacion del tiempo

= dosificacion de contenido

= diversos recursos y actividades

2.2.9. Componente para el desarrollo de un curso virtual
Para implementar un curso virtual, se debe tener en cuenta los siguientes componentes:

a) Plataforma, conformado por aplicaciones web de tipo asincrénicas o sincronicas,
facilitando asi gestion, desarrollo y distribucion del curso virtual. Segin Sanchez (como
se cita en Chunga, 2012), hay varias denominaciones sobre el término plataforma virtual,
COmMO son:
= Sistema de Gestién de Aprendizaje (LMS: Learning Management System)
= Entorno de Aprendizaje Virtual (VLE: Virtual Learning Environment)
= Sistema de Gestion de Cursos (CMS: Course Management System)
= Sistema Integrado de Aprendizajes (ILS: Integrated Learning System)
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Entorno de Gestion de Aprendizajes (MLE: Managed Learning Environment)

Sistema de soporte de Aprendizajes (LSS: Learning Support System)

Plataforma de Aprendizajes (LP: Learning Platform)
= Campus virtual, aula virtual, etc.

b) Contenidos, informacidn que se incluye en el curso virtual. Para su estructura se deben
tener en cuenta los tres criterios, estructura y organizacion, adecuacion a las necesidades
del usuario y calidad de la informacion.

¢) Herramientas comunicativas, aquellas que permitan la interaccion entre los tutores y

participantes en el proceso ensefianza-aprendizaje.

2.2.10. El disefio instruccional de un curso virtual
Es una descripcion de la interaccion entre los actores que intervienen en el proceso

ensefianza — aprendizaje, siendo una actividad organizada y sistematica que permite el
desarrollo de la instruccion de forma directa y mediada por la tecnologia. El disefio
instruccional, para Berger y Kam (como se cita en Belloch, 2013), esta considerado como una
ciencia, en cambio, para Broderick (como se cita en Belloch, 2013), como un arte y ciencia
aplicada, donde se especifica las actividades que facilitan la implementacion, dosificacion y
guia de las lecciones que desarrolle la capacidad del estudiante para lograr ciertas tareas. Segun

Belloch (2013), el disefio instruccional presenta inicio, desarrollo y cierre:

Tabla 2

Momentos del disefio instruccion segun Belloch (2013)

Inicio Desarrollo Cierre
e |dentifica los aprendizajes e Interaccion entre los e Se consolida los
previos con respecto a la protagonistas y los materiales aprendizajes.
tematica de estudio. de ensefianza aprendizaje. e Es la valoracion de los
e Determina el sentido e e Determina las estrategias aspectos positivos de
importancia del nuevo didacticas y metodoldgicas lo realizado.
aprendizaje. para la transferencia, la
e Determina la relacion con practica y la construccion del

otros aprendizajes. conocimiento.
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Se fundamentan en teorias del aprendizaje y, segun Benitez (como se cita en Belloch, 2013),

existen cuatro generaciones del disefio instruccional.

Tabla 3
Generaciones del disefio instruccional segn Benitez (como se cita en Belloch, 2013)

Primera generacion

(década de los 60).

Segunda
generacion

(década de los 70).

Tercera generacion
(década de los 80).

Cuarta generacion

(década de los 90).

Teoria del
conductismo.

Su estructura es
lineal, sistematica
y prescriptiva.

Se enfocan en los
conocimientos y
destrezas
académicas.

Sus objetivos de
aprendizaje deben
ser observables y
medibles.

Teoria de
sistemas.
Se organizan en

sistemas abiertos.

Se busca mayor
participacion de
los estudiantes.

= Teoria cognitiva.

= El estudiante
tiene una
participacion
activa.

= Lograr
conocimiento
significativo,
estimulando
conexiones
mentales con el
material
previamente
aprendido por el
estudiante.

Teorias
constructivistas y
de sistemas.

El estudiante tiene
una participacion
activa.

Las estrategias
didacticas y
metodologias, estan
dirigidas al
aprendizaje
significativo.

Se potencia el
aprendizaje
colaborativo.

Estas generaciones empiezan a incorporar los recursos y herramientas TIC en el proceso de

modelos utilizados.

Tabla 4

Modelos del disefio instruccional

ensefianza aprendizaje, surgiendo una nueva teoria del conectivismo o conectismo. A

continuacion, Benitez (como se cita en Belloch, 2013), en la tabla 4 presenta algunos de los

= Se fundamenta en las teorias conductuales y en los modelos de procesamiento de

informacion.

Modelo

= Las etapas son diez: estimular la atencidn, motivar, retroalimentar, saberes previos,

Gagné

presentacion del material, estructurar y guiar al aprendiz, provocar respuesta,

generalizar el aprendizaje y evaluar.
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Modelo de
Gagnéy
Briggs

Se fundamenta en el enfoque de sistemas.
Tiene catorce pasos, agrupados en cuatro niveles: del sistema, del curso, de la
leccion y de sistema final.

Modelo de
Dick y Carey

Se fundamenta en el modelo reduccionista proponen una relacion predecible y fiable
entre un estimulo (materiales didacticos) y la respuesta que se produce en un alumno
(el aprendizaje de los materiales).

Las fases son diez: Identificar la meta instruccional, anélisis de la instruccion de los
estudiantes y del contexto, los objetivos, los instrumentos de evaluacion,
elaboracién de estrategias, desarrollo y seleccion de los materiales de instruccion,
disefio y desarrollo de la evaluacion tanto formativa como sumativa y la revision de
la instruccion.

Modelo
ASSURE

Creado por Heinich, Molenda, Russell y Smaldino (1993).

Se fundamenta en el construccionismo, es decir, parte del estudiante identificando
sus caracteristicas, sus estilos de aprendizaje, su participacién y compromiso.
ASSURE presenta seis fases: andlisis del estudiante; establecimiento de objetivos
de aprendizaje; seleccion de estrategias, tecnologias, medios y materiales;
organizacion del escenario de aprendizaje; participacion de estudiantes; y
finalmente la evaluacién y revision de la implementacion y resultados del
aprendizaje.

Modelo de
Jonassen

Presenta en el disefio de ambientes de la teoria del constructivismo, enfatizando el
papel del aprendiz en la construccion del conocimiento (aprender haciendo).

Tiene seis fases: preguntas/casos/problemas/proyectos; casos relacionados;
recursos de informacién; herramientas cognitivas; conversacion / herramientas de
colaboracion; social / apoyo del contexto.

Modelo
ADDIE

Es un modelo interactivo.

Los resultados de la evaluacion formativa de cada fase conducen al disefiador
instruccional de regreso a cualquiera de las fases previas.

ADDIE es el acronimo del modelo, atendiendo a sus cinco fases.

Analisis, son todos los elementos del curso (el alumnado, el contenido y el entorno)
gue nos permite tener una descripcion de una situacion y sus necesidades
formativas.

Disefio, esta centrado en los objetivos, los materiales, los recursos y la tecnologia.
Desarrollo, centrado en la elaboracion de los contenidos y materiales de aprendizaje
definidos en la fase de disefio.

Implementacion, centrado en la distribucion del curso; es decir su ejecucion y puesta
en practica de la accion formativa con la participacion de los alumnos.

Evaluacion, centrado en las posibles mejoras en cada una de las etapas, mediante
pruebas especificas para analizar los resultados de la accion formativa.
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Para Cortés y Ledn (2013), el disefio instruccional es una guia que permite planificar y
sistematizar de manera global el proceso de ensefianza-aprendizaje, independiente de la
modalidad aplicada (presencial o semipresencial). En esta investigacion aplicamos el modelo
ADDIE, que esta asociado con la calidad del disefio, con los objetivos claros de aprendizaje,
contenidos estructurados cuidadosamente, actividades organizadas tanto para profesores como
para estudiantes, integracion de diversos medios y evaluacion ligada a resultados esperados.

2.2.12. Ventajas del curso virtual
Las ventajas se muestran en el bienestar, flexibilidad y accesibilidad de la formacion. Para

Cabero (2006), algunas de las ventajas, estan relacionadas con
= acceso a informacion.

= actualizacion de contenidos.

= deslocalizacion del conocimiento.

= flexibilidad de espacio y tiempo

= ahorro de costos y desplazamiento.

= autonomia del estudiante y trabajo colaborativo.

= formacion personalizada.

= seguimiento.

= uso de diversas tecnologias.

= evaluacion diferenciada.

2.2.13. Desventajas del curso virtual
Cabero (2006) menciona que las principales desventajas se concentran en lo econémico,

técnico y tecnoldgico, convirtiéndose en limitantes que no permitirian la equidad en el acceso
que deberia tener la poblacion, como:
= Problemas de conectividad o accesibilidad.

= Costos de equipos, actualizaciones y licencias.

2.2.14. Competencias de un docente universitario
Segun Zabalza (2009), los docentes universitarios deben lograr varias competencias para

desempefiarse en el ambito universitario, y plantea:
1. Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Porque es necesario poder disefiar
sus asignaturas, desde los contenidos, teniendo en cuenta la malla curricular, la didactica,

identificando las caracteristicas de sus estudiantes y la disponibilidad de recursos.
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Seleccion y preparacion de los contenidos disciplinares. Esta competencia esta relacionada
con la planificacion que debe realizar el docente, pero donde no solo debe planificar, sino
también debe tener la capacidad de seleccionar los contenidos correctos para dicha
disciplina, adecuandolos a necesidades instructivas de los estudiantes, al tiempo y los
recursos que se tengan. Finalmente, se necesite estén organizados, para que sean realmente
accesibles y asi garantizar una formacién adecuada.

Competencia comunicativa. Esta competencia trata sobre la gestion didactica de la
informacidn o destrezas que se pretenden transferir a los estudiantes. Los docentes deben
convertir las ideas o conocimientos en mensajes faciles o comprensibles para los
estudiantes. Esto se da cuando se prepara un material didactico que se imparte en una clase
y serd utilizado directamente por los estudiantes.

Manejo de tecnologias. La tecnologia digital se ha convertido en la herramienta
indispensable con mucho valor y efectividad en la conduccion de la informacion para un
proposito didactico. Su incorporacion constituye una oportunidad para que la docencia
universitaria pueda transformarse, ya que las fuentes de informacion y mecanismos para
distribuir estas, se han informatizado, lo cual resulta dificil poder propiciar un proceso
didactico donde esta competencia no sea considerada.

Disefio metodoldgico y organizacion de las actividades. Si bien parece solaparse con la
competencia de planificacion, esta competencia enfatiza la organizacion del espacio, la
seleccidn de estrategias y de las actividades. Integra la toma de decisiones para gestionar
el desarrollo los cursos.

Comunicacion y relacion con los alumnos. Las relaciones interpersonales son una
competencia docente fundamental y transversal. El sentido de esta comunicacion es
formativo.

Tutorizar. El docente universitario tiene en su perfil profesional a la tutoria, la cual hace
referencia a la capacidad del docente para guiar el proceso de aprendizaje, mas alla de
explicar contenidos, propiciando acciones que le permitan a los estudiantes una mayor
autonomia.

Evaluador. Competencia explicita del docente, referida al como, cuando y a través de qué
instrumentos se deba realizar la valoracion de los aprendizajes.

Reflexion sobre la ensefianza. Conlleva implicitamente la competencia investigativa dentro
del &mbito de los procesos formativos y disciplinares.

Identificacién con la comunidad académica. Esto hace referencia a la cooperacion, el

trabajo en equipo y la colegialidad para conseguir fines institucionales.
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I11. Materiales y métodos
3.1. Disefio de Investigacion

Esta investigacion es de tipo cuantitativo, que utilizo el disefio preexperimental, con un solo
grupo con medicion antes y después. El disefio consiste en la participacion de docentes que de
manera voluntaria deseen desarrollar el curso virtual sobre estadistica. Al grupo de docentes se
le aplicé la Escala de actitudes hacia la estadistica (EAEE), instrumento que midio la actitud
que tienen hacia la estadistica antes de participar en el curso (pretest). Después de haber
desarrollado el curso virtual se volvid aplicar a los docentes universitarios el instrumento EAEE
(postest), para conocer la actitud hacia la estadistica, con el proposito de comparar los
resultados antes y después.

A continuacion, se describe el disefio:

O, » E » O,

Donde:

O = Observacion de la actitud hacia la estadistica en docentes universitarios antes de la
aplicacion del curso virtual.

E = Implementacion del curso virtual para mejorar la actitud hacia la estadistica en docentes
universitarios.

O1 = Observacion de la actitud hacia la estadistica en docentes universitarios después de la

aplicacion del curso virtual.

3.2. Poblaciéon y muestra

= Poblacién: Todos los docentes de una universidad privada en la ciudad de Chiclayo
con carga académica en el ciclo académico 2021-I.

= Criterios de seleccion: El grupo de estudio estd conformado por docentes de una
universidad privada en la ciudad de Chiclayo con carga académica en el ciclo académico
2021-1, que deseen participar voluntariamente en el estudio y no pertenezcan a la
especialidad de estadistica o dicten cursos afines.

= Muestreo: Se utilizd el muestreo no probabilistico o dirigido, el cual depende de las
caracteristicas de la investigacion, y no de la probabilidad. (Hernandez et al., 2014).

= Muestra: Se utilizo la férmula para probar la hipdtesis sobre diferencia de medias,
utilizando una precisién del 5 % de confiabilidad. En primer lugar, fueron seleccionados
33 docentes como grupo piloto, a quienes se les aplico la EAEE propuesta por Estrada,

Bazan y Aparicio (2013), para calcular indicadores estadisticos necesarios para la
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férmula a aplicar para el tamafio de muestra. Con este piloto se pudo encontrar, un
puntaje promedio de 90.06 puntos con una desviacion estdndar de 12.21 puntos.
Ademas, se utilizé un incremento esperado en la puntuacion promedio global de 15
puntos.

(z, + Zﬁ)Z(O'Zl +0%2) (1.96 + 1.96)% = (149.121 + 149.21)
n= n = =

= 20.4
S 154

O =14 — Iy

Después de realizar los célculos respectivos, nos dio un valor de 20.4, por lo cual la
muestra fue de 21 docentes de una universidad privada en la ciudad de Chiclayo con
carga académica 2021-1, los cuales participaron de manera voluntaria para desarrollar

el curso virtual en estadistica, de ellos 12 son mujeres y 9 son hombres.

3.3. Variables de estudio
a. Variable independiente: Curso virtual

= Definicion conceptual: Segun Garcia et al. y Ko y Rossen (como se cita en
Universidad Estatal a Distancia, 2010), son los procesos para la ensefianza —
aprendizaje que se realizan en un entorno virtual y utilizando herramientas de
comunicacion, materiales implementados en la plataforma seleccionada vy
actividades diversas de aprendizaje adecuadas a esta modalidad.
Para Abuchar y Simanca (2014), en un curso virtual “centran sus actividades en el
estudiante y la participacion activa en la construccion de conocimientos que con
lleven a un aprendizaje significativo lo que estimula un trabajo responsable,
autonomo, colaborativo y reflexivo” (p. 13).

= Definicion operacional: Es una modalidad que se basa en un sistema tecnolégico de
comunicacion bidireccional (multidireccional) entre docentes tutores con los
estudiantes, que estan separados fisicamente para desarrollar actividades de
ensefianza y de aprendizaje; donde implica determinar un conjunto de estrategias
pedagdgicas que generan la interaccion propiciando un aprendizaje independiente
(cooperativo).

b. Variable dependiente: actitud hacia la estadistica

= Definicién conceptual: Segun Gal y Cols (como se cita en Estrada, 2003), la actitud

es una suma de emociones y sentimientos que se experimentan durante el periodo de

aprendizaje de la materia objeto de estudio.
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Al respecto, Gomez (como se cita en Estrada, Bazan & Aparicio, 2013) afirma que,
para el estudio de alguna asignatura, se requiere del desarrollo de actitudes positivas,
esto permitira que el alumno tenga una predisposicion favorable para el estudio, y se
sienta con la capacidad de realizar y utilizar la asignatura para situaciones Utiles para
él.

= Definicion operacional: La actitud hacia la estadistica se define como un conjunto
de sentimientos y emociones que se experimenta durante la fase de aprendizaje de la
estadistica desde sus dos componentes: el pedagdgico, donde mide lo afectivo,
cognitivo y comportamental; y el antropolégico, que mide lo social, educativo e
instrumental.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para medir la actitud hacia la estadistica en los docentes se utilizd la Escala de actitudes
hacia la estadistica (EAEE) propuesta por Estrada, Bazan y Aparicio (2013). Los enunciados
de cada item tienen una escala de 5 puntos, cuyas respuestas se valoran desde “muy en
desacuerdo” (1 punto) hasta “muy de acuerdo” (5 puntos). (Ver anexo 1)

La EAEE estd conformada por 25 items, de los cuales son 14 afirmativas y 11 items son
negativos, donde se considera los dos componentes: pedagdgicos y antropoldgicos.

Los items 2,4, 5,7, 8, 10, 12, 13, 16, 17, 18, 20, 22 y 24 son afirmaciones que expresan una
actitud favorable o positiva hacia la estadistica, y los items 1, 3, 6, 9, 11, 14, 15, 19, 21, 23 y
25 son afirmaciones que expresan una actitud desfavorable o negativa siendo las puntuaciones

que se muestra para ambos casos en la tabla 5.

Tabla 5
Componentes de las actitudes evaluadas por los diferentes items de la escala

Componente pedagogico

Componente

antropoldgico Afectivo Cognitivo Comportamental
Social 1 11 25 2 19 21 9 18
Educativo 7 12 23 4 6 17 8 15 22
Instrumental 10 13 16 20 3 24 5 14

Fuente: Estrada, Bazan y Aparicio (2013)

Para el puntaje global del instrumento se considera la suma de las puntuaciones de los 25

items, que indicara la actitud de cada docente hacia a la estadistica. El total de puntos se
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encuentra en una escala tipo Likert, en la cual cada docente puede obtener un numero
comprendido entre 25, actitud totalmente negativa y 125, actitud altamente positiva. Esto

Ilevara a encontrar la actitud en diferentes niveles, segln las puntuaciones obtenidas.

Tabla 6

Puntuaciones y niveles para los tipos de items de la escala EAEE
Puntuaciones Puntuaciones Puntuacion _ ]
(actitud positiva) (actitud negativa) global (*) Nivel de actitud (*)
Muy de acuerdo (5) Muy de acuerdo (1) 25-45 Totalmente negativa
De acuerdo (4) De acuerdo (2) 45 - 65 Negativa
Indiferente (3) Indiferente (3) 65 - 85 Neutra
En desacuerdo (2) En desacuerdo (4) 85 - 105 Positiva

Muy en desacuerdo (1) Muy en desacuerdo (5) 105-125  Totalmente positiva

* Elaboracion propia

3.5. Técnicas de procesamiento de datos

Para el tratamiento de los de datos se utilizé el software estadistico IBM SPSS Statistics para
aplicar la prueba Shapiro — Wilk, que evalla la normalidad de las puntuaciones obtenidas antes
y después en cada uno de los componentes y dimensiones de la actitud hacia la estadistica y la
elaboracion de tablas. Para la confiabilidad de la escala EAEE, se utilizo el software Jamovi
para calcular el indice de McDonald-Omega, utilizado para puntajes ordinales. (Ver anexo 3)

Para probar la hipotesis sobre la mejora de la actitud hacia la estadistica por parte de los
docentes universitarios después de haber participado en el curso virtual, fue utilizado el
software estadistico IBM SPSS Statistics para aplicar la prueba t de Student en muestras
relacionadas para aquellas puntuaciones normales y la prueba no paramétrica de Wilcoxon para

muestras relacionadas en aquellas puntuaciones que no presentaron normalidad.

3.6. Procedimiento

Para la aplicacion de la escala EAEE, se utilizo el formulario en Google Docs, donde el link
fue enviado al correo electrénico y Whatsapp de los docentes universitarios. El curso virtual
en estadistica se disefié en la plataforma Moodle, el cual fue organizado en cuatro médulos, que
contienen recursos de aprendizaje, actividades, retos y autoevaluaciones por mddulo. El curso
virtual fue desarrollado por los docentes universitarios que libremente desearon participar en la

investigacion.
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IV. Resultados y discusion
4.1. Caracteristicas de la muestra de estudio

En una muestra de 21 docentes universitarios, el 57.1 % son mujeres y el 42.9% son hombres.
Con respeto a la edad, los docentes tienen entre 35 y 65 afios, especificamente el 42.9 % tienen
entre 43 y 50 afios, seguido de un 23.8 % con edades entre 51 y 58 afios. Asi también los
docentes tienen una experiencia universitaria entre 2 y 40 afios como docentes universitarios,
donde el 42.9 % tienen entre 10 y 17 afios de docencia, seguido de un 23.8 % con experiencia

entre 17 a 24 afios ensefiando en la universidad. (Ver anexo 4 — Tabla 1)

4.2. Actitud hacia la estadistica de los docentes universitarios antes y después de la
aplicacion del curso virtual

Dimension pedagdgica: La dimension pedagdgica estd conformada por tres componentes:

afectivo, cognitivo y comportamental.

= Componente afectivo: El componente afectivo consta de 10 items de evaluacion donde se
encontré que el puntaje promedio es mayor en cada uno de ellos después de haber aplicado
el curso virtual. Asi también se encuentra que los items mas destacados después de aplicar
el curso virtual son el item 23 (“Si pudiera eliminar alguna materia seria la estadistica) con
un promedio de 4.95 lo que significa que los docentes no estan de acuerdo en su gran mayoria
con esta afirmacion, nos daria una idea que los docentes tienen sentimientos muy buenos
hacia la estadistica y su ensefianza. En segundo lugar, se tiene al item 13 (“Me gustan los
trabajos serios donde aparecen estudios estadisticos™) con un promedio de 4.62 indicando
que los docentes estan de acuerdo con esta afirmacién, esto nos muestra que para el docente
es importante la estadistica ya que da sustento a la investigacion porque existe confianza en
los datos e informacidn que se brinda a través de la estadistica (\Ver anexo 4 — Tabla 2). Para
Murillo (2014), el componente afectivo estd asociado a un sentimiento de agrado,
complacencia y tranquilidad durante el desarrollo de las clases y evaluaciones de estadistica.

= Componente cognitivo: EI componente cognitivo consta de ocho items de evaluacion
donde el puntaje promedio es mayor en cada uno de ellos después de haber aplicado el curso
virtual. Se encontrd que los items mas destacados después de aplicar el curso virtual son el
item 21 (“La estadistica no sirve para nada) con un promedio es de 4.95 lo que significa
que los docentes no estan de acuerdo en su gran mayoria con esta afirmacion, esto mostraria
que los docentes valoran la presencia de la estadistica. En segundo lugar, se tienen al item 2
(“La estadistica ayuda a entender el mundo de hoy”) con un promedio de 4.90 indicando que

los docentes en su mayoria estan de acuerdo con esta afirmacion, lo que hace pensar que los
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docentes perciben que la estadistica va mas alla de la ensefianza en la escuela o en la
universidad (Ver anexo 4 — Tabla 3). Para Murillo (2014), el componente cognitivo esta
asociado al grado de conocimiento, habilidad y capacidad intelectual, encontrando que en
este componente las respuestas dadas muestran cierta seguridad sobre su capacidad en la
estadistica, al afirmar que pueden aprender facilmente esta materia.

= Componente comportamental: EI componente comportamental consta de siete items de
evaluacion donde se encontrd que el puntaje promedio es mayor en casi todos ellos después
de haber aplicado el curso virtual. Se encontrd que los items mas destacados después de
aplicar el curso virtual son el item 5 (“Uso la estadistica para resolver problemas de la vida
cotidiana™) con un promedio de 4.43 lo que indica que los docentes en su mayoria estan de
acuerdo con esta afirmacion, lo que significa que la estadistica va mas alla de la ensefianza
en el aula, sino que permite conocer la realidad. En segundo lugar, tenemos al item 18 (“Me
entero mas del resultado de las elecciones cuando aparecen representaciones graficas™) con
el puntaje promedio de 4.33 lo cual indicaria que los docentes estan de acuerdo con esta
afirmacion, mostrando que con la informacion presentada graficamente permite clarificar y
entenderla mejor (Ver anexo 4 — Tabla 4). Segun Vargas (2016), los profesores en este
componente tienen mucha variabilidad en sus respuestas, que de manera general tienen una

actitud positiva, pero no interiorizan la utilidad de la estadistica.

Dimensiéon antropoldgica: La dimension antropoldgica estd conformada por tres

componentes: social, educativa e instrumental.

= Componente social: EI componente social consta de ocho items de evaluacion donde se
encuentra que el puntaje promedio es mayor en cada uno de ellos después de haber aplicado
el curso virtual. Se encontré que los items mas destacados después de aplicar el curso virtual
son el item 21 (“La estadistica no sirve para nada”) con un promedio es de 4.95 lo que
significa que los docentes no estan de acuerdo en su gran mayoria con esta afirmacion, en
segundo lugar, se tienen al item 2 (“La estadistica ayuda a entender el mundo de hoy”) con
un promedio de 4.90 indicando que los docentes en su mayoria estan de acuerdo con esta
afirmacion. Los items de este componente indican una actitud positiva en ellos porque
afirman que el uso de la estadistica ayuda a solucionar problemas de la vida diaria ayudando
a entender el mundo actualmente (Ver anexo 4 — Tabla 5). Para Vargas (2016), de manera
similar indica que los profesores en el componente social tienen una buena puntuacion
mostrando gque son conscientes de la importancia de la estadistica en el plan educativo y

como herramienta para los ciudadanos y los profesionales.
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= Componente educativo: EI componente educativo consta de nueve items de evaluacion,
donde se encontrd que el puntaje promedio es mayor en casi todos ellos después de haber
aplicado el curso virtual. Se encontré que los items mas destacados después de aplicar el
curso virtual son el item 23 (“Si pudiera eliminar alguna materia seria la estadistica”) con un
promedio es de 4.95 lo que significa que los profesores en su gran mayoria no estan de
acuerdo con esta afirmacion, lo que significa la importancia de esta asignatura en la
formacion académica, esto se puede comprobar con las respuestas dadas en el item 4 (“Es
fundamental en la formacion bésica del futuro ciudadano™) donde se obtiene un puntaje
promedio de 4.81 indicando que los docentes estan de acuerdo con esta afirmacion. Asi
también con el mismo puntaje promedio de 4.81 tenemos al item 6 (“En la escuela no se
habria de ensefiar estadistica”) lo cual indicaria que la mayoria de docentes no estan de
acuerdo con esta afirmacion (Ver anexo 4 — Tabla 6). Para Vargas (2016), de forma similar
los profesores tienen una vision de utilidad de la estadistica y la importancia de que esta
asignatura sea incluida de manera transversal en la formacion académica y ser abordada de
forma multidisciplinar.

= Componente instrumental: Este componente consta de ocho items de evaluacidn donde el
puntaje promedio es mayor en todos ellos después de haber aplicado el curso virtual. Se
encontr6 que los items mas destacados son el item 24 (“La estadistica ayuda a tomar
decisiones mas documentadas™) con un promedio es de 4.81 y, en segundo lugar, se tienen
al item 13 (“Me gustan los trabajos serios donde aparecen estudios estadisticos™) con un
promedio de 4.62, estos resultados indican que los docentes estan de acuerdo en su gran
mayoria con estas afirmaciones, lo cual muestra que los docentes perciben a la estadistica
como el sustento para la toma de decisiones. (Ver anexo 4 — Tabla 7). Segun Vargas (2016),
los docentes reconocen que la estadistica es muy til y puede ser utilizada como herramienta

para la comprension de situaciones reales y ser utilizada en sus propias vidas.

4.3. Dimensiones de la actitud hacia la estadistica

»= Dimension pedagdgica: Los resultados muestran que el punto promedio en todos los
componentes de la dimension pedagdgica ha aumentado después de la aplicacion del curso
virtual en estadistica, destacando el componente cognitivo en el cual antes de la aplicacion
del curso virtual se obtuvo un puntaje promedio de todos sus items de 3.97, el cual después
de la aplicacion del curso virtual aumenté a 4.48. (Ver anexo 4 — Tabla 8)

= Dimension antropoldgica: Se encontrd que el punto promedio en todos los componentes

de la dimension antropologico ha aumentado después de la aplicacion del curso virtual en
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estadistica, destacando el componente social en el cual antes de la aplicacion del curso virtual
se obtuvo un puntaje promedio de todos sus items de 4.13, el cual después de la aplicacion

del curso virtual aumenté a 4.46. (Ver anexo 4 — Tabla 9)

4.4. Nivel de actitud hacia la estadistica

Se pudo determinar que antes de la aplicacion del curso virtual el 66.7 % de los docentes
tienen una actitud positiva hacia la estadistica, sequido de un 23.8 % tienen actitud altamente
positiva, encontrandose que existe un 4.8 % que tienen una actitud negativa. Cabe resaltar que
después la aplicacion del curso virtual, ninguno de los docentes presentd una actitud negativa
hacia la estadistica, pudiéndose observar que el 100 % de los docentes lograron alcanzar una

actitud positiva a altamente positiva. (Ver anexo 4 — Tabla 10)

4.5. Intervencion del curso virtual en estadistica

Actualmente el uso de las herramientas TIC influyen en el proceso de ensefianza aprendizaje,
y aprovechando sus ventajas en la construccion del aprendizaje, se disefid un curso virtual
denominado Estadistica para todos -Nivel basico- para mejorar la actitud hacia la estadistica.

El curso virtual sigue un disefio instruccional bajo el modelo ADDIE, se ha construido bajo
un enfoque sistematico que prioriza al estudiante en la construccion de su aprendizaje durante
un determinado tiempo, por lo que todas las actividades planificadas estuvieron enfocadas en
guiar al estudiante en su autoaprendizaje.

El curso virtual estadistica para todos fue disefiado bajo el modelo ADDIE que tiene como
centro al estudiante facilitando la construccion de conocimiento y habilidades durante
determinado tiempo, es decir, todas las actividades planificadas estuvieron enfocadas en guiar
al estudiante en su autoaprendizaje, utilizando un enfoque sistematico.

El curso Estadistica para todos — Nivel Basico— es 100 % virtual (el 80 % es préactico y 20%
tedrico) tuvo una duracion de ocho semanas; y permitid a los participantes (docentes
universitarios) aplicar de manera efectiva las herramientas de la estadistica descriptiva para la
toma decisiones en su labor docente, utilizando Microsoft Excel. Por lo anterior, el contenido
del curso se organizé en cuatro mddulos, donde cada uno tiene sus propios recursos de
aprendizaje, actividades de evaluacion y tiempo de duracion que se encuentra planificado en la
guia del participante (Ver anexo 6).

Para implementar el curso virtual Estadistica para todos, se emple0 el Sistema de Gestion de

Aprendizaje (Learning Management System) utilizando la plataforma Moodle; teniendo un
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entorno amigable y de facil manejo, solo se necesitd disponer de un navegador web en su
computadora y una conexion a internet.

En cada mddulo se buscé que cada participante mediante la visualizacion de videos y
tutoriales conozca el contenido tematico, posteriormente desarrolle los retos o actividades y
autoevaluacion para fortalecer la teoria y practica de cada mddulo. Para acompafiar a los
participantes, se tuvo sesiones de mentoria grupal, donde se respondieron las dudas y consultas
de los retos o actividades que realizd para lograr reforzar y consolidar los contenidos
planificados en cada médulo.

Los recursos y herramientas tecnoldgicas se han usado para fomentar en los participantes el
interés hacia la estadistica y lograr utilizar Microsoft Excel como herramienta.

Los recursos de aprendizaje y actividades de evaluacion se implementaron de acuerdo a la
estadistica descriptiva, utilizando Microsoft Excel como herramienta, y siguiendo las cinco
fases que componen al modelo:

Andlisis, se realizO mediante una encuesta a los docentes universitarios con propoésito de
identificar las caracteristicas y necesidades que presentan en la estadistica descriptiva en su
quehacer profesional. Luego, se determind un prototipo instruccional:

= Participantes comprendidos entre 35 y 65 afios.

= Entorno de aprendizaje (Moodle) y disefio del aula.

= Requisitos de los participantes, tener conocimiento basicos Microsoft Excel y plataforma

MOODLE.
= Proposito del curso y resultado de aprendizaje.
= Estructura del curso en 4 modulos.
= Herramientas digitales para el disefio y elaboracidn de materiales.
= Los recursos y actividades al finalizar cada modulo.

Disefio, segun la informacidn obtenida en el anlisis se definid los contenidos en cada modulo,
recursos tecnoldgicos e instalaciones instruccionales:

= Contenidos por cada modulo.

= Metodologia del curso.

= Guia del estudiante (ruta de aprendizaje).

= Disefio de presentacion temaética de cada mddulo (Ms Power Point).

= Actividades de evaluacion y autoevaluacion de cada modulo.

= Grabacidn de los videos en la plataforma zoom.

= Formato del aula virtual (Moodle).
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= El Instituto de Tecnologias para la Educacién https://www.ited.education/ aloja en su aula

virtual el curso.

Desarrollo, se inici0 a trabajar todos los recursos del curso

= Se implementa el aula virtual.

= Grabacion de la tematica por modulo.

= El contenido es descargable en PDF.

= Video de bienvenida al curso.

= Foro de presentacion.

= Determinar el tiempo del participante por médulo.

= El curso tiene un total de 48 horas.

Implementacion, es la ejecucion y puesta en practica del curso; para lo cual se asignaron a tres

docentes universitarios para ingresar al curso y evaluar:

= Acceso y navegacion por la plataforma.

= Su apreciacion al disefio, organizacion de la tematica, contenido, recursos empleados y
evaluacion.

= Dos docentes universitarios especialista en la tematica, y la otra persona, sin conocimientos
previos en el tema.

= Se realiza la retroalimentacion respectiva.

Evaluacion, para identificar que se cumplieron las expectativas del curso, se evalué a través de

cuestionarios en linea, las lecciones propuestas en cada modulo, asi como también los retos o,

actividades fueron evaluados a través de entregas de documentos para su respectiva revision y

calificacion, permitiendo asi confirmar el desempefio esperado y el logro de los resultados de

aprendizaje planteados en el curso. El sistema de evaluacion utilizado se puede observar en la

guia del participante (Anexo 5).

4.6. Prueba de normalidad de las puntuaciones de los componentes y dimensiones de la
actitud

Para verificar la normalidad de las puntuaciones de los componentes y dimensiones de la
actitud, se utilizé el test de Shapiro-Wilk, donde se encontré que las probabilidades (p) mayores
al nivel de significancia de 0.01 indican que las puntuaciones son normales, y las probabilidades
(p) que sean menores a dicho valor indicaria que existe normalidad en dichos datos. En el
analisis realizado, se obtuvo que las puntuaciones de los componentes instrumental y cognitivo
resultaron no seguir una distribucion normal, a diferencia de los demas componentes que se

comprobd que presentan normalidad (Ver anexo 4 — tabla 11)


https://www.ited.education/
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4.7. Mejora de la actitud hacia la estadistica en los componentes y dimensiones

Para poder probar si hay una mejora en las puntuaciones de los componentes y dimensiones
de la actitud hacia la estadistica en los docentes universitarios, se utilizo la prueba t de Student
para muestras relacionadas para aquellas puntuaciones normales y se utilizo la prueba no
paramétrica de Wilcoxon de muestras relacionadas para las puntuaciones que no presentan
normalidad. Dicho esto, se encontrd que todas las probabilidades de los estadisticos de prueba
segun corresponda, resultaron menor a la significancia de 0.01, lo que permiti6 probar a un 99
% de confianza, que estadisticamente existe una mejora en las puntuaciones promedios de los
componentes y dimensiones de la actitud hacia la estadistica en los docentes después de haber
desarrollado el curso virtual. (Ver anexo 4 — tabla 12)

4.8. Mejora de la actitud hacia la estadistica mediante el puntaje global de la EAEE

Para poder probar si hay una mejora en la puntuacion global de la escala que mide la actitud
hacia la estadistica en los docentes universitarios, se utilizé la prueba t de Student. Se
registraron la puntuacion promedio global de los docentes universitarios antes y después de
haber desarrollado el curso virtual, y segun el analisis realizado, se encontré que la probabilidad
(p) del estadistico de prueba t, es menor al nivel de significancia de 0.01, lo cual confirma que
hay evidencia estadistica al 99 % de confianza para probar que existe una mejora significativa
en la puntuacion global de la escala EAEE obtenida por los docentes universitarios después de
la aplicacidn del curso virtual. (Ver anexo 4 — Tabla 13)

Después de haber realizado en andlisis de datos, se comprobd que con la implementacion de
un curso virtual en estadistica en donde se evidencia la interaccion de los docentes con los
recursos TIC y las actividades interactivas, se logr6 mejorar significativamente las

puntuaciones de la escala que mide actitud hacia la estadistica en los docentes universitarios.
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V. Conclusiones

1. La actitud hacia la estadistica antes de la aplicacion del curso virtual de estadistica en los
docentes en su dimension pedagodgica y antropoldgica obtuvieron una puntacion promedio
en sus items de evaluacion de 3.82 y 3.84, respectivamente. Estos resultados indican una
actitud neutral hacia la estadistica en los docentes y al analizar las puntuaciones de los
docentes universitarios antes de la participacion en el curso virtual de estadistica, se
encontré que el 23.8 % tenian una actitud altamente positiva, asi también un importante
66.7 % una actitud positiva; y un 4.8 % de docentes con una actitud negativa hacia la
estadistica.

2. La implementacion de metodologias de ensefianza aprendizaje apoyadas en las TIC
permitio disefiar un modelo activo y constructivo en el desarrollo del curso virtual que
desarrollarian los docentes universitarios. Este curso utilizo el enfoque del modelo ADDIE
alojado en la plataforma Moodle, cuyos contenidos siguen una secuencia ldgica de la
estadistica descriptiva. En cada mddulo, la ruta de aprendizaje fue la siguiente: cada
participante mediante la visualizacion de videos y tutoriales conoce el contenido tematico,
para posteriormente realizar retos, actividades y autoevaluaciones que fortalecen su
aprendizaje tedrico y préctico, con retroalimentacion constante, y poniendo en evidencia
sus conocimientos adquiridos.

3. En la aplicacién del curso, los participantes ingresaron al aula virtual segun su
disponibilidad, interactuando con los materiales y siguiendo la planificacion de la guia del
participante. Asi también, tuvieron acceso a diez sesiones de mentoria grupal, para consultas
sobre los retos o actividades planificadas en cada moddulo. Esto corrobora que la
implementacién de metodologias activas de ensefianza aprendizaje logran mejorar el
autoaprendizaje apoyado de diferentes herramientas TIC. La experiencia resulta
significativa para los participantes, pues le encuentran sentido a su aprendizaje.

4. Laactitud hacia la estadistica después de la aplicacién del curso virtual de estadistica en los
docentes, en su dimension pedagdgica y antropologica, obtienen una puntacion media
evaluacion 4.23 y 4.25, respectivamente, y demuestran una actitud positiva hacia la
estadistica. Estos resultados fueron analizados con un 99 % de confianza, lo que refleja que
existe evidencia estadistica de la mejora significativa de la actitud de los docentes
universitarios hacia la estadistica después de haber participado del curso virtual en cada uno

de sus componentes y dimensiones. En general después de la aplicacién del curso virtual de
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estadistica se logré que el 100 % de los docentes universitarios presentaran una actitud
positiva a altamente positiva hacia la estadistica.

Se comprobd que con la implementacion de un curso virtual en estadistica en donde se
evidencia la interaccion de los docentes con los recursos TIC y las actividades interactivas,
se logré mejorar significativamente las puntuaciones de la escala que mide actitud hacia la

estadistica en los docentes universitarios.
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V1. Recomendaciones

1. Utilizar los cursos virtuales de estadistica en la capacitacion docente, para mejorar el uso y
aplicacion de la estadistica en su quehacer personal y laboral.

2. Los docentes cumplimos una funcién principal en el proceso de ensefianza aprendizaje
presencial y virtual, debemos involucrarnos en el uso de los recursos y herramientas TIC en
nuestras aulas virtuales en la organizacion de contenidos, actividades y/o evaluacion de
forma individual o colaborativo logrando que el estudiante sea constructor de su propio

aprendizaje.
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VIII. Anexos

Anexo 1
Cuestionario de actitudes hacia la estadistica antes de la aplicacion del curso virtual

Parte I: Estimado docente, este cuestionario plantea una serie de enunciados acerca de los cuales deseamos
conocer su opinién, ademas de conocer su interés en llevar un curso virtual gratis sobre Estadistica en un Nivel
Basico. Lea cuidadosamente los enunciados y responda segun corresponda.

Apellidos y nombres:

Correo electronico personal:

Sexo: Masculino (1)  Femenino (2)

Edad: afios

Afios de docencia:

¢Cud es su especialidad?

¢ Cual es el nivel de conocimiento de estadistica que Ud. tiene?

Ninguno (1) Baésico (2) Intermedio (3) Avanzado (4)

8. ¢Cual es el nivel de conocimiento de Excel que Ud. tiene?
Ninguno (1) Baésico (2) Intermedio (3) Avanzado (4)

9. Departamento académico al que se encuentra adscrito:

No oo~ owDdR

Parte 11: Escala de actitud hacia la estadistica (EAEE) - Estrada, Bazan y Aparicio (2013) -
Estimado docente, lea cuidadosamente los enunciados y califiquelos segun su grado de acuerdo o de desacuerdo
con la afirmacién correspondiente con uno de los siguientes nimeros:

1 2 3 4 5
Muy en desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Muy de acuerdo
N- | Items de evaluacion. 112 (3 |4]5
Me molesta la informacion estadistica que aparece en algunos programas
1 de TV. 1 2 3 4 5
2 | Laestadistica ayuda a entender el mundo de hoy. 1 2 3 4 5
3 | Através de la estadistica se puede manipular la realidad. 1 2 3 4 5
4 | Es fundamental en la formacion bésica del futuro ciudadano. 1 2 31415
5 | Uso la estadistica para resolver problemas de la vida cotidiana. 1 2 3 4 5
6 | En laescuela no se habria de ensefiar estadistica. 1 2 31415
7 | Me divierto en las clases que se explica estadistica. 1 2 3 4 5
8 | Los problemas de estadistica me resultan faciles. 1 2 31415
9 | No entiendo las informaciones estadisticas que aparecen en la prensa. 1 2 31415
Me gusta la estadistica porque me ayuda a comprender mas
10 profundamente la complejidad de ciertos temas. 1 2 3 4 5
11 | Me siento intimidado ante datos estadisticos. 1 2 31415
12 | Encuentro interesante el mundo de la estadistica. 1 2 3 4 5
13 | Me gustan los trabajos serios donde aparecen estudios estadisticos. 1 2 31415
14 | Utilizo poco la estadistica fuera de la escuela. 1 2 31415
15 | Enclase de estadistica nunca entiendo de qué estan hablando. 1 2 31415
16 Mg z_apasiona la estadistica porque ayuda a ver los problemas 1 2 3 4ls
objetivamente.
17 | La estadistica es facil. 1 2 31415
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Me entero méas del resultado de las elecciones cuando aparecen

18 . (g 1123|415
representaciones graficas.

19 | Laestadistica solo sirve para la gente de ciencias. 1 2 31415

20 | Me gusta hacer problemas cuando uso la estadistica. 1 2 31415

21 | La estadistica no sirve para nada. 112|345
A menudo explico a mis compafieros problemas de estadistica que no

22 : 1123|415
han entendido.

23 | Si pudiera eliminar alguna materia seria la estadistica. 1123|415

24 | La estadistica ayuda a tomar decisiones mas documentadas. 1 2 31415

25 | Evito las informaciones estadisticas cuando las leo. 1 2 31415

¢Estaria interesado(a) en llevar un curso virtual gratuito de Estadistica con Excel en el Nivel Bésico, para

poder contactarnos con Ud.?
1.
2.

Si, estoy interesado
No, estoy interesado
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Varlab_le Dimensiones Indicador Categoria
Independiente
El disefio del aula virtual es atractivo.
Aspectos La navegacion por el aula virtual es facil y sencillo.
técnicos El curso virtual presenta uniformidad de formatos, disefios
y redaccion en los materiales (lecciones, retos, etc.).
El disefio del curso virtual motiva a su desarrollo.
El curso virtual fomenta de manera practica el
Aspecto autoapren_dizaje. _ _ 3 _
pedagégico El aula virtual permite la interaccién entre usuario y los
recursos.
El curso virtual favorece significativamente el aprendizaje
significativo, activo y constructivo. Totalmente de acuerdo
_ El' curso virtual presenta los contenidos tematicos pe acuerdo
Curso Virtual estructurados de forma clara y ordenada. En desacuerdo
Aspe.cgos El curso virtual utiliza un lenguaje sencillo para el Totalmente en desacuerdo
cognitivos . ) L
desarrollo de los contenidos y estan acorde al publico
objetivo.
El curso virtual brinda instrucciones claras para realizar las
actividades, retos o autoevaluaciones.
Los resultados de aprendizaje del curso virtual por médulo
Aspectos se adaptan muy bien a las necesidades formativas del

formativos y
de evaluacion

participante.

Las sesiones de mentoria del curso virtual ofrecen opciones
de ayuda para dificultades académicas.

El curso virtual presenta actividades de evaluacion que
estan de acorde al resultado de aprendizaje.

Varlaple Dimensiones  Subdimension Indicador (item) Categoria Nivel
Dependiente
Afectivo 16 72'012*3 1215 12, 13, Muy en desacuerdo
Componente » £ &9 En desacuerdo
24 De acuerdo Totalmente negativa
Actitud hacia Comportamental 5, 8,9, 14, 15,18,22  Muy de acuerdo mggzt;va
la estadistica Social ;52 9,11, 18, 19, 21, Muy en desacuerdo  Positiva
Componente ] 46 78 12 15 17, En _desacuerdo Totalmente positiva
- Educativo Indiferente
antropoldgico 22,23 De acuerdo
Instrumental 3,5 10, 13, 14, 16, Muy de acuerdo

20, 24
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Anexo 3

Andlisis de la confiabilidad de la Escala de actitudes hacia la estadistica

A la Escala de actitudes hacia la estadistica (EAEE) elaborado por Estrada, Bazan y Aparicio
(2013) se le realiz6 el analisis de confiabilidad con la finalidad de probar la confiabilidad del
mismo y poder llevar a cabo la investigacion.

La herramienta empleada para determinar la confiabilidad del instrumento de Escala de
actitudes hacia la estadistica (EAEE) fue el coeficiente de McDonald’s adaptado por tener
respuestas ordinales, proceso que se basa en el andlisis de la consistencia interna y que fue
seleccionado teniendo como base las caracteristicas de la investigacion.

Se debe resaltar que el valor del coeficiente obtenido se halla entre 0.70 < r < 1.0, “El
instrumento se puede considerar confiable”.

Analisis del Omega de McDonald’s

En la tabla siguiente, se presentan los resultados del anélisis de confiabilidad, calculado a
través del coeficiente Omega de McDonald’s

Se aplicd la Escala de actitudes hacia la estadistica (EAEE) a 190 docentes de una
universidad privada en la Ciudad de Chiclayo, para poder calcular el coeficiente Omega de
McDonald’s, obteniéndose un valor 0.880, de 25 items evaluados, para lograr la confiabilidad
del instrumento y poder obtener el sentido de las preguntas sugeridas para correlacionar en el
mismo sentido de las demas, estos valores que denotan un nivel de confiabilidad aceptable.

Tabla 1

Estadisticos de confiabilidad

Promedio De§V|aC|on McDonald’s @
estandar
Escala 3.82 0.48 0.880

Anélisis de indicadores

La Tabla 2 muestra la correlacion exacta entre cada item y el total de la escala, asi como la
influencia de su eliminacidn en la confiabilidad total del instrumento. De esta manera, podemos
darnos cuenta de los errores y posibles modificaciones que son necesarias en la estructura del
instrumento de medicidn bajo estudio.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado y el valor del indice de confiabilidad de 0.88,

podemos sefialar que se ha hallado algo poco comun y que habla muy bien de la homogeneidad,
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y confiabilidad del instrumento, y es que todos los items conformantes del instrumento tienen

una presencia importante para con el instrumento global.

Tabla 2
Estadisticas resumen de los items y en relacion con el test completo
... Correlacion McDon ald’s
c . Desviacion o Si se
Item Media . Item-total S
estandar . elimina el
corregida :
Item

Me molesta la informacién estadistica que aparece 363 1,207 0.258 0.880
en algunos programas de T.V.
La estadistica ayuda a entender el mundo de hoy. 4.43 0.773 0.404 0.876
A traves de la estadistica se puede manipular la 236 1975 0118 0.884
realidad.
E_s fundamental en la formacion basica del futuro 431 0.827 0.971 0.880
ciudadano.
U_so la (_es'_[adlstlca para resolver problemas de la 379 0.983 0519 0.873
vida cotidiana.
En la escuela no se habria de ensefiar estadistica. 4.46 1.044 0.25 0.880
Me divierto en las clases que se explica estadistica. ~ 3.40 1.075 0.468 0.875
Los problemas de estadistica me resultan faciles. 3.12 1.055 0.527 0.874
No entiendo las informaciones estadisticas que 384 1077 0.381 0.878
aparecen en la prensa.
Me gusta la estadistica porque me ayuda a
comprender mas profundamente la complejidadde  4.09 0.836 0.558 0.872
ciertos temas.
Me siento intimidado ante datos estadisticos. 3.68 1.119 0.472 0.875
Encuentro interesante el mundo de la estadistica. 411 0.834 0.616 0.870
Me gustan Iqs _trabajos serios donde aparecen 495 0.798 0.569 0.872
estudios estadisticos.
Utilizo poco la estadistica fuera de la escuela. 3.03 1.220 0.295 0.880
En clase de estadistica nunca entiendo de qué estan 394 1.009 0.452 0.876
hablando.
Me apasiona !a _estadlstlca porgue ayuda a ver los 3.76 0.959 0.638 0.870
problemas objetivamente.
La estadistica es facil. 3.11 1.062 0.453 0.876
Me entero mas del resultado de Ia}s_ elecciones 405 0.936 0.425 0.876
cuando aparecen representaciones gréficas.
La estadistica solo sirve para la gente de ciencias. 4.28 0.851 0.431 0.876
Me ,gu_sta hacer problemas cuando uso la 319 1,029 0.414 0.876
estadistica.
La estadistica no sirve para nada. 4.70 0.635 0.461 0.876
A mepu_do explico a mis comparieros problemas de 3.00 1,052 0524 0.874
estadistica que no han entendido.
Si pyd_lera eliminar alguna materia seria la 463 0.721 0.462 0.875
estadistica.
La estadistica ayuda a tomar decisiones mas 432 0.884 0.495 0.874
documentadas.
Evito las informaciones estadisticas cuando las 417 0985 0.500 0.875

leo.




Anexo 4
Tablas estadisticas de los resultados obtenidos de la escala EAEE

Tabla 1
Caracteristicas personales de los docentes universitarios

Caracteristicas Datos n° %
Femenino 12 57.1%
Sexo )

Masculino 9 42.9 %
35-42 3 14.3 %

- 0,
Edad 43-50 9 42.9 %
51-58 5 23.8%
59-65 4 19.0 %

2 afios 1 4.8 %

3 a 10 afios 4 19.0 %

Afos de docencia 10 a 17 afios 9 42.9 %
17 a 24 afos 5 23.8%

24 a 40 afios 2 9.5%
Total 21 100.0%

Tabla 2
Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente afectivo antes y después
de la aplicacion del curso virtual en estadistica
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) Antes Después
Items . iacio . iacio
Media DeS\{laCIon Media DeS\{IaCIOH
estandar estandar

1 Me molesta la informacion estadistica que 381 0.93 410 0.89
aparece en algunos programas de T.V.

p7 Me d!w_erto en las clases que se explica 357 0.98 4.00 0.89
estadistica.
Me gusta la estadistica porque me ayuda a

P10 comprender mas profundamente la 4.00 0.95 4.52 0.60
complejidad de ciertos temas.

P11 Me siento intimidado ante datos estadisticos. 3.76 0.89 4.24 1.00

P12 Encu?nFro interesante el mundo de la 405 0.92 457 051
estadistica.

P13 Me gustan Ios/trz_abajos serios donde aparecen 410 114 462 050
estudios estadisticos.

P16 Me apasiona la egtagjlstlca porque ayuda a ver 3.90 1.00 419 068
los problemas objetivamente.

P20 Me gys'ga hacer problemas cuando uso la 3.00 0.89 367 086
estadistica.

P23 Si puglgra eliminar alguna materia seria la 481 0.40 405 022
estadistica.

P25 :56\(/)|to las informaciones estadisticas cuando las 419 0.93 438 112

Componente afectivo 3.92 0.53 4.32 0.44




Tabla 3
Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente cognitivo antes y después

de la aplicacion del curso virtual en estadistica
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Antes Después
items . iacio . iacio
Media DeS\{laC|on Media DeS\{lacmn
estandar estandar
P2 IJ: ;)(S)'g;\dlstlca ayuda a entender el mundo 438 107 490 0.30
P3 A traves de la est_adlstlca se puede 267 115 333 135
manipular la realidad.
P4 Es fundame_ntal en la formacion basica 395 1,02 481 0.40
del futuro ciudadano.
PG En Ia’es_cuela no se habria de ensefiar 448 098 481 0.87
estadistica.
P17 Laestadistica es facil. 3.19 0.93 3.76 1.00
P19 L_a esj[adlstlca solo sirve para la gente de 419 0.93 448 0.98
ciencias.
P21 La estadistica no sirve para nada. 4.67 0.73 4.95 0.22
P24 Lq estadistica ayuda a tomar decisiones 424 1.00 481 051
més documentadas.
Componente cognitivo 3.97 0.50 4.48 0.36
Tabla 4

Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente comportamental antes y
después de la aplicacion del curso virtual en estadistica

Antes Después
items iaci6 . iacio .
DeS\{laCIon Media DeS\{IaCIOH Media
estandar estandar
P5 Uso Ia_estadls_tlpa para resolver problemas 3.76 0.94 443 0.60
de la vida cotidiana.
P8 L/os_, problemas de estadistica me resultan 319 098 381 0.93
faciles.
P9 No entiendo las informaciones estadisticas 400 0.95 433 0.80
que aparecen en la prensa.
P14 Utilizo poco la estadistica fuera de la 286 115 338 147
escuela.
P15 Enlclas,e de estadistica nunca entiendo de 3.90 0.94 371 131
gué estan hablando.
P18 Me entero mas del resultado de las
elecciones cuando aparecen 4.05 1.16 4.33 0.91
representaciones gréficas.
P22 A menudo explico a mis comparfieros
problemas de estadistica que no han 3.19 0.93 3.19 0.98
entendido.
Componente comportamental 3.56 0.49 3.88 0.47




Tabla 5
Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente social antes y después de
la aplicacion del curso virtual en estadistica
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Antes Después
items . Desviacion . Desviacion
Media estandar Media estandar
p1 Me molesta la informacion estadistica que 381 0.93 410 0.89
aparece en algunos programas de TV.
P2 rI;(zjyestadlstlca ayuda a entender el mundo de 438 107 4.90 0.30
P9 No entiendo las informaciones estadisticas que 400 0.95 433 0.80
aparecen en la prensa.
P11 Me siento intimidado ante datos estadisticos. 3.76 0.89 4.24 1.00
P18 Me entero mas del resultado _de las eIgzquones 405 116 433 091
cuando aparecen representaciones gréaficas.
P19 L_a esf[adlstlca solo sirve para la gente de 419 0.93 448 098
ciencias.
P21 La estadistica no sirve para nada. 4.67 0.73 4.95 0.22
P25 E\(/)lto las informaciones estadisticas cuando las 419 0.93 438 112
Componente social  4.13 0.54 4.46 0.46
Tabla 6

Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente educativo antes y después
de la aplicacion del curso virtual en estadistica

Antes Después
items . Desviacion . Desviacion
Media estandar Media estandar

Es fundamental en la formacion béasica

Pa del futuro ciudadano. 3.95 1.02 4.81 0.40

PG En Ia,es_cuela no se habria de ensefiar 448 0.98 481 0.87
estadistica.

p7 Me d[w_erto en las clases que se explica 357 0.98 4.00 0.89
estadistica.

P8 L,os_ problemas de estadistica me resultan 319 0.98 381 0.93
faciles.

P12 Encu?n'_[ro interesante el mundo de la 405 0.92 457 051
estadistica.

P15 Enlclas,e de estadistica nunca entiendo de 3.90 0.94 371 131
gué estan hablando.

P17 La estadistica es facil. 3.19 0.93 3.76 1.00
A menudo explico a mis compafieros

P22 problemas de estadistica que no han 3.19 0.93 3.19 0.98
entendido.

P23 Si puglgra eliminar alguna materia seria la 481 0.40 495 0.22
estadistica.

Componente educativo 3.81 0.52 4,18 0.44




Tabla 7
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Medidas de resumen para los puntajes de los items del componente instrumental antes y
después de la aplicacion del curso virtual en estadistica

Antes Después
items . Desviacion . Desviacion
Media estandar Media estandar

A través de la estadistica se puede manipular

P3 la realidad. 2.67 1.15 3.33 1.35

p5 Uso_ la estqdl_stlca para resolver problemas de 376 0.94 443 0.60
la vida cotidiana.
Me gusta la estadistica porque me ayuda a

P10 comprender mas profundamente la 4.00 0.95 4.52 0.60
complejidad de ciertos temas.

P13 Me gustan |OS,tr€_-lbajOS serios donde aparecen 410 114 462 0.50
estudios estadisticos.

P14 Utilizo poco la estadistica fuera de la 2 86 115 338 147
escuela.

P16 Me apasiona la estad!stl_ca porgue ayuda a 3.90 1.00 419 0.68
ver los problemas objetivamente.

P20 Me gys'ga hacer problemas cuando uso la 300 0.89 367 0.86
estadistica.

P24 La estadistica ayuda a tomar decisiones mas 424 1.00 481 051
documentadas.

Componente instrumental 3.57 0.50 4,12 0.39
Tabla 8

Medidas de resumen de los componentes de la dimension pedagdgica antes y después de la

aplicacion del curso virtual en estadistica

Antes Después
Componentes Media DeS\{IaCIOI’] Media DES\{IaCIOI’]
estandar estandar
Afectivo 3.92 0.53 4.32 0.44
Cognitivo 3.97 0.50 4.48 0.36
Comportamental 3.56 0.49 3.88 0.47
Dimension pedagdgica 3.82 0.43 4.23 0.35
Tabla 9

Medidas de resumen de los componentes de la dimensién antropoldgica antes y después de la

aplicacion del curso virtual en estadistica

Antes Después
Componentes Media Desylauén Media DeS\{lamén
estandar estandar
Social 4.13 0.54 4.46 0.46
Educativo 3.81 0.52 4.18 0.44
Instrumental 3.57 0.50 4.12 0.39
Dimensidn antropoldgica 3.84 0.43 4.25 0.35




Tabla 10

o1

Actitud hacia la estadistica de los docentes universitarios antes y después de la
aplicacion del curso virtual en estadistica

Nivel Antes Después
n° % n° %

Negativa 1 4.8 %
Neutral 1 4.8 %
Positiva 14 66.7 % 10 47.6 %
Altamente positiva 5 23.8% 11 52.4 %

Total 21 100.0 % 21 100.0 %
Tabla 11

Prueba de normalidad de las puntuaciones de los componentes y dimensiones de la actitud hacia

la estadistica

Dimension / componente Shapiro - Wilk
Estadistico g.l p
Social — antes 0.936 21 0.185
Social — después 0.886 21 0.019
Educativo — antes 0.904 21 0.041
Educativo — después 0.950 21 0.347
Instrumental — antes 0.832 21 0.002*
Instrumental — después 0.939 21 0.211
Dimension antropoldgica — antes 0.930 21 0.136
Dimension antropoldgica — después 0.933 21 0.157
Afectivo — antes 0.885 21 0.018
Afectivo — después 0.959 21 0.497
Cognitivo — antes 0.936 21 0.185
Cognitivo — después 0.818 21 0.001*
Comportamental — antes 0.946 21 0.290
Comportamental — después 0.948 21 0.318
Dimension pedagdgica — antes 0.938 21 0.198
Dimension pedagdgica — después 0.926 21 0.117
Puntuacion de la escala Shapiro - Wilk
Estadistico g.l. p

Puntaje total — antes 0.928 21 0.125
Puntaje total — después 0.925 21 0.109

*p < 0.05 (Las puntuaciones no siguen una distribucion normal)

p > 0.05 (Las puntuaciones siguen una distribucion normal)
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Tabla 12

Proceso de contrastacion de hipdtesis para la mejora en la actitud hacia la estadistica en
docentes universitarios en los componentes y dimensiones

Diferencias emparejadas Estadistico de
Categorias i _ p(**)
Media Desviacion prueba
Dimension antropoldgica -0.417 0.447 -4.286 0.000
Componente social -0.333 0.508 -3.005 0.007
Componente educativo -0.365 0.546 -3.066 0.006
Componente instrumental 5.670* - -3.432* 0.001
Dimensidn pedagogica -0.412 0.447 -4.224 0.000
Componente afectivo -0.405 0.565 -3.282 0.004
Componente cognitivo 13.00* - -3.010* 0.003
Componente comportamental -0.320 0.501 -2.926 0.008

(*) Se realizd la prueba de Wilcoxon
(**) p <0.01 (El puntaje promedio aumenta significativamente)

Tabla 13

Proceso de contrastacion de hipdtesis para la mejora en la actitud hacia la estadistica en
docentes universitarios en el puntaje global de la escala

Puntaje escala de actitud Media Desviacion
estandar
ANTES 95.90 10.87
DESPUES 106.29 8.69
Diferencia de medias emparejadas -10.381
Desviacion de la diferencia 11.214
Estadistico de prueba t-Student -4.242
p 0.000*

(*) p £0.01 (El puntaje promedio aumenta significativamente)



Anexo 5

Estructura grafica del curso virtual

Imagen 1: Presentacién del Curso
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= Estadisticaparatodos - - . s .
Estadistica para todos - Nivel Basico

& Participantes 5 .
Area personal / Mis cursos / Estadisticaparatodos
U Insignias

™ Competencias

B Calificaciones

[im]
[im]
[im]
Estadistica para todos
O - Nivel Basico
o s e 5 g o
iFelicitaciones! Has aprobado el curso de Estadistica para todos (Nivel Basico)
] Clic abajo para descargar tu certificado digital y ver tu calificacién final

= g) Academy Espafiol - Internacional {es) ~ A ® Roxana Martinez Monteza

Imagen 2: Ruta de aprendizaje a seguir por el participante

Estadistica para todes - Nivel Basico

Area personal £ Miscursos / Estadisticapamtodos

iFelicitaciones! Has aprobaco el curso de Estadistica para todos (Nivel Basica)
Clic abajo para descargar tu certificado digital ¥ ver tu calificacion final

“ Desaiga tu Certificado digital

[Re=tringide] ho disponible hasta que
« Necestas conssguir b puntuacion requerids en Tolal del curso
« Laacthidad Reto N° 7 esté marcada como realizda

L ¥ Encuese de stisfaccion

3 Ruta de Aprendizml




Imagen 3: Video de bienvenida
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b 4 .
v;’iv Bienvenida al curso

Estadistica para todos
- Nivel Basico -

Imagen 4: Foro de presentacion

Ed Foro de presentacidn

P& 1 Haz clic en la opcidn "Afadir un nuevo terna de discusian®

+ Resumen personal: Incluye tu nombre cormpletoy carrera profesional,
+ Expectativas de aprendizaje del curso: ;Oué es lo que esperas del cursa?

P&S0 3 Clic en el botdn "Ervviar al foro”
Aite,

lessica Cliva Gastulo
Roxana Martinez Monteza

Estimado(a) participante, te damos [a bienvenida a este curso virtual Estadistica para todos - Nivel Idsico.

Cormo primmera accidn te pedimos que ingreses al Foro de presentacidn y sigas 3 pasos:

POSD 2 En la casilla "Bsunto” escribe tu nombre y en la casilla "Mensaje” incluye la siguiente informacidn:

+ Opinion sobre la modalidad virtual del curso: ;Es la prirmera vez que llesas un curso wirkual? jJué opinidn tienes de la modalidad wirtual?

Imagen 5: Guia del participante

] Guia del participante




Imagen 6: Estructura de contenido Modulo |
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MODULOI:
Conceptos basicos de la estadistica

% Recursos de aprendizaje
yL‘-'J Leccidn 1: Conceptos bdskos de b Estadistica
;L-7'3 Leccidn 2: Las Varables

Materal del Madulo |

Restringde. Mo disponible hasta que:
« laactividad leccion 1: Conceplos basicos de la Estadistica esté marcada como realizada
« Laactividad leccidn 2: Las Variables esté marcada como realizada

Actividad de evaluacion

Reto MN® 1
[R=thingwde’ Mo disponible hasta que: La actividad Leccidn 1: Conceptos bisicos de la Estadistica estd marcada como realizada
Reto N° 2

do! No disponible hasta que: La actividad leccion 2: Las Variables esté marcada como realzada

Autoevaluacidn N° 1

[BSthingde’ Mo disponible hasta que: La actividad Reto N° 2 esté marcada como realizada

E@ mentoria via zoom

Imagen 7: Presentacion de diapositivas — Leccion 1

P I ) B 1o 5 Estadistica -
INICIO INSERTAR DISERO TRANSICIONES ANIMACIONES PRESENTACION CON DIAPOSITIVAS REVISAR VISTA

[ﬂ Ij D D :/ Regla Q B Color ,_—'Tj B organizar todas EEJ DJ

1 Lineas de la cuadricula & Escala de grises D @ cascada
Nueva

ormal Vists  Clasificador Pagina Vistade Patrénde Patiénde  Patrén ‘ Notas Zoom Ajustara  Cambisr  Macros
Esquema de diapositivas de notas lectura  diapsitivas documentos de notas || Guias laventana B BlaNCOYNedro  yentans G5 Mover divisién  yentanas +
Vistas de presentacién Vistas Patrén Mostrar ] Zoom Color o escala de grises Wentana Macros

16 115114113 112111110 19 1 8 T 150 1:4:1:3 Bk | L+ IR I T 4: 1516 1:7:1:8:1:9 110111112113 114 115 116 |
1N <

X o,
e l:
¥ iy . /\_\)»\

/ : . Logro de aprendizaje:

2 . & T . i 2
— == Wl el Al finalizar esta leccién lograras:
B bncos : v’ Comprender la importancia de la

") s -
<y & estadistica.

/ 5 //// v Identificar los conceptos basicos para
= =
S

entender la informacidn estadistica.

Logro de aprendizaje:

©
Al finalizar esta leccidn logrards: 2
¥ Comprender la importancla de la ~ j
estadistica,
//// / ¥ Identificar los conceptos bisicos para ki . ESTADISTICA
U entendor 1a Informacion estadistica, - . _ESTADISTICA
/ & y PARA TODOS
/

Iniciar sesidl




Imagen 8: Presentacion de diapositivas — Leccion 2

B HS O T- Médulo 1 Leccién 2 - Las variables - PowerPoint (Error de activacisn de productos) R B 3
GRe)  NICIO  INSERTAR  DISERIO  TRANSICIONES — ANIMACIONES ~ PRESENTACION CONDIAPOSITVAS — REVISAR  VISTA Iniciar sesid|
ﬂ-D % =) [Elpisefio~ Auleli=-y = . [l Direccion del tex (I"\ﬁ\fﬁ'oic'] D[] (¥ 22 Relleno de forma = @ Buscar
T Em ~ . 2] Restablecer N K S SwMone|A Ela AL LS Orgamzar : 3 ¥ Contorno de forma~ | 3 Reemplazar ~
= % dispositiva~ G Seccién~ = TE) Convertir a Smartart DI ws Vipidos -~ Q¥ Efectos de forma [% Seleccionar~
Portapapeles Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicién ~
1 A r—t ’T_J (SRR 1 T U A S e [ O X - e T X TR e A Y N SR R » N I S S R W S T AR - S~ M s 5 KO ¥ PR P £ K (o E

,». \\‘(1.«“ m
/ = ||z ‘ / / Las variables
2 w / /III - /
D (ﬂm ingre
| wmlmm’
e )

DIAPOSITIVA4DE1D  [2 = noTas W COMENTARIOS B =

Imagen 9: Reto 1_Actividades de evaluacion

Reto N° 1

- .-"iﬁ !\§

Poblacién

Muestra

Requisitos:
El participante debe observar el video de la Leccidn 1: Conceptos basicos de la Estadistica

Actividad a realizar:

Para lograr el resultado de aprendizaje, debe ingresar a "Previsualizar el cuestionario ahora"
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Imagen 10: Cuestionario Reto N.° 1

57

Fraguma 1
Sin respander
adn

Purtia como
500

© Marzr
pregunta

& Edar
preguma

Lea detenidamente el escen

o i ¥ lo solicitado.

Unaz fabrica de calzado de la ciudad de Chiclayo tiene un total de 780 empleados. El jefe de produccidn desea medir el tiempo
promedio que |os trabajadores demaran en armar cierto producto, para ello selecciona a 138 empleados y encuentra que en
promedio demoran en armar cierto producto 12,50 horas,

1 A B I EE % & @ w

1. ;Cudl es la poblacion y su valor?

2. ;Cudl es el parametro de interés?

3. ;Cudl es el valor del parimetro?

4 ;Cudl es la muestra?

5. ;Cudl es el estadigrafo de interés?

6. ;Cudl es el valor del estadigrafo?

7. zCudl es la unidad de andlisis?

Mavegadion por el cuestionario

N

Terminar intento...

Tiempo restante 1:58:35

Comenzar una nuewa preyvisualizacian

Imagen 11: Cuestionario autoevaluacion N.°1

Fregunta 1
Sin respander
atn

Purti como
os0

T Marzr
prequma

5 Editar
pregunta

Preguria 2
Sin respander
adn

Purtia como
os0

T Marar
pregum

8 Edmar
pregunta

Preguma 3
Sin responder
atn

Purtia como
a0

T Marar
pregum=

8 Edar
pregunta

Pata el mes de mayo de 2020, el IMEl sefiala que |a tasa de desempleo del total nacional fue 21.4%, Esto es

Seleccione una:

< a, Un estadigrafo
O b, Un pardmetro
O o Una muestra

O d.Un dato

Es el resultado de los datos procesados de acuerdo a ciertos objetivos,

Seleccione una:

= a. Tamafio de muestra

J b Los datas
O o Tamafio de la poblacién

O d. Lainformacidn

En los enunciados siguiente, indique si elvalor dado es un estadigrafo o un parametro,
Elecciones presidenciales: Cuando &lberto Fujimori fue elegido por tercera vez para la presidencia, recibio el
49,9% de los 12 066 229 vatas emitidas, Elegir..

Tamafio de un hogar: Se selecciona una muestra de hogares y el ndmero promedio de personas por hogar es
de 3.35 (segln datos de la Oficina censal). Elegir..

Audiencia televisiva: 5e selecciona una muestra de ciudadanos peruanos vy se descubre que el tiempo
promedio que ven |a televisidn es de 5.8 horas/dla, Elegir...

Mavegacion por el cuestionario

NN

Terminat intento...

Tiempo restante 0:58:39

Camenzar una nueva prewisualizacian
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Imagen 12: Estructura de contenido Modulo 11

MODULOII:
Técnicas derecoleccionde datos

@ Recursos de aprendizaje

5 Lecdidn 3: Técnicas de recoleccidn de datas
haterial del Madulo |l

Restringwe M0 disponible hasta que: La actividad Leccidn 3: Técnicas de recoleccion de datos esté marcada como realizada

£ Tutorial 1: ;Cdma crear un cuestionario con Farmularios de Google?

£ Tutorial 2: JCémo crear un test con Farmulatios de Goagle?

&5 Tutarial 3: ;CAmo elabarar una matriz de datos en Microsoft Excel?

Actividad de evaluacién

Autoevaluacion N 2

Restringida Mo disponible hasta que: La actividad Leccion 3: Técnicas de recoleccion de datos esté marcada cormo realizada

Reto M* 3

Restringida Mo disponible hasta que: La actividad Leccion 3: Técnicas de recoleccion de datos esté marcada como realizada

Reto M4

Restringida Mo dizponible hasta que:

+ Laactividad Tutorial 1: ;Como crear un cuestionario con Formularios de Google? esté rarcada corno realizada
+ Laactividad Tutorial 2: ;Como crear un test con Formularios de Google? esté marcada como realizada

Reto M° 5

Restringida Mo disponible hasta que: La actividad Tutorial 3: ;Como elaborar una matriz de datos en Microsoft Excel? esté marcada como realizada

g Mentoria via Zoom




Imagen 13: Presentacion de diapositivas — Mddulo 2

FHS O - Médulo 2 - Técnicas de recoleccion - El cuestioniario - PowerPaint (Error de activacion de productos) 7@ - 8 X
INICIO INSERTAR DISERIO TRANSICIONES ANIMACIONES PRESENTACION CON DIAPOSITIVAS REVISAR VISTA Iniciar sesid
= Eoisefo~ | s Direccion delteo- | [N IO O] # Buscar
. B~ 5 2] Restablecer ' ALLEG[- deforma~ 35 Reemplazar ~
egar ueva abe AV . Aa I=]
Tl dinpositva "ESeccion= | N K 3§ WS- ! AIRVAR SRS {2 = 1% Seleccionar
Portapapeles & Diapositivas Fuente Parrafo Edicién ~
| 116115114113 112:111:110-1+:9- 1.8+ 1:7-1:6-1:5:1:4 3 2 a I Y R IR S R Y- 6 7 8 9:110 111:112:113- 1141 15: 1 16 | <
1
=2 5
c ;
e @ //I/ ..
B
2 ; 4
I Pasos para la Defini
5] . . -
b recoleccion de técnicas de
B
B datos recoleccion

3 E Técnicas Procedimiento
i :zj:';:f:jje: “ principales de para elaborar un
V Identificar las técnicas de recoleccién © recol eccién cuestiona rio

de datos mis utilizadas.

¥ Conocer los pasos para construir un
//// cuestionari.
7

¥ Diseflar un cuestionario de tu
especialidad o interés.

/ =

ESTADISTICA

PARA TODOS

e

Imagen 14: Presentacion de tutoriales
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Tutorial 1: ;Como crear un cuestionario con Formularios de Google?e

Al finalizar este tutorial lograras:
v Construir un cuestionario estructurado utilizando la aplicacion de Formularios de Google.
Indicaciones:

v Eltutorial 1 esta compuesto por 1 video, cuya duracion total es de: 31.37 min.
v Cuando termine de wer el wideno, haga clic en el botdn "Terminar Tutorial 17, caso contrario no se marcara como actividad terminada,

Previsualizar Edicidn Infarmes Calificar ensayos

Tutorial 1: ;Como crear un cuestionario con Formularios de Google?

Condiciones de estudio en eshadiontes universitarios =




Imagen 15: Actividades de evaluacion Modulo 2

Reto N° 3 il

Requisitos:
El participante debe observar el video de la Leccidn 3 Técnicas de recoleccidn de datos
Actividad a realizar:

Para lograr el resultado de aprendizaje, debe elaborar un cuestionario / test de su especialidad o interés, indicando el tipo
de pregunta gue estd considerado en su instrumento y colocaro en un docurmento de Microsoft Word v adjuntario en esta
tarea

Reto N° § o -

T e T
b pemesio [fans oo i |Ascaks o impers
T
P T T o
I T
T Fesios — |aricatn i impiers
T T e e =
oz o |0 bomodores o |Mborates
T T e Ty o
[o T s [ i
Requisitos:

1. El participante debe haber elaborado el cuestionario o test, entregado como tarea en el Reto N° 3.
2. El participante debe ver el video Tutorial 3: ;Cémo elaborar una matriz de datos en Microsoft Excel?
Actividad a realizar:

Fara lograr el resultado de aprendizaje, el participante, debe elaborar la matriz de datos en Microsoft Excel del cuestionario
o test que ha creado y adjuntar en esta tarea el documento de Microsoft Excel que contiene la matriz.

Imagen 16: Cuestionario autoevaluacion N.° 2

Mavegacian por el cuestionario

AEECER

Fregura 1 2QUE 5e requisre realizar antes de aplicar Un cuestionario ya elaborado a 1 muestrs selecoionada?
Sin respander

atn Seleccione una:

Purtiia como s

a. Plantear las hipdtesis
2m &
S b. Definir 03 objetivos

; Terminar intento...
preguma « Prueba piloto
B Edimr
i Tiempo restante 0:50:02
s O d. Seleccionar |3 musstra n
Comenzar una nueva previsualizacin

Pregura 2 E5 un documento estructurado que contisne una lista de preguntas abiertas y cerradas con la finalidad de recolectar datos,
Sin respandar
2 Selzctione una
=D O . Entrevista
1m0
=D b, Encuesta
FL=lE ¢ Guias de obseracion
& Ediar
et d. Cuestionario
Prequms 3 Seleccione los pasos gue se deben considerar para |a recolecidn de datos:
Sin respander
2 Selectione una o mas de una:
e ) a. Prablema de investigacidn.
4m
> IE=p 2 b, Poblacién y/o muestra seleccionada,
prEquS ) c Técnica de recolecdidn de infarmacién 3 utilizar,
5 Edtsr

O d, Lewantamiento de |a infarmacidn

T

60
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Imagen 17: Estructura de contenido Mdédulo 111

MODULO liI:
Organizacion y presentacion de datos

% Recursos de aprendizaje

: 7 Leccidn & Organizacidn y presentacidn de datos
Material del Mddulo Il
[Restringidal Mo disponible hasta que: La actividad Leccién 4: Organizacion y presentacion de datos esté marcada coma realizada
: | Tutorial & ;Cdmo crear tablas y graficos univariados con Excel para datos cualitativos?
': | Tutorial 5: ;Cdma crear tablas y graficos univariados con Excel para datos de prequntas con respuestas mltiples?
; ! Tutorial 6 ;Cdmao crear tablas y gréficos univariados con Excel para datos cuantitativos discretos?
;“ Tutorial 72 ;Cdmo crear tablas y graficos univariados con Excel para datos cuantitativos continuos?

@ Tutorial & ;Cérmo crear tablas y graficos bivariados con Excel?

Actividad de evaluacién

Autoevaluacion N° 3
Restringida Mo disponible hasta que: La actividad Leccion 4: Organizacion y presentacion de datos esté marcada como realizada
Actividad N° 1

Restringida Mo disponible hasta que:
+ Laactividad Tutorial 4 ;Como crear tablas y graficos univariados con Excel para datos cualitativos? esté marcada como realizada
*+ Laactividad Tutorial 3: ;Como crear tablas y graficos univariados con Excel para datos de preguntas con respuestas multiples? esté marcada como realizada

Atividad N° 2

Restringida Mo disponible hasta que:
*+ Laactividad Tutorial 6: ;Como crear tablas y graficos univariados con Excel para datos cuantitativos discretos? esté marcada como realizada
* Laactividad Tutorial 7: ;Como crear tablas y gréaficos univariados con Excel para datos cuantitativos continuos? esté marcada como realizada

Actividad N° 3
Restringida Mo disponible hasta que: La actividad Tutorial 8: ;Como crear tablas y graficos bivariados con Excel? esté marcada como realizada
Reto N 6

Restringida Mo disponible hasta que
+ Laactividad Actividad N° 1 esté marcada comno realizada
+ Laactividad Actividad N° 2 esté marcada como realizada
» Laactividad Actividad M* 3 esté marcada como realizada

@ Mentoria via Zoom
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Imagen 18: Presentacion de diapositivas — Mddulo 3
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Imagen 19: Presentacion de tutoriales

utorial 6: ;Comao crear tablas y graficos univariados con Excel para datos cuantitativos discretos?e

Al finalizar este tutorial lograras:
+ Construir una tablay grafico univariado para datos cuantitativos discretos, utilizando tablas dindmicas del Excel,
Indicaciones:

v El tutorial 6 estd cormpuesto por 1wideo, cuya duracidn total es de: 23:39 min,
v Cuandotermine de wer el wideo, haga clic en el botdn "Terminar Tutorial 8%, caso contrario no se marcard como actividad terminada,

Prewisualizar Edicign Infarmes Calificar ensayos

Tutarial 6: ;Como crear tablas y graficos univariadas can Excel para datos cuantitativos discretos?
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Imagen 19: Presentacion de tutoriales

lutorial &: ;Como crear tablas y graficos bivariados con Excelle

Al finalizar este tutorial lograras:
+ Construir una tabla y grafico bivariado utilizando tablas dinamicas del Excel,
Indicaciones:

v Eltutorial 8 estd cormpuesto por 1wvideo, cuya duracidn total es de: 21:38 min,
v Cuando termine de wer el wideo, haga clic en el botdn "Terminar Tutorial 8", caso contrario no se marcard cormo actividad terminada,

Prewvisualizar Edicidn Infarmes Calificar ensayos

Tutorial 8: ;Camao crear tablas v gréficos bivariados con Excel?

Imagen 20: Actividades de evaluacion Maédulo 3

Actividad N° 1

Requisitos:

El participante debe observar los wideos:

Tutorial 4: ;Camo crear tablas v graficos univariados con Excel para datos cualitativos?

Tutarial 5 ;Camo crear tablas w grificos univariados con Excel para datos de preguntas con respuestas multiples?

Actividad a realizar:

Descargar el archive FOF adjunte, ¥ lea las instrucdiones de la actividad M® 1 gue debe realizar para lograr el resultade de aprendizaje.

B Instrucciones de la Actividad N° 1.pdf & de abril de 2021, 21:42
] Matriz Nivel sodioecondmicoxlsx & de abril de 2021, 21:42




Imagen 21: Actividades de evaluacion Modulo 3
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Reto N° b

Requisitos:

El Informe, debe incluir todas las tablas, graficos e interpretacion sobre los resultados encontrados,

En el Reto N° 6, debe adjuntar el documento Word que contiene el Informe descriptivo que ha elaborado.

Utilizando las tablas y graficos elaborados en las actividades N* 1, N* 2y N® 3, debe elaborar un INFORME DESCRIPTIVO en Microsoft Word,

Imagen 22: Cuestionario autoevaluacién N° 3

Navegacion por el cuestionario

HiER

Pregunta 1
. Requiere en primer lugar determinar los objetivos v las unidades de estudio para poder aplicar las técnicas de

Sin responder .
p recoleccién de datos.

aln

Puntia cormo 1

1,00
Seleccione una:

 Marcar . _

pregurnts O a, Analisis estadistico Terminar intento...

£ Editar O h, Presentacion de la informacian Tiempno restante 0:59:36

prequrita o
O ¢ Pracesamiento estadistico Comenzar una nueva previsualizacion
O d Tablas y graficos estadisticos

Frequnta 2

£Qué tipo de gréficos se puaden utilizar para presentar la informacién de datos cualitativos?
Sin respander

an Seleccione una o mas de una:

Purntia cormo

2 [ a. Paligonos

¥ Marear O . Diagrama cle barras
[EgME O ¢ Qjivas

:;gi:'::r O d. Grafico circular

[ e. Histogramas




Imagen 23: Estructura de contenido Modulo 1V
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==': MODULOIV:

“aZ4lB Medidas descriptivas
[ [ [ ]| P

E_i Leccidn 5t Medidas de tendencia central y no central
E_i Leccion 6 Medidas de dispersiony de forma
Material del Mddula v
[Restringidal Mo dizponible hasta que:

+ Laactividad Leccion 5: Medidas de tendencia central y no central esté marcada cormo realizada
+ Laactividad Leccion 6: Medidas de dispersion y de forma esté marcada como realizada

O . . . - .
;& Tutarial & jCamo caloular redidas descriptivas con funciones del Bxcel?

5 Tutarial 10 ;Cama calcular redidas descriptivas con analisis de datos en Bxcel?

Actividad de evaluacién

Sutoevaluacian W 4

[Restringida] Mo disponible hasta que:

* Laactividad Leccion 5: Medidas de tendencia central y no central esté marcada como realizada
* Laactividad Leccion 6: Medidas de dispersion y de forma esté marcada como realizada

Reto MN® 7
[Restringide) Mo disponible hasta que:

+ L3 actividad Tutorial 9: ;Como calcular medidas descriptivas con funciones del Excel? esté marcada cormo realizada
* Laactividad Tutorial 10: ;Como calcular medidas descriptivas con analisis de datos en Excel? esté marcada como realizada

E Mentoria via Zoom

Estadistica para todos: Mentoria 9
Dia: 18 mayo 2027 - Hora: 0200 p. m

https:/fus T2web.zoom.us/)/ 81640230963 puwd =0 U5 3 oaWMEMExMN ] d U RMA Wk rd 209
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Imagen 23: Presentacion de diapositivas — Mddulo 4
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Imagen 24: Presentacion de tutoriales
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lutorial 9: ;Como calcular medidas descriptivas con funciones del Excel?

Al finalizar este tutorial lograras:

v Calcular e interpretar las medidas de tendencia central y no central con funciones del Excel,
v Calcular e interpretar las medidas de dispersidn y de forma con funciones del Excel,

Indicaciones:
El tutarial 3 estd cormpuesto por 1wideo, cuya duracidn total es de! 26029 min,

Cuando termine de wer el video, haga clic en el botdn "Terminar Tutarial 9", caso contrario no se marcard como actividad terminada,

Previsualizar Edicidn Infarmes Calificar ensayos

Tutarial 9: ;Como calcular medidas descriptivas con funciones del Excel?

Tutorial 10: ;Coma calcular medidas descriptivas con analisis de datos en Excel?

Al finalizar este tutorial lograras:
v Calcular las medidas de tendencia central w no central con analisis de datos en Excel.

v Calcular las medidas de dispersidn y de forma con analisis de datos en Excel,

Indicaciones:
El tutorial 10 estd compuesto por 1wideo, cuya duracidn total es de: 26:29 min,
Cuando termine de ver el wvideo, haga clic en el botdn "Terminar Tutorial 10", caso contrario no se marcara como actividad terminada,

Previsualizar Edicidn Informes Calificar ensayos

Tutorial 10: ;Como calcular medidas descriptivas con analisis de datos en Excel?

LT
fany ==
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Imagen 25: Actividades de evaluacion Modulo 3

Reto N° 7

Requisitos:

El participante debe observar los wideos:

Tutorial 9 ;Came calcular medidas descriptivas con funciones del Excel?
Tutorial 10: ;Camo calcular medidas descriptivas con analisis de datos en Excel?
Actividad a realizar:

Descargar el archivo PDF adjunto, v lea las instrucciones del Reto M* 7 gue debe realizar para lograr el resultado de aprendizaje.

# Calificaciones xlsx 8 de abril de 2021, 01:00
8 Instrucciones del Resto N 7 pdf 8 de abril de 2021, 01:00

Imagen 26: Cuestionario autoevaluacién N° 4

Aldtoevaluacion N° 4

Requisitos:
El participante debe haber wisto los videos:

Leccian 5: Medidas de tendencia central w no central
Leccian &: Medidas de dispersion w de forma

Actividad a realizar:

Fara lograr el resultado de aprendizaje, debe ingresar a responder cada una de las preguntas segdn lo solicitado.

Ingresar en "Previsualizar el cuestionario ahora”.

Intentos permitidos: 5

MNavegadon por el cuestionario

NNENEE

b. Lz moda Terminar intento...

El cuartil dos, coincide con el valor de;

Seleccione una:

O & lamediana

c La media Tiempo restante 0:59:26

O d. El rango Comenzar una nueva previsualizacdn

Responda los enunciados con Verdadero o Falso, segdn corresponda:

La deswiacidn estindar permite comparar la dispersidn relativa en dos o mas conjuntos de datas | glegir.., s
Para calcular la moda se debe ordenar primero |a serie de datos, Elegir..
La media esta afectada por los valores extremos, v esto no sucede con |z mediana, Elegir... s
Cuando no existe moda en una serie de datos se le conoce como una distribucidn amodal, Elegir.. =

Si el coeficiente de asimetria &3 mayor gue cero;

Seleccione una;

a. La grafica es simétrica

b. La grafica es asimétrica a la derecha

O c la grafica es asimétrica a la izquierda




Anexo 6
Guia del curso virtual Estadistica para todos - Nivel basico —

GUIA DEL PARTICIPANTE

Business Strategy

rketing

Innovation
Branding :
Solution

,ﬁ%&

Curso Virtual 2021

ESTADISTICA
PARA TODOS Jessica Oliva

Roxana Martinez




ESTADISTICA PARA TODOS
NIVEL BASICO

DATOS INFORMATIVOS

Fecha 17 de abril al 07 de junio del 2021

Duracién 8 semanas
Aplica de manera efectiva las herramientas de la

Resultado de aprendizaje estadistica descriptiva para la toma decisiones en su
labor docente, utilizando Microsoft Excel.

Modalidad Curso virtual tutorizado

Raiile] Conocimientos basicos Microsoft Excel

equisitos Conocimientos basicos de la plataforma MOODLE

Jessica Oliva Gastulo

Docentes

Roxana Martinez Monteza

Horario de mentoria grupal

Martes 8:00 p.m. a 9:00 p.m.
Jueves 8:00 p.m. a 9:00 p.m.

PRESENTACION

El curso ESTADISTICA PARA TODOS — Nivel Bésico, es un curso 100% virtual, donde
el 80% es practico y 20% tedrico, que permitira al participante aplicar de manera
efectiva las herramientas de la estadistica descriptiva para la toma decisiones en su
labor docente, utilizando Microsoft Excel.

DIRIGIDO A

Docentes universitarios interesados en conocer la estadistica, como herramienta
imprescindible para la transformacion de los datos en informacion para facilitar la
toma de decisiones en su labor profesional.
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IV. CONTENIDOS DEL CURSO

RESULTADO DE

Leccion 6: Medidas dispersion y de

forma

M Calcular e interpretar las medidas
de dispersion y de forma.

MODULO APRENDIZAJE DURACION ACTIVIDADES
Leccion 1: Conceptos basicos de la
estadistica
M Comprender la importancia de la
Médulo I: estadistica. Reto n° 1
C t. M Identificar los conceptos basicos Del17 al
bs)n.cep oS para entender la informacion 27ed s i Reto n° 2
EatSlf;')st'de la estadistica. &cotl
stadistica io o
Leccion 2: Las Variables e R
M Identificar las caracteristicas
cualitativas y cuantitativas de una
unidad de analisis determinada.
Leccion 3: Técnicas de recoleccion de Reto n® 3
datos Relonta
5 : eto n
M,Odl,”o I M Identificar las técnicas de )
Tecnlcas' ’cie recoleccion de datos mas | Del 28 de abril Reto n° 5
recoleccion de Utilizadas. al 07 de mayo
datos Identiﬁc.ar los _pasos  para AUtoevalliacioning 2
construir un cuestionario.
Construir un cuestionario
asociado a tu especialidad.
Leccién 4: Organizacion y Actividad 1
z . presentacion de datos
Modulp III._/ : . Actividad 2
Organizacién y | M Organizar los datos en una matriz Del 08 de
presentacion en Excel. mayo al Actividad 3
de datos M Presentar la informacion en 27 de mayo
tablas estadisticas. Reto n° 6
M Representar la informacion en " lusclen ne 3
graficos estadisticos. Al
Leccion 5: Medidas de tendencia
central y no central
M Calcular e interpretar las medidas
Médulo IV: de tendencia central .
Medidas M Calcular e interpretar las medidas Derlnifode Relon 7
ipti de tendencia no central. s
descriptivas 07 de junio Autoevaluacion n° 4
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V. METODOLOGIA

Las actividades del curso estan organizadas en cuatro médulos y se desarrolla bajo
la modalidad virtual tutorizada. Incluye dos sesiones de mentoria grupal a la semana
por videoconferencia Zoom.

Durante el curso el participante debera realizar las siguientes actividades:

= Visualizar videos del contenido tematico por médulo.

= Desarrollar retos y /o actividades por modulo.

. Realizar actividades de Autoevaluacion al finalizar cada médulo.

Participar de las sesiones de mentoria grupal, donde se responde sobre las dudas
y consultas de los retos y /o actividades que debe realizar el participante.

¥

En el siguiente grafico se resume la metodologia:

© = ©
4

1/

Ver el video y Realizar los Conectarse a la

tutoriales de retos y la sesion de

cada moédulo autoevaluacion mentoria
grupal

Tiempo
estimado de

realizacion 3 h/semana 1 h/semana

Duracion: Duracion:

2 h/semana

2500

2000




VI. EVALUACION

La nota final aprobatoria es mayor o igual a 14, que se obtiene promediando las
notas obtenidas durante el desarrollo del curso. Los pesos de cada modulo y
actividades a realizar se resumen en el siguiente cuadro:

s Peso por Actividades de Pesos por
Coadigo » - e
modulo evaluacion actividad

Reto N° 1 30 %
Médulo | (M1) 20% Reto N° 2 30 %
Autoevaluacion 1 40 %
Reto N° 3 20 %
Reto N° 4 20 %

Modulo Il (M2) 20%
Reto N° 5 20 %
Autoevaluacion N° 2 40 %
Actividad N° 1 20 %
Actividad N° 2 20%

Médulo I
40% Actividad N° 3 20 %
(M3)

Reto N° 6 20 %
Autoevaluacion 3 20 %
Reto N° 7 60 %

Modulo IV (M4) 20%
Autoevaluacion - Médulo 4 40 %

Nota final = 20% M1 + 20% M2 + 40% M3 + 20% M4

VIl. CERTIFICACION

Al finalizar el curso el participante que alcance una nota aprobatoria, obtendra un
certificado digital de participacion por un total de 48 horas, emitido a nombre del
Instituto de Tecnologias para la Educacion https://www.ited.education/.
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Anexo 7:
Encuesta de satisfaccion del curso virtual Estadistica para todos

OBJETIVO: Conocer el nivel de satisfaccion sobre el curso virtual estadistica para todos.

Nombre y Apellidos:

Instruccion: Marque el nivel de acuerdo de las siguientes afirmaciones.

Totalment
o - Totalmente De En otaimente
N Item en
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo
desacuerdo

1. El disefio del aula virtual es atractivo.

2. | Lanavegacion por el aula virtual es facil y sencillo.

El aula virtual permite la interaccion entre usuario y los
recursos.

4, El disefio del curso virtual motiva a su desarrollo.

El curso virtual presenta uniformidad de formatos, disefios y

> redaccidn en los materiales (lecciones, retos, etc.)

6 El curso virtual presenta los contenidos tematicos
" | estructurados de forma clara y ordenada.

7 El curso virtugl utiliza un lenguaje senci!lo para e_I desarrollo
" | de los contenidos y estan acorde al publico objetivo.

8 El curso _ v?rtual fomenta de manera practica el
" | autoaprendizaje.

9 El curso virtual favorece significativamente el aprendizaje

significativo, activo y constructivo.

Los resultados de aprendizaje del curso virtual por médulo
10. | se adaptan muy bien a las necesidades formativas del
participante.

Las sesiones de mentoria del curso virtual ofrecen opciones

1. de ayuda para dificultades académicas.

12 El curso virtual brinda instruccipnes claras para realizar las
actividades, retos o autoevaluaciones.

13, El curso virtual presenta actividades de evaluacion que estan

de acorde al resultado de aprendizaje.




Anexo 8:
Porcentaje de respuestas en los items de evaluacion de la satisfaccion del curso virtual

Estadistica para todos

Aspecto cognitivo Aspectos formativos y de evaluacion

Aspecto pedagogico

Aspecto técnicos

El curso virtual presenta actividades de evaluacion
que estan de acorde al resultado de aprendizaje

Las sesiones de mentoria del curso virtual ofrecen
opciones de ayuda para dificultades académicas

Los resultados de aprendizaje del curso virtual por
modulo se adaptan muy bien a las necesidades
formativas del participante

El curso virtual brinda instrucciones claras para
realizar las actividades, retos o autoevaluaciones

El curso virtual utiliza un lenguaje sencillo para el
desarrollo de los contenidos y estan acorde al
publico objetivo

El curso virtual presenta los contenidos tematicos
estructurados de forma clara y ordenada

El curso virtual favorece significativamente el
aprendizaje significativo, activo y constructivo

El aula virtual permite la interaccion entre usuario y
los recursos

El curso virtual fomenta de manera préctica el
autoaprendizaje

El disefio del curso virtual motiva a su desarrollo

El curso virtual presenta uniformidad de formatos,
disefios y redaccion en los materiales (lecciones,
retos, etc.)

La navegacion por el aula virtual es facil y sencillo

El disefio del aula virtual es atractivo
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95 90.5
33.3 66.7
4.8 95.2
9.5 90.5
4.8 95.2
19.0 81.0
4.8 95.2
9.5 90.5
4.8 95.2
OkS 90.5
4.8 95.2
19.0 81.0
33.3 66.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

De acuerdo Totalmente de acuerdo



