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RESUMEN

El proyecto tiene como propoésito determinar la viabilidad, rentabilidad econdmica y
financiera del mercado movil-Carrito Bodeguero E.I.R.L. Esta nueva forma de llevar los
abarrotes a personas de 18 a 65 afios del sector A, By C a la puerta de su casa con seguridad
en la adquisicion de los productos hace que el proyecto sea innovador. También, reconocer
que en estas épocas de pandemia las personas buscan realizar sus compras de manera segura
para evitar el contagio. De tal manera, se determind la viabilidad del proyecto de inversion, en
donde se utilizaron indicadores como VAN, TIR, analisis de sensibilidad, Punto de Equilibrio
y estados financieros. Finalmente, se determind que el proyecto es viable econdmica y
financiera, se obtuvo un VANE de $178,142.86 y un VANF de $252,031.83, con lo que se
obtuvo una tasa de interés de retorno de 45% economica y 87% financiera.

PALABRAS CLAVES: Mercado, Seguridad, Viabilidad, Comercializacion y Abarrotes.
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ABSTRACT

The project aims to determine the viability, economic and financial profitability of the
mobile market - Carrito Bodeguero E.I.R.L. This new way of bringing groceries to people from
18 to 65 years of age from sector A and B to the door of their house with security in the
acquisition of products makes the project innovative. Also, recognize that in these times of
pandemic people seek to make their purchases safely to avoid contagion. In addition, the
viability of the investment project was determined, where indicators such as VAN, TIR,
Sensitivity Analysis, Balance Point and financial statements were used. Finally, it was
determined that the project is economically and financially viable, a VANE of $ 178,142.86
and a VANF of $ 252,031.83 were obtained, with which an interest rate of return of 45%

economic and 87% financial was obtained.

KEYWORDS

Market, Security, Feasibility, Marketing and groceries.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO DE INVERSION
1.1.METODOLOGIA
1.1.1. Tipo de investigacion

El presente proyecto de inversion corresponde al tipo de investigacion proyectiva de acuerdo a
la investigacion holistica, porque desarrolla una propuesta técnica y econémica que soluciona una
necesidad de un grupo social determinado, mediante la optimizacion de los recursos disponibles como:

humanos, materiales y tecnoldgicos en un horizonte de tiempo determinado.

El proyecto de inversion por ser una investigacion proyectiva desarrolla fases
metodoldgicas tales como: Exploratoria, porque se trabajaron con hechos que se dieron en la
realidad; es decir en base a registros o informacion secundaria; descriptiva, porque refiere la
situacion real del proyecto justificando e identificando las necesidades de cambio para lo cual
plantea objetivos; Comparativa, porque se contrasta con otros proyectos de inversion y
teorias; Analitica, porque examina las teorias sobre el problema a investigar y los procesos
causales de la viabilidad del mercado, tamafio, localizacion e ingenieria ,organizacion e
inversion; predictiva: cuyo objetivo es determinar la viabilidad estratégica, la viabilidad de
mercado, la viabilidad técnica, la viabilidad administrativa y la viabilidad econémico y
financiero. Asi mismo Permite ajustar los objetivos generales y especificos ante posibles
dificultades y limitaciones; Proyectiva, porque disefia el proyecto, se operacionalizan los
procesos, se seleccionan los estudios de mercado, técnico y econémico - financiero y se
elabora el instrumento de diagndstico; Interactiva por que aplica instrumentos y recoge datos
del contexto del proyecto de inversion, relacionados con los procesos de mercado, tamafio,
localizacion e ingenieria, organizacion e inversion; confirmatoria porque analiza y concluye con un
disefio del proyecto de inversion; evaluativa porque se mediran los indicadores financieros realizando
las conclusiones y recomendaciones .

1.1.2. Areay linea de investigacion

Gestion empresarial para la innovacion



14

1.1.3. Situacion problematica

El mundo esté atravesando por momentos complicados debido a la pandemia COVID-
19 pues ha cambiado la forma de llevar la vida en diferentes aspectos, puesto que la manera
de realizar nuestras actividades se ha modificado de la misma forma para las empresas, es
asi que muchas de ellas han optado por innovar en sus procesos tanto en la manera de
brindar el servicio a sus clientes, como en gestionar de una manera mas eficaz sus
actividades para estar a la altura y sobrevivir. La agencia peruana de noticia Andina
(2020), en una publicacion que realiz6 mencioné que las empresas para funcionar deben
adoptar medidas de seguridad y respetar protocolos para el buen funcionamiento, de la
misma forma para salvaguardar la salud de sus empleados y los clientes, pero muchas
empresas también han dejado de funcionar debido a la coyuntura.

Por otro lado, es importante mencionar que la seguridad en lo que respecta a salud es
primordial en este momento porque lo que se quiere es evitar el contagio o que esta
enfermedad se propague. Pero la contraparte de esto, es que debido a que las necesidades
basicas se tienen que cumplir de una u otra manera. Por ejemplo, la alimentacion, muchos
mercados y supermercados han sido el foco de contagio, ya que la gran mayoria de la
poblacion, concurre por estos lugares y muchos de ellos no toman las medidas adecuadas
para realizar sus compras, hacen colas irracionales para comprar un par de cosas, o también
muchas cosas sin razén alguna (Castro, 2020).

Estudios realizados por Alex Soriano, declaré que en espacios cerrados en que hay un
contacto proximo y prolongado entre personas es mas facil que se transmita este virus a
diferencia de los espacios abiertos. Para reforzar esta teoria se encontré que estar en
espacios cerrados compartiendo el mismo aire durante periodos prolongados de tiempo
aumenta la probabilidad de infectarse (Sées, 2020).

Frente a lo mencionado anteriormente se ha considerado implementar un mercado mavil
de abarrotes en la ciudad de Chiclayo, donde la poblacion pueda realizar compras en la
puerta de su casa, sin tener la necesidad de trasladarse a grandes distancias para adquirir
sus productos, ademas de que se cumplird con las medidas necesarias para brindar un
servicio donde se tenga como principal objetivo proteger a los clientes y colaboradores.

1.1.4. Formulacién del problema
¢Es viable econdmica y financieramente la implementacion de un mercado mavil de

abarrotes en la ciudad de Chiclayo?
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1.1.5. Determinacion de los objetivos
OBJETIVO GENERAL
Evaluar la viabilidad y rentabilidad econémica financiera de la implementacion de

un mercado mavil de abarrotes en la ciudad de Chiclayo.
OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar la demanda insatisfecha de la implementacion de un mercado
movil en la ciudad de Chiclayo.

Determinar el tamafio de la implementacion de un mercado movil de
abarrotes en la ciudad de Chiclayo.

Determinar la localizacion de la implementacion de un mercado movil de
abarrotes en la ciudad de Chiclayo.

Determinar el proceso de servicio adecuado para la implementacion de un
mercado movil de abarrotes en la ciudad de Chiclayo.

Determinar el tipo de sociedad a conformar para la implementacion de un
mercado movil de abarrotes en la ciudad de Chiclayo.

Estimar los requerimientos de inversion y financiamiento para de la
implementacién de un mercado movil de abarrotes en la ciudad de
Chiclayo.

Estimar los indicadores economicos y financieros de la implementacion de
un mercado movil de abarrotes en la ciudad de Chiclayo.

Estimar la sensibilidad econdmica y financiera de la implementacion deun

mercado movil de abarrotes en la ciudad de Chiclayo.
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1.1.6. Titulo

“PROYECTO DE INVERSION PRIVADA PARA LA IMPLEMENTACION DE
UN MERCADO MOVIL DE ABARROTES EN LA CIUDAD DE CHICLAYO”
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1.1.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

DIFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL
Nivel Socio Econdmico
Se refiere a los estudios Estilos de Vida
tecnicos econdmicos que se N
desarrollan para evaluar la Servicio
pertinencia de ejecuta un Demanda del servicio

proyecto determinado.
Oferta del servicio

Ingresos
VIABILIDAD Mercado Poblacién Objetivo
Tasa de crecimiento
poblacional
Factor de consumo
Tasa de crecimiento del

sector

Factores cualitativos de
la localizacion
Factores cuantitativos
de la localizacion
Teécnica Participacion del
mercado
Cantidad de producto a
cubrir

Tipo de empresa

Instrumentos de
organizacién

VANE - VANF
TIRE - TIRF
B/[CE-BICF

COK

WACC
PRCE — PRCF|

Econémica — Financiera

IRE - IRG
PRECIO DEL
SERVICIO
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1.2. ANALISIS DEL ENTORNO

1.2.1. Analisis del entorno
Para el presente proyecto se considerd diversos tipos de analisis siendo los mas relevantes:

Tecnoldgico

La empresa CARRITO BODEGUERO E.I.R.L contara con una pagina web, como
también con redes sociales como: Facebook e Instagram permitiendo interactuar con los
clientes. Ademas, se utilizara un software denominado SAP este sistema abarcara los aspectos

de la administracion de la organizacion.
Econdmico

Segun INEI (2020) en el Peru, la produccion nacional en el primer trimestre del afio 2020,
ha disminuido en -3.4% debido a la emergencia Sanitaria que se vive por el COVID19.

Asimismo, el gasto de consumo final privado registr0 un porcentaje negativo de 1.7%,
generando en los ingresos del colaborador en -0.14% ademas, el empleo con una caida del
0.1%, en cuanto a los gastos del gobierno, se ha notado un crecimiento del 7.2%, lo que resulta
un 9.5% en cuanto administracion pablica y salud publica en 7.1%. Por otra parte, en la
formacién bruta de capital fijo se ha evidenciado una curva baja con un -10%, entre ellas
tenemos la baja adquisicién de maquinaria y equipo en -5.8% ya que de origen nacional esta

en -4.6% y en lo importado se encuentra en un —6.5%.

Ademas, se realizo la Encuesta Nacional de Hogares sobre el gasto de alimentos en el hogar
evidenciandose un aument6 en el primer trimestre del afio 2020, aquellos alimentos que
mostraron mayor consumo son: alimentos preparados y consumidos un 14,1%, pescado (8,0%),
carne (6,9%), pan y cereales (5,6%), y legumbres y hortalizas (6,4%), aumentando sus

compras de estos en los supermercados y tiendas tradicionales.

Demogréfico

La empresa EL CARRITO BODEGUERO tiene como publico objetivo a hombres y
mujeres de 18 a 65 afios con un nivel socioeconémico A, B y C, la plata de empresa se
localizara en el Wilfredo Valdiviezo N°345 ya que es una zona mas comercial y esta cerca al
proveedor, buena mano de obra, correcto funcionamiento de energia y agua potable, ademas

fluidez de actividad econ6mica.
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1.2.2. Andlisis FODA
Tabla 2

ANALISIS FODA

OPORTUNIDADES

FORTALEZAS Pandemia.

e Movilidad. Cierre de mercados.

« Diferenciacién con otros « Respaldo de la ley
mercados, ya que, es un
) o Frente a la pandemia las
mercado especialmente para
personas han optado por
la venta de abarrotes. o
) adquirir  productos de
o Ofrecera productos frescos,
o . manera segura.
higiénicos y de calidad.

e Brindara facilidades de
pago a los consumidores.

o Ubicacion estratégica.
e Precios accesibles.

o Trabajadores capacitados.

AMENAZAS

DEBILIDADES o Competencia.

e Productos perecibles. . Falta de seguridad.

» [Escasez de productas. o Posible aglomeracion de

Nuevos en el mercado.

Inversion alta el primer afio

del proyecto.

las personas al momento
de comprar.

Toque de queda.
Alza de cuarentena.

Comerciantes ambulantes.




1.2.3. Justificacion

En estos ultimos meses el mundo esta atravesando por momentos dificiles, ya que, esta
enfrentando una pandemia Covid - 19 esto ha provocado que muchas empresas pongan un
alto a sus labores, pero también ha sido una oportunidad para otras, para innovar y seguir
brindando sus servicios.

La justificacién o importancia del proyecto radica en poder abastecer productos de
primera necesidad de manera segura, previniendo la aglomeracion de personas,
fortaleciendo las medidas de prevencion y control del contagio para reducir la presencia
del virus en los mercados minoristas a través de los comerciantes que acudena diario a su
centro de abasto (Fort y Espinoza 2020).

Por otro lado, es también importante mencionar que antes de la pandemia el tiempo
méaximo de compra eran dos minutos en las bodegas (Larios 2020). Sin embargo, hoy en
dia se vuelve una travesia realizar compras, porque toma mucho tiempo hacer colas para
ingresar al establecimiento, adquirir los productos y para pagar. Ademas, en ocasiones el
stock es limitado para la gran demanda que existe, esto ocasiona que muchos productos
ya no estan disponibles (Beke 2020).

Asimismo, la importancia también radica en que es posible crear un mercado de
abarrotes que llegue a la puerta de la casa de cada consumidor, brindando un servicio de
calidad, en el cual los clientes se sientan seguros al momento de comprar y al posible
contagio de este virus, ademas, de brindar facilidades de pago, ya que, la economia de las
personas Yy del pais en general se ha visto afectada. El Instituto Peruano de Economia indica
que el distanciamiento social es importante para detener la propagacion del coronavirus,
pero ha impactado en el aspecto econdmico, y se evidencia en la pérdida de los ingresos
de los trabajadores (Macera Poli, y otros s.f.)

Finalmente, recalcar que en la ciudad de Chiclayo no existe un mercado movil de
abarrotes que brinde estas facilidades para el cliente, es por eso que el proyecto es

considerado innovador.
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1.2.4. MARCO LEGAL

En este punto se abordara los aspectos en términos legales que se deben aplicar para la
creacion de la empresa Carrito Bodeguero E.I.R. segln las leyes y normas dadas por diferentes
instituciones y que beneficiaran para el cumplimiento de los estandares de calidad, como es la
inocuidad de los alimentos y proteccién al consumidor, asimismo, las leyes que promueven la

creacion de emprendimientos:

e Ministerio de Agricultura, que tiene a cargo la vigilancia sanitaria y legalizacion de
la Produccién de alimentos de origen animal y la produccién de vegetales
destinados para el consumo humano.

e Las Municipalidades que regulan y vigilan la sanidad de los establecimientos de
elaboracion y expendio de alimentos en forma ambulatoria, asi como del transporte,

almacenamiento y comercializacion de frutas y hortalizas.

e La Ley General de Salud 26842 (1997), establece los deberes, derechos,
restricciones y compromisos relacionados con la salud del ser humano.

e Resolucion Ministerial 519-97-SA/DM (1997), se cred la Certificacion Sanitaria de
Higiene y Alimentos de consumo Humano

e Resolucion Ministerial 535-97-SA/DM (1997), establece el Codigo de Principios
Generales de Higiene de Alimentos; acorde con el CODEES ALIMENTARIUS,
dispone la aplicacion Practica de Higiene.

e EI Decreto Supremo N° 001-97 SA (1997), decreta el Reglamento Higiénico
Sanitario de Alimentos y Bebidas de Consumo Humano; dispone normas para la
regulacion, vigilancia y control higiénico — sanitario en todas las etapas de la cadena

alimenticia.
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1.2.5. UNIDAD FORMULADORA Y UNIDAD EJECUTORA
Se encuentra a cargo de la alumna: Sheila Isabel Zumaeta Rivera del IX ciclo de la escuela
de Administracion de Empresas de la Universidad Cat6lica Santo Toribio de Mogrovejo.

La unidad ejecutora segun el registro de escritura publica de CONSTIRUCION DE
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (EIRL).

El proyecto tiene como razén social:

“Carrito Bodeguero SAC”

1.2.6. CLASIFICACION PRODUCTIVA SECTORIAL

Segun la Clasificacion Industrial Uniforme de Actividades Econdmicas (CI1U) el proyecto
se encuentra clasificado en la:
Seccion G: Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos
Automotores y motocicletas
Division 47: Comercio al por menor, excepto el de vehiculos automotores y
motores motocicletas.
Grupo 472: Venta al por menor de alimentos, bebidas y tabaco en comercios
especializados.
4721: Venta al por menor de alimentos en comercios

especializados.

4722: Venta al por menor de bebidas en comercios
especializados.
4723: Venta al por menor de tabaco en comercios

especializados.



CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1. CARACTERIZACION COMERCIAL DEL PRODUCTO

llustracion 1

Marca y logotipo

llustracion 2

Disefio del carrito de abarrotes

PERFIL DEL CONSUMIDOR
Hombres y mujeres de 18 a 65 afios con un nivel socioeconomico A, By C, con la

necesidad de comprar productos de primera necesidad de manera segura.

2.2. AREA GEOGRAFICA DEL MERCADO
Los puntos de venta del “Carrito Bodeguero “seran los poblados de La Victoria,
Chiclayo y Leonardo Ortiz. EI mercado de abarrotes estard a disposicion de todas las
personas que viven por estos lugares ya que estara a disposicion de todos, siempre

siguiendo los protocolos de seguridad dados por el estado.

23



2.3. ANALISIS DE LA DEMANDA - PROYECCION

2.3.1. Informacion Secundaria

Para la elaboracion de la demanda insatisfecha y la viabilidad comercial del mercado movil,
se tuvo como fuentes secundarias a los repositorios de las tesis “Proyecto de Inversion
Minimarket Mi Bodega” (2014), “Plan de Negocio para la Creacion de un Minimarket”
(2018) asi como también el documento web “Consumo de Alimentos y Bebidas” (2009) y
“Consumo de Productos en los Hogares de Lima Metropolitana (2019)”
2.3.2. Proyeccion de la Demanda.

Estimacion del mercado potencial

Se trabaj6 con toda la poblacion de Chiclayo en el periodo 2015 al 2019, la informacion de

la poblacidn se obtuvo de los censos realizados por el INEI en los siguientes afios:

Tabla 3

Poblacion de la Ciudad de Chiclayo

Afio Poblacion de Chiclayo
2015 291777
2016 294124
2017 296438
2018 298714
2019 301082

Nota: Esta tabla muestra la poblacion en la ciudad de Chiclayo desde el afio 2015 hasta el 2019.
Dentro de este periodo se tiene una tasa de crecimiento promedio de 0.76%

El método de extrapolacion exponencial ayudo a establecer una proyeccion de la

poblacion de Chiclayo en los siguientes afios:
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Tabla 4

Poblacién proyectada de la ciudad de Chiclayo

Afios Poblacion Proyectada de Chiclayo
2021 305291
2022 307603
2023 309933
2024 312281
2025 314646

Con la informacidn obtenida de la poblacion proyectada se convirtio la poblacion en familias
que se muestra en el siguiente cuadro:
Tabla 5

Poblacion proyectada en familias

Poblacién en familia

Ano
Método 1
2021 61058
2022 61521
2023 61987
2024 62456
2025 62929

Posterior a los datos obtenidos se logré determinar gracias a la investigacion realizada por
Bardales (2019) el consumo semanal por familia de los alimentos como: arroz, aceite
comestible, fideos y harina. En la siguiente tabla se muestra el consumo anual y semanal de las

familias de 5 integrantes.
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Tabla 6

Canastas de abarrotes en kg

Consumo de canastas de abarrotes (kg)

Consumo Consumo Consumo
CANASTA Kg por Total de
o anual por semanal por semanal por
FAMILIAR familia Hogares
persona (kg) persona (kg) fam. (kg)
Arroz 4.9 100% 47.4 0.99 4.9
Aceite
0.7 99% 6.5 0.14 0.68
comestible
Fideos 1.1 99% 11 0.23 1.15
Harina 0.3 83% 2 0.06 0.30
Total 7.1 95% 9

Gracias a toda la informacion obtenida y en relacion con la frecuencia de compra, nos
indica que las familias pueden consumir hasta 367.25 kg de abarrotes por afio, de acuerdo con

la extrapolacion exponencial se calculo el siguiente cuadro de la demanda proyectada.



Tabla 7

Demanda Proyectada

27

Demanda Proyectada

Demanda Proyectada= Poblacion Proyectada* consumo

per cépita (factor de consumo)

D=Cp*Fam.

Datos obtenidos:

Cp=

Cp=

2021
2022
2023
2024
2025

7.06 Consumo de canastas de

abarrotes x kg/semana

367.25 Consumo de canastas x kg de

abarrotes /afo

cp. Familia Poblacion con las  Nivel socioecondmico Grado de
proyectada caracteristicas (AByC) aceptacion
367.25 61058 58158 19541 46526
367.25 61521 61521 20671 49217
367.25 61987 61987 20828 49589
367.25 62456 62456 20985 49965
367.25 62929 62929 21144 50343

Demanda

Proyectada
(kg)
17086804
18074780
18211687
18349632
18488621

Los datos que nos ayudaron a obtener esta proyeccion de demanda son:
e Poblacion con las caracteristicas: 95.25%
e Promedio del nimero de habitantes por familia: 5 personas
e Consumo en kg de una canasta basica de abarrotes por semana: 2.06kg
e Grado de aceptacién del nuevo producto: 27%

e Nivel socioecondmico A, B,C: 34%



2.4. ANALISIS DE LA OFERTA
Para el proyecto se calculd la produccién nacional de los 4 productos que conforman
la canasta de abarrotes, para determinar la oferta histérica se considerd la produccion
histérica de los afios 2005-2010.

Produccién de arroz:

Tabla 8

Produccién de arroz en toneladas anuales

Afos Arroz (toneladas)

2005 417171
2006 473853
2007 462684
2008 345260
2009 406267
2010 355075

Produccién de Fideos:

Tabla 9

Produccién de fideos en toneladas anuales

AROS Fideos (toneladas)

2005 2319
2006 2443
2007 2494
2008 2348
2009 2558

2010 3476




Produccién de Aceite:
Tabla 10

Produccién de aceite en toneladas anuales

ARos Aceite (Toneladas)
2005 29000
2006 32000
2007 34000
2008 59000
2009 65000
2010 70000

Produccién de Harina:

Tabla 11

Produccién harina en toneladas anuales

Harina (toneladas)

Anos

2005 132.8
2006 143
2007 181.6
2008 149.5
2009 158.1
2010 145.5

Con los datos obtenidos de la produccion de arroz, aceite, fideo y harina se lograra
determinar nuestra oferta con relacién a nuestro 27% de aceptacion. En donde se le sacara

el 27% de la produccidn total de los 4 productos.



Tabla 12

Produccién de canasta de abarrotes

Produccién total de canasta de abarrotes

(toneladas)

(toneladas)

Arroz

417171
473853
462684
345260
406267
355075

Fideos

(toneladas) (toneladas)

2319
2443
2494
2348
2558
3476

Aceite Harina

29000
32000
34000
59000
65000
70000

(toneladas)

132.8
143
181.6
149.5
158.1
145.5

Total

448622.8
508439
499359.6
406757.5
473983.1
428696.5

Total -27%

(toneladas)
121128.2
137278.5
134827.1
109824.5
127975.4
115748.1

Con los datos obtenidos y mediante el método de regresion lineal se logrd determinar

la oferta proyectada de abarrotes por canasta, se muestra en la siguiente tabla la oferta

historica del afio 2005-2010:

Tabla 13

Oferta Proyectada

X Afo Oferta Proyectada
(canastas)

17 2021 93679

18 2022 91399

19 2023 89118

20 2024 86838

21 2025 84557
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2.5. BALANCE DEMANDA OFERTA
Para el proyecto se logro estimar una demanda insatisfecha, lo que hace que el mercado
chiclayano esta dispuesto a adquirir los abarrotes para su hogar en un nuevo modelo de
mercado, dicho esto se considera que ain existe un mercado por cubrir, por lo que los
siguientes resultados sustentan la implementacién de un mercado moévil de abarrotes

“Carrito Bodeguero”. En la siguiente tabla se presenta el balance de la demanda proyectada:

Tabla 14

Demanda Insatisfecha

METODO METODO
EXTRAPOLACION REGRESION
EXPONENCIAL LINEAL

Deman
Demanda Proyectada emanda

Afio Oferta (toneladas) Insatisfecha

(toneladas) (toneladas)

2021 17086804 93679 16993125
2022 18074780 91399 17983381
2023 18211687 89118 18122569
2024 18349632 86838 18262794
2025 18488621 84557 18404064

2.6. PLAN DE MARKETING

Producto:

El “Carrito Bodeguero” ofrecerd una amplia lista de abarrotes para el consumo de las
familias con precios asequibles, brindando una atencion de calidad y seguridad al momento
de comprar. Diferencidndose asi de los mercados convencionales y llegando hasta la puerta

de la casa de los clientes.



Precio:

Para la seleccion de una estrategia de fijacion de precios, se considerara el valor que
perciben los clientes ya que no solo se brinda productos si no se brinda seguridad. Al contar
con competidores directos lo que se buscara es tener proveedores que brindar productos de
calidad a un menor precio para que de esa forma se logre vender abarrotes a precios
accesibles y lograr diferenciarnos de la competencia.

Plaza:

El mercado movil de abarrotes esta dirigido a los niveles socioeconémicos a, b y ¢, de
tal forma que el mercado objetivo es llegar a cada hogar para brindarles calidad en sus
productos y seguridad en la compra.

Promocion:

Las tacticas de promocion son fundamentales para generar mayor demanda, de tal forma
que se considerd una manera distinta de pago, dando al crédito los productos y realizando
sorteos de vales o canastas de abarrotes.

Paginas Web:

El “Carrito Bodeguero” ofrecera y hara mas conocida su marca a través de las redes
sociales, llegando asi a cada persona para incentivar la compra de tal forma seran medio
para conocer las opiniones de los clientes y seguir mejorando.

Facebook:

Por este medio se realizaran publicaciones de donde estara el carrito cada dia, que
productos se ofrece y cuales son los precios y los medios de pago. También se habilitara
el chat para atender a la clientela de manera rapida, pudiendo asi los clientes enviarnos la
lista de su canasta de abarrotes y posterior a ello hacer la entrega.

Instagram:

Por este medio se lanzaran ofertas y promociones para los clientes, en el cual se haran

sorteos de canastas o de vales para la compra de sus abarrotes.
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CAPITULO IIl: TAMANO DEL PROYECTO

3.1. Tamafio — Mercado

El pablico al cual va a dirigido el servicio realizan sus compras en 27% en supermercados en
la provincia de Chiclayo, donde en especial las amas de casa podrian adquirir el producto de
forma répida y sencilla. Tomando como referencia este indicador serd este porcentaje la
participacion del mercado.

3.2. Tamafio — Tecnologia

Las personas que requieran el servicio se podran contactar mediante la pagina web de la
empresa, WhatsApp, Instagram o Facebook para poder preparar sus canastas de abarrotes con
los productos que mas deseen, de igual forma este medio ayudara a mejorar la experiencia de
los clientes.

La forma de pago serd mediante el dispositivo SOS que permitira a las personas pagar con
su tarjeta de manera rapida y también contaremos con una tarjeta personalizada que permitira
a los clientes realizar sus pagos en plazo.

Ahora hablamos del carrito que nos servird para brindar el servicio por la ciudad de
Chiclayo, este carro esta adaptado con un sistema de gestion para mejorar la experiencia de los
clientes y brindarles seguridad.

3.3. Tamafno - Disponibilidad de Materiales

Los principales productos para la canasta de abarrotes son:

o Harina
o Aceite
. Arroz
o Fideo

3.4. Tamano — Financiamiento

En el tamafio de mercado se determiné las unidades vendidas desde el afio 2021 al 2025,
se considera una inversion total de $179,809.09, en el siguiente cuadro se detalla los tipos

de aportes:
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Tabla 15

Estructura de Financiamiento

Estructura de

financiamiento

Aporte % Délares

Propio 45 % $81,304.74

Financiamiento 55% $98,504.35
TOTAL 100% $179,809.09

3.5. Tamafo — Costo unitario

Teniendo en cuenta que el Carrito Bodeguero es un proyecto de inversion innovador, se
considera de acuerdo a estudios de mercado que se podrd adquirir los productos para las

canastas a un promedio de $3.35.

3.6. Tamafo — Rentabilidad

En relacidn con la programacion de ventas de canastas de abarrotes anuales, se obtuvo como
tasa interna de retorno econdmica del 45% con un VANE de $178,142.86 por otro lado en el
analisis financiera la TIR es de 87% con un VANE de $252,031.83, con lo cual se concluye
que el proyecto es rentable tanto econdémica como financiera, puesto que ambos indicadores
son mayores que cero.

3.7. Seleccion del Tamario

El proyecto de un mercado movil de abarrotes, presenta la siguiente programacion:



Tabla 16

Tamafio de mercado

Programacion

Afio Tamario de Comercializacion
Mercado diaria
(canastas)
2021 220,910.63 614
2022 233,783.96 649
2023 235,593.40 654
2024 237,416.32 660
2025 239,252.83 665

En el plazo del programa de ventas se abarca desde el afio 2021 al 2025, teniendo como un
promedio de ventas de $ 233,391.43.

Para la consolidacion de la empresa, se determind una inversién total de $179,809.09, con
un financiamiento del 55% Yy de aporte propio un 45%, de igual forma para la programacion de
la venta de canastas de abarrotes en un carro movil se tomé como referencia la tasa de
descuento econdmica que representa el 12.41% y en cuanto a la tasa de descuento financiero
con 6.75%.

CAPITULO IV: LOCALIZACION DEL PROYECTO

4.1. Factores de Localizacion
En el andlisis de la localizacion se tomé en consideracién factores cualitativos y
cuantitativos. Factores para la localizacion del mercado mévil de abarrotes:
e Proveedores.
e Disponibilidad de mano de obra.
e Inversion.
e Financiamiento.
e Tecnologia.
e Competencia.
e Clientes.

e Energia.
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4.2. Macro localizacién
Para el proyecto se evalué dos ciudades como: Chiclayo y Chachapoyas, teniendo en cuenta

los siguientes factores que se muestran a continuacion:

Tabla 17

Macro Localizacion

METODO MULTICRITERIO DE COMPARACION DE LOCALIZACIONES
PARA LA

IMPLEMENTACION DEL MERCADO MOVIL DE ABARROTES

Factores de localizacion PONDERACION CHICLAYO CHACHAPOYAS
Proveedores 5 7 7
5 5
Disponibilidad de 5 7 1
insumos 5 0
0
Disponibilidad de mano 5 7 5
de obra 5 0
Inversion 4 60 20
Competencia 2 40 10
Tecnologia 5 100 25
Clientes 4 60 20
Energia 2 10 20

Total 495 320

La elaboracion de la macro localizacion ayudo a determinar que la ciudad de Chiclayo tiene

una mayor ponderacion para la ejecucion del presente proyecto. Con un puntaje de 495.



4.3. Método para decidir la localizacion

Para el presente proyecto se trabajo con el método multicriterio para la localizacion de la
empresa EI Carrito Bodeguero, en la que se consideré una ponderacion del 1 al 5y con una
escala del O al 20.

CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El carrito movil de abarrotes tendra las siguientes caracteristicas:

e Tipo de vehiculo:
Motor: 491Q-ME.
Inyeccion: MPFI.
Cilindrada: 2.237 oo.
N° de valvulas: 8
Transmision/ N° de velocidades Mecanica/5.
Potencia (HP/R.P.M): 193/2.000-2600.

Tipo de combustible: Bencina.

e Dimensiones y capacidad
Largo (mm): 6.070.
Ancho (mm): 3.690.
Alta (mm): 2.225.

Distancia entre ejes (mm): 2.590.
Peso bruto vehicular (kg): 2.800.

Estanque de combustible: 70.
e Equipamiento:

Aire acondicionado.

Alza vidrios eléctricos.
Repisas de madera y aluminio.
Esquineros para bodegas.

Balanzas electrénicas.
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e Seguridad:
Frenos ABS +EBO.

Cinturon de seguridad y bolsa de seguridad para el conductor.

Parabrisas laminado.

5.2. SELECCION Y DESCRIPCION DEL PROCESO

5.2.1. Diagrama de Operacion

llustracion 3

Diagrama de Operaciones
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Entrada y salida del carro movil.
Oficina de recepcion — Validar la informacién de pedidos con facturas y/o boletas.

Zona de carga (para empezar a distribuir a puntos de ventas) y descarga (llegada de

mercaderia desde la empresa proveedora).

Almacén de recepcion (empaques a distribuirse a los distintos de puntos de venta).

Almacén de venta (cantidad requerida para el dia y hora de un punto de venta

especifico).



5.2.2.-Diagrama de Recorrido o Flujograma:

Vendedor recorre los Ofrecer ol leeS_e?
puntos determinados ” servicio —> e
con el movil. nuestros
productos
Vendedor toma el l
Se cobra al cliente El pedido de pesa en pel;jldotde productos Si
por los productos |*—| la balanza para ser |*— (abarrotes) “
(efectivo, tarjeta) despachado.
\ 4
Se valida la boleta de
compra, el cual se
entrega al cliente.
(Esta El &rea administrativa se
conforma No — > | encarga de dar solucién al
el pedido? problema presentado.
Vendedor entrega los El vendedor entrega
Sj —— | productos solicitados y la comprobantes de pago Yy ﬁ@
boleta. dinero al jefe de su area.

No

Se le agradece y
despide
cordialmente.




5.2.3. Distribucién de la Planta:
llustracién 4

Distribucion de Planta
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5.2.4. Disefio del Plano del Proyecto:

llustracién 5

Plano del carrito movil de abarrotes
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5.2.5. Disefio del Sistema del Proyecto: hardware y software

Para el presente proyecto de la empresa “EL CARRITO BODEGUERO” se contarad con un
software denominado ERP Nexus, que servira como una herramienta de gestion con los
proveedores, clientes, con la gestion de abarrotes en venta, con el almacenamiento y la gestion
contable. Este software se manejara desde la oficina principal el Wilfredo Valdiviezo y desde
el carrito movil, estaran conectados mediante una VPN.

En el sistema de ventas se optd por el software TPV (terminal punto de venta) que ayudara
a optimizar el proceso de venta, logrando obtener los datos requeridos para poder emitir el
ticket del cddigo de barras que se generara gracias a las balanzas y etiquetadoras. Ademas, el
software TPV ayudara a recoger de manera automatica todas las ventas realizadas en la caja de
tal forma que este se lograra comunicar con el servidor Nexus en diversos momentos para poder

actualizar la informacion.
5.3. REQUERIMIENTO DEL PROYECTO
5.3.1.-Terrenos y Edificaciones:

llustracién 6

Planta del proyecto

El “Carrito Bodeguero” contara con una pequefia plata de 12.4 x 22.9 metros
cuadrados ubicado en Wilfredo Valdiviezo N°345, esta pequefia planta servira para el
abastecimiento de los abarrotes que nos proveeran, de igual forma sera el espacio para
guardar los carros y para que algunos nuestros colaboradores tengan algunos espacios

para realizar sus labores.
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5.3.2.-Maquinaria y equipos, Muebles, Enseres y Vehiculos:

Maquinaria y equipos
e Estantes let con divisiones para los abarrotes.
e Estante esquinero para los abarrotes.

Como contara con dos tipos de estantes que ayuden a la division de los
productos teniendo también un soporte en las divisiones para evitar que los
productos puedan caerse con el movimiento del carro.

e Balanza electrénica.
e Dispositivo para pagos con tarjeta.

Este dispositivo facilitara los pagos de los clientes, contando con un sistema
seguro para el pago.
Muebles

e Silla de oficina

e Escritorios

e Extinguidor indexa
e Estante de Almacén

e Reloj de Pared
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5.4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 18

Cronograma de actividades

2020

ETAPAS ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC

1. ESTUDIOS
Evaluacion de X
comision
Revision del proyecto X

Contacto final con X

los proveedores

Adecuacion del X X

proyecto

2. NEGOCIACION Y

TRAMITACION

Adquisicién de X X

maquinaria

3. EJECUCION

Habilitacion del local

Adquisicién de equipo X X X

Montaje de la X
maquinaria

Capacitacion de X
personal

Suministro de X
materiales e insumos

Compra de materia X

prima e insumos

4. OPERACION

Pruebas X

Puesta en marcha X




5.5. PROGRAMA

Para el presente proyecto, la empresa EL CARRITO BODEGUERO E.I.R.L para los afios
2021-2025, se ha considerado el tamafio de mercado con una participacion de mercado del
1.30% de canastas de abarrotes.

Tabla 19

Tamafio de Mercado

Afio Demanda Insatisfecha del Participacion Tamafio de Comercializacion

Segmento Familiar de Mercado diaria (Canastas)

(Canastas) Mercado
2021 16,993,125 1.30% 220,910.63 614
2022 17,983,381 1.30% 233,783.96 650
2023 18,122,569 1.30% 235,593.40 654
2024 18,262,794 1.30% 237,416.32 660
2025 18,404,064 1.30% 239,252.83 665
1.30%
Promedio 233,391.43 648.31

CAPITULO VI: ORGANIZACION
6.1. ASPECTO LEGAL

6.1.1. Tipo de Empresa
El presente proyecto se consider6 constituir una organizacion de tipo de sociedad
“Empresa Individual de Responsabilidad Limitada” (Carrito Bodeguero E.LR.L).
6.1.2 Proceso de Constitucion de la Empresa
Para la constitucién del proyecto el Carrito Bodeguero se trabajara bajo los procesos dados
por la Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP), esta entidad presenta los

siguientes procesos:
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PASO 1: Reunion del titular y los interesados

1.1. Discutir y presentar los aspectos generales y ventajas sobre la decision de constituir una
E.lLR.L.

PASO 2: Identificacion de la razon social

1. Seleccionar el nombre

2. Identificar el nombre propuesto

2.1. Tramitar identificacion de razén social en la oficina de los Registros Publicos, previo pago.

2.3. Recibir constancia de busqueda (CERTIFICADO DE BUSQUEDA MERCANTIL), que
sefiala si hay o no otra empresa con ese nombre.
2.4. Resultado:

Negativo: Nombre procede; Positivo: Escoger otro nombre y reiniciar el tramite.
PASO 3: Elaboracion de la minuta
3.1. Datos personales del titular, domicilio legal de la empresa, aportes del capital social.

3.2. Discutir el contenido del estatuto, para esto contar con asesoria legal.

3.3. Un abogado redacta la minuta con el fin de entender cada uno de los términos del
compromiso.

3.4. Aprobar la minuta.

3.5. Suscribir la minuta, con la firma del abogado.

PASO 4: Escritura Publica

4.1. Realizar un depésito bancario en cuenta corriente a nombre de la empresa por el 25% del
capital declarado en la minuta.

4.2. Pagar al fondo mutual del abogado el 1/1000 del capital social suscrito. Este pago se
deposita en la cuenta del Colegio de Abogados.

4.3. Llevar a la notaria la minuta, los comprobantes de los pagos anteriores para que el notario
elabore el testimonio de constitucion.

4.4. El titular ird a la notaria para firmar y poner su huella digital.
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PASO 5: Inscripcion SUNAT (RUC)

5.1. Presentar documento de identidad del titular o representante legal.

5.2. Reunir documentos con respecto a la sociedad:
Recibo de agua, luz, teléfono, television por cable o declaracion jurada de predios.
Contrato de alquiler o cesion de uso de predio con firmas legalizadas
notarialmente.
Acta probatoria levantada por el fedatario fiscalizador de la Sunat donde se sefiale
el domicilio.
Testimonio de constitucion de la empresa, donde conste la inscripcion ante la
Sunarp.

Constancia de numeracion emitida por la municipalidad.

PASO 6: Autorizacion de impresion de comprobantes de pago Formulario 806
6.1. Régimen Especial

6.2. Régimen General del Impuesto a la Renta.

PASO 7: Licencia de funcionamiento municipal

7.1. Formato de solicitud

7.2. Registro Unico del Contribuyente (RUC)

7.3. Certificado de compatibilidad de uso.

7.4. Copia certificada notarial o legalizada por el fedatario de la Municipalidad del Testimonio
de Constitucion de la empresa.

7.5. Declaracién Jurada de ser microempresa 0 pequefia empresa.

7.6. Recibo de pago por los derechos correspondientes.

PASO 8: Autorizacion del libro de planillas ante el MTPS

8.1. Solicitud segun formato debidamente llenada.

8.2. Comprar el libro de planillas.

8.3. El mismo libro u hojas sueltas.

8.4. Copia del RUC

8.5. Pago del derecho del tramite

PASO 9: Legalizacion de libros contables ante notario

9.1. Solicitud requiriendo la legalizacién respectiva

9.2. Copia del RUC

9.3. Copia del DNI del representante legal de la empresa

47



9.4. Pago por el derecho de tramite
6.2. ASPECTO ORGANIZACIONAL

6.2.1. Acta de Constitucion de la Empresa

ACTA CONSTITUTIVA DE MULTI COLLAGEN E.I.R.L.

En la localidad de Chiclayo a los 20 dias del mes de Agosto de 2021 siendo las 3pm horas,
se resumen las personas cuyos nombres, domicilios y nimeros de documentos figuran en la
planilla adjunta, a fin de constituir una Asociacion Civil cerrada con fines de lucro, asi como
para aprobar el Estatuto social que regira a la entidad y designar sus autoridades, resolviendo:

1°) Designar Presidente y Secretario de la Asamblea a las siguientes personas: Sheila
Zumaeta Rivera y a los asambleistas: Nathaly Cordova Trigoso, Mirella Coronado Davila y

Evelyn Mondragon Yangua, para suscribir la presente ACTA:

2°) Las personas reunidas dejan constituida la Asociacion Civil denominada CARRITO
BODEGUERO EIRL con sede en la ciudad de Chiclayo con calle Wilfredo Valdiviezo N°345
de la localidad de Chiclayo, departamento de Lambayeque.

3°) Se adopta en todo lo fundamental el ESTATUTO modelo de la Direccion Provincial de
Personas Juridicas adoptado por Disposicion 29/95.

4°) Acto seguido se procede a elegir a los miembros de la Comision Directiva y Revisora
de Cuentas, que regiran la entidad en el proximo periodo previsto en los Estatutos aprobados,
designandose a las siguientes personas para los cargos citados:

CARGO APELLIDO Y NOMBRE FIRMA
PRESIDENTE SHEILA ZUMAETA RIVERA %fia/

_-%;1@/%4 '
SECRETARIO PIERO SANTAMARIA PUERTA

Los designados aceptan el desempefio de los cargos que respectivamente les han sido
conferidos:

5°) Se fija la cuota social para el socio activo en la suma de $16,000.y se autoriza a la
Comision Directiva, durante su mandato a elevarla, si fuera necesario, en hasta un 50%.

6°) Se autoriza al Presidente y Secretario de la Comisidn Directiva electa a realizar las
tramitaciones correspondientes para la obtencién de Personeria Juridica y para aceptar las

observaciones al Estatuto que pudieran efectuarse por la Direccion Provincial de Personas
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Juridicas. Las decisiones precedentes han sido tomadas por unanimidad. No siendo para mas,
previa lectura y ratificacion se firma la presente en el lugar y fecha indicados arriba.

/ lir oA~

PRESIDENTE SECRETARIO

6.2.2. Minuta de Constitucion

MINUTA DE CONSTITUCION PARA UNA EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA (EIRL) CON APORTES DE BIENES
DINERARIOS

SENOR NOTARIO

Sirvase usted extender en su registro de escrituras publicas una de constitucion de empresa
individual de responsabilidad limitada, que otorga: SHEILA ISABEL ZUMAETA RIVERA,
de nacionalidad peruana, con documento de identidad numero 71776474, ocupacion:
estudiante, estado civil: soltero, sefialando domicilio para efectos de este instrumento en
CHICLAYO, en los términos siguientes:

Primera. - Por el presente, SHEILA ISABEL ZUMAETA RIVERA: constituye una
empresa individual de responsabilidad limitada bajo la denominacion de: “CARRITO
BODEGUERO E.LLR.L.”, con domicilio en CHICLAYO, provincia de CHICLAYO,
departamento de LAMBAYEQUE, que inicia sus operaciones a partir de su inscripcion en el
registro mercantil con una duracion indeterminada, pudiendo establecer sucursales en todo el
territorio nacional.

Segunda. - El objeto de la empresa es: LA IMPLEMENTACION DE UN MERCADO
MOVIL DE ABARROTES, se entienden incluidos en el objeto, los actos relacionados con el
mismo, que coadyuven a la realizacion de sus fines empresariales. Para cumplir dicho objeto,
podra realizar todos aquellos actos y contratos que sean licitos, sin restriccidn alguna.

Tercera. - El capital de la empresa es de S/ 629,331.83 y 00/100 nuevos soles, constituido

por el aporte en efectivo del titular.
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Cuarta. - Son érganos de la empresa, el titular y la gerencia. EIl régimen que le corresponda
esta sefialado en el decreto ley N 21621, articulos 39 y 50 respectivamente y demas normas
modificatorias y complementarias.

Quinta. - La gerencia es el rgano que tiene a su cargo la administracion y representacion
de la empresa. Sera desempefiada por una 0 mas personas naturales. El cargo de gerente es
indelegable. En caso de que el cargo de gerente recaiga en el titular, éste se denominara titular
gerente.

Sexta. - La designacion del gerente sera efectuada por el titular, la duracion del cargo es
indefinida, aunque puede ser revocado en cualquier momento.

Séptima. - Corresponde al gerente:
1. Organizar el régimen interno de la empresa.

2. Celebrar contratos inherentes al objeto de la empresa, fijando sus condiciones; supervisar
y fiscalizar el desarrollo de las actividades de la empresa.

3. Representar a la empresa ante toda clase de autoridades. En lo judicial gozara de las
facultades generales y especiales, sefialadas en los articulos 74°, 75°, 77° y 436° del codigo
procesal civil. En lo administrativo gozara de la facultad de representacion prevista en el
articulo 115° de la ley N° 27444 y demas normas conexas y complementarias. Teniendo en
todos los casos facultad de delegacion o sustitucion. Ademas, podrd constituir personas
juridicas en nombre de la empresa y representar a la empresa ante las personas juridicas que
crea conveniente y demas normas complementarias. Ademas, podra someter las controversias
a arbitraje, conciliaciones extrajudiciales y demas medios adecuados de solucion de conflicto,
pudiendo suscribir los documentos que sean pertinentes

4. Cuidar los activos de la empresa.

5. Abrir y cerrar cuentas corrientes, bancarias, mercantiles y girar contra las mismas, cobrar
y endosar cheques de la empresa, asi como endosar y descontar documentos de crédito.
Solicitar sobregiros, préstamos, créditos o financiaciones para desarrollar el objeto de la
empresa celebrando los contratos respectivos.

6. Solicitar toda clase de préstamos con garantias hipotecaria, prendaria y, de cualquier
forma, ademas conocimiento de embarque, carta de poder, carta fianza, poliza, letras de
cambio, pagares, facturas conformadas y cualquier otro titulo valor.

7. Suscribir contratos de arrendamiento y subarrendamiento.

8. Comprar y vender los bienes sean muebles o inmuebles de la empresa, suscribiendo los

respectivos contratos.
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9. Celebrar, suscribir contratos de leasing o arrendamiento financiero, consorcio, asociacion
en participacion y cualquier otro contrato de colaboracién empresarial, vinculados al objeto de
la empresa.

10. Autorizar a sola firma, la adquisicién de bienes, contratacion de obras y prestacion de
servicios personales.

11. Nombrar, promover, suspender y despedir a los empleados y servidores de la empresa.
12. Conceder licencia al personal de la empresa.

13. Cuidar de la contabilidad y formular el estado de pérdidas y ganancias, el balance general
de la empresa y los demas estados y analisis contables que solicite el titular.

14. Solicitar, adquirir, transferir registros de patentes, marcas, nombres comerciales
conforme a ley, suscribiendo cualquier clase de documentos vinculados, que conlleve a la
realizacion del objeto de la empresa.

15. Participar en licitaciones, concursos publicos y/o adjudicaciones, suscribiendo los
respectivos documentos, que conlleve a la realizacion del objeto de la empresa.

Octava. - para todo lo no previsto rigen las disposiciones contenidas en el D.L. N° 21621 y
aquellas que las modifiquen o complementen.

Disposicion transitoria. — SHEILA ISABEL ZUMAETA RIVERA, identificado con DNI
N° 71776474, ejercera el cargo de titular gerente de la empresa, peruano, con domicilio
sefialado en la introduccion de la presente.

Asi mismo, se nombra como apoderado a SHEILA ISABEL ZUMAETA RIVERA
identificado con documento de identidad numero: 71776474, quien tendra las mismas
facultades que el gerente.

Chiclayo, Cinco de Julio del Dos Mil Veinte.

6.2.3. Manual de Organizacion y Funciones
GERENTE GENERAL

Funciones:

e Supervisar la formulacion, ejecucion y evaluacion del
presupuesto anual, en conformidad con las disposiciones
legales. Ademas, revisar que se cumplan con los principios en
cada area de la empresa.

e Tomar decisiones.

e Crea alianzas con los productores agricolas.
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RECURSOS HUMANOS
Funciones:

e Es el encargado de que todos los colaboradores estén
debidamente uniformados dependiendo el area que se
desemperian.

e Elabora las diversas politicas de personal para que el capital
humano de la organizacidn sea el adecuado.

e Estaencargado de disefiar politicas que se deben seguir para un
mejor reclutamiento, seleccién, formacion y desarrollo
personal.

e Supervisa la administracion de personal en la empresa.

GERENTE COMERCIAL
Funciones:

e Eselencargado de resolver problemas comerciales o marketing.

e Investigar el mercado.

e Establecer politicas de precios.

e Establecer canales de ventas.

e Diseflar promociones.

e Lanzamiento de nuevos productos.

GERENTE DE FINANSAS
Funciones:

e Manejar informacién financiera, documentar Yy levantar

informes, analizar y evaluar el desempefio de la organizacion.

e Revisar politicas para la regulacion financiera de la empresa.

e Evaluar procedimientos financieros y dar recomendaciones
para posibles mejoras.

e Idear métodos para maximizar las ganancias.



6.2.4 Organigrama.

lustracién 7

Organigrama

“"CARRITO BODEGUERO"

GERENTE GENERAL

Recursos Humanos “ Departamento Comercial " Departamento de finanzas

Colaboradores Ventas || Publicidad Contador || Compras

6.2.5 Requerimiento del Personal
GERENTE GENERAL

Competencias:

Objetivo: Realizar planes a corto y largo plazo, ser lider y guiar a todos los colaboradores a
generar mayor rentabilidad.

Grado de Instruccion: Titulo Profesional.

Educacion Superior: Administrador de Empresas.

Experiencia: Minimo 3 afios.

Otros: conocimientos de sistemas de gestion y dominio del idioma inglés.

Habilidades: Liderazgo, trabajo en equip0 vision estratégica.

Condiciones de Puesto

Tipo de contrato: contrato Independiente.
Remuneracion: S/ 2,000.00
Ubicacion Fijacion: Administrativa.

Beneficios sociales: Si.



Jornada: Diurna.

Horario: 8:00 — 17 Horas (lunes- viernes).
Tipo de sueldo: Pago fijo mensual.
GERENTE COMERCIAL

Competencias:

Objetivo: Ejecutar un plan de marketing y un plan de ventas para una mayor rentabilidad de la
empresa

Grado de Instruccion: Titulo Profesional.

Educacion Superior: Marketing Digital.

Experiencia: Minimo 3 afios.

Otros: conocimientos en marketing y dominio del idioma inglés.
Habilidades: Liderazgo, ejecutor, trabajo en equipd vision estratégica.
Condiciones de Puesto

Tipo de contrato: contrato Independiente.

Remuneracion: S/ 1,300.00

Ubicacion Fijacion: Administrativa.

Beneficios sociales: Si.

Jornada: Diurna.

Horario: 8:00 — 17 Horas (lunes- viernes).
Tipo de sueldo: Pago fijo mensual.
GERENTE DE FINANZAS

Competencias:

Obijetivo: Llevar las cuentas de la empresa de igual forma ser lider y realizar su trabajo con
transparencia.

Educacion Superior: Contador.

Experiencia: Minimo 3 afios.

Otros: conocimientos en los temas contables de una organizacion y dominio del idioma inglés.
Habilidades: Estratega, trabajo en equip0 vision estratégica.

Condiciones de Puesto

Tipo de contrato: contrato Independiente.
Remuneracion: S/ 1,300.00

Ubicacion Fijacion: Administrativa.
Beneficios sociales: Si.

Jornada: Diurna.
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Horario: 8:00 — 17 Horas (lunes- viernes).
Tipo de sueldo: Pago fijo mensual.
RECURSOS HUMANOS

Chofer
Competencias:
Obijetivo: Llegar con el carrito mévil de abarrotes a todos los puntos de venta, cuidado mucho
de la integridad del negocio y de las personas responsables de la venta.
Grado de Instruccion: Primaria y secundaria completa
Educacién Superior: Técnico en conduccion de vehiculos
Experiencia: Minimo 1 afio.
Otros: conocimientos de sistemas de gestion y dominio del idioma inglés.
Habilidades: Liderazgo, trabajo en equipo.

Condiciones de Puesto

Tipo de contrato: contrato Independiente.
Remuneracion: S/ 1,300.00

Ubicacion Fijacion: Comercializacion
Beneficios sociales: Si.

Jornada: Diurna.

Horario: 8:00 — 17 Horas (lunes- viernes).
Tipo de sueldo: Pago fijo mensual.

Personal de venta
Competencias:
Obijetivo: atencidn al cliente con amabilidad y respeto.
Grado de Instruccion: Primaria y secundaria completa.
Educacion Superior: Ninguna.

Experiencia: -
Otros: conocimiento basico en atencion al cliente.
Condiciones de Puesto

Tipo de contrato: contrato Independiente.
Remuneracion: S/ 1,300.00

Ubicacion Fijacion: Comercializacion.
Beneficios sociales: Si.

Jornada: Diurna.

Horario: 8:00 — 17 Horas (lunes- viernes).
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Tipo de sueldo: Pago fijo mensual.

CAPITULO VII: INVERSION
7.1. INVERSION

7.1.1. Estructura de la Inversion

La inversion de la empresa mercado mévil de abarrotes “EL CARRITO BODEGUERO”
asciende a $ 179,809.65, teniendo como indicadores a la inversion fija, inversion intangible y
capital de trabajo, las cantidades monetarias de cada una de ellas se detallan en el siguiente

cuadro:

Tabla 20

Inversion total

INVERSION
TOTAL

INVERSIONES P.SIN IGV 1IGV P.CON IGV

TANGIBL
$ 78,614.04 $ 14,150.53 $92,764.57

INVERSION E

FIJA INTANGI

$ 4,864.69 $ 875.64 $ 5,740.34
BLE

TOTAL DE INVERSION

$83,478.74 $ 15,026.17 $98,504.91
FIJA

CAPITAL DE TRABAJO $69,320.22 $11,984.52 $81,304.74

INVERSION TOTAL  $ 152,798.96 $ 27,010.69 $ 179,809.65




7.1.1. Programa de Inversiones

El proyecto de implementacion de un mercado movil de abarrotes, tiene un programa de
inversiones que abarca el afio 2021, se considero los meses desde agosto hasta diciembre,
esto se detalla en la siguiente tabla.
Tabla 21

Programa de inversiones

PROGRAMA DE INVERSIONES

CONCEPTO MESES TOTAL %
Inversion total 1 2 3 4 5
Inversion fija $98,504.35 55
I.1. Inversion fija $92,764.00
tangible
1.1.1 equipos $ 991.00% 991.00 $1,982.00
1.1.2. Muebles y $ 700.00 $ 700.00 $ 1,400.00
enseres
1.1.3. Maquinaria $17,428.57 $17,428.57 $17,428.57 $17,428.57 $17,428.57 $87,142.86
1.1.4. $ 142286 $1,422.86
Acondicionamiento del
local
1.1.5. material de $ 4714 $  47.14
seguridad del local
1.1.6. material de $ 76914 $ 769.14
seguridad del personal
1.2. Inversion fija $1,148.07 $1,148.07 $1,148.07 $1,148.07 $ 1,148.07 $5,740.35
intangible
li. Capital de trabajo $81,304.74 $81,304.74 45
Total inversion $18,576.64 $18,576.64 $18,576.64 $20,267.64 $103,811.53 $179,809.09 100.00




CAPITULO VIII: FINANCIAMIENTO

8.1. Fuentes de Financiamiento

Tras la evaluacion de las diferentes fuentes de financiamiento se obtuvo como mejor opcion
la tasa activa ofrecida por Scotiabank para medianas empresas con préstamos a plazo mayor a
360 dias.

Tabla 22

Estructura de Financiamiento

Estructura de financiamiento

Aporte % Dolares
Propio 45 % $80,914.09
Financiamiento 55% $ 98,895.00
TOTAL 100% $179,809.09

8.2. Evaluacion del Préstamo

Para evaluar la mejor opcion de financiamiento se tomo en cuenta la data establecida por la
SBS en el mes de Julio del afio 2021, en la que muestra una variedad de entidades bancarias,
para poder identificar la tasa mas conveniente. Después de evaluar la data, se opt6 por la TEA
2,99% que ofrece el banco Scotiabank en moneda extranjera, en este caso para pagar por cuotas

durante 5 afios, lo que equivale a $21,588.01 al afio.

Tabla 23

Fuente de Financiamiento

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

TEA 2.99%
n= 5
SCOTIABANK
Préstamo $ 98,895.00
Cuota $21,588.01

En este sentido, se muestra el cuadro del cronograma de pago por el financiamiento en

dolares, a través de cuotas constantes, durante 5 afios, en la que las amortizaciones aumentan

cada afo.



Tabla 24

Cronograma de Pagos

CRONOGRAMA DE PAGOS

Periodo Saldo inicial Abono capital Interés Cuota Saldo Final
0 $98,895.00
1 $ 98,895.00 $ 18,631.05 $ 2,956.96 $21,588.01 $80,263.95
2 $80,263.95 $ 19,188.12 $  2,399.89 $21,588.01 $61,075.83
3 $61,075.83 $ 19,761.84 $ 1,826.17 $21,588.01 $41,313.99
4 $41,313.99 $ 20,352.72 $ 1,235.29 $21,588.01 $20,961.27
5 $20,961.27 $ 20,961.27 $ 626.74 $21,588.01 $

CAPITULO IX: PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

9.1 PRESUPUESTO DE INGRESOS
La fuente de ingresos del proyecto sera la venta de abarrotes por canasta, estas canastas
contienen 4 productos (4kg) basicos de abarrotes, se obtuvo un precio de $ 4.34 la unidad de

canastas, proyectando una venta de $ 988,946.72 anuales.

Tabla 25

Presupuesto de Ingresos

PRESUPUESTO DE INGRESOS

Ventas $088,946.72 $ 988,946.72 $ 988,946.72 $ 988,946.72 $ 988,946.72
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9.2 PRESUPUESTO DE EGRESOS

9.2.1 Presupuesto econémico

El presupuesto economico de la empresa comercializadora de abarrotes “Carrito

Bodeguero”, contiene las ventas esperadas, los costos directos e indirectos de comercializacion,

los gastos de operacion e impuesto, todo ello se detalla a continuacion:

Tabla 26

Presupuesto Econémico

PRESUPUESTO ECONOMICO

INGRESOS

Ventas

_Egresos

I.-Costos de Comercializacion

1.1 Existencias

I1.-Gastos de Operacién

I1,1.-Gastos de Administracion
-Gastos administrativos
-Sueldos administrativos

11,2.-Gastos de Ventas, de

comercializacion, de distribucion

I11. Depreciacién y amortizacién por

cargas diferidas

.-Depreciacion

. -Amortizacion por Cargas
diferidas
V.- Impuestos

-IGV A PAGAR

- MANTENIMIENTO,
SEGUROS Y
COMISIONES

-Impuesto a la renta
TOTAL EGRESOS
SALDO

$988,946.72 $988,946.72

$781,741.25
$781,741.25
$ 37,488.81
$26,078.52
$17,301.38
$8,777.14

$11,410.29

$8,113.35
$972.94

$7,185.45
$ 34.29

$18,631.05
$854,167.13

$134,779.59

$781,741.25
$781,741.25
$37,488.81
$26,078.52
$17,301.38
$8,777.14

$11,410.29

$8,113.35
$972.94

$34,196.14
$34.29

$19,188.12
$881,734.89

$107,211.83

$988,946.72

$781,741.25
$781,741.25
$ 37,488.81
$26,078.52
$17,301.38
$8,777.14

$11,410.29

$8,113.35
$972.94

$34,196.14
$34.29

$19,761.84
$882,308.62

$106,638.10

$988,946.72

$781,741.25
$781,741.25
$37,488.81
$26,078.52
$17,301.38

$8,777.14
$11,410.29

$8,113.35
$972.94

$34,196.14
$ 3429

$20,352.72
$882,899.50

$106,047.23

$988,946.72

$781,741.25
$781,741.25
$37,488.81
$26,078.52
$17,301.38
$8,777.14

$11,410.29

$7,693.44
$972.94

$34,196.14
$34.29

$20,961.27
$883,088.13

$105,858.59
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9.2.2. Presupuesto Financiero

El presupuesto financiero esta compuesto por los gastos financieros que estan constituidos por
los intereses derivados del financiamiento de inversion.
Tabla 27

Presupuesto Financiero

PRESUPUESTO FINANCIERO

INGRESOS

ventas $988,946.72  $988,946.72  $988,946.72 $988,946.72  $988,946.72

_Egresos

I.-Costos de Comercializacion $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25

1.1 Existencias $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25

I1.-Gastos de Operacién $37,488.81 $37,488.81 $37,488.81 $37,488.81 $37,488.81

I1,1.-Gastos de Administracion $26,07852 $26,07852 $26,07852 $26,07852 $26,078.52
-Gastos administrativos $17,301.38 $17,301.38 $17,301.38 $17,301.38 $17,301.38
-Sueldos administrativos $8,777.14 $8,777.14 $8,777.14 $8,777.14 $8,777.14

I1,2.-Gastos de Ventas, de $11,41029 $11,410.29 $11,41029 $11,410.29 $11,410.29

comercializacion, de distribucion

I11. Depreciacién y amortizacién por

cargas diferidas

.-Depreciacion $8,113.35 $8,113.35 $8,113.35 $8,113.35 $7,693.44
. -Amortizacién por Cargas $ 97294 $ 97294 $ 97294 $972.94 $972.94
diferidas
IV .-Gastos Financieros $2,991.25 $2,434.18 $ 1,860.45 $1,269.57 $661.03
-INTERES PRESTAMO $ 2,956.96 $2,399.89 $1,826.17 $1,235.29 $626.74
MANTENIMIENTO, SEGUROS Y $ 34.29 $ 3429 $34.29 $34.29 $ 3429
COMISIONES

V .-Amortizacion de la Deuda (CK)  $18,631.05 $19,188.12 $19,761.84 $20,352.72 $20,961.27
VI.- Impuestos

-IGV A PAGAR $7,185.45 $34,196.14 $34,196.14 $34,196.14 $34,196.14

-PARTICIPACION LABORAL $13552.60 $13552.60 $13,552.60 $13552.60 $13,586.19

-Impuesto a la renta $45197.93 $45197.93 $45197.93 $45197.93 $45,309.96

TOTAL EGRESOS $915,874.62  942,885.31  $942,885.31 $942,885.31 $942,611.02

SALDO $73,072.10 $46,061.41 $46,061.41 $46,061.41 $46,335.70




CAPITULO X: ESTADOS FINANCIEROS

10.1. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
El proyecto tiene dos estados de ganancias y pérdidas: un econémico y un financiero.

En cuanto al estado de ganancias y pérdidas econdmico, se identifica los ingresos que
origina la empresa cuando el segmento de clientes realiza la compra, sin considerar el gasto
financiero de apalancamiento, de tal modo, que de acuerdo a la programacion de ventas en 5

afios se puede observar en la tabla, el incremento afio a afo, lo cual implica un beneficio.
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Estado de pérdidas y ganancias Econdémico

Tabla 28

Estado de pérdidas y ganancias econémico

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ECONOMICO

CONCEPTO 1 2 3 4 5
INGRESOS $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947
- COSTOS DE $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741

COMERCIALIZACION

UTILIDAD BRUTA $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205
- GASTOS DE $ 28,712 $ 28,712 $ 28,712 $ 28,712 $ 28,712
OPERACION
Gastos de Ventas $ 11410 $ 11410 $ 11,410 $ 11410 $ 11,410

Gastos Administrativos $ 17,301 $ 17,301 $ 17,301 $ 17,301 $ 17,301

- DEPRECIACION Y $ 9,086 $ 9,086 $ 9,086 $ 9,086 $ 8,666
AMORT. POR CARGAS

DIFERIDAS

UTILIDAD OPERATIVA $169,408  $169,408  $ 169,408 $169,408  $169,827
- GASTOS $ - $ - $ - $ - $ -
FINANCIEROS

UTILIDAD ANTESDE ~ $169,408  $169,408  $ 169,408 $169,408  $169,827
PARTICIPACIONES E

IMPUESTO

PARTICIPACION $ 13553 $ 13553 $ 13553 $ 13553 $ 13,586

LABORAL (8%)

UTILIDAD ANTESDE ~ $155855  $155855  $ 155855 $155,855  $ 156,241
IMPUESTO

- IMPUESTO A LA $ 45198 $ 45198 $ 45198 $ 45198 $ 45310
RENTA (29%)
UTILIDAD DEL $110657  $110,657  $110,657 $110,657  $110,931

EJERCICIO
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Estado de pérdidas y ganancias Financiero

Elestado de ganancias y pérdidas financiero, refleja la necesidad de adquisicion de abarrotes
proyectada en 5 afios, con la finalidad de verificar la utilidad neta por afio, considerando el

gasto financiero del apalancamiento, en la que se refleja un aumento afo tras afo, lo que hace

atractivo el proyecto.

Tabla 29

Estado de pérdidas y ganancias financiero

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS FINANCIERO

CONCEPTO 1 2 3 4 5
INGRESOS $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947 $ 988,947
- COSTOS DE $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741 $ 781,741

COMERCIALIZACION
UTILIDAD BRUTA $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205 $ 207,205
- GASTOS DE OPERACION $ 28712 $ 28712 $ 28712 $ 28712 $ 28,712

Gastos de Ventas $ 11,410 $ 11,410 $ 11,410 $ 11410 $ 11,410
Gastos Administrativos $ 17,301 $ 17301 $ 17,301 $ 17,301 $ 17,301
- DEPRECIACION Y AMORT. $ 9,086 $ 9,086 $ 9,086 $ 9,086 $ 8,666
POR CARGAS DIFERIDAS
UTILIDAD OPERATIVA $ 169,408 $ 169,408 $ 169,408 $ 169,408 $ 169,827

- GASTOS FINANCIEROS $ 2991 $ 2434 $ 1,860 $ 1,270 $ 661

UTILIDAD ANTES DE $ 166,416 $ 166,973 $ 167,547 $ 168,138 $ 169,166
PARTICIPACIONES E
IMPUESTO

PARTICIPACION LABORAL  $ 13313 $ 13358 $ 13404 $ 13451 $ 13,533
(8%)
UTILIDAD ANTES DE $ 153,103 $153,615  $ 154,143 $154,687  $ 155,633
IMPUESTO

-IMPUESTOA LARENTA  $ 44,400 $ 44548 $ 44702 $ 44859 $ 45134
(29%)
UTILIDAD DEL EJERCICIO  $ 108,703 $109,067  $ 109,442 $109,828  $ 110,499
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10.2. FLUJO DE CAJA
El flujo de caja presenta los movimientos de entradas y salidas en efectivo, con el fin de

determinar la liquidez de la empresa, a traves de ambos flujos de caja tanto econémico como

financiero, esto se detalla a continuacion:

Tabla 30

Flujo de caja econémico.

FLUJO DE CAJA ECONOMICO

ANO 0 1 2 3 4 5
I. INGRESOS $ $988,946.72  $988,946.72 $988,946.72 $988,946.72 $1,096,734.14
1.1 Ingresos por $988,946.72  $988,946.72 $988,946.72 $988,946.72  $988,946.72
ventas
1.2 Recupero de $69,320.22
Capital de Trabajo
1.3 Valor Residual $38,467.19
Il. EGRESOS $179,809.65  $885,166.03 $912,176.73 $912,176.73 $912,176.73  $912,322.35
I1.1. Inversion $ 179,809.65
Total
11.2. Costos de $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25
Comercializacion
11.3. Gastos de $37,488.81 $37,488.81 $37,488.81 $37,488.81  $37,488.81
Operacion
11.4 Participacion $ 1355260 $13,552.60 $13552.60 $13552.60  $13,586.19
Laboral
I1.5. IGV a pagar $7,185.45 $34,196.14  $34,196.14 $34,196.14 $34,196.14
11.6. Impuesto a la $45,197.93  $45,197.93  $45,197.93 $45197.93  $45,309.96
Renta
FLUIODE CAJA $ -179,809.65 $103,780.69 $76,770.00 $76,770.00 $76,770.00 $184,411.79
ECONOMICO
APORTE DE $179,809.65
CAPITAL
SALDODECAJA $ $103,780.69 $76,770.00 $76,770.00 $76,770.00 $184,411.79
RESIDUAL
SALDODECAJA $ $103,780.69 $180,550.69 $257,320.69 $334,090.69 $518,502.47

ACUMULADA
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Tabla 31

Flujo de Caja Financiero

FLUJO DE CAJA FINANCIERO

66

ANO 0 1 2 3 4 5
I. INGRESOS $98,895.00 $988,946.72  $988,946.72  $988,946.72 $988,946.72 $1,096,734.14
1.1 Ingresos por $988,946.72 $988,946.72  $988,946.72 $988,946.72  $988,946.72
ventas
1.2 Recupero de $69,320.22
Capital de Trabajo
1.3 Préstamo $98,895.00 $ -
1.4 Valor Residual $ 38,467.19
Il. EGRESOS $179,809.65 $906,788.33  $933,799.02  $933,799.02 $933,799.02  $933,944.65
I1.1. Inversion Total ~ $179,809.65
11.2. Costos de $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25 $781,741.25
Comercializacion
11.3. Gastos de $37,488.81 $37,488.81  $37,488.81 $37,488.81  $37,488.81
Operacion
11.4 Participacion $13,552.60 $ 1355260 $13,552.60 $13,5552.60  $13,586.19
Laboral
I1.5. IGV a pagar $7,185.45 $34,196.14 $34,196.14 $34,196.14 $34,196.14
I1.6. Impuesto a la $45,197.93 $45,197.93 $45,197.93 $45,197.93 $ 45,309.96
Renta
11.7 Servicio de $21,622.30 $21,622.30  $21,622.30 $21,622.30  $21,622.30
deuda
Amortizacion $18,631.05 $19,188.12  $19,761.84  $20,352.72  $20,961.27
Gastos $2,991.25 $2,434.18 $1,860.45 $1,269.57 $661.03
financieros
SUBTOTAL DEL $82,158.40 $55,147.70 $55,147.70 $55,147.70  $162,789.49
FLUJO DE CAJA
FINANCIERO
ESCUDO FISCAL $897.37 $730.25 $558.14 $ 380.87 $198.31
DEL GASTO
FINANCIERO
FLUJO DE CAJA $-80,914.65 $ 83,055.77 $55877.96 $55,705.84 $5552857  $162,987.80
FINANCIERO
APORTE DE $80,914.65
CAPITAL
SALDO DE CAJA $ - $83,055.77 $55,877.96 $55,705.84  $55,528.57 $162,987.80
RESIDUAL
SALDO DE CAJA $ - $83,055.77 $138,933.73  $194,639.56 $250,168.14  $413,155.94

ACUMULADA
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CAPITULO XI: EQUILIBRIO DEL PROYECTO ANO POR ANO

Para que la implementacién de un mercado mévil pueda abastecer a su porcentaje de
mercado que es el 1.30 % de la demanda insatisfecha, deberd mantener un equilibrio entre la
venta de unidades de canasta de abarrotes y la variable precio en ddlares, es decir, lo minimo
que debe generar por sus ventas para no obtener pérdidas, pero tampoco ganancias, y todo esto,
desde los puntos de vista financiero y econdmico, como se detalla a continuacion:

Costo de adquisicion $3.35
Precio de venta $4.24

Tabla 32

Punto de equilibrio econémico

PUNTO DE EQUILIBRIO ECONOMICO

PUNTO DE EQUILIBRIO

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ECONOMICO
Punto de equilibrio en 59939.05 70683.70 70948.38 71223.06 70863.47
unidades

Punto de equilibrio en délares $253,979.04 $299,507.19  $300,628.73  $301,792.62  $300,268.95

Tabla 33

Punto de equilibrio financiero

PUNTO DE EQUILIBRIO FINANCIERO

PUNTO DE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EQUILIBRIO
FINANCIERO
Punto de equilibrio en 87,765.51 103,498.31  103,885.87 104,288.07 104,060.85
unidades

Punto de equilibrio en $371,887.76  $438,552.16 $440,194.37 $441,898.59  $440,935.80

dolares




CAPITULO XII: EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Para calcular la tasa de descuento tanto econémicas, como financieras, se ha tomado en
cuenta los siguientes criterios:

Se ha considerado un COK, que es el costo de oportunidad de capital, para la cual se ha
estimado una tasa de interés pasiva del 10%, siendo una tasa moderada y/o conservadora,
debido a que, estatasa permitira actualizar los flujos, considerando el tema coyuntural que esta
atravesando el pais, se espera que con la reactivacion de la economia las inversiones tengan
mayor fluidez. Asimismo, se ha tomado la tasa de riesgo pais para las inversiones, en 2.41%.
12.1. TASA DE DESCUENTO ECONOMICA Y FINANCIERA

TASA DE DESCUENTO ECONOMICA

Tabla 34

Tasa de descuento econémica

TASA DE DESCUENTO ECONOMICA

dE = K * (COK
P +R)
dE = 0.1241 ---> dE 12.4100%

TASA DE DESCUENTO FINANCIERA

Por su parte el impuesto a la renta se encuentra en 29%. Finalmente, se ha tomado la tasa de

interés, segun la entidad bancaria Scotiabank, siendo un 2.99%

Tabla 35

Tasa de descuento financiera

TASA DE DESCUENTO

FINANCIERO
dF = Kp * (COK +R) + Ka * ra *  (1-1)
dF = 0.0675209 ----> dE 6.7521%

5
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12.1. EVALUACION ECONOMICA

12.1.1. Vane

Para el presente proyecto el valor actual neto econémico (VAN) es positivo y mayor que
cero, siendo esta: $178,142.86, lo que implica generar ganancias descontando los egresos y la
inversion del total de ingresos, en ese sentido, se entiende que el proyecto de implementacion
de un mercado moévil de comercializacion de abarrotes “El Carrito Bodeguero” es
econdmicamente viable.

El VAN se ha obtenido mediante la sustraccion de los ingresos con los gastos, tanto
comerciales, operativos, financieros e impuestos, desde el afio 2021 al 2025, y la tasa de

descuento econdmica que es del 12.41 %.

Tabla 36

VANE econdmico

VALOR ACTUAL NETO ECONOMICO
VANE $178,142.86
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12.1.2. Tire

El proyecto de implementacion de un mercado movil de abarrotes “El Carrito Bodeguero”,
cuenta con una tasa interna de retorno econémico del 45%, es decir que el proyecto es rentable
ya que es mayor que la tasa de descuento econdémico determinandose su viabilidad.

Tabla 37
TIRE

TASA INTERNA DE RETORNO

ECONOMICO
TIRE 45%
TASA DE DESCUENTO 12.41%

12.1.3. B/C Econémico

El B/C corresponde a la actualizacion de los ingresos que se dividen entre la actualizacion
de los egresos y nos dio como resultado 1.05 el cual es mayor que 1 por lo que se considera el

proyecto viable.

Tabla 38

B/C economico

RELACION BENEFICIO COSTO
ECONOMICO
VALOR PRESENTE DE LOS INGRESOS

B/CE
VALOR PRESENTE DE LOS EGRESOS
B/CE $3,589,071.84
-$3,410,928.98
B/CE 1.0




12.1.4. Periodo de Recupero de Capital Economico.

Siendo el dinero de la inversidn propia 45%, teniendo ese dato el capital se recuperara en 1
afios, 1 mes y 6 dias.

Tabla 39
Periodo de recupero de capital econémico
Afios Proyecto Recuperacion
$ -179,809.65 $ -179,809.65
1 $ 92,323.36 $ -87,486.29
2 $ 60,754.95 $ -26,731.34
3 $ 54,047.63 $ 27,316.29
4 $ 48,080.81 $ 75,397.10
5 $ 102,745.77 $ 178,142.86

12.1.1. Indice de Rentabilidad

El indice de rentabilidad, al igual que el B/C devuelve la ganancia obtenida del proyecto, en

este caso, la empresa obtiene $1.99 de retorno por cada dolar propio invertido.

Tabla 40

Indice de rentabilidad

INDICE DE RENTABILIDAD

FLUJO DE CAJA ACTUALIZADO

IR = ACUMULADO

INVERSION TOTAL

IR= $357,952.51
$179,809.65

IR= 1.99
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12.2. EVALUACION FINANCIERA

12.2.1. Vanf
Para el presente proyecto el valor actual neto financiero (VAN) es positivo y mayor que
cero, siendo esta: $252,031.83, desde el afio 2021 al 2025, siendo la tasa de descuento

financiero de 6.75%.

Tabla 41
VANF
VALOR ACTUAL NETO FINANCIERO
VANF $252,031.83
12.2.2. Tirf

La Tasa Interna de Retorno financiera considera que con la estructura de financiamiento
actual (55% deuda), el proyecto puede soportar hasta una tasa del 86% para que luego su VANF
pueda resultar negativo. El resultado actual favorece a la viabilidad del proyecto.

Tabla 42

TIRF

TASA INTERNA DE RETORNO FINANCIERO
TIRF 87%

12.2.3. B/C Financiero

La evaluacion de la relacion beneficio costo financiera nos da como resultado mayor que 1
por lo que el proyecto resulta viable.
Tabla 43

B/C Financiero

RELACION BENEFICIO COSTO FINANCIERO
VALOR PRESENTE DE LOS INGRESOS

B/CF
VALOR PRESENTE DE LOS EGRESOS
B/CF $4,258,577.16

-$4,008,921.84

B/CF 1.06
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12.2.4. Periodo de Recupero de Capital Financiero

En comparacién al periodo de recupero del capital con el flujo de caja econdmico, con la
opcion de un porcentaje de la inversion financiada con deuda se proyecta recuperar el capital
en 11 meses y 10 dias.

Tabla 44

Periodo de recupero de capital financiero

Afios Proyecto Recuperacion
0 $ -80,914.65  $-80,914.65

1 $ 77,802.47 $ -3,112.18
2 $ 49,03291 $ 45,920.73
3 $ 45,790.09 $ 91,710.82
4 $ 42,757.36 $134,468.19

5 $ 117,563.65 $252,031.83

12.1.1. Indice de Rentabilidad Financiero

Teniendo en cuenta el flujo de caja financiero se obtendra $4.11 por cada délar invertido en

el proyecto.
Tabla 45

Indice de Rentabilidad Financiera

INDICE DE RENTABILIDAD

FLUJO DE CAJA ACTUALIZADO
ACUMULADO

INVERSION TOTAL

IR= $332,946.49
$80,914.65

IR= 411
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CAPITULO XIl1: ANALISIS DE SENSIBILIDAD

13.1. ANALISIS DE SENSIBILIDAD ECONOMICA

Los aspectos principales cuyas variaciones pueden afectar positiva o negativamente seran:
e La participacion de mercado.
e Costo de adquisicién de abarrotes
e Y variacion significativa en el precio de la divisa (ddlar)

La empresa el CARRITO BODEGUERO se ve expuesta a cambios en la legislacién
tributaria no previstos en el presente analisis y que con la actual situacion del pais se pueden
dar. También la disminucion de las ventas proyectadas veria afectada la rentabilidad, puesto
que no se obtendrian los fondos necesarios para cumplir los compromisos que se asumen y
obligaria a la empresa a disminuir su capacidad instalada, como también se puede enfrentar a

un costo elevado en la adquisicion de los productos.

De tal manera que se eligio como factor mas relevante el aumento del costo de la adquisicion
de abarrotes, se considero el aumento en el costo de un 10%, con ello el proyecto sigue siendo
rentable ya que la TIRE sigue siendo mayor que la tasa de descuento (12.41%). De modo que
los indicadores siguen siendo factibles. Es importante sefialar que ese aumento de 10% en el

costo es el limite para la rentabilidad del proyecto.

Tabla 46

Sensibilidad Econémica

SENSIBILIDAD ECONOMICA
PORCENTAJE VAN TIR B/C IR COK

PARTICIPACION
10% $43,123.99 20% 1.01 123 12.41
%

DE MERCADO




13.2. ANALISIS DE SENSIBILIDAD FINANCIERA

Para el analisis de sensibilidad financiera, se tomd en consideracion el aumento en el precio
de abarrotes, soportando un aumento del 10%, sin embrago se sigue conservando la

rentabilidad del proyecto.

Tabla 47

Sensibilidad Financiera

SENSIBILIDAD FINANCIERA
PORCENTAJE VAN TIR B/C IR COK

PARTICIPACION

10% $97,973.78 36% 1.02 2.16 6.75%
DE MERCADO
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CONCLUSIONES

El proyecto es considerado viable econdmicamente y financieramente, ya que representa
una Tasa Interna de Retorno de 45% por encima de la tasa de descuento econémica de 12.41%
y con una Tasa Interna de Retorno Financiera de 87% por encima de la tasa de descuento
financiera 6.75%. Para estimar los indicadores econdmicos y financieros se consideré la tasa
de descuento econémica y financiera como tasas de actualizacién, resultando un VANE
$178,142.86 de VANF de $252,031.83.

La existencia de la demanda insatisfecha genera una brecha del 1.30% por cubrir, siendo un
factor decisivo para la viabilidad de la implementacion de un mercado moévil de abarrotes, dado
que afecta en forma directa en el calculo de los indicadores financieros.

La empresa de un mercado movil de abarrotes, tendra una capacidad efectiva de 648
canastas diarias de abarrotes.

La sede del proyecto estara ubicada estratégicamente en la ciudad de Chiclayo ya que es un
lugar con mayor comercializacion y fluidez de actividad econdmica, este se determino
utilizando el método multicriterio que permitio la localizacion de la implementacion de un
mercado movil.

El proceso de implementacion del mercado movil de abarrotes se encuentra disefiado con
las mejores précticas para cubrir su programacion, optimizando costos y tiempos enfocados a
la calidad.

El tipo de sociedad que desarrollara el proyecto sera la de una Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada, que garantiza la viabilidad administrativa y organizacional del
proyecto cuya estructura funcional y juridica contara con personal especializado.

El proyecto tiene una inversion total de $179,809.65 siendo su capital de trabajo de

$81,304.74 y en cuanto el financiamiento se proyecta realizarlo con el banco Scotiabank, por
un monto de $98,504.35 representando el 55% de la inversion total.

Los indicadores se muestran sensibles significativamente a las variaciones en los precios de
la adquisicion de los abarrotes, cuya variable es la mas correlacionada con la rentabilidad de
proyecto resultando el VANE varia en $43,123.99 aprox. y la TIRE en 20%, VANF en
$97,973.78 y el TIRF en 36% por un aumento en el costo de adquisicion de abarrotes en un
10%.
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RECOMENDACIONES

Ejecutar el presente proyecto en el mas breve plazo ya que se evidencia un mercado en
crecimiento dandose las condiciones favorables para su implementacién creando valor para los
clientes, trabajadores e inversionistas; asi mismo generando impacto social y econdmico al

pais, dentro del cumplimiento del marco legal vigente.

Considerar permanentemente protocolos de seguridad que se activen y enfrente a situaciones
de actuales de salubridad.

Evaluar alianzas estratégicas con instituciones privadas y del estado y con empresas de

servicios complementarios que generen una mayor participacién de mercado

Mantener un enfoque continuo en su plan de marketing a fin de garantizar el cumplimiento

de las proyecciones realizadas y considerar permanentemente la documentacion de los clientes.

Realizar de manera continua capacitaciones y charlas informativas de las nuevas tendencias

para potenciar el valor agregado del producto.
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ANEXOS
ANEXO 1: ARBOL DE PROBLEMAS

llustracion 8

Arbol de problemas

Dejar de hacer otros
quehaceres porira
comprar

Desabastecimiento de
productos de primera
necesidad

Menos compras en
mercados y
supermercados

Existencia de
tiendas Online de

Mayor riesgo a la
propagacion del
virus

| £ .
“_productos basicos

PROBLEMA
PRINCIPAL

Dada la coyuntura las personas no pueden realizar sus
compras tranquilamente en mercados y
supermercados, ademds que cuentan con poco tiempo

disponible

l
NI Gastos de
pasajes

Una sola persona no
se puede abastecer Tiempo
para las compras

- 2l

La > Contacto directo de
aglomeraciones muchas personas Hacer colas t'e:;aerlnit:chhai 5
con los alimentos = ’
de personas para pagar compras

7 e
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ANEXO 2: CANVAS
Tabla 48

CANVAS

80

Aliados Clave
Proveedores de alimentos de
primera necesidad (mayoristas).
Agricultores:

Cooperativa agraria y servicios
maltiples la esperanza.
Empresa agricola San Juan S.A.
Maisara Fruits Peru S.A.C.

Negocios Alarcon Diaz E.I.R.L.
Negocios Agricola Jayanca S.A.

Actividades Clave
Prueba piloto: comprobar

si el sistema funciona. Si
es Gtil y beneficio para
clientes y consumidores.
Iniciar términos de
negociacion con
proveedores y clientes.
Realizar la instalacién de
los automdviles teniendo
asistencia técnica.
Proveernos de los
productos de primera

necesidad a tiempo

Propuesta de Valor

Fécil acceso.

Facilidad de pago
(efectivo y tarjeta).
Menor riesgo de
contagio.

Variedad de productos.
Compras en menor
tiempo.

Precios accesibles
Productos de calidad y
seguridad en la entrega
Conservacion de los
alimentos, a través de la

congeladora

Relacién con el Cliente

Contratar personal

altamente positivo,
colaboradores
responsables, puntualidad
y con espiritu proactivo.

Capacitacion constante en

atencion, ventas y
servicio.
Realizar un estudio de

mercado que permita
conocer las necesidadesde
los clientes. Con ello se
consiguen dos cosas mas
retorno y menos
agotamiento por parte de

ambas partes.

Segmentos de Clientes

Hombres y mujeres de 18 a 65

afios, con la necesidad de
comprar productos de primera

necesidad de manera segura.
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Estructura de Costes

Costo fijo del personal.
Costos administrativos.

Pago a proveedores.

Costos por mantenimiento.

Tramites legales

Recursos Clave
Estudiantes y
profesionales de mercadeo
y logistica.

Ingenieros Industriales y
sistemas.

Administradores con
capacidad de negociacion
Movilidad paratransportar
nuestros productos.
Productos de gran

consumao.

Pagos por medio de Canales
tarjetas de crédito de la ¢ Atreves de qué canales llegamos a
misma empresa. nuestros clientes?
Nuestro primer canal para llevar y
Pagos en plazos ofrecer a nuestros clientes el
mercado mdvil, seran las visitas
comerciales que se realizara a los
supermercados y mercados para
gue asa conozcan nuestro servicioy
tomen la decision de implantarlo.
Otros canales:
e Creacion de una pagina
web
e  Creacion de redes sociales
(Facebook e Instagram)
e  Pensamos llegar anuestros
clientes
e mediante medios
publicitarios como:
e radio

e television

Estructura de Ingresos
e Venta de los productos.
e Servicio post- venta
e Pago de nuestros clientes: tarjeta de crédito o débito y en efectivo.

e Ventas a crédito (Plazos no mayores a 60 dias)
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ANEXO 3: INVERSION TANGIBLE
Tabla 49

Inversion tangible

INVERSION FIJA TANGIBLE

EQUIPOS Y MUEBLES PARA EL NEGOCIO

EQUIPOS Unidad Precio unitario Total sin IGV IGV Total con IGV
Ventilador de Pared 1 $ 51.43 $ 43.58 $ 7.85 $ 51.43
Impresoras 1 $ 4571 $ 38.74 $ 6.97 $ 45.71
Computadoras 2 $ 856.86 $ 1,452.30 $ 261.41 $ 1,713.71
Balanza 1 $ 71.14 $ 60.29 $ 10.85 $ 71.14
Magquina POS VISA 1 $ 100.00 $ 84.75 $ 15.25 $ 100.00

TOTAL $ 1,125.14 $ 1,679.66 $ 30234 % 1,982.00

MUEBLES Y ENSERES Unidad Precio unitario Total sin IGV IGV Total con IGV
Escritorios 2 $ 71.43 $ 121.07 $ 21.79 $ 142.86
Sillas de oficina 6 $ 38.57 $ 196.13 $ 35.30 $ 231.43
Mesa para Planificacién 1 $ 34.29 $ 29.06 $ 5.23 $ 34.29
Reloj de Pared 1 $ 571 $ 4.84 $ 0.87 $ 571
Sillones 2 $ 57.14 $ 96.85 $ 17.43 $ 114.29
Estantes 4 $ 71.43 $ 242.13 $ 43.58 $ 285.71
Racks 2 $ 228.57 $ 387.41 $ 69.73 $ 457.14
Extinguidores 3 $ 42.86 $ 108.96 $ 19.61 $ 128.57

TOTAL $ 550.00 $ 1,186.44 $ 213.56 $ 1,400.00



MAQUINARIA e INFRAESTRUCTURA
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Unidad Precio unitario Total sin IGV IGV Total con IGV
COMBI PARA EL NEGOCIO 1 $ 42,857.14 $ 36,319.61 $ 6,537.53 $ 42,857.14
INFRAESTRUCTURA 1 $ 44,285.71 $ 37,530.27 $ 6,755.45 $ 44,285.71
TOTAL $ 87,142.86 73,849.88 $ 13,292.98 $ 87,142.86
ACONDICIONAMIENTO DEL LOCAL Unidad Precio unitario Total sin IGV IGV Total con IGV
Estantes Let 2 $ 314.29 $ 532.69 $ 95.88 $ 628.57
Estantes Esquinero 2 $ 282.86 $ 479.42 $ 86.30 $ 565.71
Contenedores 1 $ 28.57 $ 24.21 $ 4.36 $ 28.57
Letras Corporeas 1 $ 200.00 $ 169.49 $ 30.51 $ 200.00
TOTAL $ 825.71 1,205.81 $ 217.05 $ 1,422.86
MATERIAL DE SEGURIDAD DEL LOCAL Unidad Precio Total sin IGV IGV Total con IGV
Botiquin 1 $ 10.00 $ 8.47 $ 1.53 $ 10.00
Extintor ABC (4 Kg - PQS) 1 $ 17.14 $ 14.53 $ 2.62 $ 17.14
Lamparas de Emergencia 2 $ 8.57 $ 14.53 $ 2.62 $ 17.14
Sefalizacion 5 $ 0.57 $ 242 $ 0.44 $ 2.86
TOTAL $ 36.29 39.95 $ 7.19 $ 47.14
MATERIAL DE SEGURIDAD DEL PERSONAL  Unidad/ Precio Total sin IGV IGV Total con IGV
caja
Traje de bioseguridad 4 $ 40.10 $ 135.93 $ 24.47 $ 160.40
Botas 3 $ 38.34 $ 97.48 $ 17.55 $ 115.03
Guantes 10 $ 23.14 $ 196.13 $ 35.30 $ 231.43
Lentes 6 $ 20.00 $ 101.69 $ 18.31 $ 120.00
Cubrebocas 10 $ 14.29 $ 121.07 $ 21.79 $ 142.86
TOTAL $ 135.87 652.30 $ 117.41 $ 769.71
Precio sin IGV IGV Precio con IGV
TOTAL DE INVERSION TANGIBLE $ 78,614.04 14,150.53 $ 92,764.57




ANEXO 4: INVERSION INTANGIBLE

Tabla 50

Inversion intangible

INVERSION INTANGIBLE

GASTOS DE ORGANIZACION Y CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Descripcion
Blsqueda Comercial (SUNARP)
Estatutos
ROF
MOF
Minuta y Acta de Constitucion (MINTRA)
Escritura Publica
Inscripcién en la SUNARP
Legalizar Libro Mayor
Legalizar Libro Caja
Licencia de Funcionamiento
Tramites en Defensa Civil, ESSalud, Sunat
Gastos de inscripcion en el Ministerio de trabajo

Fumigacion

Precio sin IGV

$

L - S A~ IR - S - AN ' B < SR S 2R = S - A -

0.97
48.43
48.43
48.43
33.90
43.58

102.80

3.63

3.63
58.63
54.00
24.70
19.37

R < R - R = SR - SN - A < A < A R - N = S <)

IGV

18%

0.17
8.72
8.72
8.72
6.10
7.85
18.50
0.65
0.65
10.55
9.72
445$%
3.49

Precio con IGV

$

© B B B B B B B B B

1.14
57.14
57.14
57.14
40.00
51.43

121.31

4.29

4.29
69.18
63.71

29.14
22.86
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Imprenta para elaborar comprobantes de pago

Disefio del programa informético

$ 9.69
$ 36.32
$ 536.49

LICENCIAS Y PATENTES

Descripcion Precio Sin IGV
Certificado de Salubridad $ 5.81
Licencia Municipal de Funcionamiento - Lima $ 205.20
Registro de marca en Indecopi $ 200.00
Tasa de solicitud de patente $ 174.33
Patente de invencién $ 133.17
Publicacion de la patente en Diario El Peruano $ 33.90
Declaracion Jurada de Actividad Comercial $ 12.11
Software de Ofimatica $ 286.68
Total $ 1,051.20
GASTOS DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA
Descripcion Precio sin IGV
Instalacién de servicios telefonicos - Movistar Total $ 14.53
Pruebas preliminares de las diferentes instalaciones $ 121.07
Gastos de Inauguracion $ 121.07
Total $ 256.66

OTROS GASTOS

$
$

©

H B L P B H B H B

© B B B

IGV

IGV

1.74
6.54
96.57

1.05$%
36.94%
36.00%
31.38%
2397%
6.10 $
218%
51.60 $
189.22

2.62
21.79
21.79
46.20

$ 11.43
$ 42.86
$ 633.06

Precio Con IGV

6.86

242.13

236.00

205.71

157.14

40.00

14.29

338.29

$ 1,240.42

Precio con IGV

$ 17.14
$ 142.86
$ 142.86
$ 302.86
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Descripcion
Capacitacion del Personal
Asistencia técnica del automovil
Plataforma web de la empresa
Examenes médicos
Limpieza y Desinfeccion del automovil

Total

SUB TOTAL DE INVERSION INTANGIBLE

Otras inversiones intangibles (5%)

TOTAL DE INVERSION INTANGIBLE

$

Precio sin IGV

$ 1,026.63
$ 242.13
$ 1,025.98
$ 251.82
$ 242.13
$ 2,788.69
$ 4,633.04
$ 231.65
Preciosin IGV

4,864.69

$

© B B L B B

IGV

IGV
875.64

184.79
43.58
184.68
45.33
43.58
501.96

833.95

41.70

$

Precio con IGV

©®H B B B B

$

1,211.43
285.71
1,210.65
297.14
285.71
3,290.65

5,466.99

273.35

Precio con IGV

5,740.34
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