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RESUMEN

La corrupcion, es un problema que ha ido aumentando en el mundo, y nuestro pais
no ha sido la excepcién, en especifico nuestra Region de Lambayeque no es ajena
a esta coyuntura, tomando como referencias los Ultimos mandatos corruptos de los
anteriores alcaldes de la cuidad de Chiclayo generando con ello, efectos negativos
para el bienestar de la sociedad, teniendo como consecuencia pobreza y reduccion
de los ingresos publicos. Por ende, la presente investigacion, permite acercarnos a
la realidad a través de una metodologia basada en la informacién publica durante
los ultimos afios.

Por esta razon, el Gobierno determiné la Politica Nacional de Integridad y Lucha
frente a la corrupcién es asi que se emitié el Decreto Legislativo N.° 1327, y su
reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N.° 010-2017-PCM cuyo articulo
2 crea la Oficina de Integridad Institucional como unidad organica que asume
regularmente las labores de promocién de la integridad y ética institucional en las
entidades publicas. Sin embargo, la propia pauta marca que en aquellas entidades
gue no cuenten con un aparato organico que asuma las funciones de promocion de
la integridad y ética institucional, las responsabilidades sefialadas las asume la mas
alta autoridad administrativa de la entidad, pudiendo encomendar tales
ocupaciones a la Oficina General de Recursos Humanos o la que cumpla sus veces;
no estando la entidad obligada a crear un 6rgano para que asuma estas funciones.

Por ello, lo que se busca en la presente investigacion es incorporar Oficinas de
Integridad Institucional en las municipalidades distritales como un 6rgano de apoyo,
gue estara exclusivamente a cargo de recibir las denuncias de los ciudadanos de
los actos de corrupcion de funcionarios que se susciten en la Administracion
Publica, con la finalidad de contrarrestar y porque no pensar de erradicar la
corrupcion, asi como también cubrir vacios legales en el actual Decreto Legislativo
1327 y su reglamento que establece medidas de proteccion para el denunciante de
actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe. Por ello sera
necesario incorporar dicha figura en las Municipalidades Distritales de la Regién de
Lambayeque. Asi todos los ciudadanos se veran beneficiados con estos cambios y
el gobierno municipal tendra un 6ptimo e integral desemperio.

PALABRAS CLAVE

Corrupcion de funcionarios, Municipalidad, Oficinas de Integridad Institucional.
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ABSTRACT

Corruption is a problem that has been increasing in the world, and our country has
not been the exception, specifically our Lambayeque Region is not alien to this
situation, taking as references the last corrupt mandates of the previous mayors of
the city Chiclayo thereby generating negative effects for the welfare of society,
resulting in poverty and reduction of public income. Therefore, this research allows
us to get closer to reality through a methodology based on public information in
recent years.

For this reason, the Government determined the National Policy of Integrity and
Fight against Corruption, thus Legislative Decree No. 1327 was issued, and its
regulations approved by Supreme Decree No. 010-2017-PCM whose article 2
creates the Office of Institutional Integrity as an organic unit that regularly assumes
the work of promoting institutional integrity and ethics in public entities. However,
the guideline itself establishes that in those entities that do not have an organic
apparatus that assumes the functions of promoting institutional integrity and ethics,
the responsibilities indicated are assumed by the highest administrative authority of
the entity, being able to entrust such occupations to the General Office of Human
Resources or the one that fulfills its times; The entity is not obliged to create a body
to assume these functions.

Therefore, what is sought in this research is to incorporate Institutional Integrity
Offices in the district municipalities as a support body, which will be exclusively in
charge of receiving complaints from citizens of acts of corruption of officials that
arise in the Public Administration, with the purpose of counteracting and why not
think about eradicating corruption, as well as covering legal gaps in the current
Legislative Decree 1327 and its regulations that establish protection measures for
the complainant of acts of corruption and sanction the complaints made in bad faith.
Therefore, it will be necessary to incorporate this figure in the District Municipalities
of the Lambayeque Region. Thus, all citizens will benefit from these changes and
the municipal government will have an optimal and comprehensive performance.

KEYWORDS

Corruption of officials, Municipality, Institutional Integrity Offices.
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INTRODUCCION

La corrupcion es uno de los principales problemas en la Region de Lambayeque,
especificamente en las municipalidades provinciales y distritales, se puede apreciar
la compra de voluntades y acuerdos en el ambito politico y en la administraciéon
publica, que buscan beneficiar ilegitimamente intereses particulares, dejando de
lado el interés general, a través del cual el funcionario publico exige algun pago o
beneficio irregular para apartarse de su deber juridico, vulnerando el principio de
buena administracion y afectando directamente el fin pdblico que persigue cada

entidad publica.

Ante esta realidad, el Estado ha realizado diversos esfuerzos para combatir la
corrupcion en las diferentes entidades publicas. Entre ellas, incorporando nuevas
leyes, siendo una de ellas, el Decreto Legislativo N° 1327 y su reglamento que
establece la implementaciéon de Oficinas de Integridad Institucional, que se ha
cumplido con implementar en los ministerios, pero no se ha logrado su
implementacion de manera homogénea en nuestro pais, como el caso de nuestras
municipalidades distritales, que aun existen evidencia de corrupcion de funcionarios

en los ultimos arios.

La investigacion resulta de vital importancia, porque nos permite explicar,
evidenciar y sustentar la necesidad de implementar las Oficinas de Integridad en
cada municipio local para propiciar la confianza de la ciudadania en realizar sus

denuncias y de esta manera obtener un 6ptimo desarrollo de funciones.

En tal sentido, el planteamiento de nuestro problema de investigacién se basa en

sefialar ¢(De qué manera la implementacion de una oficina de integridad
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institucional puede disminuir los actos de corrupcion en los funcionarios publicos de

las municipalidades distritales de Lambayeque?

La hipotesis planteada ante la problematica es que, si se llegara a implementar
oficinas de Integridad permitira mejorar la gestién de servicios a los ciudadanos a
través de la implementacion de plataformas o aplicativos en las entidades publicas
gue permitiran gestionar las denuncias de actos de corrupcion que se evidencian
en la Administracion Publica, entonces las Municipalidades Distritales de la Regién
Lambayeque deberan implementar de manera obligatoria las Oficinas de Integridad
Institucional como alternativa de solucién para minimizar los actos de corrupcién de
forma eficaz, eficiente, &gil y productiva al permitir un rol de vigilancia activa de los

ciudadanos para denunciar cualquier acto irregular.

Nuestro objetivo general consiste en determinar de qué manera la implementacion
de una Oficina Integridad Institucional puede disminuir los actos de corrupcién en
los funcionarios publicos de las municipalidades distritales de Lambayeque. Dentro
de nuestros objetivos especificos nos hemos planteado; determinar los actos de
corrupcion de los funcionarios publicos en la administracion publica, evaluar el
funcionamiento en las municipalidades distritales de Lambayeque, proponer la
implementacion obligatoria de oficinas de integridad institucional en las

municipalidades distritales de la regiébn de Lambayeque.

La presente investigacion se ha realizado en base a una investigacion cualitativa
analitica, para analizar los niveles de corrupcion que existe en las municipalidades

distritales de Lambayeque, y lo perjudicial que puede ser para los ciudadanos.

La estructura del marco tedrico se realiz6 en tres capitulos, el primer capitulo
hemos desarrollado las nociones generales acerca de los hechos de corrupcion de
los funcionarios publicos; en el segundo capitulo hemos puntualizado como se
desarrolla el funcionamiento de las municipalidades distritales de Lambayeque, y
finalmente en el tercer capitulo se ha establecido la necesidad de implementar de
manera obligatoria oficinas de integridad institucional en las municipalidades

distritales de la region de Lambayeque.

EL AUTOR
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CAPITULO |

NOCIONES GENERALES ACERCA DE LOS HECHOS DE CORRUPCION DE
LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS.

La corrupcion en nuestro pais es una enfermedad aparentemente incurable que
tiene las entidades publicas del Perd, es un fendmeno que perjudica la
gobernabilidad del pais; una forma de distinguir y describir comportamientos
corruptos va relacionada con la busqueda de beneficios irregulares que se
encuentran fuera de lo legal y ético, esta caracteristica va muy relacionado con el

uso indebido de poder o el mal uso de una situacion privilegiada.

1. NOCIONES GENERALES DE LA CORRUPCION

La corrupcion en el Pert ha causado y sigue generando un dafio notable a la
gobernabilidad de nuestro pais, imposibilitando la concrecion de grandes obras
publicas, afectando los puestos de trabajo de miles de peruanos; en consecuencia,
también se vulnera los derechos de muchos ciudadanos que no tienen acceso a
servicios basicos de calidad, un problema que es notable hace muchos afios y que

no encuentra una solucioén eficaz.
1.1. Antecedentes y contexto historico.

La corrupcién lleva siglos de historia y parece inherente al ser humano, siempre
esta presente en cada época del ser humano en la vida social, econémica y sobre
todo en los actos de naturaleza publica. La corrupcion se encuentra en cada nivel

del Gobierno peruano y la comunidad civil; diversos andlisis sefialan que existen
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evidencias sobre la presencia de la corrupcién en la antigiiedad y como se ha ido

extendiendo y evolucionado hasta la actualidad.

Como primeros antecedentes es el TebasGate, el Decreto de Horemheb, la
ruptura de Lutero con el Vaticano, y demas acontecimientos historicos de
actos de corrupcion que repercutieron en la historia. Hay que indicar que el
manejo de las instituciones de gobierno el criterio de los ciudadanos con
respecto a la corrupcion ha evolucionado cada vez mas en un sentido
negativo. Asimismo, haciendo un analisis de la corrupcion en la antigtiedad
siempre ha estado presente en la sociedad y muchas veces parece que fuera
un mal de nunca acabar dejando como una tarea dificil al estado el de poder
erradicar de alguna u otra manera este fendmeno malicioso en la sociedad.
(Federico, 2009, p. 23)

En consonancia con lo antes mencionado, la corrupcién siempre ha estado

presente desde la antigiiedad y mas aun en nuestro pais. Navas (2015) sefala que:

En el Perd, su iniciacién se origina a principios del gobierno colonial en el
siglo XVI: fundamentalmente eran ingresos irregulares que eran obtenidos
por los mayores representantes de la corona espafiola, al repartir los puestos
gubernamentales del gobierno virreinal. Realizaban abusos y utilizaban la
capacidad productiva del pueblo indigena para dedicarse a la mineria, con
sobornos a los inspectores que realizaban la fiscalizacion de los protocolos
gue mantenian en regla la explotacién minera. Otra manera de corrupcion
frecuente era por parte de los comerciantes: a través del contrabando de
recursos extranjeros que privatizo al tesoro estatal de aumentar sus
ingresos, conquistando el poder financiero y la accesibilidad a los 6rganos
del estado. (p. 26)

Cabe destacar que la corrupcion es un problema multidimensional que se presenta
de forma sistematica en distintos sectores y niveles mas aun en la Administracién

publica. Quiroz (2013) afirma:

En el siglo XX, la corrupcion estaba relacionada a las politicas autoritarias y
militares (cuando existia menor oportunidad de denunciarla), destacando los
beneficios en las adquisiciones de armamentos. En una de las partes mas
cautivadoras y tragicas para un leyente de nacionalidad peruana, es la
manera en que la corrupcion logro infiltrarse en el pais a lo largo de los
tiempos de la democracia que cay0 en crisis en los afios ochenta, en el
momento en que se sufria del doble latigo de la superinflacion y de un
conflicto interno. Su representacion de la convivencia contraria de una sobre
proteccionismo inservible, de imponer tasas e impuestos imposibles de
pagar y complejos, junto con ello los constantes cambios de permisos para
invertir, insindan que hay un patrén perverso existente en el crecimiento
gubernamental y una o mas burguesias en disputa persiguiendo su
subsistencia en un breve plazo, ante todas las cosas. (p.36)
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El hecho es que, al término de la conquista quedd el virus de la corrupcion y este
se alojé en nuestra cultura, no solo afecto la de los funcionarios publicos, sino
también se involucré en la del habitante comun. La corrupcién normalmente se
origina en altas esferas de gobierno, involucrando consecuentemente a la
vulneracion sistematica de la legalidad, incredulidad en la institucionalidad formal

de gobierno, inestabilidad econémica y grandes abusos de poder.

1.2. Definicion de Corrupcion.

La Real Academia Espariola (2019) define la corrupcion como: “Ejercicio o accion
de corromper o corromperse’, “En las instituciones, en especial en las
gubernamentales, existe una préctica inconsistente en el uso de los cargos y
medios de esas que, en beneficio, econdmico o de otra clase, de sus

representantes” (p. 68)

Como punto de partida es una definicion bastante clara que nos permitira tener un

mejor panorama para poder desarrollar cada punto que se presenta a continuacion.

La corrupcion es un concepto amplio siendo asi complicado de delimitar una
definicion exacta de corrupcion, considerando que son diversas las ciencias y
disciplinas que investigan este fenOmeno una aproximacion que se pueda ver
desde un punto econdémico, social y juridico; siendo este Ultimo ambito el que
tomaremos para desarrollar el tema de interés.
La corrupcion publica es el uso desmedido o el abuso funcional (no se puede
hablar de un cargo funcional o acorde al derecho como medidas de los actos
de corrupcién en la administracion estatal) de las situaciones patrimoniales
o patrimonialmente equipadas de trascendencia individual o colectiva y con

disminucién o quebranto de los valores en el sector publico. (Rojas, 2009, p.
176).

En la actualidad la corrupcion es un problema que viene desde la antigiiedad, pero
también de un aparato de justicia que no da resultados eficientes, de un sistema
donde los ciudadanos no logran las cosas por mérito, sino por astucia y porque se

denuncia y no tiene mayor resultado.

Por tanto, entenderemos por corrupcion a la violaciéon de la normativa causada por

un representante estatal en pleno ejercicio de su cargo con el Unico propésito de
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conseguir ventajas propias para el mismo o para favorecer a terceros, en la medida
gue en varios casos involucra intereses extremos encaminando el sistema politico

a fines particulares.

1.3. Causas de la corrupcion.

La corrupcién en relacion a la gestion publica, asi como los comportamientos de
corrupcion estan claramente asociados al uso inadecuado de las posiciones
privilegiadas.
La corrupcién se compone de diferentes formas: un poder judicial parcial,
debilidad de los requisitos de democracia, problemas de gobernabilidad,
factores culturales, inexistencia e ineficacia de un marco legal para combatir
la corrupcién y dependientes de los politicos que estan a cargo. Ausencia de
organizaciones que fiscalicen la gestion estatal en todos sus niveles, la

ausencia de profesionalismo en el servicio publico o un cargo publico en
transicion, entre otras cosas. (Parrado, 2009, p. 199).

La idea que se interpreta respecto a la corrupcién es la ilegalidad, el castigo leve
que es atribuido en el caso que sea detectado, la ventaja que se consigue al
renunciar a la moral y a la ética; esto causa inseguridad en la poblacién y el
desmoronamiento de la ética y la moral de los representantes del Estado. Johnston
(2005) agrega que:
En primer lugar, la corrupcién se inicia a través de un desequilibrio
presupuestal fundamental entre la capacidad y habilidad de las entidades
publicas y sociales para intervenir sobre la conducta politica. En segundo
lugar, en el momento en que la fuerza de las instituciones sociales domina a
la del Estado, aparece una inclinacién hacia el soborno en general. Para
terminar, en el caso contrario, en el que las instituciones estatales son mas
fuertes que las sociales y, de manera que tienen, mas capacidad de fiscalizar

las oportunidades de movilidad se presenta una orientacién con destino a la
corrupcion. (p. 125).

Es por ello debemos dejar en claro que el soborno viene a ser un hecho de
corrupcion en el cual se confiere o imparte un obsequio en compensacién de una
ayuda u exclusion de las funciones en el que esta sujeto el puesto de trabajo de
guien comete este acto, esa es la manera mas habitual y extensa de la corrupcion,
donde puede haber desde un funcionario a un grupo de estos implicados en la
practica de diferentes actos de corrupcidén que se extiende a las diferentes areas

de la municipalidad.
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1.4. Enfoque constitucional de la corrupcion en el Peru.

La Constitucion Politica del Peru, es aquel maximo precepto normativo de nuestro
ordenamiento juridico, es la carta de navegacion que todo ciudadano debe conocer,
cuyo conjunto de normas fundamentales son las encargadas de regular las
actividades del poder publico y la organizacion del Estado, y en ella se determinan
los principios elementales para el ejercicio de los derechos y las cauciones que han
sido otorgadas a todos sus ciudadanos. Huaman (2016) menciona que:
EN EL CODIGO PENAL EIl problema de la corrupcién se sigue mediante
diferentes delitos tomando como referencia como debe realizarse un
adecuado trabajo de la gestidon publica con la finalidad de desaparecer los
actos que quebranten los principios constitucionales en relacion a la
administracion publica. Esta disputa se efectia en diversos y diferentes
instrumentos constitucionales como en los conocidos poderes del Estado,
entidades estatales y el mismo TRIBUNAL CONSTITUCIONAL; el cual a
través de un proyecto normativo destaca cualquier dificultad de convivencia
politica y social, intereses administrativos que faciliten tener una

administracion que actué con responsabilidad y restauré la ética social. (p.
27)

La investigacibn cuenta con una dimension juridica fundamentada en la
transparencia, con el objetivo de establecer un modelo de Estado y sociedad
accesible a la colaboracién entre los funcionarios sociales y el Estado, de esta
manera poder llevar a cabo el cumplimiento y respeto de las leyes; por consiguiente,
gue se fortalezca un ambiente ético que deniegue la condescendencia social de
algun tipo y acto de corrupcidon en la administracion de intereses estatales. El
Articulo 82 de la Carta Magna sefiala que:
La Contraloria General de la Republica es una institucion descentralizada de
Derecho Publico que posee de autonomia de acuerdo a su ley organica. Es
el maximo organo del Sistema Nacional de Control. Fiscaliza la legitimidad
de las operaciones de la deuda publica, de la ejecucion del Presupuesto del
Estado y de los sucesos de las entidades acogidas a control. EI Contralor
General es elegido por el Congreso, en proposicion del Poder Ejecutivo, por

siete afos. Este podra ser destituido por el Congreso por cometer alguna
falta grave.

Asimismo, se mencion6 en el péarrafo anterior, que es un trabajo conjunto de
diferentes entidades publicas: el control politico del Poder Legislativo sobre las
gestiones del control politico del poder Ejecutivo y otros érganos del Estado sobre

el Legislativo con la finalidad que posea una revision mutua de sus acciones.
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El fendmeno de la corrupcién se persigue por medio de diferentes delitos en base
al correcto funcionamiento de la Gestion Publica con la finalidad de detener la
presencia de actos que transgredan los principios constitucionales en relaciéon a la
funcion pudblica. La lucha es realizada a través de diferentes instrumentos
constitucionales como en los conocidos poderes del Estado, entidades publicas y
el Tribunal Constitucional; quien a través de un proyecto normativo supera cualquier
crisis de convivencia politica y social, beneficios publicos que propicien una

administracion responsable y la restauracion de la ética social.

La presente investigacion tiene una dimension juridica propia que se basa en la
transparencia y publicidad, con la finalidad de establecer un modelo de Estado y
una sociedad abierta a la participacion entre el Estado y los agentes sociales para
el cumplimiento de las leyes; de tal modo que se establezca un ambiente ético que
no consienta la tolerancia social de alguna irregularidad o forma de corrupcién en
la administracién de intereses publicos. Por esa razdn el Sistema Nacional de
Control lleva a cabo un rol basico del cumplimiento de la transparencia y eficiencia
en la utilizacion de los recursos y bienes del Estado por parte de los servidores

publicos.

La Contraloria General de la Republica, como su entidad rectora, tiene el marco
normativo fundamental para ser un componente principal en la lucha contra la
corrupcion. Asi como se sefialé en el parrafo anterior, se puede afirmar que es una
accion conjunta donde intervienen distintas entidades publicas: el control politico
del Poder Legislativo sobre las acciones del Ejecutivo y el control politico del
Ejecutivo y otros 6rganos del Estado sobre el Legislativo con el propdsito de que

exista un control mutuo de sus acciones
1.5. Tratamiento de la corrupcion en el derecho comparado.

Hoy en dia la corrupcidon no solo esta inmersa en nuestro pais sino también en
muchos paises del mundo pero con similitudes y grandes diferencias, es por eso
gue he elegido a dos paises en América del sur con un menor indice de
percepcion del nivel de corrupcion mundial en los udltimos tiempos segun

Transparencia International, con el propdsito de imitar sus puntos fuertes en la
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lucha de la corrupcidn y poner en practica en nuestro pais que ayudaria a mejorar
y disminuir los hechos de corrupcion sucedidos en los funcionarios publicos.

GRAFICO N° 1:

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE PAGARON SOBORNO EN AMERICA
LATINA

“hpo »
I ”
% personas que pagaron soborno 4| F

De [as personas reportd haber pagado
un soborno para recibir un servicio
publico en América Latina,

Fuante: Transparancia Intarnational 2017

FUENTE: Transparencia Internacional 2017

A. Chile.

La preocupacién académica sobre el tema de la corrupcidn es circunstancial en
este pais, ya que en estos ultimos afios ha evidenciado ser siempre integro y lo
demuestran las estadisticas en la actualidad. La problematica de la corrupcion
administrativa no adquiria suficiente relevancia en Chile hasta inicios de los noventa
ya que este tema habia sido irrelevante como dara a conocer mas adelante.

Serrano (2015) considera que: “Su produccion normativa es numerosa, donde se
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encuentran reunidas en una secuencia de cuerpos normativos, donde no existe de

momento normas recopiladas en uno solo” (p. 121), detallamos sus avances:

- Establece nuevos principios: En la aplicacion de la anticorrupcion se

implementaron principios de, probidad, control, transparencia.

- La transparencia de informacion: Se apoya a la utilizacion de los principios
de transparencia, el derecho a la accesibilidad de la informacion de
entidades estatales, instituciones donde el Gobierno posea la mayoria de
directorio o el 50% a mas acciones y empresas publicas, los elementos en

el ejercicio del derecho (y su amparo), y las excepciones de publicidad.

- Proteccion a denunciantes: La norma resguarda al servidor estatal que
denuncie actos irregulares y el incumplimiento al principio de probidad. No

es aplicada a las organizaciones patrticulares.

- Declaracion de intereses: Es obligacién de un servidor publico inscribir y
anunciar una “declaracion de intereses” donde abarque titulos, automdviles,
inmuebles, bienes y derechos en comunidades o sociedades en el Pert o en

el extranjero. El que debe actualizarse cada cuatro afos.

- Responsabilidad de persona juridica: Son participaciones de caracter
provisorio que tiene que desempeniar este individuo para poder ser absuelto

de culpa. Solo es adaptable a las que han sido establecidas de manera legal.

B. Uruguay.

En su Ley N° 17.060 de 1998 “se establecié una idea de corrupcién estatal como el
uso incorrecto del poder gubernamental sin interesar la extension del dafio a la
institucion, siempre y cuando el motivo sea beneficioso econd6micamente”. No
solamente se implantd una junta asesora como institucion representante de la
promociéon de la lucha contra la corrupcién y la implementacion de politicas
estatales, ademas se incentivo la intervencion de la poblacion con organismos de
control social y se fiscalizé el paso de los medios de comunicacién respecto a la
informacion de las acciones de los representantes y los servidores estatales,

incorporando normativas en trafico de influencias y el uso indebido de la
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informacion privilegiada administrativa, perfeccionando el régimen de discrepancia

entre la actividad privada y la funcidn puablica. Serrano (2015) sefala:
Que uno de los resultados registrados por la Oficina de Naciones Unidas
contra la droga y el delito en materia de legislacion anticorrupcion interina
obtenidos por la Republica de Uruguay podemos encontrar: La buena
informacion estadistica que tiene un gran acceso a las entidades en relacién
a investigaciones determinadas. La inhabilitacion de asumir un puesto
publico se ampara aun si existe una disminucién de pena para el servidor.
El levantamiento del secreto bancario de igual modo se emplea en caso sea
solicitado por una autoridad competente de un gobierno extranjero. En
varias sentencias elaboradas en la materia, han sido sancionador a
servidores en diferentes cargos de la administracion publica, sin excepciones
ni preferencias. Las autoridades anticorrupcion contindan evaluando
diversas alternativas legislativas que logren impedir la impunidad en el
aumento patrimonial de manera significativa e injustificada de un servidor
publico. (p. 125)

América Latina ha evolucionado en la lucha contra la corrupcién, se debe sefalar
gue es un lugar con un nivel de ocurrencia media alta de corrupcién. En tal sentido
inmunizar al Estado y a la sociedad frente a la corrupcion sistematica, es una
necesidad primordial; se requiere de un primer nucleo de gestiones concentradas
en torno al poder politico, deduciendo por ello no solo los distintos ambitos de
accion del gobierno y de los funcionarios publicos, sino también de actores politicos

en su gobierno.

Por otro lado, la corrupcion es un problema de nunca acabar para la mayoria de los
paises en especial los de América Latina, conquistar una calificacion baja es
posiblemente un signo de soborno generalizado, la falta de sancion a la corrupcion
y las entidades publicas que no atienden a las necesidades de los ciudadanos En
cambio, los distintos estudios internacionales muestran que los paises de la parte
inferior como es el caso de Costa Rica, Uruguay Chile, son y con mucha ventaja
a comparacion de los demas paises los mas respetuosos de la ley en América
Latina y es algo que deben tomar como modelo a seguir los demas paises que tiene
como consecuencia la admiracion y el reconocimiento de los medios de
comunicacién que hacen eco de la puntuacion otorgada de los primeros lugares

latinoamericanos menos corruptos.
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C. Costa Rica.

Segun el Barometro Global de la Corrupcibn de TRANSPARENCIA
INTERNACIONAL, el pais con menos corrupcion es Costa Rica, si bien es conocida
gue su normativa esta especialmente dirigida a los servidores publicos, del mismo
modo estd comprendida en su legislacion penal a las personas privadas, donde es
necesaria la intervencion de un trabajador publico en el delito para que pueda existir
una persecucion penal. Su politica anticorrupcién esta basada en la colaboracion
de todos los agentes posibles en las diferentes etapas de los procesos judiciales,
esto le permite:

e Crear una alianza entre diferentes entidades en la lucha contra la corrupcion
llegando mas alla de los convencionales (Poder Judicial, Procuraduria
General y Ministerio Publico) como la Contraloria General de la Republica,
la Unidad de Inteligencia Financiera, la Procuraduria de la Etica Publica, la
Superintendencia General de Entidades Financieras.

e Alolargo de la investigacion el funcionario publico puede ser inhabilitado y/o
suspendido de manera preventiva en razén de las presunciones de la prision
preventiva y reemplazandola. Asimismo, es permisible la reasignacion de
funcionarios publicos fuera del Estatuto de Servicio Civil.

e La persecucion penal puede ser prescindida, de manera total o parcial, por
el Ministerio Publico, tramitacién compleja o en delitos graves, a imputados
colaboradores sobre la participacion de otros imputados siempre y cuando
su conducta sea menos reprochable de los hechos punibles.

e Se incita a el establecimiento y manutencion de relaciones entre el sector
privado y publico. Se ha vuelto clave la participacion ciudadana, un ejemplo
de ello son las lineas telefénicas que son financiadas por el Estado para la

orientacion a los ciudadanos y la denuncia de actos corruptos.

1.6. Delitos de corrupcion de funcionarios en el codigo penal peruano.

EL CODIGO PENAL PERUANO sefiala que:

En el Capitulo Il Delitos cometidos por funcionarios publicos, Titulo XVIII
Delitos contra la Administracion Publica, del Libro Il Parte Especial Delitos,
sanciona conductas que constituyen actos de corrupcion, como aquéllas que
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generan riesgo para sSu ocurrencia como consecuencia del indebido
funcionamiento del aparato estatal a través de sus agentes.

Cabe mencionar que el Nuevo Cdadigo Procesal Penal se encuentra vigente a
merced a lo dispuesto en la Ley Ne29574 y sus modificaciones para el seguimiento
de los delitos efectuados por funcionarios publicos comprendidos en las secciones
[I Concusion, Il Peculado y IV Corrupcion de funcionarios del Capitulo 1l Delitos
cometidos por funcionarios publicos, del Titulo XVIII Delitos contra la Administraciéon

Publica, del Libro Il Parte Especial Delitos, del Codigo Penal.

El Derecho Penal juzga las conductas que son correctas y las que no lo son,
estableciendo a estas Ultimas consecuencias juridicas de contenido deplorable: las
sanciones penales. Al respecto Alfaro (2004) afirma que:
Se puede llegar a afirmar que la funcién del Derecho Penal depende de la
funcidén que se asigne a las penas y las medidas de seguridad”. La pena,
como instrumento caracteristico de esta rama del ordenamiento juridico,
debe ligar a su funcion y finalidad a la concepcién que el Estado adopte.
Debera compatibilizarse y satisfacer los requerimientos propios del modelo

de Estado Democrético de Derecho que en clave constitucional se le asigna.
(p. 189)

Debido a lo cual, el Estado esta normalizado para cumplir las disposiciones
necesarias cuyo fin sea prever y reprimir las conductas delictivas, siendo el derecho
penal el ultimo recurso a utilizarse como parte de estas medidas y su funcién se
basa en establecerse como medio de direccién y de control social formal, desde la
vista de los individuos que han sido afectados de manera directa por el delito, un
mecanismo o medio de reparacion del mal o dafio causado. Por otro lado, Meini
(2013) indica que:
La legitimacién de la pena ha de discurrir sobre dos ideas rectoras. En primer
lugar, no recargar a la pena asignandole funciones que otras instituciones
del derecho penal han de cumplir. Esto presupone ubicar a la ‘pena dentro
del sistema penal teniendo en cuenta el momento en que actla, y
relacionarla con el fin del derecho penal, el fin de la norma penal y la finalidad
de la ejecucion penal. En segundo lugar, los parametros de legitimacion que

se empleen deben ser reales, posibles y actuales. No otra cosa se exige en
un Estado de derecho cuando se restringe la libertad de una persona. (p.128)

Se debe considerar que la fundamentacion de la pena ha ido cambiando con el
pasar de los afos, con la finalidad de establecer su uso y desarrollo, en las cuales

podemos encontrar la retribucion, la expiacion, la prevencién (de forma general
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como especial), las teorias de la uniéon y la unificadora dialéctica, entre otras teorias.
Como el mismo concepto de teoria nos sefiala que, no se ha conseguido dar una
fundamentacién de manera separada por estas teorias del motivo por lo que el
Estado se reserva para si esta capacidad. Asimismo, Botero (2003) sefala que:
"El derecho penal se enfrenta al individuo de tres maneras: amenazando,

imponiendo y ejecutando penas; y que esas tres esferas de actividad estatal
necesitan de justificacion cada una por separado” (p .205).

Por lo tanto, con la apreciacion de Botero se puede decir que, en el periodo de la
amenaza penal, en otras palabras, cuando el legislador prohibe una conducta con
la amenaza de una pena, es determinante la idea de prevencion general. Sin
embargo, a pesar de esta amenaza se comete el hecho que ha sido prohibido,
entonces a su autor debe atribuirsele la pena prevista para esa accion,

prevaleciendo la aplicacion de la pena la idea retributiva.

2. OFICINAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL EN EL PERU

Una de las principales tareas dentro de la lucha contra la corrupcion es la promocién
de la integridad en la gestion publica. Esta accién consiste en la definicion de
lineamientos éticos claros para todo funcionario que ejerza un cargo publico y de
eleccion popular. Estos lineamientos se orientan al cuidado de lo publico, con
especial énfasis en el manejo de los recursos publicos. También son importantes
procedimientos claros para conducirse ante potenciales conflictos de interés, la
existencia de sistemas de denuncias ante posibles casos de corrupcion, con
esquemas de proteccion a los denunciantes, y la promocion de un ambiente laboral
gue refuerce la incorporacion de comportamientos éticos dentro del cumplimiento

de las funciones de todos los servidores publicos.

En nuestro pais diecinueve (19) ministerios cuentan con uno 0 mas organos de
lucha contra la corrupcién, con diferentes arreglos institucionales y funciones.
Ademds, varios organismos publicos y empresas publicas, incluso a nivel
subnacional, ya tienen unidades similares, pero aun a nivel distrital no se emplea

por razones inexplicables.
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Actualmente, en el Peru, esta funcion se realiza a través de las Oficinas de Control
Institucional, aunque esto pueda prestar a confundir el control interno y el control
externo ya que las oficinas de control interno dependen funcionalmente y
administrativamente de la Contraloria General de la Republica. A pesar de esto, la
Oficinas de Integridad no deberia jugar un papel de auditoria interna y se debiera

respetar estrictamente la division entre la segunda y la tercera linea de defensa.

La comunicacién, capacitacion y orientacion. Las Oficinas de Integridad
cumplen una funcién clave en la comunicacion tanto interna, a todos los
empleados, como externa, a las partes interesadas y los usuarios de los
servicios de la institucion. Una parte del trabajo de comunicacién también
implica la comunicacién sobre los avances en la implementacion de las
medidas de integridad organizacionales y los resultados de las evaluaciones.
Igualmente, las OIll pueden sensibilizar a los servidores publicos, y
recordarles sus obligaciones. En particular, recordatorios morales oportunos
pueden tener un impacto significativo en el comportamiento ético (OCDE,
2018).

Con respecto al rol de capacitar a los funcionarios, la Oficinas no necesariamente
tiene que desarrollar estas capacitaciones con su personal, ya que se trata de una
actividad que requiere tiempo y recursos importantes. Sin embargo, la Oficinas de
integridad deberia encargarse de desarrollar y asegurar la implementacion de un
plan de capacitacion interno en materia de integridad. Finalmente, una funcion clave
de estas oficinas consiste en orientar y asesorar a empleados en temas de
integridad publica; deben proveer un “puerto seguro” en el cual los empleados
pueden preguntar sobre dilemas éticos, situaciones de conflictos de interés, o
dudas con respecto a entender y donde denunciar actos de corrupcion o de faltas

éticas. Al respecto Legorburu (2017) refiere que:

Argentina cuenta con normas de ética publica, aceptacion de regalos y
conflictos de intereses, pero, recién en el aflo 2017, se afiadié la norma
orientada a regular los casos de nepotismo. Sin embargo, con el fin de
actualizar el contenido de estas normas, se ha procedido a su revision vy,
actualmente, se planea presentar al Congreso una nueva Ley de Etica
Plblica. Entre tanto, la Secretaria de Empleo Publico ha trabajado en
incorporar capacitaciones sobre estos temas dirigidos a los servidores de
todo nivel y se han implementado programas de induccion a nuevos
servidores civiles en los que se pone énfasis en las normas de ética publica.
(p. 325)
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Asimismo, es necesario identificar a quién se capacita, teniendo criterios como

grados de responsabilidad o poder de decision dentro de la entidad para garantizar

una mayor efectividad de la capacitacion dentro de la entidad.

La supervision y el monitoreo del modelo de integridad. Vinculada a su
funcion de liderar y articular el desarrollo y la implementacién de medidas de
integridad organizacional, esta la funcidn de monitoreo de estas medidas.
Para poder cumplir con este rol, es clave que existan en las Oll capacidades
de gestion publica, de planeacion y de monitoreo. Con apoyo de la SIP, las
medidas de integridad consideradas en los POA deberian contar con
indicadores eficientes que permitan dar seguimiento al progreso de la
implementacion de las diferentes medidas y que puedan nutrir tanto el
informe de las Oll a los titulares de las entidades como a la SIP, la cual podria
colectar y analizar los diferentes informes de monitoreo de las Oll.

Es importante enfatizar que el monitoreo consiste en identificar a tiempo los

desafios y las oportunidades para tomar decisiones de gestién y permitir los ajustes

durante la implementacion. EI monitoreo no deberia percibirse como un mecanismo

de control que apunta a delatar y avergonzar. En este sentido, el monitoreo es a

priori

un proceso interno y una absoluta transparencia podria resultar

contraproducente en este caso, ya que podria inhibir las discusiones honestas y

abiertas entre los organismos implementadores.

Canales de denuncias. Con respecto a las denuncias, elemento indispensable
y clave del modelo de integridad, es recomendable que la Oll desempefie tres
funciones especificas:

Primero, la Oficina de Integridad Institucional deberia acompaniar y orientar
a servidores publicos en casos de dudas y preguntas, asesorando a los
denunciantes potenciales en cuanto a los procesos y a las medidas de
proteccion disponibles.

Segundo, la OIll podria asegurar el cumplimiento de los procesos de
denuncias y de la aplicacion de medidas de proteccion. Esto incluye también
asegurar que las unidades relevantes, como las Secretaria Técnica del
Proceso Administrativo Disciplinario (PAD), tengan el personal adecuado y
realicen sus funciones con celeridad y oportunidad.

Finalmente, la OIl debieran mantener un canal de comunicacion con todas
las unidades que reciben denuncias y que emitan sanciones con el fin de
garantizar la trazabilidad de las denuncias y de las sanciones y para poder
utilizarlas como fuente de informacion para enfocar mejor sus medidas
preventivas.
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TABLA N° 1:

Diferentes unidades de integridad en los ministerios peruanos y sus funciones

Ministerio

Organos de Integridad

Principales funciones

Presidencia del
Consejo de Ministros -
PCM

Oficina de Recursos Humanos

Delegacién de funciones mediante Resolucion de Secrefaria
General N* 027-2017-PCM-SG, de fecha 24 de agosto de
2018.

» Recibir las denuncias sobre aclos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

» Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcién; y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segun corresponda.

» Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas correspondientes.

* Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al Procurador Plblico de ameritarlo.

* Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcién publica.

» Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi coma hacer
seguimiento a su cumplimiento.

Ministerio de
Relaciones Exteriores -
RREE

Direccion General de Estudios y Estrategias

Delegacion de funciones mediante Resolucion Ministerial N®
587-2018-RREE, de fecha 15 de octubre de 2018.

* Realizar el sequimiento, monitoreo y evaluacion de las acciones que se realicen dentro de las competencias del
Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco de la Politica Nacional de Infegridad y lucha contra la Corrupcion y del
Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.

Ministerio de Defensa -
MINDEF

Unidad Funcional de Integridad Institucional

Creada mediante Resolucion Ministerial N° 1175-2018-
DE/SG del 12 de septiembre de 2018.

* Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

* Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segun corresponda.

» Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas correspondientes.

* Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de |a entidad o al Procurador Plblico de ameritarlo.

* Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la enfidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcion publica.

» Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.




Ministerio de
Economia y Finanzas

(Oficina de Recursos Humanos

Defegacion de funcionss mediante Memaranda N° 055-
2018-EF13.01 de facha 17 de enero de 2078,

* Promover y arficular la implementacion de medidas y acciones orientadas a la prevencidn y lucha contra la corrupeicn,
destinadas a garantizar la &tica e integridad en &l cumplimiento de las funciones de todos los servidores civiles que
laboran en el MEF.

* Promover acciones ofientadas al fomento de una cullura de &tica y transparencia en todos los servidores civiles que
laboran en el MEF.

* Impulsar la elaboracitn de un Codigo de Etica & Integridad Piblica

* Realizar el seguimiento de las funciones establecidas en el reglamento del Decreto Legislativa N*1327.

Proponer actividades y tareas que puedan ser incorporadas en el Plan Anual de Integridad y Lucha confra la Corrupcidn
del MEF.

* Realizar el sequimiento del cumplimienio del Plan Nacional de Integridad v Lucha contra la Corrupeion 2018-2021 en el
ambito de competencias dal MEF.

» Fomentar y propiciar una cultura de valores en e MEF.

= Apoyar las acciones orientadas a lograr la colaboracién interinstitucional con otras entidades, en materia de Efica e
Integridad Piblica.

* Aprobar su Reglamenio Internao.

Adicional a la labor que realiza la Oficina de Recursos Humanaos coma Organo de Integridad, el Ministerio de Economia y Finanzas cuenta con un Grupo de Trabajo de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion creado mediante Resolucion Ministerial N*242-2018-EF/10 del 02 de julio de 2018. Este espacio de articulacidn estd conformada por
elfla Ministro/a de Economia y Finanzas, ellla Viceministro/a de Economia, ella Viceministrafa de Hacienda, ella Secretario/a General, ellla Jefela de Gabinete de Asesores
del Despacho Ministerial, ella directorala General de la Oficina General de Asesoria Juridica.

Ministerio del Interior -
MININTER

Oficina de Integridad Institucional
Craada mediante ROF aprobade por DS N* 004-201 7-IN
del 24 de febrera de 2017,

= Supervision y control en el Sector.

* Realizar investigaciones de oficio Investigaciones de Faltas Adminisirativas disciplinarias.
= Control Intemao.

* Fomento de |a élica, transparencia y lucha contra la corrupecion.

* Labores de seguimiento y monitoreo de acciones recomendadas.

Ministerio de
Educacion - MINEDU

Oficina General de Transparencia, Ftica Pablica y
Anticarrupcion

Craada mediante ROF aprobado por D5 001-2015-
MINEDL! def 31 de enaro de 2015

* Promocién de la ética y transparencia.

* Gobiemo Abiero.

= Proponer planes o documentos normatives de transparencia, Etica Pablica, Lucha contra la Corrupeian.

» Desarrollo de capacidades en materia de ética, ransparencia, contral intemo, Responsabilidad Administrativa v Lucha
contra la Corrupcidn.

» Seguimiento a infracciones administrativas vinculadas a actos de cormupcidn.

» Mecanismos de Atencidn de denuncias.

» Acceso a la Informacion Plblica.

* Confral Interna.

Ministerio de Salud -
MINSA

Oficina de Transparencia y Anticorrupcion
Croada mediante ROF aprobado por mediante 05 N* 008-
2017-5A dal 05 de marzo de 2017

= Supervision de las Portales de Transparencia Estandar.

* Proponer mecanismos de transparencia, aceeso a la informacion pdblica, &ica Integridad y lucha contra la corrupeion.
* Gobiemo Abierto.

* Atencion de denuncias.
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Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo
-MTPE

Oficina General de Recursos Humanos
Delegacion de funciones mediante Resolucion de
Secretaria General N°002-2019-TR/SG, de fecha
14 de enero de 2019.

+ Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

+ Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segun corresponda.

+ Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas corespondientes.

+ Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al Procurador Piblico de ameritarlo.

+ Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcion pablica.

+ Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupeidn de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.

Ministerio de
Agricultura y Riego -
MINAGRI

Unidad Funcional de Integridad Institucional

Creada mediante Resolucion Ministenal N*435-2018-
MINAGR!, del 08 de noviembre de 2018,

» Formular, implementar y monitorear el Plan Anticorrupcion del Sector.

+ Recomendar acciones para garantizar la ética, transparencia y neutralidad pelitica.

* Promocion y difusidn de los principios y valores.

* Apoyar en las acciones de difusion y capacitacion en materia de éfica, transparencia y neutralidad politica.
« Apoyar en la promocion del acceso a la informacion al ciudadano.

* Incenfivar la Vigilancia ciudadana.

Ministerio de la
Produccion -
PRODUCE

Oficina de Prevencion y Lucha confra la
Corrupcién

Creada medianfe ROF aprobado por D.5. N®002.2017-
PRODUCE del 01 de febrero de 2017.

» Formular y efectuar el seguimiento del Plan Anticorrupcion del Sector.

+ Fomento de la ética, transparencia y lucha contra la corrupcion.

+ Seguimiento de denuncias sobre presuntos actos de cormupcion.

+ Disefiar estrategias, mecanismos e indicadores para la gestion de riegos.

Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo -
MINCETUR

Oficina de Personal de la Oficina General de
Administracion

Delegacion de funciongs mediante Resolucion Secrefanal
N*155-2017- MINCETUR. de fecha 22 de novismbre de
2017,

+ Recibir las denuncias sobre actos de corrupcidn que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

+ Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segin corresponda.

+ Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas cormespondientes.

» Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al Procurador Pablico de ameritarlo.

» Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcién pablica.

+ Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.
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Ministerio de Energiay
Minas - MINEM

Oficina de Integridad Institucional

Creada por ROF aprobado mediante Decreto Supremo N°
026-2017-EM, del 14 de mayo de 2017,

+ Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

* Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y. en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segdn corresponda.

+ Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas corespondientes.

» Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al procurador publico de ameritario.

+ Coerdinar con la Oficina de Recurses Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcion publica.

* Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.

» Formular las estrategias, planes, programas, proyectos y lineamientos para el fortalecimiento de la integridad,
prevencion y lucha contra la corrupcion en el Ministerio de Energia y Minas.

+ Promover y difundir los principios y valores que regulen la actuacion de los servidores en el Ministerio de Energia y
Minas.

+ Desarrollar mecanismos para el fortalecimiento de la ética, transparencia, neutralidad politica para la prevencion y lucha
contra la corrupeian.

+ Disefiar estrategias, metodelogias y procedimientos para la identificacion de los procesos con riesgos susceptibles o
expuestos a actos de comupcion en los érganos y unidades organicas de la entidad.

* Proponer la normativa interna relacionada con su ambito funcional, asi como emitir opinion sobre la normativa que le
sea alcanzada.

» Realizar visitas inopinadas a los érganos, unidades organicas y organismos publicos del sector a fin de prevenir actos
de corrupcitn, asi como recabar informacion que coadyuve en la lucha contra la comupcion.

+ Fomentar y propiciar una cultura de valores en la gestion energética y minera.

* Proponer la suscripcion de convenios de cooperacion interinstitucional con entidades pablicas y privadas, nacionales y
exfranjeras sobre asuntos de su competencia que contribuyan a fortalecer la transparencia en el sector y la erradicacion
de los actos de corrupcion.

+ Requerir a los drganos, unidades organicas, directivos, funcionarios y trabajadores la informacion, documentacion y
tecnologia que considere necesaria para el cumplimiento de sus funciones en el marco de la legislacion vigente.

« Disefiar y establecer mecanismos de sensibilizacion dirigidos a la sociedad civil, sector empresarial y sector privado en
general a efecto de coadyuvar en la adopcion de una cultura ética en sus relaciones y vinculaciones con los organismos
del sector.

+ Realizar el sequimiento a la implementacion del sistema de control interno, asumiendo la Secretaria Técnica del Comité
Central de Control Interno del Ministerio.

* Realizar el sequimiento a la implementacion de recomendaciones y levantamiento de observaciones emitidas por el
Organo de Control Institucional y por la Contraloria General de la Repiblica.



Ministerio de
Transportes y
Comunicaciones - MTC

Oficina de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion

Creada por Reglamento de Organizacidn y Funciones
sprobado mediante Decreto Supremo N°022-2018-MTC del
31 de diciembre de 2018 y Ia Resolucién Ministerial N*015-
2018-MTCA01. (en proceso de implementacion).

» Ejecutar, coordinar y supervisar la implementacion y cumplimiento de la Politica Nacional de Integridad y Lucha Centra
la Corrupcién en el sector.

+ Participar en la formulacion e implementacién del plan de transparencia, ética, prevencion y lucha contra la corrupcion y
supervisar su cumplimiento.

+ Promover y realizar el seguimiento a la implementacion del Sistema de Control Interno en el sector.

+ Proponer e implementar mecanismos, estrategias e indicadores para el fortalecimiento de la ética, transparencia,
neutralidad politica, la prevencidn y lucha contra la corrupcion y los riesgos inherentes a posibles actos de corrupcion.

+ Evaluar las denuncias que se presenten en el ministerio y trasladar a los drganos competentes de ser el caso; asi
como, disponer |a aplicacion de medidas de proteccion al denunciante y testigos, cuando corresponda.

+ Evaluar los avances y brechas para mejorar la gestion en la prevencion y lucha contra la corrupcion en el sector.

* Realizar visitas inopinadas y supervisar a los drganos, fondos, proyectos especiales y programas del ministerio; asi
como realizar el seguimiento a sus organismos publicos y empresas adscritas, para la implementacion de las medidas
que coadyuven a la prevencién y lucha contra la comupcion.

+ Promaover y coordinar acciones que permitan mejorar los estandares de transparencia, fomentar las buenas practicas
éticas y fortalecer una cultura de valores e integridad publica de los servidores en el ejercicio de sus funciones.

+ Administrar el registro de denuncias vinculadas a presuntos actos de corrupcion presentadas ante el ministerio y de
aquellos que registren sus fondos, programas, proyectos especiales y organismos pablicos adscritos.

+ Evaluar la informacion que difundan los medios de comunicacion social, relacionada con la existencia de hechos
iegulares en el &mbito de sus funciones y de ser el caso, iniciar las actuaciones correspondientes en el dmbito de su
competencia.

+ Elaborar y proponer lineamientos, directivas, protocolos v otros documentos para la regulacion relacionados con los
asuntos de su competencia, para los drganos, programas y proyectos especiales del Ministerio y sus organismos
publicos adscritos, en lo que corresponda, en coordinacion con los drganos y entidades que correspondan, asi como
velar por su cumplimiento.

* Planear y realizar capacitaciones en materia de competencia en coordinacion con el drgano competente del ministerio.

Ministerio de Vivienda,

Oficina de Integridad y Lucha contra la

+ Formular y efectuar el seguimiento del Plan Anticorrupcién del Sector.

Construccion y Corrupcion + Identificacion de riesgos.
Saneamiento - MVCS Creada mediante ROF aprobado por 0.5. N* 010-2014- + Fomento de la ética, transparencia y lucha contra la corrupcion.
VIVIENDA del 04 de marzo de 2017. - . .
» Sequimiento de denuncias sobre presuntos actos de corupcian.
Ministerio de la Mujery  Secretaria General » Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de

Poblaciones
Vulnerables - MIMP

Conforme a lo especificado en ol D. L. 1327,

proteccion al denunciante.

* Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcidn; y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segln corresponda.

+ Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas corespondientes.

» Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al Procurador Piblico de ameritarlo.

+ Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcién plblica.

+ Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.
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Ministerio de Ambiente
- MINAM

Ministerio de Cultura -
CULTURA

Grupo de Trabajo de Etica e Integridad Publica
del Ministerio del Ambiente

Creado medianfe RM. N* 183-2017-MINAM - del 04 de julio
de 2017.

Secretaria General
Conforme & lo especificado en el D. L 1327

+ Formular, implementar y monitorear el Plan Anticorrupcion del Sector.

+ Garantizar conductas éticas.

+ Desarrollo de capacidades en temas de efica plblica e integridad.

+ Mecanismos de atencidn de denuncias.

* Revisar y evaluar las Declaracion Jurada de Intereses y evitar conflictos de intereses.

* Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante.

+ Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y. en tal sentido, disponer la
aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segin corresponda.

+ Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas corespondientes.

* Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las
presuntas faltas disciplinarias de la entidad o al Procurador Piblico de ameritarlo.

* Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos de la entidad a la que pertenece el contenido de las capacitaciones de
personal en materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcion publica.

* Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupeion de su entidad, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.

Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos -
MINJUS

Ministerio de
Desarrollo e Inclusion
Social - MIDIS

Oficina de Integridad y Lucha contra la
Caorrupcion

Creado medianfe ROF aprobado por 08 N*013-2017-JUS -
210672017

Oficina de Promocién de la Integridad e Etica
Institucional

Creado medianfe ROF aprobado por D 5. N*006-2017-
MIDIS del 03 de marzo de 2017,

+ Formular y efectuar el seguimiento del Plan Anticorrupcion del Sector.

» Disefiar metodologias y estrategias, asi como implementar acciones que faciliten la gestion de riesgos, inherentes a
posibles actos de corrupcion.

+ Recibir, sistematizar y realzar el seguimiento a |as denuncias sobre actos de corrupcion.

+ Evaluar los hechos y documentos que sustenta las denuncias sobre actos de corrupcion.

» Coordinar con RRHH de la entidad el contenido de la capacitacion al personal en matenias relacionadas a probidad.
+ Elaborar indicadores de gestion relacionados a los avances en la lucha contra la corrupeion.

» Formular, implementar y monitorear el Plan Anticorrupcion del Sector.
* Promocion de la éfica plblica y la transparencia.

+ Atencion de denuncias por casos de cormupcion.

+ Facultad para otorgar mecanismos de proteccion al denunciante.

« Evaluar y verificar la veracidad de las denuncias.

Fuente: Informacion propiciada por la Secretaria de Integridad Publica, 2018 y (Deutsche Gesellschaft fir Internationale

Zusammenarbeit, 2017
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En consonancia con el cuadro anterior observamos que existen diferentes unidades
de integridad en los ministerios peruanos, lo cual debe tomarse como modelo e
implementarse también en las municipalidades. Por ello, las politicas de formacion
en materia de integridad deben estar alineadas con las politicas de integridad de
cada pais. Es decir, no deben ser esfuerzos aislados que no conecten con los
planes nacionales. La formacion en ética debiera ser un requisito legal para ocupar
puestos importantes en las entidades publicas. Los directivos juegan un rol
importante en ello. Entre las estrategias, se encuentran la formacién de formadores
y contar con metodologias amplias y abiertas que permitan desarrollar casos

practicos, un ambiente de dialogo y, en especial, trabajar con emocion.

La Transparencia, datos abiertos y rendicion de cuentas. De acuerdo a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, Ley Ne 27806, y
de su reglamentacion (articulo 4 y 5, Decreto Supremo N.° 072-2003-PCM),
las entidades publicas deben designar a un funcionario encargado de
asegurar el cumplimiento de esta Ley. Dada la relevancia de la transparencia
y de la rendicién de cuentas para la integridad, se presentan dos opciones:
por un lado, la entidad podria designar la Oll como la encargada de la
aplicacion de la Ley 27806. Por otro lado, si se decide mantener estas dos
areas separadas, se deberia asegurar una coordinacién estrecha entre
integridad y transparencia y delimitar claramente las respectivas
responsabilidades y funciones.

De esta manera, la transparencia y el manejo oportuno de los posibles conflictos
de interés suelen ser herramientas utiles. La capacitacion constante en este tema
es una tarea pendiente. En la actualidad, hay solo dos autoridades que tienen la
obligacion constitucional de rendir cuentas; el presidente de la Republica durante
su discurso del 28 de julio y el Defensor del Pueblo ante el Congreso. El resto de
funcionarios no esta obligado a hacerlo, lo cual contribuye a que no haya un

adecuado seguimiento a las metas establecidas

El control interno, externo y auditoria. Por un lado, el control interno es
responsabilidad del titular de la entidad y de cada servidor publico. Como tal,
las Oficinas de Integridad Institucional son parte del control interno. Ademas,
como unidad de la segunda linea de defensa, la Oll deberia participar en los
Comités de Control Interno y contribuir desde ahi a su monitoreo. Se podria
considerar que la Oficina Integridad Institucional presida estos Comités de
Control Interno, y asi pueda desempefar un rol de liderazgo en dicha
materia. Por otro lado, la auditoria interna hace evaluaciones profesionales,
independientes y objetivas para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos
de gestién de riesgos, control y gobernanza de las entidades.



TABLA N° 2:

FUNCIONES RECOMENDADAS SEGUN TIPO DE ARREGLO INSTITUCIONAL
DE LAS OFICINAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONALES

Version minima

Version intermedia

Version completa

Persona encargada
Tipo de arreglo tiempo completo (COficial |Unidad (*Oficina de |Unidad (*Oficina de
institucional de Integridad|/ntegridad [nstitucional™)  |integridad Institucional ™)
Institucional ™)
. . |Entidades o dependencias Ent.ldades grandes u otras
i . Entidades o dependencias entidades con altos
Tipo de entidades desconcentradas A . .
- desconcentradas ) i riesgos  de  integridad.
publicas - medianas vy medianos A )
pequenas . . . Entidades medianas con
riesgos de integridad . .
altos riesgos de corrupcion
Recursos humanos |1 persana 2 a4 personas 5 a X persanas

Funciones

1. El Compromiso de
la Alta Direccion

Reporta directamente a la
maxima autoridad

Reporta directamente a la
maxima autoridad

Reporta directamente a la
maxima autoridad

Apoya alos directivos en la

Apoya a los directivos en la

2. La Gestidn de Supernvisa mapas  delidentificacidn de riesgos y|identificacion de riesgos y
riesgos resgos supenisa mapas de|supervisa mapas  de
resgos riesgos
3 Politicas de Lidera el desarrollo interno(Lidera el desarrollo interno|Lidera el desarrollo interno
- . del Plan de Integridad|{del Plan de Integridad|{del Plan de Integridad
integridad N N N
Institucional Institucional Institucional
Puede tomar la funcidn del
4 LaTransparencia, |Coordina con el(Coordina caon el encargado ) .de
. ) . ) ) transparencia o coordina
datos abiertos y funcionario encargado de|funcionario encargado de A i
o ) ) con el funcionario
rendician de cuentas |transparencia fransparencia
encargado de

transparencia

5. El control internao,
externo y auditoria

Participa en Comité de
Control Interno (si existe)

Participa en Comité de
Contraol Interno (si existe)

Participa en Comité de
Control Interno

6. La comunicacian,
capacitacidn y
arientacion

COrienta y asesora
empleados en temas de
integridad.

|dentifica y coordina plan
de capacitacion en
integridad Comunica vy
sensibiliza internamente y
con externos

Crienta ¥ asesora
empleados en temas de
integridad.

Identifica y coordina plan
de capacitacian en
integridad Comunica vy
sensibiliza internamente y
con externos

Crienta ¥ asesora
empleados en temas de
integridad.

|dentifica y coordina plan
de capacitacian en
integridad Comunica vy
sensibiliza internamente y
con externos

7. Canales de
denuncias

COrienta a los funcionarios
en materia de canales de
denuncias y de medidas
de proteccion

Orienta a los funcionarios
en materia de canales de
denuncias y de medidas
de proteccian

Podria recibir denuncias y

trasladarlas a las
unidades a cargo de
investigar los Casos

Orienta a los funcionarios
en materia de canales de
denuncias y de medidas
de proteccion

8. La supervision y el
monitareo del modelo
de integridad

Coordina con unidades de
implementacion, reporta a
maxima autoridad v a la
SIP.

Coordina con unidades de
implementacidn, reporta a
maxima autoridad v a la
SIP.

Coordina con unidades de
implementacion, reporta a
maxima autoridad v a la

SIP.

Fuente: Las Oficinas de Integridad Institucional en el Peru © OCDE 2019

http://www.oecd.org/gov/ethics/oficinas-integridad-institucional-Peru.pdf
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Con el Decreto Legislativo N2 1327 y el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra

la Corrupcion 2018-2021 surge la oportunidad para “ordenar” el sistema y
estandarizar las diferentes unidades existentes, siguiendo una nomenclatura
comun OFICINAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL (Oll) en adelante vy
manejando los mismos criterios y conceptos. Las (Oll) tienen el potencial de
convertirse en actores claves para asegurar la implementacion de un nivel
organizacional favorable a la integridad, adoptado al contexto de cada entidad
publica y al mismo tiempo asegurando un marco coherente.

Asimismo, las OIl podran asegurar la implementacion efectiva del modelo de
integridad peruana, el cual, de acuerdo a la Secretaria de Integridad Publica, cuenta
con los nueve componentes siguientes:

El Compromiso de la Alta Direccion

La Gestion de riesgos

Las politicas de integridad

La transparencia, datos abiertos y rendicion de cuentas
El control interno, externo y auditoria

La comunicacion y capacitacion

Los canales de denuncias

La supervisién y el monitoreo del modelo de integridad
El encargado del Modelo de Integridad

©CoNorwWNhE

3. MEDIDAS DE PROTECCION PARA EL DENUNCIANTE DE ACTOS DE
CORRUPCION

Las medidas de proteccion para que un ciudadano pueda denunciar algun acto de
corrupcion es el anonimato, que lleva a la proteccién del denunciante un paso mas
alld de la confidencialidad. La admision y seguimiento de denuncias anonimas
sobre hechos supuestamente delictivos puede comprometer el derecho de defensa
de la persona afectada por la denuncia, al enfrentarse a una investigacion en la que
desconoce la identidad de quien le acusa y la procedencia de la evidencia que

contra él se aporta.
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3.1 DECRETO LEGISLATIVO N2 1327 Y SU REGLAMENTO QUE ESTABLECE

MEDIDAS DE PROTECCION PARA EL DENUNCIANTE DE ACTOS DE
CORRUPCION Y SANCIONA LAS DENUNCIAS REALIZADAS DE MALA FE

El 09 de octubre de 2016, se promulgo la Ley Ne 30506, Ley de Delegacion de
Facultades en el Ejecutivo, mediante la cual, se dispuso delegar facultades
legislativas al Poder ejecutivo en materia de seguridad ciudadana y lucha contra la

corrupcion, por el plazo de noventa (90) dias.

En atencion a lo expuesto, el Poder Ejecutivo en mérito de esta delegacion, el 5 de
enero de 2017 publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el Decreto Legislativo Ne
1327; mediante el cual, se aprob6é un conjunto de disposiciones orientadas a
incentivar la formulacién de denuncias contra personas que cometan actos de

corrupcion.

En ese sentido, en el presente acapite, abordaremos cada uno de los ambitos de
regulacibn mas importantes de la referida norma, con la finalidad de brindar un
panorama general acerca de las medidas de proteccion para el denunciante de

actos de corrupcion.

Las disposiciones bajo comentario tienen por objeto ampliar el nidmero de
denuncias contra aquellas personas que cometan actos de corrupcion; en ese
sentido, se facilita el procedimiento de investigacion; y se establecen mecanismos
de proteccion para el denunciante.

Adicionalmente, se imponen sanciones a quienes interpongan denuncias por actos
de corrupcién gue sean falsas o de mala fe. Que, mediante el Decreto Legislativo
Ne 1327, se establecieron medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion y se describen los supuestos que constituyen denuncias realizadas de
mala fe, esto con la finalidad que cualquier persona que conociera de la ocurrencia

de un acto de corrupcion en la administracion publica pueda denunciarlo.

Que, el Reglamento del Decreto Legislativo Ne 1327, aprobado por el Decreto
Supremo N2 010-2017-JUS, en su articulo 3, numeral 3.5 sefiala:

‘Las entidades deben disponer, mediante directivas internas, las formas
procedimentales para que las solicitudes de proteccion al denunciante y las
denuncias formuladas, sean presentadas directamente a la maxima
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autoridad administrativa de la entidad o a la Jefatura de la Oficina de
Integridad Institucional de la entidad, a efectos de garantizar el principio de
reserva’

Asimismo, la Primera Disposicion Complementaria Final del referido reglamento
sefiala que las entidades emitiran las directivas y protocolos necesarios para la
implementacién del Decreto Legislativo Ne 1327, indicando que ésta debe
difundirse por los canales habituales que la entidad utiliza para comunicarse con
todos los servidores civiles que la integran, y publicitarse en los espacios comunes

y de atencion al publico y a proveedores y contratistas de la entidad.

En ese contexto, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, ha implementado
un correo de denuncias sobre actos de corrupcion:

denunciasanticorrupcion@minjus.gob.pe cuya atencién, sistematizacion vy

seguimiento estan a cargo de la Oficina de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
creada con el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos aprobado por Decreto Supremo Ne 013-2017-JUS de fecha 21

de junio de 2017, estableciendo en el articulo 52° las siguientes funciones:

a) Formular y proponer el Plan de Lucha contra la Corrupcion del Sector
Justicia y Derechos Humanos, en concordancia con la politica de Integridad
y Lucha contra la Corrupcion; asi como hacer seguimiento a su
cumplimiento.

b) Disefiar metodologias y estrategias, asi como implementar acciones que
faciliten la gestion de riesgos, inherentes a posibles actos de corrupcion.

c) Recibir, sistematizar y realizar el seguimiento a las denuncias sobre actos
de corrupcion de acuerdo a los procedimientos establecidos.

d) Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre
actos de corrupcion; y disponer la aplicacion de las medidas de proteccion al
denunciante o testigos, segun corresponda.

e) Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas
correspondientes.

f) Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria
Técnica encargada de pre-calificar las presuntas faltas disciplinarias de la
entidad o al Procurador Publico de ameritarlo.

g) Coordinar con la Oficina de Recursos Humanos el contenido de la
capacitaciéon al personal en materias relacionadas a la probidad en el
ejercicio de la funcion publica.


mailto:denunciasanticorrupcion@minjus.gob.pe
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h) Conducir y supervisar las actividades de promocion del cumplimiento de
las normas relativas a la prevencion de la corrupcion.

i) Elaborar los indicadores de gestidén relacionados con los avances en la
lucha contra la corrupcion en el Sector.

j) Asesorar en la implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control
Interno.

k) Planificar, conducir, supervisar y ejecutar las acciones de seguimiento,
monitoreo y evaluacion de la implementacién de las estrategias y
procedimientos para el funcionamiento del Sistema de Control Interno en el
Ministerio.

[) Otras funciones que le encargue la Secretaria General y aquellas que le
sean dadas por normativa expresa.

Dicha norma busca fomentar y facilitar que las personas que tengan conocimiento
de algun hecho de corrupcion en las entidades publicas puedan denunciarlos,
habiéndose implementado ademéas medidas de proteccion para los denunciantes
de actos de corrupcién como son la reserva de la identidad y las medidas de

proteccion laboral.

3.2 LEY Ne 29542 DE PROTECCION AL DENUNCIANTE EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO Y COLABORACION EFICAZ EN EL AMBITO PENAL.

Mediante Ley Ne 29542, se establece la Ley de proteccion al denunciante en el
ambito administrativo y de colaboracién eficaz en el ambito penal, la cual tiene por
objeto proteger y otorgar beneficios a los funcionarios y servidores publicos, o a
cualquier ciudadano, que denuncien en forma sustentada la realizacién de hechos
arbitrarios o ilegales que ocurran en cualquier entidad puablica y que puedan ser

investigados o sancionados administrativamente.

El articulo 6° de la Ley N2 29542 sefiala que estan exentas de los beneficios que
otorga la citada Ley, las denuncias que se formulan lesionando el secreto

profesional.

Al respecto, debe precisarse que los beneficios a los que hace referencia el articulo
6°, se encuentran detallados en los literales d) y e) del articulo 8° de la mencionada
Ley, y estan referidos a:
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e Enlos casos que el denunciante sea coparticipe de los hechos denunciados,
la reducciéon gradual de la sancion administrativa, de acuerdo al grado de
participacion en los hechos constitutivos de los hechos arbitrarios o ilegales.

e Enlos casos en que los hechos denunciados constituyan infraccion prevista
en norma administrativa y sea sancionada con multa, el denunciante obtiene
como recompensa un porcentaje de lo efectivamente cobrado, segun lo
establezca el Reglamento de la Ley.

Por lo que la excepcion sefialada en el articulo 6° de la Ley N2 29542 no constituye
una limitacién a la presentacién de denuncias por parte de funcionarios o servidores
publicos, debido a que dicha excepcidn incide en el otorgamiento de los beneficios
mencionados en los literales d) y €) de la Ley N¢ 29542, mas no en la tramitacion

de la denuncia.

No obstante, concerniente al derecho al secreto profesional, debe indicarse que
éste se encuentra reconocido en el articulo 2, inciso 18, de la Constitucion, cuya
definicion y alcance ha sido desarrollado en la Sentencia del Tribunal Constitucional
de 22 de noviembre de 2008 - Exp. N¢ 7811-2005-PA/TC, al tratarse de un derecho

fundamental.

Asimismo, de considerar el funcionario o servidor publico involucrado en los hechos
denunciados ante la Contraloria General, que se ha vulnerado o lesionado su
derecho al secreto profesional, puede interponer las acciones que considere
pertinentes ante las instancias correspondientes; y en caso dichas instancias
determinen que la denuncia interpuesta lesiona el derecho al secreto profesional,
no procedera el otorgamiento de los beneficios sefialados en el articulo 8° de la Ley

Ne 29542, en aplicacidon de la excepcidn dispuesta en el articulo N2 6° de la Ley.

Por lo expuesto, se advierte que la determinacion de lesion al secreto profesional
en la formulacién de una denuncia, tiene incidencia en la procedencia o no del
otorgamiento de los mencionados beneficios, mas no constituye impedimento para
gue la Contraloria General en el marco del servicio relacionado Atencion de
Denuncias, tramite la denuncia e identifique la existencia de indicios de

irregularidad y de ser el caso, realice las labores de control que correspondan.
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3.3. DERECHO COMPARADO

A) EL SALVADOR

El Gobierno de El Salvador por medio del Ministerio de Obras Publicas, Transporte,

y de Vivienda y Desarrollo Urbano nos dan a conocer la creacion de principios que

ha creado en sus instituciones publicas especificamente municipalidades. Ulises
(2019) senala:

a) Acceso alainformacion:

Este principio se caracteriza por respetar y cumplir con el derecho de la
poblacion a tener pleno conocimiento de la informacion que se genere de la
gestion publica y del manejo de los recursos publicos.

b) Uso correcto de los bienes del estado:

Tiene por obligacion de proteger y conservar los bienes de las
municipalidades asignados para el desempefio de nuestras funciones,
haciendo uso de estos de manera racional, evitando el abuso, derroche o
aprovechamiento.

Este principio da origen a un conjunto de organismos, garantias y normas que

regulan, de manera integral y coherente, los bienes estatales, en sus niveles de

Gobierno Nacional, regionales y local, a fin de lograr una administracion ordenada,

simplificada y eficiente en la sociedad.

Interés publico:

Se debe tener presente, en todo momento, la satisfaccion de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés publico y bienestar de la poblacion.

Este principio surge de la necesidad de proteger los intereses generales y la idea

misma de servicio al interés general ha gozado de un amplio consenso y de un uso

intensivo por parte de los actores politicos y de los poderes publicos.

Rendicién de cuentas

Se asume el compromiso de rendir cuentas ante la autoridad competente y
ante la poblacion, por el uso y administracion de los bienes publicos a
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nuestro cargo y por nuestras actuaciones, en el ejercicio de nuestras
funciones.

Este principio de rendicion es un elemento importante para el buen Gobierno,
porque se desarrollaria la transparencia que es una fuerza poderosa que, cuando
se aplica de manera coherente, puede ayudar a combatir la corrupcion, mejorar el

gobierno y promover la obligacién de rendir cuentas.

e Solucion de problemas

Los funcionarios y servidores publicos desempefian sus funciones con la
mayor diligencia posible, sin retardar, dilatar o diferir la solucién a los
problemas o conflictos que se presenten. Tienen la obligacion profesional de
presentar alternativas de solucion viable, factible, legal y que no conlleven
consecuencias negativas para la institucion.
Con respecto a este principio se debe tener en cuenta que no todos los problemas
de un municipio pueden ser resueltos en el acto, en tanto se requiere contar con un
respaldo para su solucidn, asimismo de otras condiciones que deben ser

determinadas oportunamente para la solucion en beneficio de la ciudadania.

e Luchairreconciliable contrala corrupcién

Los esfuerzos de todas y todos los servidores publicos de este ministerio
deben estar orientados a una lucha permanente y frontal contra toda
actuacion que implique de manera directa o indirecta cualquier indicio de
corrupcion.

Para la prevencion y lucha contra la corrupciéon es necesario establecer una
estrategia que implique realizar gestiones para identificar areas vulnerables de
corrupcion en la institucion y establecer mecanismos de prevencién y control para
evitar que se concreten los riesgos identificados. La lucha contra la corrupcién
también requiere de manera indispensable que los servidores publicos se apropien
de un nuevo modelo de valores y principios institucionales que permitan ejercer su
funcibn con parametros de legalidad, racionalidad, austeridad, economia y

eficiencia.
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Legalidad

Prevalencia de la Ley sobre cualquier actividad o funcién del orden publico.
Todo aquello que emane del Estado debe estar regido por la ley, y nunca
por la voluntad de los individuos. EL ARTICULO Ne 86, INCISO 3°, DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE EL SALVADOR, consagra el Principio de
Legalidad, estableciendo que “los funcionarios del Gobierno son delegados
del pueblo y no tienen mas atribuciones que las que expresamente les da la
ley”.

La legalidad como valor permite apreciar el respeto e interés del ordenamiento

juridico por parte de los funcionarios y empleados de los municipios, en relacion al

cumplimiento de la legislacion de pais y de la normativa interna de la institucion.

Participacion Ciudadana

Construir con la poblacion las soluciones a problemas o necesidades,
mediante procesos participativos para incorporar las opiniones, sugerencias,
necesidades y expectativas de la poblacion, como insumos que incidan en
la construccion, desarrollo o mejora de normativas, servicios, proyectos, y
otras actividades relacionadas a los objetivos institucionales.

La participacion ciudadana es de gran importancia para que un pais exista justicia,

armonia y la paz, en la actualidad debe de haber una participacion mucho mas

activa por parte de los ciudadanos que vivimos en la sociedad, porque se podra

compartir responsabilidades al tomar decisiones, al actuar dia a dia, y esto no se

puede hacer de manera individual, se debe de tomar en cuenta un trabajo colectivo,

porque si todos hacemos bien las cosas, estamos mas organizados podremos

llegar a mas acuerdos en beneficio de todos.

Inclusién Social

Asegurar la accesibilidad o inexistencia de barreras, fisicas o de cualquier
tipo, para que a las y los funcionarios de las municipalidades o la poblaciéon
en general no se les vulnere el derecho a percibir las prestaciones o los
servicios que brinda la institucion. Ejecutar de forma ordenada y conjunta
con otras entidades, la transformacion de infraestructura y entornos
urbanisticos, a través de la implementacion del disefio para todas y todos; vy,
asi velar porque los nuevos proyectos se realicen de forma accesible; y, que
los ya existentes, se vayan adaptando convenientemente para hacerlos
accesibles a todas las personas, especialmente a aquellas con algun tipo de
discapacidad o movilidad reducida.



43

b. Funciones de las oficinas de Integridad Institucional.
En especifico, las Oficinas de Integridad Institucional se le atribuyen funciones que

podran asegurar la implementacion efectiva del modelo de Integridad peruano en
las entidades publicas, el cual, de acuerdo a la Secretaria de Integridad Puablica,

recomienda las siguientes funciones:

El Compromiso de la Alta Direccién. Mientras una Oficina de Integridad
Institucional, por si misma, no puede contribuir directamente al compromiso
de la Alta Direccion, la existencia de una Oficina de Integridad, su dotacion
de recursos, y la atencién que recibe por la alta direccion de por si refleja el
grado de su compromiso.

El compromiso de la alta direccidén son claves para promover la integridad en las
entidades publicas por ello se deben mejorar los filtros de seleccidon para los
titulares de las entidades y gestionar el respaldo a la integridad por parte de la alta

direccion. En consonancia con lo sefialado La Puente (2018) considera:

La Alta Direccion Publica hace referencia a los dos niveles
organizaciones mas elevadas de las instituciones publicas. Por lo
tanto, cuando hablamos de la politizaciéon de la Alta Direccion, se
observa que méas del 70% de puestos directivos son de libre
designacion y remocion (confianza). Ademas, existe una ausencia de
perfiles de idoneidad. También, se ha evidenciado el surgimiento de
una “cultura de la confianza politica”, es decir, las autoridades piensan
que, para desempeiarse adecuadamente en sus funciones,
necesariamente necesitan rodearse de personas de su entera
confianza, lo cual genera un circulo vicioso de la confianza politica. (p.
54)

Asimismo, queda demostrado que el compromiso de la Alta Direccion y de los
directivos publicos es una variable esencial para generar modelos a seguir y
legitimar la aplicacion de los valores éticos y la busqueda de soluciones integras en
el ejercicio de las funciones. Esto también implica reforzar la meritocracia en el
servicio civil, mejorar su profesionalizacion y construir una verdadera carrera

publica.

La Gestion de riesgos. Las Oficinas de Integridad Institucional, si cuentan
con una persona capacitada en esta area, podrian apoyar a los servidores
publicos en la identificacion de riesgos de integridad y de corrupcién y
asesorar a las unidades en la seleccion de controles efectivos y eficientes.
La experiencia muestra que tal apoyo puede ser necesario, ya que requiere
conocimiento especifico sobre diferentes practicas corruptas y sobre
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regulaciones nacionales e internacionales. Igualmente, estas oficinas

deberian supervisar el desarrollo de los mapas de riesgos de integridad y de

los controles.
Es importante sefalar que la politica estudia actores a los que a nadie les gusta,
procesos que nadie comprende e instituciones en las que nadie confia. En este
sentido, la reputacion de la politica debe ser corregida y mejorada mediante la
gestion de riesgos de corrupciéon. Los gobiernos democraticos deben asumir un
compromiso con la ética publica, estructurando e implementando politicas publicas
de control de la corrupcién, porque el impacto de este fendmeno se hace sentir
tanto a nivel del desarrollo econémico. En este sentido, los gobiernos deben
encarar la corrupcion como un problema de gobernanza y no como un problema de

moralidad.

Politicas de integridad. Quizas una de las funciones mas importantes de
estas oficinas consiste en la formulaciéon de medidas de integridad y de
prevencion de corrupcion a nivel de su entidad y asegurar que estas estén
incorporadas, como lo pide CEPLAN, en los documentos de planeamiento
de cada entidad, por ejemplo, en los planes operativos anuales (POA).

El abordaje para enfrentar la corrupcion y promover politicas de integridad mas
eficientes es multidimensional. Sin embargo, es la politica de recursos humanos la
gue permite colocar los primeros filtros para el ingreso y desarrollo de personas
idoneas a la administracion publica. Asi, la meritocracia constituye el pilar de la
reforma del servicio civil. Un servicio civil meritocratico es el que permite un cambio

cultural efectivo.

Las politicas de integridad incluyen un cambio cultural (software), un conjunto de
normas y un sistema operativo (ente que coordina, formula e implementa). Segun

Hoekstra (2018) refiere que:

El software incluye medidas destinadas a influir positivamente en la cultura
ética dentro de la organizacién. Para ello, el sistema de recursos humanos
debe fomentar la integridad. Esto implica que los procesos de seleccion de
personal deben ser meritocraticos (personas capacitadas técnica y
moralmente), contar con un sistema de carrera basado en la meritocracia,
sistema de gestion del rendimiento en las que se evallen y sancionen las
conductas anti productivas de los colaboradores y contar con un sistema
retributivo justo. (p. 34)
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b) BRASIL

La Contraloria General de la Unién de Brasil, present6 el Plan de Integridad en abril
de 2018 a través de la Portaria N2 1.089 / 2018, actualizada por la Portaria N
57/2019 que regula el Decreto N2 9.203/2017, estableciendo procedimientos para
la estructuracion, ejecucion y monitoreo de programas de integridad en los 6rganos

y las entidades del Gobierno Federal (ministerios y fundaciones publicas).

La primera fase del proceso de aplicacion de los Programas de integridad dispone
la constitucion de Unidades de Gestion de Integridad dentro de los 6rganos de la
administracion publica federal. Contenida en el Articulo N2 4 de la Portaria N2 57,
de 4 de enero de 2019, la creacion de estas unidades representa una condicion
preliminar y necesaria para que los organos y entidades de la administracion se
embarquen en el proceso de aplicacion del Plan de Integridad. Asimismo, la
Contraloria General de la Unién (2018) sefiala que:

Hasta el momento presente, de 187 6rganos y entidades de la administracion
publica federal directa, autarquica y fundacional obligados a constituir
unidades de gestion de integridad, 147 ya lo hicieron.

Ademas, el sitio web sobre Integridad Publica de la CGU ofrece la posibilidad
de acceder a una lista que contiene aquellos 6rganos y entidades obligados
por la ley a instituir Unidades de Gestion de Integridad, indicando si ya
cuentan o0 no con su propia unidad.

Segun lo dispuesto por la normativa, las Unidades de Gestion de Integridad son
organismos dotados de autonomia funcional, las cuales también podrian ser
creadas sobre la base de otra unidad. Concretamente, las Unidades de Gestion de
Integridad tienen atribuidas las siguientes funciones:

e Coordinacion de la estructura, ejecucion y monitoreo del programa de
integridad.

¢ Orientacion y formacion de los servidores publicos en relacion a los temas
relacionados con el programa de integridad.

e Promocion de otras acciones relacionadas con la implementacién de los
planes de Integridad junto al resto de unidades del 6rgano o entidad.

Asimismo, en materia de denuncias, es primordial tener sistematizacion y
reportabilidad, también tener procedimientos claros para denunciar, los mismos que
deben ser de conocimiento general de los servidores publicos, situacién que en la

actualidad peruana no ocurre. Es recomendable que estos procedimientos sean
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actualizados constantemente y se formulen con la participacion de los integrantes
de cada entidad publica, ello con el fin de compartir la responsabilidad de la

evolucion de los procedimientos de denuncias.
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CAPITULO I

FUNCIONAMIENTO DE LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE
LAMBAYEQUE.

Pensar que podemos contar con una Integridad Institucional en las municipalidades
distritales de la Regiébn Lambayeque instituye una clara meta de corto y mediano
plazo en este esfuerzo colectivo de luchar contra la desigualdad y desconfianza de
la poblacién en el Estado que son dos males gigantes que resumen el costo del
fendmeno llamado corrupcién. Una gestion correcta en los municipios no solo
fortalecerd en el largo plazo a las instituciones para prevenir la corrupcion, sino que
contribuira decididamente a tener una administracién publica en donde la integridad

y la ética sean la cultura que las identifique.

1. DEFINICION DE MUNICIPALIDAD

Es la entidad autbnoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio que representa institucionalmente al Municipio, forma parte del Estado y
contribuye a la realizaciéon de sus fines. Su maxima autoridad es el alcalde, quien

representa y gobierna con diversos regidores y secretarios.

La municipalidad como parte del gobierno local en la que se ejerce las
jurisdicciones a nivel provincial y distrital en cada regién del Perd, con
facultades, capacidades y funciones que le estipula la Carta Magna, la Ley
Orgéanica de Municipalidades y la Ley de Bases de la Descentralizaciéon. En
la capital del pais la administraciéon local la ejecuta la Municipalidad
Metropolitana de Lima. Los centros poblados estan conformados por
municipios segun lo establecido en la ley. Los municipios pueden ser a nivel
provincial o distrital. Estan establecidas al régimen especial las
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municipalidades de frontera y la Municipalidad Metropolitana de Lima. Los
municipios de centros poblados estan fundados de acuerdo a lo que
determina la Ley Organica de Municipalidades - Ley Ne¢ 27972. (Castillo,
2011, p. 78)

La municipalidad, es una division geogréfica y ente implantado por el Estado, con
el fin de que aquellos que conducen el organismo publico, se localicen lo mas
cercano posible a la comunidad, ofreciendo servicios publicos de forma eficaz,
formando una relacibn de Estado y Poblacién, se encuentre mas cerca,
individualizado, fundamentalmente en el cumplimiento de los requerimientos que la
poblacion prevea, en la superficie geografica que esta en la jurisdiccion de la
municipalidad.

La Municipalidad es una sociedad constituida politicamente, que cuenta con

una jurisdiccién territorial explicita, contando necesariamente con relaciones

de comunidades, que esta basada en una capacidad econdmica, con el fin
de cumplir con los gastos del Estado. (Hernandez, 2003, p. 202)

Ahora bien, podemos detallar que una municipalidad es un individuo juridico de
derecho publico, constituido por la poblacion que habita en algun territorio definitivo,
con capacidad para gestionar y administrar sus propios recursos econdémicos y
financieros. Garza (2012) nos dice:
‘Debido a que el Municipio es una sociedad intermedia y territorial,
desenvuelve su vida en el ndcleo de otra sociedad mas extensa, que la

restringe y circunscribe y con la que tiene, obligatoriamente, que entablar
relaciones, a saber: el Estado” (p. 89).

Por otra parte, las municipalidades, para que logren el cumplimiento de los
compromisos municipales atribuidos, ya que vienen a hacer un grupo de funciones
imputadas por medio de la Carta Magna y explicadas en la Ley Organica de
Municipalidades deberd de tener un marco universal que englobe a la
Administraciéon Publica, de modo que, sea o no independiente, de asuntos
establecidos que son de ordenamiento legal y de gestidbn administrativa; las cuales
son las normas legales y las competencias administrativa, teniendo como propdésito
gue todos los municipios se establezcan en una institucion garantizada; ofreciendo
bienestar para la poblacion por medio de una correcta contribucién en los servicios
estatales locales y la ejecucion de obras de infraestructura local contribuyendo con

cada una de las necesidades que se encuentran en la localidad.
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Las municipalidades son entidades creadas por ley, las cuales tienen personalidad
juridica y estan reglamentados en el derecho publico. En este pais acorde con la
Ley Orgénica de Municipalidades, Ley Ne 27972, el municipio se establece como
una administracion local, considerandolas como: Instituciones fundamentales de un
organismo territorial del Gobierno y cuenta con accesos cercanos a la intervencion
de la poblaciéon en las cuestiones publicas, que institucionalizan y se gestiona con
libertad de intereses propios que le corresponde a la poblacién; habiendo
elementos fundamentales del gobierno local, la comunidad, el territorio y
organizacion. Cabanellas (2013) define el municipio como:
Ayuntamiento en algunos paises americanos, la casa consistorial. A pesar
de ello, es significativo sefialar que el concepto de ayuntamiento aparecié a
partir del inicio de las épocas coloniales espafiolas, en efecto, para varios
paises de lIberoamérica, la municipalidad viene a ser un ayuntamiento, de
manera que es sefialado en su conceptualizacion del profesor que es el
organismo y es la persona juridica que representa la municipalidad
desempeiniando la funcion de gobierno y administracion de manera que

satisfaga de las necesidades esenciales de la poblacion, la prosperidad y
progreso de la jurisdiccion. (p. 208)

Es significativo sefialar el progreso de los municipios en nuestro pais, desde la
eépoca poscolonial, con la puesta en marcha del sistema politico de los gobiernos
locales, implementando legalmente en cada una de las cartas magnas que se
promulgaron en el Perd, hasta incluirse juridicamente en la Constitucién Politica del
Perd de 1993, la que se constituye en cuatro niveles de gobiernos (Nacion,
departamentos, provincia y distritos), con el fin que los pueblos logren su desarrollo
social y material, acorde a la capacidad administrativa de sus autoridades que son
representantes de cada municipio. Por otra parte, el diccionario juridico OMEBA,
define una municipalidad como:

La municipalidad o municipio es, legalmente, un personaje de Derecho

publico, establecida por una sociedad humana, permanente en un territorio

explicito, que gestiona sus pertinentes y particulares intereses, y siempre

estara sometido, en un maximo o minimo grado, por una institucion estatal
superior, una entidad provincial o nacional. (p. 54)

Respecto con el argumento, los autores concuerdan en establecer que los
municipios se establecen basados en la democracia representativa centrada en la
poblacién; es por eso que, cada una de ellas se maneja mediante una organizacion

estructural, fines y competencias, con el fin de complacer cada necesidad existente
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en la comunidad y el progreso de ella. Siendo asi, la Ley Organica de
Municipalidades Ne 27972 quien normaliza dicha institucion, bajo los alcances de

la Constitucion Politica.

1.1. Importancia de una Municipalidad.

Es fundamental admitir que la vigencia de las municipalidades, han trascurrido por
una continua serie de fases, de especial peculiaridad y variables circunstancias
sociopoliticos, las cuales han destacado segun su acontecimiento, politico y
econdmico por su encubrimiento y asi como su permanencia de las autoridades de

los gobiernos locales.

Su trascendencia reside en que enfrenta tres dimensiones importantes: a)
Transformacién la organizacion del Gobierno, implementando un nivel
intermedio: el gobierno regional, asignado de autonomia politica,
administrativa y econdmica por el contexto de la Carta Magna y la ley; b)
Extiende oportunidades para promover politicas de mejora regional que
concedan un progreso equilibrado, sistematico y sustentable; y, ¢) Desarrolla
medidas de mejora para la consolidacion de la democracia a través del
caracter electivo de las autoridades y por la incorporacion de procedimientos
gue acepten la intervencion de la comunidad en la administracion del
gobierno. (Chirinos, 2018, p. 228)

1.2. Autonomia de una Municipalidad.

Por autonomia municipal se deduce a la capacidad productiva de entes para
normalizar y gestionar, por medio del marco de la Ley, acorde a su misma
responsabilidad y a favor de la comunidad, que es pieza fundamental de los asuntos
publicos. Godos (2008) sefiala lo siguiente:

La Autonomia municipal, pues, es la particularidad que posee las
Municipalidades para gestionar o dirigir los beneficios propios, los temas
locales que son de su competitividad de manera abierta, dejando
instrucciones extrafias, con una adecuada estructura, e implica la autoridad
de proporcionarse sus normas, crear Derecho, asumir la normativa legal en
su territorio local, gozar de un conjunto o competencia de servicios y asuntos
propios y con representantes publicos que han sido electos por voto popular.

(p. 69)
En el Peru se encuentra constituido como un Estado Unitario y acorde a ello el

articulo 194 de la Constitucion Politica, sefiala la individualidad politica,
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administrativa y econdmica de los municipios. Destacando en defensa de la
autonomia la subsistencia de los sectores de jurisdiccion propios de los municipios,

aquellas que no podran ser disueltas e irrumpidas por el gobierno central.

Es importante indicar lo que el Tribunal Constitucional en su sentencia Exp N2 010-

2001-Al/T expreso lo siguiente:
La autonomia municipal establece, en atributo, una garantia institucional, un
instituto que esta protegido constitucionalmente, por su misma naturaleza,
imposibilita que el servidor publico pueda contradecir, vaciarla de contenido
o eliminarla; resguarda al ente de los abusos que puedan realizarse al
momento de desempenfiar la funcion legislativa, y busca salvaguardar el
procedimiento juridico, su identidad o sus rasgos basicos que de ningun

modo sean alterados de tal manera que la modifiqguen en impracticable o
irreconocible.

La autonomia de los Gobiernos Locales es un mando otorgado por el articulo 194
de la Constitucion de 1993 en el que se determina que poseen autonomia politica,

administrativa y econdmica en cuestiones que estan en su jurisdiccion.

Debe entenderse que la autonomia municipal admite el propio desarrollo de las
municipalidades con la finalidad de idear las potestades correspondientes que

logren garantizar su autogobierno.

Del mismo modo la Ley Ne 27972 — Ley Organica de Municipalidades, comprende
que “cada gobierno local posee autonomia econdmica, administrativa y politica en
cuestiones de su competitividad”. En relacion con eso, corresponderia comprender

gue la autonomia tiene que ser practicada entorno al marco legal y constitucional.

Este mencionado criterio de autonomia en el municipio tiene una total repercusion
a la hora de la obtencion exitosa para una administracion municipal, conforme con
los requisitos sociales establecidos que requieren las sociedades que conforman el
pais. Como se entiende cada pais cuenta con dominio nacional, en cambio las
municipalidades soOlo poseen autonomia, por lo tanto, se tiene la necesidad de
conceptualizar que es autonomia municipal, necesariamente para delimitar dos
argumentos que tienen una naturaleza totalmente diferente. Calderén y Rivera

(2004) senalan que:
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La doctrina ha definido cuatro principios primordiales que componen a la
autonomia municipal, ninguno de estos deben ser eliminados sin perjudicar
la integridad del mencionado poder; los que son: a) nombramiento de sus
propios servidores publicos y poder normativo para realizar la legislacion del
municipio (autonomia politica); b) Distribucién de los servicios estatales
locales y prestacion de dichos servicios (autonomia administrativa); c)
elaboracion de rentas e inversion en las mismas (autonomia financiera); y d)
garantia de que solamente de manera judicial logrardn impugnarse las
resoluciones y demas actos de sus representantes ejecutadas en pleno
desarrollo de sus ocupaciones que le son atribuidas (garantia judicial de la
autonomia). (p. 32)

Un aspecto de gran importancia es que la Ley Ne 27972 “Ley Organica de
Municipalidades” se constituye en el articulo 37 lo siguiente: “Los funcionarios y
colaboradores de los municipios se acogen al régimen laboral general que se aplica

a la institucion estatal, acorde a lo establecido en la ley”.

Es de suma importancia establecer la presencia de dichos requisitos fundamentales
para ejercer una efectiva autonomia municipal, sin dejar de ser consecuentes de
gue es preciso efectuar una autonomia municipal de verdad, en los que se puedan
determinar los lineamientos principales que necesita la autonomia politica,
administrativa y, financiera, que conceda un crecimiento a las municipalidades, que
puedan garantizar de manera judicial esta autonomia. Chirinos (2018) define como
autonomia a:
La facultad que tiene la comunidad para administrar sin tutelaje extrafio sus
intereses especificos que seran para su vida interna, que logra concebirse
en una fundacion de organismos politicos propios para los lugares en el que
residen. Estado y condicion de la poblacién que tiene total individualidad
politica. Situacion de la persona que no tiene que depender a través de
posibles conceptos. Capacidad que en el entorno del Estado gozan las
municipalidades, provinciales, regionales u otras instituciones de dichas
municipalidades, para gobernar los intereses propios de su vida interior, por

medio de la aplicacion de normas publicas y 6rganos de gobiernos propios.
(p. 245).

Es conveniente sefialar el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N¢ 27972 - Ley
Organica de Municipalidades y el articulo 194° de la Constitucion Politica del Peru
acorde con los que sefiala el autor Chirinos (2018) la autonomia municipal se
clasifica en tres tipos de instancias: Autonomia Econdémica, Autonomia Politica y
Autonomia Administrativa, el significado de los mencionados se explica a

continuacion:
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TABLA N° 3:

DIMENSIONES DE LA AUTONOMIA MUNICIPAL

DIMENSIONES

DEFINICION

Autonomia
econdomica

Facultad constitucional para crear, modificar y
suprimir contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y
derechos municipales conforme a ley, administrar sus
bienes y rentas, fomentar la competitividad, las
inversiones y el financiamiento para la ejecucion de
proyectos y obras de infraestructura de alcance e
impacto dentro de su jurisdiccién, asi como enajenar
sus bienes.

Autonomia
politica

Facultad constitucional que tiene los municipios para
dictar sus normas con naturaleza de ley, como son
las ordenanzas y los acuerdos, de obligatorio
cumplimiento en su jurisdiccion, de igual forma para
formular y ejecutar sus planes de desarrollo regional
0 local.

Autonomia
administrativa

Facultad constitucional para aprobar su organizacion
inferna y su presupuesto, organizar, reglamentar y
administrar los servicios publicos locales de su
responsabilidad.

Fuente: Limitaciones de las autonomias de los gobiernos regionales y

municipales, Salazar, (2015), p. 79

Por otro lado, tomando en cuenta a diversos autores. Pina (2003), ha dicho también

que:

La autonomia es un poderio dentro del Estado que significa que pueden
gozar las entidades politicas que lo integran, dentro de una pildora territorial
gue les consiente la misibn de sus haberes locales por medio de
colocaciones propias formadas desenvueltamente por sus ciudadanos. (p.

78)

Para finalizar debe complementarse lo que nos refiere el Diccionario de la Real

Academia de la Lengua Espariola que lo considera un poder propio e individual de

un Estado para gobernar mediante politicas, colocaciones propias formadas

desenvueltamente por sus habitantes.
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1.3. Elementos constitutivos de una municipalidad.

Se podria decir que, sin estos elementos, el municipio dejaria de existir, por lo tanto,
tiene suma importancia que se dé a conocer ya que son piezas constitutivas de las

municipalidades. Dichos elementos fundamentales son los siguientes:
A. Poblacion.

Viene a ser mucho mas que individuos que residen en una jurisdiccion de una
Municipalidad. Acorde a los conceptos doctrinales son la facultad que tiene la
persona para ejecutar o efectuar una jurisdiccién para desarrollarlo, puede ser a
través de finalidades practicas o para fines comunes, con un solo objetivo de vivir
en armonia social. Huerta (1998) sefiala que:
La definicion de poblacién no tiene en cuenta a factores cualitativos que
puedan marcar diferencias en cuanto al color, raza, estatura, grado de
instruccién, etcétera, sino al factor cuantitativo, que se refiere, la cantidad de
personas que integran la sociedad comunal, que es el que ocupa los fines
sociales, como la satisfaccion de las necesidades comunes, la conservacion

de la paz y salvaguardar el orden y, en general, defender los intereses
colectivos. (p. 45)

B. El territorio.

En nuestro pais hay municipalidades que por la naturaleza geografica se nombra
metropolitanos, siendo un caso determinado el de la institucion que lo establece la

ciudad de Lima que es la mas poblada del pais.

Por otro lado, existen otras municipalidades a nivel provincial y distrital que cuentan
en su jurisdiccién solamente con unos cientos de pobladores, por lo que han sido
calificados como medianos y pequefios municipios donde se tiene en cuenta el nivel
territorial en el que los ciudadanos residen en nuestro pais. Casas (2018) refiere

que:

Refleja absoluta coincidencia, entre todos los conceptos, en calificar a la
Municipalidad como un ente territorial. Sin territorio no podria existir
Municipalidad. Dicho territorio se establece normalmente por su limitado
tamafo, no obstante, debe aquello ser tomado en términos absolutos, ya que
la progresiva urbanizacion del mundo contemporaneo esta provocando
aglomeraciones humanas que hace sélo un siglo habrian sido calificados
como desastrosos, abarcando medidas que cada vez son mas extensas. (p.
63).
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1.4. Proceso de seleccion de personal en las Municipalidades.

La eleccién de los trabajadores en las municipalidades se realiza simultaneamente
con los colaboradores, es asi el caso de la correcta investigacion de empleos
disponibles, lo que concedera establecer pautas fundamentales a la hora del
proceso de eleccion de un nuevo trabajador, lo que dara informacién esencial para
una correcta toma de eleccién y decisién, por el hecho de ser un escrito que
comprende la descripcidon especifica y general de aquellos puestos disponibles en
la entidad publica. Chiavenato (2011) expresa:
Que hay un dicho popular que dice “que la eleccion consiste en seleccionar
a la persona adecuada para el puesto conveniente. En otros términos, la
seleccion pretende que entre los postulantes incorporados sean los mas
apropiados para los cargos que hay en la institucion, con la finalidad de tener

un equilibrio o mejorar la eficiencia y el ejercicio del personal, tal como la
eficacia de la institucion. (p. 71).

La eleccion de colaboradores es la apertura y el fundamento de los demas
subsistemas, adquiere como Unico propdésito elegir y filtrar al postulante mas 6ptimo
para ocupar un cargo conforme a las caracteristicas determinadas en dicha entidad
publica, por otro lado, si cometeria errores por mas pequefios que sean en el
proceso de seleccion, se dara inicio a inagotables conflictos, generando

suspicacias.

2. LA ADMINISTRACION PUBLICA CON RESPECTO A LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES

En nuestro pais los gobiernos locales constituyen la primera instancia del estado,
cuya funcion es proveer el desarrollo integral de su jurisdiccién. También podria
decirse que es un tipo de gestion territorial, es decir, que tiene como mecanismo
fundamental un territorio explicito, en el que extiende sus competencias, Y,
asimismo, un mayor acercamiento a la ciudadania. Cosculluela (2013) afirma que:
El estudio del gobierno local deberé partir, de la misma manera que el de las
demas instituciones que estan organizadas en el territorio del Gobierno, de
la regulacién que esté establecida en la Constitucion Politica; este tipo de
ideas da sentido al ordenamiento en cualquier periodo del tiempo, sin que el

caracter administrativo pueda relativizar los presupuestos fundamentales a
la Administracién local. (p. 227)
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Los Administracion local gestionan las situaciones y la calidad de vida de los
ciudadanos de nuestro pais; el incremento de las necesidades descontentas de la
mayor parte de los ciudadanos. Nuestra Constitucion Politica, en su articulo 43°
dispone:
Su gobierno es unitario, descentralizado y representativo y esta organizado
conforme al principio de la separacion de poderes. La descentralizacion,
supone el establecimiento de organismos de poder territorialmente

delimitados, como los Gobiernos Regionales y las municipalidades, los que
son dotados de autonomia politica, econémica, normativa y administrativa.

Es importante la descentralizacion porque realiza una excelente organizacion para
solucionar las cuestiones publicas, en razon a la extension territorial y al aumento
de localidad que exista; es conveniente decir que si solo estuviera el Gobierno
Central, es claro que no podria proveer para velar por las principales necesidades
de la comunidad, asimismo, se encuentra en la obligacion de instituir entidades que
se ocupen de las varias labores que deben realizar las municipalidades, es por eso
la razén que hallamos a las superintendencias y los gobiernos locales.
La autonomia esta designada a garantizar la capacidad de autogobierno de
los municipios, para desarrollarse con discrecionalidad y en relacion a los
intereses de su comunidad, de esta forma se debe considerar que hay cuatro
dimensiones: Autonomia Politica, Autonomia Administrativa, Autonomia
Normativa y Autonomia Econdémica; eso les permite tener su propia direccion
politica, organizarse internamente para el cumplimiento de sus fines, y

disponer del dinero estatal segun a los gastos e ingresos. (Alvarado, 2011,
p. 315)

Es importante sefialar que la independencia local toma como referencia a la
autonomia, independiente de cuestiones publicas, globalmente transferidos a
través de titulares o sujetos de Administracion publica de nivel infraestatal.
Asimismo, las administraciones locales les corresponden desempefiar con mayor
eficacia sus funciones, con respecto a las que desarrollan las municipalidades de
nuestro pais en las distintas jurisdicciones locales.

2.1. Las competencias de las municipalidades provinciales y distritales en el

marco de la Ley Organica de Municipalidades.

Los municipios a nivel distrital, ante la falta de cobertura o imposibilidad temporal
de proporcionar algun servicio estatal de su competencia, pueden solicitar de forma
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excepcional al municipio provincial, el ejercicio de las funciones y competencias
especificas de los municipios, se realiza de conformidad y con sujecion a las

normas técnicas sobre la materia.

Es preciso dejar en claro que el gobierno peruano prefiere la descentralizacion para
una Optima administracién y un mejor beneficio de sus pobladores, donde las
Administraciones locales tengan autonomia, es pertinente indicar que esto les
reconoce tener sus propias competitividades. Parada (2011) conceptualiza a la
competencia como un: “principio de organizacion que expresa la medida de la
capacidad de cada Administracion o de cada organismo, concretando las funciones
y potestades que el ordenamiento juridico le atribuye y estéd autorizado y obligado

a ejercitar” (p. 81)

Se logra evidenciar que a la importancia del papel que desempefian los municipios,
se logra el progreso del territorio, por ello se propone para que se ejecute una
gestiéon de trabajo proyectado para los diferentes lugares, iniciando los planes de

organizacion y los que se orientan en la optimizacion de servicios para la sociedad.

La municipalidad parece ser un objeto de moda, tanto los partidos politicos como
los funcionarios publicos se refieren seguidamente a ella. Mas aun, en casi todos
los paises de Latinoamérica los municipios se han constituido en objeto de politicas
e investigaciones y existen programas que apoyan al fortalecimiento municipal. En
nuestro pais, sin embargo, los municipios han sido poco atendidos, por cierto, ello

ha sido mucho mas en el discurso que en la materialidad de las acciones.

Es relevante precisar que las municipios provinciales y distritales coordinen sus
proyectos con el gobierno regional, para que desplieguen diligencias conjuntas
desarrollando los principios de colaboracion y cooperacion, logrando éptimos
resultados en sus proyectos, lo cual colaboraria con la comunidad, ya que estas

diligencias aguardan relacién con el medio ambiente, educacion, entre otros.

Asimismo, la Ley Organica constituye determinadas funciones de los municipios en

su articulo 74°:

Funcién promotora: Esta funcion refiere que tiene el deber promover las numerosas

areas de la cual tiene competencia, ya sea para obtener propdsitos socio-culturales,
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para iniciar acciones en el bienestar de la familia, del medio ambiente y por la

seguridad de la poblacion.

Funcion normativa y reguladora: Es importante mencionar que esta funcién tiene
Su propia norma, encontraremos en esta funcién, las ordenanzas, los mandatos de

las municipales, que colaboraran con una conservacion firme de la comunidad.

Funcién de fiscalizacidén y control: Esta funcion es realizada con el fin, de vivir en
una localidad mucho mas sistematica en relacion a las normas determinadas, esta
accion se ejecuta por medio de los trabajadores que colaboran buscando la paz de

la ciudadania.

Estas funciones mencionadas son las que la municipalidad debe adoptar y por
ninguiin motivo deben de dejar de cumplir, por tanto, el gobierno local continuamente
promovera planes en favor de su localidad quien presentara su propia normativa
acorde al contexto de cada localidad con la finalidad de conservar cada localidad

de manera sistematica.

Asimismo, las municipalidades teniendo en cuenta en particular cada estado de la
comunidad provincial o distrital, obtienen las capacidades y ejecutan sus cargos
determinados en las siguientes labores: alineacion del espacio material,
zonificacion, catastro rural y urbano, saneamiento de asentamientos humanos,
preparacion geografica, infraestructura urbana o rural y el patrimonio cultural e

historico.

Es preciso mencionar que la Region de Lambayeque esta atravesando una crisis
econdmica y social, sino una crisis de valores que practicando este ultimo ayudaria
a alcanzar la integridad en las personas que conforman la administracion publica.
Nadie tiene las respuestas correctas porque nadie sabe qué problemas y
oportunidades pueden surgir. Lo Unico que realmente sabemos del futuro es que
las cosas seran distintas y nosotros seremos responsables de ese cambio.
Guzman (2017) define la funcion administrativa como:

Administrar radica en optar por medidas para dirigir el Gobierno y lograr el

cumplimiento de los objetivos perseguidos. En primer lugar, se considera que

dicha funcién publica es propiamente funcidn ejecutiva. Esto, a pesar de ello,

no es completamente verdad por lo que existen entidades que no pertenecen
al llamado Poder Ejecutivo o mas propiamente dicho, al Gobierno, y que
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logran conseguir ejercer, en una mayor o menor medida, la funcion publica.
(p. 131)

Por otro lado, para aquellos que estdn actualmente en la gestidn, el no prestar
atencion a los cambios que se desarrollan y continuar gobernando como de
costumbre es una reaccidn realmente equivocada. De las mismas maneras
aguellas personas que no tienen experiencia en lo local, gestionar un municipio
como si toda la teoria de la nueva gestién municipal, puede ser la causa de preparar
un fatidico destino, el gobernante moderno, ademas de estar preparado debe ser
integro, su mision es estar al lado de la gente, ya que fueron ellos los que

depositaron su confianza para que los encamine hacia el progreso.

3. LAS OFICINAS DE INTEGRIDAD EN LAS MUNICIPALIDAD DISTRITALES DE
LAMBAYEQUE.

La gestion en las municipales se obtiene administrando y gobernando un especifico
territorio y a su localidad. Es necesario también para obtener un correcto gobierno,
gue los procesos ejecutados ante las municipalidades sean transparentes, para asi
crear una mayor confianza y conseguir resultados reales y 6ptimos, teniendo como
fin el mejoramiento de los servicios brindados y de la calidad de vida de la
comunidad.
El municipio estd conformado por todas las instituciones que apoyan al
cumplimiento de los propésitos del Estado, como por ejemplo las diferentes
gerencias que existentes en la administracion estatal. Con el apoyo de los
diferentes entes que conforman el municipio se podria guiar y dirigir a toda
una poblacién, de la misma forma con el apoyo de los recursos disponibles,
se podra lograr el desarrollo de cada objetivo y metas que han sido

formulados para el beneficio de la comunidad de su jurisdiccion. (Arraiza,
2018, p. 100)

Para obtener una gestion municipal integra se requiere proyectar labores de forma
estratégica y realizarlas gradualmente para el progreso de la ciudadania, sin dejar
de lado la programacion presupuestal. De este modo se ira fortificando el progreso
de la sociedad que se esta administrando, asimismo se observara la mejoria en la
formacion de la ciudadania. El diario La Industria del 18 abril del 2019 sefala que:

Ninguna municipalidad provincial ni distrital de Lambayeque cuenta a la
fecha con una Oficina de Integridad. Precisamente una delegacion de la
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Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico-OCDE realizara
una visita a nuestra region con la unica finalidad de verificar los avances que
se han logrado en todo este tiempo con respecto a la Integridad Publica. (p.
10)

Por tanto, el Decreto Legislativo N.° 1327, fue publicada hace aproximadamente

dos afios, sin embargo, ni el Gobierno Regional de Lambayeque y ninguna

municipalidad provincial ni mucho menos distrital cuenta con una Oficina de

Integridad y si quizas se instald en algin municipio pero no se encuentra en

funcionamiento, por otro lado seria importante que se instalen oficinas de integridad

para que la gente crea en la gestion municipal y recupere la confianza en sus

funcionarios que tendria como consecuencia el desarrollo de nuestro pais. Alfaro

(2008) sostiene que toda administracion municipal tiene que considerar los
siguientes objetivos:

1) Propender a una Funcién Estatal con trasparencia, idonea e objetiva de

la cual la comunidad pueda estar confiada y segura, asimismo restaurar

el prestigio y la imagen del Servidor o Funcionario Publico, 2) Impulsar y

ejercer la practica de una cultura de principios éticos, que se base en la

probidad y con transparencia en la administracion, 3) Fomentar una

cultura de transparencia y honestidad en la administracion de los

recursos estatales, y que los servicios que se suministran sean de buena
calidad para el beneficio de la poblacion. (p. 125)

3.1. La ética en la gestion de las municipalidades.

Las prestaciones que ofrezcan las municipalidades deben constantemente estar
encaminadas a la excelencia, pues los pobladores tienen constantemente que
recibir una 6ptima atencién en cualquiera de los servicios que esta brinda; pese a
gue, no solamente tiene que enfocarse en eso, sino también en impulsar a la
ciudadania a participar de modo organizado y ordenado en la administracién

municipal.

Las municipalidades deben ser sdlidas y demostrar a la ciudadania transparencia,
confianza, con colaboradores integros que posean un compromiso y vocacion de
servicio con la ciudadania y sus necesidades, para lograr un avance en la localidad.
La ética estatal es un instrumento de administracion esencial para frenar los
hechos de corrupcion y permitir la eleccion de servidores eficientes vy

calificados para dirigir la gestion publica. Estos compromisos estatales
deberan ser tomados por los servidores mas competentes y honestos, bajo
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un régimen de derecho a la normativa estatal y a la carta magna. (Cotrina,
2008, p. 78)

En la actualidad se ha conseguido conocer varios hechos de corrupcion por parte
de los servidores estatales, y los colaboradores de los municipios tampoco han sido
excluidos, por otro lado, es obligatorio que se gestione en una cultura de
transparencia y honestidad, al mismo tiempo de ejecutar adecuadamente los
recursos publicos de los municipios, de esta forma se conservara la reputacion del

municipio.

En ese sentido, los funcionarios publicos o servidores publicos deberan tomar una
conducta correcta y transparente durante el periodo que asuman determinadas
obligaciones; una manera efectiva de lograrlo es ofreciendo la informacion
pertinente cuando esta sea requerida por el personal autorizado para evaluarlos.
Asimismo, se lograra prevenir algun hecho de corrupcion por parte de los servidores
publicos. Alfaro (2004) plantea que:

Hay una manera de comprobar la transparencia de la administracion que se
esta ejecutando en algun municipio, a través de la “Rendicion de cuentas”,
en la que se logra conversar con la poblacidon y conocer sus opiniones
respecto a la administracién de los recursos estatales y las funciones que
hacen sus representantes. Por medio de la rendicion de cuentas se consigue
evaluar continuamente el rendimiento de la gestién del municipio por parte
de los funcionarios, y los resultados pueden presentarse ante la ciudadania.
(p. 309)

Es importante mencionar que en la cuidad de Chiclayo los ultimos dos alcaldes
fueron procesados, conjuntamente con un grupo de servidores y colaboradores que
laboraban en los mencionados gobiernos, por actos de ilicitos en el tiempo de su
mandato, y nuestro electo alcalde no seria la excepcidén, segun diarios locales
como la industria, correo, gestion, la republica sefialan que va por el mismo camino
envuelto en actos de corrupcién, es por eso que debemos marcar la pauta y hacer

algo por cambiar ello.

Tomando como referencia la defensoria del pueblo a continuacién se muestra un

gréafico de las quejas hechas en los gobiernos a nivel de la region Lambayeque:
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GRAFICO N° 2:

QUEJAS CONTRA MUNICIPALIDADES QUE PERTENECEN A LA REGION DE
LAMBAYEQUE

Lambayeque: Quejas contra municipalidades

Municipalidad Frecuencia de quejas

Chiclayo*

La Victonia
Pomalca
Tuman
Lambayeque*
José Leonardo Ortiz
Cayalti
Chongoyape
Monsefu
Motupe
Nanchoc
Patapo
Pimentel
Ferrefafe*

-b.l.t-n-i-u_h_uh.}uuuh:

Total de quejas presentadas 40
Fuente: Defensoria del pueblo, Municipalidades Provinciales de Lambayeque.
La procuraduria publica especializada en delitos de corrupcién en su informe del
2018 sefala que:
En la Region de Lambayeque, por lo menos siete alcaldes de la provincia
han sido procesados y sentenciados y en el mayor de los casos estan
relacionados con los delitos de “peculado” y “colusidén”, quiere decir que,
cuando el servidor se beneficia del puesto para favorecerse

patrimonialmente utilizando o apropiandose de los recursos o bienes del
Gobierno. (p. 42)

Al respecto la procuraduria publica especializada en delitos de corrupcion nos
muestra una tabla donde detalla a los gobernadores, alcaldes provinciales y
distritales que se encuentran procesados, que tiene por finalidad evidenciar el total
de casos de corrupcion durante su periodo como gobernadores y alcaldes. A
continuacion, se precisan las cifras de sentenciados y procesados a nivel regional

y clasificados por cargos publicos:
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TABLA N° 4:
CIFRAS DE SENTENCIADOS Y PROCESADOS POR REGION Y POR CARGO
PUBLICO
GOBERNADOR ALCALDE ALCALDE
S L REGIOMNAL PROVINCIAL DISTRITAL AL
cusco 5 38 160 203
LIMA 3 14 179 196
JUNIN 3 13 146 162
AREQUIPA 3 20 129 152
AMNCASH 2 38 109 149
CAJAMARCA 2 18 97 117
SAN MARTIN 22 79 101
AMAZONAS 4 20 72 96
ICA 1 14 64 79
PIURA 3 21 54 78
HUAMNCAVELICA 2 7 67 76
APURIMAC 4 g 61 74
LAMBAYEQUE 1 7 63 71
HUANUCO 2 14 53 69
LA LIBERTAD 2 10 49 61
PUNO 2 13 45 60
AYACUCHO 1 5 50 56
PASCO 2 10 31 43
TACNA 2 8 a3 a3
UCAYALI 2 8 26 36
TUMBES 3 13 19 35
LORETO 2 : 24 34
MADRE DE DIOS 3 7 21 31
MOQUEGUA 2 6 22 30
CALLAD 1 1 5 7
TOTAL 57 344 1658 2059

Fuente: Procuraduria publica especializada en delitos de corrupcion, al mes de
mayo del 2018.

Es preciso sefialar que se requiere una transformacién no solamente en la manera
de administrar, sino también en los individuos que gobiernan nuestra ciudad, pues
se requieren representantes con una ética- moral basado en valores que no
Unicamente se dediquen a gobernar la localidad y gestionar los recursos, sino
también ser hombres transparentes y honrados que estén comprometidos con la
poblacion que esté a su cargo.
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3.2. Lanecesidad en la municipalidad de una gestion integra y eficaz.

Los municipios son una muestra referente a la descentralizacion, ya que la
administracion local es quien se encargara de encaminar y conseguir su progreso
continuo. Para conseguir que los municipios obtengan una buena imagen y cambie
la perspectiva que tienen los ciudadanos acerca de esta, lo primordial que se debe
realizar es recobrar la seguridad de la poblacién para que puedan confiar en su
municipio, manifestando perpetuamente integridad en los funcionarios que lo
componen en los actos de cada uno en las municipales, asimismo también es su
deber solucionar las dudas que tenga la sociedad y estar siempre al servicio de su
comunidad remediando los problemas que estan presente. Alfaro (2013) sefiala
que:
Es de mucha importancia que los nuevos alcaldes que sean electos para
representar a la poblacion marquen la diferencia en comparacion con los
gobernantes anteriores, no solamente ejecutando obras en la ciudad sino,
ademas, desarrollando diferentes campos como el sector educacion, el

deporte, buscando el mejoramiento de la identidad local, promoviendo y
fomentando el turismo. (p. 31)

Uno de los mayores desafios que poseen los municipios es confrontar las diversas
dificultades locales que coexisten, por tanto, no deben dedicarse a ofrecer solo
servicios, asimismo corresponden de encomendar de promover la produccion y la
economia viendo la manera mas efectiva de crear mas puestos de trabajo,
solamente asi lograremos tener una administracion municipal realmente integra y

eficiente.

La cualidad de la integridad puede no ser dificil identificar en un funcionario o
servidor publico por su conducta diaria, pero no es tan facil sefialar al valiente en
tiempo de estabilidad, se podria decir que cualquiera es piloto con el mar en calma.
Pero el valiente es el mas valioso en tiempos de crisis 0 cuando resulta esencial la
innovacion sostenida y sustentable. El valor no se manifiesta por primera vez en

estas situaciones, se advierte si lo tiene o no cuando hace su vida ordinaria.

Nuestro pais necesita promover autoridades y colaboradores honestos, éticos,
solidarios y responsables de su habitat, que respeten las normas establecidas para
el ejercicio de sus funciones. Que entiendan que su actuacion debe ser en beneficio

y prosperidad de toda la comunidad que confié su voto en ellos, para asi poder
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lograr una sociedad mas justa, préspera, sustentable, segura y en donde exista la
igualdad de oportunidades, ésta es la primera clave del éxito de la gestion de la

administracion.

Hace muchos afios atrds se vienen discutiendo los problemas de corrupcion de la
falta de integridad de los funcionarios en el andlisis de las municipalidades del Pera.
Sin embargo, es posible advertir que no se ha avanzado acerca de la identificacion
de los problemas que datan de dicha época, como tampoco se identifica
correctamente los gravisimos problemas actuales, por lo que no se ha logrado
alternativas de cambio.

La municipalidad es el &mbito politico institucional del gobierno local. Es preciso
concebirlo como una organizacion politico-territorial cuyo objetivo esencial es
detectar las necesidades de la localidad y movilizar los recursos utilizables para
satisfacerlas. Esas funciones o mas bien ese rol podran perfeccionarse a través de
la integracion de municipalidades regionalmente asociadas. Las experiencias
intermunicipales permitiran el fortalecimiento del gobierno local al disminuir la

dependencia de los recursos provenientes de otros niveles estatales.

Entonces, gobernar una municipalidad es definir lo que la sociedad local quiere
como ambito territorial de vida, como conjunto de actividades sociales, econémicas,

culturales, politicas y como soportes materiales de la vida social e individual.

Actualmente es necesario detectar, investigar y sancionar los actos de corrupcion
y otras violaciones éticas que se detecten a la minima sospecha. No obstante, se
deben equivalentemente acoger medidas preventivas para contrarrestar a las
debilidades de instituciones que respaldan estas malas practicas. La mayoria de
paises de América Latina y el Perl no es ajeno a esto, enfrentan el reto de pasar

de una “cultura de casos” reactiva a una “cultura de integridad” proactiva.

Finalmente implementando politicas y procedimientos de integridad publica
necesitan ser efectuadas de forma segura. Es por ello que se suelen detectar
brechas entre lo que estipula la normativa y lo que se concreta dia a dia del sector
publico. Asimismo, el reto consiste en traducir y anclar el ordenamiento juridico en
los contextos organizacionales para conseguir cambios efectivos en las conductas

de los funcionarios y servidores publicos. Esto solicita, una retribucion clara de
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compromisos dentro del compromiso de integridad. Si bien es cierto hablar de
integridad es, en ultima ratio, el compromiso de todos los servidores publicos, a
nivel organizacional, a menudo son los "actores de integridad” quienes tienen el
compromiso de estimular y hacer cumplir la integridad en el interior de las

instituciones publicas.

3.3 Casos de corrupcién y la falta de integridad en los funcionarios en las

gestiones municipalidades de la Region de Lambayeque.

La regién de Lambayeque ha pasado por un proceso significativo de desarrollo
socioecondmico y progreso en el bienestar de la poblacion. Para que estas
evoluciones sean sostenibles, es esencial promover un método solido de
gobernanza que aminore las posibilidades de corrupcién y suministre un ambiente

solido.

No obstante, los niveles de una mala gestion en las municipalidades son multiples
en nuestra regién de Lambayeque. Por ello, para garantizar que el progreso

realmente se cumpla, son necesarias realizar innovaciones estructurales.

A. Caso: Roberto Torres Gonzales “Los limpios de la corrupcion”

Es preciso mencionar que en la Municipalidad Provincial de Chiclayo en los afios
2004 y 2007 fue el escenario de diversos actos delictivos. La municipalidad fue
absorbida por una organizacién de funcionarios y servidores que se habrian
sustraido indebidamente el patrimonio del tesoro publico perturbando arduamente
los beneficios del Estado, trascendiendo de manera negativa en el avance de esta
localidad, situada en el distrito de Chiclayo. El diario el Comercio del 19 de enero
del 2008 sefala que:
La organizacién criminal, denominada “Los Limpios de la Corrupcion”, fue
encabezada por el ex burga maestre de Chiclayo Roberto Torres Gonzales,
gue en confabulacién con los colaboradores de la municipalidad, del Servicio
de Administracion Tributaria (SATCH), de la Empresa Prestadora de
Servicios Lambayeque (EPSEL), entre diversas instituciones publicas, han
cometido actos de ocultamiento, conversion y transferencia de dinero y

bienes resultado de acciones vinculadas con el delito de Corrupcién de
Funcionarios. (p. 6)
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Al respecto, Roberto Torres fue elegido como la maxima autoridad de la Provincia
de Chiclayo en las elecciones municipales del afio 2006, siendo asi nuevamente
elegido en las elecciones en el afio 2010, con el partido politico “Manos Limpias”,
del cual fue fundador vy lider. A pesar de las controversias que se auspiciaban a
través de las denuncias y demandas en contra suya que mostraban diversas
irregularidades desde el comienzo de su mandato en la alcaldia, y aun asi a pesar
de todo el entonces alcalde ansiaba a una tercera gestion, intencion que fue
entorpecida tras su captura. La manera de tramar de “Los Limpios de la
Corrupcion”, segun el informe de la fiscalia en el 2007, se realizd de la siguiente
forma:
1) Negociacion de servicios y bienes a través de adquisiciones divididas,
trasferidas a proveedores que tenian su empresa recién creada, que no
presentaban garantia y asimismo no concedian el servicio o el bien abonado,
2) Creacion de personas juridicas fantasmas para otorgar licitaciones de
servicios y bienes, las similares que salen a designacion de amigos o algun
familiar cercano de algunos servidores de la administracion, 3) Obtencion de
permisos y pago de impuestos municipales, 4) Liquidacion de las deudas
legales y salarios atrasados, a ex servidores publicos previo a un

desembolso de una suma de dinero con destino de algun integrante de la
organizacion.

Teniendo como resultado de estos actos delictivos, las propiedades del ex
burgomaestre de Chiclayo Roberto Torres aumentaron cuantiosamente, al igual
gue el de su conviviente Katiuska del Castillo, de igual manera, con respecto a sus
complices. Las personas que integraban esta organizacion habrian transformado el
dinero procedente de la corrupcién en bienes como automoviles, propiedades y
otros, que estan inscritos a nombre de suplantadores. Ademas, comprobaron que
se realizaron transferencias de efectivo al extranjero, los mismos que eran

consignados en cuentas bancarias en paises acreditados como paraisos fiscales.

Por tanto, el Poder Judicial en el afio 2004 ordené la detencion inmediata del
entonces burgomaestre Roberto Torres Gonzales, de su conviviente Katiuska del
Castillo Muro y con un aproximado de 22 colaboradores mas. Afirma el diario La
Republica del 13 de mayo del afio 2005 fueron investigados por los delitos de:
“Cohecho Pasivo Propio y Especifico, Trafico de Influencias, Peculado Doloso,
Asociacion llicita para Delinquir, Lavado de Activos, en agravio del Estado, que en

hecho en concreto esta representado por la Municipalidad Provincial de Chiclayo”
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(p. 7). Asimismo, actualmente la investigacion se encuentra fraccionado en
dieciocho expedientes, donde se hallan en etapa intermedia, en Juzgamiento,

apelaciones y en ejecucion de sentencia.

B. Caso: David Cornejo Chinguel “Los temerarios del crimen”

La corrupcion en las administraciones publicas, en este caso en la provincia de
Chiclayo tiene como causa el abuso del dominio estatal en beneficio personal, que
ha convertido nuestra regiéon en una habitualidad frecuente en la Administracion
Estatal, se ha introducido en las entidades perjudicando rigurosamente las
organizaciones del Estado, por tal motivo la corrupcion desmejora los principios
éticos de la funcion estatal, perturba gravemente la integridad de sus funcionarios
y de las instituciones involucradas. En el caso del ex alcalde de Chiclayo fue
arrestado segun fuente del diario el Comercio del 28 de marzo del 2018 sefiala que:
El 29 de noviembre tras estar implicado como cabecilla de una organizacién
gue cobraba cupos en la cual recaudaba miles de soles a empresas de
medios de transporte a cambio de otorgarles permisos para que transiten en
vias de la cuidad. Actualmente, cumple una orden dictada por el Poder
Judicial de prisién preventiva de 36 meses a solicitud de la Fiscalia Provincial

de Lambayeque. Conforme a las pesquisas, terceras personas con cargos
altos habrian apoyado al ex alcalde a cambio de sobornos y favores. (p. 6)

Los perjuicios estimulados por las olas de corrupcién son descomunales y
guebrantan en la incorrecta prestacion de servicios estatales, concurriendo en una
de las causas que la poblacién no crea en sus servidores publicos electos que se
encuentran de turno en las municipalidades donde el principio de cooperacion no
se pierde cuando se presentan y producen casos de esta gran magnitud, que

asume la finalidad de garantizar la actuacion de sus derechos.

C. Caso: Willy Serrato “Los Faenones de Olmos”

Actualmente la mayor parte de las demandas alcanzan aquellos individuos que
obtienen un cargo publico de los municipios locales que, valiéndose de su condicion
de funcionario publico, han gestionado los recursos y bienes estatales de dichas

instituciones de forma incorrecta con la finalidad de obtener beneficios particulares
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y poder aprovecharse de forma monetaria en agravio del patrimonio del Tesoro

publico. El diario el Comercio del 13 de Julio del 2019 sefiala que:
La Fiscalia Anticorrupcion también obtuvo versiones de los colaboradores
eficaces, que Willy Serrato tras ser sentenciado por el Décimo Juzgado
Unipersonal de Chiclayo a cuatro afios de carcel suspendida e inhabilitacion
por el mismo periodo por malversacion de fondos en agravio de una
asociacion de personas con discapacidad, y que causé que el Jurado
Nacional de Elecciones lo suspenda de sus funciones, el presunto cabecilla

de “Los faenones de OImos” continu6 dando érdenes a los funcionarios que
tenian puestos claves para direccionar los contratos de bienes y servicios.

(p- 7)
A Willy Serrato se le acusa de liderar la organizacién criminal denominada “Los
faenones de Olmos”, dedicada segun la Fiscalia a realizar hechos ilicitos contra la
administracion puablica durante su mandato en la municipalidad Distrital de Olmos.
Al respecto el diario la Republica en el 2019 sefala que:
La fiscalia imputa a Willy Serrato que, durante su mandato como alcalde en
la municipalidad de OImos entre enero a junio del 2019, aprobo la
adjudicacién de bienes y servicios por montos sobrevalorados y donde los
proveedores serian personas vinculadas a funcionarios de esta comuna.
Este modus operandi habria continuado durante la gestion de Adrian Arroyo

Soplapuco; quien asumio la alcaldia de Olmos tras la suspensién de Serrato
Puse. (p. 8)

Por tanto, las investigaciones por parte de la fiscalia refieren que, por versiones de
los colaboradores eficaces, el ex alcalde no solo consintié y autorizo para que de
manera simulada y sistematica puedan realicen proformas, contratos o la ejecucion
recibos a supuestos proveedores que estarian vinculados al sefior Willy Serrato,
sino también que estas gestiones administrativas no cumplian los requerimientos

gue pide la Ley de Contrataciones del Estado.

Asimismo, los diarios citados se pueden apreciar que no son ajenas las
Municipalidades Distritales también estan involucradas en la falta de integridad por
parte de sus alcaldes presentando un indice revelador de demandas por corrupcion,
y la gran parte de casos en aquellas entidades era por delitos de “colusion” y
“peculado”, en otras palabras, cuando el servidor publico o funcionario se apodera
o manipula dinero del Gobierno, y cuando actia en los procesos de contratacion

con el estado, tratando con personas para poder malversar fondos al Estado.
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D. Caso: Juan Manuel Cabrera Farrofian “El Tumi de Oro”

Al respecto de la totalidad de casos de corrupcion en la region de Lambayeque que
es principal objeto de estudio para nuestra investigacion son congruentes a las
contrataciones con el Estado que implica a burgomaestres, se indica un mayor

acontecimiento en la esencia de las negociaciones de obras publicas.
Segun fuente del diario el Comercio del 8 de octubre del 2018 sefiala que:

Al ex burgomaestre de illimo se le atribuye que actuando como alcalde
durante el periodo 2015-2018 habria constituido una organizacion criminal y
cada imputado desempefiaba funciones en el tramite de adquisiciones
simuladas para apropiarse de los recursos de la comuna, habiendo
direccionado contrataciones a favor del proveedor Willian Rafael Horna, para
apropiarse del dinero de la obra "Mejoramiento y ampliacion del sistema de
redes eléctricas en media y baja tension de los caserios de illimo" en la
cuidad de Lambayeque. (p. 12)

Asimismo, se habria realizado contrataciones segun lo informado por el diario el
Comercio en beneficio del proveedor Wililam Horna, para apoderarse del
presupuesto participativo del municipio lo que se habia ya conversado con el
entonces alcalde. La detencién se origind ante una disposicion de descerraje,
allanamiento e incautacion que fue solicitada por el Ministerio Publico, en las que
estan involucradas propiedades de tres localidades que son: Ferreiafe, Chiclayo e

fllimo.

Ante estos indices de corrupcion en nuestras municipalidades provinciales y
distritales de la regién Lambayeque que se ha mostrado a la poblacion por medio
de los informes de los diarios locales, no hay duda que se debe optar por la
implementacion obligatoria de Oficinas de Integridad Institucional para contrarrestar

la corrupcion en las municipalidades de la region de Lambayeque.
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CAPITULO IlI

IMPLEMENTACION OBLIGATORIA DE OFICINAS DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA REGION
DE LAMBAYEQUE

Contar con Oficinas de Integridad Institucional dentro de nuestras municipalidades
distritales deberia constituir una clara meta de corto y mediano plazo, si bien es
cierto es un esfuerzo colectivo que nos permitira luchar contra la exclusion, la
desigualdad y desconfianza ciudadana en el Estado que en la actualidad son tres
grandes males que resumen el costo de la corrupcion. Tomaremos como referencia
la Municipalidad Metropolitana de Lima que evidencia excelentes resultados
mediante una debida implementacion demostrando que no solo fortalecié a la
propia entidad publica para prevenir la corrupcién, sino que ha contribuido
decididamente a tener una gestion publica en donde la ética y la integridad son la

cultura que las identifica

1. MARCO NORMATIVO DENTRO DEL CUAL SE IMPLEMENTARA LAS
OFICINAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL EN LA MUNICIPALIDADES
DISTRITALES DE LAMBAYEQUE.

En el Perq, al menos desde el Plan Nacional de Lucha contra la Corrupcion 2012-
2016 (Decreto Supremo 119-2012-PCM), ya se venian formando unidades
anticorrupcion en el Poder Ejecutivo. Sin embargo, estas unidades no nacieron de
manera ordenada, debido a la ausencia de un marco normativo de referencia

Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (2017) afirma que:
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Recientemente se identific6 que, a nivel de ministerios, los 19 ministerios
cuentan con uno 0 mas érganos de lucha contra la corrupcién, con diferentes
arreglos institucionales y funciones. Ademas, varios organismos publicos y
empresas publicas, incluso a nivel subnacional, ya tienen unidades similares.

Con el Decreto Legislativo N2 1327 y el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcién 2018-2021 surge la oportunidad para “ordenar” el sistema y
estandarizar las diferentes unidades existentes, siguiendo una nomenclatura
comun (Oll) y manejando los mismos criterios y conceptos. Las Oficinas de
Integridad Institucional tienen el potencial de convertirse en actores claves para
asegurar la implementacién de un nivel organizacional favorable a la integridad,
adoptado al contexto de cada entidad publica y al mismo tiempo asegurando un

marco coherente.

En particular, las Oficinas de Integridad Institucional podrdn asegurar la
implementacion efectiva del modelo de integridad peruano, el cual, de acuerdo a la

Secretaria de Integridad Publica, cuenta con los nueve componentes siguientes:

El Compromiso de la Alta Direccion

La Gestion de riesgos

Las politicas de integridad

La transparencia, datos abiertos y rendicion de cuentas
El control interno, externo y auditoria

La comunicacion y capacitacion

Los canales de denuncias

La supervision y el monitoreo del modelo de integridad

© © N o g~ wDdP

El encargado del Modelo de Integridad

Por otro lado, el segundo fundamento esta relacionado con la Municipalidad
Metropolitana de Lima, en el marco de la politica de transparencia quien cre¢ la
Oficina de Integridad Institucional este oOrgano se instaur0 en virtud de la
Resolucién de Alcaldia N.° 323, la cual indica que algunas de sus funciones seran
proponer normas, directivas, lineamientos, metodologias y demas herramientas

para combatir la corrupcion a fin de promover la ética entre los funcionarios publico,
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asi como la lucha frontal contra la corrupcién, esto esta relacionado a la normativa
aplicable a los funcionarios o servidores publicos que son miembros del Comité de

Seleccion.

La actuacién de estos sujetos no solo tiene que estar acorde con el objetivo de su
organismo, lo cual implica actuar con integridad en cada fase de la contratacion
publica, sino que debera ajustarse a lo establecido en la normativa aplicable a
efectos de no acarrear responsabilidad disciplinaria o funcional. Es por ello que, se
requiere de un régimen integro, disciplinario, coherente y eficaz, capaz de disuadir
a los funcionarios o servidores encargados de las denuncias que se reciban en las
municipalidades distritales para realizar la debida recepciéon y seguimiento y poder
dar una respuesta en la brevedad posible y esto permitird no infringir la normativa

respectiva. Al respecto, la OCDE recomienda poner en practica lo siguiente:

En el sector publico, instrumentos que aseguren la integridad y adaptarlos
oportunamente a los riesgos concretos del ciclo de contratacion, lo cual
también implica, desarrollar catdlogos de sanciones eficaces y aplicables a
participantes del sector publico como del privado189. Cabe precisar que
dichas sanciones deberan respetar los principios de tipicidad vy
proporcionalidad, para que resulten suficientemente disuasorias vy
desalienten la comision de infracciones por parte de los funcionarios o
servidores publicos y de los privados. (p.12)

El articulo 50° del TUO de la Ley Ne 30225, establece un catalogo de infracciones
y sanciones dirigido a contratistas, proveedores, postores, subcontratistas entre
otros. Asimismo, el Titulo VI del Reglamento, desarrolla una serie de preceptos que
regulan el procedimiento administrativo sancionador, los plazos, competencia,

entre otros aspectos que se aplicaran a los sujetos antes mencionados.

Considerando que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia, autonomia reconocida en la
Constitucién Politica del Perd y en la Ley Ne 27972, administrativos y de

administracion, con sujecion al ordenamiento juridico.
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Es importante que las oficinas de Integridad apliquen el Decreto Legislativo N¢
1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion.

En ese contexto, con este dispositivo para todas las entidades descritas en el
articulo | del Titulo Preliminar de la Ley Ne¢ 27444, Ley de Procedimiento

Administrativo General estableciendo algunas excepciones.

Estando a lo expuesto, y de conformidad a los dispuesto por el numeral 6 del
articulo 20 de la Ley N2 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades, se propone en la
creacion de una resolucién que permita la implementacion de las Oficinas de

Integridad Institucional:

Primero. - Crear la Unidad Funcional de Integridad Institucional, como una
unidad dependiente en las municipalidades distritales de Lambayeque, en el
marco de lo dispuesto en la Décima Disposicion complementaria final del
Decreto Supremo Ne 954- 2018- PCM y sus modificatorias.

Segundo. - La Unidad Funcional de Integridad cumplira las funciones
contempladas en el numeral 2.1 del articulo 2 del reglamento Legislativo Ne
1327 aprobado por Decreto Supremo Ne 010- 2017 —JUS

Tercero. - Disponer la publicacion de la presente resolucion en el diario oficial
El Peruano y en el portal Institucional de la Municipalidad de Lambayeque
(https://www.munilambayeque.gob.pe/presentacion/)

Asimismo, si bien las Oficinas de Integridad juegan un papel clave en el sistema de
integridad, no pueden, e incluso no deberian ser las responsables de implementar
cada uno de los componentes del modelo, ni todas las medidas que se puedan

incluir en un plan de integridad institucional.

Las Oficinas de Integridad deberan llenar el vacio que existe actualmente en el Pera
en términos de politicas de integridad y de prevencién de la corrupcién. En
particular, deberian asegurar que, en su conjunto, las diferentes medidas se
implementen de manera efectiva por las respectivas unidades o individuos
responsables dentro de la organizacion y asesorar la Alta Direccion y los empleados
en materia de politicas de integridad y de ética publica. En consecuencia, es

importante clarificar el rol de las Oficinas en cada uno de los componentes de


https://www.munilambayeque.gob.pe/presentacion/
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modelo de integridad, es decir, delimitar claramente las funciones de las Oficinas

de Integridad.

2. OFICINAS DE INTEGRIDAD COMO GARANTES DE LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD EN LAS MUNICIPALIDADES DE LA
REGION DE LAMBAYEQUE.

En la actualidad, se puede evidenciar que existen Oficinas de Integridad
Institucional a nivel Regional y tenemos como referente a la Municipalidad
Metropolitana de Lima, que han optado por implementar Oficinas de Integridad
Institucional de manera paulatina, es decir la han ido incorporando progresivamente
en su gestion administrativa, obteniendo excelentes resultados en beneficio de los
ciudadanos que se podria tomar como modelo también para las municipalidades

distritales.

Asimismo, diversas instancias de la administracion publica, y en concreto las
municipalidades, ya dieron el primer paso y se han comprometido a promover la
ética y la integridad en sus funcionarios publicos que permita recuperar la confianza
del ciudadano en sus autoridades y desarrollar las actividades de su competencia,

mediante procedimientos mas rapidos y sencillos.

2.1. Proceso de seleccion del personal de la Oficinas de Integridad

Institucional.

El sistema de recursos humanos debe fomentar la integridad. Esto implica que los
procesos de seleccion de personal deben ser meritocraticos, personas capacitadas
técnica y moralmente, contar con un sistema de carrera basado en la meritocracia,
sistema de gestion del rendimiento en las que se evallen y sancionen las conductas

anti productivas de los colaboradores y contar con un sistema retributivo justo.

La recomendacion del Consejo de la OCDE sobre Integridad Publica
recomienda a sus adherentes "Promover un sector publico profesional,
basado en méritos, consagrado a los valores y a la buena gobernanza del
servicio publico.” Para lograrlo, se debe garantizar una gestion de recursos
humanos donde se apliquen sistematicamente principios basicos, como
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méritos y transparencia, que contribuyan a promover el profesionalismo del
servicio publico, evitar favoritismo y nepotismo, proteger contra injerencias
politicas improcedentes y mitigar los riesgos de abuso de poder y de
conducta indebida (OCDE, 2017).
Los perfiles de puestos son elaborados técnicamente, no basados en
caracteristicas personales; los perfiles incluyen la gestiébn por competencias; se
debe disefiar un procedimiento de seleccion transparente y meritocratico en los

cuales no hay margen para la injerencia politica. Charron (2017) sefiala que:

La separacion de carreras profesionales, en burdcratas y politicos o
funcionarios designados politicamente, ha demostrado aportar incentivos
para gue cada grupo controle al otro y expongan reciprocamente conflictos
de interés y riesgos de corrupcion. A la inversa, cuando la burocracia
consiste mayormente en nombramientos politicos, la lealtad al partido
gobernante puede desincentivar la denuncia de corrupcion politica por esa
burocracia. (p. 285)

Asimismo, una rotacion frecuente de personal afecta la profesionalizaciéon y la
continuidad necesaria para llevar las politicas de integridad a cabo. Esto puede ser
particularmente relevante para el personal de las Oficinas de Integridad porque
puede dificultar una relacion de confianza entre los integrantes del Oficinas de

Integridad y el personal. Al respecto Kidder (2005) sefiala que:

Esta es indispensable para que el personal se sienta cobmodo para acercarse
a estas oficinas con cualquier duda o inquietud. La contratacion segun el
régimen de la carrera administrativa y no a través de una contratacion
administrativa de servicios (CAS) ello permitiria asegurar la continuidad de
la plana de personal. (p.38)

En la elaboracién de los perfiles de puesto propuestos se ha evaluado las
recomendaciones indicadas en el Estudio Las Oficinas de Integridad Institucional
en el Pertu (OCDE: 2019) en el cual se sefiala que el personal que labore en la
Oficina de Integridad posea nivel de estudios universitario y conocimiento en
gestion de riesgos y control interno, evaluacion y monitoreo de politicas publicas, y

habilidades en capacitacion y mediacion, entre otros.

Asimismo , segun las propuestas genéricas de perfil de puesto contenidas en el

citado estudio y empleando la metodologia del Manual de Perfiles de Puesto,
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aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 312-2017-SERVIR/PE, de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, se propone que la Oficina de Integridad
Institucional de las municipalidades cuente al menos con dos servidores civiles, con
funciones complementarias, siendo el especialista en control interno y politicas
publicas el coordinador del equipo funcional y quien sera designado Oficial de la

Oficina de Integridad.

Perfil del Puesto N° 1: Especialista en control interno y politicas publicas

Funciones principales:

1.- Coordinar los procesos de planificacion y ejecucion para la implementacién del
Sistema de Control Interno en la entidad, a nivel entidad y en los procesos, segun
lo establecido en la normatividad aplicable, asi como ejecutar el monitoreo y
seguimiento de su funcionamiento.

2.- Proponer, disefiar e implementar estrategias, metodologias y/o herramientas
para mejorar las acciones para la implementacion del Sistema de Control Interno y
la gestion de riesgos.

3.- Proponer, disefar e implementar estrategias, metodologias y/o herramientas
para implementar las acciones del Plan de Integridad y Lucha contra la corrupcion.
4.- Coordinar la implementacion de las acciones del Plan de Integridad y Lucha
contra la corrupcién con los 6rganos de la entidad.

5.- Realizar la evaluacion y monitoreo de la implementacién de las acciones del
Plan de Integridad y Lucha contra la corrupcion en la entidad.

6.- Las demas funciones que le corresponde de acuerdo a las disposiciones legales

vigentes y aquellas que se le asignen.

Perfil N° 2: Especialista legal en integridad

Funciones principales:

1. Elaborar informes relacionados a la asesoria en materia de integridad y

anticorrupcion, y otros que le sean encargados.
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2. Evaluar las denuncias por actos de corrupcion segun el Decreto Legislativo N°
1327 y realizar el seguimiento de los expedientes.

3. Consolidar la informacién sobre la atencion de denuncias por actos de
corrupcion generada por los 6rganos y entidades competentes para la
investigacion y determinacion de responsabilidades administrativas y penales.

4. Coordinar el otorgamiento de medidas de proteccion laboral con la oficina de
recursos humanos de la entidad y el servidor civil denunciante.

5. Coordinar las acciones para la declaracibn de denuncias de mala fe y

otorgamiento de incentivo administrativo del Decreto Legislativo N° 1327.

Finalmente, el proceso de reclutamiento deberia ser configurado de una manera
gue atraiga servidores publicos que no solamente apoyan la implementacion de
politicas de integridad, sino también ejemplifican la integridad en el dia a dia. En
coordinacion con la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) podria
desarrollar estrategias para examinar la postura ética y la disposicion al

comportamiento ético de un solicitante durante la etapa de entrevista.

a) Designacion de los jefes de la Ol

El rol que podrian jugar las Oficinas de Integridad Institucional es en vigilar los
derechos de proteccién a los denunciantes requiere en particular un cierto nivel de
independencia de la Oficina de Integridad, y sobre todo de su jefe. En la medida de
lo posible, estas oficinas deberian prever que los jefes de las Oficinas de Integracion
no sean designados politicamente por la maxima autoridad de la entidad, en el caso

en concreto, un alcalde de una municipalidad, sino que sea un servidor de carrera.

Asi, se recomienda que el jefe de la Oficina de Integridad Institucional forme parte
del Cuerpo de Gerentes Publicos (CGP) promocionado por la Autoridad Nacional
del Servicio Civil (SERVIR), segun lo dispuesto en el Decreto Legislativo N2 1024.
El CGP, mediante procesos transparentes y competitivos, apunta a convocar a
profesionales altamente capacitados para altos puestos y gerencias de mando

medio del Estado, asi como a desarrollar en ellos capacidades de direccion y
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gerencia en reemplazo del personal de confianza que normalmente cubre los

puestos mas altos de decision ejecutiva de la administracion publica.

Asimismo, cabe destacar que la seleccion se realizaria a través de concursos
publicos meritocraticos y transparentes, y cuentan con un régimen y una escala
remunerativa especiales, cofinanciada entre SERVIR y la entidad que solicita el
gerente publico. La seleccién de los jefes de las Oficinas de Integridad podria darse
entre SERVIR y la Secretaria de Integridad Publica (SIP).

b) Designhacién de una plana permanente multidisciplinaria

Con respecto a la designacién de una plana permanente multidisciplinaria en la
actualidad debe ser indispensable por la razén que permitiria desarrollar estrategias
para prevenir la corrupcion desde varias disciplinas, sea juridicas o de ciencias
sociales, tomando en cuenta que una vision meramente juridica si bien es de vital
importancia podria ser contraproducente si no va de la mano de ese conocimiento

de gestién publica.

Por tanto, el compromiso del titular de la entidad, y de la Alta Direccion,
correctamente identificado como un componente clave del sistema de integridad
peruano, se deberia reflejar, para ser creible, en una continuidad en las politicas de
integridad, en recursos humanos y financieros suficientes, en medidas de integridad
gue responden a un analisis del contexto especifico, en informes publicos sobre
avances y retos y en la aplicacién oportuna y visible de sanciones. Por ello
Brinkerhoff (2000) sefala que:

Un compromiso de implementar medidas de integridad y anticorrupcion es
mas creible si es “autdctono”, es decir, cuando la decisién de implementarlas
es una iniciativa de la misma entidad publica. Sin embargo, se podria
argumentar que el sistema de integridad peruano de cierta forma impone a
las entidades publicas la implementacion de medidas especificas, y entre
otras la implementacion de Oficinas de Integridad Institucional.

Al respecto, la OCDE 2019 para una descripcion detallada de los perfiles, muestra

el siguiente cuadro:
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TABLA N° 5:

PERFILES DE PERSONAL DE UNA OFICINA DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL

o
Titulo N..do Perfil
empleados
Version minima
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
Oficial de Integridad ' graclioi gonp;imiepfo dg Ipoll’ticasfde integridad, expgrigncia
institucional en la administracion pub{ca. pre erentemepfe conoum‘xgnto
de control interno, monitoreo y evaluacion de politicas
publicas, y gestion de riesgos.
Version intermedia
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
Jefe de la Oll 1 grado, conocimiento de politicas de integridad, experiencia
en la administracion publica.
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
grado, conocimiento de politicas de integridad,
Asesores 13 preferentemente  con experiencia en llevar a cabo
multidisciplinarios = capacitaciones, comunicacion y politicas organizacionales,
conocimiento de control interno y monitoreo y evaluacion de
politicas publicas, conocimiento en gestién de riesgos.
Version completa
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
Jefe de la Oll 1 grado, conocimiento de politicas de integridad, experiencia
en la administracién publica.
= Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
s i it 1- do, conocimiento de politicas de integridad, control
de riesgos x grado, 5 : P 9 :
interno y gestion de riesgos.
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
Asesor de politicas 1 grado, conocimiento de politicas de integridad, control
publicas interno y experiencia en el monitoreo y evaluacion de
politicas publicas.
Estudios de pre-grado, preferentemente con estudios post-
Gerente de grado, conocimiento de politicas de integridad,
capacitacion/ 1-x preferentemente  con experiencia en llevar a cabo
comunicacion capacitaciones, en comunicacion, politicas organizacionales
y mediacidn.

Fuente: Las Oficinas de Integridad Institucional en el Peru © OCDE 2019

http://www.oecd.org/gov/ethics/oficinas-integridad-institucional-Peru.pdf

IMPLEMENTACION EFECTIVA DE OFICINAS DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA REGION
LAMBAYEQUE.

La calidad de las instituciones es vital para fomentar una cultura de integridad y
luchar contra la corrupcién. Por lo general, el promulgar normas o crear instituciones
anticorrupcion es la parte mas sencilla de este trabajo, lo complicado es hacerlas
cumplir, es por ello la necesidad de implementar oficinas de integridad institucional

en las Municipalidad Distritales de la Region Lambayeque.


http://www.oecd.org/gov/ethics/oficinas-integridad-institucional-Peru.pdf

81

3.1. Implementacién de un reglamento interno para el procedimiento

administrativo que contaran las oficinas de Integridad Institucional.

La corrupcidbn en las municipalidades de la Region Lambayeque tiene
caracteristicas propias que deben ser contrarrestadas con un enfoque preventivo.
La implementacion de este reglamento interno tiene como fin presentar una
propuesta de implementacion de la oficina de integridad institucional a cargo de un
responsable denominado oficial de integridad, dependiente de la autoridad maxima
quien es el Alcalde , con la finalidad de servir como medio de prevencién de la
corrupcion a través de la implementacion del sistema de control interno, las
capacitaciones éticas, el monitoreo de las acciones para implementar el plan
nacional de integridad y lucha contra la corrupcion y, de esta manera, tengan
resultados que beneficien de manera directa a los ciudadanos y a la sociedad en

general.

El Estudio OCDE 2019 sobre las Oficinas de Integridad Institucional en el Pera
sefala recogiendo lo dispuesto por el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra
la corrupcién 2018-2020 que la oficina debe estar empoderada, es decir, debe tener
la jerarquia necesaria para implementar de manera eficaz el sistema de control
interno y las acciones de integridad, por ello, debe depender directamente de la alta

direccion, la cual en las municipalidades esta conformada por la Direccion General.

En general, la estructura organica de una entidad se organiza en tres niveles:

a) Primer nivel. - Organos de Alta Direccion y segun corresponda
organos resolutivos u 6rganos consultivos.

b) Segundo nivel. - Organos de linea y 6rganos de administracion
interna.

c) Tercer nivel. - Unidades organicas.

Por su parte, las municipalidades son instancias Descentralizadas
correspondientes a los niveles de Gobierno Local, que emanan de la voluntad

popular. En esa linea, la Direcciébn General de las municipalidades, maxima
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autoridad administrativa, delega las funciones de la Oficina de Integridad

Institucional en un equipo de trabajo que se ubica al interior de este organo.

Asi, proponemos que la Oficina de Integridad Institucional conformada en un equipo
funcional, esté representada por un Oficial de Integridad Institucional, el que a su
vez para desarrollar las funciones de esta Oficina cuente con el apoyo de al menos

dos servidores.

Por ello, con la intervencion de oficinas de integridad pueden implementar un
manual o guia para que la poblacion urbana y rural se encuentre informada sobre
los cambios que se realizaran en las municipalidades distritales de la Region
Lambayeque. Sobre todo, porque sera la ciudadania quien observara estos
cambios, por eso se ha tomado como modelo el Manual del ayuntamiento de
Asturias- Espafia 2018, el cual podra ser aplicado en nuestros municipios

haciéndole modificaciones, para una mejor adaptacion.

a) Inicio del procedimiento

Los procedimientos que la ciudadania desee realizar se llevaran a cabo a
través de una sede electronica a la cual se le denominara “oficina virtual”, en
ella se tendra acceso a una mesa de partes, tramites, servicios, pagos y
formularios; y el usuario podra escoger el tipo de procedimiento que desee
realizar, de esta manera comenzara a realizar su tramite.

e Mesade partes virtual

Se refiere a la presentacion de solicitudes, escritos y documentos con
destino a cualquier gerencia de la municipalidad, es decir, a partir de
ahora para presentar algun documento ante la municipalidad, ya no
hay necesidad de ir personalmente hasta ella, sino que se podra
realizar a través de la pagina web, escogiendo a que gerencia ira
dirigido y especificando qué tipo de documento es.

e Tramites

Actualmente las personas recurren hasta la municipalidad, o cada una
de sus gerencias para realizar un trdmite, sin embargo, ahora ya no
sera asi, pues se tendré la posibilidad de realizarlo desde la internet.
Por ejemplo, si un usuario desea sacar una licencia de construccion o
de publicidad, ya no tendra que ir hacia la gerencia de urbanismo, sino
que lo podra hacer desde el portal de la municipalidad, tan solo
seleccionando el area de tramite y escogiendo la gerencia ante la cual
se realiza el tramite.
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Servicio

La municipalidad ofrece diversos servicios a los ciudadanos uno de
ellos por ejemplo es el recojo de residuos solidos, para el cual los
ciudadanos solo se encargan de sacar sus residuos a la hora que
pase el camion recolector. Sin embargo, hay otros servicios como el
hecho de sacar una partida de nacimiento, segun el afio en que se
haya nacido; este tipo de servicio se podra realizar por internet y tan
solo el ciudadano deberd ir a recoger lo solicitado en el dia en que se
le haya sefialado al momento de realizar el pedido.

Pagos

Ahora los pagos se podran realizar por internet, con una tarjeta de
débito o crédito, pues solo se debera seleccionar el tipo de pago que
se desee realizar, el monto que se va a cancelar y colocar los datos
de la tarjeta, después de realizar este procedimiento llegara el
vaucher de pago al correo electronico del ciudadano.

Formularios

Actualmente, para realizar ciertos trdmites es necesario llenar una
serie de formularios, lo cual genera un mayor gasto de tiempo en
papeleos, sin embargo; a partir de ahora los formularios seran
virtuales, segun el tipo de tramite que se desee realizar, esto significa
que, dentro de la pagina de la municipalidad, existird un espacio en
donde se encuentren todos los formularios ordenados segun el tipo
de proceso que se esté llevando o se desee llevar ante la
municipalidad.

Todo esto se encontrard disponible para los ciudadanos de la Region de
Lambayeque, ya que contardn con el apoyo y el respaldo de estas oficinas en sus
municipalidades correspondientes. Es claro, que esta es una descripcién basica del
nuevo sistema que se implementara en los municipios quien estara a cargo
exclusivamente las oficinas de Integridad institucional para hacer que funcione los
procedimientos administrativos electrénicos y asi poder eliminar de a pocos la
corrupcion en las municipalidades Distritales de Lambayeque.

3.2 Presupuesto y plazo para implementacion

El plazo para la implementacion del Equipo de Trabajo de Integridad Institucional

es de sesenta (60) dias calendarios, a partir de la emision de la resolucion que lo

conforma.
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La formalizacién de la creacion del equipo de trabajo de Integridad Institucional a
través de la emision de la resolucion, no irroga gastos de la municipalidad; sin
embargo, la implementacion a través de la contratacion de personal para que

desarrolle las funciones se sujeta al presupuesto institucional de la municipalidad.

La implementacion del equipo de trabajo de Integridad Institucional como propuesta

podria requerir un presupuesto anual de S/. 119 121.60 Soles:

AGUINALDO
RETRIBUCION | ESSALUD | COSTO JULIO- COSTO
N2 RECURSOS MENSUAL | MENSUAL | MENSUAL | DICIEMBRE ANUAL
1 especialista en control
interno y politicas
1 publicas 5.000.00 113.40 5113.40 600.00 61,960.80
2 abogados especialistas
2 | enéticay integridad. 4000.00 113.40 4113.40 600.00 57160.80
2 computadoras una
3 impresora - - - - -
4 Hojas bond, internet - - - - -
TOTAL 9000.00 226.80 | 9,226.80 1200.00 |119.121.60

Fuente: Elaboracion propia.

4. IMPLICANCIAS DE LA IMPLEMENTACION DE OFICINAS DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA REGION
LAMBAYEQUE: ANALISIS DE VIABILIDAD Y RETO DE LA
ADMINISTRACION.

En este apartado se mostraran todos los beneficios que se obtienen al implementar
las Oficinas de Integridad Institucional, por ello la implementacion efectiva de
normas y politicas de integridad requiere, entre otros, una asignacion clara de
responsabilidades dentro del sistema de integridad. A nivel organizacional, esta
discusion a menudo tiende a centrarse en actores de integridad particulares:
personas, comités o unidades cuya responsabilidad principal es estimular y hacer
cumplir la integridad dentro de la organizacion

La implementacion de las Oficinas de Integridad Institucional en las municipalidades

distritales de la Regién Lambayeque, como todo cambio, conllevara ciertas

consecuencias, las cuales pueden ser beneficiosas 0 pueden traer algunas
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desventajas, por lo que es importante sefialar las consecuencias mas importantes,

para conocer el impacto que se causara sobre la ciudadania.

4.1. Viabilidad Politica

Consideramos que se cuenta con el marco normativo general, cuya aprobacion
representa el consenso politico, que permite la implementacion de las Oficinas de

integridad institucional.

En primer lugar, la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la corrupcion
establece en los Ejes 1y 2 que el Estado debe tener capacidad para prevenir actos
de corrupcion, asi como que se debe priorizar la identificacion y gestion de riesgos

en las instituciones publicas.

En segundo lugar, el Plan nacional de integridad y lucha contra la corrupcion 2018-
2021, establece como una de las acciones de sus objetivos especificos, la

promocion de la creacion de las oficinas de integridad en las instituciones publicas.

En tercer lugar, el Reglamento del Decreto Legislativo Ne 1327, instaura en su
articulo 2 la creacion de la Oficina de Integridad Institucional como parte de las
entidades del Poder Ejecutivo, cuyas funciones son asumidas en primer lugar por
la oficina encargada de promover la ética institucional, y si la entidad no la tuviera
las funciones son ejecutadas por el titular de la entidad y solo por encargo las

asumira la Oficina de Recursos Humanos.

Finalmente, el Decreto Supremo Ne¢ 042-2018-PCM, dispuso en su articulo 8 la
creacion de la Secretaria de Integridad Publica como 6rgano responsable de la
rectoria de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion,
asimismo le otorgo la funcién de desarrollar el marco normativo que contenga las

herramientas para prevenir y gestionar los riesgos de la corrupcion.

En esa linea, el articulo 9 sefiala que la Secretaria de Integridad Publica coordina
con los entes rectores de los sistemas administrativos y funcionales del Estado, la
incorporacion de medidas de integridad en las entidades que conforman su
competencia. Finalmente, el articulo 10 menciona que las Oficinas de Integridad
Institucional se sujetan a las directrices que imparta la Secretaria de Integridad

Publica.
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Al respecto, cabe la necesidad de hacer un listado de las ventajas que las

Municipalidades Distritales podran tener al contar de manera obligatoria con las

Oficinas de Integridad Institucional:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Permitir4 elaborar y proponer a la Alcaldia de la Region de Lambayeque las
acciones de integridad y lucha contra la corrupcion en las diferentes
municipalidades de Lambayeque.

Generara la articulacion y monitoreo respecto de los lineamientos de
Integridad propuestos por la Secretaria de Integridad Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros.

Propondra normas y/o directivas, lineamientos, metodologias y demas
herramientas, en materia de su competencia, asi como supervisar su
cumplimiento.

Promovera acciones orientadas al fomento de wuna -cultura ética,
actualizacion del cédigo de ética y transparencia en todos los servidores
civiles que laboran en la entidad, asi como, acciones de difusién y
capacitacion permanente en temas de integridad y lucha contra la
corrupcion.

Supervisar y evaluar las actividades y acciones de integridad y lucha contra
la corrupcion, asi como reportar periddicamente los avances de la alcaldia.
Aumentara la transparencia en el proceso de toma de decisiones publicas y
en la vida economica.

Protegerd mejor a los denunciantes en el ambito de las violaciones de la

integridad.

4.2 Viabilidad Técnica

En aplicacién del marco normativo vigente, considerando que la estructura organica

de las municipalidades como 6rganos desconcentrados del Gobierno Regional y

gue no existe unidad organica que se dedique a promover la ética institucional, la

implementacién de las oficinas de integridad institucional se encontrara a cargo de

la méaxima autoridad administrativa de los municipios, en consecuencia las Oficinas

de Integridad son las encargadas de implementar y asignar el presupuesto para el
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cumplimiento de sus funciones. La presente propuesta puede ser implementada en

las treinta y cinco (35) municipalidades distritales.

4.3 Viabilidad Social

La implementacion de la oficina de integridad institucional en cada municipalidad
favorece a la poblacion en general y concretamente a los usuarios de las
municipalidades distritales, ya que recibiran una mejor calidad de atencion y
mejores servicios administrativos, al impedir que a través de sucesos de corrupcion
se desvien dineros publicos que estaban destinados a la compra de obras y

servicios publicos, entre otros, brindando bienestar a la poblacién de localidad.

4.4 Viabilidad Presupuestal

La implementacion de la oficina de integridad institucional debe ser planificada y
prevista en el presupuesto anual de una municipalidad distrital. Considerando como
ejemplo a la Municipalidad Distrital de Olmos, el presupuesto estimado para la
implementacién de esta propuesta ascenderia a S/. 119 121.60 Soles equivalente
al 0.021 % del total de su presupuesto para el afio 2020 (S/. 575 417 830.00).

4.5 Viabilidad Operativa

La ejecucion de la implementacion de la oficina de integridad se encuentra a cargo
del alcalde distrital, la que cuenta con el poder de decisién para hacerlo.

4.6 Oficina de Organizacion y Modernizacion

Este d6rgano o unidad organica tiene la funcion de formular dictamen técnico
respecto a la organizacion de la entidad, por lo que debera contarse con la opinién
técnica de este 6érgano como sustento para la emision de una resolucion que

aprueba la formalizacion del equipo de trabajo de Integridad Institucional.
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4.7. Reto de la Administracion

En el acapite anterior, se ha visto claramente todos los beneficios que ofreceria las
Oficinas de Integridad institucional, sin embargo, no todo lo que brilla es oro, aunque
indudablemente ayudarian a mejorar los procedimientos ante la administracion
publica, debemos enfrentarnos a los grandes retos que suponen para las

administraciones publicas tener entidades que estén inmerso en la integridad.

Este 6rgano es la maxima autoridad administrativa de la Municipalidad y a su vez
la méaxima autoridad jerarquica. Asimismo, por lo dispuesto en el articulo 2 del
Reglamento del Decreto Legislativo N2 1327 como maxima autoridad administrativa
de la entidad detenta las funciones de la Oficina de Integridad Institucional, en ese
sentido, ostenta las competencias necesarias para resolver la delegacion de

funciones e implementacion de la Oficina de Integridad Institucional.

Consideramos que son cuatro los aspectos que pueden presentarse como
inconvenientes en la implementacion exitosa de las Oficinas de Integridad
Institucional pero que pueden superarse realizando una correcta gestién y contando
con el compromiso y el apoyo de los ciudadanos, aun hay que superar ciertas

dificultades:

Capacitacion de la ciudadania.

La capacitacion por si sola representa un gran reto, debido que muchas veces es
necesario realizar cambios, porque los ciudadanos estan acostumbrados a los
procedimientos tipicos, e implementar esta nueva ideologia de crear oficinas de
Integridad Institucional en los municipios distritales seria todo un reto. Por eso una
capacitacion deficiente puede traer como consecuencia la pérdida de la posibilidad

de cambio dentro de la administracion.

Ciudadanos analfabetos.
Existe una gran parte de la poblacion que es analfabeta, ello se advierte mas en los
sectores alejados y marginados, ya sea porgue no pueden tener conocimiento que

es una Oficina de Integridad Institucional ni cual es su funcién, o porque no lo
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entienden y prefieren mantenerse apartados. Por esa razon es necesario que la
municipalidad busque llegar a todas las personas para lograr instruirlos, informarles
gue existe oficinas de Integridad Institucional que estara a cargo ante los actos de
corrupcion de funcionarios, incluso ante el minimo indicio deben de confiar en esta
oficina especializada. Estd demas decir que los ciudadanos al principio
desconfiaran de ellos, pero hay que tener mente positiva que se puede llegar a un

cambio.

Falta de regulacién que protejalos datos de los denunciantes que circulan en
lared.

En consonancia, con el articulo 3 inciso 3 del Decreto Legislativo Ne 1327, es de
vital importancia que prevalezca el principio de reserva, por ello al implementar
estos aplicativos deben ser estrictamente seguros para generar confianza en los
denunciantes, y dar una mayor seguridad a los ciudadanos hasta tal punto que el
ciudadano sienta de que su denuncia se encuentra segura, por lo mismo debe
regularse también la proteccion de los datos en las plataformas o aplicativos que
se utilizardn y que deberan estar a cargo de las Oficinas de Integridad Institucional.

Asimismo, es necesario que se proteja a los denunciantes, y que la tecnologia no
sea Unicamente una herramienta informativa, sino que presente la oportunidad de
debatir y combatir temas como la corrupcién, el abuso de poder, la desinformacién

y el mal uso del gasto publico.
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CONCLUSIONES

1. La Region Lambayeque tiene una oportunidad Unica de avanzar mas en su
lucha contra la corrupcion al pasar de un enfoque reactivo impulsado por
casos hacia cambios estructurales mas profundos. Esto estableceria un
sistema integral que construya a una cultura de integridad respaldada por

mecanismos apropiados de rendicion de cuentas

2. Las Oficinas de Integridad tienen como objetivo impulsar el desarrollo de los
valores y la honestidad en los servidores publicos, incrementar la confianza
de los ciudadanos en el gestor publico, desarrollar y sostener la
transparencia publica. Por ello la necesidad que las instituciones publicas de
nuestra region, entre ellas las municipalidades distritales implementen estas

oficinas.

3. Laregion Lambayeque debe implementar de manera obligatoria Oficinas de
Integridad Institucional en las municipalidades distritales, debiendo ser una
meta de corto y mediano plazo en este esfuerzo colectivo de luchar contra
la desigualdad, la exclusion y desconfianza ciudadana en la Administracion
Publica, que son tres grandes males que resumen el costo de la corrupcion.
Su implementacion no solo fortalecerd en el largo plazo a las
municipalidades distritales para prevenir la corrupcion, sino que contribuira
decididamente a tener una gestion publica en donde la ética y la integridad

sean la cultura que las identifique.
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4. Realizar este ambicioso proyecto no depende de una sola entidad, sino que
requiere un esfuerzo coordinado de todas las municipalidades distritales que
también involucre al sector privado, y a la sociedad en su conjunto. El éxito
de implementar Oficinas de Integridad Institucional como mecanismos de
prevencion, a través de la norma, depende del trabajo en equipo que
desarrollen los integrantes de la Contraloria General de la Republica y el de
Integridad Institucional, el cual permitir4 prevenir, controlar y de ser el caso
sancionar los actos de corrupcién en las Municipalidades Distritales de

Lambayeque.
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RECOMENDACIONES

1. Se debe Implementar una politica de digitalizacién de las denuncias por
actos de corrupcion en las municipalidades distritales del pais, con el fin de
cautelar la informaciébn y documentacibn que pueda ser materia de
investigacion de presuntos casos de corrupcion.

2. Se recomienda a las municipalidades provinciales y distritales promover un
sector publico profesional, basado en méritos, consagrado a los valores y a
la buena gobernanza del servicio publico. Por ello, para poder tener éptimos
resultados, se debe garantizar una gestion de recursos humanos donde se
apliguen sistematicamente principios basicos, como meéritos y transparencia,
gue contribuyan a promover el profesionalismo del servicio publico.

3. Con respecto al funcionamiento de las municipalidades distritales es
necesaria la incorporacién de funciones de integridad en las entidades de la
administracion publica, proponiéndose la creacion de Oficinas de Integridad
Institucional encargadas de articular el desarrollo de acciones preventivas y

el fomento de una sdlida cultura ética en las entidades del sector publico.
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