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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo disminuir los costos de accidentabilidad al
redisefiar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en una constructora en Lambayeque, la
cual se dedica a la construcciéon de edificios, terminacion y acabado de edificios v,
construccion de otras obras de ingenieria civil. En esta investigacion, se hace referencia a los
costos acarreados por los accidentes suscitados en los procesos operativos de una de sus
obras, ya que en el periodo 2023 — 2024 estos ascendieron a S/ 410 053,43. Se utilizaron
herramientas como la Seguridad Basada en el Comportamiento y un procedimiento de control
y supervision para combatir la problematica con la que cuenta la empresa en estudio al ser los
principales motivos la falta de orden y limpieza en las zonas de trabajo, el uso incompleto o
falta de Equipo de Protecciéon Personal y el incumplimiento del plan SSOMA, el cual
representa S/ 167 062,50, en funcion a multas por infracciones. Con este redisefio, el
indicador de orden y limpieza, asi como la cantidad de trabajadores que utilizan
correctamente su EPP presentan una mejoria de 44,55%; ademas, el costo de las infracciones
disminuye en un 68%. Asi pues, se determind que, los costos disminuyen en un 66,43% y
44,55% para las propuestas de Procedimiento de Control y Supervision y Seguridad Basada
en el Comportamiento, respectivamente. De esta manera, el B/C es de 1,51, garantizando que
el proyecto con la metodologia planteada es viable econdmica y financieramente, ademas de

recuperable en 4 meses.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, costos de accidentabilidad, empresas

constructoras, Seguridad Basada en el Comportamiento.



Abstract

The objective of this research was to reduce accident costs by redesigning occupational
health and safety management at a construction company in Lambayeque, which is engaged
in the construction of buildings, building completion and finishing, and other civil
engineering works. This research refers to the costs incurred by accidents that occurred in the
operational processes of one of its projects, which amounted to S/ 410 053,43 in the period
2023-2024. Tools such as Behavior-Based Safety and a control and supervision procedure
were used to combat the problems faced by the company under study, the main reasons being
the lack of order and cleanliness in the work areas, the incomplete use or lack of Personal
Protective Equipment, and non-compliance with the SSOMA plan, which represents S/ 167
062,50 based on fines for violations. With this redesign, the order and cleanliness indicator, as
well as the number of workers who correctly use their PPE, show an improvement of 44,55%;
in addition, the cost of violations decreases by 68%. Thus, it was determined that costs
decrease by 66,43% and 44,55% for the Control and Supervision Procedure and Behavior-
Based Safety proposals, respectively. Thus, the B/C is 1,51, ensuring that the project with the
proposed methodology is economically and financially viable, as well as recoverable in 4

months.

Keywords: Occupational health and safety, accident costs, construction companies,

Behavioral Safety.



Introduccion

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se estima que los costos totales de
los accidentes laborales y enfermedades ocupacionales en 2019 equivalen aproximadamente
al 4% del Producto Interno Bruto (PIB) mundial, lo que se traduce en alrededor de 3,94
billones de dolares [1]. Ademas, segiin la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional
(OSHA), en el mismo afio, el 20% de las muertes por accidentes laborales sucedieron en la
industria de la construccion debido a que, este sector cuenta con las 4 fatalidades que
engloban caidas, golpes por objetos, atascamiento y electrocuciones, siendo estas causas el
58,6% de los casos de fallecimiento de trabajadores de construccion [2]. Siendo asi que, los
costos totales asociados con lesiones y enfermedades en el lugar de trabajo para la industria de
la construccion en dicho afio fueron de alrededor de $13,8 mil millones, segun el Instituto
Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) [3]. Por otro lado, la Administradora de
Riesgos Laborales en Colombia (ARL SURA) reportd que el sector de la construccion tuvo
una tasa de accidentabilidad del 5,1%, con 44 597 accidentes reportados, representando los
costos directos e indirectos podrian superar los $300 millones de ddlares [4].

En el afio 2023, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) determiné que,
el 9,45% de los accidentes laborales a nivel nacional suceden al realizar actividades de
construccion [5], cuyos costos ascendieron a S/ 37 792 752,10, representando el 10,49% de
los costos totales de dicho afio [6]. Asimismo, el MTPE identifica que, las empresas que se
desempefian en la construccion cuentan con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR), por lo que sus costos superan el 10% del promedio, detallando que,
aproximadamente 78 mil soles son destinados a costos por multas, mientras que 4 millones de
soles a pensiones por muerte de trabajadores [6].

En cuanto al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo [7], en el afio 2023, se
reportaron un total de 120 accidentes en obras de construccion en Lambayeque, estos
incidentes resultaron en 15 victimas mortales y mas de 200 trabajadores heridos, con un
promedio de 10 accidentes graves por mes. En términos de costos, se estima que los gastos
médicos y de rehabilitacion ascendieron a aproximadamente 500 mil soles, mientras que las
pérdidas de productividad y los costos de reparacion de equipos y estructuras alcanzaron los
700 mil soles adicionales.

En la constructora de la presente investigacion se realizé un diagnostico en base a la data
del periodo 2023 — 2024, obteniendo asi altos costos de accidentabilidad en una de sus obras,
los cuales ascienden a S/ 410 053,43. Respecto a los indicadores de dicho proyecto, solo en

los procesos operativos se tiene como indice de frecuencia de accidentabilidad, el valor de 35,



el de gravedad de 81 y el de accidentabilidad, 14; asimismo, también se tienen como
indicadores los cortes que sufren los trabajadores por elementos punzocortantes (29%) y
caidas de objetos (22%), cuya causa radica en que el area de trabajo no se encuentra en las
condiciones adecuadas de orden y limpieza, asi como sucede con el almacenamiento de
materiales. De igual manera, al no cumplir con la frecuencia de charlas y reportes
especificados en el plan SSOMA, ademas de la falta de motivacion, el comportamiento de los
operarios no es seguro y por ello, sufren golpes (34%) y caidas (15%); por ello, si bien la
constructora en estudio no ha sido multada, se consideraron costos por infracciones.

Por tal motivo, se realiza la siguiente interrogante ;Coémo influye el redisefio de la gestion
de seguridad y salud en el trabajo en los costos de accidentabilidad en una constructora en
Lambayeque? Es asi como, para resolver dicha cuestion, se establecid como objetivo general,
disminuir los costos de accidentabilidad al redisenar la gestion de seguridad y salud en el
trabajo en una constructora en Lambayeque. Por consiguiente, para su cumplimiento, se
plantearon como objetivos especificos: diagnosticar el estado situacional de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo en una constructora en Lambayeque, redisefiar la gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la constructora para disminuir los costos de accidentabilidad
y, finalmente, realizar la evaluacion econémica y financiera de la propuesta.

Se justificd la presente investigacion a nivel aplicativo debido a que, la empresa
constructora redujo los costos por accidentabilidad, de manera que, a nivel metodologico, se
utilizaron herramientas propias de ingenieria industrial como el Diagrama de Ishikawa, para la
deteccion de causas de un problema, asi como el diagrama de Pareto para la priorizacion de
causas y, el programa de Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC) enfocado ya como
propuesta de solucion. En cuanto al nivel econdmico, se obtuvo una ventaja para la empresa y
para los trabajadores puesto que, la constructora se beneficid con mayores utilidades y el
personal preservé su salud y sus ingresos. Asimismo, a nivel social, este trabajo permite la
disminucién en el dafio al bienestar de la persona, asegurando la tasa de empleabilidad de
Lambayeque, especificamente en el sector construccién, no estd siendo afectada y;
finalmente, a nivel ambiental, el presente trabajo se justifica ya que cuando no suceden
percances en la obra, se minimiza el desperdicio de materiales, escombros y demas residuos

adicionales.
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Revision de literatura

En [8] se aborda la problematica de los accidentes en el sector construccion en Australia,
de manera que, su objetivo fue calcular los costos reales de estos accidentes, incluyendo
costos directos e indirectos, asi pues, la metodologia empleada fue un enfoque de analisis
retrospectivo, en el que se utilizan estadisticas publicas y estudios de caso para validar los
hallazgos. En sus resultados, se obtuvo que el costo promedio de un accidente en la
construccion varia desde AUD$ 2 040 hasta AUDS 6 024 517, dependiendo de la gravedad
del accidente, y que los costos indirectos a menudo superan a los directos.

Mientras tanto, en [9], los autores analizan la cantidad de accidentes en la industria de la
construccion civil en Iberoamérica en los afios 2013-2017 mediante la aplicacion de AHP y
TOPSIS. Determinando asi que, Colombia lidera el ranking con un 28% del total de
accidentes, siendo seguido por Argentina, Espafia y Brasil, con 15, 14 y 13%,
respectivamente; México con 12%, Chile con 9% y Portugal con 7%, siendo los ltimos en la
lista Peru y Uruguay con 1%.

En [10], se analiza el alcance que implican la accidentalidad y enfermedad laboral en la
construccion, para asi, proponer estrategias enfocadas al cumplimiento de la normativa
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo en San Juan de Pasto durante el periodo
2018-2020, es asi como, en 2018 se registro el mayor dato de accidentes con 1 078, mientras
que en 2019 hubieron 973 y, por ultimo, en 2020, se registraron 601 accidentes referentes al
sector industrial, presentando como mayor cantidad las construcciones de edificaciones para
uso residencial.

Nai’em et al. [11] analizaron los costos que acarrean los accidentes de trabajo en la
muestra de estudio, 80 trabajadores del proyecto de construccion, los cuales sufrieron
problemas de salud ocupacional. Mediante cuestionarios y entrevistas recopilaron la
informacion necesaria para el andlisis debido, de manera que, el costo por accidentes
laborales es de S/ 15 875,05, el costo del programa de control de riesgos de seguridad y salud
en el trabajo asciende a los S/ 178 168,14 y, el costo de oportunidad representa S/ 854,83.

En [12] se realiza una evaluacion al sistema de tarjetas BBSI implementado en la
cementera en estudio, para asi, determinar la factibilidad de la metodologia respecto a la
frecuencia de accidentes. Por ello, se revisaron los datos referentes a la cantidad de accidentes
previa implementacion del programa y posterior a ella, asi como la cantidad de tarjetas

emitidas en dicho periodo, obteniendo como resultado que, con la implementacion de BBSI
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de Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC), se redujo en 53% la ocurrencia de
accidentes y en 63% la incidencia de lesiones.

Mendoza analizé en [13] el efecto que representa la gestion de SBC en la cultura de
seguridad y reduccion de siniestralidad. De manera que, al realizar una revision literaria, se
seleccionaron 30 articulos, de los cuales, tres de ellos fueron los mas destacables: el primer
estudio fue aplicable en cuatro empresas manufactureras, en donde la reduccion fue de un
80%, la segunda investigacion fue en una fabrica de cemento, en la que los accidentes
disminuyeron en un 53%, mientras que, en el tercer estudio, el cual va alineado al sector
construccion, implementar un programa de SBC desencadend una reduccion del 50% en
accidentabilidad.

Chen y Ren [14] identificaron una limitada investigacion y aplicacion de Seguridad
Basada en el Comportamiento en empresas constructoras chinas, a pesar de su demostrada
efectividad en paises europeos y americanos desde los afios 1980, es por ello que, disefiaron
un curso experimental de SBC, utilizando un grafico de tendencias del Indice de Seguridad
(SI) para evaluar el comportamiento seguro y las tendencias de cambio. Los autores
obtuvieron resultados satisfactorios al haber incrementado en 15% el SI respecto a la linea
base durante el experimento, evidenciando la efectividad de esta metodologia en la
prevencion de accidentes.

En [15], se analizd que la industria de la construccion en el Pert experimenta 20 mil
accidentes ocupacionales anuales, generando pérdidas monetarias e ineficiencias, por lo que,
los autores desarrollaron un modelo de seguridad innovador combinando herramientas Lean y
SBC. En la investigacion, se realiz6 una prueba piloto, obteniendo que al implementar este
modelo, se redujo la tasa de accidentes en 35,37% por cada 200 mil horas-hombre trabajadas,
ratificando la operatividad de la metodologia SBC.

[16] El objetivo de Pariona y Matos radica en determinar la factibilidad del programa SBC
en distintos sectores, haciendo hincapié en que no hay sesgos al incluir en su revision literaria
diferentes paises, tamafios de muestra y tiempo de aplicacion. Concluyeron que, un estudio en
Singapur fue poco efectivo, sin embargo, uno realizado en China demuestra que si se mejord
el desempefio ya que aplica tecnologia de observacién en tiempo real, con lo cual, se
cuantifican los comportamientos de sus colaboradores en una escala del 0 al 100 y se toman
medidas de accion de manera répida, obteniéndose en 4 semanas una mejoria del 40,39%.

En [17], el objetivo fue la mejora de los indicadores de desempefio en una planta

agroindustrial, diagnosticando los indicadores de desempefio del personal, para después
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elaborar y aplicar el programa de SBC, con el cual, al cabo de 22 semanas comprobd que
incrementan los comportamientos seguros en un 30%, disminuyen los accidentes mensuales
en un 66% y se reducen los incidentes mensuales en 70%, constatandose asi que, la causa raiz
de la accidentabilidad fueron los comportamientos inseguros.

Chavez y Lavado [18] presentan como objetivo de investigacion, reducir el nivel de riesgo
en la empresa Edificacion y Proyectos G y R Constructora S.R.L., por ello, propusieron su
redisefio segiin normativa vigente de la Ley 29783, obteniendo como resultados que los
indicadores de frecuencia, gravedad y accidentabilidad decayeron en 80%, 76% y 95%,
respectivamente; ademads, se logré una relacion beneficio - costo de S/ 1,33.

Ucaiiay [19] propone un Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, por lo cual,
decide basar la mejora en funcién a la Norma G.050, logrando eliminar mediante el ciclo
PHVA, los riesgos intolerables e importantes, los riesgos moderados decrecieron en 52% y el
cumplimiento de la linea base de SST increment6 de 6% a 93,9%. Finalmente, consider6 su
proyecto como viable ya que, la relacion beneficio — costo resultante fue de S/ 1,33.

En [20] se analiza el beneficio - costo de un plan de seguridad y salud ocupacional en la
empresa Rio Negro II S.R.L, asi pues, los autores utilizaron fichas de registro y de
procesamiento de la informacion referente al nimero de accidentes y sus respectivos costos
para asi, proyectar ambos datos en los afios 2019 — 2023, con lo cual, se determind que la
inversion es rentable debido a que se evidencia un ahorro de 3,7 veces la inversion del plan.

En [21] se evalua el beneficio - costo de implementar un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional enfocado en la productividad de la empresa Electrocons Ingenieros S.A,
por lo cual se analizan los accidentes suscitados en los afios 2016 y 2017. Con ello, aplica
técnicas como la prueba chi-cuadrado, entonces, a raiz de dicha metodologia, se calculan el
flujo econémico y la Carga Anual Equivalente (CAE) en tres escenarios: pesimista,
conservador y optimista, decantandose el autor por el segundo contexto, con el cual, se
obtiene un CAE de S/ 26 325,05 y un ahorro de S/ 44,12 por cada dia no perdido por temas
referentes a la accidentabilidad.

Asimismo, como principales bases tedricas para el presente informe, se han considerado
ciertas definiciones referentes a la Seguridad y Salud en el Trabajo, la normativa vigente que
la respalda en Pert y los costos de accidentabilidad, los cuales son presentados a
continuacion.

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) consiste en una doctrina que busca la

prevencion de las lesiones y enfermedades ocasionadas por los peligros y/o riesgos del lugar
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de trabajo para, de esta forma, conseguir el amparo a favor de la salud de los trabajadores
[22]. Cabe resaltar que, esta mejoria en las condiciones de trabajo conllevaria un desarrollo
laboral 6ptimo en términos de eficiencia, pues al mitigar los riesgos, se disminuye la
posibilidad de existencia de dafios y con ello, se reducen las limitaciones de tiempo y
esfuerzo. De manera que, la gestion de SST engloba a los componentes intercomunicados los
cuales permiten la instauracion de normativas o reglamentos, en funcion a la responsabilidad
social corporativa, implicando la implementacion y participacion por todas las partes [22].
Asi pues, al basarse en normativa, se considera como la mas importante, la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo 29783, cuyo objeto es la promocion de una cultura enfocada a la
prevencidon de riesgos laborales a nivel nacional. Para ello, su deber es prevenir a los
empleadores, asi como fiscalizar y controlar por parte del Estado y, la participacion de los
empleados en conjunto con sus organizaciones sindicales, quienes, mediante el didlogo, se
encargan de velar por la transmision y ejecucion de la normativa referente a dicha materia
[22]. Asimismo, es necesario mencionar la Norma G.050, la cual, estipula las instrucciones
técnicas necesarias para garantizar que las actividades en el sector construccion se desarrollen
sin que se susciten accidentes de trabajo y/o causen enfermedades ocupacionales [23].

Ahora bien, es sustancial mencionar que, la Seguridad Basada en el Comportamiento
(SBC) es una de las metodologias més efectivas en cuestion de identificacion, evaluacion y
modificacion de los comportamientos inseguros realizados al laborar, ya que se trata de un
enfoque integral el cual permite reconocer los riesgos de posibles accidentes y/o incidentes
referentes a alguna actividad laboral, para asi, promover comportamientos seguros, creando
confianza en los trabajadores, respecto a temas de seguridad [16]. Es por esto que, previo a
ello, es necesario definir los accidentes de trabajo como sucesos que sobrevienen por movil o
causa, el trabajo que se desempeiia y que, producen perjuicios, asi como las alteraciones
funcionales, lesiones, invalidez o, inclusive, muerte; mientras que, los incidentes hacen
referencia a aquellos acontecimientos que guardan relacion con el trabajo que ocasiona o
tiene la posibilidad de causar una lesion o perturbacion en contra de la salud. Por lo cual, es
necesario mencionar los métodos para el calculo de costos de accidentabilidad, por un lado,
se tiene el propuesto por Heinrich [24], quien los subdivide en costos directos e indirectos,
siendo asi que los primeros hacen referencia a las indemnizaciones, el tiempo perdido por el
trabajador lesionado/accidentado, asi como el de los no accidentados que dejan de laborar por
socorrer a su compafiero, el dafio a maquinas, herramientas y propiedad, asi como la

interferencia con la produccion; mientras que, los indirectos son dados por gastos médicos,
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cargos legales y demads. Por otro lado, se tienen a Simonds y Grimaldi, quienes realizan su
division en base a costos asegurados, referentes a gastos médicos, indemnizaciones y prima
de riesgo, y, los costos no asegurados, los cuales abarcan tiempo perdido por accidentado y
no accidentados, el trabajo extra necesario, el tiempo consecuente al accidente y el periodo de

aprendizaje del nuevo trabajador [25].

Materiales y métodos

La presente investigacion fue de tipo aplicada por su finalidad, la cual fue emplear los
conocimientos existentes para dar solucion a la problematica de la constructora en estudio,
ademds de ser descriptiva, al analizar la gestion de seguridad y salud en el trabajo
determinando las causas del problema y su influencia en los costos de accidentabilidad y, no
experimental [26], puesto que la variable dependiente no fue manipulada por el investigador.

Asimismo, se caracterizd por ser transversal, segin Hernandez [26], ya que se considerd
informacion de la muestra estimada en un solo momento, ademds de ser propositiva y mixta,
debido a la presencia de un cuestionario cualitativo aplicado a la muestra en estudio. La
poblacién del estudio estuvo conformada por los trabajadores de la constructora en
Lambayeque, mientras que, respecto al muestreo, este se determind [27] con un nivel de
confianza del 95% y margen de error de 0,1 resultando asi que, el tamafio de muestra minimo
es de 54 trabajadores, sin embargo, se evaluaron a 60 trabajadores.

Respecto a las técnicas y herramientas utilizadas en la investigacion, las técnicas fueron
entrevista personal estructurada y revision documental. La primera contd con su guia de
entrevista y su tematica fue en funcion a la problematica que suscitaba la constructora, en este
caso, la elevada accidentabilidad en la ejecucion de la obra. Siendo asi que, como
instrumento se tuvo data respecto al seguimiento de accidentes e incidentes. Por otro lado,
también se realizd revision documental de la informacion entregada al final de la entrevista,
el instrumento que se utilizé fue el analisis de contenido, en el cual, se tuvo como entregable
la matriz con costos de accidentabilidad por cada siniestro. Es por ello que, al realizar esta
recopilacion de informacion y analisis mediante técnicas e instrumentos, a raiz del andlisis de
sus respuestas, se logrd identificar como problematica a los elevados costos de
accidentabilidad.

Diagnosticar el estado situacional de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en una
constructora en Lambayeque: se reviso la data histérica de la empresa respecto al periodo

evaluado. Asimismo, se reuni6é informacion referente a la situacion de los trabajadores,
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mediante una matriz IPERC, ademas, se determinaron los valores historicos de
accidentabilidad, como son el indice de frecuencia, el indice de gravedad y el indice de
accidentabilidad y, el cumplimiento del plan SSOMA de la empresa constructora. Por
consiguiente, al ya contar con la informacidon pertinente, se calcularon los costos de
accidentabilidad mediante el método de Heinrich [24], asimismo se priorizaron las causas en
funcion a un diagrama de Pareto.

Redisefiar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la constructora para disminuir
los costos de accidentabilidad: se procedid con la elaboracion de la propuesta teniendo en
cuenta las herramientas aplicadas en investigaciones previas, tales como Seguridad Basada en
el Comportamiento (SBC) [16], con el fin de mejorar aspectos como el comportamiento de
los colaboradores de la constructora y mejorar las condiciones de trabajo, para asi, lograr la
disminucién de accidentes y con ello, la reduccion de costos de accidentabilidad. Asimismo,
se realizd un procedimiento para los supervisores SSOMA vy el jefe SSOMA, en el cual se
incluyan sus responsabilidades y actividades a realizar, dentro de este, no solo se considero la
programacion y planificacion del programa de SST de acuerdo a la normativa vigente; sino
que también, se establecid un reglamento tanto para operarios que no sigan las instructivos,
asi como para los supervisores que no realicen sus actividades de manera objetiva, este
ultimo también aplica para el jefe SSOMA, quien es la mayor jerarquia entre los tres
mencionados (obrero, supervisor, jefe), ademds, se determinaron los nuevos costos de
accidentabilidad con la mejora.

Realizar la evaluacion econdémica y financiera de la propuesta: se estimo tanto el ahorro
como los costos que comprometen una mejora en el plan, con su respectivo estado de
resultados. Ademas de ello, se determin6 la viabilidad en funcion al flujo de caja, con
indicadores como la Tasa Minima de Aceptacion de rendimiento (TMAR), el Valor Actual
Neto (VAN), el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI), la Tasa Interna de
Rendimiento (TIR) y el célculo del beneficio — costo del redisefio [28].

Se debe detallar la informacién pertinente que permita identificar con claridad como se
obtendra el conocimiento. Puede contener informacion sobre la poblacion que serd incluida
en el estudio, estrategias de muestreo, criterios de seleccion, definicion de las variables,
instrumentos de medicion a utilizar, procedimientos, estrategia de analisis de los datos que se
obtendran, aspectos éticos, entre otros, segun los requerimientos de cada campo de

conocimiento. En esta seccion también puede incluir una matriz de consistencia, tabla de
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operacionalizacion de variables, u otros aspectos que sean metodologicamente necesarios

para el campo de conocimiento.

Resultados y discusion
Diagnosticar el estado situacional de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en
una constructora en Lambayeque.

La constructora en estudio cuenta con un plan SSOMA del afio 2024, el cual abarca el
reconocimiento, evaluacion de riesgos y planeacion de operaciones preventivas referentes a
las actividades y funciones del proceso de construccion de las obras a ejecutar o en curso en
las cinco ciudades donde se localiza. La problematica radica en los elevados costos de
accidentabilidad ocasionados por los accidentes e incidentes suscitados en el periodo 2023 —

2024 en la region Lambayeque.
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Figura 01. Registro de accidentes/incidentes en el periodo 2023 — 2024.

Fuente. Empresa en estudio.

[Elaboracion propia]

Identificacion del problema y sus causas

En el aspecto de medicion, del diagrama de Ishikawa (anexo 02), por mas que la
constructora en estudio no cuenta con multas por el momento, se ha considerado que, si sigue
laborando en las condiciones actuales, es decir, sin un control ni supervision adecuados que
garanticen que los trabajadores porten Equipo de Proteccion Personal, ni la ejecucion de
charlas y asesorias en el periodo determinado en su plan SSOMA, es inminente que en

auditorias los sancionen por cuestiones como las siguientes.
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Tabla 01. Costos anuales de sancion por posible infraccion.

Infracciones Gravedad Multa (UIT) Monto

Las charlas de 10 minutos se realizan 7 veces
1 . Leve 2,7
menos de lo planificado.

Las charlas de 30 minutos se realizan la mitad de
2 . Leve 2,7
veces de lo planificado. S/ 13 365.00

El reporte de actos y condiciones subestandar se

realiza 7 veces menos de lo planificado. Leve 2,7

Las auditorias internas se realizan con una
4 . N Leve 2,7
frecuencia 3 veces al afio, en vez de 4.

5 Uso incompleto y falta de uso de EPP. Muy grave 12,15 S/ 60 142,50
6 Incumplimiento de procedimientos. Muy grave 12,15 S/ 60 142,50
7 Desorden y falta de limpieza en el area de trabajo. Grave 6,75 S/33 412,50

S/ 167 062,50

Fuente: [6]. [Elaboracion propia]

Ademas de ello, otras causas raiz son las clasificadas en material, los cortes por elementos
punzocortantes y la caida de objetos, ambos factores relacionados con el orden y limpieza en
las zonas de trabajo, los cuales representan el 29% y 22% del total de accidentes,
respectivamente. Asimismo, respecto al item de mano de obra, el 34% de los accidentes
suceden por golpes, los cuales, se agravan por la falta de uso de EPP por parte de los
empleados, quienes, también sufren caidas, las cuales representan el 15% del total de
accidentes, debido a cuestiones como distracciones al realizar las labores.

Cabe aclarar que, por més que no se han suscitado fallecimientos en estos dos afios de
estudio, se ha considerado relevante realizar un célculo de porcentaje de accidentabilidad,

para que, en base a ello, se determine el costo de una multa por fallecimiento.

Cuantificacion de causas

Al ya haber identificado el problema y las causas que conllevan a él, para identificar los
costos de accidentabilidad por cada una de ellas, se determiné el método a seguir, siendo asi
que, primero se elabor6 una matriz con los factores o criterios y se calcularon sus respectivos
pesos para, por consiguiente, calcular el puntaje de los tres métodos evaluados, los cuales son
el método de Heinrich, el método de Simonds y el método segiin elementos de produccion.

Como se aprecia en la tabla 03, el método optimo es el de Heinrich.
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Tabla 02. Matriz de enfrentamiento de factores.

F1. Andlisis documental F2. Datos fiables F3. Adaptabilidad Puntaje Peso

F1. Andlisis documental 1 1 2 0,50
F2. Datos fiables 0 1 1 0,25
F3. Adaptabilidad 0 1 1 0,25
4 1.00

Fuente: [25]. [Elaboracion propia]

Tabla 03. Eleccion del método para el hallazgo de costos de accidentabilidad.

Método de Método de Segun elementos

Peso Heinrich Simonds de produccion

F1. Analisis documental 0,50 5 3 3
F2. Datos fiables 0,25 3 3 5
F3. Adaptabilidad 0,25 5 3 3
4,50 0 3.50

Fuente: [25]. [Elaboracion propia].
Para calcular los costos directos de accidentabilidad, es imperante contar con salarios de
trabajadores, asi como del personal que brinda apoyo al accidentado (anexo 05), el costo por
la atencion médica brindada, por traslado (anexo 06) y, el tiempo perdido.

Tabla 04. Costos de accidentabilidad en 2023 — 2024.

COSTOS FORMULA VALORES
COSTO POR TIEMPO

PERDIDO DEL Costo por hora * Tiempo perdido (h) S/25 575,35
AFECTADO

COSTO POR TIEMPO

PERDIDO DE LOS NO C(osto por hora * Personal que apoya al afectado S/3 731,73
AFECTADOS

COSTO POR ATENCION .. .

MEDICA Costo de medicina + Costo de tratamiento S/ 2 159,54
COSTO POR Y, kmrecorridos * Galones consumidos * S/ 268.05
TRASLADO Precio/galén ’
COSTO POR : L L

PERTURBA(,ZI(')N DE (Salario medio cilcll;;(; ;eH;J;l:niférfgrflnarlas) S/31256.26
PRODUCCION '

COSTO POR

INCUMPLIMIENTO Multa (UIT) = Valor de UIT S/ 167 062,50
COSTO DE MULTA POR . - .

FALLECIMIENTO % Muerte por accidentabilidad * Multa(max) S/ 180 000,00
TOTAL S/ 410 053,43

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]
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Asi pues, al ya tener los costos de accidentabilidad de manera agregada, se utilizaron los
porcentajes indicados en el anexo 04 para determinar los costos en funcion a las causas,
siendo asi que resultd lo siguiente.

Tabla 05. Costos de accidentabilidad segin causas raiz.

Costos de accidentabilidad

Incumplimiento del plan SSOMA S/ 167 062,50
Golpe S/ 79 080,87
Caidas S/ 33549,46
Corte por elemento punzocortante S/ 67 098,92
Caida de objetos S/ 50324,19

S/ 230 053,43

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]

Priorizacion de causas

A partir de la determinacion de costos en la tabla anterior, se procedié a realizar un
diagrama de Pareto, en el cual se identifiquen las causas mads criticas en funcion a los costos
de accidentabilidad que estas acarrean, de manera que, el incumplimiento del plan SSOMA
fue la causa determinante, la cual, al poseer un 73% de los costos, fue considerada la mas

critica.

Diagrama Pareto - Causas de Elevados
Costos de Accidentabilidad

97%

S/ 200,000.00 86% 100% 100%
S/ 150,000.00 80%
/ 73% 79% 60%
s/ 100,000.00 0%
(]
S/ 50,000.00 20%
s/- — — [ | —_ 0%
N N Nl &
& @ @ & &
N «° «° 4 Q
& R &
C’ \\"b @'b
& > ?\

H Costos de accidentabilidad e % Acumulado

Figura 02. Priorizacion de causas.

Fuente. Empresa en estudio.

[Elaboracion propia]
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Indicadores
Asi pues, se plantearon indicadores respecto a ratios de accidentabilidad y a las causas raiz
que ocasionan el incumplimiento del plan SSOMA.

Tabla 06. Indicadores de seguridad.

INDICADORES FORMULA

INDICE DE FRECUENCIA Accidentes con tiempo perdido en el afio = 200 000

ACUMULADO (IFa) Numero de horas trabajadas en el afio 34,72
INDICE DE GRAVEDAD Dias perdidos en el afio = 200 000
— - - - 81,02

ACUMULADO (IGa) Numero de horas trabajadas en el afio
INDICE DE .

[Fa=I1Ga 14,07
ACCIDENTABILIDAD (IA) 200

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]

Tabla 07. Indicadores de CAUSA-RAIZ de incumplimiento.
INDICADORES FORMULA VALOR
Ejecucion de charlas de 10 minutos N*Charlas rea.l * 14,29%

N° Charlas teérico
ND
Ejecucion de charlas de 30 minutos Charlas r,ea'l * 100 50,00%
N° Charlas tebrico
Ejecucion de reportes de actos y N°Reportes real
S —— % 14,29%
condiciones subestindar N° Reportes tedrico
. . o N°Auditorias i
Ejecucion de auditorias internas u('zllto'rlas' internas r,ea.l * 100 75,00%
N° Auditorias internas tedrico
Registro de inspeccion:
Trabaiad . d N° Trabajadores con EPP 100 47.50%
*
rabajadores con equipos e N° Trabajadores ,50%
proteccion personal
indice de orden y limpieza N" Zonas ordenadas y limpias %100 26,23%

N° Zonas

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]

Planteamiento de alternativas
En base a la priorizacion de causas, como bien se determind que la causa que acarrea
mayores costos es el incumplimiento del plan SSOMA, se han planteado alternativas de

solucion las cuales estan representadas en la tabla 08.
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Tabla 08. Planteamiento de alternativas de solucion.

, VALOR .
PROBLEMA CAUSA CAUSA RAIZ INDICADOR PROPUESTA DE SOLUCION
ACTUAL
Charlas de 10 min realizada con
. N°Charlas real
frecuencia semanal, en vez de %100
N° Charlas teérico
diaria. PROCEDIMIENTO DE CONTROL Y
Charlas de 30 min realizada con SUPERVISION
frecuencia quincenal, en vez de N*Charlas r’ea'l * (Supervisores y Jefe SSOMA)
N° Charlas teérico
semanal. 1. Informacion a los supervisores
Reporte de actos y condiciones S/ 13 365,00 SSOMA en funglon a lanormativa
) _ actual (frecuencia).
subestandar  realizado  con  N°Reportes real . 2. Revisién de la programacion y
frecuencia semanal, en vez de N°Reportes tedrico planificacion del programa de SST.
diaria. 3. Comunicacion asertiva y constante.
Elevados Costos Incumplimiento T e~ ) 4. Reglamento por incumplimiento
uditoria de obra (interna) se L .
t .
de del plan realiza con frecuencia N°Auditorias internas real 100 pot fhaststenictas
*
Accidentabilidad ~ SSOMA N° Auditorias internas teérico
cuatrimestral, en vez de trimestral
SEGURIDAD BASADA EN EL
N°Trabajadores con EPP 100 COMPORTAMIENTO
n *
Uso parcial [§ inapropiado de EPP. N° Trabajadores S/ 60 142,50 1. Considerar riesgos de los puestos
de trabajo criticos.
2. Capacitacion de los operarios.
3. Sensibilizacion en funcion a las
consecuencias de la falta de EPP.
Incumplimiento de pe i i
N° Instructivos cumplidos « 100 S/ 60 142,50

procedimientos e instructivos.

N° Instructivos

PROCEDIMIENTO DE CONTROL Y
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SUPERVISION (Supervisores y Jefe
SSOMA)

1. Memorandum para trabajadores y
supervisores.

2. Revision y comunicacion del
debido proceso sancionador.

Desorden y falta de limpieza en el

area de trabajo.

Cumplimiento de procedimientos

SEGURIDAD BASADA EN EL
COMPORTAMIENTO

S/ 33 412,50

Fuente: [Elaboracion propia]



23

Redisefiar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la constructora para
disminuir los costos de accidentabilidad.

La constructora en estudio ya cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, sin embargo, ha tenido deficiencias en su gestion debido al desconocimiento de la
frecuencia para la elaboracidon de su documentacion, asi como auditorias internas, ademas, se
han diagnosticado ciertas deficiencias en el incumplimiento de la normativa vigente, referente
a seguridad y salud en el trabajo, es por ello que se ha determinado que primero se realice un
procedimiento el cual aplique no solo a los trabajadores, sino que su alcance vaya a los
cargos superiores a ellos para asi, controlar la gestion que estos realicen. Después de ello, se
determind imperante la propuesta de la Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC), la
cual, permitira que la empresa en cuestion, fomente la cultura de prevencion.

Propuesta 1: Procedimiento de Control y Supervision

Como primera propuesta, se determind que, si los supervisores no realizan una correcta
gestion, la solucidn estd dada por el planteamiento de un procedimiento en el cual, no solo se
determinen las actividades de supervision y control, sino que, también se tenga en cuenta el
planteamiento de un reglamento en el cual, se especifiquen las acciones que tomard el
empleador, en caso ocurra algin incumplimiento. Asimismo, la desviacion entre lo que
sucede realmente y lo requerido, debe ser evaluada por el jefe SSOMA, en caso suceda por
parte del supervisor, mientras que, si el incumplimiento se da por el jefe SSOMA, este debe
ser evaluado por un cargo mayor, el cual puede ser el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con la autorizacion del Gerente de Operaciones. Asi pues, se ha determinado y
establecido el Procedimiento de Control y Supervision cuyo alcance es para estos dos cargos
especificamente, al realizar sus actividades de gestion en la obra de construccion civil
presentada en el estudio. Cabe resaltar que, este procedimiento puede ser implementado para
corregir las acciones de los Supervisores y Jefe SSOMA que actualmente laboran alli o,
pueden ser directamente aplicadas en un nuevo personal el cual, ademés de poseer la
educacion y formacion debida, con ayuda de esta documentacion, sea competente y se adapte
para cumplir con la reglamentacion y requisitos de la normativa vigente.

Al haberse planteado la propuesta de implementacion del Procedimiento de Control y
Supervision, se realizé el calculo pertinente para definir la reduccién de accidentabilidad en
funcion a criterios especificos (Anexo 22), evaluando los antecedentes referentes al modelo
planteado. Con ello, se determind que, los accidentes llegarian a disminuir en un 66,43%

(Anexo 23).
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Propuesta 2: Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC).

Al aplicar un Programa de Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC), se debe
asegurar que los trabajadores puedan trabajar seguro, sepan trabajar seguro y quieran trabajar
seguro, tal como lo menciona la Teoria Tricondicional ya que, estas tres condiciones son
complementarias y solo con la ejecucion de todas, se puede realizar un trabajo seguro [29].

Antes de realizar el programa, se debe tener en cuenta que, la constructora en estudio les
brinda a los empleadores todos y cada uno de los equipos de proteccion personal (EPP)
debidos, mas la problematica se basa en la incorrecta supervision del uso de estos y que, los
trabajadores los utilizan parcialmente o prescinden de ellos. Asi pues, con esto, se determina
que la primera condicidn de “poder trabajar seguro” si se cumple, por tal motivo, se procede a
evaluar el “saber trabajar seguro”.

Los trabajadores no participan en las suficientes charlas debido a deficiencias en el sistema
de gestion de SST, lo cual, se plantea corregir con la implementacion de la propuesta 1. Alli,
se determina que, la frecuencia de charlas de 10 minutos es diaria, mientras que, la frecuencia
de las charlas de 30 minutos es semanal; asimismo, se contempla que los trabajadores
participen activamente del reporte de actos y condiciones subestandar, lo cual, en conjunto
con lo anterior y, con las capacitaciones brindadas constantemente por el drea SSOMA,
permitira que el personal si sepa como trabajar seguro, absolviéndose la segunda condicion.

Ahora, el problema radica en la tercera condicion, denominada “querer trabajar seguro”,
para este punto, se consideran 4 pasos claves, los cuales son los siguientes.

Paso 1: Matriz IPERC

Antes de identificar los comportamientos de los trabajadores, es necesario tener como base
la matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos y Controles (anexo 16). A
raiz de ello y, el historial de accidentes e incidentes presentado en el anexo 07, posterior a
ello, se evalia el comportamiento de los trabajadores de las tareas y/o actividades
determinadas como las mas riesgosas.

Paso 2: Cartilla de Observacion — Cartilla SBC

Uno de los registros mas importantes que se utilizan diariamente, son los reportes de actos
y condiciones subestandar ya que estos recopilan las causas inmediatas de los accidentes, sin
embargo, si se desea profundizar y llegar a las causas basicas, es esencial una evaluacion de
los factores de trabajo y factores del ambiente, es por ello que, se procede a realizar la
Cartilla SBC, cuyo formato se encuentra en el anexo 17. En esta, se obtiene una

retroalimentacion o feedback debido a que, se comparten las observaciones y sugerencias
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para asi, recolectar informacion del grupo evaluado, en este caso, los 60 trabajadores de la
constructora en estudio, los cuales, son el conjunto al cual se procurard cambiar su conducta o
comportamiento.

Primero, se procedié a ponderar la gravedad de los comportamientos criticos de los
trabajadores, por lo cual, se utiliz6 el anexo 18 y con ello, se logroé determinar el anexo 19.
A raiz de ello, se tiene un contraste de los comportamientos tanto seguros como inseguros,
observados en la muestra en estudio, lo cual se evidencia en la tabla 09.

Tabla 09. Comportamientos seguros - inseguros. Antes de la propuesta.

Porcentaje de
Nimero de comportamientos

Comportamientos Clase comportamientos
observados

inseguros y seguros

No wusar EPP / Uso

parcial de EPP nsegufo 63 120 22,30%
Uso correcto de EPP Seguro 57 47,50%
Falta de orden y limpieza  Inseguro 45 73,77%
Orden y limpieza Seguro 16 °! 26,23%
Total comportamientos inseguros 108 59,67%
Total comportamientos seguros 73 181 40,33%

Fuente: [17]. [Elaboracion propia]

Con la tabla anterior, se puede apreciar la problematica causada por la falta de motivacion
de los trabajadores, siendo asi que, los comportamientos inseguros representan el 60% de los
60 trabajadores, siendo asi que, el 53% de ellos no utilizan el equipo de proteccion personal o
si lo hacen, es de manera incorrecta mientras que, el 74% de las observaciones reflejan una
falta de orden y limpieza en las instalaciones.

Paso 3: Plan de accion

Se prosigue con la elaboraciéon de un plan de accion el cual incluye capacitacion, el
estimulo de la motivacion y otras medidas. Uno de ellos puede ser el uso de bonificaciones o
premios los cuales sirvan como motivacion extrinseca, ademds, con frases determinantes
como “Td me cuidas, yo te cuido”, “Tu seguridad es lo primero”, “Tu familia te espera”,
entre otros. Cabe resaltar que, lo mencionado debe ir acoplado en un programa mensual de
Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC) tal como el presentado en el anexo 20, donde
se divide por los supervisores SSOMA, jefe SSOMA y/o alglin otro encargado de realizarlo.

Como propuesta, se determino la frase de “Trabaja seguro, vuelve a casa entero” para asi,

concientizar a los trabajadores en funcién a las consecuencias que pueden traer los riesgos a
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los que estan expuestos dia a dia ya que, en las excavaciones, encofrado, construccion de
estructura e incluso, en el area de carpinteria, la exposicion al riesgo es muy alta al
encontrarse en el sector de la construccion. Por ello, se programaron capacitaciones en
funcién a los comportamientos determinados previamente, ademds que se plantea la
implementacion de mas tableros para el almacenamiento de herramientas como los de
carpinteria y equipos utilizados a lo largo de los procesos de estructura y acabados, tal como
se muestra en el anexo 21, para que, con ello, se contemple la reduccion de comportamientos
inseguros tanto en el uso de EPP como en el aspecto de orden y limpieza.

Paso 4: Seguimiento

Posterior a ello, se debe realizar un control constante mediante un historial de auditorias,
para verificar que las acciones propuestas si conllevan a una disminucién de accidentabilidad
en la constructora en estudio.

Al no poder implementarse la propuesta planteada en el presente trabajo de investigacion,
se optd por la simulacion de un escenario en el que, en base a criterios (Anexo 22), se
determind que la reduccidon de accidentes sea de un 44,55% (Anexo 24), la cual impacta en
los comportamientos inseguros alusivos a los dos factores estudiados (EPP, orden y
limpieza).

Tabla 10. Comportamientos seguros - inseguros. Después de la propuesta.

Porcentaje de
Numero de comportamientos

Comportamientos Clase comportamientos
observados

inseguros y seguros

No wusar EPP / Uso

parcial de EPP Inseguro 10 120 7,95%
Uso correcto de EPP Seguro 110 92,05%
Falta de orden y limpieza  Inseguro 18 29,22%
Orden y limpieza Seguro 43 °! 70,78%
Total comportamientos inseguros 28 181 15,47%
Total comportamientos seguros 143 84,53%

Fuente: [17]. [Elaboracion propia]

Asi pues, en el anexo 25 se tiene el resumen de la mejoria que implicaria este escenario
que, por mas que es pesimista frente a los antecedentes, conlleva a un notable progreso en

cuestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Al ser este el caso, se debe proseguir con las medidas implementadas y, si sucediera lo
contrario, se vuelve a realizar una evaluacion mediante reportes y cartillas de observacion; sin
embargo, todo esto debe ser aplicado constantemente para determinar si es que el porcentaje
de comportamientos seguros va incrementando con el tiempo o examinar si es necesario un
cambio. Con esta propuesta, lo que se busca no solo es disminuir los riesgos mediante la
jerarquia de control, sino que se tiene que promover una cultura de seguridad en la cual, los
trabajadores sean los mas inmersos en la prevencion de accidentes porque su bienestar es el
que esta en juego y por mas que se quieran realizar con rapidez ciertas tareas por diferentes

motivos, la seguridad es lo més importante.



Tabla 11. Indicadores después de la propuesta.
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VALOR ANTES VALOR DESPUES
PROPUESTA INDICADORES FORMULA DE LA DE LA VARIACION
PROPUESTA PROPUESTA
Ejecucion de charlas de 10 °
) Nf’cih“l”“i real 100 14,29% 84,87% 70,59%
minutos artas teorico
Ejecucion de charlas de 30 yocharlas real
PROCEDIMIENTO DE . . N° Charlas teorice 100 50,00% 82,31% 32.31%
CONTROL Y
i Ejecucion de reportes de
SUPERVISION N°R t l
actos y condiciones N° Re;Z::e:Stergfico * 100 14,29% 84,87% 70,59%
subestandar
Ejecucion de auditorias  yoguditorias internas real
* 75,00% 100,00% 25,00%
internas N° Auditorias internas tebrico ’ ’ ’
Trabajadores con equipos N° Trabajad EPP
SEGURIDAD BASADA e O 100 47,50% 92,05% 44,55%
de proteccion personal N°®Trabajadores
EN EL
COMPORTAMIENTO indice de orden y limpieza N 20nds ordenadas y limpias 26,23% 70,78% 44,55%

N° Zonas

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]
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Asi pues, manteniendo el escenario pesimista, en la tabla 12 se tienen los costos de
accidentabilidad con la mejora aplicada, siendo el incumplimiento del plan un item cuya
valoracion se explica en la tabla 13.

Tabla 12. Costos de accidentabilidad antes y después de la propuesta.

Antes de la propuesta Después de la propuesta

Incumplimiento del plan SSOMA S/ 167 062,50 S/'53 460,00
Golpe S/ 79 080,87 S/ 43 853,51
Caidas S/ 33 549,46 S/ 18 604,52
Corte por elemento punzocortante S/ 67 098,92 S/ 37 209,04
Caida de objetos S/50 324,19 S/ 27 906,78
Total S/230 053,43 S/ 127 573,86

Fuente: [Elaboracion propia]

Tabla 13. Costos de sancion por posible infraccion después de la propuesta.

Infracciones Gravedad Multa (UIT) Monto

Se evidencia que la ejecucion de charlas,
reportes y auditorias no corresponde en su Leve 2,7 S/ 13 365,00

totalidad al plan de trabajo.

Se evidencia que un segmento del personal
no cuenta con el EPP acorde a sus Leve 2,7 S/ 13 365,00

actividades.

Se evidencia que se sigue parcialmente el

Leve 2,7 S/ 13 365,00
procedimiento brindado por SSOMA.
Se evidencia desorden y falta de limpieza en

Leve 2,7 S/ 13 365,00
las zonas de trabajo.
Total S/ 53 460,00

Fuente: [Elaboracion propia]
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Realizar la evaluacion econémica y financiera de la propuesta.

Primero, se ha evaluado el beneficio de aplicar las propuestas de Procedimiento de Control
y Supervision, asi como la Seguridad Basada en el Comportamiento, de manera que, el ahorro
es de S/ 113 602,50 y S/ 28 062,46, respectivamente. Asimismo, se han costeado ambas
propuestas, considerando cada una de las actividades, el tiempo que se requiere para su
ejecucion y el costo del personal que las realiza, de manera que, los egresos del Procedimiento
de Control y Supervision son de S/ 4 237,19, mientras que, los de Seguridad Basada en el
Comportamiento ascienden a S/ 16 754,35. Por otro lado, también se consideran los costos
por materiales y equipos (S/ 7 756,00), asi como su respectiva depreciacion (S/ 2 788,50).

Ahora bien, en funcion a la tasa de inflacion y a la tasa de riesgo, se tiene como resultado
que la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento mensual con la que desea contar la
constructora en estudio es de 1,35% mensual, ya que el objetivo de esta inversion es que
supere la tasa que le ofrecen otros bancos al depositar su dinero [30]. Asi pues, se obtuvo un
resultado factible debido a que, la tasa interna de retorno es de 23,62%. Por ello, se considera
toda la inversion como aporte propio de la empresa, resultando que, por cada sol invertido en
el redisefio de la gestion, mediante el Procedimiento y el modelo de Seguridad Basada en el

Comportamiento, se obtienen S/ 0,51 y la inversion se recupera en 4 meses.

Discusion de resultados

El diagndstico de la empresa constructora indicd una serie de problemas, entre los cuales
radica el incumplimiento del plan propuesto por el area de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente (SSOMA), expresado como S/ 167 062,50 en términos monetarios, ademas
de los diversos costos que acarrean los accidentes laborales, los cuales ascienden a S/ 62
990,93; asi pues, se tiene un promedio de S/ 5 396,39 en funcién a cada accidente suscitado,
por lo cual, al comparar con el resultado de Allison et al. [8], se verifica que si se encuentra
entre el rango del costo promedio por accidente en Australia, el cual varia entre S/ 5 209 y S/
15 385 763,05. Por otro lado, en la investigacion de Nai’em et al., los costos de
accidentabilidad equivalen a S/ 15 875, lo cual representa el 25% de los costos determinados
en la presente investigacion, sin incluir los relativos a infracciones, ya que en [11] no fueron
un factor evaluado. Ahora bien, respecto a la cantidad de accidentes laborales en el sector
construccion, Hernandez y Neves dos Santos mencionan en [9] que se tiene en promedio 2
442 accidentes al evaluar la situacion actual del Pert en el periodo 2013-2017, mientras que,

Villota y Garces [10] difieren ya que su estudio data del 2018 al 2020, teniendo un promedio
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de 1 363 accidentes en el sector construccion en Colombia. Asimismo, la constructora
diagnosticada en la investigacion de Ucafiay [19] presentd una relacion de 9:1 de costos
indirectos respecto a los costos directos, mientras que la presente investigacién cuenta con
una correspondencia de 5:1, lo cual corrobora que los costos indirectos suelen ser mas del
quintuple de los costos directos [24].

Si bien la naturaleza del presente informe es propositiva, en caso la empresa decida
aplicarla, se avala que, con la implementacién de las propuestas planteadas se obtendria un
42,34% en el incremento de trabajadores que utilicen EPP de manera correcta en la
constructora en estudio, respecto a la situacion evaluada previamente; mientras que, las zonas
de trabajo tendrian como principal caracteristica el ser mas ordenadas y limpias, lo cual, a
comparacion del indice previo propuesta, supone un incremento del 34,78%. Estas
valoraciones han tomado como base los productos de las investigaciones previas, ya que, con
ello, se ha decantado por un escenario pesimista, en el cual, se tiene la variacidon mencionada
previamente, asimismo, al compararlo con los resultados obtenidos por Chavez, quien, en [17]
aplica Seguridad Basada en el Comportamiento, al igual que se ha realizado en la presente
investigacion, siendo asi que, respecto a la cuantia de comportamientos seguros, se ha
obtenido una mejora del 17,68%, mientras que, la de Chavez es de 30%. Esta diferencia se
justifica en el hecho de que, el sector construccion cuenta con mayor dificultad en la
implementacion de Seguridad Basada en el Comportamiento, plantedndose escenarios criticos
como el de Singapur, mencionado en [16] o, en caso se aplique tecnologia mas sofisticada en
el programa de SBC, se obtendria un resultado tan favorable como el de China, donde la
mejora fue del 40,39%. Por otro lado, cabe resaltar que con la gestion de Nunu et al. [12], la
reduccion de accidentes fue de 53%, lo cual radica en que la clasificacion de los
comportamientos como seguros € inseguros se basaba en un sistema de tarjetas en el cual los
mismos trabajadores podian evaluar a sus compafieros y no podia ser muy preciso, igualmente
en uno de los articulos de estudio de Mendoza [13] se obtuvo la reducciéon de 50% en la
accidentabilidad, valor relativamente bajo a comparacion de los anteriores pero que supone un
gran progreso en cuestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora.
Chavez y Lavado [18] lograron que su indice de accidentabilidad disminuya en 95%, sin
embargo, la metodologia aplicada fue distinta ya que el redisefio de la gestién se dio en
funcion a la Ley 29783 con acciones que parten desde la implementacion de reglamentacion
hasta la contratacién de nuevo personal en la supervision, es por ello que, su variacion es

considerable; en cuanto a la presente investigacion se recalca que, en el escenario elegido, la
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accidentabilidad ha disminuido en un 44,55%, tomando como principales referentes a Nunu y
Chavez, por la aplicacion de la SBC en [12] y [17], respectivamente.

Chavez y Lavado [18] aplicaron la ley 29783 en el redisefio de su gestion y obtuvieron un
beneficio costo de S/ 1,33, al igual que Ucafiay [19], quien, ademas de dicho indicador,
obtuvo indicadores como el TIR mensual de 1,74% y un TMAR de 1,28% en el mismo
periodo, lo cual, difiere con la presente investigacion debido a que, en las anteriores se
evalian MYPE’s, con financiamiento externo para la propuesta, mientras que, la presente solo
cuenta con aporte propio al tratarse de una constructora con mayor localizacién e ingresos,
por ello, se cuenta con una ventaja de 22% en el TIR y de 0,07% en el TMAR. En las
evaluaciones realizadas por Rivera [20] y Malpartida [21], se contintia con el indicador de
beneficio costo, esto se basa en que, dicho indicador es el que hace referencia al costo de
implementar las propuestas y otros gastos varios, respecto al ahorro que conlleva un nuevo
plan o sistema, asi pues, se tiene que, por cada sol invertido, la empresa de [20] ahorra S/
2,70, por otro lado, la constructora de [21] ha evaluado este indicador mediante la Carga
Anual Equivalente (CAE), cuyo valor, en un periodo de 5 afios de un escenario conservador
es de S/ 26 654,11, finalmente, cabe resaltar que el andlisis econdmico de esta investigacion
determind que el proyecto de redisefio mediante el Procedimiento conlleva a un beneficio-

costo de S/ 1,51.

Conclusiones

Mediante el planteamiento del redisefio de la gestion de seguridad y salud en el trabajo de
la constructora analizada en la presente investigacion, se logré disminuir los costos de
accidentabilidad en S/ 141 664,96. Esto se basa en que, se propuso la implementacion
conjunta de un procedimiento de control y supervision y, un programa de Seguridad Basada
en el Comportamiento, donde tanto peones, oficiales, operarios, jefes y supervisores SSOMA
trabajan y promueven una cultura de seguridad, donde cumplen los lineamientos de SST
debidos ya que su bienestar es primordial, con ello, se incrementaron los comportamientos
seguros en un 17,68% en diversas areas de la constructora, ademas que las propuestas 01 y 02
disminuyeron la cantidad de accidentes en 66,43% y 44,55%. Si bien se trabajé con un
escenario pesimista, la empresa se recupera de la inversion del redisefio del procedimiento en
un trimestre y por cada sol invertido, es capaz de conseguir un ahorro de un sol con 34
céntimos, por otro lado, con la metodologia SBC se calcul6 el PRI en un afio y el beneficio de

tres céntimos por cada sol invertido.
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Se evaluo la situacion en la cual se encuentra la gestion de seguridad y salud en el trabajo
de la constructora en estudio, de manera que, se determind que la problematica radica en los
elevados costos de accidentabilidad, sin embargo, esto se debe a la falta de orden y limpieza
en los puestos de trabajo, evidenciado con accidentes causados por cortes por elementos
punzocortantes y caidas de objetos, cuyos costos son de S/ 67 098,92 y S/ 50 324,19,
respectivamente. Asimismo, se considera como causal de los accidentes al hecho de que, los
trabajadores utilizan el EPP de manera parcial o directamente no lo utilizan y se agravan
situaciones de golpes y caidas, de manera que, los costos de incidentes y accidentes ascienden
a S/ 79 080,87 y S/ 33 549,46, respectivamente, por ello, también se ha considerado otro
motivo, el cual es que, los supervisores y jefe SSOMA no realizaron un adecuado control y
supervision, proyectando esto a posibles infracciones por multas, representa el 72,62% de los
costos totales de accidentabilidad, los cuales ascienden a S/ 410 053,43.

Se propuso el redisefio de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, planteandose un
procedimiento de control y supervision y, un programa de Seguridad Basada en el
Comportamiento (SBC) los cuales, en conjunto, son capaces de minimizar la accidentabilidad
y, por consecuente, los costos de accidentabilidad. El alcance que tuvo este procedimiento fue
de los supervisores SSOMA vy el jefe SSOMA, quienes, al seguir dicho documento, tendrian
la posibilidad de evitar infracciones respecto a la frecuencia de charlas, capacitaciones,
reportes y auditorias internas. Por otro lado, SBC contemplaria dos puntos muy importantes,
los cuales son el orden y limpieza al laborar y el uso de EPP, la medida efectiva en este caso
fue la motivacién y sensibilizacion a los trabajadores, quienes, con incentivos, mostraron una
mayor cultura de prevencion e incrementaron las condiciones seguras de los dos items
mencionados en un 44,55%, respectivamente. Asimismo, las presentes propuestas suponen
una reduccion de 66% y 45% del niimero de accidentes laborales en la constructora en estudio
en un escenario pesimista, ademds de que los indicadores de ejecucion de charlas y reportes,
principales causales de los costos por multas al incumplir el plan SSOMA, presentaron una
variacion en el cumplimiento la cual oscila entre 25 y 71%.

Se realizé una evaluacion econdémica y financiera en un plazo de un afio, en la cual, se
determind que la inversion seria de S/ 24 150,83, mientras que, el beneficio que conlleva la
aplicacion del procedimiento de control y supervision y, el programa de Seguridad Basada en
el Comportamiento es de S/ 141 664,96. Asimismo, se consideraron otros factores como los
costos, la depreciacion y los gastos administrativos y de venta, asi pues, se obtuvieron

indicadores como el Valor Actual Neto de S/ 44 262,91, la Tasa Interna de Retorno de
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23,62% vy, el Periodo de Recuperacion de la Inversion, el cual es de 4 meses para ambas
propuestas. Ademas, la razén crucial por la que se analiza econdmicamente un proyecto es
para determinar su viabilidad, entonces, se determind como factible el proyecto al apreciar
que la tasa TIR supera a la Tasa Minima de Aceptacion de Rentabilidad y que, por cada sol

invertido en el redisefo propuesto, la constructora ahorra S/ 0,51.
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Recomendaciones

Analizar mayores factores en los costos de accidentabilidad para que el diagnostico de
las empresas en estudio sean lo mas alineados a la realidad posibles, incluyendo costos
los cuales pueden considerarse ocultos o despreciables.

A las futuras generaciones, se les motiva a ahondar mas en la implementacion de un
programa de Seguridad Basada en el Comportamiento ya que, existen distintas
tematicas y planes de accion los cuales pueden llegar al mismo resultado, el cual es
que los trabajadores puedan, sepan y quieran trabajar seguro, por lo cual, se deben
tomar iniciativas de cambio no solo de manera personal, sino también inspirar a que
los demas reciban y brinden apoyo a sus colegas, apoyandose en el mutuo cuidado que
también se explica en la SBC.

Considerar propuestas como 5S y PHVA, los cuales implican un cambio de
pensamiento de los trabajadores, asi como la estandarizaciéon de las operaciones
realizadas en su labor, ademas de ello, como complemento de SBC puesto que cada
una de las herramientas han sido estudiadas de manera individual y han sido
aceptables, pero de manera conjunta podria conllevar a un progreso mayor en la

seguridad y salud en el trabajo.
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Anexo 01. Rubros del Sistema de Gestion de la Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

CAPACITACION,
ENTRENAMIENTO Y INSPECCIONES Y
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO

PERSONAL

LIDERAZIGO Y

COMPROMISO
DIRECTIVO

PREPARACION
PARA LA
EMERGENCIA

NORMAS Y/ SALUD E HIGIENE
REGLAMENTOS DEL TRABAJO

Fuente: Empresa en estudio.

Anexo 02. Diagrama de Ishikawa.

MEDICION MATERIAL

Cortes por elementos

Multas punzocortantes

Incumplimiento de \
plan SSOMA

Ineficiente control v
supervision

Condiciones subestandares /
Falta de orden y limpieza

Caidas de objetos

f
Falta de orden

Golpes N

Incorrecto uso de EPP
Falta de capacitacién

Caidas

Falta de capacitacién

MANO DE OBRA

Fuente. Empresa en estudio. [Elaboracion propia]

REPORTE E
INVESTIGACION DE
INCIDENTES

GESTION MEDIO
AMBIENTAL




Anexo 03. Checklist Plan SSOMA 2024.

Item Actividades a realizar zegnn Plan 550M[A Frecoencia ;Cumple? zComo ze realiza?
1 Charla da 10 minutes Dhiario NO Semanal
2 Charla da 30 minutes Semanal NO Chuncanal
3 ART para trabajos de riesgo Dharo af Dhiarnie
4 Feporte de actos v condiclones subestandar Dhario HO Semanal
3 Inzpacciones planificadas rutinarias Semanal st Semanal
6 Inzpacoiomes de vehiculos v maguinarias hien=ual gi Ilen=al
7 Inzpecciones de EFP / EPC hlensnal af hlensnal
3 Inzpecciones de amss de seguridad ¥ lineas devida  Ddensual st Iienzual
9 Inzpacciones de andamios [ ascalaras hien=ual gi Ilen=al
10 I.ne;:e_u:ci-:'-n de eguipos relacionados 2 primeros M 1 af M 1
auxilios
11  Inzpeccion de tableros v cables elactnicos hien=ual st Iien=ual
12 Inzpecciomes de herramientas mamoales /aléctricas Mensual ai Iien=ual
13 Inspeccidn de sguipos contra mcendios hiensnal st hiensnal
14  Inzpeccion de zefializacidn v zefialsticas hien=ual st Iien=ual
13  Inzpecciomes ambientalas hien=ual ai Iien=ual
16  Aunditoria de obra (imtarna) Trnmastral NO Cuatrimestral
17 Aunditoria de obra (externa) Semestral st Semestral
13 Eegiztro de accidentss / meidentss Segin . st Segun ocurrencia
ocurrencia
12 Eegistros de MINTEA Trimestral af Trimeastral
20 Informar mmediatamente al jefe immediato alguna acclon insegura st Informe inmediato
1 Uso apropiado de resguardos v demas madics de seguridad para =u MO Uso madscuade de
= proteceion an el frabajo. EPP.
n~  Cumplimiento de procedimientos e mstructives relacionados con al NO Incremento de
% BGSST. Hesgos de frabaje.
a . . Desorden en drsa de
23 Ordan v hmpieza en todos los lugare: v actividades de la obra. NO .
trabajo.
CUMPLIMIENTO 69,57%
Fuente. Empresa en estudio. [Elzboracion propia]
Anexo 04. Causas
B CORTE POR
ELEMENTO
PUNZOCORTANTE
GOLPE
= CAIDA DE OBJETOS
mCAIDA

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]
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Anexo 05. Salarios seguin los puestos de los obreros.

PUESTO SALARIO DIARIO (S
OPERARIO 200,56
OFICIAL 168 68
PEON 148 84

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propia]

Anexo 06. Consumo y precio del galon de combustible, 2023 — 2024.

Consumo de galon 28 km
Precio de galon S/ 20.00

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracidn propia).
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Anexo 07. Data de seguimiento de Incidentes/Accidentes.

TIPO DE DiAS DiAs
. . . . FECHAL FECHAF.
ITEM FECHA HORA PUESTO AREA/FUNCION ACCIDENTE/ DIAGNOSTICO DE DM DE DM EFECTIVOS EFECTIVOS
GRAVEDAD i i DE DM POR ACC/INC
EXCAVACION DE ACCIDENTE Herida
1 17/01/2023 10:30 a. m. PEON Punzocortante en 16/01/2023 17/01/2023 2 1
PLATEA LEVE
Mano Derecha.
Fractura de la cara
_ - lateral del radio
ENCOFRADODE ACCIDENTE , e e
2 . ! P00 22/ P07 bl
2 30/01/2023 4:35 p. m. OPERARIO COLUMNA INCAPACITANTE distal con. 30/01/2023 23/03/2023 53 24
comprotmniso de la
cara articular.
) ENCOFRADODE ACCIDENTE Contusion en palma . I -
3 3/02/2023 10:15 a. m. OPERARIO COLUMNA LEVE de Mano Izquierda 3/02/2023 4/02/2023 2 1
VACIADO DE
_ . COLUMNA + ACCIDENTE Contusi6n en P, R
4 11/02/2023 8:25a.m. PEON ENL LADO LEVE antebrazo izquierdo. 11/02/2023  12/02/2023 2 1
DE LOSA
. . _ Herida
5 13/02/2023 8:45a. m. PEON EXCAVACION DE  ACCIDENTE Punzocortante en 13/02/2023  14/02/2023 2 2
PLATEA LEVE ,
MII (pie).
ENCOFRADO DE ACCIDENTE Contusion en Mano
: /02/202 /02/202
6 13/02/2023 9:00 a. m. OPERARIO COLUMNA LEVE Lzquierda. 13/02/2023  16/02/2023 4 3
. EXCAVACION DE ACCIDENTE Celulitis en MII e e
7 : | /03/2023  25/03/202 2 7
7 4/03/2023 8:30a.m. PEON PLATEA INCAPACITANTE (pie:r‘na)_ 6/03/2023 5/03/2023 0 17
ENCOFRADO } i} Herida cortante en _ B
8 7/03/2023 12:30 p. m. OPERARIO METALICO INCIDENTE {abio Superior_ NA NA 0 0
. VACIADO DE ACCIDENTE Contusion en
: v /03/202 /03/202
9 15/03/2023 12:30 p. m. PEON LOSA LEVE Rodilla Izquierda. 15/03/2023  18/03/2023 4 3

Herida cortante leve
10 16/03/2023 8:20a.m. OFICIAL ELECTRICAS INCIDENTE en dedo meiiique NA NA 0 0
izquierdo.
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Herida
11 16/03/2023 10:30a. m. OFICIAL  FIERRERIA INCIDENTE Punzocortante en NA NA 0
zona anterior de
Mufieca Izquierda.
_ Contusion en Muslo
12 17/03/2023 12:41 p. m. OPERARIO ASENTADO DE INCIDENTE extensor largo de 17/03/2023 17/03/2023 1
LADRILLO
los dedos.
ENCOFRADODE ACCIDENTE Incrustacion de
- : ] 21/03/2023  22/03/202 2
13 20/03/2023 3:30 p. m. OPERARIO PLATEA/PARQUE LEVE cla‘»g en Pie 21/03/2023 03/2023
Izquierdo.
ENCOFRADO DE Contusion de
- q ) /03/2023  21/03/202
14 21/03/20232 3:00 p. m. OQPERARIO LOSA INCIDENTE Parietal Derecho. 21/03/20 1/03/2023 1
N Contusion en Muslo
_ ENCOFRADODE __ . oA anna A iAamne
15 22/03/2023 7:45a.m. OPERARIO PLATEA/PARQUE INCIDENTE extensor largo de 22/03/2023  22/03/2023 1
' los dedos.
. EXCAVACIONDE __ i} Contusion en _ _
16 25/03/2023 8:20a.m. PEON DPLATEA INCIDENTE Dméplato Izquierdo_ NA NA 0
Herida
17 27/03/2023 9:20a.m. OPERARIO CARPINTERIA INCIDENTE Punzocortante en NA NA 0
Pierna Derecha.
ENCOFRADO DE Contusion en o o
. Ii T n4/207 ‘04,2072
18 3/04/2023 3:20p.m. OPERARIO COLUMNA INCIDENTE Tobillo Izquierdo. 3/04/2023 3/04/2023 1
Herida
19 18/04/2023 11:55a. m. OPERARIO CARPINTERia  CCIDENTE Punzocortante e ¢/047023  19/04/2023 2
LEVE planta de Pie
Derecho.
. ACCIDENTE Contusion en o o
2 : ) 25/04/2023  26/04/202 2
20 25/04/2023 7:30 p. m. OPERARIO CARPINTERIA LEVE Rodilla Derecha. 25/04/2023 6/04/2023
. EXCAVACIONDE __ - Contusion en dedo R -
21 26/04/2023 3:.00 p. m. PEON INCIDENTE .. ) NA NA 0
/04 p-m PLATEA medio izquierdo.
. Contusion en dedo
. EXCAVACION DE ACCIDENTE . o -
22 : fi 28/04/2023  29/04/202 2
22 28/04/2023 12:10 p. m. PEON PLATEA LEVE mefiique en mano 28/04/2023 9/04/2023

izquierda.
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TARRAJEO DE Contusion lev
23 2/05/2023 2:00p.m. OPERARIO MUROS INCIDENTE ROE.HSI?; ?‘Edin 2/05/2023  2/05/2023 1
INTERIORES oailla qu1er |
- Contusion leve de
24 1/08/2023 11:45a m. OPERARIO - COFRADODE  rurmentE dedo medio 2/08/2023  3/08/2023 2
COLUMNA
derecho.
) . Abrasion en muslo
25 4/08/2022 11:40a. m. PEON EXCAVACION DE INCIDENTE flexo largo del NA NA 0
PLATEA pulgar

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propial.



Anexo 08. Calculo de costos de accidentabilidad.

COSTOFOR
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TIPO DE TIEMPO PERSONAL COSTO POR COSTO POR COSTO POR

ITEM  PUESTO  AREAFUNCION  ACCIDENTE/ , €OSTO  prRpIDO o oEMPO PERSONAL " Bajo TEMPOPERDIDO ATENCION CDSTOTOR PERTURBACION DE

GRAVEDAD (h) AC CARGO DELNO AFECTADO  MEDICA ¢ PRODUCCION

AFECTADO

1 pEON EXCAVACIONDE ,comenTEIEVE 81861 g 3/ 148,84 1 1 5/ 68,75 $10 83,57 §/ 12547
PLATEA

ENCOFRADODE  ACCIDENTE . et e . . . 1

2 OPERARIO COLUNDNA INCAPACILANTE  S/2507 102 5481344 1 1 $/68.75 $/ 160 $/7.14 $/832227

ENCOFRADO DE . o o . e B

3 OPERARIO coLONDs ACCIDENTELEVE  §/2507 8 $/ 200,56 1 1 $/68.75 $10 §/3.57 $/ 166,85
VACIADO DE

, : COLUMNA + _. el as _. e s e

4 PEON oo abo op ACCIDENTELEVE  §/13,61 g 3/ 148,84 1 1 5/ 68,75 $10 §/3,57 §/ 125,43
LOSA

5 pEoN ERCAVACIONDE ,comenTELEVE 501861 16 $/207.68 1 1 3/ 68.75 $/20 $/6.00 §/131.87
PLATEA

ENCOFRADO DE — _ . s . _ e

§ OPERARIO o nos ACCIDENTELEVE 825,07 24 $/ 601,68 1 1 5/ 68,75 $10 8/ 6,00 535930

1 . EXCAVACIONDE  ACCIDENTE , . e . . s

3 PEON L ATEA INCAPACITANTE /1861 136 §/2 53028 2 1 $/68.75 $/320 $/7.14 §/227872

ENCOFRADO — o s . s _

§ OPERARIO et INCIDENTE ~ §/25.07 2 850,14 1 1 5/ 68,75 §5 §/3,57 581,02

9 PEON VACIADODELOSA ACCIDENTELEVE  §/1861 24 §/ 446,52 1 1 $/68.75 $/30 $/ 6,00 §276,54

10 OFICIAL ELECTRICAS INCIDENTE ~ §/21,00 2 84217 1 1 5/ 68,75 $10 83,57 5/ 6827

11 OFICIAL FIERRERIA INCIDENTE ~ §/21,00 2 §/ 4217 1 1 $/ 68,75 $/20 §/3.57 §/6827

ASENTADO DE . . _ . . _

2 13507 - ; 2 fGR T ! ! '

12 OPERARIO oo INCIDENTE ~ §/25.07 2 850,14 1 1 5/ 68,75 $10 8/ 6,00 581,02

13 OPERARI0 ENCOFRADODE \cemmpnrpipve 02507 8 $/ 200,56 1 1 $/68.75 $/ 80 §/3.57 $/ 166,85

PLATEAPARQUE
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14 OPERARIO E“\ICOFR“DLOOEE INCIDENTE ~ §/2507 550,14 3/ 68,75 520 53,57 §/81,02
. ENCOFRADO DE e . s _ _ o
15 OPERARIO o \-0 o b OUE INCIDENTE /25,07 §/ 200,56 3/ 68,75 510 516,00 §/83.42
.. EXCAVACION DE , o e . - ey
16 PEON L ATE INCIDENTE /1861 517442 $/68.75 510 §/3.57 $/61.14
17 OPERARIO CARPINTERIA INCIDENTE /2507 $/100.28 $/68.75 5120 $/6.00 $/ 8182
ENCOFRADO DE e . s _ _ o
1§ OPERARIO oA INCIDENTE /25,07 §/ 200,56 3/ 68,75 530 516,00 §/83.42
19 OPERARIO CARPINTERIA ACCIDENTELEVE 2507 §/ 200,56 3/ 68,75 580 516,00 3/ 166,85
20 OPERARIO CARPINTERIA ACCIDENTELEVE 2507 $/ 200,56 3/ 68,75 520 §/3,57 3/ 166,85
.. EXCAVACIONDE . . - . - an 2,
21 PEON Ty INCIDENTE /1861 §/3721 $/68.75 510 §/3.5° $/ 6034
2 PEON EXCAVACIONDE jormpnterEvE 51861 3/ 148,84 3/ 68,75 510 516,00 §/ 12547
PLATEA
TARRAJEO DE
23 OPERARIO MUROS INCIDENTE /2507 550,14 3/ 68.75 510 516,00 $/81.02
INTERIORES
_ ENCOFRADO DE e e o .. " o
24 OPERARIO ety INCIDENTE /25,07 $/ 200,56 $/68.75 510 §/8.43 $/ 166,85
a : EXCAVACION DE . an - , o e a
25 PEON En INCIDENTE ~ &/1861 §/3721 3/ 68,75 510 58,43 §/ 60,34
11074,06 SI68.75  S/935,00 S/ 13043 S/13 47048

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propial.



Anexo 09. Costos de accidentabilidad en funcion a las causas raiz.
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CORTE POR .
ELEMENTOS GOLPE C(‘)’*};;;ATEE CAIDA TOTAL
PUNZOCORTANTES
COSTO POR TIEMPO PERDIDO
/7 450 4 5 | 5§ 50 11 77G T4 5 575 15
DEL AFECTADO S/7 459,48 S/8791,53  S/5594,61 $/3 729,74 S/25 575,35
COSTO POR TIEMPO PERDIDO
42 /1282, /816,32 /5442
DEL NO AFECTADO /10884 S/1282,78 S/ 816.3 S/54421 $/3 731,73
COSTO POR ATENCION MEDICA S/629,87 S/ 742,34 S/ 472,40 $/314,93 $/2159,54
COSTO POR TRASLADO S/78.18 $/92,14 S/ 58,64 539,09 S/268,05
COSTO POR PERTURBACION DE
. 4 44 34 5592 5
PRODUCCION /911641 S/1074434  §/683731 S/4 55821 S/31256,26
TOTAL S/18372,36 $/21653,13  §/13 779,27 S/9 186,18 S/62 990,93

Fuente: Empresa en estudio. [Elaboracion propial.
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Anexo 10-0. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

1 LIDERAZGO, COMPROMISO Y POLITICA:

CONSTRUCTORA == mm es una empresa Inmaobiliaria de Construccidn en proyectos en rubro de
ingenieria, edificaciones, obras civiles y de saneamiento, en |las cuales busca permanentemente alcanzar
un nivel de excelencia en sus resultados y satisfaccion plena de las expectativas de nuestros clientes.

& fin de lograr este objetivo, nuestra empresa reconoce que uno de los pilares fundamentales es la
gestidn que realiza en materias de Seguridad, Salud Ocupacional, Higiene y Medioambiente.

Coherentes con lo anterior y en la certeza que tanto el control de los riesgos operacionales como el
respeto al medicambiente, forman parte integrante de todos nuestros procesos productivos, es gue
asumimos como compromiso permanente de toda la organizacion;

Cumplir a cabalidad toda la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales y
medicambiente, sean estas; de caracter interno, solicitados por nuestros clientes, suscritos
voluntariamente o expresamente definidos en la legislacion vigente.

Trabajar siempre en pos de mejorar nuestro desempefio e integrar a todos los estamentos en la
identificacion permanente de los riesgos laborales y/o aspectos medioambientales, su
evaluacion e implementacion de medidas correctivas eficientes, oportunas y medibles en el
tiempo.

Nos comprometemos a mantener un programa permanente de capacitacion en materias de
prevencidn de riesgos laborales y cuidado del medioambiente. Todo lo anterior, con el fin, que
tanto nuestro personal como el de las empresas colaboradoras asuma una actitud positiva y
proactiva sobre estas materias.

Privilegiar, dentro de lo posible, el uso de materiales, métodos y practicas gue minimicen
impactos negativos hacia el medioambiente, la comunidad o la seguridad de todos los
trabajadores.

Finalmente, asume el principio basico gue no existe meta operacional alguna que
justifique exponer la seguridad de los trabajadores y/o comunidad a riesgos incontrolados y se
compromete desde ya a revisar y evaluar en forma periddica el desempefio en estas materias,
con el fin de retroalimentar positivamente el trabajo desarrollado o de ser necesario, tomar
acciones correctivas oportunas.

Anexo 10-1. Procedimiento de Control y Supervision.



1.

CODIGO: PCyS
coNsTRUCTORA | PROCEDIMIENTO DE CONTROL | VERSION: 1.15

EN ESTUDIO Y SUPERV|S|ON FECHA:
29/06/2025

OBJETIVO

El objetivo del presente procedimiento radica en garantizar que la obra se desarrolle de
forma segura y responsable, de manera que, se promuevan practicas seguras y se fomente
una cultura de prevencion entre todos los involucrados. Su proposito es evitar accidentes,
cuidando la salud de los empleados y minimizando el impacto ambiental, mientras se
mantiene la eficiencia del proyecto y se cumple con las normativas vigentes.

ALCANCE

Se aplica a la supervision de todas y cada una de las actividades de construccion civil
realizadas en la empresa en estudio, lo cual engloba la verificacion de utilizacién de EPP, el
cumplimiento de instructivos de los puestos de trabajo vy las asistencias a charlas y
capacitaciones.

DEFINICIONES

Cultura de prevencion: La cultura de prevencion hace referencia a un enfoque de

anticipacion a problemas, de manera que, antes que sucedan incidentes, el personal ya debe
tener un plan de accion y tomar medidas para evitarlos, siendo asi que la organizacion
fomente habitos en los cuales, todos los trabajadores tengan como prioridad su seguridad y
posean una actitud preventiva [29].

EPP: Los Equipos de Proteccion Personal (EPP) son dispositivos, materiales o indumentaria
en general, que los trabajadores debe utilizar de manera personalizada v sirve para su
proteccion frente a uno o diversos riesgos que estén presentes en su puesto de trabajo y
amenacen su bienestar. Asimismo, se hace referencia a estos como Equipos de Proteccion
Individual (EPI) por la Norma Técnica de Edificacion G.050 Seguridad durante la
Construccion [29].

SCTR: El Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo se trata de un seguro con el cual
cuentan los trabajadores de una actividad de alto riesgo vy, las que figuran aqui son los
trabajos eléctricos, en caliente, en espacios confinados y en altura. Al tratarse de una
constructora, los trabajadores de esta estdn expuestos a todos los trabajos de alto riesgo [29].

Instruetiva: Se trata de todo aquel documento o guia, el cual especifique los pasos a seguir
para realizar una determinada actividad, siendo asi que, se caracteriza por ser claro y
entendible, secuencial, ser preciso y, usualmente, incluye imagenes o diagramas, sin
embargo, esto ultimo no es obligatorio [29].

Charlas: Las charlas a las que se hace referencia, poseen como tematica la seguridad y salud
en el trabajo, por ello, estas pueden ser brindadas de manera diaria o semanal, la duracion
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CODIGO: PCyS

ENESTUDIO Y SUPERV|S|ON FECHA:
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también varia en funcion al tema, sin embargo, todas estas suceden previo inicio de labores
[29].

Capacitaciones: Respecto a las capacitaciones, su principal funcion es el desarrollo de las
competencias de los asistentes, debido a ello, se lleva un registro de asistencias, suelen
gjecutarse ¢jercicios y al final, tanto el empleado como el empleador resulta tener un
beneficio, siendo el primero, el de tener trabajadores mas competentes, v, el ultimo, por
recibir conocimientos los cuales lo protegeran en su jornada y su respectivo certificado [29].

. NORMATIVA

Ley 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.S. 005-2012 TR. Reglamento de la Ley 29783,
RM 050 — 2013 TR. Formatos referenciales.

Norma G.050. Seguridad durante la Construccion.

. RESPONSABILIDADES

Son responsabilidades del jefe SSOMA:

a)

b)
c)

d)
€)

1)
i)

Hacer inspecciones periodicas de seguridad en las instalaciones, equipos, maquinarias,
etc.

Analizar las medidas de seguridad existentes.

Liderar las auditorias internas de seguridad, salud y ambiente, asi como las auditorias
externas.

Realizar el analisis de riesgo periodicamente.

Lograr la participacion de los empleados, con relacion a la prevencion y proteccion
contra incendios, sismos, etc,

Hacer que todos y cada uno de los trabajadores conozcan el presente Procedimiento de
Control ¥ Supervision.

Analizar e investigar las causas de los accidentes de trabajo del personal.

Hacer las recomendaciones debidas para minimizar la reiteracion de accidentes por las
mismas causales, reportando a la Gerencia de Operaciones de la constructora en
cuestion.

Velar por la efectiva utilizacion de primeros auxilios y servicios meédicos.

Disposicion adecuada de desechos y sustancias inflamables, de acuerdo con los medios
de control.

Son responsabilidades de los supervisores SSOMA:

a)

Coordinar con el Ingeniero Residente, de acuerdo la ley 29783 sus DS. y modificatorias
en lo referente a sus responsabilidades y funcionamiento. El Supervisor contard con el
apoyo decidido del Ingeniero Residente v depende de él, formando parte del Comité
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b)

d)

e)

g

h)

1

k)

)

téenico de Seguridad y Salud de la Obra presidido por el Ingeniero residente, si fuera e
caso. Formard parte de la Unidad de Seguridad de acuerdo con la Norma G-050.
Organizar todas las acciones para lograr los objetivos propuestos en materia de
Seguridad que se deriven de la aplicacion del presente Plan de Seguridad.

Velar por el cumplimiento por los trabajadores, de dichos procedimientos en todos su
estamentos, asegurando que se cumpla con las condiciones de seguridad aprobadas.
Llevar escrupulosamente y al dia los registros ordenados por la ley 29783 s
modificatoria y sus DS,

Inspeccionar con especial cuidado, aquellas situaciones criticas que puedan surgir, y:
sea durante la realizacion de nuevos trabajos o de los ya existentes, y adoptara las
medidas correctivas inmediatas y formulando el Procedimiento Seguro de Trabajo.
Investigar los accidentes e incidentes gque sucedan en su drea de acuerdo con e
procedimiento establecido al respecto y usando el formato correspondiente.

Llevar el control estadistico de los accidentes/incidentes enfermedades ocupacionales
de la obra, los que informard mensualmente al Ingeniero Residente y este a la Gerenciz
para que se eleve el Reporte estadistico trimestralmente a la Autoridad respectiva.
Coordinar la capacitacion de los trabajadores sobre la correcta realizacion de los trabajos
a realizar. Esta formacion es importante sobre todo para los trabajadores que tengar
cambios de ubicacion o nuevas actividades en el puesto de trabajo, asi como para lo
trabajadores de nuevo ingreso.

Fomentar la participacion, el interés y cooperacion de los trabajadores en las accione:
preventivas.

Promover y realizar las actuaciones preventivas previstas segun quede establecido en e
Plan de Seguridad de la Obra.

Informar a los mandos intermedios de las anomalias encontradas en los trabajos o en la:
dreas, para que estos puedan adoptar las medidas correctivas precisas, bajo s
responsabilidad.

Mantener informado al Ingeniero Residente, acerca de la situacion de los trabajos 3y
actividades de la empresa, objeto del contrato, desde el punto de vista de Prevencion dg
Riesgos Accidentes/ Incidentes o acciones preventivas que aseguren el entorno del dre:
especifica de trabajo.

m) Coordinar el cumplimiento de las exigencias con respecto al ingreso del personal extraric

a obra. Todo ingreso a zona de operaciones deberi ser controlado y, contar con SCTR y
EPP basico.

6. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO

NO

ACTIVIDAD ACREDITABLE RESPONSABLE
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Elaboracion de la programacion mensual de las

actividades, indicando quién realizara las charlas | Programacion
or |2 dod ; . Jefe SSOMA
diarias de 10 minutos (varia entre los 3 | mensual
supervisores SSOMA).
Se asegura una comunicacion asertiva a todos y
cada uno de los trabajadores, es por ello que, la
programacion debe ser publicada en las zonas
comunes como el vestuario v la entrada a cada -,
. L . ) Programacion .
02 | drea, asimismo, se deben considerar medios de mensual Supervisor SSOMA
respaldo como los correos electronicos, al término ’
de las charlas diarias o semanales vy, si fuese
posible, a través de redes sociales internas de la
empresa constructora.
Se lleva a cabo una reunion de 10 minutos, antes
de iniciar la jornada laboral, en donde participa .
todo el personal, explicandoles los riesgos propios Regstro de
03 per: » EXP 5 108 TICSE0S PIOPIOS | cistencia a charla Supervisor SSOMA
del trabajo y se les recuerda las medidas de diaria
control, incentivando la concientizacion :
sensibilizacion.
En caso un trabajador no asista una vez, este
recibira  una llamada de atencidn  verbal, .
. . . Expediente del .
04 | asimismo, su falta serd documentada en el registro trabaiador Supervisor SSOMA
- - * . [ Ll
de asistencias y en el expediente del trabajador. !
Caso contrario, se sigue al paso (6.
En la segunda falta, se realizard una amonestacion
escrita v la suspension de la jornada laboral, la
cual se recomienda sea de un dia, sin embargo,
estd sujeta a modificaciones por los supervisores .
. e . Expediente del .
05 | SSOMA v/o Comité de Seguridad v Salud en el ) Supervisor SSOMA
. L . trabajador
Trabajo, los cuales, deberian incluir el plazo
determinado para la suspension en el Reglamento
Interno de Seguridad v Salud en el Trabajo. Caso
contrario, se sigue al paso 06.
Al suceder por tercera vez, el empleado estd en la | Expediente del .
; L, P ; ) P P . ) Supervisor SSOMA, /
06 | disposicion de terminar el contrato con ellos | trabajador y/o Carta Jefe SSOMA
involucrados. Caso contrario, se sigue al paso 06. | de Despido .
; . Registro de
Al terminar la charla, se le entrega el registro de .g , )
07 . . ) asistencia a charlas | Supervisor SSOMA
asistencia al jefe SSOMA. -
diarias
Se realizan monitoreos diarios a las zonas de
trabajos vy se evalia que todos los trabajadores | Informe de .
08 108 ¥ 9 J Supervisor SSOMA

cuenten con el EPP asignado para su puesto de
trabajo.

Inspeccion
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El trabajador que no esté usando correctamente su
indumentaria, sera sancionado de igual manera
que en los pasos 03, 04 y 05, siendo asi que, en su
primera llamada de atencion, esta sera verbal; la

Expediente del

Supervisor SS0MA /

09 . . L . trabajador y/o Carta
segunda serd escrita e implicard suspension; | | A ) } ® | Jefe SSOMA
; . de Despido
mientras que, a la tercera, estd en la facultad del
empleador despedirlec o no, teniendo como
sustento, el expediente del trabajador.
Se recopila el reporte de actos y condiciones o
. P L Tep y . Reporte diario de
subestandar diario, en el cual, tanto el supervisor .. .
10 : . actos y condiciones | Supervisor SSOMA
como el operario son quienes detectan los factores subestandar
. o I i
del ambiente y los factores de la persona.
Una vez por semana (lunes), el jefe SSOMA
realiza charlas de 30 minutos, en las cuales, se
brindan sesiones informativas respecto a los .
rocedimientos e instructivos con los que cuenta Registro de
c ; : /05 : c . .
i |P . q asistencia a charlas | Jefe SSOMA
la constructora, asimismo, se fomenta la
. ; semanales
participacion activa de los empleados para
verificar que el tema hava sido entendido v se
pueda aplicar.
En caso existan inasistencias, se aplica el mismo | Expediente del .
; _p. P . ) Supervisor S50MA /
12 | reglamento mencionado en las actividades 04, 05 | trabajador v/o Carta Jefe SSOMA
v 06, de Despido -
Una vez por semana, el jefe SSOMA se une a los
monitoreos diarios explicados en el paso 07 y, se | Reporte semanal de
evalian acciones correctivas adaptables a los | actos v condiciones
|3 | cvalan . P . aeosy Jefe SSOMA
reportes, los cuales, por mds que son recopilados | subestandar
diariamente, son entregados al jefe de manera
semanal.
Las inspecciones documentadas v sus respectivas Informe de
14 [ medidas son enviadas al Ingeniero Residente de | . .. Jefe SSOMA
inspeccion
Obra.
Se miden los indicadores de accidentabilidad, se )
evalia si hay desviacion respecto a los objetivos Registro de
s ¢ desviac espec s 03 -
15 " y ) poo o Estadisticas de Jefe SSOMA
planteados vy se envia al Ingeniero Residente de .
Seguridad v Salud
Obra.
Los documentos recibidos por el Ingeniero
. . Informe mensual de . ]
Residente pasan a ser entregados al Comité de . Ingeniero Residente
16 . Seguridad v Salud
Seguridad y Salud de la constructora durante la . de Obra
) en el Trabajo
primera semana del mes.
Se realizan auditorias internas con una frecuencia | Registro de iy .
X , o Comité de Seguridad
17 | trimestral para después, levantar las no | auditoria

conformidades encontradas.

Libro de Actas

v Salud en el Trabajo
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CODIGO: PCyS
consTrRucTORA | PROCEDIMIENTO DE CONTROL | vERSION: 1.15

EN ESTUDIO Y SUPERVISION FECHA:
29/06/2025

Se acoplan los Informes mensuales de Seguridad | Informe trimestral
v Salud en el Trabajo v en conjunto, se envian a | de Seguridad v
MINTRA en una frecuencia trimestral. Salud en el Trabajo

Comité de Seguridad
v Salud en el Trabajc

7. FORMATOS
CODIGO DEL

FORMATO TITULO DEL FORMATO RESPONSABLE
. . . Supervisor SSOMA /
FOR-071.01 Formato de asistencia Jefe SSOMA,
Formato de actos y condiciones Supervisor SSOMA /
FOR-071.02 subestandar Jefe SSOMA
) . Supervisor SSOMA /
FOR-072.01 Formato de Informe de Inspeccion Jefe SSOMA
Formato de Estadisticas de
FOR-072.02 Seguridad y Salud Jefe SSOMA
FOR-073.01 Formato de auditoria Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo




Anexo 11. Formato de asistencia.
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CODIGO: RE-071.01 FORMATO DE ASISTENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR.:
. . .. . N TRABATADOERES
RAZON SOCIAL O N DOMICILIO (Direccion, distrito, .
. RUC o ’ ACTIVIDAD ECONOMICA v v
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) EN EL CENTRO
LARORAT
CHARLA DE 10 MINUTOS CHARLA DE 30 MINUTOS CAPACITACION
TEMAS
FECHA
NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR.
APELLIDOS Y NOMBRES N® DNI AREA FIEMA OBSERVACIONES
RESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMEBRE CARGO FECHA FIRMA

Anexo 12. Formato de actos y condiciones subestandar.

CODIGO: RE-071.02 FORMATO DE ACTOS Y CONDICIONES SUBESTANDAR
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O N DOMICILIO (Direccion, distrito, o N® TRABAJADORES EN
: RUC L ’ ACTIVIDAD ECONOMICA ~
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) EL CENTRO LABORAL
DESCRIPCION DE LA CONDICION INSEGURA
CARACTERISTICAS DE LA CONDICION INSEGURA (Marque con una X)
Equipos en mal estado Falta de orden y aseo
Pisos en mal estado Tluminacion o ventilacion inadecuada
Sefializaciones inadecuadas o insuficientes Otros:
DESCRIPCION DEL ACTO INSEGURO
CARACTERISTICAS DEL ACTO INSEGURO (Marque con una X)
No usar el equipo de proteccion personal Usar el equipo incorrecto
Operar sin autorizacién Crear distraccion en el sitio de trabajo
Usar un equipo defectuoso Otros:
RESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMBRE CARGO FECHA FIRMA




Anexo 13. Informe de inspeccién.
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CODIGO: RE-072.01 FORMATO DE INFORME DE INSPECCION
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O _ DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, ) o N° TRABAJADORES EN
h - ACTIVIDAD ECONOMICA ;
DENOMINACION SOCIAL RUC provincia) EL CENTRO LABORAL
DEPARTAMENTO / AREA FECHA DE INSPECCION HORA DE INSPECCION
OBSERVACIONES PARA SEGUIMIENTO
RIESGOS fTEM PRIORIDAD ACCION ACCION
ITEM Y LOCALIZACION | (bt o RE?;E?D ABC  |RECOMENDADA |RESPONSABLE | -0/ FECHA
RESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMERE [ CARGO [ FECHA [ FIRMA

Anexo 14. Formato de Estadisticas de Seguridad y Salud.

CODIGO: RE-072.02 FORMATO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O N DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, . o N° TRABAJADORES EN
. L ACTIVIDAD ECONOMICA N
DENOMINACION SOCIAL RUC provincia) EL CENTRO LABORAL

DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS
(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)

ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES
(ORIENTAR EN FUNCION A LAS CAUSAS DETALLADAS EN EL REGISTRO DE ACCIDENTES)

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE [ CARGO [ FECHA [ FIRMA
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Anexo 15. Formato de Auditoria.

CODIGO: RE-073.01

FORMATO DE AUDITORIAS

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O . DOMICILIO (Direccién, distrito, s N° TRABAJADORES EN
: RUC S ACTIVIDAD ECONOMICA
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) EL CENTRO LABORAL
NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) NREGISTRO

FECHAS DE AUDITORIA

PROCESOS AUDITADOS

NOMBEE DE LOS FESPONSABLES DE
LOS PROCESOS AUDITADOS

NUMERO DE NO CONFORMIDADES

INFORMACION A ADJUNTAR

PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

CAUSAS DE LA NO CONFOEMIDAD

: . NOMEERE DEL FECHA DE EJECUCION ;
DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE DiA MES ATO ESTADO
EESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMEERE CARGO FECHA FIRMA




Anexo 16. Matriz IPERC.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

PROBABILIDAD [FP) RIESGC MEDIDAS DE CONTROL SUGERIDAS
a -
I o
= B
g e = = 2
peauisito] - |5~ |2 |5 |23 | 2 MIVEL RESPONS
ACTIVIDAD TAREA PELIGRO RIESGO o s= |3 E 0 ad | & DEL Sefalizacién ! :
LEGAL |25 |£2 |5 |28 (24| 3 RIESGO Controles rertenci Equipo de ABLE
g,g EE 20 (86 | | @ PXS Eliminacion | Sustitucidn de acver ;anflas o proteccion
vu [0S (7 (5P |W=| W ingenieria el personal
B3| 8% | o P Q =] administrativos
8 lex|® s |4 ]
2d | og o g
] 2 ] o a
= g =] 5 = =z
= 1= E = -
H £
Fealizar una
evaluacidn
. Maorma G. 050, . estructural previa.
Derribo de Colapso nio Aflastjmlgnto, de Seguridad 2 1 1 2 6 3 ' I tant . o Instatle;m or dnta Establecer Casc_oa c;lze;;:!ol de SSOMA
S —. comirolado | 99Pes. EEItDTES durante |a mportante athm 3 amlian a peritetro de segurlFI E - ct aleca
graves afatales | o0 e s ternporales sequridad, reflectante.
Capacitar al
_ persanal.
kanejo Lesiones Morma 5. 080, EqL,“F.'DS Disefio d ‘ C itacis Guantes de cuera,
Fernocidn de manual de | musculoezquelét | de Seguridad 2 1 1 2 6 2 1 Moderad o Mecarizos Ciseno © rutas i apaciiacion etn calzado de SSOMA
w escombros cargas cas, cortes, durante _Ia [DEERIED mo\ﬁ?ﬂr;nto d'; ee\;zc;?g:_g: ECBT::\?:“?:;:F;“‘?S =eguridad, gaFas de
w pezadas golpes. construcci on. proteccidn
g de escornbros
= Usode .. Perrizoz de trabajo | bascara de soldar
o : - .
3 Corte de equipa de | C.!uemadurlas, Eorgﬂa G'.EFE" ln.St?laC' Dndde en caliente, guantes de cuero,
% elermentos carte e?ﬁﬁ;z;gﬁ ZF:S' eduregr#:z I: 2 1 1 2 B 3 1] Importante - - S;t?;i?éne Procedimiento ropa ignifuga, SE0MA
w rnetilicos [oxicorte, humos metalicos | comstruos dn lacalizada Escrito de Alto proteceidn
a plasra) ) Riezga [PETAR) respiratoria
Trabajo en alturg Marrna 5. 030, pI;_tlaFDorUrenas Instalacidn de Capacitacion en
Caidaz a Lesiones graves, | de Seguridad barandillas v . Arnés de seguridad,
guranll_e |2 distinto nivel | lesiones fatales durante la 1 1 1 Z 5 3 15 Moderado o elel\tadorzs en redes de tr?tbam SE%LfF;En linea de vida SS0OMA
emalicion construec on. PUE:'IL: =seguridad alturas. -
Operacion de Atropellos o Lesi Eorgﬂa E'.EFE" InsEaIaC|on de Establecimiento de Chal flectart
rmagquinaria golpes con les! ones Fgrta\lres, ed egL:” I " 1 1 1 2 L} 2 0 Moderado - - camaras i rutas de circulacidn 4 . tho r_e_t?? dande SS0kA
pesada vehiculos esiones fatales rante |a sensores en Sefaldticas e alta visibilida
construccion, puntos clegos
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Morma 5. 050,

Estudios de suela,

E:xcavacidn De;:g;l;e d?ae Sepultamniento, | de Seguridad 18 |Importante o exg:\?acchiaén lr;isst‘?é‘:fsn die lirnitacidn de o SEOMA
rmarnual P 2 asfixia durante la P P talarmiont profundidad de
gxcavacion construcci on. MEEANICa | SPUNLAlarmInio| o avacidn manual
Morma 5. 080, Uszo de . Capacitacion de Cinturdn de
Operacion de “Yuelco de Aplastamiento, | de Seguridad equipos con |r_1$ta|ac:| on d.e operadores zeguridad en la
S - . 15 Moderado - sisternas anti- o B SS0kMA
excavadoras maquinaria | lesiones graves durante la rmayor wLelen Establecimiento de cabina de la
conatrucci on, estabilidad limites de operacion rmaguinaria
RUNEEEE] ]
Traba ?Flll?r?jsa Asfisi Eorgﬂa G'.EFE" Wentilacidn |n=tal acidn de Monltotreo ?',3. Equipo de
rabajo en altads int S, ed egL:” I & 4 Moderado | natural antes - sisternas de exanpﬂen a mosderlco respiracion SS0kMA
= zanjas oxigena, intoxicacidn rante de enitrar vertilaciin ermisos de I
2 presencia de conatruccion. entrada [PETAR)
£ i HAa Norma G, 050 TRETaracion oe ]
< Perfilado v Exposiciona | Enfermedades de Seauridad sisternas de Programacion del M il i
E rivelacion del polwo y respiratorias, ed egL:” I 3 12 Moderado - - supresion de | trabajo en horarios ?jscarl tas, oaras S50kA
terreno particulas | irritacidn ocular Hrante 1a polvo e la COn Mmenor viento & Prateceon
construccidn. e limaria
Narrma 5. 050 Desvio de Instalacidn de
Ihatal acidn de Acumulacidn | Inundaciones, de S ufidad' aguas bornbaz de
sizternas de de agua en s0cavacion en dure?nte I 7 superficiales - achique Momitoren constante | Botas irmpermeables | S50MA
drenaje ternporal | excavaciones paredes construcsion antes de la Cumetaz de
) Excavacidn desviacidn
Trastornos Morma G. 050, Uzode amoh:zougSWBS Raotacion del Guantes ant
Compactacion Vibraciones, | musculoesgquel & | de Seguridad equipos con p perzonal p s A
de suelos ruida coz, pérdida durante la 1 Maderado - rmenar nivel | 7 IDS;C‘UI pos Lirnitacidn de ; th braci Dnd't' SSOMA
auditiva conatrucci on. de wibracion S exposicion Proteclarss auditivos
cornpactac on
. I_llIIIIClL,IUIII_IIS K K
ol . Manipulacicn Cortels, pinchazos. Eorgﬂa E._EEE', Uso de @y_udas Catpam_tacmg en Guantrs ge Eluero,
olocacion de de barras de esiones | de Segurida 7 o armaduras | MESANIGSS para gcnicas de calzade de SSOMA
armaduraz R muzculoesqueléti | durante la prefabricadas el rovirmiento rnanipulacian szeguridad can
cas conatruccian. de armaduras segura punta reforzada
e
Contacto con COuernaduras Marma . 050, Ltilizacion de Establecimierto de Botas
Wertido de hormigsn Limicas de Seguridad 1 Moderado o o siztermas de procedirientos de imperrneables, SSOMA
harrigdn Fresgo germatitié durante la bomben lavado inmediato en| guantes da nitrilo,
conatruccidn, cazo de contacto | gafas de proteccidn
= =00
g Fuido Morma G. 050, mel_?dto_s de Lz de b Lirnitacian de horas Protach
< Eilata intenso, Hipoacusia, de Seguridad 10 Moderad o pilotals 50 08 t_arreras de operacion it o e?tores ) SSOMA
= Holae proveccion de| lesiones oculares | durante la e == "'?;ms acuts'lt_clzas Rotacidn de aufl |\-'d03 apor_'ussd
g particulas construccian. r;;mooszls partatiles perzonal Gafas de segunda
o bivelade fee
| bili E . Maormna . 050, Ugo de & C kacid Guartes de ritrl
.",“P;”'“ea ihizac XDDdS'C'tUn 2| Irritacién cutanea, | de Seguridad 12 Moderad o productos con Sn:lgur_e!r apacitacion EQ dan 'TF ° nlfrllto' SSOMA
ion et ) productos iMtoxicacian durante la oderado e vecr'w i amco'n manejo segura de mascadn a cgn iltrog
cimentaciones quirnicos . toicidad adecuada quirnicos adecuados
n v =T IeE
Instal acidn de Liberacidn Marrma . 050, dizpogitivos de | Establecimiento de | Casco, guantes de
: repentina de de Seguridad . i )
anclajes y energia Golpes, cortes durante 1a 5} - - zaguridad en | zonas de exclusion | poliuretano, calzado | SS0MA
tensores slmacenada . BC‘|L,II poi de | durante el tenzado de seguridad
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E . Insolacion, Morma . 050, T"J’g'-d' = Usode Intalacicn d '_'Ué"d”m"u”uu R de trabai
Replanteo v TDDSl c‘:_l'onl deshidratacidn, | de Seguridad 7 La 3l D;n equipos de nial aE|9|T a i escan?os i opa de rabaje S5OMA
rnarcado de gjes pra Dngia a3 guemaduras durante la oras de rmedicion con Farm .rll 3z rquendes, 19era BlJ € manga
S0 zolares construccion. N n:"enli:[n lectura remota moviles DFDDDT?”H & agua arga
T geToT T
Colocaciénde | Maripulacion [Cortes. pinchazos, |Norma G. 050, Uso de ayudas Capacitacidn en Guantes de cuero,
acero de de barras de lesiones . de Seguridad 2 Moderado L armaduras | MECANICAS para técnicas de calzado de SO,
refuerzo acero, cortes | musculoesqueléi | durante la . el movimienta rnani pul aci dn =zeguridad con
s prefabricadas
[armaduras) con alambre cas construccion. de armaduras segura punta reforzada
Usode . .
Martaie d Trabai Caid distint Eorgﬂa E'.EFE" =isternas de l'lnstal?jm mdde Capacitacidnen | Arnés de seguridad,
o ?led e ra ltaID N aldas a IIS into F:j egL:” | a 24 |lmportante - encafradn con| 11238 ' e Vcl' 2 ¥ trabajo seguro en CESC0 CON SS0kA
encorrados altura e urtan =la plataforrnas R OIS. ¢ alturas, PFETAR. barbiguejo
construceidn. integradas anclajs
T2 3CTarT OE
sistemas de Establecimiento de
bombeo para A Botas
Contacto con Ouemaduras  |Morma G. 050, Uszo de P procedimientos de -
Yertido v vibrado]  hormigdn uimicas de Seguridad hormigones | MITIMIZ3E0N o, 2do inmediata en impermesbles,
¥l ga quir g 0 12 Moderado --- g del contacto ! guantes de nitrilo, S5Ok A
de hormigon fresco, ruido |dermatitis, perdida|  durante la autocormnpacta Uso d caso exista contacto o= de protecci e
del vibrador auditiva construccion. rtes , —=ode Fotaciorn del g protec ‘
vibradores con tapones auditivos
; personal
mmenor nivel de
riid
Usode
métodos de
Trabai Maorra G. 050, curado que no Instalacidn d Sefalizacion de
Curado del ra aF|.0 BN | Caidas & mismo |de Seguridad g requieren . n=talac Dln a areas humedas Calzado SE0MA
harmigdn Sugelr :;I #% | nivel, resbalones durante |a agua, por Fdasalr.e ast Lirnitacion de antideslizante
resbaladizas construccion. ejemplo, aniEeslizantes accesa
rmernbranas
de curado
M . 050 Usode Establecimiento de
Caidad Gl lesi dorgﬂa .'d d sisternas de | Instalacion de secuencia de Casco, calzado de
Desencofrado al:||' ‘? a “ DTS‘ e§| ones ea egL:” | a 14 Moderado - encofrado con redes de desencofrado zeguridad, guantes | S50MA
obietas enlacabeza urtan ela Facil seguridad Sefalizacion de de cuero
constraceion. desmontaje areas
Soldadura de Radiacidn  |Lesiones oculares, Marma &. 050, Establecimiento de Mascara d? saldar,
de Seguridad - . ropa ignifuga,
elernentos W, humas | enferemedades durante |a 14 Moderado ---- - - permisas de trabajo Proteceién S50k
estructurales metalicos respiratorias comastruegion, en caliente, PETAR respiratoria
” . Morma 5. 050, Uso de avudas L
Colocacidn de | Sobressfusrz Lesiores ... | de Seguridad mecénizas para Eapam}acmn e Guantes
viguetas y o5, posturas | musculoesgquelét durante la g - - &l manejo de ErgonoMmia Y manejol oo ono o S50k A
bovedillas forzadas cas P ——— cargas rmanual de cargas
=0
Aplicacian de Expozicidn a Intoxicacion, Marrna . D50, zisternaz de Planificacion v Casco, calzado de
. - P de Seguridad . S -
tratarnientos pinturas v irritacidn durante 1a 12 Moderado - ---- izado con zefializacion de  [seguridad v chaleco|  SS0OkdA
anticorrosion zolventes rezpiratoria h blogueo rutas de izado de alta wisibilidad
construcoion. e
K K M I_IGIIIIIIL-G’.'IU[I}J
Lrljeslt'ﬁ!:rftloo: o Laida de Aplastamiento Marrna 5. D50, S: gfailn;acsoge ru?:gﬂ::;ﬁ;;gl‘; dueso Lasto, salzadn d
b cargas | de Seguridad o o . : seguridad, chaleco
ﬁrefabrlcados suspendidas, 90“?33 tseveros, durante |a 5 Moderado b:DqL;ItE_D de un s@tem_e! de de alta visibilidad, SS0kA
o3as. atrapamientos raciuras construccidn. autornatca, COMMLINICACIOn guartes
ezcaleraz] guias u efectivo operario-
=L o |
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INSTALACIONES

Trabaiq en Implermentacidn de Equipo de
Ihztalacidn de ESpACIos - Morrna . 050, Azegurar dirnientos d iracid
: confinados, Asfixia, cortes, | de Seguridad Fura pracedirmisntas de Jespiracian
tuberiazs de agua - 12 Moderado - - ventilacion entrada a espacios | autdénoma, guantes SSOkL
" mangjo de golpes durante la 5
u dezaglie herrarmientas . adecuada corfinados de caucho,. gafaz de
de corte PETAR saguridad
e'l:gcetsrigcoo ﬁtellrl:a?'ﬁ: gztg: Il ernentacidn de Guantes
. trabajo er% Electrocucidn Morrna . D50, Uso de con aislamiento procedirnientos de dieléctricoz, zapatos
Instalacidn |2 fixi | de Seguridad 5 Moderad o sisternas Gt blogueo v el &oiri ‘ DF SSOMA
sléctrica csriﬁzgdogs Iac‘:faléciljr;es duranite | ocerace rhodul ares InS?aT:crilécr: de stiquetada del zeecurrlicéo:a g;asgo
cortes con' conatruccidn. pre-cableados interruptores Perrriza sql_o a c%eléctriéo
h . - - personal certificado
erramientas diferenciales
Instalacion de Trabajo BN | aidas, lesiones Iorma G._DED, Utilizacién da Pl anifi paci an c!q Arnézs de seguridad,
sizternas de altura, rnanejo musculéesquel ati de Seguridad 1 Importante o o equipos de rutaz de_lns:t:al acidn | guantes de cuero, SSOMA
ventilasin de equipos cas durante _Ia alevacion capacitacidn en cal zan:!o de
pesados construceion, téchicas de izaje zeguridad
Instalacidn de aI;[:r?abilw?ariQio Caid¢§, Morrna . D50, Lapacitacicn en Arnés de seguridad
sigternas contra | de prbductos EXROSICION & de Seguridad 15 Moderado - - - raneio seguro de guantes de ritrilo | =soma
incendios quimicos sustancias durarite _I@ sustancias gafaz de proteccié;ﬂ
. quimicas construcc i, quirnicas
[rociadores)
.. Implermnentacidn de
Instal acidn de giggt?:bc;?o Expl D_Si_ones, Egrg:giﬁ E'EE' ln\-ﬁﬁlzlcéindge pr_ocedimientos Equ_ipo _c!e
¥ - azfixia, 4 el 2 Importante - - ; esfrictos de prueba respiracidn SSOkA
o83 BN espacios intoxicacidn urante 1a clerre y verificacian autdnormna
corfinados construccian. automatico

FETAR
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Fuente: Empresa en estudio [Elaboracion propial.

" Inhalacidn de Enfermedades Morma G'-DED' Migtodos de Wentilacidn Iazcarillas contra
Preparacion de polva, irato de Seguridad 7 . v . 4 da del & I fas d SEOMA
superficies proyeccidn de | respiratan ?S‘ durarte |a F_:':np' Zza a ecduat ab el area po W't Gafas de
particulas | ESiones ooularss | oo e trnedos e trabajo proteccion
=0 OE
] Posturas Lesiones o Morma G. 050, materiales Rotacion de taress . ]
Erlucido de forzadas, | musculoesqueléli | de Seguridad premezclados Arnés de seguridad,
B 24 |Importante - - Descanzos SSOMA
paredes u techos| caidas desde cas, golpes, durarte |2 [rmenor guantes de cuero
- . frecuentes
altura fracturas construccion. liempo de
naeicidin]
Inatalacian de Cortes con | aceraciones Marma . 050, Capacitacion en uso Guantes de
! herramientas, © | de Seguridad =eguro de poliuretano,
Pl sost_y ot inhal acidn de probletmas durante |a 14 Maderado - - - herrarnientas de mascarillas, gafas S50
revesimientos polvo respiratonas construccion. corte de proteccidn
E xposicidn a AR Lirnitacidn de
Fintura d vapores de Intoxicacid Eorgﬂa G'.EFE" Uzode veé'ltllamdon tiemnpo de Masecarillas con
n "éra et h pintura, n DXIF;C'DH‘ e‘,j egL:n | 4 0 Moderado - pinturas al auecu; 3 exposicion filtros, arnés de S50rA
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Anexo 17. Cartilla SBC.

SISTEMA DE GE DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y Version del Aprobad -
MEDIO AMBI Doecumento: e
CARTILLA SBC o
(Seguridad Basada en el Comportamiento) Elaborado por: Fecha de Aprobacidn:
i . - . .. Dia - Turno del
Nombre del Obzervador Area de Trabajo Ezpecialidad Tiempo de Obzervacién Nro. De Perzonasz
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. Pr 2 pertenece il
2. Miogama que perieneo ¢. No estd de acuerdo que es

Proyecto. . 2
- 1iesgos0 3. Cara
b. Procase de Observacion y
Retroalimentacion Positiva.
fosmEniasion Fostiva 8. Distraido 4 Homibros

¢. La meta es lograr el 100% de

. e. Instruccion recibida
comportamiento seguro.

(dada) 3. Pecho
d. Es complataments anonimo. f. Falta de control
supervision 6. Brazos

e. Busca hechos reales v no al (los) L. .
g. Condicionss del 2quipo

B! ble
responsable(s) instalacion 7. Manos
3. Preguntele(s) si quiera(n) ser
observado(z). .. .
h. Presidn del tizmpo 3. Dedos

4B eun b 2
r;-.ali.;:f]{la ;ﬂm]{lliﬂ seguro para 1. Falta de entrenamiento

’ capacitacion 2. Ezpalda

3. Observe por 10 minutos

aproximadamente J. Falta de interss personal

motivacion 10. Piernas

6. Proporcione

retroalimentacion: & Falta de experiencia 11 Pies

a. Retroalimentacion positiva.

=

1. Fatiga 2. Respiracion

b. Aconseje conductas seguras.

=

m. Mo evalud el rissgo 3. Audio (oidos)

¢ Averigue [POR QUE tiens

; ; - n. No estd conciente del
comportamientos riesgosos?

rizsgo 14. Cuarpo Entero
d. Termine con un resumen de
comportamientos seguros
positivos. o. Cansancio

7. Dé las gracias.
p. E1EPP no es comodo

q. Presion de 1a Supervision

r. Otro (zspecifique)

Fuente: [29]. [Elaboracion propia].

Anexo 18. Indice de riesgos.

INDICE RIESGOS
1 Lesion sin incapacidad: pequefios cortes o magulladuras, irritacion de los ojos por polvo.

Molestias e incomodidad: dolor de cabeza, disconfort.
5 Lesion con incapacidad temporal: fracturas menores.
= Dafio a la salud reversible: sordera, dermatitis, asma, trastornos musculoesqueléticos.
3 Lesion con incapacidad permanente: amputaciones, fracturas mayores. Muerte.

Daiio a la salud irreversible: intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales.

Fuente: [30]. [Elaboracion propia)
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Anexo 19. Gravedad de los comportamientos criticos.

COMPORTAMIENTOS CRITICOS VALORACION
No usar EPP 3
Mala ubicacion o posicion en el trabajo 3

=]

Esfuerzo excesivo

Falta de orden, limpieza y desinfeccidn 2

Fuente: [30]. [Elaboracion propia]

Anexo 20. Programa mensual de Seguridad Basada en el Comportamiento.

PROGRAMA MENSUAL DE SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

NOMBRE DEL
RESPONSABLE

SEMANA 01 SEMANA 02 SEMANA 03 SEMANA 04

Fuente: [Elaboracion propial.




Anexo 21. Almacenamiento de herramientas y equipos.
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Anexo 22. Matriz de enfrentamiento para evaluacion de mejoras.
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1. Pertinencia tematica 2. Contexto sectorial/geografico 3. Enfoque metodologico 4. Resultados y aplicabilidad 5. Nivel de innovacion 6. Actualidad  Puntaje Peso
1. Pertinencia tematica 1 1 1 1 1 5 0.33
2. Contexto sectorial/'geografico 0 1 1 1 1 4 0.27
3. Enfoque metodologico 0 0 1 1 1 3 0.20
4. Resultados v aplicabilidad 0 0 ] 1 1 2 0.13
5. Nivel de innovacion 0 0 0 0 1 1 0.07
6. Actualidad 0 0 0 0 0 0 0.00
15 1
Anexo 23. Valoracion para Propuesta 01: Procedimiento de Control y Supervision.
Criterio Peso Chavez (2023) Pariona (2021)
1. Pertinencia tematica 0.33 5 5
2_ Contexto sectorial'geografico 0.27 5 4
3. Enfoque metodologico 0.20 4 3
4. Resultados v aplicabilidad 0.13 4 4
5. Nivel de innovacion 0.07 3 4
6. Actualidad 0.00 5 4
4.53 4.13
MEJORA 40.39% 95%
SELECCION 66.43%
Anexo 24. Valoracion para Propuesta 02: Seguridad Basada en el Comportamiento.
Criterio Peso Nunu (2018) Mendoza (2019) Chen (2015) Gonzales (2023) Chavez (2022)
1. Pertinencia tematica 0.33 5 5 5 5 5
2. Contexto sectorial'geografico 0.27 3 4 3 5 5
3. Enfoque metodologico 0.20 4 3 4 4 4
4 Resultados v aplicabilidad 0.13 5 4 3 4 5
5. Nivel de innovacion 0.07 3 4 4 5 4
6. Actualidad 0.00 4 1 2 5 5
413 413 393 4.67 473
MEJORA 53% 0% 15% 35.37% 66%

SELECCION 44.55%



Anexo 25. Resumen de mejora con la propuesta 02 — SBC.

Comportamientos Clase Antes dela Después de la Variacion
propuesta propuesta
Uso correcto de EPP Seguro 47.50% 92.05% 44.55%
Orden v limpieza Seguro 26.23% 70.78% 44.55%
Fuente: [16]. [Elaboracion propia]
Anexo 26. Beneficios de las propuestas.
Antes de Después de
. . Ahorro
mejora mejora
P01: PROCEDIMIENTC DE
CONTROL Y SUPERVISION 5/ 167 062,50 S/53 460,00  5/113 602,50
Incumplimiento del plan SSOMA S/ 167 062,50 S/53 460,00  5/113 602,50
P02: SEGURIDAD BASADA
EN FL COMPORTAMIENTO S/ 62 990,93 S/24 928,47 S/28 062,46
Falta de capacitacion 5/ 15 419.66 5/ 855020 S/ 6 869,46
Falta de motivacién 5/ 15 419.66 5/ 855020 S/ 6 869,46
Falta de orden v himpieza 5/25261.99 S/ 14 007,77 5/1125422
Almacenamiento inadecuado S/ 688963 5/3 82030 8/ 3 06933

TOTAL

5/ 141 664.96

Elaboracion: propia.

Anexo 27. Salario del personal SSOMA.

Beneficios Subtotal Costo
COLABORADOR Cantidad Salario .. Costo hora
49%  Mensual/op. diario
Jefe SSOMA 1 S/8000,00 S/ 3 920,00 S/11920,00 S/ 496,67 S/ 62,08
Supervisor D , < : <
SSOMA 3 5/6500,00 S/ 3 185,00 S/ 968500 S/ 403,54 S/ 50,44
Asistente (nuevo 1 S/102500 S/ 50225 S/ 152725 6364 S/ 7,95

personal)

Fuente: [Elaboracion propia]

Anexo 28. Egresos del Procedimiento de Control y Supervision.
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Lo o . Costo Hora Inversion
Elaboracion del procedimiento H-H requeridas 1) Total (S.)
Supervisor SSOMA 32 S/ 50,44 S/1614,17
Total S/1 614,17
Implementacion del HLH requeridas Costo Hora Inversion
procedimiento ) q (8/) Anual (S/.)
Jefe SSOMA .

) 6
(Charla 30min) 26 5/62,08 S/1614,17
Supervisor SSOMA - ; I 27 (A
(Charla 10 min) 52 S/50,44 S/2623,02
Total S/4237,19

Fuente: [Elaboracion propia]

Anexo 29. Egresos de Seguridad Basada en el Comportamiento.

Actividades H-H requeridas Costo Hora Inversién
(54) Anual (5/.)
Elaboracion de matriz IPERC 45 8/ 5044 57226992
Elaboracion de cartillas de observacion 4 8 793 s 31,82
Eecopilacion de datos 10 8 795 a0 7954
Analisiz de las cartillaz 3BC 7 8/ 795 5 535,68
Definicidn del plan de accidn (asistente) 5 8/ 795 3 39,77
ggﬁtﬁﬂ del plan de accidn (supervisor 5 S/ 50,44 S/ 30266
Definicién del plan de accidn (jefe SS0MA) 1 8/62,08 5 62,08
Capacitacion de induccion: Cartilla SBC 0,30 5/50,44 s 25,22
Capacitacion constante: Cartilla SBC 2.67 8/ 50,44 50 43717
Capacitacion: Almacenzje 023 550,44 a0 1261
Capacitacion constante: Almacenaje 433 5/ 50 44 5 21839
Analizis de resultados 7 8 7,95 &/ 33,62
Evaluacidon del plan de accién 3 8/ 703 & 3977
g;?}h;;{i}oﬂ del plan de accién (supervizor 2 S/ 50,44 S/ 302,66
Evaluacidn del plan de accion (jefe SSOMA) 1 S/ 62,08 50 682,08

Total

3/3 995,26

Fuente: [Elaboracion propiz)

Anexo 30. Egresos de materiales y equipos.
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Materiales y equipos Cantidad Costo V 1dawuul Depreciacion

(afios) Anual
Impresora L 670 3 S/ 22333
Silla 1 300 5 S/ 60,00
Escritorio 1 430 5 S/ 86.00
Estantes metalicos 1 s/ 720 5 S/ 144,00
Laptop 1 2 600 3 S/ 866,67
Celular 1 950 2 S/ 475,00
Papel Bond A4 1 s/ 22 - -
Utiles de oficina 1 s 140 - -
Tablero de almacenaje 3 S/ 1 050 4 S/ 787,50
Total S/ 6 882,00 S/ 2 643,00

Fuente: [Elaboracion propia]

Anexo 31. Resumen de costos y beneficios.

INVERSION COSTO DEPRECIACION BENEFICIO
Proced-l_.trll{ento de Control v S/ 8 070.83 S/5677.19 ~ S/ 113 602,50
Supervision
Seguridad Basada en el S/ 16 080.00 S/25 710.35 S/ 2 788.50 S/ 28 062,46
Comportamiento
Total 5/24 150,83 S/ 31 387,54 5/2 788,50 5/ 141 664,96

Elaboracion: propia.

Anexo 32. Gastos administrativos.

Gastos administrativos Unidades Costo unitario  Cantidad anual Costo anual
Enerpgia eléctrica kW-h S/0.88 1 664 S5/146432
Internet dia 5/3.00 1040 S/5200.00
Total S/ 6 664,32

Elaboracion: propia.



Anexo 33. Estado de resultados
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Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 035 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Afio 01
Ingresos /1180541 &/1182588 S/1184638 &/1186691 S/1188748 S/11908.08 &/ 1192873 S/1194940 5/11970.12 S/1199086 S/12011.65 S/1203247 S/ 14166496
Costos S§/261563 &/262016 S/262470 &/ 262925 5/263381 S/263838 S/264295 S/264753 8/265212 8/2656.72 S/266132 S/266594 S/3138754
Depreciacion §/232.38 5/ 232.38 S/232.38 5/ 232.38 S/ 232.38 §/232.38 5/ 232.38 S/232.38 5/232.38 §/232.38 8/232.38 S/232.38  5/2,788.50
GAV S/ 55536 5/ 556.32 S/ 557.29 &/ 558.25 5/ 55922 S/ 560.19 5/ 561.16 S/ 562.13 &/ 563.11 S/ 564.08 8/ 565.06 S/566.04 5/6664.32
;‘nu;ﬁ:i;:tes de S/8402.05 &/8417.02 S§/843201 &/844703 5/846207 §S/8477.14 S/849224 S/850736 S/852251 S/853769 S/855289 S/856812 S/132212.14
Impuestos (29.5% §/2478.60 &/2483.02 S/248744 S/2491.87 5/24%6.31 5/2500.76 8/2505.2 §/2,509.67 &/2514.14 S§/2518.62 §/23523.10 §/2527.5% §/39002.58
;”;f;iies‘mes de /592345 /593400 §/594457 /595515 §/596576 §/5.97639 S/5987 $/5.997.69 S/ 600837 §/6019.07 S/6.029.79 S/ 604052 S/93209.56
Elaboracion: propia.

Anexo 34. Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA Mes 0 Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 4 Mes 03 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Afio 01
Utilidad después de impuestos 5/392345 5/393400 B/3944357 B/5393313 S/396576 S/397639 S5/398703 S/399769 S/600837 S/601907 B/602079 56040352 593209 56
Inversion 5/24.150.83 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00 5/0.00
FNE -53/24,150.83 5/6,153.82 §/6.16637 §5/6,17694 5/6187.33 §5/6,198.14 S/6208.76 §5/621940 5/623007 5/6240.75 §/625143 S/6262.16 5/627290 5/93,998.06
Tasa de inflacion 2.10%%
Tasa de riesgo 15.00%
TMWAR anual 17.42%
TMAR mensual 1.350%%
VAN 5/44,262.91
TIR 23.62%
PRI 4.24 meses
VAN Mes 0 Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 4 Mes 03 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Afio 01
Ingresos 5/11.80541 5/1182588 &/1184638 S5/11.86601 S/1188748 5/1100808 5/11.92873 5/11904040 S/11970.12 S5/119%086 S5/1201163 5/12.03247 5/14166496
Egresos 8/24.150.83 8/564959 §5/363930 B/566943 B/367938 §/368034 8/560932 B/3T70932 B/571934 /372037 8/573042 §/574949  8/5.739.37 5/ 7705444
VAN Ingresos 5/13121493
VAN Egresos 5/86,952.02
B/C 1.51




Anexo 35, Matriz de consistencia.
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TITULO FORMULACION  OPERACION DE OBJETIVOS DISENO METODOLOGICO
DEL PROBLEMA VARIABLES
OBJETIVO GENEERAL TIPO Y DISENC DE ESTUDIO
Disminuir los costos de . .. . . .
. . .. La presente investigacion es de tipo aplicada tiene
accidentabiidad al redisefiar la . .
s ) un enfoque mixto v es descriptiva, por su alcance.
gestion de seguridad v salud en el . . ] ]
, Su disefio es no experimental transversal y
trabajo en una constructora en L.
propositiva.
i Lambaveque.
REDISENODELA OBJIETIVOS ESPECIFICOS POBLACION
GESTION (Como infliyve el INDEPENDIENTE Diagnosticar el estado situacional Trabajadores de la constructora en Lambayeque.
DE SEGURIDAD Y redisefio de la gestion  Gestion de seguridad

SALUD EN EL TRABATO de seguridad v salud
PARA DISMINUIR en el trabajo en los

COSTOS DE costos de
ACCIDENTABILIDAT  accidentabilidad en
ENUNA una constructora en
CONSTRUCTOEA, Lambaveque?
LAMBAYEQUE

v salud en el trabajo

DEPENDIENTE
Costos de
accidentabilidad

de la gestion de seguridad v salud
en el trabajo en una constructora en
Lambayeque.

Redisefiar 1a gestion de seguridad v
salud en el trabajo enla
constructora para disminuir los
costos de accidentabilidad.

Realizar la evaluacion econdmica y
financiera de la propuesta.

MUESTRA
60 trabajadores de la constructora en Lambavyeque.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS INSTRUMENTOS
Entrevista personal
estructurada Guia de entrevisia

Rewision documental Andlisis de contenido

Fuente: [Elaboracién propia].
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Anexo 36. Matriz de Operacionalizacion de Variables.

TIPO DE

VARTABLE

VARTABLE DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES INDICADORES

Gestion de
Seguridad v Salud
en el Trabajo

Engloba una serie de elementos mierrelacionados o interactivos
disefiados para establecer politicas, metas de seguridad v salud
ocupacional, los mecanismos v acciones necesarias para lograr
las metas anteriores, estan estrechamente relacionados con el
concepto de responsabilidad soctal corporativa v brindan a los
trabajadores una comprension de la responsabilidad social
corporativa. Las buenas condiciones laborales pueden mejorar
su calidad de vida v aumentar la competitividad de los
empleadores en el mercado del sector, es decir, poseer ventajas

Variable
Independiente

competitivas respecto a ofras empresas pertenecientes al mismo
rubro.

Ley de Seguridad v Salud en ¢l Trabajo 29783
Politicas de Seguridad v Salud en
el Trabajo

Norma G.050, Seguridad durante 1a construccion

Plan SS0MA de la constructora

Propuesta del plan de mejora en la gestion de
. - Seguridad v Salud en el Trabajo
Acoplamiento a la Gestion de

Seguridad v Salud en el Trabajo Participacion de los trabajadores

Ewvaluacion de la gestion integral de 1a propuesta

Indice de Frecuencia

Accidentabilidad Indice de Gravedad

Indice de Accidentabilidad

Costos de
accidentahilidad

Se refieren a los costos asociados con los accidentes laborales
en un entorno de trabajo. Estos costos pueden ser directos ¢
indirectos v pueden afectar tanto a los empleadores como a los
empleados, va que derivan de gastos médicos para el tratamiento
de las lestones, compensaciones laborales, costos asociados con
1a interrupcion del trabajo, v posiblemente costos legales en caso
de litigios.

Variable
Dependiente

Fuente: [Elaboracion propia].

Costo por tiempo perdido del afectado
Costo por tiempo perdido de los no afectados
Costos de accidentabilidad Costo por atencion médica

Costo por traslado

Costo por pérdida de productividad.




Anexo 37. Carta de Aceptacion de la empresa.

74



