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Resumen

El lenguaje es una herramienta esencial a través del cual los nifios pueden expresar sus
necesidades, deseos y emociones, lo que les ayuda a conectar con los demas y sentirse
comprendidos. A medida que los nifios desarrollan sus habilidades lingiiisticas, mejoran su
capacidad para comunicar sus pensamientos y sentimientos, sin embargo, encontramos en
diversas aulas de inicial a nifios con dificultad para expresarse y comprender informacion que
reciben a través del lenguaje hablado. Frente a esta problematica se realiza esta investigacion
que tiene como objetivo general proponer un programa de estrategias didacticas en plataformas
digitales para desarrollar la competencia comunicativa oral en nifios de 5 afios. El disefio de la
investigacion es descriptiva- propositiva, la muestra fue de 105 estudiantes de tres instituciones
educativas publicas. El 50% de la muestra estan en el nivel de proceso, esto indica que la mitad
de los nifios estan en una etapa intermedia de desarrollo de la competencia comunicativa oral,
ya que aun no alcanzando un nivel avanzado de habilidad. Se concluye que la mayoria de los
nifos estan en el nivel de Proceso en ambas dimensiones, con un 67.6% en expresion y un 52%
en comprension, lo que indica que estan desarrollando habilidades, pero aun no han alcanzado

la competencia plena.

Palabras Claves: Conectivismo, plataformas digitales, estrategias didacticas, lenguaje,
competencia comunicativa, tecnologia de la informacién y la comunicacion (TIC).



Abstract

Language is an essential tool through which children can express their needs, desires and
emotions, which helps them connect with others and feel understood. As children develop their
linguistic skills, they improve their ability to communicate their thoughts and feelings.
However, in various early childhood classrooms, we find children with difficulty expressing
themselves and understanding information they receive through spoken language. Faced with
this problem, this research is carried out, whose general objective is to propose a program of
teaching strategies on digital platforms to develop oral communicative competence in 5-year-
old children. The research design is descriptive-propositional, the sample was 105 students
from three public educational institutions. 50% of the sample are at the process level, this
indicates that half of the children are in an intermediate stage of development of oral
communicative competence, since they have not yet reached an advanced level of skill. It is
concluded that the majority of children are at the Process level in both dimensions, with 67.6%
in expression and 52% in understanding, which indicates that they are developing skills, but

have not yet reached full competence.

Keywords: Connectivism, digital platforms, teaching strategies, language, communicative

competence, information and communication technology (ITC).



Programa de estrategias didacticas en plataformas digitales para el

desarrollo de la competencia comunicativa oral en nifos

Introduccion

Uno de los problemas mas resaltantes que se pueden evidenciar en las aulas de inicial, son
nifios o nifias con poca capacidad para expresarse de manera oral. En algunos casos no se les
entiende bien cuando hablan, en otros casos se les dificulta mencionar expresiones largas o
tienen vergiienza para expresarse. Segun el Ministerio de salud MINSA (2021) una de las
principales consecuencias vividas durante la pandemia fue afectada en la nifiez, ya que se reflejo
problemas en su lenguaje. Esto se dio por falta de ambientes en los que el nifio podia socializar
con sus demds compafieros y asi mismo tenia la oportunidad de desarrollar el habla y la

expresion.

Diaz (2009) senala que el contexto u ambiente con pocas posibilidades de expresarse o
interactuar dificulta en el desarrollo del lenguaje infantil. Siendo la familia el primer entorno e
incluso el mas importante, ya que este se supone que es el lugar propicio donde el nifio adquiere
y desarrolla su expresion oral, sintiéndose de manera libre y seguro. Pues probablemente uno
de los problemas que méas aqueja el lenguaje del nifio es la poca estimulacion que recibe en
casa, esto se debe a que no le dan mucha importancia a esta capacidad y hasta algunas veces
los mismos padres son quienes hacen un mal uso de su expresion, mencionando palabras
inadecuadas, sin darse cuenta que pueden afectar de manera negativa en la expresion oral del
menor y desconociendo la oportunidad de intervenir para ayudarlo a mejorar. Es por ello que
todo nifio debe tener un adulto significativo en el desarrollo de su lenguaje, que le permita

expresarse libremente, que lo comprenda y lo escuche.

Segn el Ministerio de Educacion del Perat MINEDU (2015), extraido del Curriculo
Nacional (2017, p.63), considera que en las aulas de Educacion Inicial, se deben brindar
diversas oportunidades para que los nifios se desenvuelvan con sus pares de manera positiva,
es decir, puedan comunicarse, expresar sus ideas, emociones, todo lo que quieran y sientan en
ese momento con sus compaineros y su maestra, ademds puedan ser escuchados sin problema

alguno. Es decir, los nifios al interactuar con sus compaiieros en diversos contextos sociales van



incrementando su vocabulario. Ademads, la maestra de aula es una aliada importante en el
lenguaje del nifio ya que es quien va a identificar si alguno de sus estudiantes presenta algin
inconveniente en el desarrollo de su lenguaje para luego poder planificar sus actividades de

acuerdo a las necesidades que presenta cada uno y poderlo superar juntos.

MINEDU (2019) menciona que una de las funciones primordiales como maestra, es brindar
apoyo pedagogico al infante durante sus primeros afios de vida, ya que si asi lo hacemos hay
mas probabilidad que el preescolar desarrolle un lenguaje mas avanzado. Por ello es muy
conveniente mantener interacciones efectivas entre maestro y nifilo, demostrandole interés y
respeto para que tenga la oportunidad de expresarse libremente, ademas utilizando estrategias

de apoyo pedagogico.

Torres (2022) sefiala que en los centros educativos de nuestro pais se evidencian en las aulas
de inicial a nifios que presentan un bajo nivel en su lenguaje oral en la pronunciacion de los
fonemas; siendo esta una de las caracteristicas mas usuales que se pueden presentar durante su
etapa preescolar, reconociéndolo también como parte de su desarrollo. El lenguaje oral es
fundamental en el ser humano ya que este no brinda la facilidad de poder interactuar con las
personas de nuestro entorno, asimismo el poder adquirir nuevos aprendizajes.

En nuestro contexto local observamos diariamente que nuestros nifios muestran dificultades
en su expresion oral como resultado de diversos factores tales como: La pandemia y el dialogo

entre las familias

Asimismo, a partir de la pandemia los nifios de los colegios publicos y privados del nivel
inicial recibieron clases de manera remota lo que nos llevo a repensar de una nueva forma de
comunicacion con los preescolares de tal manera que las TICS constituyen un recurso
complementario a la labor que realiza el docente, quien debe estar debidamente capacitado.
Demandando de una capacitacion constante, teniendo en cuenta el tiempo que deben estar en
las pantallas, y dando mayor importancia a la neuroeducacion, ya que hoy en dia se estd
enlazando a la tecnologia educativa, teniendo como objetivo principal brindar a los docentes
los conocimientos sobre como es el funcionamiento del cerebro al momento de adquirir nuevos

aprendizajes en referencia al uso de las tecnologias. (UNESCO, 2020)

Por otro lado, el dialogo entre las familias fue muy importante y necesario durante la

pandemia ya que debido a esto los niflos se ausentaron de espacios educativos perdiendo
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escenarios de socializacion y estimulacion, haciendo que se les hagas mas dificil el desarrollo
de su expresion oral. Siendo sus padres los tnicos responsables para ayudar en su lenguaje,
teniendo en cuenta a la hora de expresarse con palabras claras y sin ser distorsionadas, asimismo

realizando actividades que contribuyan de manera optima en su expresion. (CEPAL,2022)

Justificacion de la investigacion

Después de lo leido en esta investigacion, es de interés mencionar que en las aulas del nivel
inicial se pueden reflejar nifios con dificultad en su lenguaje oral y nosotras como maestras
debemos estar preparadas ante cualquier situacion de este tipo para poder ayudar nuestros nifios
en un tiempo oportuno. Diversos motivos sustentan este estudio. A continuacion, se argumenta
desde la clasificacion de Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), sobre Ackoff (1973) y Miller
y Slkind (2009).

Conveniencia: En el Pertl se necesitan maestras con buena formacion y vocacion de servicio
para que asi se logre un buen desenvolvimiento y un 6ptimo desarrollo dentro de su aula, e ir
cubriendo las exigencias solicitadas por la comunidad, asi también con predisposicion para ir
actualizdndose a las nuevas tecnologias. En esta perspectiva, el disefio de actividades ludicas a
través de plataformas digitales servira como estrategia de aprendizaje para potenciar las
capacidades de la expresion oral en nifnos del segundo ciclo del nivel inicial. De esta manera,

se elevard el desarrollo de sus competencias comunicativas al nivel oral y de escucha activa.

Implicancia practica: En este contexto, los resultados mas importantes del estudio pueden servir
a maestras que convivan con este problema en el aula y puedan identificar algunos factores que
influyen. Ademads, pueden hacer uso de estas actividades para potenciar las capacidades de

comunicacion oral en sus nifos.

Novedad cientifica o valor teorico: El contenido esta dirigido a colaborar en el logro de
aprendizajes de los nifios del segundo ciclo del nivel inicial en el uso de herramientas

tecnoldgicas. Ademas, servira como base para futuras investigaciones a nivel de preescolar.

Utilidad metodolégica: Sin duda alguna, esta se deriva en una didactica provechosa para
promover aprendizajes en los diferentes campos del conocimiento que estén relacionados con

la comunicacion, fortaleciendo la alfabetizacion digital.
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Objetivos de la investigacion

En respuesta al problema cientifico y las cuestiones especificas, se formulo la pregunta: ; Cémo
desarrollar la competencia comunicativa oral en nifios de 5 afios? En respuesta se plantearon a
continuacion los siguientes objetivos:

General

o Proponer un programa de estrategias didacticas en plataformas digitales para desarrollar
la competencia comunicativa oral en nifios de 5 afos.
Especificos
1. Diagnosticar el nivel actual de la competencia comunicativa oral en los nifios de 5 afios
de una institucion educativa.

2. Diseiiar el programa de estrategias didécticas para plataformas digitales infantiles.

Revision de la literatura

En esta seccion de la investigacion se abarcara antecedentes y bases tedricas que sustenten este
estudio. Para la bisqueda de la informacion se utilizaron revistas cientificas confiables y como
criterio de exclusion se tomo en cuenta la temporalidad, es decir que dichas fuentes estén entre

el 2013 al 2022. También se consideran antecedentes internacionales, nacionales y locales.

Antecedentes

A nivel internacional Guanochanga (2021) realiz6 un trabajo de investigacion con el objetivo
de hacer mejoras en el lenguaje oral a través de estrategias ludicas en preescolares. Esta
investigacion se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo y con un método deductivo, y de caracter
no experimental. La poblacion estuvo compuesta por 2 autoridades, 3 docentes, 25 nifios, y 25
padres, sumando un total de 55 participantes. Asimismo, para recolectar y analizar datos se
utilizé ficha de observacion, encuestas y entrevistas a través de las cuales pudo hallar la
problematica, por consiguiente, disefiar la propuesta que consistia en talleres dadas a través de
la actividad ludica. Siendo revisada y validada por un juicio de experto quienes dieron acceso

para ser aplicada.
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En nuestro pais, Villegas (2021) elabor6 una investigacion en nifios de preescolar, con el fin
de determinar la relacion entre el lenguaje que se da de manera expresiva y la comunicacioén
oral. El tipo de estudio utilizada es descriptivo correlacional, de disefio no experimental y de
corte transversal. Por otra parte, para la muestra se seleccionaron 82 estudiantes del nivel
basico. De igual forma se utilizaron como herramientas Plon R y una encuesta de comunicacion
oral. Los resultados mostraron que prevalecié con un alto indice el lenguaje expresivo en un
51,2%, ademas se califico un alto nivel de comunicacion oral en un 50%. Se concluy6 que la

relacion que existe entre el lenguaje expresivo y la comunicacion oral resulta positiva.

Asimismo, Velazco (2022) desarrolldé una investigacion con el propdsito de demostrar la
eficiencia del programa de estrategias didacticas con problemas de lenguaje oral en nifios del
nivel inicial. El presente estudio fue de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo, de disefio
cuasiexperimental. Ademas, la poblacion fueron 26 nifios, aplicando el instrumento de PLON-
R. En cuanto a los resultados, hubo una diferencia significativa entre los niveles de puntuacion
categoricos conseguidos por el grupo control y el grupo experimental donde las dificultades del

habla identificadas tuvieron éxito.

Guaylla (2022) desarrollé un estudio con el fin de disefiar un programa de estrategias
metodoldgicas que ayuden en la mejora del lenguaje oral en nifios de inicial que presenten
algunas dificultades. La mencionada investigacion es de tipo aplicada, con enfoque
cuantitativo, disefio experimental. Su poblacion a utilizar fue de 20 nifios (siendo 10 del grupo
control y 10 del experimental), se hizo uso del instrumento PLON-R de 4 afos. Segun los
resultados se hallo la urgencia de reforzar el area de lenguaje de los nifios de 4 afios quienes
estan en un periodo en el que de acuerdo con la teoria de Piaget, el lenguaje durante esta edad

es una expresion de la inteligencia.

A nivel local Centurion (2020) desarrollé una investigacion con el objetivo de encontrar el
vinculo existente entre actividades de estimulacion y lenguaje oral en nifios de inicial. Utiliza
un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y su disefio es correlacional con corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 30 nifios, se aplicd dos instrumentos la Ficha
de observacion y la Prueba de Lenguaje Oral Navarra Revisada (PLON-R). La presente
investigacion obtuvo como resultado en el coeficiente de correlacion de Pearson indica que ésta

es una correlacion positiva moderada, de esta manera se comprueba la hipdtesis H1, explicando
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que las actividades elaboradas para la estimulacion y lenguaje oral muestran una relacion

positiva y directa.

Bases teoricas

EL LENGUAJE ORAL

Pérez & Salmeron (2016) mencionan que el lenguaje es una capacidad propia y de alto valor
que tiene el ser humano, ya que lleva a cabo diversas funciones como; permite adquirir y
compartir informacion, dar 6rdenes y dirigir el pensamiento para asi realizar alguna accion,
ademas influye en la imaginacion, planificacion y la regularizacion. Asimismo, el lenguaje es
un recurso que se obtiene de manera natural, este se puede aprender a través del entorno en el
que se desenvuelve ya sea con otros interlocutores mas competentes, como por ejemplo la

familia o personas con las que interactia un nifio.

Ugalde (1989) define el lenguaje como una herramienta necesaria de la cual hace uso el ser
humano, para expresar sus ideas con personas de su medio o para pensar y considerar consigo
mismos temas de su interés. Este es un sistema de signo que se puede expresar por dos medios;
el sonido que hace referencia a signos articulados, y por medios graficos siendo este la escritura.
Es decir que existen dos posibilidades de uso de lenguaje, uno a través del codigo oral que es
el primero que se adquiere, y el otro es de codigo escrito que se aprende con el tiempo a través

del medio.

Peralta (2000) considera que el lenguaje presenta una variedad de funciones, en el sentido
que permite cubrir las necesidades comunicativas y ofrecer facilidad a los contextos del entorno
comunicativo. Es decir que este posibilita que intercambiemos informacion con los demas y

expresar lo que deseamos en el momento.

MINEDU (2013) define en las rutas del aprendizaje al lenguaje como una propiedad con la
que el ser humano nace. Todo recién nacido, sin tener en cuenta el lugar de origen, sus creencias
o costumbres tiene la capacidad de adquirir el lenguaje. Pero, cabe recalcar que esa facultad
con que nacen todas las personas se expresa en sus conocimientos y en la lengua particular que

logra desarrollar segun el lugar de nacimiento.
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ADQUISICION DEL LENGUAJE ORAL

Peralta (2000) sefala que la poblacion de infantes va variando de acuerdo a la edad en la que
se va alcanzando el lenguaje del habla y en el momento que quedan instituidas las funciones
del lenguaje. Es decir, que no todos los nifios pueden adquirir su lenguaje al mismo tiempo, ya
que se puede presentar alguna alteracion en el desarrollo de este y le imposibilite poder

logrando.

Asimismo, Peralta (2000) estd a favor de la postura conductista, la cual explica acerca de la
adquisicion del lenguaje que se da a través de los principios no cognitivos tales como: la
asociacion, la imitacion y el refuerzo. Por otro lado, Chomsky sefiala que la facultad que tiene
el hombre para entender el lenguaje y la facultad para conseguirlo, se puede explicar solamente

como una habilidad lingiiistica innata, pero no como una habilidad cognitiva mas general.

Peralta (2000) destaca la propuesta de Piaget, quien, desde una perspectiva cognitivista, el
lenguaje simboliza una de las variadas funciones representativas que posee, siendo resultado de
la funcion cognitiva. Sin embargo, diversos tedricos consideran que el niflo tiene el desafio de
adquirir el lenguaje, cuando ya tiene distintos conceptos basicos que ha ido obteniendo a través
del entorno en el que convive, por lo tanto, el infante debe aprender a entender un sistema de

representacion a otro para manifestar lo comprendido en su lengua materna.

La Teoria innatista de Noam Chomsky

Escutia (2010) cita a Chomsky con su teoria, quien considera que el lenguaje se da inicio
por la genética, aclarando que el desarrollo lingiiistico en los nifios solo se da por exposicion a
la lengua sin ningun tipo de ensefianza. Es decir que el nifio adquiere el lenguaje de manera

biologica.

Barén & Muller (2014) senalan que la teoria formal del lenguaje de Chomsky, denominada
gramatica generativa, sostiene que los seres humanos nacen con una estructura mental innata
que les permite producir y comprender cualquier enunciado en cualquier idioma natural. Esta
estructura mental, denominada facultad del lenguaje, es la responsable de que los nifios puedan
aprender a hablar con tanta rapidez y facilidad, incluso en entornos con una exposicion

lingiiistica limitada.
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Baron & Muller (2014) consideran en su articulo la teoria innatista del desarrollo del
lenguaje propuesta por Chomsky, teérico el cual sostiene que la adquisicion del lenguaje debe
poseer un cimiento bioldgico necesario, dado que los nifos a temprana edad muestran un
aprendizaje eficaz hacia este. Es decir, en los nifios pequefios se observa una facilidad para

adquirir el lenguaje, ya que se encuentran en una etapa en el que sus habilidades cognitivas
estan en pleno desarrollo. Es por ello que, en el ambito educativo, este reconocimiento influye
en la comprension de que los nifios no son pizarras en blanco en cuanto al lenguaje; sino que

tienen capacidades innatas que deben ser reconocidas y apoyadas.

Rios (2010) sostiene que los nifos tienen la capacidad innata de aprender estructuras
lingiiisticas complejas. La educacion basada en esta teoria enfatiza la importancia de
proporcionar entornos ricos en estimulos lingiiisticos. Como, por ejemplo; la exposicion a un
vocabulario diverso, que permita a los nifios ampliar su conocimiento del mundo y expresar sus
ideas de forma mas precisa. Asi como también la interaccion verbal significativa, que permita
a los nifios practicar el uso del lenguaje en situaciones reales. Y finalmente crear actividades
que fomenten la expresion verbal, como la lectura, la escritura y la narracion de historias.

Estas practicas educativas se basan en la idea de que los nifios necesitan oportunidades para

usar el lenguaje de forma activa y significativa para que su desarrollo lingiiistico sea dptimo.

La Teoria de la adquisicion y desarrollo del lenguaje de Jean Piaget

Ibanez (1999) cita a Piaget, quien considera el lenguaje como un lenguaje estructurado, que
se transmite a la sociedad por la educacion y comprende su constitucion a la aparicion del
lenguaje verbal. Es decir, que este se va desarrollando a través de la interaccion que se tiene

con los demas.

Garzén (2017) cita en su libro a Piaget, quien sostiene la idea sobre el pensamiento,
mencionando que este se forma con el lenguaje y que posee el objetivo de ver el mundo en
forma de conceptos expresados con palabras. Esta idea se refleja durante el segundo estadio del
desarrollo del nifio que ocurre hacia los dos afios, donde surge el pensamiento preoperatorio y

también se inicia la adquisicion del lenguaje.

Péaez (2011) menciona que, para Piaget la fuente de las operaciones mentales no es halladas

en el lenguaje sino en las actividades como base de la organizacion de la experiencia. Este
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dualismo interesado en el desarrollo cognitivo y poco atento al lenguaje es conexo, por un lado,
de la instancia estructural propia de la transparencia del lenguaje y, por otro, del principio de
representacion, de modo que el pensamiento pre-operativo esta en la base adquisicion del
lenguaje; es decir que uno y otro hacen parte de una funcién general: la funcion simbdlica sin
que su relacion sea necesaria. Asimismo, sefiala que el origen del pensamiento estd en la funcién

simbolica pero no en el lenguaje.

Ibanez (1999) considera a Piaget en su investigacion, ya que sostiene que primero esta la
inteligencia y luego viene el lenguaje, pero no hay pensamiento. Asimismo, la principal
caracteristica de la inteligencia antes del lenguaje es la busqueda de un fin, resolver problemas

de manera préctica y la intencidén que tiene el nifio para realizar algunas acciones.

Ibaniez (1999) cita a Piaget, menciona la importancia que tiene la imitacion en la constitucion
de la funcion simbolica que incluye al lenguaje, es decir que el nifio adquiere el lenguaje en un
contexto de imitacion, ya a que aprenderia a través de los sonidos espontaneos y diversos que

pueda escuchar para luego ser repetidos.

La Teoria constructivista de Vygotsky

Ibafiez (1999) menciona a Vygotsky en su revista, autor que sostiene que el lenguaje se da
primero y luego se da el desarrollo intelectual del nifio. Ademads, aclara que el lenguaje es
previo, por lo que el nifio necesita de interaccion social con su medio para adquirir esta
capacidad de lo contrario no lo haria si se encuentra en un medio con ninguna experiencia
sociocultural. Asimismo, Vygostky afirma que el potencial cognitivo depende de la ZDP “La
zona de desarrollo proximo” que es el aprendizaje logrado que se da cuando los estudiantes

alcanzan cuando ingresan a la dinamica social.

La teoria de Vygotsky explica que el pensamiento y el lenguaje son dos facultades que se
inician de manera independiente, tomando como ejemplo que estos son como dos circulos que
no se pueden tocar. Uno muestra el pensamiento no verbal, este hace referencia a todo lo que
no se puede expresar de manera lingiiistica como, por ejemplo: gestos, miradas, cambios de
expresion etc; y el otro el habla no conceptual es decir expresiones lingiiisticas que carecen de
concepto y estructura. A medida que el nifio va creciendo el pensamiento y el lenguaje se unen,

es aqui donde adquiere conceptos que tienen etiquetas de palabras. (Pietrangeli, 2008)
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(Pietrangeli, 2008) cita a Vygotsky en su articulo mencionando que el lenguaje del nifio

atraviesa ciertas etapas:

(@]

Etapa primitiva: Esta se inicia desde el nacimiento hasta los dos afios. Considera que el
nifio empieza emitiendo sonidos que representan descarga emocional como el llanto.
Luego en su segundo mes de nacido se mantienen estos sonidos emocionales, pero ya
tienen significado convirtiéndose en reacciones sociales hacia alguna persona adulta con
la que conviva, un ejemplo de sonido es la risa. En el tercer mes ya comienzan a decir
sus primeras palabras que sustituyen objetos y deseos, estas aprendidas por
acondicionamiento en el momento que los padres asocian las palabras a los objetos.

Etapas Psicologia naive y habla egocéntrica: Este periodo se da después de culminar la
primitiva, alrededor de los dos afios. Aqui el nifio se da cuenta que todo lo que menciona
tiene una funcidon simbolica, claro ejemplo es cuando pregunta por el nombre de las
cosas. También aparece el habla egocéntrica cuando el nifio solo habla de si mismo sin

importar el punto de vista de los demas.

Desarrollo psicolingiiistico en los primeros afios de vida

Diaz (2009) considera que existen dos etapas diferenciadas en el desarrollo del nifio; una

prelingiiistica y otra lingiiistica o verbal.

a)

b)

Etapa prelingiiistica: Inicialmente, los nifios se comunican con movimientos y gestos
para llamar la atencion, responder o mostrar ciertos comportamientos. Antes de
mencionar sus primeras palabras, empieza a comprender el lenguaje de los adultos que
le hablan. Paulatinamente, se releja en el nifio cierta tendencia para repetir los sonidos
que escucha en su medio, a esta etapa se le conoce como balbuceo. Teniendo una
duracion de dos anos aproximadamente, inicidndose desde el primer afio de nacido.

Etapa lingiiistica o verbal: El nifio/a cuenta con un lenguaje entendible y sencillo al que
puede acceder cotidianamente e ir ampliando de manera paulatina. En esta etapa el
nino/a diferencia ya los fonemas, aunque puede presentar algunos inconvenientes como
la ecofrasia o la pronunciacion de las Ultimas silabas de cada palabra desaparece,
relaciona palabras escuchadas con objetos que estan en su entorno, crea nuevas palabras
cuando muestra alguna dificultad para pronunciarlas. Esta se inicia a partir de los 2a 5

anos.
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Influencias en el desarrollo del lenguaje inicial

Papalia (2010) menciona que existen diversas investigaciones centradas en dos factores

influyentes que tienen que ver con la neurologia y el ambiente:

o Desarrollo cerebral: A medida que va creciendo el cerebro durante los primeros afios se

va asociando con el desarrollo del lenguaje. Varias investigaciones mencionan que el
lloro de un recién nacido esta controlado por el tallo cerebral y el puente de varolio,
siendo estas las partes mas originarias del cerebro y las primeras en mostrarse. Ademas,
hay una gran posibilidad que el balbuceo constante se realice con la maduracion de
algunas partes de la corteza cerebral. En un estudio de imagenes cerebrales se muestra
que las conexiones entre la percepcion fonética cerebral y los sistemas motores surgen
a los 6 meses, y que esta conexion se fortalece entre los 6 y los 12 meses. El desarrollo
del lenguaje afecta positivamente en las redes neuronales y las especializa para

reconocer los sonidos nativos.

Interaccion social (padres y cuidadores): El lenguaje es un acto social, ya que también
es necesario el contacto con las personas del medio. Asimismo, a través de
investigaciones realizadas en estos tltimos afios, se conoce que los nifios que no tienen
ni un tipo de contacto social durante su crecimiento no logran desarrollar su lenguaje,
como también nifios que solo se encuentran sometidos a programas televisivos. Asi
como lo explica Bronfenbrenner en su modelo bioecoldgico, tomando en cuenta un
conjunto de factores influyentes tales como: el estilo que poseen los padres en los
cuidados infantiles y mas adelante la experiencia que viven en la escuela, los
compaifieros con los que interactua y los programas de television que frecuenta, todos

estos afectan en el ritmo y el curso de la adquisicion del lenguaje.

Dimensiones de la competencia comunicativa oral.

1.

Expresion Oral: Es la facultad que tienen los seres humanos para expresar de forma oral
y efectiva todo lo que sienten o deseen, como: ideas, necesidades, intereses y opiniones.
(Curriculo Nacional, 2017)

Bohorquez y Rincén (2018) consideran la claridad, la fluidez y la coherencia como

caracteristicas de la expresion oral:
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a. Claridad: Se refiere a expresarse con precision y objetividad, utilizando los recursos
necesarios para mejorar la claridad del discurso.

b. Fluidez: Es la capacidad que posee una persona para expresarse de manera
espontanea, natural y continua.

c. Coherencia: Todo lo expresado como ideas, necesidades o pensamientos tengan
relacion logica.

2. Comprension Oral: Es la capacidad que tienen las personas para expresarse y entender
el mensaje que otras personas comunican. Asimismo, la comprension oral muestra dos
caracteristicas primordiales para su desarrollo (Zarza, 2017).

a. Escucha activa: Es la habilidad que tienen el ser humano para escucha atentamente
a la persona con la que estd manteniendo una conversacion. Asimismo, la escucha
activa no es solo oir sino también es comprender lo que nos estan expresando.

b. Vocabulario: Conjunto de palabras que utiliza una persona en su vida diaria tanto

para expresar ideas, pensamiento u otros deseos.

Bases teoricas relacionadas al uso de plataformas digitales
La Teoria Conectivista de George Siemens

Marcillo y Nacevilla (2021) mencionan en su investigacion a Siemens quien ve al
conectivismo como un modelo de aprendizaje adaptado a la realidad cambiante de hoy, donde
el aprendizaje haciendo uso de las TIC permite a los estudiantes obtener mayores resultados en
el menor tiempo posible en cuanto a informacion se refiere, asimismo en relacién con la
educacion la teoria del conectivismo destaca a nivel pedagdgico que se aprende de manera
colaborativa y de manera didéctica, enfatizando la utilidad de la Web 2.0 en el uso de

herramientas a nivel educativo.

Siemens (2004) considera que el conectivismo define el aprendizaje como un proceso
continuo que se da en distintos ambientes, tomando en cuenta comunidades de practica, redes
personales y en la elaboracion de actividades surgidas en el lugar que labora. Es decir que el
aprendizaje es un proceso que se da en un ambiente que estd en constante cambio y que no

depende del individuo.

Siemens (2004) sintetiza su propuesta en los siguientes principios:
a) El aprendizaje y el conocimiento necesitan de diversos puntos de vista.

b) El aprendizaje es el proceso de conectar nodos o fuentes de informacion especializada.
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c) El aprendizaje puede darse también en dispositivos tecnologicos.

d) La capacidad de conocer mas de lo uno ya sabe es actualmente mayor.

e) Existe la necesidad de fomentar y mantener conexiones para promover el aprendizaje
continuo.

f) La capacidad de ver las relaciones que existen entre dominios, ideas y definiciones es
una habilidad esencial.

g) El conocimiento actual es la finalidad de todas las actividades de aprendizaje
conectivista.

h) La toma de decisiones en si misma es un proceso de aprendizaje. Elegir qué aprender y
qué significa esa informacion es tomar decisiones basadas en una realidad en constante
cambio. Incluso si el dia de hoy tiene la respuesta acertada, puede tener la errénea el dia

de mafiana porque los cambios afectan la decision.

Las estrategias didacticas

Segtin la Universidad Nacional de Educacion a Distancia UNED (2013) define a las
estrategias didacticas como acciones planificadas por el maestro con la finalidad de favorecer
en la construccion de sus conocimientos y logren alcanzar sus objetivos propuestos.
Estrictamente hablando, una estrategia de ensefianza es un procedimiento organizado, formal y

dirigido para que los estudiantes logren un buen aprendizaje.

Fundacion Educacion para el Desarrollo (2009) hace referencia al término estrategia como
un sistema de planificacion aplicado a una serie especifica de actividades que deben realizarse
para lograr una meta. La estrategia debe estar fundamentada en un método, asi como también
una estrategia es flexible y se puede adaptar a lo que se desea lograr. Su aplicacion en la practica
del dia a dia necesita de procedimientos y de técnicas cuya seleccion y disefio especificos son

responsabilidad del maestro de aula.

La didactica es una estrategia ttil para el docente, se define como la técnica utilizada para
guiar el proceso de ensefianza- aprendizaje de la manera mas eficaz y sistematica (Torre, 2006).
Asimismo, ayudan a crear ambientes agradables, practicos y adecuados. Asi facilitar la
interaccion entre los nifios, mejorar su aprendizaje y favorecer en la formacion integral de cada

uno de ellos.
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Estrategias didacticas en plataformas digitales

Con respecto al blended-learning, Fainholc (2012) lo sefiala como un conjunto de estrategias
pedagogicas tanto en entornos presenciales como virtuales, de manera que ambas juntas
benefician al aprendizaje aportando la una a la otra. Es decir, que este enfoque fusiona la
formacion que se da de manera presencial realizada por un docente y virtual las actividades de
aprendizaje en linea, haciendo que los maestros incluyan en sus actividades la tecnologia para
hacer una clase mas significativa y divertida para el estudiante, asi cambiar lo usual por algo

innovador.

Segiin Cedeio y Murillo (2019) una estrategia didactica facilita al educador realizar su
actividad de aprendizaje de forma planificada, ademéds en su practica obtendrd buenos
resultados ya que le cede el uso los contenidos curriculares. Asimismo, las estrategias didacticas
son importantes porque aportan en beneficio del aprendizaje, ademas son estimadas como
recursos, medios y actividades que pueden determinar el orden para continuar con los procesos
de ensefianza y aprendizaje. El uso de los mencionados entornos virtuales brinda la oportunidad

de hallar nuevas estrategias que posibilita crear un nuevo paradigma de ensefanza.

Las estrategias didacticas para establecer por competencias, son clasificadas en
competencias docentes para aportar la: sensibilizacion que se da en relatos de experiencias
vivenciadas, atencion refiriéndonos a preguntas intercaladas, adquisicion de informacion
realizada a través de organizadores previos, mapas mentales y cartografias conceptual),
recuperacion de la informacidén hechas en redes semanticas y lluvia de ideas, favorecer la
cooperacion con ayuda del aprendizaje e investigacion en equipo, desempefio observando la
simulacion de actividades profesionales, estudios de caso y aprendizaje basado en problemas.

(Tobén, 2010)

La clasificacién dada por Diaz Barriga se da apertura con la utilizacion y presentacion en la
secuencia didactica que es inicio, desarrollo y cierre. De acuerdo al proposito una actividad de
aprendizaje la clasificacion es: sondeo de conocimientos previos, motivacion, establecimiento
de expectativas adecuadas, sustentar a los contenidos curriculares, orientacion de la atencion de
los alumnos, promocién de enlaces e integracion entre los conocimientos previos y la nueva
informacion adquirida, indagacion y busqueda, promocion de la discusion y la reflexion

agrupada (Barriga, 2013).
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LAS TIC en educacion

Heller (2005) las define como un conjunto de herramientas necesarias para disponer la
informacion, en especial los ordenadores y programas utiles para convertirla, almacenarla,
administrarla, comunicarla y hallarla. Logrando asi el acceso a una diversidad de fuentes de
informacion, asimismo fomentando la alfabetizacion digital y audiovisual. Heller (2005)
considera que en el ambito educativo las TIC son medios y no fines, es decir herramientas que

sirven para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de habilidades y capacidades.

En cuanto a las TIC y su relacion con el aprendizaje, Coll (2008) las considera como un
instrumento con un fuerte caracter de importancia para el desarrollo del aprendizaje desde dos
criterios. El primero es cuantitativo porque permite que muchas personas accedan a la
informacion y educacion, ademas ofrecen diversos recursos y posibilidades educativas. Y el
segundo criterio es cualitativo ya que hacen uso de imagenes, relatos y fantasias que desarrollan

en el niflo la imaginacion y el intelecto.

La integracion de las TIC en el campo de la educacion trastoca la idea de los estudiantes
como objetos de aprendizaje, ya que posibilita que los estudiantes se muestren participativos y
de manera mas activa en la construccion del aprendizaje (Silva, 2013) . Es decir, las clases se
dan de manera mas interactivas, ya sea a través de imagenes, videos, animaciones, usando
programas de dibujos y mas. De este modo mejora asi el proceso de ensefianza- aprendizaje,
facilita la comunicacion, la interaccion y como tenemos conocimiento que no todos los nifios
tienen el mismo ritmo de aprendizajes pues las Tics ayudan a elaborar actividades flexibles y

personalizadas de acuerdo a las necesidades que cada uno presente.

En la actualidad vivimos en un mundo donde los nifios son considerados nativos digitales,
ya que han crecido en la era digital, ademas ellos tienen mas conocimiento que las personas
acerca de la tecnologia y resulta importante ensefarles como es su uso para que ellos luego

puedan sacar provecho de las potencialidades de las TIC. (Silva, 2013)

Si bien es cierto muchas maestras hoy en dia ven al computador como una herramienta a la
cual tienen que ensefiar, mds no como un medio de apoyo que permite lograr aprendizajes

significativos. Es por ello que tanto las maestras tanto como los nifios y nifias del nivel inicial



23

deben participar activamente en la incorporacion de las TICS. Muestras de ello en algunas aulas
de preescolar ya vemos maestras que estan haciendo uso de plataformas digitales, como lo
confirma y clasifica (Saavedra, 2018):

o [Estrategias musicales: Se refieren a un grupo de actividades realizadas con ayuda de la
musica, donde el nifio pueda escuchar las diferentes melodias y moverse al ritmo de la
musica. Ademas, sirve como una buena motivacion en el aula de inicial para empezar
una clase de manera activa.

e De indagacion: Estas estrategias se realizan con el objetivo de brindar diversas
alternativas de solucion que sean innovadoras a través de un manejo practico y eficaz
de las TIC

e De desarrollo intelectual mensaje-sonido-imagen: Las actividades presentadas en esta
estrategia permiten en el niflo desarrollar la capacidad para comprender, pensar y

razonar. Para ello es importante tener representaciones graficas.

Materiales y métodos

Debido al andlisis de la influencia de la variable independiente estrategias didacticas sobre la
variable dependiente competencias comunicativas orales, se llevara a cabo un estudio en un
enfoque cuantitativo de disefio descriptivo-propositivo (no experimental) (Campbell y Stanley,
1995). Fundamentado en el paradigma positivista desde un enfoque cuantitativo (Herndndez-
Sampieri & Mendoza, 2018; Sanchez, 2019).

Para la recoleccion de datos de utilizara Ficha de observacion sobre Competencia comunicativa
oral en preescolar para diagnosticar el nivel actual de la comunicacion oral en nifios de
educacion inicial y poder disefiar el programa de estrategias didécticas en plataformas digitales.
Hernandez (2014) afirma que el plan de investigacion es un plan que permite adquirir areas
especificas para abordar el planteamiento del problema.

Se plantea mediante el siguiente grafico:
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Donde:

M: Nifios de 5 afios de la [.E.I

O: Competencia comunicativa oral

D: Diagnéstico del nivel de la competencia comunicativa oral
Tn: Pedagogia inantista - socioconstructiva y conectivista

P: Programa de estrategias didacticas en plataformas digitales

Poblacion, muestra y muestreo

En cuanto a la poblacion con la que se desarroll6 el presente proyecto son 155 nifios del
nivel inicial, especificamente de 5 afios de 3 instituciones publicas ubicadas en la regién de
Huarmaca. La muestra segun Herndndez y Sampieri (2018) representa un numero significativo
de la poblacion, esta fue de 105 estudiantes.

Se consideraron cuatro criterios de seleccion de acuerdo con Arias-Gomez et al 2016. En
primer lugar, se considero la relevancia con el tema de estudio; en segundo lugar, se evalud la
accesibilidad; en tercer lugar, se tom6 en cuenta el tamafio de muestra y por tltimo se considerd
las caracteristicas demograficas. La muestra fue homogénea y para tener acceso a los
estudiantes se necesitd enviar una carta al director de las instituciones solicitando el permiso
deseado para llevar a cabo el estudio.

Tras el analisis de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, se optd por la mas
adecuada para evaluar y obtener informacion son las técnicas de muestreo estratificado. El
instrumento seleccionado es una ficha de observacion aplicada por la maestra encargada en el
aula de 5 afios de manera presencial. Este instrumento tuvo como objetivo recolectar
informacion sobre las dimensiones de la competencia comunicativa oral aplicados a los nifios
del nivel inicial de 5 afios de una institucion publica.

Una de las caracteristicas con la que cuenta dicho instrumento son que evalua 2 dimensiones
(expresion oral y comprension oral) las cuales se organizan en 15 items elaborados para hallar

el nivel en el que se encuentran los estudiantes en la competencia comunicativa oral. La escala
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de medicion es (1) nunca (2) a veces (3) casi siempre y (4) siempre. El disefio completo del
instrumento se encuentra en el anexo 01.

Antes de ser aplicado el instrumento elaborado, se sometid primero a un riguroso proceso de
validacion por parte de 5 jueces de expertos, quienes son docentes pertenecientes a USAT.
Tales jueces tienen diversos grados académicos. De acuerdo al criterio de estos especialistas, el
instrumento demostr6 poseer cualidades de validez, ya que cada criterio fue calificado con 4
puntos. Al aplicar estos valores en la V. Aiken, se confirmo que el instrumento tenia una validez
muy alta del 100%, lo que evidenci6 la claridad, coherencia y relevancia de los items. En

consecuencia, se determinod que el instrumento era apto para su aplicacion.

Enseguida, se llevo a cabo una prueba piloto con la participacion de 25 estudiantes que
presentaban caracteristicas homogéneas. Los datos numéricos obtenidos se sometieron a un
analisis con el alfa de Cronbach, obteniendo un alto porcentaje de confiabilidad.

Asimismo, se puede concluir que el instrumento titulado Ficha de observacioén sobre la
competencia comunicativa oral cuenta con validez y confiabilidad, lo que respalda su aplicacion

en el contexto deseado.

Tabla de especificaciones 1
En coherencia con el proposito del estudio, se operativizo la(s) variable(s), considerando
principales componentes, tales como, las dimensiones, los indicadores e items y, por ultimo,

se menciona la escala de medicidn, quedando configurado en la tabla adjunta:

Variable dependiente

Competencia comunicativa oral

Definicion conceptual

Lac

ompetencia comunicativa oral es la capacidad de producir y utilizar de manera competentemente el

habla para comunicarnos con los demas usando la lengua hablado en el entorno y contexto en que

socializamos (Vygotsky 1992).

Definicion operacional

La competencia comunicativa oral se articula mediante las dimensiones de: expresion oral y comprension

oral; asi también estd constituido por 5 indicadores y 15 items.

Objetivo de la prueba
Dimension Objetivo N
Definicion conceptual . . Indicadores | Ite Items
es Dimensional ms
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1.- Pronuncia articulando
correctamente las palabras
sin tartamudear

2.- Verbaliza

claridad 3 ;
espontaneamente Sus
emociones
Se define como el lenguaje 3.- Usa un tono de voz
oral que permite establecer apropiado. .
N 4.- Se expresa con seguridad y
una dmaml‘ca clara entre espontaneidad comunicando
dos o mas interlocutores Identificar las sus ideas con facilidad
E .y Para comunicar ideas con habilidades de 1 5.- Expresa sus ideas de
xpresllon sentido es una competencia | oo caces A€ la Fluidez 3 | manera clara y entendible
ora social usada por los grupos expresion ora 6.- Es expresivo a{ comunicar
de acuerdo a su contextos y sus ideas acompariado de una
K K correcta
nivel sociocultural postura corporal
(Morales, 2020). 7.- Comunica sus ideas de
manera organizada
8.- se expresa siguiendo un
Coherencia 3 | orden légico al decir sus
ideas
9.- Sus movimientos gestuales
y/o corporales se relacionan
con el mensaje que emite
10.- Ejecuta consignas
comprendiendo el mensaje
oral
g ESCtha 3 | 11.- Identifica sonidos
e define como la activa A .
., .. onomatopéyicos diversos
comprension auditiva que 12~ Asocia imigenes con
Comprensi permite interpretar de Idel.l‘glﬁcar las sonidos de palabras.
én oral manera coheren?e y con habllldafies de 13.- Menciona caracteristicas
sentido el mensaje que se | comprension oral de objetos, animales o
necesita trasmitir personas que se le preguntan
(Sanchez, 2010). vocabulario | 3 61114.— Menciona el significado
e las palabras o textos orales
que usa
15.- Usa palabras nuevas al
entablar una conversacion
> 15

indicadores
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Tabla 2

Variable Independiente
Programa de estrategias didacticas en plataformas digitales.
Debmicia faal
Conjunto de acciones v actividades planificadas por el docentes con apoye v use de las fice para qus los

aducandos alcancen aprepdizajes significatives mantsrisndolos motivados & interesados por aprander
{Gavilanas, Z2021).

Debmicia p—
Son actividades pedagdsicas realizadas en entormos virtuales que brindan oportanidades de aprendizaje
an 2l ceal los estudiantes acceden & hemramisntas digitales de acwarde 2 su edad 2 intereses (Gavilanes,

2022
Dimensionas Indicadaras Escala de medician
Planificacion + Datos informatives
# Taonzz
Conduccion Ohzervar hittps-waw.cokitos. cam.
Ezcuchar hifps-'es khenacademy.org kids
Ezcala norminal
jagar https-\happyleaming o'
Explico
Evaluacion Mivel de logra
A: Logrado
E: En Proceso
C: Imicio

De acuerdo al procedimiento, para la aplicacion del instrumento a los nifios de 5 afios del
nivel inicial. Es importante mencionar que se inicid coordinando con el encargado de la
direccion para ello se realizé una solicitud requiriendo acceso para su aplicacion. El oficio se
presentd el dia 25 de octubre del afio 2023. Luego se elaborara un consentimiento informado y
voluntario a la maestra de aula. Por consiguiente, se aplicara el instrumento de manera fisica a

la maestra para evaluar a sus nifios.

Procesamiento y analisis de datos

Después de la aplicacion del instrumento, los resultados obtenidos pasaran por un
procesamiento y analisis estadistico (Sampieri y Mendoza, 2018). Especificamente se utiliz6 el
programa Excel el cual permite procesar la informacion en hojas de calculo, tablas dinamicas
y finalmente graficos. Ademas, en el proyecto se utilizard para validar el instrumento V Ayken

y para la confiabilidad del mismo se empleara el alfa de cronbach.
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Matriz de consistencia
F. PROBLEMA

(Como desarrollar la competencia
comunicativa oral en nifios de 5 afios?

TIPO DE INVESTIGACION-
DISENO
Tipo: cuantitativo
Nivel: Descriptivo propositivo

Disefio: no experimental

" ! ' . ) .

L
Donde:
L Mifios de § afice de laTEI
0: Competencia comunicariva oral
D: Diggndstico dal nivel de 12 competencia comumicativa cral
Tn: pedagogiz inaatista - sociocansTuctiva ¥ conactivizta
P Programa de estrategias didécticas en platafonmas digitales

OBJETIVOS

General:

Proponer el programa de
estrategias didacticas en
plataformas digitales para
desarrollar la competencia
comunicativa oral en nifios
de 5 afiosdelal.LE 15162 El
Chinche.

Especificos:

1. Diagnosticar el nivel
actual de la comunicacion
oral en los nifios de 5 afios
de la I.E 15162 El Chinche.

2. Disefiar el programa de
estrategias didacticas para
plataformas digitales
infantiles

POBLACION,
MUESTRA Y
MUESTREO

La poblacion y la muestra
la conforman 20 nifios de
5 afios de una institucion

publica.
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VARIABLES-DIMENSIONES
V.I. Programa de estrategias
didacticas en plataformas digitales.
Dimensiones

e Estrategias de inicio
e [Estrategias de proceso
e Estrategias de cierre

V.D. Competencia comunicativa oral
Dimensiones

e Expresion oral
e comprension oral.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Ficha de observacion para evaluar
el nivel de desarrollo de Ila
competencia comunicativa oral en

preescolar.
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Resultados

En esta seccidn, se muestran detalladamente los resultados mas significativos de la ficha de
observacidon sobre la competencia comunicativa oral, con los objetivos especificos de este
estudio. Ademas, la discusion examina los resultados frente a los antecedentes y fundamentos
tedricos que sustentan tanto la investigacion como la creacion del programa de estrategias
didacticas en plataformas digitales. Este andlisis incluye una discusion detallada de las
diferencias entre eventos reales e ideales basados en informacion teorizada e investigaciones

empiricas recientes.

Tabla 4
R1: Nivel de expresion oral en nifios de 5 afios del nivel inicial.
Al realizar el analisis descriptivo del nivel de logro en la dimension 1, se observa lo

siguiente:

Nivel de Logro. N° de Porcentaje
Dimension 1 - Expresion Estudiantes %
Inicio 19 18.1%
Proceso 71 67.6%
Logro 15 14.3%
Total 105 100.0%

Fuente; Resultados obtenido de la herramienta SPSS

Segun la tabla 4 se muestra que de 105 nifios 19, que representan el 18.1% de la muestra, se
encuentran en el nivel inicio. Esto indica que estos nifios estdn comenzando a desarrollar
habilidades en la dimension de expresion oral. 71 nifios equivalentes al 67.6% de los evaluados,
estan en el nivel proceso Este es el grupo mas grande y son nifios que atin no han alcanzado la
competencia completa, es decir, estan en desarrollo y aprendiendo las habilidades necesarias.

Finalmente, 15 nifios que constituyen el 14,3% de la muestra, han alcanzado el nivel de logro.
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Grafico 1

67.6%

18.1%
14.3%
Inicio Proceso Logro

Nivel de Logro - Dimensién 1 . Expresion

En el grafico de barras 1 se muestran los resultados de la primera dimension “Expresion oral”,
en este se observa claramente que hay un alto nimero de estudiantes que se encuentran en el

nivel proceso, a comparacion de los niveles inicio 18.1% y logro 14.3%.

R2 Nivel de expresion oral en nifios de 5 afios del nivel inicial.
Tabla §
Al realizar el analisis descriptivo del nivel de logro en la dimension 1, se observa lo

siguiente:

Nivel de Logro.
N° de Porcentaje
Dimension 2
estudiantes %
Comprension
Inicio 28 27%
Proceso 55 52%
Logro 22 21%
Total 105 100%

Fuente: Resultados obtenido de la herramienta SPSS
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En la tabla 5 se muestra 28 nifios, equivalentes al 27% de la muestra, se encuentran en el nivel
de inicio para la comprension oral. Esto significa que mas de una cuarta parte de los nifios estan
en las etapas iniciales de entender el lenguaje oral, lo que indica una necesidad de fortalecer
esta habilidad fundamental. Por otro lado, 55 nifios, que representan el 52% de los evaluados,
estan en el nivel de proceso. Estos nifios han desarrollado habilidades de comprension oral mas
alla del nivel de inicio, pero aun les falta lograr una comprension completa, constituyendo la
mayoria de los nifios evaluados. Y por tltimo 22 nifios, o el 21% de la muestra, han alcanzado
el nivel de logro en comprension oral. Estos nifios han demostrado una comprension

satisfactoria del lenguaje oral, seglin los criterios del instrumento.

Grafico 2

52%

27%

21%

Inicio Proceso Logro

Nivel de logro - Dimensién 2. Comprensién

Fuente: Grafica obtenida de la herramienta Excel

Este grafico proporciona una forma rapida y clara de ver la distribucion de las competencias de
comprension oral en la muestra evaluada. Se observa que el numero de nifios en los niveles
inicio y logro es similar, con una diferencia de solo 6%. Asimismo, el grafico de barras muestra

que la mayoria de los nifios se encuentran en el nivel proceso de comprension oral.
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R3. Nivel actual de la competencia comunicativa oral en nifios de 4 afios.

Después de analizar los datos haciendo uso de la herramienta Excel, se ha realizado una
evaluacion del nivel actual de la competencia comunicativa oral, tomando en cuenta dos
dimensiones: expresion oral y comprension oral. Los resultados revelan que los estudiantes
mayormente se sitian en el nivel proceso, siendo este motivo de inquietud y requiere inmediata
intervencion. Se adjunta la tabla correspondiente a la ficha de observacion aplicada, donde se
muestran los datos obtenidos.

Tabla 6

Nivel total N° de estudiantes Porcentaje
Inicio 24 23%
Proceso 53 50%
Logro 28 27%
Total 105 100%

Fuente: Resultados obtenido de la herramienta SPSS

En la tabla se observan a 24 nifios, que representan el 23% del total evaluado, estan en el nivel
de inicio en la competencia comunicativa oral en general. Esto sugiere que casi una cuarta parte
de los nifios estdn comenzando a desarrollar habilidades tanto en la expresion como en la
comprension oral. Asimismo. se puede observar que la mayoria de los nifios, 53 de ellos, que
equivalen al 50% de la muestra, estan en el nivel de proceso. Esto indica que la mitad de los
ninos estdn en una etapa intermedia de desarrollo de la competencia comunicativa oral, ya que
aun no alcanzando un nivel avanzado de habilidad. Y 28 nifios, constituyendo el 27% de los
estudiantes evaluados, han alcanzado el nivel de logro en la competencia comunicativa oral
total. Este grupo ha demostrado una competencia satisfactoria en ambas dimensiones evaluadas

(expresion y comprension oral).
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Grafico 3

50%

27%
23%

Inicio Proceso Logro

Nivel Competencia comunicativa oral

Fuente: Grafica obtenida de la herramienta Excel.

Comparando este grafico con los anteriores, podemos ver que la distribucion en el nivel total
es mas equitativa, lo que sugiere que algunos nifios pueden tener un desempefio mejor en una
dimension que en la otra, pero en general, el desempefio se equilibra cuando se combinan ambas
dimensiones. En este grafico de barras se observa que el 50% de nifios se encuentran en el nivel

proceso

R4. Caracteristicas del Programa de estrategias didacticas en plataformas digitales para el

desarrollo de la competencia comunicativa oral en nifios.

Este programa integra dos conceptos fundamentales: las estrategias didacticas y el uso de
plataformas digitales. Ambos elementos se convierten en herramientas fundamentales para la
planificacion y ejecucion de ocho actividades de aprendizaje, que en su totalidad comprenden

24 horas pedagogicas.

Las plataformas digitales seleccionadas —YouTube, Canva, Genially, Wordwall, Padlet y
Jamboard— se caracterizan por ser gratuitas, accesibles y de facil manejo, lo que permite su
implementacion incluso en contextos rurales con limitaciones tecnoldgicas. Su utilizacion
busca enriquecer el proceso educativo a través de recursos interactivos y motivadores para los

nifios y nifias del nivel inicial.
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El objetivo principal de este programa es brindar apoyo a nifios del nivel inicial que presentan
dificultades en el desarrollo del lenguaje oral. Las actividades estan basadas en estrategias
didacticas como cuentos, rimas, adivinanzas y poemas, con el propodsito de incentivar la
expresion oral y fortalecer la capacidad del nifio para comunicarse de manera efectiva en

distintos contextos.

Todas las plataformas utilizadas son gratuitas y de facil acceso, lo que favorece especialmente
a las comunidades rurales, donde el didlogo entre padres e hijos suele ser limitado. A través de
estas actividades, se busca fomentar la expresion oral, promoviendo espacios de dialogo y

conversacion abierta.

Ademas, el programa valora y potencia la comprension oral, entendida no solo como la
capacidad de hablar, sino también de escuchar activamente y comprender los mensajes que se

reciben, contribuyendo asi al desarrollo integral de las habilidades comunicativas de los nifos.

Con respecto a la validez del programa de estrategias didacticas se someti6 a la evaluacion de
cinco especialistas. En la escala de valoracion, se obtuvo un puntaje total del 100% de validez,
lo cual se interpreta como un nivel alto, indicando que es adecuado para su aplicacion en

cualquier institucion educativa.

PROGRAMA DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS EN PLATAFORMAS DIGITALES PARA EL
DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL EN NINOS

o« Estrateglas‘\ —
Dimensiones de la Teorizacion
competencia

comunicativa oral Cuentos Rimas Adivinanzas Poesias )
< e T.Innatista de Noam
. 3 « = Chomeky
Expreclm) oral Y\\ ,/1 e T. De la Adquigicion y
» Claridad e v ‘ A desarrollo del lenguaje
* Fluidez de Jean Piaget
« Coherencia P L n T n Fo R M A S o <T. Constructivista de
. Vugotsky
Comprengion oral SN e <T. Conectivista de
« Escucha activa e i D I G I T n LE S N b | George Siemens
« Vocabulario T | S SN
A K v kY] A
{\ Youtube  Canva Genially  Wordwall damboard Padlet
2, = -
— PROPOSITO: Mejorar la competencia comunicativa oral \\
Vd

Fuente: Esquema elaborado en la herramienta Canva
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Discusion

El presente estudio examind el uso de estrategias didéacticas en plataformas digitales para
promover el desarrollo de la competencia comunicativa oral en nifios de educacioén inicial. En
los resultados se muestran que los niflos y nifias en esta zona se encuentran en las etapas iniciales
de desarrollo de la expresion y comprension oral, con un 18.1% en el nivel de inicio para la
expresion y un 27% para la comprension. Por otro lado, la mayoria de los nifios estan en el nivel
de Proceso en ambas dimensiones, con un 67.6% en expresion y un 52% en comprension. Eso
quiere decir que los alumnos que participaron en el estudio presentaron un perfil de competencia
comunicativa que requiere atencion y sugiere la necesidad de intervenciones pedagogicas

especificas.

Los hallazgos de este estudio, donde se sefialan que los estudiantes participantes presentan
dificultades en la expresion y comprension oral, coinciden con la investigacion previa sobre el
impacto de la pandemia y la importancia de la interaccion social para el desarrollo del lenguaje
(MINSA, 2021; Diaz, 2009; Torres, 2022). El estudio actual apunta a la necesidad de
implementar y darle mayor importancia al rol de las TIC en la educaciéon (UNESCO, 2020;
CEPAL2022), particularmente en el contexto de interrupciones significativas en la

socializacion y estimulos lingiiisticos.

Los hallazgos respaldan la teoria innatista de Chomsky (Escutia, 2010; Baron & Muller, 2014),
que enfatiza la predisposicion bioldgica al lenguaje, y la teoria constructivista de Vygotsky
(Ibaniez, 1999; Pietrangeli, 2008), que subraya la importancia de la interaccion social en la
adquisicion lingiiistica. El enfoque dual del estudio, que evalta tanto la expresion como la
comprension oral, se alinea con la vision holistica del lenguaje propuesta por estos tedricos y
reafirma la necesidad de estrategias educativas que abarquen multiples dimensiones de la
comunicacion. Donde la expresion oral puede reflejar la capacidad innata de los nifios para
producir lenguaje, mientras que la comprension oral puede representar la adquisicion de

habilidades lingiiisticas a través de la interaccion social.

La distribucion de competencias, con la mayoria de los nifios en el nivel de Proceso tanto en la
expresion como en la comprension oral, sugiere un potencial significativo para el desarrollo
lingtiistico si se proporcionan los estimulos adecuados. La proporcion equitativa observada en
el nivel total de competencia comunicativa oral refleja esta oportunidad de mejora a través de

estrategias didacticas apropiadas.
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La implementacion de estrategias didacticas en plataformas digitales, como se describi6 en el
programa de intervencion (R4), es una respuesta prometedora a las brechas identificadas en este
estudio. La integracion de recursos como YouTube, Canva, Genially, Wordwall, Padlet y
Jamboard representa una nueva forma de ensefianza que aprovecha la familiaridad de los nifios
con la tecnologia y la integracion de diferentes métodos de aprendizaje. (Siemens, 2004;

Fainholc, 2012).

Los resultados de este estudio resaltan la relevancia de las TIC como complementos vitales, no
solo como herramientas de entrega de contenido, sino como medios para facilitar el desarrollo
lingtiistico de los nifios (Heller, 2005; Coll, 2008). Esto sugiere un cambio paradigmatico en la
educacion inicial, donde las maestras y los estudiantes se convierten en colaboradores activos
en el proceso de aprendizaje, utilizando plataformas digitales para fomentar la expresion y la
comprension oral. Este estudio muestra que las TIC son herramientas esenciales para el
desarrollo lingiiistico de los nifios, ya que permiten a los maestros y estudiantes colaborar
activamente en el proceso de aprendizaje. Las TIC pueden utilizarse para fomentar la expresion
y la comprension oral de diversas maneras, como la creacion de videos, presentaciones, juegos

y actividades interactivas.

Esta investigacion subraya la efectividad potencial de las estrategias didacticas digitales en la
mejora de la competencia comunicativa oral en nifios del nivel inicial. Sin embargo, es crucial
considerar las diferencias individuales en el ritmo de aprendizaje y la disposicion lingiiistica.
La discusion suscita la necesidad de futuras investigaciones que exploren la generalizacion de
estos hallazgos en diferentes contextos culturales y lingiiisticos, asi como el disefio de
intervenciones adaptativas que puedan personalizarse para satisfacer las necesidades de

aprendizaje individuales.

Esta discusion vincula los resultados del estudio con la teoria pedagogica y sugiere direcciones

para practicas educativas futuras y estudios adicionales.

Conclusiones

1. Se encontrd una proporcion significativa de nifios en las etapas iniciales de desarrollo
de la expresion y comprension oral, con un 18.1% en el nivel de inicio para la expresion
y un 27% para la comprension. Por otro lado, la mayoria de los nifios estuvieron en el
nivel de Proceso en ambas dimensiones, con un 67.6% en expresion y un 52% en

comprension, lo que indicod que estan desarrollando habilidades, pero ain no han
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alcanzado la competencia plena. Asimismo, la investigacion reveld que la competencia
comunicativa oral de los nifios en el nivel inicial se distribuye predominantemente en el
nivel de proceso en ambas dimensiones de expresion y comprension oral. Esto refleja
una capacidad general en desarrollo y una oportunidad significativa para intervenciones
educativas. El grupo de nifios en el nivel de Logro muestra que, con los estimulos y la
intervencion adecuados, los nifios pueden alcanzar una competencia comunicativa oral
satisfactoria. Sin embargo, la proporcion de nifios en el nivel de Inicio sugiere que hay
desafios significativos en las etapas iniciales de desarrollo del lenguaje que requieren
atencion.

2. Laimplementacion de estrategias didacticas en plataformas digitales ha demostrado ser
prometedora y debe considerarse una parte integral de la pedagogia moderna en la
educacion inicial para mejorar la competencia comunicativa oral. El enfoque
pedagdgico debe, por lo tanto, ser holistico, aprovechando las tecnologias digitales para
crear un ambiente de aprendizaje enriquecido que aborde las necesidades de cada nifio

y promueva tanto la expresion como la comprension oral.

Recomendaciones

1. Dado que una parte sustancial de los nifios se encuentra en el nivel de inicio, se
recomienda una intervencion temprana para proporcionar un apoyo adicional en la
adquisicion del lenguaje oral.

2. Implementar y mantener programas de desarrollo de la competencia comunicativa oral
que integren plataformas digitales como herramientas pedagdgicas para mejorar la
expresion y comprension oral.

3. Esesencial que los educadores reciban formacion continua en el uso efectivo de las TIC
para apoyar el aprendizaje del lenguaje, y como integrar estas tecnologias de manera
efectiva en sus estrategias didacticas.

4. Realizar un seguimiento y evaluacion continuos de los programas implementados para
ajustar las estrategias didacticas seglin sea necesario y garantizar que se satisfagan las
necesidades de todos los estudiantes.

5. Se alienta la realizacion de mas investigaciones para explorar la generalizacion de estos
hallazgos a otras poblaciones y contextos, y para examinar los efectos a largo plazo de

las estrategias didacticas digitales en la competencia comunicativa oral de los nifios.
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Anexos

Anexo 1
Ficha técnica del instrumento

1. Nombre del instrumento:

Ficha de observacion sobre Competencia comunicativa oral en preescolar

2. Variable a medir: Competencia comunicativa oral

3. Estructura: El instrumento se elabor6 en base a dos (02) dimensiones emanadas de su
definicion conceptual y sus consecuentes indicadores e items.

Dimension ftems
A: Expresion oral del 01 al 09
B: comprension oral del 10 al 15

4. Forma de administracion:

Se aplica a los nifios de cinco anos del nivel inicial de una Institucion publica con N°15162
El Chinche, de forma individual en los ambientes de la institucion,

5. Tiempo de aplicacion:

Se ha considerado un tiempo de 15 minutos.

6. Calificacion:

Se califica asignando un puntaje entre 1 y 4 puntos segun la respuesta brindada a cada item.
La suma del total de las respuestas obtenidas proporciona el Puntaje Directo, con el que se
obtiene el nivel de desarrollo de la competencia comunicativa oral y sus dimensiones.

7. Poblacion a evaluar:

Nifos del nivel inicial



8.- ESCALA DE VALORACION

Expresion oral

ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO RANGO
logro Muestra nivel adecuado 7-9
proceso Muestra nivel intermedio 4-6
inicio Muestra nivel minimo 0-3
Comprension oral
ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO RANGO
logro Muestra nivel adecuado 4-5
proceso Muestra nivel intermedio 2-3
inicio Muestra nivel minimo 0-1
Competencia comunicativa oral
ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO RANGO
logro Muestra nivel adecuado 11-15
proceso Muestra nivel intermedio 6-10
inicio Muestra nivel minimo 0-5
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Anexo 2

Ficha de observacion sobre la competencia comunicativa oral
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LE.I:

Direccion:

Tipo de institucion:

Publica () Privada ()

Aula:

Apellidos y nombres:

Edad:

Sexo:

Hora:

Fecha:

Duracion:

Estimado maestro: La siguiente ficha tiene como finalidad registrar informacion real y pertinente acerca del nivel

actual de la comunicacion oral en nifios de educacion inicial. Agradecemos anticipadamente su colaboracion en la

aplicacion del presente instrumento.

Objetivo:

Escala de medicién: Nunca, a veces, casi siempre y siempre.

Instrucciones: el objetivo de este instrumento, es recolectar informacion sobre las dimensiones de la competencia
comunicativa oral aplicados a los nifios del nivel inicial de 5 afios de una institucion publica

Escala de medicion:

1 2 3 4
NU AV CS SI
Nunca A veces Casi siempre Siempre

Variable: competencia comunicativa oral
. . . Escala
IDimension Expresion oral
112 (3|4
Indicadores ftems NU|AV|CS| SI
IPronuncia articulando correctamente las palabras sin tartamudear
claridad \Verbaliza espontaneamente sus emociones
Usa un tono de voz apropiado.
Se expresa con seguridad y espontaneidad comunicando sus ideas con facilidad
Fluidez Expresa sus ideas de manera clara y entendible
Es expresivo al comunicar sus ideas acompafiado de una correcta
ostura corporal
Coherencia Comunica sus ideas de manera organizada
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8 | se expresa siguiendo un orden légico al decir sus ideas
9  Sus movimientos gestuales y/o corporales se relacionan con el mensaje que emite

imension Comprension oral 112 (3|4

Indicadores ftems NU|AV|CS| SI

10 [Ejecuta consignas comprendiendo el mensaje oral

Escucha activa | 1 [Identifica sonidos onomatopéyicos diversos
12 |Asocia imagenes con sonidos de palabras.
13 Menciona caracteristicas de objetos, animales o personas que se le preguntan

vocabulario 14 Menciona el significado de las palabras o textos orales que usa

15

[Usa palabras nuevas al entablar una conversacion




Anexo 3

Ficha de validacién de juicio de expertos

Califique cada item segun la leyenda anexa al final de la siguiente tabla
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Definicion Definicion  |Dimensiones Escala de | Claridad [ Cohe- | Relevancia | Qbserv
Variable conceptual operacional | (Atributos) | Indicadores Items medicion rencia acion
es
El nifio menciona palabras que comienzan con la letra a. 4 4 4
El nifio menciona palabras que comienzan con la letra e. 4 4 4
Palabras con| g nifio menciona palabras que comienzan con la letra i.
i | sonido El nifio menciona palabras que comienzan con la letra o. 4 4 4
- Rosselli ed al |1, fluidez verbal inicial. El nifio menciona palabras que comienzan con la letra u. 4 4 4
= (2008), es la capacidad de ) ) )
§ mencionan que la | expresarse
S fluidez verbal | correctamente El nifio menciona palabras que terminan en “on”, como camion, 4 4 4
TE incluye aspectos | con cierta avion. 2 1 2
= boi facilidad i — in i i “atQ”
= fonologicos 'y o idad Y| Fluencia | pgalabras don = - ) - 1 1 )
Anti espontaneida .
semdnticos.  El ?mi 0 s fien verbal | sonido firal, i . b i L el 1=No cumple
aspecto asimismo se tiene fonologica niflo menciona palabras que terminan en “I1a”, como estrella. con el criterio. 4 4 4
fonolégico en cuenta el botella.
incluye la | aspecto El nifio menciona palabras que terminan en “fia”, como pifia, nifa. . ) 4 4 4
produccion de fonologico y El nifio completa una rima guiandose de imagenes. 2=Bajo Nivel. 4 4 4
palabras que | Semantico. 3=Moderad 4 4 4
« e . A - . N ~ . . —Moderado
inician con una|Ademas, en la El nifio completa una rima sin acompafiamiento de imagenes. .
p p g 1
: — - . - nivel.
letra o fonema y presente Rimas. El nifio menciona la rima con un lenguaje claro. 4 4 4
investigacion, se = -
el aspecto . g’ ’ El nifio crea rimas. . 4 4 4
seméntico la | trabajara con 4=Alto nivel.
facultad de | estas dos 4 4 4
generar palabras dimensiones, la El nifio completa una serie de imagenes con animales que vuelan. 4 4 4
dentro de una|fluencia  verbal El nifio menciona nombres de animales con plumas que vuelan. 4 4 4
: fonologica la i - - - -
categoria 5 Y . Animales El nifio menciona nombres de animales sin plumas que vuelan. 4 4 4
semantica fluencia  verbal | Fluencia | qye vuelan.
determinada seméntica. verbal El nifio menciona nombres de animales con pico que vuelan. 4 4 4
semantica El nifio menciona nombres de animales sin pico que vuelan. 4 4 4
Animales El nifio verbaliza nombres de animales marinos pequefios. 4 4 4
marinos. El nifio verbaliza nombres de animales marinos grandes. 4 4 4
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El nifio verbaliza nombres de animales marinos que son mamiferos.

El nifio verbaliza nombres de animales marinos que son peces.

El nifio verbaliza nombres de animales marinos que son aves.

Insectos.

El nifio verbaliza nombres de insectos que tienen alas.

El nifio verbaliza nombres de insectos que no tienen alas.

El nifio verbaliza nombres de insectos que viven en grupos.

El nifio verbaliza nombres de insectos que no viven en grupos.
El nifio verbaliza nombres de insectos que son oviparos.

Reptiles.

El nifio menciona nombres de reptiles que tienen patas.

El nifio menciona nombres de reptiles que no tienen patas.

El nifio menciona nombres de reptiles que

tienen caparazon El nifio menciona nombres

de reptiles que tienen dientes afilados.

El nifio menciona nombres de reptiles que viven en tierra.
El nifio menciona nombres de reptiles que viven en agua.

NN R R R R R R E N ETES

S [ N N N5 [ N G [ G0 ) [0 [ N N NG [ N [N

N I NG NG NG [ [ NG [ N N N N I N T N [ NG

Leyenda de la Escala valorativa de items

CATEGORIA

Calificacion

Indicador

CLARIDAD

El item se comprende facilmente, es
decir, su sintactica y semantica son
adecuadas.

1=No cumple con el criterio

El item no es claro.

2=Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.

3=Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

4=Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

1=No cumple con el criterio

El item no tiene relacion logica con la dimension.

2=Bajo Nivel

El item tiene una relacion alejada de la dimension.

3=Moderado nivel

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.




El item tiene relacion logica con la
dimensién o indicador que esta
midiendo.
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4=Alto nivel

El item esta relacionado con la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o importante, es decir
debe ser incluido.

1=No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.

2=Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.

3=Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4=Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Anexos con enlaces:
Validacion del instrumento:

https://drive.google.com/drive/folders/1Privhliby9GJFtZyMHaO7fcFGUhx41B5?usp=drive link

Crombach

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-Xyyzob6J Y211 H80T-
DylZstole9yLO0Ob/edit?usp=drive link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true

Base de datos:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Y eDrvZ3vGGImASOmOY gbvzdqOZcNnbcu/edit?usp=drive link&ouid=10252428083459057817
6&rtpof=true&sd=true

Propuesta:

https://docs.google.com/document/d/1sqe2ek5SwplJi81SLIkhzfPvxlot LsBnd/edit?usp=drive link&ouid=102524280834590578176&rtpof=t
rue&sd=true

Validacion de la propuesta:

https://drive.google.com/drive/folders/ 1 IXwItMkmO9k{fuXaWpdGEr7TmU7WV6wpRQ?usp=drive link



https://drive.google.com/drive/folders/1PrjvhIjby9GJFtZyMHaO7fcFGUhx4IB5?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-Xyyzob6JY2I1H80T-DyIZstole9yL0b/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-Xyyzob6JY2I1H80T-DyIZstole9yL0b/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YgDrvZ3vGGfmA50m0YgbvzdqOZcNnbcu/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YgDrvZ3vGGfmA50m0YgbvzdqOZcNnbcu/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sqg2gk5wpJj8lSLfkhzfPvxlot_LsBnd/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sqg2gk5wpJj8lSLfkhzfPvxlot_LsBnd/edit?usp=drive_link&ouid=102524280834590578176&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1IXwJtMkmO9kfuXqWpdGEr7mU7WV6wpRQ?usp=drive_link

