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RESUMEN

La presente investigacion es un proyecto de inversion privada para la creacion de una
planta de residuos solidos en la ciudad de Huancayo. Este proyecto esté orientado a la poblacion
de Huancayo quienes buscan un servicio eficiente en la limpieza, gestion y disposicion final de
residuos solidos. Asi mismo, este proyecto se enfoca en reducir la contaminacién ambiental
beneficiando a las familias con una ciudad ecoldgica y proteccion salubre. El objetivo de este
proyecto es realizar un analisis tedrico, econdmico y financiero de la planta de residuos sélidos
para recoger la basura que genera en grandes cantidades la ciudad de Huancayo. En conclusidn,

el proyecto es viable desde el punto de vista técnico, econdmico y financiero.

PALABRAS CLAVE: Planta de residuos sélidos, gestion y disposicion final, reciclaje.
JEL: M1, Al



ABSTRACT

This research is a private investment project for the creation of a solid waste plant in
the city of Huancayo. This project is aimed at the population of Huancayo who seek an efficient
service in the cleaning, management and final disposal of solid waste. Likewise, this project
focuses on reducing environmental pollution by benefiting families with an ecological city and
healthy protection. The objective of this project is to carry out a theoretical, economic and
financial analysis of the solid waste plant to collect the garbage generated in large quantities by
the city of Huancayo. In conclusion, the project is technically, economically and financially

viable.

KEYWORDS: Solid waste plant, management and final disposal, recycling.



Capitulo I: Aspectos generales del proyecto de inversion privado

Introduccién
Se promulg6 el 21 de julio del 2000, la Ley N°27314 general de residuos sélidos,
orientada a las obligaciones y responsabilidades de la sociedad, con el fin de que se
asegure un mando Yy gestion eficiente de los restos solidos, salubre y ambiental; con
detencion a la precaucion de peligros climatico y cuidar la vida de los humanos
(Ministerio de Energia y Minas 2016).

Luego de ser promulgada la ley general de residuos sélidos, el Per( sigue presentando
dificultades graves de limpieza publica. La poblacién urbana sigue creciendo
constantemente, lo cual cada dia generan mas basura en las ciudades. La capacidad de
residuos estd aumentando en el Perq, en efecto hoy alcanza las 23 mil toneladas de
residuos diarios (RPP 2018). Esto quiere decir que, el hombre es el primer culpable de
la contaminacion de basura en el ecosistema, la realidad de esto es por distintas razones
como: la poca concientizacion y educacion ambiental, la ignorancia, consumismo

excesivo Yy las propias actividades diarias.

La problematica que mas atraviesa la ciudad de Huancayo y que no es ajena a lo que
también se vive a nivel regional es la ineficiente limpieza y disposicion de residuos
solidos que realmente ocurre por las deficiencias en los servicios de las autoridades
municipales, todo ello influye negativamente en el medio ambiente y atenta contra la
salud de la poblacion local. Cabe sefialar que Huancayo, es una de las 10 ciudades con
mas cantidad de residuos solidos, y esto es porque la basura perdura dias esparcida (Inga
2014). Segun los registros del diario La Republica, Huancayo produce 120 toneladas de
basura diaria (Ramon 2018). Pues, obviamente es un problema muy serio dentro de la
ciudad y mas por la carencia de cultura de reciclaje de la ciudadania, que arrojan y dejan
potencialmente muchos residuos sélidos. Ademas, porque Huancayo no cuenta con un

relleno sanitario ni con una planta de residuos sélidos (Cenepred, y otros 2018).

No obstante, la Contraloria General como parte de su labor y responsabilidad, este
organismo se encarg6 de supervisar y verificar que las nuevas autoridades estén
cumpliendo con su rol de brindar un servicio eficiente de recoleccion de residuos sélidos
(Diariocorreo 2019). Sin embargo, en Huancayo se evidencio aglomeracion de residuos

solidos, por diversos factores como la insuficiente cobertura del servicio de barrido
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publica, minima capacidad operativo para ofrecer el servicio, inconveniencia en la
inspeccion del servicio, inadecuados lugares para la colocacion final de residuos sélidos,
entre otros riesgos (Diariocorreo 2019).

En la actualidad, el MINAM promovié la oportunidad de capitalizar mas de $100
millones para lograr el beneficio inmediato de financiar recursos necesarios e
infraestructura adecuada para los residuos sélidos municipales. Lo cual esto favorecera
a 31 ciudades de nuestro pais, como parte de un Perd mas limpio. Ademas de los $100
millones, adicionalmente administrara un financiamiento de $100 millones para el
provecho de otras 25 ciudades (MINAM 2017).

De igual forma, respecto la Agencia de Promocion de la Inversion Privada, agrega
que en nuestro pais se han establecido 6 proyectos fundamentales en la gestion de
residuos solidos a una inversion de S/105 millones, por lo que estan en busca de
organizaciones privadas para que se lleve a cabo mediante la estructura de obras por
impuestos. Lo mencionado anteriormente beneficiara a 530 mil personas de diferentes
ciudades del Peru, permitiéndoles mejorar las condiciones ambientales y su salud
(Portal Estado Peruano 2021).

Asimismo, el desarrollo de este proyecto de crear una planta de residuos solidos en
la ciudad de Huancayo surge por la necesidad de contar con un eficiente servicio de
disposicion de residuos sélidos que requiere la poblacion, puesto que las autoridades
que estan a cargo de la limpieza de las calles se encuentran en condiciones aptas para
brindar este servicio, por lo que no pueden cumplir con totalidad, ocasionando una
brecha. Pues se necesita la intervencion de mas corporaciones dedicadas al reciclaje, ya
que las asociaciones existentes en la ciudad no emplean correctamente los desperdicios.
Ademas, el proyecto favorecera a los 545 615 residentes afectados de la ciudad de

Huancayo, los cuales cuentan con pésimos servicios de residuos sélidos.

Finalmente, la presente investigacion busca responder a la siguiente pregunta: (Es
viable el proyecto de inversidn privado para la creacidén de una planta de residuos sélidos

en la ciudad de Huancayo, 2022?
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Justificacion
La acumulacién excesiva de residuos solidos es un problema frecuente en el entorno
local, regional y nacional. Siendo Huancayo una ciudad afectada por el pésimo servicio
de disposicion de residuos, dando como resultado la busqueda e ingreso de empresas

privadas para contribuir con el reciclaje de residuos s6lidos organicos e inorganicos.

Por lo tanto, se creara una planta sostenible, en donde se recolectaran los desechos de
cada hogar y de las calles. En cuanto a los desechos inorganicos (plastico, carton, papel,
vidrio) se reciclaran, y los organicos se trasladaran y depositaran en un terreno propio
lejos de la ciudad. Todo ello para apoyar a la reduccion paulatina del impacto actual de

la contaminacion ambiental.

Este proyecto beneficiard a los ciudadanos de Huancayo, dado que protegera la
calidad ambiental, Areas naturales protegidas y sus sistemas de vida. Favoreciendo de
ese modo al incremento del bienestar y al positivo progreso de las generaciones actuales

y futuras en cualquier aspecto.

Metodologia
Disefio de la investigacion:

El presente proyecto de inversibn concierne a una investigacion de categoria
proyectiva, puesto que, se pretende solucionar el problema y necesidades insatisfechas
concretas de clase social, organizacional y climatico de la ciudad de Huancayo; aqui se
establece el estudio, disefio, objetivos, instrumentos y técnicas, que favorezcan a una

solucion efectiva.

Linea de investigacion: Gestion Empresarial para la Innovacion.



Objetivos

Objetivo general:

12

Determinar la viabilidad del proyecto de inversion privado para la creacién de una

planta de residuos solidos en la ciudad de Huancayo, 2022.

Objetivos especificos:

Desarrollar el modelo de negocio del proyecto de inversion.
Determinar la viabilidad estratégica del proyecto de inversion.
Determinar la viabilidad de mercado del proyecto de inversion.
Determinar la viabilidad técnica del proyecto de inversion.

Determinar la viabilidad organizacional del proyecto de inversion.

Determinar la viabilidad econdmica-financiera del proyecto de inversion.



Operacionalizacion de variables
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VARIABLES DIMENSION SUBDIMENSION INDICADOR INSTRUMENTO
Arbol de Problemas
EMPRENDIMIENTO Idea y Modelo de Oferta de Valor
E INNOVACION Negocio
Modelo CANVAS
Entorno Empresarial: Cadena de Valor de
Analisis del Sector Porter
FODA Viabilidad Diamante de Porter
Estrategias (Basadas en estratégica del Sector .
las cstrategias Matriz SEPTE
competitivas)
- Costos y Precios FODA Cruzado
PLAN - Diferenciacion Matriz EFI
ESTRATEGICO -  Enfoque i
Segmento Competitividad ~ del Matriz EFE
Ventajas Competitivas Sector
(Eficiencia, Eficacia, Matriz de Perfil
Calidad Innovacién) competitivo
Vision
Mision . .
Objetivos, mectas  y Axiologia de la
VIABILIDAD Valores estrategias genéricas Empresa
DEL Objetivos
PROYECTO
DE - Descriptores:
INVERSION plores:
i Nivel socio
Plan ) dF Marketing Econémico/Estilo de
Estratégico: . vida Matriz de segmentacion
Segmentacion de
Mercado Ubicacion
Beneficio  Buscado
(Necesidad)
Investigacion de Mercado Objetivo
Mercado:
Necesidad
D da/Ofert.
ESTUDIO DE cmandaitiierta Metodolond a
. Ingresos etodologia (=
MERCADO Mercado Consumidor Investigacion de
Mercado Competidor Gastos Mercados
Mercado de Productos Pronésticos
Sustitutos Otras variables de
Mercado Productos
Complementarios Mercados Variables

Plan de Marketing
Operativo:

Mezela Comercial

Objetivos, Metas y
Estrategias

De corto y mediano-
largo plazo

Matriz ONEM
Plan MKT




Plan de Marketing
Estratégico: Plan de
posicionamiento

(Factores criticos de
éxito)

Ventajas
competitivas a
desarrollar con:

Defimcion del

producto

Defimeion demanda
objetivo

Estrategia comercial:
4 Ps

Plan de
posicionamiento

ESTUDIO TECNICO

Localizacion

Ubicacion

Matriz Localizacion

Requerimientos
técnicos  para el

Casita de la Calidad

. roducto.
Producto P QFD
Satisfactor de la
necesidad
Procesos Tecnologia de los Diagrama de Flujos

procesos/operaciones

Calidad y su control

Indicadores del
Producto N del
Proceso

Condiciones de
Trabajo

Ficha técnica producto y
procesos

Mano de Obra en
Operaciones

Capacidad tedrica o
instalada

Capacidad del negocio

Cadena de Suministro
y Logistica:

- Flujo Materiales

Factores clave de

Mercado Objetivo

Plan de
aprovisionamiento:

) Fluio Informacion desemperio Proveedores, compras,
J inventarios, almacenes,
- Flujo Dinero mapeo procesos
) logisticos
- Flujo de
Conocimiento
Fiabilidad
Equipos/Magquinaria Mantenimiento Objetivos del Servicio

Tecnologia

Estimacion de Costos y
Presupuestos de
Operaciones

Ventas, Produccion,
Gastos Generales
Objetivos, Metas vy
Estrategias

Contabilidad Gerencial

14
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De corte y mediano-
largo plazo

Plan de Operaciones
(5P operaciones

Matriz ONEM de
Operaciones

Aspectos Ambientales,
Impactos Ambientales,
Aspecto Legal

Objetivos, Metas.,
Estrategias ¥
Presupuestos

Modelo
Organizacional

Funcional o Matricial

Cultura Organizacional,
tamafio y Producto de la
Empresa

Estructura Organica

Por producto o por
proceso

Organigrama

Indicadores gestion
del talento humano:

ESTUDIO Tal Hum: Reclutamiento
ORGANIZACIONAL alento Humano  —~ - Herramientas de la
Gestion del Seleccion . .
L Direccion de Personas
conocuniento .
Integracion
Medicion
Desempenio
Politica de Incentivos
Delegacion
. Reconocimiento Matriz ONEM
Plan Organizacional
MOF ROF Organizacional
Objetivos, Metas vy
Estrategias
Balance de Apertura
Estructura
A Presupuestos
Econémica ¥
Financiera .
. A Estado de Ganancias y
Estudic econdomico vy .
. Pérdidas
financiero
Flujo de Caja
Objetivos, Metas vy
Esirategia Andlisis de Sensibilidad
ESTUDIO y de Riesgo
ECONOMICO Y
FINANCIERO Disefio estratégico
o & VAN E/F Apalancamiento
Econémico ¥ TIR E/F Operativo y Financiero
Financiero
B/C
<. P Periodo Wiabilidad Economico y
Evaluacion Economica .. . N
Financiera Recuperacion de Financiero (del
Y Capital Proyecto)

Punto de Equilibrio
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Diagnostico
a. El territorio
Area de estudio

uuuuuu

an Agust Haciand:
Acopeica
Ties uschac Micacoio
€1 Tamo,
San Miguel o
. Scaya
“Capea
mmmmmmm
Huancayo
o pa
Huancayo
° Chausancna
focos
osBsp,  Huancin laPuna
Holpucio Sapaler

SIGNOS CONVENCIONALES

Capial de Degartaments []
Captal e Provec UCAYALI
Limite Deparamentsl —

Limite Provrci

2. CONCEPCION
3 CHANCHANAYO 6 1

& . » = AYACUCHO

Loy " 27785 - Quinta Disposictn Transdonss y Final de Ja Ley o
Demarcacitn y Orpanizacidn Teriorde! ‘En fano se defermine of
saneament 08 (s imtas teronakes, confome & Ja presente Ley s

[}
Funnte: Institwto Nacional de Estadistica e nformatica
\

Fuente: (Ministerio del ambiente 2021)

Huancayo es la capital del departamento de Junin, tiene un area de 3 561,30 kilometros
cuadrados y esta dividida en 28 distritos. Segun el (INEI 2017), el nimero de habitantes en la
ciudad de Huancayo es de 545 615.
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Capitulo I1: Resultados

Arbol del problema

o _ - -
Demanda insatisfecha por ineficiente gestion de limpieza y disposicion de residuos solidos en Huancayo.
CAUSAS | L)
r . . I
_ Desconoc.lml.ento- y poca Limitada participacion del Débil ejecucion de tratamiento de residuos
Directas L concientizacion personal solidos con maquinarias obsoletas
a A A
Indirectas | Incapacidad para tomar decisiones Presupuesto deficiente destinado Ausencia del reaprovechamiento de la
en la ejecucion de la gestion. para la gestion de residuos sélidos. basura organica e inorganica.
Mala organizacion de las Mora y falta de pago de

autoridades. arbitrios.




Modelo de negocio canvas
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SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES CLAVE
- Entidades - Manipulacion segura y
financieras. eficaz de los residuos
- Empleados. sélidos (reciclaje).
- Compaiiias

- Ofrecer el servicio

destinadas a la - .
especializado de gestion de

transformacién de

materiales residuos.
reciclables. RECURSOS CLAVE
- Municipalidad de o _
Huancayo. - Maquinaria y equipos
- Empresas de reciclaje tecnoldgicos.
de vidrios. - Implementos de bioseguridad.
- Ministerio del - Camiones recolectores
Ambiente. clasificados por tipos de
residuos.
- Supervisor en planta de
reciclaje.

- Ingeniero de mantenimiento.
- Financiamiento.
- Personal.

- Infraestructura

PROPUESTAS DE VALOR

EMOCIONAL
Beneficio de vivir en una ciudad ecoldgica
y saludable, garantizando el desarrollo
sostenible en la ciudad de Huancayo.
Beneficio de sentirse seguro al no contraer
enfermedades virales.
Beneficio de proteccion y bienestar.

RACIONAL

Construccién de una planta sostenible de

residuos en la ciudad de Huancayo.
Disposicion de basura mas rapida
(camiones recolectores)
Reutilizamiento de residuos solidos
inorganicos y reaprovechamiento de los
residuos organicos.
Beneficio de implementar economia
circular.

RELACION CON
CLIENTES

El mantener un servicio
exclusivo directo con los
ciudadanos, va a permitir la
satisfaccion salubre de la
poblacion huancaina.

CANALES

- Publicidad por

banners.

- Propagandas en
medios de
television.

- Prestacion de
traslados de residuos
sélidos.

- Sitio web

SEGMENTOS DE
CLIENTES

Hogares huancainos en
busca de un servicio
eficiente en el manejo
y disposicion final de
residuos sélidos.

Autoridades
municipales.
Personas que deseen
reciclar los residuos.

Deficiente gestion del
manejo de residuos
solidos.

ESTRUCTURA DE COSTOS

Costos logisticos.

Costos de mantenimiento de maquinaria y transporte.
Gastos administrativos.

Gastos de supervision.

Costos de publicidad.

Costos de contratacion de personal capacitado.
Costos de infraestructura.

Costos de inversion.

Licencias y permisos municipales.

FrEEEEEEeEe

FUENTE DE INGRESOS

4+ Convenios con empresas privadas que venden productos reciclados.

+ Ingresos por la venta de productos reciclados.
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ANALISIS DEL ENTORNO -PLAN ESTRATEGICO
Marco conceptual
Estrategias competitivas

e Costosy precios
En este proyecto se tiene los siguientes costos de inversion:

Maquinaria y transporte

Compactador de rellenos US$ 41.000
Maquinaria pesada (Cargador frontal 957H S/306,075
217HP- motor Cummins)
Cami6n compactador (10 und) S/333, 333
Maquina separadora de residuos sélidos US$ 215,000
Maquina de separacion de succion de residuos US$ 500,000
Maquina trituradora de bolsas US$ 995,000
Gastos administrativos
Contratacion de personal en residuos sélidos S/2,025
Licencias de funcionamiento para
construcciones autorizadas con nivel de peligro S/15,000
alto.
Gastos de supervision
Supervisor de planta S/3,000
Publicidad
Autorizacidn para anuncios o avisos
L . L S/600
publicitarios luminosos o iluminados
Infraestructura
Planta de reciclaje (a 500 mtrs de la ciudad) 5 hectareas =S/2, 750, 000
Hectarea (550 000)
Relleno sanitario S/3,000 000
Mantenimiento (trimestral) S/884, 000

e Diferenciacion
El presente proyecto tiene las siguientes estrategias de diferenciacion:
+ Ofrecer un servicio eficiente y confiable al mercado, como el reutilizamiento de los

residuos solidos, generando productos nuevos a partir del reciclaje y vendiéndolos
a bajo precio.

Ser reconocido y valorado en los mismos sectores de residuos sélidos del mercado.
Satisfacer las necesidades de la poblacion de Huancayo.

Ser lider en la gestion de residuos solidos.
Este proyecto es innovador, dado que no existe una planta de residuos sélidos en
Huancayo.

-+ F
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Enfoque segmento
Se sabe que este proyecto de inversion estard dirigido a la localidad de Huancayo,

quienes tienen la necesidad de recibir un servicio eficiente en la gestion de limpieza y
disposicion de residuos sélidos. Actualmente existen alrededor de 545 615 habitantes
en la ciudad de Huancayo. Lo que se busca es garantizar la atencién inmediata en la
colocacion de residuos solidos para satisfacer la demanda de la poblacion. De igual
forma, el personal debe ser competente para los cargos ambientales que se les asignen.
Y por ultimo ofrecer a los ciudadanos condiciones favorables ecoldgicas, consiguiendo
reducir el deterioro ambiental y mejorar la calidad de vida de las personas.

Tecnoldgico
Actualmente, cabe sefialar que el Perl no cuenta con tecnologia de punta en la

manipulacion de residuos solidos. En el afio 2021, el MINAM anuncié un nuevo modelo
de gestion denominado Economia Circular. Sin embargo, hay estudios que indican que
el Per( esté tratando de introducir la economia circular. Este modelo se enfoca en
aprovechar los residuos reciclandolos para luego convertirlos en nuevos productos
(Vera 2021).

Ventajas competitivas

Eficiencia
Se aprovecharan muy bien los recursos con los que contamos, pues el proceso que se

llevard en la planta de residuos solidos esta orientada a generar valor después de su
procesamiento, ademas los residuos organicos se trasladaran a un relleno sanitario que
es beneficioso para la tierra y los residuos inorganicos se procesaran para obtener
materiales que pueden ser reutilizados.

Eficacia
Se lograré satisfacer la demanda de una planta de residuos sélidos por parte de los

ciudadanos, mejorando el servicio e implementando economia circular esencial para el
procesamiento de residuos sélidos.

Innovacion
Por medio de la economia circular para el tratamiento de residuos sélidos inorganicos,

elaborar articulos nuevos en base al reciclaje para luego entregarlos a los ciudadanos.
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Principios axiologicos

e Vision
Convertirnos para el 2027, en la mejor planta de residuos solidos a nivel regional y del
pais. Contando con el mejor personal capacitado, apoyados con tecnologia especializada
para la gestion y manejo de residuos sélidos y ser reconocida por la calidad en los
servicios de gestion de limpieza y disposicion de los desechos.

e Mision
Proporcionar a nuestros ciudadanos las principales soluciones en el manejo y
reaprovechamiento de residuos sélidos, minimizando considerablemente los impactos
del entorno ambiental, mediante el mejor recurso humano y maquinaria especializada
contribuyendo al progreso de la calidad de vida y del ecosistema.

e Valores

Confianza.

Atencion.
Compromiso.
Disciplina.
Responsabilidad.
Trabajo en equipo.
Orientacion al cliente.

7/
X4

L)

7/
X4

L)

7/
X4

L)

7/
X4

L)

3

0

3

0

3

0

Objetivos

e Al 2027, reducir el impacto de los desechos municipales en la ciudad de Huancayo a un
90%.

e Al 2027, disminuir y moderar considerablemente la generacion de los desechos a través
acciones de reciclado y reutilizacion.
e Al 2027, procesar 72 mil toneladas de residuos sélidos anuales.

e Al 2027, haber entregado a los ciudadanos 2500 productos terminados del reciclaje.
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Cadena de valor del sector

ACTIVIDADES
DE APOYO

INFRAESTRUCTURA
+ Eldesarrollo de las actividades, métodos y operaciones dentro del sector de residuos sélidos peruano esta determinado y reglamentado por
la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, esta ley es de gran ventaja para mejorar el servicio y la gestion de residuos en nuestro pais.
+ En el sector de residuos solidos existe empresas privadas como Caresny y Beston ubicadas en Lima, orientadas al servicio de sistema de
barrido, almacenamiento, transportacion y disposicion final de residuos sélidos.
Mecanismos de financiamiento para Proyectos de Gestion Integral de Residuos S6lidos en Perd (MINAM; 2017).
Programas de inversion en residuos sélidos (MINAM; 2017).
El sector de residuos solidos esta en crecimiento.
Inversion Publica en servicio de limpieza publica.
Sistema Nacional Invierte.pe.
El PROFONANPE y el FONAM impulsan el financiamiento al medio ambiente para conservar las areas naturales protegidas. (MINAM;
2018).

FEEEEF

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

+ En el Per(, mayormente las municipalidades no se responsabilizan de la basura que arrojan en lugares no adecuados y no autorizados, por lo
que esto afecta negativamente a la sanidad de los habitantes y a la contaminacion del medio ambiente. Sin embargo, solo 118 municipalidades
cuentan con un relleno sanitario para los desechos. Asi mismo, también se preciso que el 75% de municipalidades no disponen de un modelo
sistematico para la recoleccidn de residuos, por esa razon genera ineficiencia en los servicios de residuos sélidos.

+ Laempresa Caresny Per(, brinda capacitacion en el servicio orientado a los residuos sélidos.

+ Aprobacion de la contratacion directa del servicio de recoleccion y transporte de basura y desechos por causal desabastecimiento inminente
(El Peruano; 2019).

DESARROLLO TECNOLOGICO
+ En el Perl no se establecen los equipos principales para el manejo de residuos sélidos.
+ Ingresaron nuevas unidades vehiculares con tecnologia innovadora y mas minuciosa a estandares (MINAM; 2018).

COMPRAS
- Maquinas compactadoras (medios de transporte: camiones recolectores y maquinaria pesada).
- Empresas certificadoras en el sector de residuos sélidos.
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ACTIVIDADES
PRIMARIAS

LOGISTICA DE ENTRADA

+ Impactos de transporte en

Per( (en el sector ingresaron
nuevos camiones recolectores
con mas capacidad para los

residuos domiciliarios).

+ También se recogen las bolsas

de residuos solidos
inorganicos de cada
domicilio.

OPERACIONES
PRODUCTIVAS

Se descargan los residuos

solidos en las plantas de
reciclaje.

En el sector, se procesan los
residuos sélidos.

Impacto ecoldgico.

Gestion de residuos, para la
fabricacion de nuevos

productos.

4+ Salen los

LOGISTICA DE SALIDA

camiones
almacenados de residuos
solidos transportados a la
planta de reciclaje.

En el sector se abastecen
de los residuos soélidos
organicos para
transportarlos a un relleno
sanitario.

Distribucién de productos
terminados del reciclaje a

los ciudadanos.

MARKETING Y

VENTAS

+ Propagandas

televisivas del
sector de residuos
solidos dirigido a
todos los
ciudadanos.

Informacién  al

consumidor.

SERVICIOS

Las empresas
del sector
residuos
solidos
ofrecen
servicios  de
manejo y
transporte de
desechos
organicos e

inorganicos.
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La industria o Sector — Analisis del microentorno

e Cinco fuerzas competitivas de Porter
a. Participantes Nuevos / Amenaza de nuevos competidores
Actualmente, en el sector de residuos sélidos en nuestro pais, son pocas las empresas

operadoras del sector autorizadas y registradas por el Ministerio del Ambiente (MINAM
2022). Estas empresas estan autorizadas a encargarse de realizar labores con respecto a
los residuos en todo el Perl. Ademas, en Surco se encuentra ubicada una planta de
reciclaje que realiza una serie de procesos desde el manejo hasta el procesamiento y
disposicién de residuos sélidos.

b. Poder de Negociacion de los Proveedores
Actualmente se cuenta con diversos suministradores del sector de residuos solidos en

Perd. Como proveedores de maquinaria pesada, proveedores de tecnologia de
tratamientos, proveedores de transporte (camiones compactadores), ademas de los
principales proveedores de servicios de reciclaje y gestion de residuos solidos como: St
Louis Recycling, Empacadoras de carton, PDR Recycling, recursos mundiales del
vidrio, entre otros. Sin embargo, los proveedores son quienes tienen un alto nivel de
negociacion con las plantas de residuos solidos.

c. Poder de Negociacion con los clientes
Se recalca siempre el compromiso y responsabilidad para garantizar que el servicio sea

eficiente y en condiciones dptimas. Existe una alta probabilidad de que la comunidad
(empresas de residuos sélidos) adquieran productos terminados del reciclaje, puesto que
seran provechosos para ellos y para la conservacion del medio ambiente. Asi mismo,
los clientes tienen un poder de negociacion bajo porque no tienen otra alternativa de
adquisicion.

Anélisis del macroentorno

e Matriz SEPTE
a) Factor social

La construccion de este tipo de planta de residuos sélidos y todo lo que conlleva el
proceso de tratamiento de reciclaje, favorece a la sostenibilidad del medio ambiente, ya
sea reduciendo la contaminacion por residuos, de igual manera apoya al progreso de la

calidad de vida de los ciudadanos.

Actualmente la generacion de residuos sélidos se debe al rapido crecimiento poblacional

del pais, en especial del sector urbano que es el mayor responsable del origen de los



b)

d)
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residuos. Cabe sefialar, que los habitos de consumo de la localidad y la produccion de

las empresas repercuten en la generacion de los residuos sélidos (INEI; 2015).

Factor politico
Actualmente el entorno politico del PerG es inestable debido al actual presidente

izquierdista Pedro Castillo y por los propios errores del gobierno. Lo cual esto afecta al
desarrollo econdmico: inversion privada y pablica (EI comercio 2022). De esta manera
genera en las personas e inversionistas incertidumbre por los posibles cambios bruscos
en la politica constitucional.

Factor econdémico
En el 2020, la economia del PerG cayé en un 11%, origen de los confinamientos

obligados por el contagio del COVID19 (Ponce Valenzuela 2021). En contraste, a raiz
de la recesion econdmica se afectd a miles de negocios y trabajadores.

Sin embargo, para el afio 2022, se recuperd la economia peruana en cuanto al
crecimiento econdémico, inversion y empleo. Lo cual mostré una gran diferencia con el
afio 2020 de las restricciones que afectaron a todas las actividades productivas peruanas
(RPP; 2022).

Factor tecnoldgico
La tecnologia estd asociada con los esfuerzos del propio Estado. El pais tiene los

recursos economicos para adquirir tecnologia, pero aln estamos atrasados en
desarrollarnos tecnolégicamente como otros paises desarrollados. Sin embargo, la
implementacion de nuevas tecnologias favorece al control del tratamiento de residuos,
permitiendo que estos puedan ser reaprovechados cuando sean convertidos en nuevos
productos.

Factor ecologico
Nosotros como seres vivos debemos ser conscientes de nuestras acciones y ser

responsables en cuidar nuestro medio ambiente. Todo ello se logra controlando nuestros
habitos de consumo y sobre todo darles el correcto uso a los residuos solidos
inorganicos. El Peru busca inclinarse hacia un desarrollo verde para una evolucion
econdémicamente sostenible. En las Gltimas décadas se ha reflejado un progreso en la
formulacion de proyectos de inversion pablica vinculados al rescate del ecosistema y

especies (EI comercio; 2019).

Mega tendencias y tendencias de la nueva economia

a)

Productos ecoldgicos



b)
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Conscientes del uso de plastico y sus consecuencias para nuestras fuentes hidricas y
nuestro suelo, los consumidores estan optando por usar envases y productos libres de
plasticos que sean facilmente reciclados o compostados.

Por otra parte, envases como el cartdn, vidrio, tela o materiales no derivados del petroleo
son una fuerte tendencia para este 2021 pues su impacto medioambiental es

significativamente menor.

La inversion Verde
Las empresas Yy paises actualmente estan apostando por invertir en sostenibilidad. Por
otro lado, en las Ultimas décadas se ha revelado un incremento de inversores que les

interesan aquellas empresas que ponen en marcha la sostenibilidad.

Economia circular
Segun un informe de la ONU, la economia circular podria reducir hasta un 99% de los
residuos de algunos sectores y un 99% de sus emisiones de gases de efecto invernadero,

ayudando asi a salvaguardar el medio ambiente y combatir el cambio climatico.


https://www.resourcepanel.org/reports/re-defining-value-manufacturing-revolution

FODA
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Fortalezas

Debilidades

Existencia de proyectos de inversion para controlar
los residuos so6lidos ( MINAM 2021).

Impulso del programa de proceso de Sistemas de
Gestion de Residuos Solidos en superficies
prioritarias en 31 municipalidades del Perd (INEI
2014).

Actual guia contribuye para identificar areas viables
para instalacion final de residuos s6lidos municipales
(Ministerio del Ambiente 2021).

Emprendimientos ecoldgicos en el Perd (Alexander
2021).

Empresas autorizadas por el MINAM, encargadas de
laborar en los residuos solidos (Ministerio del
Ambiente; 2022).

Solo el 55% de los residuos sélidos son dispuestos
adecuadamente en rellenos sanitarios (MINAM
2021).

Escasez de lugares adecuados para la disposicion
final de residuos solidos (MINAM, 2022).

Las municipalidades no segregan apropiadamente
los residuos s6lidos.

Deficiente disposicion de desechos en provincias
y distritos por falta de presupuesto y pago de
arbitrios (Palacios Dongo 2018).

Oportunidades

Amenazas

Oportunidad de optimizar el servicio en la gestion de
residuos con la nueva ley de residuos sélidos.

Con la aprobacion de la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos, permitira a las autoridades brindar
una excelente prestacion de barrido publico.
(Ministerio del Ambiente; 2018).

Oportunidad de implementar un modelo de economia
circular en el Pert (Ministerio del Ambiente, 2021).

Falta de planta de residuos sélidos en la ciudad.

Problemas de calidad ambiental y de salubridad
originado por los botaderos.

Incremento de residuos solidos por el actual
consumo lineal.

COVID 19: riesgos del mal manejo de residuos

sanitarios.
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Viabilidad estratégica

+ Matriz EFI
MATRIZ EFI — Evaluacion de Factores Internos
Peso Calificacion Total Ponderado
Fortalezas
Existencia de proyectos de inversion para controlar los residuos 0.16 4 0.64

solidos ( MINAM 2021).

Impulso del programa de proceso de Sistemas de Gestion de

Residuos Solidos en superficies prioritarias en 31 municipalidades ~ 0.14 4 0.56
del Peri (INEI 2014).

Actual guia contribuye para identificar &reas viables para

instalacion final de residuos s6lidos municipales (Ministerio del ~ 0.10 3 0.30
Ambiente 2021).
Emprendimientos ecoldgicos en el Perd 0.12 3 0.36
Empresas autorizadas por el MINAM, encargadas de laborar en los 0.13 4 052
residuos solidos (Ministerio del Ambiente; 2022).
Debilidades

Solo el 55% de los residuos solidos son dispuestos adecuadamente 0.12 1 012
en rellenos sanitarios (MINAM 2021).
Escasez de lugares adecuados para la disposicion final de residuos 0.09 2 018
solidos (MINAM, 2022).
Las municipalidades no segregan apropiadamente los residuos 0.06 1 0.06
solidos.
Deficiente disposicion de desechos en provincias y distritos por 0.08 1 008
falta de presupuesto y pago de arbitrios (Palacios Dongo 2018).

TOTAL 1.00 2.82

Los valores de las calificaciones son los siguientes:

1 = debilidad mayor 2 = debilidad menor 3 = fortaleza menor 4 = fortaleza mayor
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+ Matriz EFE
MATRIZ EFE — Evaluacion de Factores Externos

Peso Calificacion Total, Ponderado
Oportunidades
Oportunidad de optimizar el servicio en la gestion de
. . - 0.13 4 0.52
residuos con la nueva ley de residuos sélidos.
Con la aprobacion de la Ley de Gestién Integral de
Residuos Sélidos, permitira a las autoridades brindar una 0.18 A 0.72
excelente prestacion de barrido publico. (Ministerio del ' '
Ambiente; 2018).
Oportunidad de implementar un modelo de economia 0.95 4 1.00
circular en el Pert (Ministerio del Ambiente, 2021). ' '
Falta de planta de residuos sélidos en la ciudad. 0.15 4 0.60
Amenazas
Problemas de calidad ambiental y de salubridad
originado por los botaderos 0.08 1 0.08
IIir;]cer;elr.nento de residuos solidos por el actual consumo 0.05 1 0.05
COVID 19: riesgos del mal manejo de residuos
o 0.06 1 0.06
sanitarios.
TOTAL 1.00 3.03
Los valores de las calificaciones son los siguientes:
1 = amenaza mayor 2 = amenaza menor 3 = oportunidad menor 4 = oportunidad mayor
+ Analisis matricial
EFI
2.82
0k ATAQUE ATAQUE RESISTIR
EFE ATAQUE RESISTIR DEFENSA
RESISTIR DEFENSA DEFENSA

Se observa que los valores obtenidos en las matrices, el puntaje ponderado de ambas matrices
estd por encima de 2.5, lo que significa un contexto favorable para la empresa. Asi mismo,
dentro de la matriz, nos ubicamos en el cuadrante I, siendo concepto de implementacién de
estrategias para penetrar el mercado de procesamientos de residuos sélidos, considerando que
existe una gran demanda en procesar residuos organicos que abarca un 55% del total.

Finalmente se concluye que si existe viabilidad de mercado.



4+ Matriz de FODA cruzado —- ETAPA 1

30

Fortalezas Debilidades
+ Existencia de proyectos de inversion para controlar los | % Solo el 55% de los residuos sdlidos son dispuestos adecuadamente
residuos sélidos ( MINAM 2021). en rellenos sanitarios (MINAM 2021).
+ Impulso del programa de proceso de Sistemas de Gestion de | % Escasez de lugares adecuados para la disposicion final de residuos
Residuos Sélidos en superficies prioritarias en 31 solidos (MINAM, 2022).
FODA CRUZADO municipalidades del Per (INEI 2014). 4+ Las municipalidades no segregan apropiadamente los residuos
FASE 1 (ESTRATEGIAS) + Actual guia contribuye para identificar areas viables para solidos.
instalacion final de residuos solidos municipales (Ministerio | % Deficiente disposicion de desechos en provincias y distritos por
del Ambiente 2021). falta de presupuesto y pago de arbitrios (Palacios Dongo 2018).
+ Emprendimientos ecoldgicos en el Perti (Alexander 2021).
+ Empresas autorizadas por el MINAM, encargadas de laborar
en los residuos sélidos (Ministerio del Ambiente; 2022).
Oportunidades ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
Oportunidad de optimizar el servicio en la gestion de
residuos con la nueva ley de residuos sdlidos. 4 F1, O1: Formar parte de los programas y herramientas para un mejor | % D3, O1, O3: Implementar tecnologia para segmentar los residuos sélidos
Con la aprobacién de la Ley de Gestion Integral de procesamiento y control de los residuos s6lidos. segun su tipo.
Residuos Solidos, permitira a las autoridades brindar 4 F2, 02: Aprovechamiento del respaldo que brinda el Estado peruano. | = D1, D4, O4: Utilizar los residuos sélidos para reaprovecharlos.
una excelente prestacion de barrido pblico. + F3 03 Incorpora'r Ia_s zonas identificadas en el desarrollo de un + D2_, 02: anyenio con las municipalidades para la disposicion final de los
(Ministerio del Ambiente; 2018). modelo de economia circular. _ re_5|du_os _solldos. 5 o 5 5 _
. . . 4 F4, F5, 04: Aprovechar la tendencia de empresas que transforman o 4 Disminuir la generacion, optimizar la segregacion, recoleccion selectiva
Oportunidad de implementar un modelo de economia - - . I - -
! B T ] manejan los residuos solidos. y reciclaje de residuos solidos.
circular en el Perd (l\/_Ilnlsterlo_deI Ambler.1te, 2021). 4 F4, F5, 04: Innovacién para la valorizacion de los residuos sélidos.
Falta de planta de residuos sélidos en la ciudad.
Amenazas ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA
Problemas de calidad ambiental y de salubridad + D1, A3: Capacitacion sobre las practicas del manejo de residuos sélidos de
originado por los botaderos. & F1, F5, A3: Efectuar los protocolos de bioseguridad, y contar con otros paises.
Incremento de residuos sélidos por el actual consumo implementos para el manejo de los residuos solidos (guantes, | % Minucioso proceso de seleccién de personal para el manejo de residuos
lineal. mascarillas, entre otros). s6lidos. (Como el chofer de transporte, personal de limpieza, ingeniero en
COVID 19: riesgos del mal manejo de residuos + F2,F4, A2: In?rementar la capacidad del manejo de residuos sélidos. mantenimiento e.n planta, supervisor en planta de r'ecicl'aj'e, jefe de arga).
sanitarios. 4+ F3, Al: Incluir estos botadores en el desarrollo de proyectos del | % D2, D4, Al: Disefiar un método para el manejo eficiente de residuos
manejo de residuos solidos. solidos.
4 D3, A2: Promover acciones cotidianas segregando correctamente nuestros
residuos sdlidos.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
+ Existencia de proyectos de inversion para controlar los
+ residuos solidos ( MINAM 2021). . .. |4 Solo el 55% de los residuos solidos son dispuestos
FODA CRUZADO Impulsq del programa de proceso d_e Slstt_em_as (.je Gestion adecuadamente en rellenos sanitarios (MINAM 2021)
de Re_&dqos Solidos en superficies prioritarias en 31 4+ FEscasez de lugares adecuados para la disposicion final de
FASE 2 - ESTUDIO municipalidades del Perd (INEI 2014). residuos solidos (MINAM, 2022)
+ Actual guia contribuye para identificar areas viables para N ' ' . .
. 2 . . 1 - + Las municipalidades no segregan apropiadamente los residuos
instalacion final de residuos solidos municipales solidos
+ (E'\r/rl:nrlzaedrilr%ideﬂtérzgz)elgteiczooszjr)l.el Perti (Alexander 2021) + Deficiente disposicion de desechos en provincias y distritos
P : J X por falta de presupuesto y pago de arbitrios (Palacios Dongo
+ Empresas autorizadas por el MINAM, encargadas de 2018)
laborar en los residuos sélidos (Ministerio del Ambiente; '
2022).
OPORTUNIDADES ESTUDIO TECNICO ESTUDIO MERCADO
Op_c:jrtunidadlde optirlnizzr el _Zervicigl_ézn la gestion de + Adquisicion de tecnologia y méquinas modernas para
residuos con la nueva ley de residuos solidos. . . . .
Con la aprobacin de la {ey de Gestion Integral de Residuos fomentar el progreso de la gestién de residuos soélidos en 4 Cubrir la demanda de residuos solidos en la localidad
Sélidos, permitird a las autoridades brindar una excelente Per(. Huancaina, mejorando y optimizando los servicios de limpieza
prestacion de barrido ptblico. (Ministerio del Ambiente; | # Formular y evaluar alternativas de instalacion de planta

2018).
Oportunidad de implementar un modelo de economia
circular en el Pert (Ministerio del Ambiente, 2021).

Falta de planta de residuos sélidos en la ciudad.

con ubicacion estratégica para afrontar los retos logisticos
y facilitar la limpieza, gestion y disposicion final de
residuos solidos provenientes de la zona de Huancayo.

publica, entre otros, los cuales aportan una mejor calidad de

vida y salud de todos los ciudadanos.

AMENAZAS

ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

Problemas de calidad ambiental y de salubridad originados
por los botaderos.

Incremento de residuos sélidos por el actual consumo lineal.
COVID 19: riesgos del mal manejo de residuos sanitarios.

+

Incrementar el control del manejo y disposicién final de
residuos sélidos mediante la 6ptima gestion de la planta
para reducir la contaminacién ambiental.

Desarrollar capacitaciones continuas al personal de la
planta sobre los residuos solidos.

Fomentar el desarrollo de normativas y reglamentos sobre
instalaciones de planta de residuos sélidos en zonas
urbanas y rurales con alto incremento de contaminacion
ambiental.

El disefio de una estructura econémica financiera para brindar
un servicio al alcance de todo el publico Huancaino.
Inversién en bienes tangibles, como maquinaria, camiones,
equipos de procesamiento de residuos sélidos, etc.

Producir a nivel local productos reciclados a bajos costos, que

le den mejor reaprovechamiento de la basura.
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FODA CRUZADO
FASE 3 (OBJETIVOS ESTRATEGICOS)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

+ Existencia de proyectos de inversion para controlar los
residuos sélidos ( MINAM 2021).

+ Impulso del programa de proceso de Sistemas de Gestion de
Residuos Solidos en superficies prioritarias en 31
municipalidades del Pert (INEI 2014).

4+ Actual guia contribuye para identificar areas viables para
instalacion final de residuos sélidos municipales (Ministerio
del Ambiente 2021).

+ Emprendimientos ecol6gicos en el Pert (Alexander 2021).

+ Empresas autorizadas por el MINAM, encargadas de laborar
en los residuos solidos (Ministerio del Ambiente; 2022).

Solo el 55% de los residuos solidos son dispuestos
adecuadamente en rellenos sanitarios (MINAM 2021).
Escasez de lugares adecuados para la disposicidn final de
residuos sélidos (MINAM, 2022).

Las municipalidades no segregan apropiadamente los
residuos solidos.

Deficiente disposicion de desechos en provincias y
distritos por falta de presupuesto y pago de arbitrios
(Palacios Dongo 2018).

- = o+

OPORTUNIDADES

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL ESTUDIO TECNICO

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL ESTUDIO DE MERCADO

Oportunidad de optimizar el servicio en la gestion de residuos
con la nueva ley de residuos solidos.

Con la aprobacién de la Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos, permitird a las autoridades brindar una excelente
prestacion de barrido publico. (Ministerio del Ambiente; 2018).
Oportunidad de implementar un modelo de economia circular
en el Per( (Ministerio del Ambiente, 2021).

Falta de planta de residuos sélidos en la ciudad.

Posicionar a la empresa como la mejor propuesta de valor en
tecnologia mas moderna e innovacion, asegurando los servicios
de limpieza de residuos sélidos, eficientes, asequibles y de
calidad en la Ciudad de Huancayo.

Posicionar a la empresa como la mejor planta de residuos
solidos, brindando un servicio eficiente y al alcance de los
ciudadanos Huancainos con la finalidad de satisfacer la
necesidad del mercado.

AMENAZAS

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTUDIO
ORGANIZACIONAL Y LEGAL

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTUDIO ECONOMICO
Y FINANCIERO

Problemas de calidad ambiental y de salubridad originado por
los botaderos.

Incremento de residuos solidos por el actual consumo lineal.
COVID 19: riesgos del mal manejo de residuos sanitarios.

Posicionar a la empresa como la de mejor cultura organizacional,
seguridad ocupacional y que su personal administrativo desarrolle
los principios axioldgicos de la organizacion, garantizando el buen
trato al cliente y superando las expectativas de este.

Posicionar a la empresa como una organizacion de alta
rentabilidad y bajos costos financieros, garantizando un alto
flujo de ingresos que cubran los costos operativos, costos de
mantenimiento, entre otros, logrando beneficios tanto
econdmicos y financieros para la organizacion.
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e Identificacion de la viabilidad estratégica
La implementacién del proyecto de inversion sobre una planta de residuos solidos
presenta una alta oportunidad de viabilidad estratégica dentro del sector de residuos
solidos. Por consiguiente, las principales estrategias que se utilizardn para crecer y
posicionarnos a mediano plazo dentro del rubro corresponden en apuntar a adquisicion
de méquinas de la Gltima tecnologia con calidad e involucrar todo el procesamiento desde
la recoleccion hasta el reaprovechamiento de los residuos convirtiéndose en nuevos

productos.

Estudio de Mercado

e Segmentacion de mercado

PROBLEMA DE MERCADO:

Demanda insatisfecha por ineficiente gestion de limpieza y disposicion de residuos so6lidos en Huancayo.

NOMBRE DEL PROYECTO:

Proyecto de inversion privado para la creacidon de una Planta de residuos solidos en la ciudad de
Huancayo, 2022.

PROPUESTA DE VALOR EMOCIONAL DEL MODELO DE NEGOCIO:

Emocional: Beneficio de vivir en una ciudad ecoldgica y saludable, garantizando el desarrollo sostenible
en la ciudad Huancaina.

Beneficio de sentirse seguro al no contraer enfermedades virales.
Beneficio de proteccion y bienestar.

SEGMENTO SEGUN EL MODELO DE NEGOCIO:

Hogares huancainos en busca de un servicio eficiente en el manejo de residuos sélidos.
Autoridades municipales.
Personas que deseen reciclar los residuos.

BASES PARA SEGMENTAR

. . o . L | 3. Valor de uso o val
Nivel Socio Econémico/ Estilos | 2. Ubicacion/Segmentacion

. o o utilidad busca
de vida u otros segmentos Geografica.

segmento)
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DESCRIPTORES

TIPO DE
SEGMENTACION: NSE
PSICOGRAFICA

SEGMENTACION
GEOGRAFICA

BENEFICIO BUSCADO

Local - Privado

1. (Huancayo — Junin)

o b~ w0 N

El beneficio de vivir en una ciudad
sostenible y ecoldgica.

Reducir la contaminacién ambiental.
Disminuir costos.

Reutilizar los residuos solidos.
Aumentar la capacidad de la
disposicién de residuos sélidos.
Seguridad y bienestar en salubridad.
Implementar una edificacion para la

disposicion final de residuos solidos

e Determinacion de variables del estudio de mercado (Matriz identificacion de variables)

Variables del mercado consumidor

VARIABLES INDICADORES
o Motivo de compra.
V. Culturales
o Costumbres
V. Personales o Estilo de vida.
e Motivacion.
MERCADO V. Psicoldgicos o Percepcion.
CONSUMIDOR o Actitudes.
_ e Grupos de referencia.
V. Sociales

Familia.

V. Demografica .

Ubicacion actual.

Edad y sexo.

Clase socioecondmica




Variables del mercado competidor
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VARIABLES INDICADORES
Servicio o (Calidad.
MERCADO Precio e Relacion precio- calidad
COMPETIDOR Plaza « Percepcion de la ubicacion de la competencia
Promocion  |e  Promociones en el local, anuncios, banners y redes
sociales.

e Mercado potencial
Mujeres y hombres que residen en la ciudad de Huancayo. Segun el (INEI 2017), la
cifra de individuos que habitan en la ciudad de Huancayo es de 545 615.
CUADRO N° 1: POBLACION CENSADA, POR AREA URBANA Y RURAL; Y SEXO, SEGUN PROVINCIA, DISTRITO Y EDADES SIMPLES
Poblacién Urbana Rural
Provincia, distrito y edades simples Total Total Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

71 afios 5155 2511 2644 3627 1755 1872 1528 756 772
72 afios 5199 2507 2692 3582 1722 1860 1617 785 832
73 afios 4602 21 2431 3172 1487 1685 1430 684 746
74 afios 4563 2188 2375 3131 1476 1655 1432 712 720
75 afos 4 605 2137 2468 314 1457 1684 1464 680 784
76 afios 3760 1811 1949 2564 1195 1369 1196 616 580
77 afios 4106 1910 2196 2775 1265 1510 1331 645 686
78 afios 3597 1707 1890 2493 1167 1326 1104 540 564
79 afios 3283 1584 1699 2247 1060 1187 1036 524 512
80 afios 3022 1385 1637 2059 910 1149 963 475 488
81 afios 2630 1228 1402 1836 860 976 794 368 426
82 afios 2390 1087 1303 1664 734 930 726 353 373
83 afios 2134 q77 1157 1476 677 799 658 300 358
84 afios 2063 899 1164 1497 631 866 566 268 298
85 afios 2004 886 1118 1402 607 795 602 279 323
86 afios 1624 749 875 1194 545 649 430 204 226
87 afios 1487 662 825 1013 461 552 474 201 273
88 afios 952 429 523 699 n 388 253 118 135
89 afios 878 363 515 640 272 368 238 91 147
90 afios 697 264 433 489 188 301 208 76 132
91 afios 556 239 317 410 177 233 146 62 84
92 afios 463 182 281 328 135 193 135 47 88
93 afios 331 135 196 243 104 139 88 3 57
94 afios M 108 163 197 83 14 74 25 49
95 afios 225 84 141 170 69 101 55 15 40
96 afios 159 67 92 120 50 70 39 17 22
97 afios 132 40 92 96 27 69 36 13 23
98 y més afios 233 79 154 165 52 13 68 27 4
PROVINCIA HUANCAYO 545 615 257473 288 142 503 674 237042 266 632 41941 2043 21510

e Poblacion

Segun el (INEI 2019), estas son las cantidades de viviendas particulares en la ciudad de

Huancayo.
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POBLACION CENSADA VIVIENDAS PARTICULARES
CENTROS
POBLADOS Total Hombre  Mujer Total Ocu?;adas Desocupadas
DPTO JUNIN 1246038 608932 637106 439270 400 316 38 954
HUANCAYO 545615 257473 288142 172052 157 588 14 464

Determinacién del Mercado Obijetivo a partir de informacién primaria o secundaria.
Proyeccion y Balance Oferta Demanda.
Mercado objetivo

Ante toda esta realidad, el mercado objetivo son todas las familias huancainas que
requieren un servicio eficiente en la gestion de residuos sélidos. Ademas, se puede
reconocer que la demanda insatisfecha es alta, dado que una gran cantidad de residuos
solidos tienen que recurrir a otras provincias de Junin en busca de una zona apropiada para

la disposicion final de los residuos.

Proyeccion y Balance Oferta Demanda
Oferta

Se sabe que el MINSA junto con el soporte del Gobierno Regional de Junin y del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), elaboraron y presentaron un analisis para
futura construccion de una infraestructura de tratamiento de residuos sélidos en Huancayo,
esto constituye un proyecto factible para enmendar el problema de los residuos sélidos
localizados en esta ciudad (Ministerio de Salud 2009). Sin embargo, la municipalidad de
Huancayo recalcé que la planta de tratamiento de residuos entrara en funcionamiento en
el 2022 una vez realizado el trato directo con la concesionaria. (Municipalidad Provincial
de Huancayo 2021). Asi mismo, es preciso sefialar, que la edificacion de tratamiento de
residuos solidos lo detuvieron a mitad del 2019 con un progreso del 80% (Municipalidad

Provincial de Huancayo 2021).

Desde el afio 2004, la Municipalidad de Huancayo viene generando contratos con

distintas empresas privadas dentro del distrito correspondiente a las siguientes.
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DIRECCION DE
p OPERACIONES PLANTA DE
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO RAZON SOCIAL
AUTORIZADAS OPERACIONES Y/O
INFRAESTRUCTURA
Junin Huancayo El tambo MAR S.R.L Recoleccién y Transporte  Av. Los Incas Mz D, Lt 7
CORPORACION RIO Barrido y limpieza de
Junin Huancayo Chilca MANTARO SOCIEDAD es aciZs CIFE)“COS' Pasaje César Vallejo
Y ANONIMA CERRADA- CORP. Recolscdén P st S/N
R. MANT S.A.C ytransp
, . TRAVIPUR CONTRATISTAS L. .
Junin Huancayo Chilca GENERALES S.A.C Recoleccién y Transporte Jr. Bolognesi N° 592
, CAREL ENVIRONMENTAL L. . °
Junin Huancayo El tambo CONSULTING SR.L Recoleccién y Transporte  Jr. Las Violetas N°126
Barrido y limpieza de
, ENERGY GROUP COMPANY . oL Cal. 05 Mza.F Lote 9
Junin Huancayo El tambo espacios publicos; .
E.l.LR.L -, Urb. Cahuide
Recoleccién y transporte
GROUP ORI MUTIG
Junin Huancayo Quilcas SOCIEDAD ANONIMA Recoleccién y Transporte  Av. 9 de Octubre S/N
CERRADA
Junin Huancayo Huancayo SERVICIOS MULTIPLES Recoleccién y Transporte Jr. Jes(s Vilcahuaman,
4 4 INTEGRADOS E.I.R.L y lransp distrito de El Tambo
Barrido y limpieza de . .
, DIESTRA CONCESION . L Jr. Daniel Alcides
Junin Huancayo Huancayo espacios publicos;

HUANCAYO S.A.C

Recoleccidn y transporte

Carrién Nro. 674

Elaborado por: Direccion General de Gestion de Residuos Sélidos
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Asimismo, se muestra el siguiente mapa del Ministerio del Ambiente (MINAM 2016),
para dar a conocer la demanda de instalaciones para la disposicion final de residuos sélidos
en Per(, la cual se caracteriza solo por dos infraestructuras de disposicion en el

departamento de Junin ubicadas en la Provincia de Tarma y en la Provincia de Concepcion.

INFRAESTRUCTURAS DE DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS, 2016

|
Ecuadar

M.P c-nnstruocié‘nes ¥ servicios S.R.L. Maynas, Loreto:

Municipalidad Provincial de MNauta. Loreto, Loreto’

- .
MU d Provincial de Cajamarca
),F_ Inmnova Ambiental S.A. Trujillo, La Libertad
1 b' ( Municipalidad Provincial de Carhuaz, Ancash
/‘ Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz. Ancash
<7 | - —
" Municipalidad Distrital de Cajacay, Bolognesi, Ancash
4 { Peuani Provincial de Huamalies, Huanuco
" Municipalidad Provincial de Ambo, Huanuco
l p Municipalidad Provincial de La Mar, Ayacucho
7 ’ - Municipalidad Distrital de Anco Huallo, Apurimac
f

’ unicipalidad Distrital de Huancarama, Apurimac

LEYENDA
@

Rellenos Sanitarios Operativos

I Fuente:DIGESA, OEFA y MINAM

OCEANO PACIFICO

Petramas S.AC., Ventanilla. Callaa—/

Innova Ambiental S_A. Carabayllo, Lima

Petramas S_AC. Huarochirl, Lima
Innowa Ambiental S.A. Lurin, Lima
Municipalidad Provincial de Tarma, Junin

Municipalidad Provincial Concepcidn, Ju

Diestra- Municipalidad Provincial de Ica, Ica

Municipalidad Distrital de Yauli, Hu: . Huan:

Municipalidad Provincial de Cangallo. Ayacucho
Municipalidad Distrital de Hualla, Victor Fajardo, Ayacucho
Municipalidad Provincial de Parinacochas. Ayacucho

Municipalidad Provincial de Grau, Apurima

Fuente: (MINAM 2016).
Demanda
Existen 3 tipos de residuos clasificados en domiciliarios, industriales y de
construccion, segun los estudios de MINAM (2020), en la ciudad de Huancayo se generan
de manera mensual 426.99 toneladas, proyectandose 155 852.91 toneladas anualmente.

Considerando gue genera una produccion de residuos solidos Per Céapita de 0.76.
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La poblacion en el dltimo censo nacional brinda resultados donde se tiene 545 615
habitantes y 31 590 micro, pequefia y mediana empresa siendo los vitales autores de
generacion de residuos.

En el informe del Ministerio del ambiente en el 2019, muestra la participacion de los
desechos, el 50.9% corresponde a residuos organicos, 10.1% plastico, 8.5% residuos
peligrosos, 7.1% material inerte, 4.8% papel, 3.4% madera, 3.3% carton, 3.2% vidrio y
1.6% de caucho y cuero.

En el comparativo del afio 2014 al 2019 se evidencia un incremento de 2.9% sobre
la generacién de residuos en Huancayo, reflejando una tendencia de aumento y una

demanda no satisfecha en el sector de recoleccion y procesamiento de residuos solidos.

Generacion Generacion G;:::ic; :I"
Provincia Municipall Anual Municipa’l Diaria Per Capita
(t/afio) (t/dia) (kg/hab./dia)

1 | Chanchamayo 32 480,14 88,99 0,79
2 | Chupaca 7 842,77 21,49 0,55
3 | Concepcidn 7257,74 19,88 0,53
4 | Huancayo 155 852,91 426,99 0,76
5 | Jauja 16 845,90 46,15 0,67
6 | Junin 2 663,87 7,30 0,41
7 | Satipo 21517,14 58,95 0,70
8 | Tarma 17 388,88 47,64 0,71
9 | Yauli 9 615,88 26,34 0,73
Total 271 465,23 743,74 0,73

Fuente: Direccion General de Gestion de Residuos Solidos, ago. 2021
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Plan de Mercadeo de Corto, Mediano y Largo plazo (OMEIM de Mercado)

PROBLEMA DE MERCADO:

Demanda insatisfecha por ineficiente gestion de limpieza y disposicion de residuos sélidos en Huancayo.

PROPUESTA DE VALOR EMOCIONAL DEL MODELO DE NEGOCIO:
Emocional: Beneficio de vivir en una ciudad ecoldgica y saludable, garantizando el desarrollo sostenible en la ciudad

Huancaina.

Beneficio de sentirse seguro al no contraer enfermedades virales.
Beneficio de proteccién y bienestar.

SEGMENTO SEGUN EL MODELO DE NEGOCIO:

Hogares huancainos en busca de un servicio eficiente en el manejo de residuos solidos.
Autoridades municipales.
Personas que deseen reciclar los residuos.

MEDICION
CUMPLIMIE
Objetivo NTO DE LOS
Plan o Meta u objetivo . ) Indicadores de
estratégico de ) Estrategia de marketing ... | INDICADOR
MKT operativo Control/Medicion
mercado ES
(FRECUENCI
A)
Producto:
Compra de 10 camiones recolectores, 2
o compactadoras de relleno, 4 maquinas|® NUmero de
Posicionar a la procesadoras de residuos solidos para hogares
empresa como la brindar un servicio eficiente para que los )
mejor planta de hogares tengan una mejor calidad de vida. atendidos.
duos sslid Precio: e NUmero de
resiauos soldos, | Los precios del servicio estaran fijados "
brindando un Lograr el 100% acorde a los distintos tipos: acopio, manejo resiauos
CORTO | servicio eficiente y del recojo vy yld|sp05|0|on final de los residuos sélidos. solidos
PLAZO al alcance de los | Procesamiento de Plaza: recolectados. Mensual

ciudadanos
Huancainos con la
finalidad de
satisfacer la
necesidad del

mercado.

la basura durante

los 5 afios.

La planta de residuos sélidos se localizara
en la ciudad de Huancayo. Asimismo, se
contaré con un relleno sanitario adecuado
para la disposicion final de los residuos
solidos.

Promocion:

Mediante el uso de banners, propagandas
en medios de television, se dara a conocer
nuestro servicio y nuestros productos

nuevos en base al reciclado
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MEDIANO

Posicionar a la
empresa como la

mejor planta de

Lograr el 100%

del recojo vy

Producto:

Cuidado y reparacion de las maquinarias y
equipos, exhaustivos procesos en el
tratamiento de residuos, con estandares de
calidad.
Precio:

El precio se designara a partir de productos
reciclados  lanzados al  mercado,
reduciendo costos para ofrecer un precio
acorde al mercado.

Nimero  de
hogares
atendidos.
Numero de
residuos
solidos
recolectados.

Ndmero de

residuos sélidos, | procesamiento de | pjaza: residuos
. Mensual
PLAZO brindando un la basura durante | | 3 planta de residuos slidos se localizara reciclados 'y
servicio eficientey | los 5 afios. en la ciudad de Huancayo. Asimismo, se procesados.
contara con un relleno sanitario adecuado
al alcance de los . L .
_ para la disposicion final de los residuos
ciudadanos solidos.
Huancainos con la Promocion:
finalidad de Se llevaran a cabo convenios con
. empresas  privadas que venden
satisfacer la .
productos reciclados y con empresas
necesidad del dedicadas a la transformacion de
mercado. materiales reciclables.
Producto: Nimero  de
Ampliacion de la planta, equipamiento de hogares
u!tlmo_n?f)delo, tec.n'ologla dg punta,’n)ejor atendidos.
disposicion y gestion de residuos sélidos.
Esto se logrard& mediante la Nimero  de
implementacién de los recursos necesarios residuos
Posicionar a la para atender a los hogares. sélidos
Precio:
empresa como la | ’ d g recolectados.
. El precio se designara a partir de productos
mejor planta de Lograr el 100% - {
Jorp g reciclados  lanzados al  mercado, Ndmero de
residuos solidos, | del  recojo Y| reduciendo costos para ofrecer un precio residuos
brindando un procesamiento de | acorde al mercado. procesados.
L Plaza:
LARGO servicio eficiente y | la basura durante Cantidad de| Mensual
PLAZO lal del l0s 5 af La planta de residuos solidos se localizard .
al alcance de 10S 0S o anos. . .. ingresos
_ en la ciudad de Huancayo. Asimismo, se
ciudadanos contara con 2 sucursales de almacén para obtenidos.

Huancainos con la
finalidad de
satisfacer la

necesidad del

mercado.

los productos reciclados.
Promocion:

Se llevaran a cabo convenios con
empresas  privadas que venden
productos reciclados y con empresas
dedicadas a la transformacion de
materiales reciclables. Adicionalmente
se seguird brindando informacion a las
personas con las plataformas digitales.
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e I|dentificacion de la viabilidad de Mercado

Se puede apreciar que existe una demanda insatisfecha en relacién con la recoleccién
y procesamiento de residuos sdlidos dentro de la localidad de Huancayo. Considerando
que de manera anual viene aumentando la poblacion y esto genera directamente un

aumento de generacion de residuos per cépita.

Asimismo, el 75% de las empresas que se dedican a trabajar con residuos sélidos, solo
realizan el proceso de recoleccion, generando asi una oportunidad en poder abarcar toda
la cadena empezando desde la recoleccion hasta el tratamiento de este.

Dentro de la matriz interna y externa, el proyecto se encuentra en el cuadrante II,
interpretandose que se debe realizar la implementacion del proyecto puesto que existe un

mercado abierto que necesita ser atendido.

Se determina que la demanda insatisfecha en los habitantes de la ciudad de Huancayo
es por las toneladas de residuos sélidos que no son recogidos ni trasladados a un lugar
adecuado para su procesamiento. Por ende el mercado objetivo esta enfocado a los hogares
que no reciben eficazmente el servicio de limpieza y disposicidn final de residuos solidos,
por lo que el total de viviendas en Huancayo esta representado por 170, 052. Ademas

lograr atender a la mayor cantidad de viviendas en la localidad de Huancayo.
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I1l. ESTUDIO TECNICO
OBJETIVO — META- ESTRATEGIA- INDICADORES Y MEDICION DE INDICADORES (OMEIM)

CAPACIDAD O TAMANO DEL PROYECTO:

La capacidad instalada de la planta de procesamiento de residuos sélidos esta para
procesar 72 000 toneladas de residuos sélidos anuales, siendo equivalente 6 000
toneladas de manera mensual del procesamiento de las 72,000 tn de residuos.

TAMANO DEL MERCADO OBJETIVO Y CANTIDAD DEMANDADA:
La planta de residuos sélidos va dirigida a 172 052 familias de la ciudad de
Huancayo. Considerando que cada persona genera 0.76 kilos de residuos sélidos
per capita, diarios se tendria una demanda de 4 500 toneladas mensuales.

LOCALIZACION (MACRO):
PERU — DEPARTAMENTO JUNIN

LOCALIZACION (MICRO):
PROVINCIA HUANCAYO, Av. Huamachuco de Pilcomayo

PRODUCTO (DISENO):

La planta de residuos solidos tratarad de recolectar, procesar y reciclar los residuos sélidos generados por las familias de la ciudad de Huancayo, con ello se lograra
que las familias se beneficien viviendo en una ciudad ecoldgica y saludable garantizando un desarrollo sostenible en la ciudad de Huancayo, también de sentirse

seguros al no contraer enfermedades virales.

Ademas de ello, se contard con equipos de alta tecnologia para todo el procesamiento de residuos sélidos como: 5 maquinas separadoras de residuos sélidos, 3
maquinas de clasificacion de succion de residuos solidos orientados a las materias inorganicas, 2 clasificadores de disco (residuos de construccion, vidrio, papel

carton), 1 maquina trituradora de bolsas, optimizando los residuos.
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A

Clasificador De Disco De Basura - Beston

Maquina Triduradora De Bolsas - Beston
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PRODUCTO (CALIDAD):

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA PLANTA DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE HUANCAYO

Lugar

Planta de residuos s6lidos Ciudad Huancayo

Norma Sanitaria

Cumplimiento de la Norma Sanitaria de gestion y manejo de residuos sélidos

REQUISITOS PARA UNA PLANTA DE RESIDUOS SOLIDOS

Ubicacién de
las plantas de

residuos sélidos

Las plantas de residuos sélidos deben estar ubicados en zonas alejadas de la ciudad, a una distancia de 5mts. Las plantas deben cumplir

con ciertas condiciones. Las vias de acceso disponibles, asfaltadas y resistentes.

Requerimientos
de disefio y

construccioén

La planta de residuos solidos y reciclaje requiere una edificacion que cumpla con las siguientes peculiaridades:

Terreno y construccion

El terreno necesario para la construccion de la planta de residuos requiere una extension de 5 hectareas de los cuales la edificacion
principal serd para la ubicacion de maquinas principales de planta para la separacion de residuos, también para zona de descarga,
recepcion y disposicion final de los residuos sélidos, en condiciones higiénicas y sanitarias.

Areas destinadas al procesamiento de residuos solidos: Estas areas deben ser bien estructuradas y adecuadas de tal forma permita un
rapido proceso de residuos, en condiciones favorables sanitarias evitando contaminaciones de los residuos.

lluminacidén: Con este sistema permitira a que los operadores realicen mejor sus actividades dentro de la planta de residuos solidos.

Requerimientos

operativos

Recoleccion y transporte:

Una vez recolectado los residuos sélidos de la poblacion se transportaran a través de camiones modernos y acondicionados a la capacidad
de carga que se requiere.

Manejo de residuos sélidos: Las operaciones aplicadas en el control de recoleccion, transporte, tratamiento y reciclado de la generacion

de residuos solidos de la poblacién, de tal manera prevengan impactos negativos ambientales y de salud.
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PRODUCCION: - MANTENIMIENTO PRODUCCION: - GESTION AMBIENTAL

Para el mantenimiento de las maquinas de procesamiento se contratard a una | EI mantenimiento de la infraestructura de la edificacion de planta de residuos

solidos contiene las siguientes caracteristicas:

i _ - Limpieza: Se realizard una limpieza continua a la instalacion para impedir

correcto funcionamiento. la acumulacién de residuos sélidos orgéanicos e inorganicos en nuestro

Asimismo, todos los equipos con los que se contara en la planta de residuos sélidos establecimiento.

- Inspeccion: Se realizara supervisiones trimestrales tanto para la instalacion
de la planta como para los equipos de procesamiento de residuos sélidos.
Estas supervisiones favoreceran a la operatividad de la planta de residuos
solidos dado que se podra brindar un servicio eficiente a las familias de
Huancayo.

- Fachada: Es un aspecto fundamental en la planta de residuos sélidos, lo cual
se debe considerar un buen estado de conservacion, dado que con una buena
fachada generara buena impresion y seguridad en la poblacion de Huancayo.

persona experta de manera trimestral para revisar el estado de las maquinas y su

deberdn tener un proceso efectivo de mantenimiento para lograr la maxima

optimizacién de su funcion.

PRODUCCION — MANO DE OBRA

Se capacitaran a los trabajadores para que se familiaricen con el procesamiento integral de los residuos sélidos, también que adquieran conocimientos basicos sobre el
manejo integral de residuos solidos, ademas contar con normas y estandares operacionales de salud y seguridad ocupacional para de esa manera proteger a nuestros
trabajadores de accidentes y enfermedades. Adicional a esto, contar con equipos de proteccion personal para el manejo de los residuos sélidos.

PRODUCCION - La cadena de suministro para la planta de procesamiento de residuos solidos

00
— age

GENERACION DE RECOLECCION Y DESTINO FINAL DE RESIDUOS EN PRODUCTOS NUEVOS CLIENTE
RESIDUOS SOLIDOS TRANSPORTE DE LUGAR AUTORIZADO (Plantay EN BASE AL RECICLAJE FINAL
RESIDUOS SOLIDOS relleno sanitario)
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REDACTAR LA VENTAJA ESTRATEGICA DE INNOVACION

MEDICION
INDICADOR
OBJETIVO
ESTRATEGIAS | ooy b | OBJETIVO ESTRATEGIA INDICADORES PARA PARA
DEL ESTUDIO ESPECIFICO OPERACIONES/ INDICADORES LAALTA
: DEL ESTUDIO . VERIFICAR
TECNICO . < DIRECCION
TECNICO (META) PRODUCCION (5Ps)
CUMPLIMIENTO
DE LAMETA
+ Proporcionar 1. De producto 1.-_Capacidad del Proyecto_2.- DE EFICIENCIA TOTAL
mantenimiento | La planta estara implementada | Indicadores de macro y micro| =~ o
tante a las or  nuevos  equipamientos localizacion Eficiencia de la Disponibilidad
COE‘S . p quip Tiempo productivo
maquinas tecnologicos para procesar y|3.- Indicadores de Disefio de
procesadoras de | reciclar los residuos. Producto (Factores objetivos | Eficiencia en el uso de la
residuos y subjetivos del cliente) capacidad productiva de los
mantenerlasen | o - Indi feaf equipos.
. De procesos 4.- Indicadores de Disefio de L Lo
buen estado. Procesos (Diagramas de Flujo). o ) Medicion Diaria
+ Tenerla Establecer y cumplir la norma 5 . Indicad de Calidad d Eficiencia de la calidad de la Medicién Diari
; ; i - Indicadores de Calidad de roduccion. edicion Diaria
Capac'd?q de estable(.:lda y cuidado Producto (ficha Técnica) P
recoleccion y de | ocupacional en todo el proceso y Medicién no mavor
CORTO descargar 35% | tratamiento de residuos solidos. | 6.- Indicadores de Calidad de los CUMPLIMIENTO DE - Yy
Procesos  (Indicadores  de A a 30 dias
toneladas ., ; O i ESTANDARES DE
PLAZO . 3. De produccion capacidad y eficiencia total); )
pertenecientes a (Tiempos Movimientos PRODUCCION Y DE
la demanda Establecer el maximo de pérdida | Métodos  de  trabajo  del | GESTIONAMBIENTAL. L
ofrecer

capacitaciones
frecuentes sobre
el manejoy
disposicion final
de residuos
solidos.

penalidades que afecten los
ingresos de la planta de residuos
solidos.

4. De planta

Contamos con una planta amplia
y en buen estado para procesos

7.- Tiempo de Ciclo de
Produccion y tiempos estandar

8.- Tiempo entre ciclos de
Produccion.

9.- Indicadores de Mano Obra
(desempefio / productividad,
autonomia 'y gestion  del

DISENO Y PROPUESTAS

DE CAPACITACIONES E

INCENTIVOS DE MANO
DE OBRA.

KPI DE
APROVISIONAMIENTO
PRIMER NIVEL

Segun ciclo de
Mantenimiento
Preventivo
establecido

Anual
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MEDIANO
PLAZO

Posicionar a la
empresa como la
mejor propuesta de
valor en tecnologia
mas moderna e
innovacion,
asegurando los
servicios de
limpieza de
residuos solidos,
eficientes,
asequibles y de
calidad en la
Ciudad de
Huancayo.

mas eficientes de residuos

sélidos.

5. De personas
Capacitar al personal de limpieza,

del procesamiento de residuos y
al personal administrativo.

conocimiento
interna)

/tecnologia

10.- Indicadores KPI Gestion
Cadena de Suministro (Nivel
Estratégico del Modelo SCOR).

Mensual

Proporcionar
mantenimiento
constante a las
maquinas
procesadoras de
residuos y
mantenerlas en
buen estado.

Tener la
capacidad de
recolecciony
de descargar
50% toneladas
pertenecientes a
la demanda
insatisfecha y
ofrecer
capacitaciones
frecuentes sobre
el manejoy
disposicion
final de
residuos
s6lidos.

1. De producto
La planta estard implementada

por  nuevos  equipamientos
tecnologicos para procesar y
reciclar los residuos.

2. De procesos

Establecer y cumplir la norma
establecida y cuidado
ocupacional en todo el proceso y
tratamiento de residuos solidos.

3. De produccioén

Establecer el maximo de pérdida
0 merma permitido para evitar
penalidades que afecten los
ingresos de la planta de residuos
solidos.

4. De planta
Contamos con una planta amplia
y en buen estado para procesos

mas eficientes de residuos
sélidos.

5. De personas

1.- Capacidad del Proyecto

2.- Indicadores de macro y
micro localizacién

3.- Indicadores de Disefio de
Producto (Factores objetivos y
subjetivos del cliente)

4.- Indicadores de Disefio de
Procesos (Diagramas de Flujo).

5.- Indicadores de Calidad de
Producto (ficha Técnica)

6.- Indicadores de Calidad de los
Procesos  (Indicadores  de
capacidad y eficiencia total);
(Tiempos, Movimientos,
Métodos de trabajo  del
colaborador)

7.- Tiempo de Ciclo de
Produccion y tiempos estandar

8.- Tiempo entre ciclos de
Produccion.

9.- Indicadores de Mano Obra
(desempefio / productividad,

autonomia 'y gestion  del
conocimiento Itecnologia
interna)

DE EFICIENCIA TOTAL

Eficiencia de la
Disponibilidad
Tiempo productivo

Eficiencia en el uso de la
capacidad productiva de los
equipos.

Eficiencia de la calidad de la
produccién.

CUMPLIMIENTO DE
ESTANDARES DE
PRODUCCION Y DE
GESTION AMBIENTAL.

DE MANTENIMIENTO.

DISENO Y PROPUESTAS
DE CAPACITACIONES E
INCENTIVOS DE MANO
DE OBRA.

KPI DE
APROVISIONAMIENTO
PRIMER NIVEL

Medicion Diaria
Medicion Diaria

Medicién no mayor
a 30 dias

Medicion Diaria
Segun ciclo de
Mantenimiento

Preventivo
establecido

Anual
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Capacitar al personal de limpieza,
del procesamiento de residuos y
al personal administrativo.

10.- Indicadores KPI Gestion
Cadena de Suministro (Nivel
Estratégico del Modelo SCOR).

Mensual

LARGO
PLAZO

+ Proporcionar

mantenimiento
constante a las

maquinas
procesadoras de
residuos y

mantenerlas en
buen estado.
Tener la
capacidad  de
recolecciony de
descargar 75%
toneladas
pertenecientes a
la demanda
insatisfecha vy
ofrecer
capacitaciones
frecuentes sobre
el manejo vy
disposicion
final de residuos
s6lidos.

1. De producto
La planta estard implementada

por nuevos  equipamientos
tecnologicos para procesar y
reciclar los residuos.

2. De procesos
Establecer y cumplir la norma

establecida y cuidado
ocupacional en todo el proceso y
tratamiento de residuos solidos.

3. De produccion
Establecer el maximo de pérdida

0 merma permitido para evitar
penalidades que afecten los
ingresos de la planta de residuos
solidos.

4. De planta

Contamos con una planta amplia
y en buen estado para procesos
més eficientes de residuos
solidos.

5. De personas
Capacitar al personal de

limpieza, del procesamiento de
residuos 'y al  personal
administrativo.

1.- Capacidad del Proyecto

2.- Indicadores de macro y
micro localizacién

3.- Indicadores de Disefio de
Producto (Factores objetivos y
subjetivos del cliente)

4.- Indicadores de Disefio de
Procesos (Diagramas de Flujo).

5.- Indicadores de Calidad de
Producto (ficha Técnica)

6.- Indicadores de Calidad de los
Procesos  (Indicadores  de
capacidad y eficiencia total);
(Tiempos, Movimientos,
Métodos de trabajo  del
colaborador)

7.- Tiempo de Ciclo de
Produccion y tiempos estandar

8.- Tiempo entre ciclos de
Produccion.

9.- Indicadores de Mano Obra
(desempefio / productividad,
autonomia 'y gestion  del
conocimiento Itecnologia
interna)

10.- Indicadores KPI Gestion
Cadena de Suministro (Nivel
Estratégico del Modelo SCOR).

DE EFICIENCIA TOTAL

Eficiencia de la
Disponibilidad
Tiempo productivo

Eficiencia en el uso de la
capacidad productiva de los
equipos.

Eficiencia de la calidad de la
produccién.

CUMPLIMIENTO DE
ESTANDARES DE
PRODUCCION Y DE
GESTION AMBIENTAL.

DE MANTENIMIENTO.

DISENO Y PROPUESTAS
DE CAPACITACIONES E
INCENTIVOS DE MANO
DE OBRA.

KPI DE
APROVISIONAMIENTO
PRIMER NIVEL

Medicion Diaria

Medicion Diaria

Medicion no mayor

a 30 dias

Medicion Diaria

Segun ciclo de

Mantenimiento
Preventivo
establecido

Anual

Mensual
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DETERMINACION DE LA ESTRUCTURA DE LA INVERSION (BIENES TANGIBLES)

ACTIVO TANGIBLE CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
Terreno (5 HECTAREAS) 5 S/550 00.000 S/2,750,000
Relleno sanitario 1 S/3,000,000 S/3,000,000
AREA DE PROCESAMIENTO
Magquina separadora de residuos solidos 1 $215,000 S/797,650
Maquina de separacion de succion residuos 1 $500,000 S/1,855,000
Méaquina Trituradora de bolsa 1 $995,000 S/3,691,450
Equipo de proteccion personal (30millares) 1 (contiene 30 millares) S/2,125,000 S/2,125,000
Maquinaria pesada 2 S/306,075 S/612,150
Camiones compactadores 10 S/333,333 S/3,333,330
Compactador de rellenos 1 $41.000 S/151,700
OTRAS AREAS
Equipo de iluminacién 40 S/15,000 S/600,000
Escritorio + silla 10 S/1000 S/10,000
Mantenimiento (trimestral) 4 S/884,000 S/3,536,000
TOTAL DE INVERSION DE ACTIVOS TANGIBLES S/22,450,590
DEPRECIACION 2023 2024 2025 2026 2027 Tot_al . RECUPERO
depreciacion
Depreciacion lineal S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/2,627,918  S/13,139,590.00 S/9,311,000.00
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DEPRECIACION

COSTO DEL ACTIVO S/ 13,139,590.00
GASTO POR DEPRECIACION
ANUAL S/ 2,627,918.00
TASA DE DEPRECIACION 20%
ACTIVO INTANGIBLE PRECIO
Licencias de funcionamiento para construcciones autorizadas con nivel de peligro alto. S/15,000
Autorizacidn para anuncios o avisos publicitarios luminosos o iluminados S/600
Permisos municipales S/1,000,000
TOTAL DE INVERSION DE ACTIVOS INTANGIBLES S/1,015,600
2023 2024 2025 2026 2027

Amortizacion de intangibles S/203,120 S/203,120  S/203,120 S/203,120  S/203,120
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TOTAL DE INVERSION Total
Activos Tangibles S/ 22,450,590
Activos Intangibles S/ 1,015,600

TOTAL

S/ 23,466,190

DETERMINACION DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA (MOD)

MOD 2023 2024 2025 2026 2027
Sueldos bésicos S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788
Asignacion familiar S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779
ESSALUD S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601

Bonificaciones por trabajos de riesgo S/ 200 S/ 200 S/ 200 S/ 200 S/ 200
GRATIFICACIONES S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298
CTS S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142
TOTAL S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807
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DETERMINACION DE PROYECCIONES DE PRODUCCION (PROYECCION DEL MERCADO A 5 ANOS)

ANO O 2023 2024 2025 2026 2027
DEMANDA DE TONELADAS DE RESIDUOS 72000 72000 72000 72000 72000 72000
Precio por tonelada S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900
TOTAL DE RESIDUOS PROCESADOS S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000
Cuentas por pagar S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857
| TOTAL S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143

Este grafico, quiere decir que la capacidad instalada de la planta de procesamiento de residuos solidos esta para procesar 72,000 toneladas de basura en los 5

afios, dirigido a las 172 052 familias de la ciudad de Huancayo.

Identificacion de la viabilidad Técnica

Finalmente, se concluyo en el estudio técnico que la planta de residuos solidos tendra una capacidad de 72,000 toneladas, contando con 4 maquinas para el

manejo y procesamiento de los residuos sélidos, maquinaria pesada, camiones recolectores modernos con capacidad maxima de abastecimiento. Siendo asi,

que tenga una atencidn en los servicios de limpieza publica de los 545 615 habitantes de la ciudad de Huancayo. Ademas la ubicacidn exacta se encontrara

en Av. Huamachuco de Pilcomayo, Huancayo.
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IV. Estudio Organizacional y Legal

ESTUDIO ORGANIZACIONAL
OBJETIVO - META - ESTRATEGIA — INDICADOR- MEDICION DE LA META (OMEIM)

MODELO Y ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La organizacién se considera como una técnica de procesamientos concernientes entre si para conseguir los fines establecidos; por ende, se debe aplicar el modelo
organizacional fragmentado por procesos; para asi desarrollar una adecuada orientacion o poder gestionar funciones de la empresa. ElI modelo tiene como
determinacion alcanzar la diferenciacion, ofreciendo los excelentes servicios a los consumidores y prevaleciendo las expectativas. Esto favorecera para poder
posicionar la empresa en un mercado altamente competitivo. (Lopez, 2008).

1 supervisor 12 rabajadores 13 trabajadores

f
1 supervisor 7 trabajadores \/ :
1 supervisor
~_— AREA DE x

) PROCESAMIENTO Y .
AREA DE DESCARGA CONTROL AREA DE LIMPIEZA Y
) MANTENIMIENTO %
,“_J t f f =
z . , ) , ,
i GESTIONDEATENCION pd GESTIONDE || GESTIONDE )y GESTION H:> z
A AL CLIENTE OPERACIONES MANTENIMIENTO 7 COMERCIAL 8
AREA AREA AREA DE - QEEQIAL
fw§@A OPERATIVA SEGURIDAD
ADMINITRADOR || CONTADOR '
OPERADORES 1 asesor

comercial
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ESTRATEGIAS DE RECLUTAMIENTO, SELECCION, INDUCCION, INTEGRACION, DESARROLLO Y RETENCION DEL CAPITAL HUMANO

+ Estrategia de reclutamiento
Se creara un sitio web brindando contenido acerca de la planta de residuos sélidos. Ademas de ello, la empresa cada vez que requiera personal publicara en
paginas de empleos como CompuTrabajo, LinkedIn entre otros, con la finalidad que las personas puedan visualizar las vacantes disponibles en ciertas areas
del trabajo.

+ Estrategia de seleccion
Para la seleccion del personal adecuado, el encargado sera el gerente de la planta de residuos sélidos, quien en su poder entrevistara y dara el visto bueno del
trabajador para la especialidad que necesite la empresa.
Las entrevistas se llevaran a cabo en la oficina de la planta de residuos solidos (presencial). Los candidatos deben responder de manera concisa a las preguntas,
ademas de ello, deben ser expertos y comprometidos en todo el proceso de residuos solidos.

+ Estrategia de induccién e integracion
Comunicar a los nuevos trabajadores sobre las politicas, normas, funciones y planes de beneficios para que se adapten sin dificultad a sus areas laborales.

+ Estrategia de desarrollo
Se fomentara la participacion en equipos de trabajos, a parte se les motivara a los nuevos trabajadores para generar un buen clima laboral y que esta perdure
siempre. Ademas, se ejecutaran diversos programas de capacitacion y de cursos por medio de reuniones dentro de la planta de residuos solidos.

+ Retencion del capital humano
La empresa establecera una cultura en donde los empleados sean los primeros, e incentivar su permanencia con planes de inversion que incluyan beneficios
sociales, planes de carrera entre otras acciones con la finalidad de asegurar su permanencia a largo plazo dentro de la empresa.
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INCLUIR EN EL FLUJOGRAMA LOS PROCESOS DE:

Reserva del nombre (30 dias) —— gyn arb i

Public

—‘ Pacto Social
Acta de constitucién (por los miembros) /

-—— Estatuto

L, Librodeactas —> Notario

—I., Minuta + firma de abogado

—I_, Escritura Pdblica

‘I Inscripcion en el Registro de Personas —,
Juridicas sunarp ;::

Licencia de funcionamiento
Finalmente "

Permisos municipales

ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO Y DIRECCION DEL CAPITAL HUMANO

La planta de residuos solidos desarrollara diferentes estrategias para una eficaz gestion del capital humano. Entre ellas las principales son:
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- Establecer y definir objetivos estratégicos que permitan el progreso efectivo de las operaciones y funciones.

- Comunicar y familiarizar a los empleados las funciones que realizara cada uno, de la misma forma brindarles toda informacion importante para que los
colaboradores conozcan a profundidad lo que van a realizar en cada area.

- Potenciar mensualmente la formacion del capital humano a traves de las capacitaciones continuas, esto les favorecera para adquirir nuevos conocimientos y
aplicarlos a la empresa de residuos sélidos.

- Implementar un Coach para el desarrollo profesional de los colaboradores de la empresa.

SISTEMA DE RETRIBUCIONES E INCENTIVOS AL TRABAJADOR
Plan de retribuciones e incentivos:

- Las retribuciones seran fijas, lo cual se tendra en cuenta el cargo que cumpla y segun lo estipulado en el contrato de trabajo.
- Por otro lado, se daran retribuciones en fechas especiales, como navidad, dia del padre o de la madre, entregandoles un presente a cada uno, una canasta con
viveres.
Plan de escalas salariales:

- Allos nuevos colaboradores se les pagara el sueldo minimo y dependiendo de las funciones y de su desempefio que manifieste se les aumentara el sueldo.
- Asimismo, se cuenta con colaboradores profesionales expertas en el sector de residuos solidos, a quienes en su momento se les brindara un sueldo mayor de los
que recien inician.

ESTRATEGIAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
Relacionado al Plan Estratégico de la Institucion y Desarrollo del Trabajador:

Plan de capacitaciones
- Se presentaran capacitaciones cada 4 meses para todos los colaboradores que conforman en la organizacion, de igual forma se capacitaran al administrador,
contador y personal encargado del tratamiento de residuos sélidos para mejorar el servicio y superar las expectativas de las familias.
- Por dltimo, las capacitaciones estaran establecidas en el contrato, en donde estipule que cada colaborador que no asista a cada capacitacion o su rendimiento
laboral disminuya, se le descontara una parte de su remuneracion.

Plan de Motivaciones
Entre los planes de motivaciones se considerara los siguientes:
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- A los trabajadores que méas destacaron en el mes se les recompensara monetariamente y se publicard su foto en un mural de reconocimiento por el mejor
colaborador del mes.

- Asimismo, se realizaran celebraciones por las fechas especiales de cada colaborador. Reuniones para compartir y festejar entre colaboradores de toda la empresa.

Plan de Incentivos y Reconocimientos
- Incentivos de estabilidad laboral por pertenecer tiempo en la empresa.

- Serealizaran cierto beneficios y premiaciones a aquellos colaboradores que mejoren continuamente y sean innovadores aportando sus conocimientos a la planta
de residuos solidos.

Plan de Proteccion de la vida y la Salud (EPS y Seguros de Vida).
- Se realizara un abastecimiento mensual de materiales de proteccion personal para el manejo de residuos solidos.
- Serealizard un mantenimiento de infraestructura cada 6 meses y mantenimiento de maquinaria cada 4 meses.

MEDICION DEL
INDICADOR PARA

ESTRATEGIAS VERIFICAR
ESTRATEGIAS DEL 0
ESTUDIO OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO | ORGANIZACIONALES (4Ps) INDICADORES CUMPLIMIENTO
= (META)
ORGANIZACIONAL | SSTRATEGICO DEL OBJETIVO

ESPECIFICO
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REDACTAR LA VENTAJA ESTRATEGICA DE INNOVACION

CORTO PLAZO

Posicionar a la
empresa como la
de mejor cultura

organizacional,

seguridad
ocupacional y que
su personal
administrativo
desarrolle los
principios
axiologicos de la
organizacion,
garantizando el
buen trato al
cliente y
superando las
expectativas de
este.

Lograr el 90% de la
satisfaccion de los
colaboradores.

Capacitar al 90% de
los colaboradores.

Lograr la certificacion
de las 1ISO 45001, ISO
9000, 1SO 14000.

1.

ESTRATEGIAS
ADMINISTRACION
DE PERSONAS

ESTRATEGIA DE
RECLUTAMIENTO
Y PRESELECCION,
INTEGRACION,
INDUCCION Y
RETENCION:

ESTRATEGIAS

ADMINISTRACION DE

PERSONAS
Medios de
Criterios:
Conocimientos y experiencia
Capacidades intelectuales:
Inteligencia General,
Conceptualizacion,

Capacidad de Analisis y sintesis

reclutamiento

Dimensiones personales:

Afan de logro Implicacion en el
trabajo

Estabilidad de
comportamientos

Independencia  de  criterio
Capacidad para tomar
decisiones Relacion
interpersonal

Contratos laborales Seguridad y
Salud Ocupacional
Leyes laborales y previsionales

MEDICION
MENSUAL

MEDICION
SEMESTRAL

MEDICION
ANUAL
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MEDIANO PLAZO

Lograr el 95% de la
satisfaccion de los
colaboradores.

Capacitar al 95% de los
colaboradores

Mantener la
certificacion de las 1SO
45001, 1SO 9000, ISO
14000.

2. ESTRATEGIAS DE

DIRECCION DE
PERSONAS

Gestion del
conocimiento.

Motivaciones.

Liderazgo.

Estrategias de direccion de
personas
Gestion del conocimiento:
Capital social organizacional
interno
Responsabilidad Social
Cultura Organizacional
Motivaciones Intereses y
expectativas
Ambiciones profesionales
Motivos
Motivaciones
Reconocimientos
Salarios
Carrera profesional
Politica de incentivos
Clima laboral
Reconocimiento
Promocion y crecimiento
profesional
Delegacion:

- Parametros.

- Comunicacion eficaz

- Seguimiento y Control.

- Valoracion del trabajo del
empleado

Responsabilidad social de la
organizacion

MEDICION
MENSUAL

MEDICION
SEMESTRAL

MEDICION
ANUAL




61

LARGO PLAZO

Lograr el 100% de la
satisfaccion de los
colaboradores.

Capacitar al 100% de
los colaboradores

Mantener la
certificacion de las ISO
45001, 1SO 9000, ISO
1400.

RESPONSABILIDA
D SOCIAL DE LA
ORGANIZACION

- 1SO 45001

- 1SO 9000
- 1SO 14000

. GESTION POR

PROCESOS
Principios de calidad

Modelos Normativos

Derechos humanos:

- Respeto de normas.

- Impactos negativos.

- Politicas de respeto.

- Involucramiento de todas
las partes interesadas.

Relaciones laborales:

- Politicas de estabilidad
laboral.

- Cumplimiento de horario
laboral.

- Equipo de seguridad
Ambiente de trabajo.

- Reconocimiento de horas
extras.

- Beneficios de ley salud y
seguridad.

. GESTION POR

PROCESOS

Mejora de la calidad y
productividad en el trabajo.
Procesos: estratégicos, de
apoyo, auxiliares.
Organizacion por procesos.
Principios axioldgicos.
Politicas de calidad y
Aseguramiento de la calidad.

MEDICION
MENSUAL

MEDICION
SEMESTRAL

MEDICION
ANUAL
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PRESUPUESTO DEL ESTUDIO ORGANIZACIONAL
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion del puesto N° profesionales Sueldo (S/) Mensual (S/.) Anual (S/.)
Personal de limpieza y procesamiento de residuos solidos 25 S/1,025 S/25,625 S/307,500
Supervisores de planta 4 S/3,000 S/12,000 S/144,000
Técnico de mantenimiento 4 S/1,431 S/5,724 S/68,688
Administrador 2 S/ 3,000 S/ 6,000 S/ 72,000
Contador 1 S/ 3,000 S/ 3,000 S/ 36,000
Seguridad 2 S/ 1,025 S/ 2,050 S/ 24,600
Operadores 3 S/ 1,025 S/ 3,075 S/ 36,900
Recepcionista 7 S/1,025 S/7,175 S/ 86,100
TOTAL S/ 64,649.00 S/ 775,788.00
GASTOS DE VENTA
Descripcion del puesto N° profesionales Sueldo (S/) Mensual (S/.) Anual (S/.)
Lider comercial 1 S/1500 S/1500 S/18,000
Asesor comercial 1 S/2,000 S/2,000 S/24,000
TOTAL S/3,500 S/42,000

e |dentificacion de la viabilidad Organizacional

Se concluye la viabilidad organizacional, puesto que, el modelo y estructura establecida para la planta de residuos sélidos parte de los procesos, con
el fin de mejorar eficientemente la gestion. Ademas tendremos ventaja competitiva con respecto a la gestion del conocimiento dado que se capacitara
constantemente al personal de la empresa, consiguiendo formarlos profesionalmente, para que de esa manera incremente el nivel competidor de cada
colaborador, siendo un logro para la empresa. Asimismo, la planta contara con un plan para la proteccion laboral de cada operario o trabajador. Por
otro lado, se recomienda que la empresa con las capacitaciones genere en los colaboradores nuevos conocimientos para mejorar la calidad de atencion
en los servicios de limpieza publica y disposicion de residuos hacia los huancainos.




V. Estudio Econémico y Financiero
e BALANCE INICIAL
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ACTIVO PASIVO
Activo corriente Pasivo Corriente
Activo No corriente Pasivo No Corriente
Activo Tangible S/ 22,450,590 Cuentas por pagar S/ -
Activo Intangible S/ 1,015,600.00 PATRIMONIO
Depreciaciéon S/ - Capital social S/ 23,466,190
PASIVO+
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE S/ 23,466,190 PATRIMONIO S/ 23,466,190
TOTAL ACTIVOS S/ 23,466,190 ,
e ESTRUCTURA FINANCIERA (FINANCIAMIENTO)
A. PROPIO P. BANCARIO TOTAL
70% 30% 100%
TOTAL S/ 16,426,333 S/ 7,039,857 S/ 23,466,190
ACTIVOS TANGIBLES S/ 22,450,590 S/ 15,715,413 S/ 6,735,177 S/ 22,450,590
ACTIVOS INTANGIBLES S/ 1,015,600 S/ 710,920 S/ 304,680 S/ 1,015,600
S/ 23,466,190 S/ 16,426,333 S/ 7,039,857 S/ 23,466,190
DATOS DEL PRESTAMO
Capital prestado S/ 7,039,857.00
TEA 18%
Tiempo 5 ANOS
RENTAS IGUALES S/ 2,254,760.73
CRONOGRAMA DE PAGOS
PERIODOS SALDO INTERES AMORTIZACION RENTA
0 S/ 7,039,857.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
1 S/ 7,039,857.00 S/1,272,102.16 S/ 982,658.57 S/ 2,254,760.73
2 S/ 6,057,198.43 S/1,094,535.76 S/1,160,224.97 S/ 2,254,760.73
3 S/ 4,896,973.46 S/ 884,883.10 S/ 1,369,877.63 S/ 2,254,760.73
4 S/ 3,527,095.83 S/ 637,346.22 S/1,617,414.51 S/ 2,254,760.73
5 S/1,909,681.32 S/ 345,079.41 S/ 1,909,681.32 S/ 2,254,760.73
TOTAL S/ 4,233,946.65 S/ 7,039,857.00 S/ 11,273,803.65
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e BALANCE PROYECTADO (ANUAL)

ANO O 2023 2024 2025 2026 2027
DEMANDA DE TONELADAS DE RESIDUOS 72000 72000 72000 72000 72000 72000
Precio por tonelada S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900 S/ 900
TOTAL DE RESIDUOS PROCESADOS S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000 S/ 64,800,000
Cuentas por pagar S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857 S/ 7,039,857
TOTAL S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143

El balance proyectado, quiere decir que la capacidad instalada de la planta de procesamiento de residuos sélidos se procesara 72,000 toneladas
de basura en los 5 afios, dirigido a las 172 052 familias de la ciudad de Huancayo. Considerando las cuentas por pagar en el balance proyectado,

se tendran en cada afio un ingreso total de S/ 57,760,143.

e GASTOS ADMINISTRATIVOS ANUALES

Descripcion del puesto pt?r;::al Sueldo Sueldo Mensuales Sueldo Anuales 2023 2024 2025 2026 2027
Personal de limpieza de residuos sélidos 25 S/ 1,025 S/ 25,625 S/ 307,500 S/ 307,500 S/307,500 S/307,500 S/307,500 S/307,500
Supervisores de planta 4 S/ 3,000 S/ 12,000 S/ 144,000 S/ 144,000 S/ 144,000 S/144,000 S/144,000 S/144,000
Técnico de mantenimiento 4 S/ 1,431 S/5,724 S/ 68,688 S/ 68,688 S/ 68,688 S/68,688 S/68,688 S/68,688
Administrador 2 S/ 3,000 S/ 6,000 S/ 72,000 S/72,000 S/72,000 S/72,000 S/72,000 S/72,000
Contador 1 S/ 3,000 S/ 3,000 S/ 36,000 S/36,000 S/36,000 S/36,000 S/36,000 S/36,000
Seguridad 2 S/ 1,025 S/ 2,050 S/ 24,600 S/24600 S/24,600 S/24600 S/24,600 S/24,600
Operadores 3 S/ 1,025 S/ 3,075 S/ 36,900 S/36,900 S/36,900 S/36,900 S/36,900 S/36,900
Recepcionista 7 S/ 1,025 S/7,175 S/ 86,100 S/86,100 S/86,100 S/86,100 S/86,100 S/86,100

TOTAL 48 /14,531 S/ 64,649 s/ 775,788 s/ 775,788 /775,788 /775,788 S/775,788 S/ 775,788




GASTOS DE VENTA ANUALES

Descripcion del

puUesto N° de personal Sueldo Sueldo Mensuales Sueldo Anuales 2023 2024 2025
lider comercial 1 S/ 1,500 S/ 1,500 S/ 18,000 S/ 18,000 S/18,000 S/18,000
Asesor comercial 1 S/ 2,000 S/ 2,000 S/ 24,000 S/ 24,000 S/24,000 S/24,000
TOTAL 2 S/ 3,500 S/ 3,500 S/ 42,000 S/ 42,000 S/42,000 S/42,000
Descripcion del puesto 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos administrativos S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788
Gastos de venta S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000
TOTAL S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788
PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA (MOD)
MOD 2023 2024 2025 2026 2027
Sueldos basicos S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788
Asignacion familiar S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779 S/ 81,779
ESSALUD S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601 S/ 73,601
Bonificaciones por trabajos de riesgo S/ 200 S/ 200 S/ 200 S/ 200 S/ 200
GRATIFICACIONES S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298 S/ 136,298
CTS S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142 S/ 461,142
TOTAL S/1,570,807 S/1,570,807 S/1,570,807 S/1,570,807 S/1,570,807




e MOI
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Sueldo

CARGO N° Sueldo Anual Gratificacion ESSALUD

Mensual

ESSALUD

(ANUAL) CTS TOTAL

Personal de limpieza de residuos solidos 25 S/ 1,025 S/ 25,625

S/ 513 S/92.25
S/ 1,500 S/ 270
S/ 716 S/ 128.79
S/ 513 S/92.25
S/ 513 S/92.25

s/1,107.00 S/513 S/66,625.00
S/ 3,240.00 S/ 1,500 S/32,460.00
S/1,545.48 S/716 S/15,483.42
S/1,107.00 S/513 S/ 5,801.50
S/1,107.00 S/513 S/19,024.00

S/ 139,393.92

Supervisores de planta 4 S/3,000 S/ 12,000
Técnico de mantenimiento 4 S/ 1,431 S/'5,724
Seguridad 2 S/ 1,025 S/2,050
Recepcionista 7 S/ 1,025 S/ 7,175
TOTAL
e SUMINISTRO
Suministro Mensual Anual

Luz S/ 6,667 S/ 80,000

Agua S/ 6,667 S/ 80,000

Teléfono S/ 6,667 S/ 80,000

TOTAL S/20,000 S/ 240,000

e MANTENIMIENTO

6 meses

Maquina separadora de residuos sélidos
Maquina de separacion de succion residuos

Equipos y materiales Maquina Trituradora de bolsa

Maquinaria pesada

Camiones compactadores

S/.53,750
S/.125,000
S/.248,750

S/.76,518.75
S/.83,333.25

S/ 645,000
S/ 1,500,000
S/ 2,985,000

S/ 918,225

S/ 999,999



Compactador de rellenos
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8/7,750 S/ 93,000

TOTAL S/ 7,141,224
6 meses Anual

Mantenimiento de paredes ($550,000) S/ 2,040,500 S/ 24,486,000

Instalaciones eléctricas ($4,500) S/ 16,695 S/ 200,340

Mantenimiento de la Infraestructura Puertas mecanicas S/ 900 S/ 10,800

Instalaciones sanitarias S/ 450 S/ 5,400

Almacén de residuos solidos S/ 1,200 S/ 14,400

TOTAL S/ 24,716,940
2023 2024 2025 2026 2027
TOTAL S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164

4meses Anual

Recoleccidny desc?rga de toneladas de s/ 1,000 s/ 12,000
residuos

o Norma Sanitaria S/ 500 S/ 6,000
Capacitaciones Manejo y tratamiento de residuos S/ 1,500 S/ 18,000
Disposicion Final de residuos S/ 2,000 S/ 24,000
Reaprovechamiento de residuos S/ 1,000 S/ 12,000
TOTAL S/ 72,000
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Capacitaciones Semestral Anual
TOTAL S/ 6,000 S/ 72,000
2023 2024 2025 2026 2027
TOTAL S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000
e COSTOS INDIRECTOS (CIF)
COSTOS INDIRECTOS -CIF 2023 2024 2025 2026 2027
MOl S/ 139,394 S/ 139,394 S/ 139,394 S/ 139,394 S/ 139,394
SUMINISTRO S/ 240,004 S/ 240,004 S/ 240,004 S/ 240,004 S/ 240,004
DEPRECIACION S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
MANTENIMIENTO S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164 S/ 31,858,164
CAPACITACION S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000 S/ 72,000
TOTALCIF S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480
COSTOS TOTALES 2023 2024 2025 2026 2027
MOD S/ 1,570,807.29 1,570,807.29 1,570,807.29 1,570,807.29 1,570,807.29
CIF S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480
TOTAL S/ 36,508,287.29 S/ 36,508,287.29 S/ 36,508,287.29 S/ 36,508,287.29 S/ 36,508,287.29
GASTOS 2023 2024 2025 2026 2027
G. Administrativos S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788
G. de Venta S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000
TOTAL GASTOS S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788
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FLUJO DE CAPITAL ANO 0 2023 2024 2025 2026 2027
ACTIVO TANGIBLE -$/22,450,590
ACTIVO INTANGIBLE -$/1,015,600
CAPITAL DE TRABAJO
RECUPERO DE ACTIVO TANGIBLE
RECUPERO DE CAPITAL DE
TRABAJO
TOTAL -5/23,466,190 s/- s/ - s/- s/- S/-
ESTADO DE RESULTADOS 2023 2024 2025 2026 2027
VENTAS S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 $/57,760,143 S/ 57,760,143 $/57,760,143
COSTOS DE VENTAS S/ 36,508,287 S/ 36,508,287 $/36,508,287 S/ 36,508,287 $/36,508,287
UTILIDAD BRUTA S/ 21,251,856 S/ 21,251,856 S/ 21,251,856 s/ 21,251,856 $/21,251,856
GASTOS OPERATIVOS 5/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 S/ 817,788 5/ 817,788
UTILIDAD OPERATIVA S/ 20,434,068 S/ 20,434,068 S/ 20,434,068 S/ 20,434,068 $/20,434,068
GASTOS FINANCIEROS 5/ 1,272,102 S/ 1,094,536 S/ 884,883 S/ 637,346 S/ 345,079
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS s/ 19,161,966 s/ 19,339,532 S/ 19,549,185 s/ 19,796,721 $/20,088,988
IMPUESTO A LA RENTA 5/ 5,365,350 S/ 5,415,069 S/ 5,473,772 S/ 5,543,082 S/ 5,624,917
UTILIDAD NETA s/ 13,796,615 S/ 13,924,463 s/ 14,075,413 S/ 14,253,639 $/14,464,072
| FLUJO OPERATIVO 2023 2024 2025 2026 2027
UTILIDAD NETA $/ 13,796,615  S/13,924,463  S/14,075413 S/ 14,253,639 S/ 14,464,072
(+) DEPRECIACION $/2,627,918 $/2,627,918 $/2,627,918 $/2,627,918 $/2,627,918
(+) AMORTIZ. INTANGIBLES 5/ 203,120 5/ 203,120 $/ 203,120 $/ 203,120 $/ 203,120
FLUJO OPERATIVO NETO S/ 16,627,653  S/16,755,501 S/ 16,906,451 S/ 17,084,677 s/ 17,295,110



COSTO DE CAPITAL

COK
Tasa Libre de Riesgo (TLR) 3.54%
Tasa Promedio del Mercado (TPM) 3.60%
Riesgo Pais 1.84%
Beta 0.5
COK=TLR+B*(TPM-TLR)+RP 5.41%
COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL (WACC)

FUENTES INVERSION % INVERSION COSTOS WACC
APORTE PROPIO S/ 16,426,333.00 70.00% 5.41% 3.79%
FINANCIAMIENTO S/ 7,039,857.00 30.00% 3.60% 1.08%

4.87%

TOTAL S/ 23,466,190.00 100%
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o FLUJOS DE ESCENARIOS

FLUJO DE CAJA PESIMISTA
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PERIODO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS 0 S/ 49,096,122 49096121.55 49096121.55 49096121.55 49096121.55
VENTAS S/ 49,096,122 S/ 49,096,122 S/ 49,096,122 S/ 49,096,122 S/ 49,096,122
VALOR RESIDUAL ACTIVOS FIJOS
VALOR RESIDUAL CAPITAL DE TRABAJO
EGRESOS 23466190 40157113 40157113 40157113 40157113 40157113
TANGIBLES S/ 22,450,590
INTANGIBLES S/ 1,015,600
CAPITAL DE TRABAJO
DEPRECIACION TANGIBLES S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION INTANGIBLE 203120 203120 203120 203120 203120
MANO OBRA DIRECTA S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807
COSTOS INDIRECTOS S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480
ADMINISTRACION S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788
GASTOS DE VENTAS S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000
FLUJO NETO ANTES DE IMPTO. -23466190 S/ 8,939,008 S/ 8,939,008 S/ 8,939,008 S/ 8,939,008 S/ 8,939,008
IMPTO. (30%) 0 S/ 2,681,702 S/ 2,681,702 S/ 2,681,702 S/ 2,681,702 S/ 2,681,702
FLUJO ECONOMICO -23466190 S/ 6,257,306 S/ 6,257,306 S/ 6,257,306 S/ 6,257,306 S/ 6,257,306
DEPRECIACION S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120
FLUJO DE CAJA ECONOMICO 23466190 S/ 9,088,344 S/ 9,088,344 S/ 9,088,344 S/ 9,088,344 S/ 9,088,344
PRESTAMO S/ 7,039,857.00
AMORTIZACION PRESTAMO S/ 982,659 S/ 1,160,225 S/ 1,369,878 S/ 1,617,415 S/ 1,909,681
INTERESES S/ 1,272,102 S/ 1,094,536 S/ 884,883 S/ 637,346 S/ 345,079
ESCUDO FISCAL POR INTERESES S/ 381,631 S/ 328,361 S/ 265,465 S/ 191,204 S/ 103,524
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -16426333 S/ 7,215,214 S/ 7,161,944 S/ 7,099,048 S/ 7,024,787 s/ 6,937,107




FLUJO DE CAJA NORMAL
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PERIODO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS 0 S/ 57,760,143 57760143 57760143 57760143 57760143
VENTAS S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143 S/ 57,760,143
VALOR RESIDUAL ACTIVOS FIJOS
VALOR RESIDUAL CAPITAL DE TRABAJO
EGRESOS 23466190 40157113 40157113 40157113 40157113 40157113
TANGIBLES S/ 22,450,590
INTANGIBLES S/ 1,015,600
CAPITAL DE TRABAJO
DEPRECIACION TANGIBLES S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION INTANGIBLE 203120 203120 203120 203120 203120
MANO OBRA DIRECTA S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807
COSTOS INDIRECTOS S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480
ADMINISTRACION S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788
GASTOS DE VENTAS S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000
FLUJO NETO ANTES DE IMPTO. -23466190 s/ 17,603,030 s/ 17,603,030 s/ 17,603,030 s/ 17,603,030 s/ 17,603,030
IMPTO. (30%) 0 S/ 5,280,909 S/ 5,280,909 S/ 5,280,909 S/ 5,280,909 S/ 5,280,909
FLUJO ECONOMICO -23466190 S/ 12,322,121 S/ 12,322,121 S/ 12,322,121 S/ 12,322,121 S/ 12,322,121
DEPRECIACION S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -23466190 S/ 15,153,159 s/ 15,153,159 s/ 15,153,159 s/ 15,153,159 s/ 15,153,159
PRESTAMO S/ 7,039,857.00
AMORTIZACION PRESTAMO S/ 982,659 S/ 1,160,225 S/ 1,369,878 S/ 1,617,415 S/ 1,909,681
INTERESES S/ 1,272,102 S/ 1,094,536 S/ 884,883 S/ 637,346 S/ 345,079
ESCUDO FISCAL POR INTERESES S/ 381,631 S/ 328,361 S/ 265,465 S/ 191,204 S/ 103,524
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -16426333 S/ 13,280,029 S/ 13,226,759 S/ 13,163,863 S/ 13,089,602 S/ 13,001,922




FLUJO DE CAJA OPTIMISTA
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PERIODO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS s/ $/54,872,136 S/ 54,872,136 S/ 54,872,136 $/54,872,136 $/54,872,136
VENTAS S/ 54,872,136 $/54,872,136 $/54,872,136 $/54,872,136 S/ 54,872,136
VALOR RESIDUAL ACTIVOS FIJOS
VALOR RESIDUAL CAPITAL DE TRABAJO
EGRESOS $/23,466,190 $/40,157,113 S/ 40,157,113 S/ 40,157,113 $/40,157,113 $/40,157,113
TANGIBLES S/ 22,450,590
INTANGIBLES S/ 1,015,600
CAPITAL DE TRABAJO
DEPRECIACION TANGIBLES S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION INTANGIBLE 203120 203120 203120 203120 203120
MANO OBRA DIRECTA S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807 S/ 1,570,807
COSTOS INDIRECTOS S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480 S/ 34,937,480
ADMINISTRACION S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788 S/ 775,788
GASTOS DE VENTAS S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000 S/ 42,000
FLUJO NETO ANTES DE IMPTO. -23466190 S/ 14,715,023 S/ 14,715,023 S/ 14,715,023 S/ 14,715,023 S/ 14,715,023
IMPTO. (30%) 0 S/ 4,340,932 S/ 4,340,932 S/ 4,340,932 S/ 4,340,932 S/ 4,340,932
FLUJO ECONOMICO 23466190 s/ 10,374,091 s/ 10,374,091 s/ 10,374,091 s/ 10,374,091 s/ 10,374,091
DEPRECIACION S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918 S/ 2,627,918
AMORTIZACION S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120 S/ 203,120
FLUJO DE CAJA ECONOMICO 23466190 S/ 13,205,129 S/ 13,205,129 S/ 13,205,129 S/ 13,205,129 S/ 13,205,129
PRESTAMO $/7,039,857.00
AMORTIZACION PRESTAMO S/ 982,659 S/ 1,160,225 S/ 1,369,878 S/ 1,617,415 S/ 1,909,681
INTERESES S/ 1,272,102 S/ 1,094,536 S/ 884,883 S/ 637,346 S/ 345,079
ESCUDO FISCAL POR INTERESES S/ 375,270 S/ 322,888 S/ 261,041 S/ 188,017 S/ 101,798
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -16426333 S/ 11,325,638 S/ 11,273,256 S/ 11,211,409 S/ 11,138,385 S/ 11,052,167




e ANALISIS DE SENSIBILIDAD
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ANALISIS DE

ESCENARIOS FCE g5
Escenarios % Ventas VAN TIR B/C PR VAN TIR B/C PR
PESIMISTA 90% S/ 24,811,431.26 38% 2.06 2.11217805 S/ 23,185,792.17 48% 2.41 1.78286885
PLANIFICA 100% S/ 42,380,959.72 58% 2.81 1.54860055 S/ 40,755,320.63 76% 3.48 1.23787417
OPTIMISTA 110% S/ 59,950,488.19 77%  3.55 1.22242859 S/ 58,324,849.10 102%  4.55 1.05193442

e ANALISIS DE RIESGO (ESCENARIOS)

ESCENARIO PESIMISTA

5%

ESCENARIO NORMAL

90%

ESCENARIO OPTIMISTA

5%

VALORES ESPERADO DEL PROYECTO

100%

VAN Econémico S/ 16,026,667.02
TIR Econédmico 27%

S/ 24,811,431.26

S/ 33,915,911.76

S/ 24,827,417.07

38% 48%
PR Econdémico 2.582009501 2.112178053 1.777051187
B/C Econémico 1.68 2.06 2.45
VAN Financiero S/ 14,401,027.93 S/ 23,185,792.17 S/ 32,271,398.80 S/ 23,200,834.29
TIR Financiero 33% 48% 62%
PR Financiero 2.286120023 1.782868852 1.452459749
B/C Financiero 1.88 2.41 2.96
e PUNTO DE EQUILIBRIO
1 2 3 4 5
GASTOS S/ 40,157,113.29 S/ 40,157,113.29 S/ 40,157,113.29 S/ 40,157,113.29 S/ 40,157,113.29
%MARGEN (C.V/V.T) 0.018 0.018 0.018 0.018 0.018
PUNTO DE EQUILIBRIO S/ 40,875,971.02 S/ 40,875,971.02 S/ 40,875,971.02 S/ 40,875,971.02 S/ 40,875,971.02
P.E.=C.F./(1-(C.V./V.T) S/ 45,417.75 S/ 45,417.75 S/ 45,417.75 S/ 45,417.75 S/ 45,417.75

Servicios anuales
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V1. Conclusiones y Recomendaciones
- Viabilidad Estratégica

En conclusion, se evidencia que si existe viabilidad estratégica, debido a que la
cadena de valor, el FODA, las fuerzas de Porter, la matriz SEPTED, nos indica que el
proyecto de inversion sea viable, asimismo es importante mencionar que el sector de
residuos solido actualmente viene generando rentabilidad y se plantea como un sector en
crecimiento. También, con las matrices EFE y EFI dan a conocer que el contexto es
favorable, por tanto las calificaciones obtenidas son de 3.03 y 2.82 respectivamente, lo

que quiere decir que es favorable para la planta de residuos sélidos.

Se recomienda que para este estudio la empresa pueda implementar como ventaja
competitiva a la eficiencia y eficacia, con el fin de buscar satisfacer la demanda de una
infraestructura final, mejorando el proceso e incrementando la tecnologia moderna
primordial para una buena gestion de residuos sdlidos y una mayor seguridad salubre de

los ciudadanos.

- Viabilidad de Mercado
En conclusion, se puede apreciar que existe una demanda insatisfecha en relacion con
la recoleccidn y procesamiento de residuos solidos dentro de la localidad de Huancayo.
Considerando que de manera anual viene aumentando la poblacion y esto genera
directamente a un aumento de generacion de residuos per capita. Asimismo, el 75% de las
empresas que se dedican a trabajar con residuos sdlidos, solo realizan el proceso de
recoleccion, generando asi una oportunidad en poder abarcar toda la cadena empezando

desde la recoleccion hasta el tratamiento de este.

Se determina que la demanda insatisfecha en los habitantes de la ciudad de Huancayo
es por las toneladas de residuos sélidos que no son recogidos ni trasladados a un lugar
adecuado para su procesamiento. Por ende el mercado objetivo esta enfocado a los hogares
que no reciben eficazmente el servicio de limpieza y disposicidn final de residuos solidos,
por lo que el total de viviendas en Huancayo esta representado por 170, 052. Ademas

lograr atender a la mayor cantidad de viviendas en la localidad de Huancayo.
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Por otro lado, la recomendacion para este estudio que se puede abarcar la mayor cantidad
de demanda insatisfecha debido que aquellas familias que no son atendidas, esto es muy

dafiino en su vida y salud.

Viabilidad Técnica

Se ha concluido en el estudio técnico que la planta de residuos sélidos tendra una
capacidad de 72,000 toneladas anuales, contando con 4 maquinas para el manejo y
procesamiento de los residuos sélidos, maquinaria pesada, camiones recolectores
modernas con capacidad maxima de abastecimiento. Siendo asi, que tenga una atencién
en los servicios de limpieza publica de los 545 615 habitantes de la ciudad de Huancayo.

Ademas la ubicacién exacta se encontrara en Av. Huamachuco de Pilcomayo, Huancayo.

Se recomienda mantener en funcionamiento activo al 100% todas las maquinarias
pesadas y equipos de residuos sélidos para la atencion eficiente a las familias de
Huancayo. Asimismo darle mantenimiento permanente a las maquinarias, infraestructura

y equipamiento para una buena gestion y disposicion final de la basura.

Viabilidad Organizacional

Se concluye la viabilidad organizacional, puesto que, el modelo y estructura
establecida para la planta de residuos solidos parte de los procesos, con el fin de mejorar
eficientemente la gestion. Ademas tendremos ventaja competitiva con respecto a la gestion
del conocimiento dado que se capacitara constantemente al personal de la empresa,
consiguiendo formarlos profesionalmente, para que de esa manera incremente el nivel
competidor de cada colaborador, siendo un logro para la empresa. Asimismo, la planta
contara con un plan para la proteccion laboral de cada operario o trabajador. Por otro lado,
se recomienda que la empresa con las capacitaciones genere en los colaboradores nuevos
conocimientos para mejorar la calidad de atencién en los servicios de limpieza pablica y

disposicion de residuos hacia los huancainos.

La recomendacion para el estudio organizacional es lograr la realizacion correcta
de las capacitaciones al personal para la adquisicion de nuevos conocimientos aportados
por la empresa. Por ultimo, la planta especializada en residuos solidos debe contar con un

plan integral para la proteccion del medio ambiente y de la salud de los ciudadanos de la
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poblacién de Huancayo, con esto ayudaremos a reducir los riesgos existentes producidos
por la basura.

- Viabilidad Econémica y Financiera

Se concluye que el total de inversion para el proyecto antes mencionado tienen un
valor total de S/ 23,466,190, lo cual S/ 7,039,857 esta representado por un 30% que sera
financiado por un préstamo bancario con una TEA de 18% y con un plazo de 5 afios,
pagando una renta anual de S/ 2,254,760.73. Ademas, el costo de oportunidad (COK)
tiene un valor del 5.41% y el costo promedio ponderado (WACC) tiene un valor del
4.87%. De igual manera se realizd un estado de resultados de 5 afios, observandose que
existe una utilidad neta positiva. Por Gltimo, se realiz6 una evaluacion para lograr
identificar la viabilidad economica y financiera de la planta de residuos solidos, teniendo
el flujo econdmico los siguientes valores: Valor actual neto de S/ 42,380,959.72; con una
tasa de retorno del 58%, un beneficio costo de 2.81, y un periodo de recupero de 1 afio, 6
meses y 107 dias. Y para el flujo financiero, los valores son: Valor actual neto de
S/40,755,320.63; una tasa interna de retorno del 76%, un beneficio costo 3.48, y un

periodo de recupero de 1 afio, 2meses y 56 dias.
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Anexos

Anexo 1

N°

Cartera de Proyectos Obras por Impuestos - Gestion Integral de Residuos Sdlidos

ENTIDAD PUBLICA

cODIGO
INVIERTE.PE

NOMBRE DEL PROYECTO

INVERSION
REFERENCIAL

PERSONAS
BENEFICIARIAS

GOBIERNO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
1| REGIONAL DE 2338187 | PUBLICA DE LA CIUDAD DE JAEN, PROVINCIA | S/ 19,062,325 93,875
CAJAMARCA DE JAEN - CAJAMARCA
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
PUBLICA EN EL DISTRITO DE ZARUMILLA Y DE
GOBIERNO LA DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS
2| REGIONAL DE 2349974 | SOLIDOS MUNICIPALES DE LOS DISTRITOS DE | S/ 14,367,988 54,609
TUMBES ZARUMILLA, AGUAS VERDES, MATAPALO Y
PAPAYAL DE LA PROVINCIA DE ZARUMILLA,
DEPARTAMENTO DE TUMBES
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL
MUNICIPALIDAD SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA Y
3| PROVINCIALDE | 2360053 | DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS s/ 18,781,239 77,515
ILo DISTRITO DE ILO - PROVINCIA DE ILO -
REGION MOQUEGUA
RECUPERACION DE AREAS DEGRADADAS POR
MUNICIPALIDAD
RESIDUOS SOLIDOS EN EL SECTOR PAMPA EL
3 PROV"':S'AL DE | 2429710 | pr| ) DEL DISTRITO DE ILO - PROVINCIA DE S/ 5,307,482 e
ILO - DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA
GIBIERNO SANTTARKCIEMIEL BASTAIVO/DE EUIAKMEY:
3 REiIf\?C'X:hDE LLIETL PROVINCIA DE HUARMEY - DEPARTAMENTO s/ 6,982,470 22,300
DE ANCASH
CREACION DE SERVICIO DE RELLENO
MUNICIPALIDAD
SANITARIO EN EL DISTRITO DE CHIMBOTE -
8 PRO‘QEIS'T‘/‘\L DEL. PROVINCIA DE CHIMBOTE - DEPARTAMENTO | 5/ 40/365:900| 203,135
DE ANCASH
$/104,867,404 | 529,653

Fuente: (Portal Estado Peruano 2021)

Anexo 2
Provincias

1 | Huancayo 3561,30 8,03 545 615 43,79
2 | Concepcidn 3075,34 6,94 55591 4,46
3 | Chanchamayo 4 725,48 10,66 151 489 12,16
4 |Jauja 3749,10 8,46 83 257 6,68
5 |Junin 2487,31 5,61 23133 1,86
6 | Satipo 19 219,48 43,36 203 985 16,37
7 | Tarma 2749,16 6,20 89 590 7,19
8 | Yauli 3617,35 8,16 40 390 3,24
9 | Chupaca 1144,28 2,58 52988 4,25

TOTAL 44 328,80 100,00 1246 038 100,00

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI
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Tipo LIBOR USD -
Tipo LIBOR USD -
Tipo LIBOR USD -
Tipo LIBOR USD -
Tipo LIBOR USD -

overnight
1 mes

3 meses
6 meses
12 meses

PERU 2022:

Anexo 3

60 PRINCIPALES CIUDADES

Cuadro N°6

(En miles de personas)

Moquegua

Yurimaguas

Fuente: (CPI; 2022)

24-06-2022
1,57614 %
1,63271 %
2,23443 %
2,86657 %
3,54471 %

Anexo 4

23-06-2022
1,57100 %
1,62357 %
219729 %
2,83529 %
3,563329 %

22-06-2022
1,57129 %
1,63271 %
2,18457 %
2,82657 %
3,57986 %

(Global rates 2022)

21-06-2022
1,57500 %
1,64157 %
2,15443 %
2,84186 %
3,62543 %
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20-06-2022
1,62629 %
2,12343 %
2,81286 %
3,62057 %
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