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Resumen

El propdsito de esta investigacion es contribuir a la eficiencia y eficacia del gasto corriente del
Banco de la Nacidn. El objetivo principal es analizar la influencia de la gestion administrativa en
la optimizacion de gastos corrientes de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién. Por lo que
se utiliz6 el método tedrico de enfoque cuantitativo y disefio no experimental aplicando técnicas
de la encuesta y como instrumento el cuestionario a una muestra de 11 trabajadores del Banco de
la Nacién de la Agencia 2 de Cutervo. Se obtuvo como resultados que segun los registros el
presupuesto ha sido ejecutado casi en su totalidad mostrando la eficacia en ejecucion presupuestal.
Y se concluyé que la gestion administrativa por parte de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo
del Banco de la Nacion es en su mayoria excelente con el 52,7 %, mientras que el 36,4 % lo
considera buena, el 10,9 % regular y el 0 % deficiente, este resultado es debido a la mejora continua
en la institucion y la optimizacion del gasto corriente es considerada por sus trabajadores como
excelente un 55%, mientras que un 30 % lo considera como buena, el 6 % como regular y 0 %
deficiente, siendo adecuada la optimizacion de los gastos pero todavia puede mejorarse ain mas
encontrandose una relacion muy significativa de la gestion administrativa y la optimizacion de los
gastos corrientes.

Palabras clave: Contabilidad, gastos corrientes, optimizacion, revision de cuentas



Abstract

The purpose of this research is to contribute to the efficiency and effectiveness of the current
expenditure of Banco de la Nacion. The main objective is to analyze the influence of the
administrative management in the optimization of current expenses of the Agency 2 Cutervo of the
Banco de la Nacion. Therefore, the theoretical method of quantitative approach and non-
experimental design was used, applying survey techniques and as a tool the questionnaire to a
sample of 11 workers of Banco de la Nacion of Agency 2 of Cutervo. It was obtained as results
that according to the records the budget has been executed almost in its entirety showing the
efficiency in budget execution. And it was concluded that the administrative management by the
workers of the Agency 2 Cutervo Bank of the Nation is mostly excellent with 52,7 %, while 36,4
% considered it good, 10,9 % regular and 0O % deficient, this result is due to the continuous
improvement in the institution and the optimization of the current expenditure is considered by its
workers as excellent 55 %, while 30 % considers it as good, 6 % as regular and 0 % deficient, the
optimization of expenses being adequate, but it can still be improved even more by finding a very
significant relationship between administrative management and the optimization of current

EXPENSES.

Keywords: Accounting, current expenses, optimization, review of accounts
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. Introduccion

La toma de decisiones relacionada con optimizar costos y gastos para maximizar la
rentabilidad de las organizaciones se vuelve cada vez mas compleja considerando el entorno
dinamico, competitivo y de innovacion de hoy en dia. Es por ello que toma mayor relevancia el
hecho de contar con estudios, analisis y herramientas que permitan evaluar el avance o retroceso

en los objetivos planteados dentro de sus modelos de gestion.

La importancia de la optimizacion de gastos tanto para las organizaciones privadas como
publicas, es debido a que una mala gestion de los gastos, puede conllevar a una gran fuga de
recursos valiosos para la organizacion y puede poner en riesgo la continuidad de sus actividades
afectando a los usuarios, por el contrario, realizando una adecuada gestion de los gastos conlleva

al exito de produccion de los bienes y servicios que se brinda.

En el mundo, debido a las gran necesidad de la gestion de los diferentes gastos de las
organizaciones varias empresas se dedican exclusivamente a brindar el servicio de consultoria
para la optimizacion costos y gastos para otras organizaciones, teniendose datos preocupantes,
como del estudio sobre Gestion de Crisis de Improven, referente a la gestion de costos y gastos,
manifiesta que el 68% de las empresas la detectan y reaccionan muy tarde, cuando los resultados
ya estan resentidos y el margen de reaccion es estrecho o inexistente. Y esa deteccion tardia
limita el abanico de opciones, sometiendo a la empresa a una tension extrema y obliga a tomar
decisiones drasticas y poco planificadas (Fermin,2014). En el Peru el 46% de las empresas
encuestadas, tuvo como objetivo reducir sus gastos en al menos 5% al finalizar el afio como
mecanismo para impulsar el crecimiento y las ventajas competitivas, reveld la encuesta de
costos en América Latina, realizada por Deloitte. Por otro lado, el 79% indicé que sus
organizaciones probablemente realizaran actividades de reduccién de costos durante los

proximos 24 meses (Gestion,2017).

Cada afio se incurren en gastos corrientes en la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion
y sus dependencias, y esta tendiendo a ser cada vez mayor y durante el afio muchas partidas
presupuestarias se quedan sin presupuesto para atender su gasto por lo que es necesario el

analisis de su optimizacion por lo que surge como interrogante ;Como es la influencia de la


http://gestion.pe/noticias-de-deloitte-9735

gestion administrativa en la optimizacion de los gastos corrientes de la Agencia 2 Cutervo del

Banco de la Nacién?

Para contrastar este problema se estudié la estructura del presupuesto, la gestion
administrativa y las diferentes formas de optimizar los diferentes tipos de gasto que incurre una

institucion, asi como el conocimiento de la planeacion estratégica del Banco de la Nacion.

Durante los ultimos afios tanto en el mundo como en Peru se han realizado muchos trabajos
correspondientes al andlisis del presupuesto y de la optimizacion de los gastos, asimismo
también se encuentra trabajos relacionados a la gestion administrativa, cuyos resultados son
similares, donde demuestran la relacion entre las variables y posibilidad de mejorar la eficiencia

y eficacia de la ejecucion del presupuesto a traves de la mejora de sus procesos administrativos.

Los resultados encontrados tenemos que se acepta la hipdtesis general, la cual indica que la
gestion administrativa influye significativamente en la optimizacion de gastos corrientes en la
Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion. Para llegar a este resultado se evalud la gestion
administrativa, los gastos corrientes y finalmente la relacion de la gestién administrativa con la

optimizacion de gastos de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion.

Los resultados encontrados contribuyen en el conocimiento de la gestién administrativa y
la optimizacion de gastos corrientes del Banco de la Nacion como aporte para el manejo
adecuado de sus recursos limitados con los que cuentan y que garanticen la continuidad de sus

servicios en beneficio de sus usuarios.

Se concluye que la gestion administrativa de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion
es en su mayoria excelente con el 52,7 %, mientras que el 36,4 % lo considera buena, el 10,9 %
regular y el 0 % deficiente, y la optimizacion del gasto corriente es considerada como excelente
un 55%, mientras que un 30 % lo considera como buena, el 6 % como regular y 0 % deficiente,
siendo adecuada la optimizacién de los gastos pero todavia puede mejorarse ain mas y hay una

relacion muy significativa de la gestién administrativa y la optimizacién de los gastos corrientes.

La investigacion esta dividida en 1X capitulos que contienen, la introduccién, marco teérico,
metodologia, resultados y discusién, conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas

Yy anexos.
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I1. Marco tedrico
2.1. Antecedentes

Al indagar diferentes fuentes bibliogréficas y electronicas relacionadas con el presente trabajo

de investigacion, se encontraron las siguientes:

Martinez (2016), en su tesis “Modelo de gestién financiera basado en la optimizacion de las
necesidades operativas de fondos: el caso de las empresas farmacéuticas en Espafia”, tuvo como
objetivo construir un modelo de gestion financiera que permita, a partir de la simulacion de
distintas alternativas de optimizacion y gestion de las NOF, la toma de decisiones por parte de la
Direccion para corregir una situacion de ausencia de liquidez, teniendo en cuenta el efecto de dichas
alternativas sobre la solvencia, la liquidez, la rentabilidad y el valor de una empresa. Se utilizo la
técnica de andlisis documental y para construir el modelo, se eligio Excel como software
informatico soporte. Se concluyd que un modelo de gestion basado en la optimizacion de las NOF
permite dimensionar de forma éptima el Fondo de Maniobra y permite evaluar fuentes de
financiacion sin coste y con coste explicito a partir de la garantia de las propias operaciones del
ciclo de explotacion de la empresa y la conversion del realizable en liquidez disponible. También
permite analizar el impacto de las distintas alternativas de obtencion de liquidez a partir de los

elementos del ciclo de explotacion de la empresa en términos de solvencia, rentabilidad y valor.

Paz (2015), en su tesis “Propuesta de un modelo de control presupuestal en el gasto corriente;
caso unidad ejecutora 003: Ejército Peruano”, tuvo como objetivo analizar la ejecucion y control
del presupuesto de gastos y la propuesta de un modelo de control presupuestal en el gasto corriente
para la Unidad Ejecutora 003 del Ejército Peruano. Se aplicaron técnicas propias de la investigacion
documental y de campo como la entrevista estructurada, con un nivel descriptivo. Se concluy6 que
el procedimiento de ejecucion presupuestaria es adecuado, pero presenta algunas deficiencias,
siendo la mas resaltante, no poseer con un sistema de control presupuestal interconectado entre la
Unidad Ejecutora y las Unidades Operativas distribuidas a nivel nacional, en el cual se tenga un
mecanismo de control y se pueda registrar periédicamente (mes a mes) la distribucion de la
ejecucidn de la asignacion de los gastos por parte de las unidades operativas, pues cada una de ellas
realiza varios requerimientos durante el mes, sin llevar un control de ellos, asi también se evidencid

gue no existe manuales de normas, procedimientos y lineamientos para el conocimiento de las
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normas vigentes, incrementando la posibilidad que existan errores, no se posea personal idoneo
para el puesto desempefiado. Por esta razon se recomendd a las autoridades de la Unidad Ejecutora
003 Ejercito Peruano, a someter a una cuidadosa consideracion las recomendaciones planteadas en
este trabajo de investigacion, con el fin de fortalecer las debilidades encontradas en esta entidad.

Paco y Mantari (2014), en su tesis “El proceso de ejecucion presupuestal y su influencia en
la calidad de gasto de la Municipalidad Provincial de Huancavelica periodo 2013, tuvo como
objetivo evaluar en qué medida el proceso de la ejecucién presupuesta influye en la calidad del
gasto de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2013.La investigacion es no
experimental y la técnica que se utilizé para la recoleccion de datos fue la encuesta y como
instrumento el cuestionario. Se concluyo que la relacion encontrada entre las variables; el proceso
de ejecucion presupuestal influye favorablemente en la calidad de gasto de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica en un 0.76, la cual resulta ser positiva considerable, es decir a medida,
que mejora el Proceso de ejecucion presupuestal, se mejora correlativamente la Calidad de gasto

publico en la Municipalidad Provincial de Huancavelica.

Centeno y Paucar (2015), en su tesis “Control interno y su incidencia en la optimizacion de
los recursos en la ejecucion de gastos de los gobiernos locales de la provincia de Huancavelica”
tuvo como objetivo determinar la incidencia del control interno en la optimizacion de los recursos
en la ejecucion de gastos de los Gobiernos Locales de la Provincia de Huancavelica; el marco
metodoldgico desarrollado es descriptivo y explicativo de tipo no experimental; la técnica para el
recojo de informacion fue la encuesta y su instrumento el cuestionario. Se concluy6 que el control
interno influye positivamente en la optimizacién de la ejecucion de los gastos en los Gobiernos
Locales de la Provincia de Huancavelica, esto es; cuando el control interno se implemente de
manera fundamentada permitird ser utilizado como herramienta de evaluacion estratégica que
coadyuve a la buena toma de decisiones administrativas, promoviendo eficiencia y mejora continua

en el desarrollo de las actividades de los Gobiernos locales de la Provincia de Huancavelica.

Coronel (2018), en su tesis “Eficacia de la ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos de
la Municipalidad Distrital de Yarabamba, Provincia de Arequipa, Regién de Arequipa, 2016 —
20177, tuvo como objetivo conocer la eficacia de la ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos

de la Municipalidad Distrital de Yarabamba, durante los afios 2016 y 2017; la investigacion
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realizada fue de tipo descriptivo explicativo y utilizo la técnica de la observacion y de andlisis
documental. Se concluyd que la Eficacia en la Ejecucidon presupuestaria de Gastos de la
Municipalidad Distrital de Yarabamba, fue de 0.33 en el afio 2016 y de 0.62 en el afio 2017, por lo
que la Municipalidad Distrital de Yarabamba obtiene un nivel de eficacia deficiente en los afios de
estudio. Para el afio 2016 su Presupuesto Institucional Modificado fue de S/ 107,162,227.00 y la
ejecucion de su gasto de S/ 34,833,621.83, mientras que en el 2017 el Presupuesto Institucional
Modificado tiene un monto total de S/ 64,534,916.00 y consiguio ejecutar presupuestariamente un
monto total de S/ 40,058,375.17.

Cruzado y Goémez (2015), en su tesis “Analisis de la eficiencia del gasto publico, en la red
de Salud Bagua 2010-2012”, tuvo como objetivo determinar cuan eficiente es el Gasto Publico que
se asigna a cada micro red para el programa de salud, Estrategia de Alimentacion y Nutricion
Saludable en la reduccion de la tasa de desnutricion cronica en nifios de 0 a 5 afios, en la provincia
de Bagua periodo 2010-2012. La investigacion fue de tipo explicativa y observacional descriptiva,
la metodologia utilizada fue de panel de datos, donde se plante6 un modelo que explico la
eficiencia del gasto publico en la Estrategia de Alimentacion y Nutricion Saludable en la reduccién
de la tasa de desnutricion cronica en nifios de 0 a 5.Se concluyo que segun el modelo planteado, la
brecha o indice de desnutricion iba a aumentar si no existian asignaciones de presupuesto, si no
habian atenciones, y si no existia movilidad para transportar a los beneficiados de la Estrategia de

Alimentacién y Nutricion Saludable, que son los nifios menores de cinco afios de edad.
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2.2. Bases teorico cientificas
2.2.1. La Gestiéon Administrativa

La gestion administrativa es un conjunto de acciones orientadas al logro de los objetivos de
una institucion; a través del cumplimiento y la Optima aplicacion del proceso administrativo:

planear, organizar, dirigir y controlar (Corvo, 2018).

La gestion administrativa es primordial para la organizacion, ya que conforma las bases
sobre las cuales se van a ejecutar las tareas propias del grupo, conformando ademas una red
orientada a cumplir los objetivos empresariales y los procesos de gestion deben realizarse
adecuadamente para que se lleve a cabo el desempefio efectivo en cada una de las funciones

administrativas.

2.2.1.1. Dimensiones de la gestion administrativa

Segun Chiavenato las dimensiones de la variable gestion administrativa son la planeacion,

organizacion, direccién y control.
a) La planeacion.

Chiavenato (2014), indica que la planeacion es la primera funcion administrativa, porque
sienta las bases para las demas, del mismo modo define cuales seran los objetivos por alcanzar y
que se debe hacer para llegar a ellos. La planeacion enmarca donde se quiere llegar, lo que se debe

hacer, cuando, como y en que secuencia (p.124).

Munch (2014), sostuvo que la planeacion es fijar los escenarios futuros y el rumbo hacia
donde se dirige la institucion, asi como la ilustracion de los resultados que se pretenden conseguir

y las estrategias para lograrlos minimizando riesgos (p.24).

La planeacion cubre la distancia que existe, de donde estamos hasta donde queremaos llegar,
aprovechando oportunidades y disminuyendo los riesgos. Sin planificacion las areas de la entidad
podrian estar desorganizadas, de forma tal que haya dificultades para alcanzar eficientemente el

objetivo.
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b) Organizacion.

Chiavenato (2014), “la organizacion trata de determinar que recursos y que actividades se
necesitan para alcanzar los objetivos de la institucién. Seguidamente se debe disefiar la manera de

combinarla en grupo operativo, es decir, crear la estructura departamental de la empresa” (p.129).

Munch (2014), sostuvo que la organizacion consiste en el disefio y la determinacion de los
componentes, procesos, sistemas, métodos y procedimientos propensos a la simplificacion y
optimizacion del trabajo (p.57).

Se puede decir que la organizacion es componer y coordinar los recursos humanos,
financieros, fisicos, de informacion y otros, que son inevitables para lograr las metas, y en
actividades que contengan atraer a personas a la organizacion, especificar las responsabilidades del
puesto, aglomerar tareas en unidades de trabajo, dirigir y distribuir recursos y establecer

condiciones para que los individuos y las cosas marchen bien para alcanzar el maximo éxito.

En resumen, la organizacion es un proceso que consiste en ordenar y distribuir el trabajo,
la autoridad y los recursos entre los trabajadores de una entidad, que busca lograr alcanzar los

objetivos planteados.
c) Direccién

Chiavenato (2014), sostuvo que la direccion es “un conjunto interrelacionado de gestiones
de conduccién de una entidad con el fin de lograr los objetivos instaurados en las entidades publicas

o privadas” (p.130).

Munch (2014), sostuvo que la direccién es la realizacion de los planes de acuerdo con la
estructura organizacional, mediante la guia de los esfuerzos del personal a través de la motivacion,

la toma de decisiones, la comunicacion y el ejercicio del liderazgo (p.101).

En resumen, la direccion es parte importante de toda institucion, ya que esta relacionado
directamente con la conduccion de todo el personal, a través de la motivacién, la autoridad y toma

de decision del lider; para que se logre cumplir con los objetivos y metas planteadas.
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d) Control

Chiavenato (2014), sostuvo que la finalidad del control es asegurarse que los resultados de
lo que ha sido planeado, organizado y mandado, se cifian lo mas posible a los objetivos establecidos
previamente. El control es fundamental ya que es un proceso que guia las actividades del desarroll6

hacia un fin determinado con anterioridad (p.131).

Jones y George (2014), el control es evaluar en qué medida esta alcanzando sus metas la
entidad y tomar decisiones y acciones para sostener o mejorar el desempefio; siendo esta una de las

cuatro funciones de la administracion (p.11).

El resumen, el control es el proceso por el cual se supervisa todas las acciones a tomarse en
la planificacion, organizacion y direccion, con el fin de lograr el buen desarrollo de las actividades
y de ser el caso aplicar medidas correctivas, con el fin de cumplir con éxitos el desarrollo de las

actividades para lograr los objetivos y metas de la entidad.

2.2.1.2. Caracteristicas de la gestién administrativa.

a) Universalidad

Delgado y Ena (2008) manifiestan que el fenébmeno administrativo se da donde quiera que existe
un organismo social, es el proceso global de toma de decisiones orientado a conseguir los objetivos
organizativos de forma eficaz y eficiente, mediante la planificacion, organizacién, direccion
(liderazgo) y control; es una ciencia que se basa en técnicas viendo a futuro, coordinando cosas,
personas y sistemas para lograr, por medio de la comparacion y jerarquia un objeto con eficacia y
eficiencia. La toma de decisiones es la principal fuente de una empresa para llevar a cabo buena

inversiones y excelentes resultados.
b) Especificidad

Para Unknown (2016) la administracion va siempre acompariada de otros fendmenos de indole
distinta, el fendmeno administrativo es especifico y distinto a los que acompafa. Se puede ser un
magnifico ingeniero de produccion y un pésimo administrador. La administracion tiene

caracteristicas especificas que no nos permiten confundirla con otra ciencia o técnica. Que la
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administracién se auxilie de otras ciencias y técnicas, tiene caracteristicas propias que le

proporcionan su caracter especifico, es decir, no puede confundirse con otras disciplinas.
) Unidad temporal

Para Unknown (2016) afirman que a pesar que se distingan las etapas, fases y elementos del
fendmeno administrativo, este es Unico y, por lo mismo, en todo momento de la vida de una
empresa se estan dando, en mayor a menor grado, todos o la mayor parte de los elementos
administrativos. Asi, al hacer los planes, no por eso se deja de mandar, de controlar, de organizar

y planificar.
d) Unidad jerarquica

Para Unknown (2016) afirma que cuando todos tienen caracter de jefes en un organismo social,
participan de distintos grados y modalidades, de la misma administracion. Asi en una empresa

forman un solo cuerpo administrativo, desde el gerente general, hasta el tultimo empleado.
e) Valor instrumental

La administracion es un medio para alcanzar un fin, es decir se utiliza en los organismos sociales

para lograr en forma eficiente los objetivos establecidos (Unknown,2016).
f) Flexibilidad

Los principios y técnicas administrativas se pueden adaptar a las diferentes necesidades de la

empresa o grupo social (Unknown,2016).

2.2.1.3. Importancia de la gestion administrativa

Unknown (2016), expresa que la tarea de construir una sociedad econémicamente mejor, Nomas

sociales mejoradas y un gobierno mas eficaz, es el reto de la gestion administrativa moderna.

La supervision de las empresas esta en funcion de una administracion efectiva; en gran medida
la determinacién y la satisfaccion de muchos objetivos economicos, sociales y politicos descansan

en la competencia del administrador
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La administracion pone en orden los esfuerzos en situaciones complejas. Donde se requiere un
gran acopio de recursos materiales y humanos para llevar a cabo empresas de gran magnitud la

administracién ocupa una importancia primordial para la realizacion de los objetivos.

Este hecho acontece en la administracion publica, ya que dado su importante papel en el
desarrollo econémico y social de un pais y su cada vez mas acentuada absorcién de actividades que
anteriormente estaban relegadas al sector privado, la maquinaria administrativa publica se ha

constituido en las empresas méas importantes del pais.
2.2.2. El gasto y su optimizacion
2.2.2.1. Gasto
El gasto es el sacrificio financiero que una entidad realiza, a través de la entrega o

compromiso de entrega de sus activos, para obtener un producto o servicio (BID,2012).

a) Tipos de gastos
a.l. Gasto corriente

Segun glosario de presupuesto pablico del MEF (2018), los gastos corrientes abarcan las
erogaciones consignadas para operaciones de produccion de bienes y prestacion de
servicios dentro del periodo fiscal en toda entidad del estado. Estos gastos comprenden la

gestion operativa y el consumo dentro de un periodo fiscal de los bienes y servicios.
a.2. Gastos de capital

Erogaciones destinadas a la adquisicion o produccion de activos tangibles e intangibles y a
inversiones financieras en la entidad publica, que incrementan el activo del Sector Publico

y sirven como instrumentos para la produccion de bienes y servicios (MEF, 2018).

b) Definicion de optimizacion de recursos en la ejecucion del gasto publico

La ejecucidn del gasto publico es el proceso a través del cual se atienden las obligaciones
de gasto con el objeto de financiar la prestacion de los bienes y servicios publicos y, a su vez, lograr
resultados, conforme a los créditos presupuestarios autorizados en los respectivos presupuestos

institucionales de los pliegos, en concordancia con la programacion del compromiso anual (PCA),
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tomando en cuenta el principio de legalidad, y asignacién de competencias y atribuciones que por
Ley corresponde atender a cada entidad publica, asi como los principios constitucionales de
Programacion y Equilibrio Presupuestario reconocidos en los articulos 77°y 78° de la Constitucion
Politica del Perd. El proceso de ejecucion del gasto publico estd compuesto por dos etapas:

“preparatoria para la ejecucion” y “ejecucion”, conforme al siguiente esquema:

Figura N°1.Etapas de la ejecucion presupuestaria

Preparatoria para la ejecucién Ejecucion

P, ado
=1 Compromiso Devengado >0
Girado

LY

Acto de administradén
en el quese cons

Que existen los crécitos
presupuestanos para

Giro de los rearsos
puUblicos para
atender o gasto
comprometido y
devengado

Constatadon de
que el bien o
servicio se ha
realizado

Con cargo al
credito
Presupuestanc y
hasta por el
monto de la
obligadon total
dentro del afio
fiscal

atender las
obligaciones durante o
afio fiscal

Etapas de ejecucion presupuestal

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
c) Gastos Presupuestales

Es el conjunto de reparticion que efectian el Gobierno Estatal, los organismos
descentralizados y empresas de participacion estatal de control presupuestario directo, en el

ejercicio de sus funciones y cuyas previsiones financieras estan contenidas en el Presupuesto de
gastos del estado.

d) Ejecucion Presupuestaria del Gasto

Etapa del proceso presupuestario en la que se atienden las obligaciones de gasto de

conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los presupuestos.

e) Documento de Sustento del Gasto

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 6° del D.L. 1017, Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Contrataciones, cada entidad establecera en su Reglamento de Organizacién y
Funciones u otros instrumentos de organizacion, el 6rgano responsable de programar, preparar,
ejecutar y supervisar los procesos de contratacién hasta su culminacion. En consecuencia, el 6rgano
responsable, sobre la base de los contratos que tenga la entidad u obligaciones sustentadas en la

normatividad vigente, efectuard el Calculo Anualizado del Compromiso, entendiéndose a este
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altimo como la determinacion del valor anualizado del compromiso, cuyo célculo serd registrado

en el denominado.
f) Programacion de Compromiso Anual (PAC)

La PCA es un instrumento de programacion del gasto publico de corto plazo, por toda fuente
de financiamiento, que permite la constante compatibilizacién de la programacién del presupuesto
autorizado, con el marco macroeconémico multianual, las reglas fiscales contenidas en la Ley de
Responsabilidad y Transparencia Fiscal y la capacidad de financiamiento del afio fiscal
respectivo, en un marco de disciplina, prudencia y responsabilidad fiscal. La determinacion,
actualizacion y revision de la PCA atiende a los siguientes principios:

f.1. Eficiencia y efectividad en el gasto publico

La PCA es concordante con una ejecucion eficiente y efectiva del gasto publico, con la

disciplina fiscal y la escala de prioridades que aprueba el Titular del pliego en el marco del

articulo 16° de la Ley General.

f.2. Predictibilidad del gasto publico

La PCA permite a los pliegos tener certidumbre sobre el limite anual para realizar

COmMpromisos

anualizados, desde el inicio del afio fiscal.

f.3. Perfeccionamiento continuo

La PCA esta sujeta a perfeccionamiento continuo con el objeto de mejorar la ejecucion del

gasto

publico de los pliegos.

f.4. Prudencia y Responsabilidad Fiscal

La PCA busca asegurar que los gastos que estimen ejecutar los pliegos propendan al

equilibrio en el mediano plazo.
g) Compromiso Mensual

El compromiso mensual es el acto de administracion mediante el cual el funcionario
facultado a contratar y comprometer el presupuesto a nombre de la entidad acuerda, luego del
cumplimiento de los tramites legalmente establecidos, la realizacion de gastos previamente

aprobados, por un importe determinado o determinable, afectando total o parcialmente los créditos
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presupuestarios, en el marco de los presupuestos aprobados, la PCA y las modificaciones
presupuestarias realizadas. El compromiso mensual se realiza con posterioridad a la generacion de
la obligacién nacida de

acuerdo a Ley, Contrato o Convenio. EI compromiso debe afectarse a la correspondiente cadena
de gasto, reduciendo su importe del saldo disponible del crédito presupuestario, a través del

respectivo documento oficial.
h) Ejecucion Financiera del Gasto

Proceso la formalizacién y registro del gasto devengado, asi como su correspondiente
cancelacion o pago. Las etapas de la ejecucion Financiera del gasto son:

h.1.Devengado

El devengado es el acto de administracion mediante el cual se reconoce una obligacion de pago,
derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa acreditacion
documentaria ante el 6rgano competente de la realizacion de la prestacion o el derecho del
acreedor. EI reconocimiento de la obligacion debe afectarse al presupuesto institucional, con
cargo a la correspondiente cadena de gasto. Esta etapa del gasto se sujeta a las disposiciones que

dicta la Direccién General de Endeudamiento y Tesoro Publico.

h.2.Girado

Proceso que consiste en el registro del giro efectuado sea mediante la emision del cheque, la
carta orden o la transferencia electrénica con cargo a la correspondiente cuenta bancaria para el
pago parcial o total de un gasto devengado debidamente formalizado y registrado.

h.3.Pagado

El pago es el acto de administracién mediante el cual se extingue, en forma parcial o total, el
monto de la obligacion reconocida, debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente. Esta prohibido efectuar pagos de obligaciones no devengadas. Esta etapa del
gasto se sujeta a las disposiciones que dicta la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro

Publico.
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2.2.3. Banco de la Nacién

El Banco de la Nacion es una empresa de derecho publico, integrante del Sector Economia
y Finanzas, que opera con autonomia econdmica, financiera y administrativa. EI Banco tiene
patrimonio propio y duracion indeterminada y se rige por su Estatuto, por la Ley de la Actividad
Empresarial del Estado y supletoriamente por la Ley General de Instituciones Bancarias,
Financieras y de Seguros. Es objeto del Banco administrar por delegacién las subcuentas del Tesoro
Publico y proporcionar al Gobierno Central los servicios bancarios para la administracion de los
fondos publicos. Cuando el Ministerio de Economia y Finanzas lo requiera y autorice en el marco
de las operaciones del Sistema Nacional de Tesoreria, el Banco actuard como agente financiero del
Estado, atendera la deuda publica externa y las operaciones de comercio exterior. Asimismo,
recauda tributos y efectlia pagos, sin que esto sea exclusivo, por encargo del Tesoro Publico o
cuando medien convenios con los organos de la administracion tributaria (Banco de la
Nacion,2019).
Fundamentos Estratégicos
a. Vision

Ser reconocido como socio estratégico del Estado Peruano para la prestacion de servicios
financieros innovadores y de calidad, dentro de un marco de gestion basado en practicas de Buen

Gobierno corporativo y gestion del talento humano.
b. Mision
El Banco de la Nacién brinda servicios a las entidades estatales, promueve la bancarizacion

y la inclusién financiera en beneficio de la ciudadania complementando al sector privado, y

fomenta el crecimiento descentralizado del pais, a través de una gestion eficiente y autosostenible.
c. Valores Institucionales

- Vocacion de servicio al ciudadano.

- Compromiso e identificacion.

- Promocion de la cultura financiera.

- Conducta ética y profesional.
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I11. Metodologia

3.1. Tipo y nivel de investigacion

a)

b)

Enfoque

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, ya que se basa en los nimeros para
investigar, analizar y comprobar informacion y datos; este intenta especificar y
delimitar la asociacion o correlacion, ademéas de la fuerza de las variables, la
generalizacion y objetivacion de cada uno de los resultados obtenidos, se hace la
recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y el
andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias
(Universidad de Jaen,2013).

Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada ya que se centra en la resolucion de problemas en un
contexto determinado, es decir, busca la aplicacion o utilizacién de conocimientos,
desde una o varias areas especializadas, con el propdsito de implementarlos de forma
practica para satisfacer necesidades concretas, proporcionando una solucion a

problemas del sector social o productivo (Lifeder,2017).
C) Nivel

La investigacion es descriptiva ya que es el procedimiento usado en ciencia para
describir los datos y caracteristicas del fendmeno, sujeto o poblacion a estudiar y
permiten detallar el fendmeno estudiado basicamente a través de la medicion de uno o
mas de sus atributos; también describe las relaciones entre algunas variables en un

determinado momento y lugar (Lifeder,2017).

3.2. Disefio de la investigacion

La investigacion es de disefio no experimental, como sostiene Dzul (2013) que

indica que el disefio no experimental es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente

variables y se basa fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan

en su contexto natural para después analizarlos.
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Luego de haber caracterizado el disefio de la investigacion se presenta el siguiente

esquema de formalizacion.

0
7 4,1
M r
T
Oz
Donde:

M: Problema general
O1: Observacion de la variable independiente
O2: Observacion de la variable dependiente

r: Expresa la relacion de las dos variables

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

a) Poblacion

La poblacion para esta investigacion estuvo conformada por la Agencia 2 de Cutervo del
Banco de la Nacion, cuyos 11 trabajadores nos proporcionaron la informacion. La muestra
conformada por el area de presupuesto en su fase de ejecucion presupuestaria, corresponde a la
totalidad de trabajadores mencionados.

Segun Lépez (2014) indica que la muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacion
en que se llevara a cabo la investigacion siendo la muestra una parte representativa de la poblacion.
Se considera que para poblaciones pequefias menores a 100 elementos no es necesario sacar una
muestra representativa ya que se puede elegir trabajar con el 100% de la poblaciéon en la

investigacion realizada.

3.4. Criterios de seleccién

En la presente investigacion las variables de estudio son: gestion administrativa que es la

variable independiente, optimizacién del gasto corriente teniendo el rol de variable dependiente.
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Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual Operacional medicion
La optimizacién del gasto Cantidad de presupuesto
corriente se refiere a el gasto
“Eficiencia de las | eficiente de compra de insumos, | Presupuesto
compras en bienes, | bienes y servicios que se dan Cantidad de gasto
Servicios, insumos | periédicamente en la institucion corriente
Optimizacion | necesarios para | para desarrollar sus actividades.
del gasto brindar  bienes o
corriente servicios”  (Sanchez ) _ .. | Nominal
Nivel de racionalizacién
,2017, p.9).
de gastos
Racionalizaci . .
Nivel de mejora
on del gasto

continua
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Gestion

administrativa

La gestion

administrativa es un

conjunto de
actividades que se
realizan en forma
coordinada, para
lograr las metas u

objetivos con ayuda de
los individuos y las
cosas mediante el

desemperfio de algunas

labores esenciales
como son la
planeacion,

organizacion,

direccién y control.

La gestion administrativa es la
forma en que se utilizan los
recursos escasos para conseguir
los objetivos deseados. Se
realiza a través de 4 funciones
especificas: planeacion,
organizacion,  direccion y

control.

Planeacién

Conocimientos de la
mision y vision
Conocimiento de
objetivos

Nivel de planeamiento

Organizacion

Nivel de organizacion
Nivel de clima laboral

Nivel de coordinacion

Direccion Nivel de direccion
Nivel de Liderazgo
Control Nivel de control

Nivel de supervision de

actividades

Nominal
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas son los medios empleados para recolectar informacion. En la presente

investigacion se emplearon distintas técnicas:

a) Latécnica de la encuesta

La técnica de la encuesta se aplicé a través de un cuestionario especialmente disefiado
y dirigido a los trabajadores de la Agencia 2 del Banco de la Nacién de Cutervo concordante a
Pobea (2015) donde indica que la encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la
aplicacion de un cuestionario a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden
conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los ciudadanos donde se realizan
una serie de preguntas sobre uno o varios temas a una muestra de personas seleccionadas
siguiendo una serie de reglas cientificas que hacen que esa muestra sea, en su conjunto,
representativa de la poblacion general de la que procede. Se utiliza como instrumento el
cuestionario.

Para la validacion del cuestionario se realizO con participacion de tres expertos,
organizando una documentacion especifica que incluyen: carta, cuestionarios, ficha de

evaluacion del cuestionario; todo lo relacionado con la informacion basica de la investigacion.

La confiabilidad del instrumento se hizo aplicando el método estadistico de Alfa de
Cronbach, el cual midio si dichos items se eliminan o conservan y se pueden aplicar, ya que se

evalud la correlacion de item e item total de las preguntas de dicha encuesta.

b) Técnica de analisis documental

La técnica que se utilizé en la investigacion es el andlisis documental, de acuerdo a Tamayo
& Silva (2014) que indican que en el analisis documental
se recolectan datos de fuentes secundarias como libros, boletines, revistas, folletos u otras
fuentes que se utilizaran como fuentes para recolectar datos sobre las variables de interés.

El instrumento que se utiliz6 es la ficha de registro de datos, para organizar debidamente la
informacion recolectada concordando con Herrera (2014), que indica que la ficha de registro
son los instrumentos de la investigacion documental que permiten registrar los datos
significativos de las fuentes consultadas y las fichas bibliograficas y hemerograficas (revistas)

son las mas comunes.
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3.7. Procedimientos

El proceso de recoleccion de datos se inicio con la recopilacion de los datos relacionados
a los gastos corrientes de la Agencia 2 del Banco de la Nacién, mediante revision de
documentos, asi mismo se recolectd informacion a través de un cuestionario aplicado a los

trabajadores de la agencia sobre la gestion administrativa y la optimizacion de gastos corrientes.

3.8. Plan de procesamiento y andlisis de datos

Se llevo a cabo de acuerdo a los objetivos planteados, para el cumplimiento de los objetivos
se aplicd un cuestionario a los trabajadores de la Agencia 2 del Banco de la Nacion de Cutervo
y para la evaluacién del presupuesto se aplicé la técnica de analisis documental. Posteriormente
se determind si la gestion administrativa ha influido positivamente en la optimizacion del gasto
corriente, esta informacion se procesoé en el programa SPSS (Programa estadistico) para luego
elaborar tablas y graficos estadisticos, utilizando tambien Excel 2016.
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FORMULACION DEL | MARCO TEORICO OBJETIVOS HIPOTESIS GENERAL | VARIABLES
PROBLEMA
¢Cuél es la influencia de la | GESTION OBJETIVO GENERAL | La gestién administrativa | VARIABLE

gestion administrativa en
la optimizacion de los
gastos corrientes en la
Agencia 2 Cutervo del
Banco de la Nacion?

ADMINISTRATIVA

1.1. Definicion
1.2. Dimensiones de la
gestion administrativa

OPTIMIZACION DEL
GASTO CORRIENTE

2.1.Definicién
2.2.Tipos
corriente

de gasto

Analizar la influencia de la
gestion administrativa en
la optimizacion de gastos
corrientes de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la
Nacion.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

- Describir los
componentes del

presupuesto aprobado del
afio 2019 respecto de los
gastos corrientes de la
Agencia 2 del Banco de la
Nacion de Cutervo.
-Evaluar la
administrativa
de la ejecucion del
presupuesto de la
Agencia 2 Cutervo del
Banco de la Nacion.

gestion
respecto

-Evaluar los  gastos
corrientes de la Agencia 2

influye significativamente
en la optimizacion de
gastos corrientes en la
Agencia 2 Cutervo del

Banco de la Nacion.

INDEPENDIENTE

Gestion administrativa

VARIABLE
DEPENDIENTE

Optimizacion de gastos
corrientes
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Cutervo del Banco de la
Nacion, 2016-2019.

-Analizar la relacion de la

gestion  administrativa
con la optimizacion de
los gastos corrientes de la
Agencia 2 Cutervo del
Banco de la Nacion.
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3.10. Consideraciones éticas

El cuestionario fue aplicado con el consentimiento de los participantes y se protegi6 su
identidad, ademas no se les hizo ningun tipo de cuestionamiento. Se conté con la autorizacion
de la institucién y los datos mostrados en la investigacién son los datos reales recogidos por lo

que no les hizo ninguna alteracion.



31

IV. Resultados y discusién

4.1. Resultados
4.1.1. Componentes del presupuesto aprobado del afio 2019 respecto de los gastos
corrientes de la Agencia Banco de la Nacién Cutervo.

Tabla N°1. Componentes del presupuesto aprobado de la Agencia Banco de la Nacion Cutervo.

CUENTA DESCRIPCION PRESUPUESTO ASIGNADO
4212290110 COMIS.P/SERV./POS-AGTE.MUL 0
4511090501 REPUBLICA 88,200.00
4511090901 MOVILIDAD SERVICIO LOCAL 36
4513010101 FLETES Y EMBALAJES 4,009.00
4513010203 VEHICULOS 1,968.00
4513010205 EQUIPOS DE ALARMA Y SEGURIDAD 2,080.00
451301020804 REP.Y MANT.DE INMUEBLES 27,972.00
451301020902 REP.Y MANT.GRUPOS ELECTRO 5,563.00
451301020904 REP.Y MANT.MUEB.MAQ.Y EQ 2,400.00
4513010301 PERSONAS JURIDICAS 222.322.00
4513010601 FUERZA ELECTRICA 41,000.00
4513010602 AGUA Y DESAGUE 380
4513010701 TELEFONOS 1,320.00
4513011001 OFICINAS 2,700.00
4513011002 VIVIENDAS 12,240.00
4513011004 OTRAS CONSTRUCCIONES 1,716.00
4513011101 UTILES DE ESCRITORIO 3,360.00
4513011102 REPUESTOS Y MATERIALES 1,380.00
4513011103 REPUES.Y MATER.-MUEBL.MA 3,200.00
4513011104 REPUESTOS Y MATERIALES VEH 640
4513011106 CARBURANTES Y LUBRICANTES 3,100.00
4513011107 ARTICULOS ASEO PERSONAL 1,680.00
4513011111 MATERIALES PARA EMBALAJE 480
4513011115 EQUIPOS DE ALARMA Y SEGURIDAD 2,370.00
4513011119 OTROS SUMINISTROS 3,982.00
4513011301 PROTESTO LEGALIZACION Y REG 1,300.00
4513011401 POR DEMANDAS 178
4513011701 LIMPIEZA INMUEBLES 56,667.00
4513012001 REPUBLICA 330
4513012902 GASTOS DE REPRODUCCION 480
4513012906 SERVICIO DE MENSAJERIA 10,500.00
4513012920 OTROS SERVICIOS 2,220.00
4513012927 OTROS SERVICIOS - LOCADORES 5,737.00
4514010101 IMPUESTO 64,623.00
4514030102 ARBITRIOS 132
4514030103 IMPUESTO VALOR DEL PATRIMO 3,500.00
4514030105 OTRAS 500
4514090302 VARIOS 144
461909090506 INTERUPC. DEL NEGOCIO Y FALLA 0
TOTAL 580,409.00

Fuente: Presupuesto inicial del Banco de la Nacion Agencia 2 Cutervo afio 2019

El presupuesto de la Agencia del Banco de la Nacion de Cutervo es otorgado cada afio y esta
asignada a diferentes cuentas para ser ejecutado durante todo el afio, para el caso del 2019 se
ha asignado un total de s/ 580, 409.00.
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4.1.2. Evaluacion de la gestion administrativa respecto de la ejecucion del presupuesto de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion.

Tabla N° 2. Percepcion de la gestion administrativa en la ejecucion de presupuesto de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la
Nacion

Planeacion | Organizacion | Direccion | Control |
Conocimiento . . . . . . . . . Nivel de
. Conocimiento Nivel de Nivel de Nivel de clima Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de L Total de
de la mision y . . o L L . supervision de
. de objetivos  planeamiento organizacion laboral coordinacion direccion Liderazgo control . preguntas
visién actividades

Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant %
Deficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0.00 0.0%
Regular 2 182% 2 182% 1 9.1% 2 18.2% 1 9.1% 1 9.1% 1 9.1% 0 0.0% 1 9.1% 1 9.1% 12.00 10.9%
Bueno 4 36.4% 5 455% 4  36.4% 3 27.3% 5 45.5% 3 27.3% 4 364% 5 45.5% 4 36.4% 3 27.3% 40.00 36.4%

Excelente 5 455% 4 364% 6 545% 6 54.5% 5 455% 7 636% 6 545% 6 545% 6 54.5% 7 63.6% 58.00 52.7%

Total de r
encuestados 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 11 100.0% 110.00 100.0%

Fuente:Encuesta aplicada a los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion.

52.7%
36.4%
10.9%
i
Deficiente Regular Buena Excelente

Figura N° 2. Percepcidn de la gestion administrativa en la ejecucion de presupuesto de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion

La percepcion de la gestion administrativa por parte de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion es en su mayoria

excelente con el 52.7 %, mientras que el 36,4% lo considera buena, el 10,9% regular y el 0% deficiente.
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La buena percepcion de la gestién administrativa por parte de los trabajadores de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion, se debe a las acciones de mejora continua tomadas por la
administracion a partir del 2018, afio en el cual se asumi6 la administracion por esta nueva

gestion.

En el periodo 2018 se realizaron obras para mejorar los ambientes de trabajo y brindar mejores
condiciones para el desarrollo de las actividades, asi por ejemplo se remodelo totalmente los
servicios higiénicos que tenian una antigliedad de mas de 20 afios por lo que encontraban en
pésimas condiciones, la obra tuvo un costo de S/ 17, 230. 00 . Asimismo, se realizé el cambio
total de luminarias de fluorescentes de nedn a luces led, esta obra no solo beneficio a los
trabajadores de la agencia mejorando la iluminacién, consumiendo menos energia y reduciendo
costos corrientes, sino que también beneficio a los usuarios de los servicios del banco, clientes
externos, porque al recurrir a las instalaciones de la agencia se encontraron con un ambiente
mejor iluminado y menos contaminante. Esta importante obra tuvo un costo de S/ 20,050.00
inversion que se espera recuperar a largo plazo con la disminucién en el consumo de energia

eléctrica en todas las agencias donde se implementara.

4.1.3. Evaluacion de los gastos corrientes de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la
Nacion 2016 -2019.
a) Evaluacion del presupuesto de la Agencia 2 del Banco de la Nacion Agencia Cutervo

2016 -2019.
Tabla N° 3. Presupuesto asignado por afos en la Agencia 2 de Cutervo del Banco de
la Nacion
Afos Presupuesto asignado por afios
2016 S/. 637,336.00
2017 S/. 778,842.00
2018 S/. 922,841.00
2019 S/. 580,409.00

Fuente: Banco de la Nacién Departamento de Finanzas — reportes extraidos del sistema
ORACLE
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S/.778,842.00
S/. 637,336.00

S/. 580,409.00

L

2016 2017 2018 2019

Figura N°3. Presupuesto asignado por afios en la Agencia 2 de Cutervo del Banco de la
Nacion
Fuente : Elaboracion propia

En la Agencia 2 del Banco de la Nacion de Cutervo, en los ultimos 4 afios, el 2019 es el afio
donde se ha asignado menor presupuesto, contando con la cantidad de s/ 580 409; en cambio
el 2018 conto con una cantidad de s/ 922 841, cantidad superada por el 2016 y 2017.

En la figura N°3, se refleja que el presupuesto asignado para el afio 2018 se incremento
significativamente respecto de los afios anteriores principalmente en cuentas que tienen que ver

con la adquisicion de servicios en infraestructura tales como:

La cuenta nimero 451301020804 referente a reparacion y mantenimiento de inmuebles con la
cantidad de S/ 59,700.00 los cuales se utilizaron en mejoras significativas de la Agencia 2
Cutervo. Ademas, se debe mencionar que en esta cuenta solo de revertio en el 2018 solamente
S/.9.33

La cuenta nimero 4513011119 referente a otros suministros la cantidad de S/ 10,950.00 monto
muy superior con referencia a los periodos 2016,2017 donde se presupuestaba un promedio de
S/2,000.00. este incremento se debid a que cuando asumié la administracion la actual gestion
se encontrd con muchas deficiencias y carencias en diferentes areas de la agencia para lo cual
se realizaron compras de utensilios de menaje, articulos de jardineria para el mantenimiento de
las areas verdes descuidadas y plantas en maceteros para el interior de la agencia. ademas, se
adquirieron ponchos y botas de lluvia esto para proteger de la lluvia a los trabajadores cuando

salen de la oficina.

Entre otras cosas como la compra de electrodomésticos para implementacion del comedor, esto

a solicitud de los mismos trabajadores.
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La cuenta numero 4513011106 referente a carburantes y lubricantes donde se muestra en el
presupuesto del 2019 una disminucion importante, desde el afio 2016 se venia ejecutando un
promedio de s/ 7,000.00, solamente para mantenimiento de grupos electrogenos, pero en la
actualidad a través de una politica de mayor control y supervision ahora se solicita las lecturas
de los crondmetros de los G.E mensualmente, para revisar su funcionamiento, con lo cual los
consumos han disminuido considerablemente, tanto asi que para este afio se presupuesto

solamente S/ 3,100.00 considerablemente bajo en comparacion con los afios anteriores.

Ahora en el 2019 ya se tiene sincerado la realidad de los gastos de la Agencia 2 del Banco de
la Nacién de Cutervo por lo cual en la formulacién del presupuesto solo se solicitd lo necesario.
Se atribuye a la administracion a la mejora de la gestién en los Gltimos afios, pero adn faltan
muchas cosas por mejorar e implementar para lo cual se tendria que solicitar ampliaciones

presupuestarias las cuales estaran correctamente sustentadas.
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Tabla 4. Presupuesto asignado y ejecutado segun el afio en la Agencia 2 del Banco de la
Nacion Cutervo

ARos Presupuesto asignado por Presupuesto ejecutado
anos

2016 S/. 637,336.00 594,754.68

2017 S/.778,842.00 724,315.48

2018 S/.922,841.00 897,194.79

Fuente: Elaboracion propia

Presupuesto asiganado
: > S/.922,841.00
Ejecucion 897,194.79

S/.778,842.00

724,315.48

S/. 637,336.00 594,754.68

2016 2017 2018

Figura 4. Presupuesto asignado y ejecutado segun el afio en la Agencia 2 del Banco de la
Nacion Cutervo

Fuente: Elaboracion propia
En la Agencia 2 del Banco de la Nacion de Cutervo, en los Gltimos 3 afios, el presupuesto

asignado se ha ejecutado casi en totalidad.

La tendencia se mantiene de ejecutar casi en su totalidad el presupuesto asignado, lo que ha
cambiado progresivamente, es que ahora, se gasta correctamente, antes como se puede observar
en el registro de ejecucion presupuestales (Anexo 02), en los afios 2016 y 2017 en el mes de
diciembre se evidenciaba mayor gasto, esto se debe a que se tenia la idea que para que no se
devuelva las partidas se compraba a indiscriminadamente a fin de que pareciera que la gestion
era buena. En el 2018 los gastos se realizaron de manera homogénea durante los 12 meses del

afio y de manera mas certera.
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Tabla 5. Presupuesto asignado y ejecutado de energia eléctrica segun el afio en la Agencia 2
del Banco de la Nacién Cutervo

Presupuesto/Afios 2016 2017 2018 2019
Asignado S/.37,780.00 S/. 41,500.00 S/.39,900.00 S/.41,000.00
Ejecutado S/.37,779.45 S/. 40,708.94 S/.39,899.14

Fuente: Elaboracion propia

S/.41,500.00

S/.41,000.00

5/.37,780.00 5/ 37,779.45

S/. 40,708.94
. $/.39,900.00 s/ 39 899 14

2016 2017 2018 2019

M Asiganado M Ejecutado

Figura 5. Presupuesto asignado y ejecutado de energia eléctrica segun el afio en la Agencia 2
del Banco de la Nacion Cutervo

Fuente: Elaboracion propia
La ejecucion en gastos de energia eléctrica se ha incrementado en los tres Gltimos afios y una tendencia
observable segln los datos es que la ejecucion del presupuesto es casi en su totalidad del presupuesto

asignado, es decir mientras mas presupuesto disponible, el gasto también se incrementa.
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Tabla 6. Presupuesto asignado y ejecutado de Limpieza de inmuebles segln el afio en la
Agencia 2 del Banco de la Nacion Cutervo

2016 2017 2018 2019
Asignado S/.123,552.00 S/.129,436.00 S/.134,367.00 S/.56,667.00
Ejecutado S/.123,366.18 S/.134,262.66 S/.134,262.66
Fuente: Elaboracion propia
S/.123,366.18 S/.129, 5/.134,262.66 ¢/ 13 S/.134,262.66

S/.123,552.00

436.00

2016 2017 2018 2019

H Asiganado M Ejecutado

Figura 6. Presupuesto asignado y ejecutado de Limpieza de inmuebles segun el afio en la

Agencia 2 del Banco de la Nacién Cutervo
Fuente: Elaboracion propia

La ejecucion del presupuesto de gastos en limpieza de inmuebles desde el 2016 hasta el 2018 ha sido
casi en su totalidad y ha sido considerablemente alto, pero en el 2019 se observa una caida considerable

de la asignacion del presupuesto para este rubro.

Se evidencia una disminucién importante en los gastos en limpieza, esto debido a que en el
presente afio 2019, ya se realiza la contratacion del servicio directamente por nuestra
administracion, antes lo realizaba la macro regién | Piura, por lo que se tomo la importante
decision de modificar los términos de referencia para la contratacién del servicio solicitando 1
solo operario para cada una de las 5 dependencias que tenemos Huambos, Querocoto,
Querocotillo, Santo Tomas y Socota. por un total de tres horas diarias distribuidas de la
siguiente manera: una hora al ingreso; la segunda hora al refrigerio y la tercera hora a la salida

con lo cual se disminuy0 el gasto y se mantiene la calidad del servicio.
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Tabla N°7. Gasto promedio mensual del presupuesto asignado segln el afio en la Agencia 2
del Banco de la Nacién Cutervo

ARoS Energia eléctrica Limpieza Rep. Mant. De Inmuebles
2016 S/.3,434.50 S/.15,420.77 S/. 5,208.22
2017 S/.4,070.89 S/.16,144.72 S/. 3,403.07
2018 S/.3,627.19 S/. 13,426.27 S/. 6,618.19
2019 S/.3,022.10  S/.6,798.21 S/. 5,330.38

Fuente: Elaboracion propia

S/.16,144.72

S/.15,420.77

S/.13,426.27

/- 6,618.19 S/.6,798.21

S/.5,330.38

S/. 3,434 S/.3,022

2016 2017 2018 2019

M Energia electrica M Limpieza  ® Rep.Y Mant.De Inmuebles-

Figura 7. Gasto promedio mensual del presupuesto asignado segun el afio en la Agencia 2
del Banco de la Nacion Cutervo

Fuente: Elaboracion propia

El gasto promedio mensual desde el 2016 hasta el 2016 de luz eléctrica se mantiene con variaciones
moderadas junto con el de mantenimiento de inmuebles, siendo el mayor gasto y con mayores
variaciones el de limpieza que desde el 2016 hasta el 2018 se mantuvo con promedios altos y para el

2019 bajé considerablemente este gasto ajustandose a su presupuesto disponible para este afio.
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4.1.4. Analisis de la relacion de la gestion administrativa con la optimizacion de los
gastos corrientes de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion.

Tabla N°8.Percepcion de los trabajadores en la optimizacion del gasto corriente de la Agencia
2 Cutervo del Banco de la Nacion.

Optimizacion del gasto

Nivel de Nivel de Nivel de
racionalizacion mejora COMDBromiso Total
del gasto continua P
Cant % Cant % Cant % Cant %
Deficiente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Regular 1 9,1% 0 0,0% 1 9,1% 2 6,1%
Bueno 4 36,4% 5 455% 4 36,4% 13 39,4%
Excelente 6 54,5% 6 54.5% 6 54,5% 18 54,5%
Total de 11 100,0% 11 100,0% 11 100.0%  33.00 100.0%

encuestados
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la Agencia 2 del Banco de la Nacién

55%

39%

Deficiente Regular Buena Excelente

Figura N°8. Percepcion de los trabajadores en la optimizacion del gasto corriente de la
Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion

La optimizacién del gasto corriente de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion es
considerada por sus trabajadores como excelente un 55%, mientras que un 30 % lo considera

como buena, el 6 % como regular y 0 % deficiente.
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Tabla N°9. Relacidn de la gestion administrativa y la optimizacion de los gastos corrientes de
la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion

Gestion administrativa Optimizacion del gasto
% %
Deficiente 0,0% 0,0%
Regular 10,9% 6,1%
Bueno 36,4% 39,4%
Excelente 52,7% 54,5%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la Agencia 2 del Banco de la Nacién

0. OD . 00

Deficiente Regular Bueno Excelente

M Gestion administrativa ~ ® Optimizacion del gasto

Figura N° 9. Relacion de la gestion administrativa y la optimizacion de los gastos corrientes
de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion

Se observa una relacion muy significativa de la gestion administrativa y la optimizacién de los

gastos corrientes de la Agencia 2 del Banco de la Nacion.
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4.2 Discusién

El presupuesto de la Agencia del Banco de la Nacion de Cutervo esta asignada a diferentes
cuentas para ser gastado durante todo el afio, en los Gltimos 4 afios, el 2019 es el afio donde se
ha asignado menor presupuesto, contando con la cantidad de s/ 580 409; en cambio el 2018
cont6 con una cantidad de s/ 922 841, cantidad superada por el 2016 y 2017 y el presupuesto
ha sido ejecutado casi en su totalidad mostrando la eficacia en ejecucion presupuestal
concordando con Coronel (2018) que hace manifiesto sobre la eficacia de las instituciones
publicas y que varia segun los afios segun la direccién de los que estan a cargo.

La percepcion de la gestion administrativa por parte de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo
del Banco de la Nacién es en su mayoria excelente con el 52,7 %, mientras que el 36,4% lo
considera buena, el 10,9% regular y el 0% deficiente, observandose una adecuada gestion
administrativa en la actualidad debido al buen desempefio de sus trabajadores y los que estan
en los cargos directivos, concordando con Munch (2014) que indica que la direccion es la
realizacion de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, mediante la guia de los
esfuerzos del personal a través de la motivacion, la toma de decisiones, la comunicacion y el

ejercicio del liderazgo.

La optimizacion del gasto corriente de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién es
considerada por sus trabajadores como excelente un 55%, mientras que un 30 % lo considera
como buena, el 6 % como regular y 0 % deficiente , manifestando que se esta dando una mejora
continua y se tiene un buen nivel de compromiso, estando en la actualidad la optimizacion de
gastos mucho mejor que los afios anteriores concordando con Paz (2015) que indica en su
investigacion que la optimizacién de gastos es adecuada segun el modelo establecido en la
institucion.

Comparando los resultados de las dos variables segun los resultados de la encuesta aplicada a
los trabajadores, se comprueba una relacién muy significativa de la gestién administrativa y la
optimizacion de los gastos corrientes de la Agencia 2 del Banco de la Nacién concordando con
Paco y Mantari (2014) que encuentran relacion de las variables, indicando que el proceso de

ejecucidn presupuestal influye favorablemente en la calidad de gasto.
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V. Conclusiones

El presupuesto de la Agencia del Banco de la Nacion de Cutervo, en los ultimos 4 afios, el
2019 es el afio donde se ha asignado menor presupuesto, contando con la cantidad de
s/ 580 409; en cambio el 2018 cont6 con una cantidad de s/ 922 841, también el presupuesto
del 2016 y 2017 superd al 2019 y segln los registros el presupuesto ha sido ejecutado casi en
su totalidad mostrando la eficacia en ejecucion presupuestal.

La gestién administrativa por parte de los trabajadores de la Agencia 2 Cutervo del Banco de
la Nacion es en su mayoria excelente con el 52,7 %, mientras que el 36,4% lo considera buena,
el 10,9% regular y el 0% deficiente, este resultado es debido a la mejora continua en la
institucion.

La optimizacion del gasto corriente de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion es
considerada por sus trabajadores como excelente un 55%, mientras que un 30 % lo considera
como buena, el 6 % como regular y 0 % deficiente, siendo adecuada la optimizacion de los

gastos pero que todavia puede mejorarse aun mas.

Se comprueba una relacion muy significativa de la gestion administrativa y la optimizacion de
los gastos corrientes de la Agencia 2 del Banco de la Nacion, por lo que si se quiere mejorar
aun mas la optimizacion del gasto corriente serd necesario mejorar la gestion administrativa

de la institucion.
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VI. Recomendaciones

Se recomienda seguir mejorando la gestion administrativa con la participacion de todos los
trabajadores ya que manifiestan un gran interés en contribuir a la mejora continua, que sera

fundamental para seguir optimizando los gastos corrientes de la institucion.

Una evaluacion constante de la ejecucién del presupuesto para ir eliminando las deficiencias y
alcanzar un nivel de excelencia, que contribuya al bienestar, crecimiento de la institucion y

calidad de sus servicios.

Proponer cada afio nuevas alternativas para reducir gastos sin afectar la calidad del servicio, por
lo que se deben considerar las ideas de todos los trabajadores de la institucion, esta
recomendacion tendria mucha participacién de los trabajadores.
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VIII. Anexos
Anexo N° 01.

CUESTIONARIO

Introduccion: Se esta llevando a cabo una encuesta en la Agencia y dependencias del Banco
de la Nacion , para una investigacion, que tiene como objetivo, analizar la influencia de la
gestion administrativa en la optimizacion de gastos corrientes de la Agencia 2 Cutervo del
Banco de la Nacion.

Datos generales

Fecha: ........... AQENCIA......cceiiiieeeee e,

Instrucciones: responda las siguientes preguntas:

I. Marque con una x en el recuadro, segun considere.

PREGUNTAS

1.Deficiente
2.Regular
3.Bueno
4.Excelente

A) GESTION ADMINISTRATIVA
Planeacion
1. ¢Nivel de conocimiento de la misién y vision del Banco de la
Nacion?
2. ¢Nivel de conocimiento de los objetivos que tiene cada afio la
Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion?
3. ¢Como considera el nivel de planeamiento de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
Organizacion
4. ¢Como considera el nivel de organizacion de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
5. ¢Como considera el nivel de clima laboral de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
6. ¢Como considera el nivel de coordinacion de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
Direccion
7. ¢Como considera el nivel de direccion de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
8. ¢Como considera el nivel de liderazgo de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?
Control




9. ¢Cbmo considera el nivel de control de la Agencia 2 Cutervo
del Banco de la Nacion?

10. ¢Como considera el nivel de supervision de actividades de la
Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion?

B) OPTIMIZACION DEL GASTO
Racionalizacién del gasto

11. ;Como considera el nivel de racionalizacion del gasto
corriente de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién?

12. ;Como considera el nivel de mejora continua de la Agencia 2
Cutervo del Banco de la Nacion?

13. ¢(Como considera el nivel de compromiso de los trabajadores

de la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacion?
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Anexo N° 02: Presupuesto de la Agencia 2 del Banco de la Nacion de Cutervo, afios 2016; 2017; 2018 y 2019.

Eanco de La Nacién Fecha 2710512019
Cepartamento de Finanzas Hora 09:19:06 AM
ENPBRO09 Usuario AMOLINA
Pagina: 1de 1
Ejecucién mensual anual de Lima y Provincias del afio - 2016
Expresado en Nuevos Soles (S/.)
Presupuesto: 000274Cutervo o
Cuenta Descrip s Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julle Agosto Septiemkre Octubre Noviembre Diclembre Total Compromiso Promedlo. Saldo

4511090501 Republica 98,805.00 0.00 6,930.00 9,870.00 11,340.00 17,822 12,7050 9,629.50 6,368 30 3,570.00 3,885.00 1,050.00 1,443.50 84,612.80 0.00 7,692.07 14,192 20
4511090801 Movilidad Servick> Local 120.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.0 0.00 ©.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 120.00
4613010101 Fletes Y Embalajes 3,102.00 0.00 40.00 80.08 16.00 74 42373 0.00 40.00 1,16 .06 711.36 51528 0.00 3,064.07 0.00 34045 3793
4513010102 Fletes Y Embalajss Sunat 600.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 600 00
4513010203 Vehiculos 3,000.00 000 0.00 75.00 45.00 a5 45.00 45.00 2,472.65 ©.00 0.00 0.00 60.00 2,787.65 0.00 398.24 21235
4513010205 Equipos De Alarria Y Segun 2,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 .00 1,238.14 22373 152.54 1,614.41 0.00 538.14 385 59
451301020802  Pintado De Inmusbles 20,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 11,763 4 0.0 7,995.20 0.00 0.00 0.00 0.00 19,758.60 0.00 9,879.20 741.40
451301020804  Rep.Y Mant De Inmuebles- 43,609.00 0.00 0.00 40.00 60.00 921 34,407 2 180.00 0.00 5,030.00 0.00 579,54 447.88 41,665.80 0.00 5,208.22 1,943 20
451301020802 Rep.Y Mant Grupos Electro 7,200 00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 7,200.00 7,200.00 0.00 7,200.00 000
451301020903  Rep.Y Mant. De Ups 3,758.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 2,000.00 2,000.00 0.00 2,000.00 1,768 00
451301020904 RepY MantMueb.Maq.Y Eq 1.700.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4] 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,700 00
4513010301 Personas Jufidicas 146,835.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 17,084.71 0.00 51,194.13 18,562.02 0.00 60,021.60 146,832.36 000 36,708.09 284
4613010601 Fuerza Electrica 37,780.00 0.00 3,262.01 311229 3,173.05 3250 3,227.72 311783 2,811.81 2,764.70 2,984.98 2,839.73 7.250.08 37,779.45 0.00 3,434 50 055
4513010602 Agua Y Desague 500.00 0.00 18.39 18.39 18.39 18 18.39 18.39 18.39 1€.39 18.39 18.39 36.78 220.68 000 20.06 27932
4513010701 Telefonos 2,000.00 0.00 0.00 160.60 0.00 166 8584 3589 0.00 18€.37 87.80 97.07 23589 1,107.69 0.00 138.45 892 41
4513010703 Portes 1,000.00 0.00 0.00 0.00 8.47 37 0.00 0.0 0.00 .00 203.39 0.00 0.00 24914 0.00 83.05 750 86
4513011002 Viviendas 14,641.00 0.00 1,220.00 720.00 -480.00 320 1,820.00 32000 3,220.00 2,620.00 970.00 1,470.00 2,440.00 14,640.00 0.00 1,330.91 100
4513011004 Otras Construcciones 3,120.00 0.00 0.00 0.00 0.00 650 780.00 0.00 260.00 520.00 260.00 260.00 390.00 3,120.00 0.00 44571 0.00
4513011101 Utiles De Escritorio 2,660.00 0.00 0.00 340.00 0.00 0 396.00 790.0 30.00 290.00 43.00 656.00 116.00 2,660.00 0.00 332.50 0.00
4513011102 Repuestos Y Materiales - In 2,600.00 0.00 95.00 286.94 195.00 129 707.47 2000 364.34 0.00 0.00 616.36 185.04 2,599.16 0.00 288.79 085
4513011103 Repues.Y Mater.-Muebl. Ma 2,810.00 0.00 25.00 361.70 0.00 [ 20.34 0.00 0.00 30C.00 1,804.95 176.27 0.00 2,688.26 0.00 44804 12174
4513011104 Repuestos Y Materiales Veh 3,840.00 0.00 0.00 375.00 0.00 o 148.00 0.00 0.00 1,160 49 0.00 0.00 1,800.49 3,492.98 0.00 873.24 2347.02
4513011106 Carburantes Y Lubricantes 7,160.00 0.00 190.89 133.89 155.10 323 609.66 287.80 640.73 29¢.69 1,890.22 508.86 488.44 552823 0.00 502.57 1,631.77
4513011107 Articulos Aseo Personal 1.045.00 0.00 0.00 228.81 0.00 ] 44068 0.0 0.00 0.00 0.00 323.90 50.40 1,043.79 0.00 260.95 121
4513011111 Materiales Para Embalaje 500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 210.00 0.00 32.00 0.00 180.00 72.00 497.00 0.00 12426 300
4513011115 Equipos De Alarra Y Segurl 2,900.00 0.00 0.00 442,00 0.00 o 0.00 250.00 2400 ©.00 1,456.95 250.00 475.00 2,897.95 0.00 482,99 205
4513011119 Otros Suministros 1,894.00 0.00 0.00 800.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 1,085.51 0.00 1.886.51 0.00 94276 849
4513011301 Protesto Legalizacion Y Reg 1,300.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 661.01 661.01 0.00 661.01 638 99
4613011401 Por Demandas 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60 00
4513011501 Diarios Libros Y Revistas 1,278.00 0.00 0.00 60.00 61.00 o 0.00 0.00 122.00 ©.00 0.00 223.00 75.00 542.00 0.00 108.40 736 00
4513011701 Limpleza inmuebles 123,562.00 0.00 9,315.22 9,315.22 0.00 9316 931523 0.00 30,228.81 10,07€.27 10,076.27 0.00 35,723.94 123,366.18 0.00 15,420.77 18582
4513012001 Republica 475.00 0.00 0.00 0.00 196.00 230 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 50.00 0.00 475,00 0.00 158.33 000
4513012902 Gastos De Reproduccion 600.00 0.00 250.00 0.00 0.00 ] 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 160.00 85.00 495.00 0.00 165.00 500
1513012906 Servicio De Mensajeria 7.000.00 0.00 £850.00 689.41 500.00 575 430.00 425.00 445.00 71€.19 445.00 739.44 1,061.86 6.877.27 0.00 626.21 12273
4613012920 Otros Servicios 960.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 364.00 364.00 0.00 364.00 596 00
4513012927 Otros Servicios - Locadores 7,920.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,240 1,160.00 1.240.00 1,320.00 1,160.00 0.00 0.00 0.00 6,120.00 0.00 1,224.00 1,800 00
4514010101 Impuesto 74,632.00 0.00 2,669.50 2,84829 676.31 2,706 11,047.9 3,830.53 8,308.13 1311775 6,561.22 1,295.20 8,764.69 61,814.84 0.00 5,619.63 12,717.16
4514030102 Arbitrios 120.00 0.00 70.00 0.00 000 o 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 70.00 0.00 70.00 60.00
4514030103 Impuesto Valor Del Patrimo 3,300.00 0.00 0.00 3,154 96 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,154.96 0.00 3,154.96 14504
4514030105 Otras 600.00 0.00 158.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 158.00 0.00 158.00 44200
514090302 Varlos 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.0 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.00
514090203 Impuesto Transa:ciones Fin 0.00 0.00 0.00 0.00 0.10 -0 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
1619090909 Varlos 0.00 000 0.00 0.00 0.00 ] 711.00 0.00 0.00 €.00 0.00 0.00 0.00 711.00 0.00 711.00 -711.00
Totales: 637,336.00 0.00 25,084.01 33,1258 1696242 3782204 90,262.5 37,514.65 64,670.36 94,22¢.04 51,178.69 13,317.28 131,601.04 594,754.68 0.00 108,113.49 42,581.32
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Eanco de La Nacién Fecha : 271052019
Cepartamento de Finanzag 09:39:47 AM
ENPBR0O0S Usuario AMOLINA
Pagina: 1de1
Ejecucién mensual anual de Lima y Provincias del afio - 2017
Expresado en Nuevos Soles (S/.)
__Presupuesto: 000274Cutervo
Cuenta Descripcién W° Enero Febrero Marzo Abril Mayo  Junio Julle Agosto Septiomtre Octubre Noviembre Diclembre Total Compromiso "';"."_ﬁ Saldo

4212280110 Comis. P/Serv /Pus-Agte Mul 000 000 0.00 0.00 000 0 0.00 000 000 €00 803 40 385.30 -1,188.70 000 000 0.00 000
4511090501 Republica 6016500  6,930.00 52500  3,885.00 000 0 566500 483000 10,920.00 840.00 9,870.00 000 15,750.00 69,115.00 000 6,568.33 1,050 00
4511090901 Movilidad Senvicio Local 50.00 000 0.00 000 000 0 000 003 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 000 000 5000
4513010101 Fletos Y Embalajs 3,200.00 10.00 9.00 386,44 000 513 18300 147224 10.00 1e.47 177.97 000 000 2,871.63 000 219.06 32847
4513010203 Vehiculos 3,200.00 000 2000 000 1,459.95 51 2300 .69 7.00 20.00 1,242.25 000 3000 302473 000 336.08 17627
4513010205 Equipos De Alarra Y Segurl 2,00000 0.00 000 000 0.00 0 0.00 000 000 000 000 000 1,850.00 1,950.00 000 1,950.00 5000
461301020802 Pintado De Inmuobles 27,367.00 000 0.00 0.00 000 0 000 000 000 2736669 000 000 000 27,366.69 000 27,366.69 031
451301020804  Rep.Y Mant Do Inmuebles- 32,600.00 96.00 163.00 160.00 0.00 250 260,00 590,00 686000 20,9960 000 0.00 1,280.00 30,627.60 000 3,403.07 1,072 40
451301020902 Rep.Y Mant Grupos Electro 21,514.00 000 0.00 0.00 0.00 0 000 9,300.00 0.00 000 000 000 12,214.00 21,514.00 000 10,757.00 000
451301020903 Rep.Y Mant. De Ups 3,768.00 000 000 000 000 0 000 000 0.00 .00 000 211864 000 211864 000 211864 1639 36
451301020004 Rep Y Mant Mush Mag Y Eq 3,200.00 000 0.00 000 000 0 14000 00 10.00 @00 000 000 000 150,00 000 75,00 3,050 00
4513010301 Personas Jurklicas 270,099.00 000 000 000 000 0 000 000 000 €00 000 9003228 180,064 56 270,096 84 000 135,048 42 216
4513010601 Fuerza Electrica 41,500.00 000 321315 283780 0.00 1,812 7,000.89 2,006.54 626383 3,136.97 304294 5,230.97 6,904.82 40,708.94 000 4,070.89 79106
4513010602 Agua Y Desague 600,00 1839 18.39 1839 000 o 678 673 000 3%.78 1839 000 56.78 23968 000 2096 260 32
4513010701 Telefonos 2,100.00 000 28228 000 160.42 o 18333 95,01 000 18796 93.18 196.42 27161 147024 000 183.78 62076
4613011002 Viviendas 14,768.00 32000 1,050.00 970,00 000 0 000 5,430.00 970.00 2,290.00 970.00 70,00 1,763.00 14,763.00 000 1.639.22 600
4513011004 Otras Construcciones 312000 000 390.00 260,00 0.00 0 0.00 1,040.00 26000 260.00 130.00 390.00 390.00 3,120.00 000 390.00 000
4613011101 Utiles De Escritorio 2,800.00 405.00 787.00 140,00 000 0 000 24430 260.00 4000 10.00 47760 336,60 2,799.30 000 31103 070
4513011102 Repuestos Y Matertales - In 1,710.00 000 000 000 000 B 7000 1200 65.00 000 000 000 316.10 596.10 000 1922 111390
4613011103 Repues.Y Mater MueblMa 2,200.00 000 58.00 000 000 0 000 009 000 390 360.00 000 1,400.00 1,861.90 000 462.98 348 10
4613011104 Repuostos Y Materiales Veh 3,70000 000 11600 7.00 000 19 140,00 000 000 95,00 000 000 2663.00 3,028.00 000 504,67 67200
4613011106 Carburantes Y Lubricantes 6,400.00 216.10 34187 47010 000 00 31964 83163 37434 10€.00 1,102.66 62011 1,350.89 6,064.62 000 560.44 45 18
4613011107 Articulos Aseo Personal 1,400.00 7999 76.00 0.00 000 0 0.00 21600 000 0.00 768.00 000 200,00 130090 000 280,00 001
4513011111 Materiales Para Embalaje 50000 000 000 000 000 0 0.00 63.00 000 364,00 12.00 000 60.00 500.00 000 125,00 000
4613011116 Equipos De Alarra Y Segurl 3,60000 000 12,00 30000 000 380 000 00 000 14.00 000 0.00 39160 1,007.50 000 219.50 2,502 50
4513011119 Otros Suministros 369400 201600 160.00 103.39 000 0 2400 725 1200 46.00 313.00 0.00 898.44 364533 000 405.04 48567
4513011301 Protesto Legaiizacion Y Reg 1,300.00 24.00 0.00 9.00 000 0 000 00 233.90 22612 70.00 000 25402 817.94 000 136.32 48206
4513011401 Por Domandas 60.00 000 000 000 0.00 0 000 000 000 ©00 000 000 000 000 000 000 60,00
4513011501 Diarios Lib/os Y Revistas 1,000.00 71.00 68.00 77.00 000 138 000 141.00 0.00 75.00 0.00 143.00 142,00 853.00 000 106,62 14700
4613011701 Limploza Inmuoties 129,436.00 000 000 2152630 000 21,526 000 21,5263 10,763.15 10,765.15 10,763.15 1076315 2152630 129,157.80 000 16,144.72 27820
4513012001 Republica 600.00 000 0.00 000 000 0 000 128.00 57.00 @00 000 000 290.00 475.00 000 15833 125,00
4613012002 Gastos De Reproduccion 500.00 5000 40.00 9700 000 188 9000 3000 000 .00 000 000 000 49450 000 8242 550
4513012006 Serviclo De Mensajeria 9911.00 847.13 861.10 82024 000 1663 207.00 827.97 749.19 887.37 1,328.97 48.00 1,636.61 987558 000 897.78 42
513012020 Otros Servicios 960.00 000 000 000 000 0 000 000 20000 .00 0.00 76.00 665,00 830.00 000 310,00 30 00
4513012027 Otros Servicios - Locadores 13,067.00 000 1,120.00 122000 1,00000 920 1,50000 1,320.00 500,00 1,320.00 1,220.00 680.00 216000 12,970.00 000 1,179.09 8700
4514010101 Impuesto 102,003.00 139.29 97447 433765 291.67 1000 4615 6.107.49 7,87204 5,7652.72 1,048.73 16,143.47 14,131.77 64,285.10 0.00 5,357.09 37,717.90
4514030102 Aritrios 120,00 7119 000 000 000 0 000 000 000 .00 0.00 000 000 7119 000 71.19 4881
4614030103 Impuesto Valor Del Patrimo 4,00000 000 000 000 000 0 000 277073 000 000 000 000 000 277076 000 2,770.76 1,220 24
4514030105 Owas 600.00 156,78 000 000 000 0 000 00 000 0.00 0.00 000 000 156.78 000 166.78 w2
1514090302 Varios 60.00 58.00 0.00 000 000 0 0.00 00y 000 000 000 000 000 58.00 000 58.00 200
401909000506  Interupec.Del Negoclo Y Falla 000 000 0.00 000 000 0 000 009 000 1,300.00 000 000 000 1,300.00 000 1,300.00 -1,300 00
Totales: 77884200 1150887 1027526 3812431 291204 3174158 159587 6054327 4647745 7626143 *24,244.64 126201564  267,976.30 724,315.48 000 226,063.13 54,526 52




Eanco de La Nacién Fecha : 271052019
Cepartamento de Finanzas 09:46:28 AM
ENPBR009 Usuario: AMOLINA
Pagina: 1de
Ejecucién mensual anual de Lima y Provincias del afio - 2018
Expresado en Nuevos Soles (S/.)
Presupuesto: 000274Cutervo
Cuenta Descripeién :’_’,‘":".‘;’:“ Enero Fobrero Marzo Abril Mayo  Junio Julio Agosto Septiemtre Octubre Noviembre Diclembre Total Compromiso "',';n'",:":":l Saldo

4212290110 Comis.P/Serv./Pos-Agte Mul 0.00 000 0.00 0.00 19910 0 99.40 1,085.80 0.00 0.00 -1,364.30 0.00 000 0.00 0.00 000
4511090501 Republica 148,890.00 840.00 0.00 7.455.00 1,995.00 30,937 13,3939 10,500.00 6,510.00 13,648.00 15,690.00 31,346.79 148,969.21 -80.00 13,542.66 079
4511090901 Movilidad Serviciy Local 250.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 15.00 000 16.00 27.00 0.00 113.00 0.00 28.25 137.00
4513010101 Fletes Y Embalajas 1,400.00 000 0.00 0.00 10.00 655 0.00 7.00 5.00 1271 4047 821.15 000 102,64 57885
4513010203 Vehiculos 3,240.00 0.00 0.00 1,042.90 0.00 0 491.52 1,662.54 0.00 0.00 32,00 3,238.96 0.00 647.79 104
4513010205 Equipos De Alarra Y Segun 2,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 14.00 1,241.52 1,286.52 0.00 627.76 744 48
451301020802  Pintado De Inmuables 27,700.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0 0.00 000 0.00 0.00 0.00 27,624.43 0.00 1381222 7657
451301020804  Rep.Y Mant.De Inmuebles- 59,573.00 0.00 0.00 1,772.00 30.00 8,920 226450 100.00 0.00 650.00 7,300.00 59,563 67 0.00 6,618.19 933
451301020902 Rep.Y Mant Grupos Electro 7,300.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 7,130.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7,130.00 0.00 7,130.00 170,00
451301020903  Rep.Y Mant. De Ups 5,945.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 2,980.00 0.00 0.00 0.00 5,945.00 0.00 2,972.50 000
451301020904  Rep.Y Mant.Mueb Maq.Y Eq 240.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 170.00 0.00 170.00 70 00
4513010301 Personas Jurdicas 281,907.00 0.00 000 0.00 22,508.07 0 112,540 22,508.07 22,508.07 22,508.07 34,268.21 281,846 98 0.00 36,230.87 60 02
4513010601 Fuerza Electrica 39,900.00 0.00 281614 250173 2,962.62 4689 320299 3,145.33 3,626.27 323234 6,561.16 39,9914 0.00 3,627.19 086
4613010602 Agua Y Desague 250.00 0.00 0.00 18.39 3678 14 0.00 2453 12.29 1229 3229 163.41 0.00 2043 86 59
4513010701 Telefonos 1,200.00 0.00 9271 0.00 185.29 0 0.00 280.67 88.16 92.41 92.46 831.70 0.00 138.62 468 30
4513011002 Viviendas 16,435.00 400.00 400.00 0.00 0.00 3,865 1,150.67 1,420.00 1,420.00 2,560.00 2,519.00 15,434 67 0.00 1,543.47 033
4513011004 Otras Construcciones 3,276.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,22 143.00 143.00 143.00 143,00 546.00 3,276.00 0.00 468.00 000
4513011101 Utiles De Escritorio 2,660.00 0.00 0.00 496.00 329,60 26 178131 0.0) 0.00 0.00 26.40 2,650.31 0.00 531.86 069
4513011102 Repuestos Y Materiales - In 1,680.00 0.00 109.00 0.00 163.56 0 0.00 20150 724.24 365.00 0.00 1,667.45 0.00 23821 1255
4513011103 Repues.Y Mater.-Muebl Ma 2,541.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 330.00 0.00 6.08 633.14 2,359.22 0.00 47184 18178
4613011104 Repuestos Y Materiales Veh 2,340.00 0.00 0.00 13.00 0.00 0 20339 211864 0.00 0.00 0.00 2,335.03 0.00 778.34 497
4513011106 Carburantes Y Lubricantes 5,884.00 000 89829 186.00 0.00 1,344 889.78 194,15 379.66 375.65 647.99 5,951.68 -136.80 59517 6812
4513011107 Articulos Aseo Personal 580.00 0.00 0.00 120.00 20.00 0 0.00 2643 2924 5144 277.29 578.40 0.00 82.63 160
4513011111 Materiales Para Embalaje 600.00 0.00 0.00 0.00 0.00 L] 0.00 002 0.00 0.00 146.02 432,46 000 216.23 167 54
4513011115 Equipos De Alarra Y Seguri 2,880.00 0.00 16.00 0.00 0.00 [ 0.00 0.00 0.00 0.00 665.79 790.90 0.00 197.72 2,089 10
4513011119 Otros Suministros 10,949.00 2000 0.00 55.00 0.00 219 756.00 833,62 70.00 70.00 7,518.00 10,927.64 0.00 1,09275 2146
4613011301 Protesto Legalizacion Y Reg 1,200.00 614.41 0.00 0.00 0.00 80 0.00 10.00 0.00 74.80 0.00 77921 0.00 194.80 52079
4513011401 Por Demandas 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 [ 0.00 0.0 0.00 0.00 50.10 50.10 0.00 50.10 990
4613011501 Diarios Libros Y Revistas 1,000.00 70.00 0.00 70.00 0.00 207 0.00 88.00 70.00 76.00 0.00 160.00 803.00 0.00 100.38 197.00
4613011701 Limpieza Inmushies 134,367 .00 0.00 10,763.15 10,763.15 10,763 15 10,763 10,7631 10,763.15 10,763.16 21,626.30 21,526.30 15,868.01 134,262.66 0.00 13,426.27 104 34
4513012001 Republica 640.00 0.00 0.00 0.00 115.00 25 20.00 40.00 0.00 30.00 122.00 60.00 626.00 0.00 7825 1400
4513012902 Gastos De Reproduccion 500.00 201.00 0.00 0.00 000 0 220 2060 60.30 58.50 0.00 92.30 424,90 0.00 7082 7510
4513012906 Servicio De Mentajeria 11,200.00 1,202.12 515.00 1,175.46 72525 1,328 405,00 625.00 567.00 1,334.32 1,233.85 1,261.14 11,132.85 000 927.74 67.15
4513012920 Otros Servicios 1,360.00 250.00 0.00 0.00 30.00 256 22.50 208.60 30,00 40.00 310.00 214.25 1,360.25 0.00 161.03 075
1613012927 Otros Servicios - Locadores 13,308.00 1,640.00 0.00 1,530.00 1,000.00 1,500 270.00 1,130.00 0.00 130.00 2,040.00 2,014.00 13,294.00 000 1,329.40 1400
4514010101 Impuesto 126,596.00 10,060.89 14,493 18 293961 717764 3,945 4,967.90 5371.9 9,366.35 13,146.39 15,024 29 897714 106,371.52 0.00 8,864.29 20,224 48
4514030102 Arbitriios 120.00 0.00 0.00 71.19 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.00 119.19 0.00 59.60 081
4614030103 Impuesto Valor Del Patrimo 2,950.00 0.00 2,926.77 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 292577 0.00 292677 42
4514030105 Otras 600.00 0.00 196.10 000 0.00 130 0.00 0.0) 0.00 4033 0.00 0.00 366.43 0.00 12214 23357
1614090302 Varios 120.00 0.00 0.00 0.00 0.00 105 0.00 20 0.00 0.00 0.00 15.00 122.08 -10.00 40.69 792
401909090506  Interupe. Del Negocio Y Falla 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 100.00 0.00 .00 270.00 120.00 0.00 490.00 0.00 163.33 -490 00
4619090909 Varios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.0) 0.00 .00 0.00 000 83.00 83.00 0.00 83.00 -83.00
# Totales: 922,841.00 15,298.42 33,224.34 30,209 43 4835106 75133.04 180,983, 65,888.43 56,378.73 69,357 42 80,493.63 116,089.68 12271747 897,194.79 -225.80 119,472 94 25,872.01




Eanco de La Nacién

Fecha : 270051019
Cepartamento de Finanzas 09:14:14 AM
ENPBRO09 Usuario: AMOLINA
Pégina: 1de1
Ejecucién mensual anual de Lima y Provincias del afio - 2019
Expresado en Nuevos Soles (S1.)
Presupuesto: 000274Cutervo
Cuenta Descripeién ‘x:,';:‘m“" Enero  Febrero  Marzo Abril Myo  Jduno  Jullo Agosto  Sepllembre  Octubre Noviembre  Diclembre Total Compromiso Promedio  saldy

212290110 Comis.P/Serv./Pos-Agte.Mul 000 000 0.00 149.40 0,00 0 000 0.0 0,00 0.00 000 000 000 289,40 0.00 144.70 -289.40
4511090501  Republica 88,200,00 17903 2003100 1398485 1078319 9555 000 009 000 0.00 000 000 0.00 54,175.01 179.03 10,835.00 33,46 96
4511090901 Movilidad Sewvicl» Local 36.00 000 15,00 000 000 0 000 0.0) 0.00 0.00 0.00 000 0.00 16,00 000 16,00 2100
1613010101 Fletes Y Embalajos 4,009.00 32797 32373 9322 2066 158 000 00 0.00 0.00 000 0,00 0,00 2,283.07 000 456,61 172593
4513010203 Vehiculos 1,968.00 000 10,00 000 000 1,083 000 00) 0,00 0.00 0,00 0,00 000 1,092.80 000 546.40 7520
7613010205 Equipos De Alarra Y Segun 2,080.00 0,00 0.00 000 0.00 0 000 000 0,00 0.00 000 0.00 000 0.00 000 0.00 2,080 00
441301020804 Rep.Y Mant.De lnmuebles- 27,972.00 000 140.00 4000 327000 17872 000 00) 000 0.00 000 000 0.00 2132150 333000 5,330,38 332050
431301020902 Rep Y Mant Grupos Electio 5,663.00 000 0.00 0000 0.00 0 000 0.0) 0,00 .00 0,00 0,00 0.00 900,00 466216 900.00 084
31301020904 Rep.Y Mant Muen Maq Y Eq 2,400.00 000 60.00 5000 0,00 0 000 009 0.00 .00 0.00 0.00 0,00 110,00 000 56,00 2,200 00
4613010301 Personas Juridicsis 232200 250807 2613003 2380267 238135 476277 000 00 0.00 .00 000 000 0,00 4762718 35877.04 9,625.44 138,817 78
513010601 Fuerza Electica 41,000,00 000 318066 300798 339095 2509 000 0.0) 000 0.00 000 0,00 0,00 12,088.41 54367 3,022.10 28,368 02
4513010602 Agua Y Desafue 380.00 0.00 14,50 1228 1229 0 000 00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3907 0,00 13,02 003
4513010701 Telefonos 1,320.00 000 4619 923 0.00 2 000 00) 000 0.00 000 000 0,00 28101 0,00 7100 108899
4513011001 Oficinas 2,700.00 0.00 900.00 900,00 900,00 0 000 00) 000 000 0.00 0.00 000 2,700.00 000 900.00 000
4513011002 Viviendas 12,240.00 000 102000 18000 142000 1420 000 00) 0.00 0.00 000 000 0,00 5,680.00 000 1,420.00 6,560 00
4813011004 Otras Construcchones 1,716.00 000 143,00 40300 403,00 1“3 000 0.0 0,00 0.00 0,00 000 0.00 1,092.00 000 273,00 §24.00
4613011101 Utlles De Escitorlo 3,360.00 360 16,00 14,00 692,68 0 000 00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 626.18 000 156,54 273382
4513011102 Repuestos Y Materiales - In 1,380.00 80,00 50,00 800 94.18 3% 000 00 0.00 0.00 0.00 000 000 61520 7020 123,04 104,60
4613011103 Repues.Y Mater. Muebl Ma 3,200.00 0,00 9,00 19,00 000 7 000 00) 0.00 0.00 0.00 000 0,00 65.00 000 2167 313600
4613011104 Repuestos Y Materiales Veh 640.00 000 000 0,00 597.29 0 000 00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 59729 000 59729 2n
4513011106 Carburantes Y Lubricantos 3,100.00 6780 485,83 286,68 50.85 %4 000 00) 000 0.00 000 000 0.00 1,019.26 67.80 203,85 201295
4513011107 Articulos Aseo Personal 1,680.00 000 0.00 3550 ara 0 000 00) 0.00 .00 0,00 0.00 000 40884 000 20442 127116
613011111 Materiales Para Embalaje 480,00 000 000 2000 2611 0 000 0.0 0,00 0.00 000 0,00 0.00 34611 0,00 173,06 13389
4513011115 Equipos De Alarra Y Segu 2:370.00 0.00 800 000 81025 %8 000 00) 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 91639 000 305,46 1453 61
4513011119 Otros Suministios 398200 6000 116,00 175.16 503,03 89 000 00) 0.00 0.00 000 0.00 000 1,142.50 0.00 22850 2,839 50
4513011301 Protesto Legalizacion Y Reg 1,2300.00 55085 0.00 0.00 0,00 81 000 00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 63185 000 316592 668 15
4513011401 Por Demandas 178,00 000 0,00 0.00 0.00 7 000 00) 0.00 0.00 0.00 0.00 000 176,60 000 176,60 140
613011701 Limpleza Inmuebles 5686700 1076315 1081285 1241505 1133035  -11330 000 00 0,00 000 000 0.00 0.00 3399105 1133035 6,798.21 11,345 60
4513012001 Republica 330,00 0.00 0.00 3750 9500 0 000 00) 000 0.00 0.00 0.00 0.00 13260 000 66.25 197 50
4513012902 Gastos De Reproduccion 480.00 0,00 0.00 000 000 0 000 0.0 000 0.00 0,00 0.00 0.00 000 000 0,00 180,00
513012906 Serviclo Do Mensajeria 10,500.00 17300 13363 4952 111203 %9 000 0.0) 0.00 0.00 000 0.00 000 3,385.58 000 677.12 111442
4513012920 Otros Sewvicios 2,220.00 336,00 500 130400 251,00 0 000 00 000 000 0,00 0.00 0.00 1,895.00 000 47375 325,00
6513012927 Otros Servicios - Locadores 5,737.00 16600 109000 112000 131000 1040 000 00) 0.00 0.00 000 000 0.00 4736.00 000 947.20 1,001.00
514010101 Impuesto GA62300 1389033 706108 1288020 209188 528 000 00 000 0.00 0,00 0,00 000 41,168.11 000 823362 23,454 89
514030102 Arbtrios 132,00 0,00 60.00 719 000 0 000 00) 0.00 0.00 000 0.00 0.00 13119 000 65,60 081
514030103 Impuesto Valor Del Patrimo 3,600.00 0.00 000 290475 0,00 0 000 00) 0.00 0.00 000 000 0.00 2,004.76 000 2,904.75 506,26
4514030105 Otras 500,00 0,00 0.00 21000 0.00 0 000 00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 21000 0.00 210,00 0000
514090302 Varios 144,00 750 0.00 750 750 0 000 0m 0.00 0.00 0,00 000 000 750 750 -250 144.00
431909090506  Interupc Del Negaclo Y Falla 000 0,00 0,00 000 20000 0 000 0.0 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 200.00 000 200.00 -200 00
Totales: 50040000 4860364 7208305  7TM0E0  GY76T7T 164296 000 009 000 0.00 0,00 0.00 0.00 20493634 5606765 56,504,00 27940501
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Anexo N° 03 : Carta de aprobacion de servicios de limpieza

Banco de Iq Nacion

Bancer e tovios

Afio de la lucha contra la corrupcién y la impunidad

CARTA DE APROBACION
DE SERVICIOS ot Thes | A
N° 070483 - 2019 10 | 05 | 2019

Sefor(es)

LIMPSA SERVICIOS GENERALES SAC

AV. VICTOR R HAYA DE LA TORRE NRO. K-3 INT. LT10 URB. SAN ANDRES (V ETAPA)
VICTOR LARCO HERRERA - TRUJILLO

Referencia: CO-022983-2016-BN
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a usted(es), para comunicarle (s) nuestra aceptacion de su documento de la referencia por el monto de S/
13,369.88 (Incluido impuesto), por la contratacién del servicio, segun detalle adjunto:

Item Cédigo Descripcion del Servicio Importe S/

1 SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DE CUTERVO 2 OPERARIOS 8h DE LUNES A 11,330.41
SABADO,HUAMBOS-QUEROCOTO-QUEROCOTILLO-SOCOTA-SANTO TOMAS 05
OPERARIOS 3.45 h DE LUNES A SABADO EN BASE AL CONTRATO CO-022983-2016-BN,
POR EL PERIODO DE 1 MES

Sub-Total 11,330.41
LG.V 2,039.47
Total S/ 13,369.88

Por lo que agradeceré proceder con la ejecucién del servicio en el plazo de acuerdo a las condiciones especificadas en su
documento de referencia.

Para su tramite de pago debera presentarse:
-Carta dirigida a la AGENCIA 2 CUTERVO
adjuntando lo siguiente: Factura, Guia de Remisi6n, Acta de conformidad del servicio y fotocopia de la Carta de Aprobacién.
~Direccién: Jr.B. Duble N° 496 Y Sta.Rosa N° 613-639 - Cutervo.
-De lunes a viernes en el horario de 09:00 a.m. a 13:00 p.m. y 14:00 p.m. a 16:00 p.m.

Cabe senalar ademas, que el plazo de entrega se contabilizara en dias calendiario a partir del dia habil siguiente de notificado
via correo, una vez vencido el plazo se aplicara la multa correspondiente (Penalidad diaria=0.10xMonto / 0.4xPlazo en dias) la
cual no excedera el 10% del item y el pago se efectuara con abono en cuenta corriente interbancaria abierta en nuestra
Institucion.

Atentamente,

7

ZH
‘@(6?770‘3
& 7/

/

Av. Javier Prado Este N° 2499 - SAN BORJA
Telefono 519-2000 - Fax




Anexo N°4. Instalacion de nuevas luminarias en la Agencia 2 Cutervo

Banco de la Nacion
Agencia 2 Cutervo

FICHA DE REQUERIMIENTO SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS PARA LA
OFICINA DE LA AGENCIA 2 CUTERVO

1. OBJETO
Contratar a una persona natural o juridica especializada en las actividades requeridas
para que realice el suministro e instalacion de luminarias para la oficina del Banco de la
Nacion Agencia 2 Cutervo

2. FINALIDAD

La finalidad es garantizar el ahorro de recursos por el menor consumo de energia,
brindando servicio bancarios a los clientes con mejores condiciones de iluminacion en
los inmuebles donde funcionan las oficinas del Banco de la Nacion.

Asimismo, dicha actividad permitird reducir la contaminacidn ambiental por la menor
emision de gases contaminanates y mejorar la calidad de luz, la cual no afectaria a los
clientes y usuarios.

. REFERENCIAS NORMATIVAS
Para la ejecucion del citado servicio, se han tomado en cuenta las recomendaciones de
los siguientes organismos:
- RNE (Reglamento Nacional de Edificaciones)
DS N°009-2015-TR (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo)
- LCE (Ley de Contrataciones del Estado)
- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad

4. DESCRIPCION Y ALCANCE DEL SERVICIO
Suministro e instalacion de luminarias para los ambientes segun distribucion descrita
en el Cuadro 1 de la oficina de la Agencia 2 Cutervo; incluye desmontaje, montaje de
equipos de iluminacién, matreriales y mano de obra de acuerdo a las especificaciones
técnicas del Anexo 1.

5. CONDICIONES DEL SERVICIO
- El personal técnico de EL PROVEEDOR que ejecutard el servicio solicitado, ademds
de estar identificado con su DNI, deberd contar con los equuipos de seguridad
personal, de acuerdo al servicio a realizar.
- ELPROVEEDOR debera contar con el seguro o pdliza contra accidentes de trabajo
de sus trabajadores.



6.

10.

- ELPROVEEDOR adjudicado debera realziar la entrega del servicio terminado y en
estado operativo, realizando todas las revisiones requeridas, con buen acabado
final, no se dejaran areas de trabajo u otros en mal estado.

- ELPROVEEDOR, para la presentacion de su propuesta, podra efectuar una visita
técnica al local, de manera que pueda verificar y obtener informacion real (in situ)
de las condiciones del servicio que va a prestar, con respecto a los requerimientos
logisticos que debe cubrir.

LUGAR Y PLAZO DEL SERVICIO

Lugar: Jr. Benjamin Dublé 496 — Cutervo — Cutervo — Cajamarca (oficina del Banco de
la Nacion del Distrito de Cutervo).

El plazo para la prestacion del servicio serd de 15 (quince) dias calendarios; a partir del
dia siguiente de recepcionada la carta de Aprobacion del Servicio.

CONFORMIDAD DE LA RECEPCION DEL SERVICIO

La emisién del Acta de Conformidad, estard a cargo del Administrador de la Agencia 2

Cutervo, quien verificara el cumplimiento correcto de los requerimientos del servicio.

Una vez otorgada la conformidad respectiva, EL PROVEEDOR debera remitir una carta

al Banco de la Nacién, adjuntando los siguientes documentos:

- Acta de Conformidad por el servicio ejecutado, visado por el Administrador de la
Agencia 2 Cutervo.

- Informe del trabajo realizado (incluyendo fotos antes y después del servicio),
factura, guia de remision y carta de garantia del servicio realizado.

FORMA DE PAGO
El pago se realizard en soles, medainte pago Unico con cheque, previa conformidad y
recepcion de los bienes o servicios solicitados.

ALCANCE DE LA GARANTIA

El contratista es responsable de la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
biernes y servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir
de la conformiadad otorgada por El Banco.

EL PROVEEDOR tiene la obligacién de corregir los trabajos que resulten defectuosos,
los gastos y perjuicios econdmicos seran asumidos por EL PROVEEDOR, debiendo
informar de las medidas tomadas para corregir tal defecto, dentro de las 48 horas de
habersido notificado.

PENALIDADES
En caso de retraso se aplica penalidad diaria de = 0.10 x monto/0.4 x plazo en dias.
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Especificaciones Técnicas - Artefactos de lluminacion

05.01.12.01 Artefacto Tipo 1

Descripcion

Luminaria de rejilla de aluminio, panel cuadrado para empotrar (600x600x94) equipada con
tecnologia LED de 36w potencia total, el equipo consta de tecnologia LED para encendido.
Incluye el suministro e instalacién de artefacto completo. Soporte en estructura con tuberia
flexible de 5/8” @, conector para tubo flexible, fijacién en estructura, alambre galvanizado
N°16

05.01.12.02 Artefacto Tipo 2

Descripcion

Luminaria de rejilla de aluminio, panel cuadrado para empotrar (600x600x94) equipada con
tecnologia LED de 36w potencia total, el equipo consta de tecnologia LED para encendido.
Incluye el suministro e instalacion de artefacto completo. Soporte en estructura con tuberia
Alexible de 5/8” @, conector para tubo flexible, fijacién en estructura, alambre galvanizado
N°16

05.01.12.03 Artefacto Tipo 3

Descripcion

Luminaria para empotrar circular didmetro D=300, h=142 mm, equipada con ldmparas LED
20W potencia total.

Incluye el suministro e instalacion con equipo completo.

05.01.12.04 Artefacto Tipo 4

Descripcion

Luminaria para empotrar circular didmetro D=300, h=142 mm, equipada con ldmparas LED
20W potencia total.

Incluye el suministro e instalacion con equipo completo.

05.01.12.05 Artefacto Tipo 5

Descripcion

Luminaria tipo panel rectangular tecnologia LED para montaje suspendido desde techo de
cuatro lados potencia total 40W, 220 voltios, monofasico, de 1210 x 300, con separadores
horizontales fijos de aluminio entre luminarias.

Incluye el suministro e instalacion de artefacto completo. Soporte en estructura con tuberia
flexible 5/8” @, conector para tubo flexible, fijacion en estructura, alambre galvanizado N°16
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CUADRO N°1 Distribucién de Luminarias

Panel LED Panel LED | Panel LED | Kid de Adosar
AREA DE OFICINA rectangular Circular Circular Panel LED
302x1213 18W 12w 1210x300
Primer Nivel 37 37
Segundo Nivel 31 1 3 31
Ante bdveda y 9 9
Béveda
Archivoy (':u'arto 4 6 4
de Servicio
Cocheray
Ambiente Cajeros 3 8 =
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SOLICITUD DE COTIZACION EF/92.0274 N 27 -2018

Fecha de Emision

Senores : MAWY INGENIEROS E.LR.L.

20603233876 DIA | MES | ARO

26 07 | 2018

Direccion : Jr. Armando De Los Rios Nro. 389 Cajamarca - Cutervo
— Cutervo
Referencia : Servicio de Suministro e Instalacion de Luminarias LED para

Agencia 2 Cutervo

Item | Cant | Oficinas Descripcion

1 | “2” CUTERVO CAMBIO DE LUMINARIAS LED PARA LA AGENCIA 2 CUTERVO

Lugar de entrega: Entregar la Cotizacion en la Agencia “2" Cutervo - Benjamin Duble N° 496

Plazo de entrega de Cotizacién: 3 Dias.

Nota:

A.- Indicar si cumplen con cada una de las caracteristicas y/o términos solicitados

B.- El precio total debera consignarse en nuevos soles (S/.) incluyendo el IGV.

C.- Indicar RUC. Razén Social, domicilio fiscal, teléfonos, Correo Electrnico, persona de contacto, etc.
D.- Indicar plazo de entrega del bien o ejecucion del servicio, garantia, validez de la oferta y forma de pago.

En este sentido agradeceriamos se sirvan enviar su cotizacion referencial a todo costo, debiendo considerar
todos los tributos seguros transporte, inspecciones, pruebas y de ser el caso los costos laborales respectivos,
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo del bien o
el servicio. gl

Atentamente,

NombresyApelléos - ) \\ ™ Qy J)\QQMSQ\\QSQQ\}Q w387
Cargo s e

Fecha de Recepcion

DIA | MES | ANO

26 0% (20
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Chiclayo 08 de Agosto del 2018

Sefiores : BANCO DE LA NACION
Alonso Rodrigo Molina Narro
Administrador

Agencia “2” CUTERVO

Referencia: SERVICIO DE SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS LED PARA AGENCIA
2 CUTERVO

Por el presente adjuntamos relacién de precios unitarios referidos a la solicitud de cotizacién

EF/92.0274 N 26-2018.

-La modalidad del contrato es a todo costo y el pago se ejecutara después de entregados los
trabajos

-El plazo de entrega de la obra es de 10 dias calendarios después de recibida la orden de compra
-la garantia de los equipos a instalar serd de 12 meses después de aprobados los trabajos
-Los pagos se realizaran a nombre de TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS GENERALES EIRL con

Domicilio legal en calle Ayacucho 1250 P.) Urrunaga —José Leonardo Ortiz — Chiclayo -
Lambayeque con ruc: 20561271195

-adjuntamos ficha técnica de los equipos a instalar.

Atentamente:

%@ Jé83¢is

Luis Alberto/ﬁérda Sancarranco

Gerente

Calle Ayacucho 1250, Jose Leonardo Ortiz
Chiclayo-Lambayeque

Celular : 952177791 - 968800733
tecneseg@gmail.com



CUADRO COMPARATIVO DE PROPUESTAS

“Servicio de Suministro e Instalacién de Luminarias LED en la Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién™

COTIZACIONES ACTUALES
UNIDAD DE | Constructora y Servicios generales oo Técnicos Electrénicos.
TEM DESCRIPCION O ot ey A EIRL AL VALOR EFERENCIAL (S/)
P. TOTAL (81) P. TOTAL (81 P.TOTAL (/) P.TOTAL (/)
Bl §1.25,625.00 /. 17,860.17) /. 19,925.95 /. 17,000.00] /. 17,000.00
1 Servicio de Suministro  Instalacion de Luminarias LED Ag. 2 Cutervo o .00 &, 321489 /. 3,508.67] /. 3,060.00) o/.3,080.00
TOTAL /.25,625.00) §1.21,075.00| 8/.23,51262| $/.20,080.00 $1.20,060.00
PLAZO DE EJECUCION (EN DIAS CALENDARIO)| NO INDICA 20 DIAS CALENDARIOS 10 DIAS CALENDARIOS 10 DIAS CALENDARIOS
GARANTIA DEL SERVICIO| NO INDICA 3AROS NO INDICA 1AR0
POSTOR A Técnicos
DOC.PAGO)| FACTURA FACTURA FACTURA FACTURA Saviitis Semiia EANL:
RUC| 20800531230 20487931188 20603233876 20561271195
CUMPLIMIENTO TOR| NO CUMPLE S| CUMPLE SI CUMPLE I CUMPLE
Criterios para la determinacion de Contratacién:
Se ha elaborado el cuadro sujeto a aprobacion, tomando en cuenta las prop y los TDRs, como Valor I la del p Técnicos Electronicos

presente
Servicios Generales E.|.R.L., por ser la propuesta mas econémica.
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San Borja, 16 de agosto de 2018
MEMORANDO MULTIPLE N° 267 - 2018

Ampliacién Il Semestre 2018 - DEPENDENCIAS MACRO REGION | PIURA

Agencia “1” Piura (631)
4513.01.02.08.04 Rep. y Mantenimiento Inmuebles - Otros. S/ 5199.00 (*)
4514.01.01.01 LGV, S/ 936.00

(% Instalacin y sellado de puerta para acceso a lobby y tapiado de puerta de acceso al motor
de la Agencia "3" La Union.

Agencia “2" Bagua Chica (292)
4513.01.02.08.01 Rep. y Mant. Aire Acondicionado S/ 2700.00 (%)

(*) Instalacion y traslado de equipos de aire acondicionado de la Agencia "2" Bagua Chica a
Agencia "3" Bagua Grande.

e 5 Agencia “2" Cutervo (274)

4513.01.02.08.04 Rep. y Mant. Inmuebles - Otros S/ 17 000.00 (*)
4514.01.01.01  LG.V. S/ 3060.00

(*) Suministro e instalacion de luminarias en la Agencia "2" Cutervo.

Ejecucion Presupuesto su responsabilidad. La presente modificacién se otorga en
atencién a lo solicitado por la Sub-Gerencia Macro Regién | Piura, mediante
Memorando EF/92.6150 N° 438 - 2018.

Atentamente,

s

Jefe (€),
iy R
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b Banco de lq N"f‘,ﬁ,'

Afo del Dialogo y la Reconciliacion Nacional

CARTA DE APROBACION
DE SERVICIOS e o | Ao,
N° 068466 - 2018 24 | 06 | 2018

Sefor(es)

TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS GENERALES E.LR.L.

CAL.AYACUCHO NRO. 1250 URB. URRUNAGA (A 1/2 CDRA DE PARQUE A. AVELINO CAC
JOSE LEONARDO ORTIZ - CHICLAYO

Referencia:
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a usted(es), para comunicarle (s) nuestra aceptacion de su documento de la referencia por el monto de S/
20,060.00 (Incluido impuesto), por la contratacion del servicio, seglin detalle adjunto:

Item Cédigo Descripcion del Servicio Importe S/
1 SERVICIO DE SUMUNISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS LED EN LA AGENCIA 2 17,000.00
CUTERVO DEL BANCO DE LA NACION.

Sub-Total 17,000.00
LGV 3,060.00
Total S/ 20,060.00

Por lo que agradeceré proceder con la ejecucion del servicio en el plazo de acuerdo a las condiciones especificadas en su
documento de referencia.

Para su tramite de pago debera presentarse:

_Carta dirigida a la AGENCIA 2 CUTERVO
adjuntando lo siguiente: Factura, Guia de Remision, Acta de conformidad del servicio y fotocopia de la Carta de Aprobacion.

_Direccién: Jr.B. Duble N° 496 Y Sta.Rosa N° 613-639 - Cutervo.
_De lunes a viemnes en el horario de 09:00 am. a 13:00 p.m.y 14:00 p.m. a 16:00 p.m.

Cabe sefalar ademas, que el plazo de entrega se contabilizara en dias calendiario a partir del dia habil siguiente de notificado
via correo, una vez vencido el plazo se aplicaré la multa correspondiente (Penalidad diaria=0.10xMonto / 0.4xPlazo en dias) la
cual no excedera el 10% del item y el pago se efectuara con abono en cuenta corriente interbancaria abierta en nuestra
Institucién.

= Atentamente,
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Av. Javier Prado Este N° 2499 - SAN BORJA
Telefono 519-2000 - Fax



ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO

En la ciudad de Cutervo, a los dos once (11) dias del mes de septiembre del 2018, se emite la
conformidad por el “Servicio de Suministro ¢ Instalacion de Luminarias LED para la
Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién”, trabajos que se han realizado conforme a los
Términos de Referencia establecidos en la cotizacion remitida y Carta de Aprobacion
N°068466-2018; servicio que ha sido prestado por el empresa TECNICOS ELECTRONICOS
SERVICIOS GENERALES E.LR L. con RUC N° 20561271195

La Agencia 2 Cutervo del Banco de la Nacién, como 4rea usuaria, emite la presente

conformidad del servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 176° del Reglamento de la

Ley de Contrataciones del Estado.
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11/9,2018 .- Factura Electronica - Impresion .
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TECNESEG
TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS GENERALES E.LR.L. FACTURA ELECTRONICA
CAL. AYACUCHO 1250 URB. URRUNAGA A 1/2 CDRA DE PARQUE A. RUC: 20561271195
AVELINO CACERES E001-3
JOSE LEONARDO ORTIZ - CHICLAYO - LAMBAYEQUE
Fecha de Vencimiento
Fecha de Emisién :11/09/2018
Sefor(es) : BANCO DE LA NACION
RUC : 20100030595
JR. BENJAMIN DUBLE 496
Direccién del Cliente  : CAJAMARCA-CUTERVO-
CUTERVO
Tipo de Moneda : SOLES
Observacion S
Cantidad Unidad Medida Descripcién Valor Unitario
1.00 UNIDAD SERVICIO DE SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS LED EN LA 17000.00
AGENCIA 2 CUTERVO DEL BANCO DE LA NACION
—————
Sub Total ,
NVenkes s/ 17,000.00
o Valor de Venta de Operaciones , @ 00 l Anticipos : S/ 0.00
) Gratuitas * 2 Descuentos : S/ 0.00
Valor Venta : 5/ 17,000.00
ISC : S/ 0.00
16V : s/ 3,060.00
SON: VEINTE MIL SESENTA Y 00/100 SOLES Cg:grz: : s/ 0.00
Otros .
Tributos ' $4,3:99
Importe |
sl s/ 20,060.00
Esta es una representacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede
verificarla utilizando su clave SOL.

ﬁle:ll/D:/Guardar%ZOInfmnad%C3%83nl_%20Facun%20Electmnica%20-%20rnpmion%20_..html
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BANCO DE LA NACION

NOTA PENDIENTE ACREEDORA M.N. 08601502
FECHA INGRESO : 12-SEP-18 INGRESO
ABONO IMPORTE
2918070155 EMISION CHEQUE GERENCIA PAGO PROV s/. 2,407.00
NOMBRE DEL PROVEEDOR : BN-TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS
GENERALES E.I.R.L.
FACTURA :
REGISTRO : E001-3
1502
EMITIDO POR :
CUTERVO
REGULARIZADO POR :
CUTERVO
FIRMA AUTORIZADA
BANCO DE LA NACION
NOTA PENDIENTE ACREEDORA M.N. 08601502
FECHA INGRESO : 12-SEP-18 DESCARGO
CARGO IMPORTE
2918070155 EMISION CHEQUE GERENCIA PAGO PROV s/. 2,407.00
NOMBRE DEL PROVEEDOR : BN-TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS
GENERALES E.I.R.L.
FACTURA :
REGISTRO : E001-3
1502
EMITIDO POR :
CUTERVO
REGULARIZADO POR :
CUTERVO

FIRMA AUTORIZADA

BANCO DE LA NACION
NOTA PENDIENTE ACREEDORA M.N. 08601502
FECHA INGRESO : 12-SEP-18 INGRESO

ABONO IMPORTE
2918070155 EMISION CHEQUE GERENCIA PAGO PROV s/. 17,653.00

http://srv1papjv12.bn.com.pe :BOOOIOA_CGIIFNDWRR.exe?lcmp_iFl 123706945 12/09/2018
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NOMBRE DEL PROVEEDOR : TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS GENERALES
E.I.R.L.
FACTURA :
REGISTRO : E001-3
1502
EMITIDO POR :
CUTERVO
REGULARIZADO POR :
CUTERVO
FIRMA AUTORIZADA
BANCO DE LA NACION
NOTA PENDIENTE ACREEDORA M.N. 08601502
FECHA INGRESO : 12-SEP-18 DESCARGO
CARGO IMPORTE
2918070155 EMISION CHEQUE GERENCIA PAGO PROV s/. 17,653.00
NOMBRE DEL PROVEEDOR : TECNICOS ELECTRONICOS SERVICIOS GENERALES
E.I.R.L.
FACTURA :
REGISTRO : E001-3
1502
EMITIDO POR :
CUTERVO
REGULARIZADO POR :
CUTERVO

o

FIRMA AUTORIZADA

http://srvipapjv 12.bn.eom.pe:8000/OA_CGIIFNDWRR.exc?temp_id=l 123706945 12/09/2018
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