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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo mejorar la gestion de reaprovisionamiento de
materiales en Gandules Inc. S.A.C. para reducir pérdidas por exceso de existencias. Se
diagnosticaron ineficiencias que resultaron en pérdidas de S/ 1 071 585,45, destacando el dinero
inmovilizado de S/ 463 552,05 (10,14%) y costos por materiales obsoletos de S/ 189 385,65
(4,14%). La metodologia incluyd un analisis ABC, diagramas de flujo y herramientas de
calidad, implementando el modelo de revision perioddica (P) basado en datos historicos. Los
resultados proyectaron una reduccion del 10% en los costos de inventario, generando ahorros
significativos y mejorando la rotacion de productos. La evaluacién econdmica mostrd un Valor
Actual Neto (VAN) de S/ 32 146,29 y una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 58,3%, superando
la TMAR de 17,78%, con una relacion beneficio/costo de 1,20. Estos hallazgos indican la
viabilidad y rentabilidad de las propuestas, destacando la necesidad de capacitacion continua y

ajustes basados en proyecciones precisas para asegurar la eficiencia operativa y financiera.

Palabras claves: Gestion periddica, Modelo de revision periddica, dinero inmovilizado.



Abstract

The research aimed to improve the material replenishment management at Gandules Inc.
S.A.C. to reduce losses due to excess inventory. Inefficiencies were diagnosed, resulting in
losses of S/ 1 071 585,45, highlighting immobilized funds of S/ 463 552,05 (10,14%) and costs
due to obsolete materials of S/ 189 385,65 (4,14%). The methodology included an ABC
analysis, flowcharts, and quality tools, implementing the periodic review model (P) based on
historical data. The results projected a 10% reduction in inventory costs, generating significant
savings and optimizing product turnover. The economic evaluation showed a Net Present Value
(NPV) of S/ 32 146,29 and an Internal Rate of Return (IRR) of 58,3%, surpassing the Minimum
Acceptable Rate of Return (MARR) of 17,78%, with a benefit/cost ratio of 1,20. These findings
indicate the viability and profitability of the proposals, emphasizing the need for continuous
training and adjustments based on accurate projections to ensure operational and financial

efficiency.

Keywords: Periodic Management, Periodic Review Model,- Immobilized Money



Introduccion

Las empresas agroindustriales enfrentan retos globales debido al exceso de inventario, que
eleva costos y genera pérdidas [1]. Mantener niveles adecuados es clave para evitar
inmovilizacion de recursos, obsolescencia o insuficiencias que afecten la demanda y
rentabilidad [2]. La gestiéon de inventarios con herramientas modelo P mejora la liquidez
empresarial, mitigando los impactos negativos de una mala administracion, falta de control y
problemas de entrega [3]. Estrategias como el Analisis ABC, sistemas ERP y herramientas
pueden reducir inventarios hasta en un 25% y mejorar los pronosticos en un 85%, fortaleciendo
la competitividad global [4].

En América Latina [5]. Ademas, la infraestructura deficiente de almacenamiento y transporte
complica la logistica interna y externa, encareciendo la distribucion de materiales. Solo el 20%
de las empresas agroindustriales en la region utilizan efectivamente sistemas avanzados de
gestion de inventarios. Un estudio del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT) [6] en
Estados Unidos revelo6 que, solo entre el 70% y el 75% de las veces los registros coincidian con
el inventario fisico. En otro estudio similar, se encontré que, en un universo de 370,000 SKU,

mas del 65% de los registros no coincidian con el inventario fisico.

A nivel nacional, empresas agroindustriales como Camposol y Danper [7] enfrentan desafios
por el exceso de inventario y altos costos asociados. Camposol reporta costos de
almacenamiento equivalentes al 25% del valor anual de su inventario, agravados por una
logistica deficiente que incrementa los costos de distribucion en un 35% frente a estandares
internacionales. Danper, por su parte, inmoviliza hasta un 12% de sus activos en inventarios,
limitando su capacidad de inversidon en innovacidon y expansion. La baja adopcion de
tecnologias avanzadas de gestion complica la planificacion y ajuste de niveles de stock segin
la demanda. Ademads, la volatilidad econémica y politica en Perd, junto con barreras
comerciales y dificultades logisticas, incrementa los costos operativos generales [8].

La empresa Gandules Inc. S.A.C., dedicada a la agroexportacion, ha experimentado pérdidas
econdmicas significativas por un monto de S/. 1 071 585,45 debido a una gestion ineficiente de
aprovisionamiento e inventario, lo que ha generado la acumulacion de material inmovilizado
valorizado en S/. 463 552,05 representando un 10,14% de los materiales empleados en el
proceso. Como consecuencia, se incurre en un costo de oportunidad de S/. 45 046,75.
Adicionalmente, la empresa enfrenta un costo de almacenamiento de S/. 288 301,00 y un costo
de pedido de S/. 85 300,00, El problema radica en la falta de precision en los registros de

inventarios, la ausencia de revisiones periodicas, y la carencia de capacitaciones al personal



logistico. Ademas, los procesos de contratacidn no garantizan la incorporacion de personal
calificado, lo que agrava el desconocimiento en inventarios y aprovisionamiento, llevando una
deficiencia en la planificacion de pedido de compras que resulta en adquisiciones innecesarias,
A partir de lo expuesto, se planteo la siguiente interrogante como formulacion del problema:
.Como mejorar la gestion de reaprovisionamiento de materiales en la empresa Gandules
Inc. S.A.C. para disminuir pérdidas por el exceso de existencias? Con el propdsito de
abordar esta pregunta, se establecidé como objetivo general de la investigacion Proponer la
mejora de gestion de reaprovisionamiento de materiales en la empresa Gandules Inc. S.A.C.
para disminuir pérdidas por exceso de existencias. Asi mismo, se establecieron objetivos
especificos, como primer objetivo diagnosticar el proceso de reaprovisionamiento de materiales
en la empresa Gandules Inc. S.A.C, seguidamente elaborar la propuesta de mejora de gestion
de reaprovisionamiento de materiales de la empresa Gandules Inc. S.A.C para disminuir el
exceso de existencias, y evaluar la viabilidad de la propuesta econdmica y financiera de las
propuestas de mejora para el reaprovisionamiento de materiales de la empresa Gandules inc.
S.A.C. para disminuir pérdidas por el exceso de existencias.

La investigacion se justifica en tres enfoques: social, ambiental y econdmico. En el ambito
social, mejorar la gestion del reaprovisionamiento en Gandules Inc. S.A.C. fortalece la
estabilidad laboral y el bienestar de los trabajadores, al reducir pérdidas por exceso de
inventario e incrementar la inversion en recursos humanos. Ademads, mejorar el flujo de
inventarios asegura la disponibilidad continua de productos, mejorando la satisfaccion del
cliente y la competitividad de la agroindustria peruana. Ambientalmente, una gestion eficiente
reduce el desperdicio, minimiza residuos y disminuye el consumo de energia y recursos. En lo
econodmico, mejora la liquidez y genera ahorros en costos operativos, permitiendo la reinversion
en innovacion. Académicamente, esta investigacion aporta al estudio de la gestion de
inventarios en la agroindustria mediante modelos como el andlisis ABC y revision periddica,
ampliando el conocimiento en eficiencia logistica y sostenibilidad, con referencias ttiles para

futuras investigaciones y competitividad global.

Revision de literatura

Para evaluar el desempefio de la "logistica de aprovisionamiento”, [9] es posible realizar un
diagnostico en cada etapa de los procesos empleando indicadores u otras herramientas. Esto
permite obtener una vision clara de la situacion actual, lo cual resulta fundamental para
identificar oportunidades de mejora y orientar la priorizacion de estrategias logisticas.

La logistica en empresas agroindustriales [10] gestiona aprovisionamiento, almacenamiento y
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distribucion, enfrentando desafios como estacionalidad y demanda variable. Utiliza tecnologias
como ERP y prondsticos para mejorar inventarios, reducir costos y garantizar entregas
eficientes, asegurando calidad y competitividad en un mercado dinamico.

Los inventarios en empresas agroindustriales con demanda dependiente [11] se caracterizan por
estar vinculados a la planificacion de la produccion y las materias primas necesarias. Estos
inventarios dependen de factores como la estacionalidad, el tiempo de cosecha y los ciclos de
produccion. Su gestion eficiente requiere modelos de inventarios para garantizar el
abastecimiento justo a tiempo, minimizar costos y evitar el desabastecimiento o sobrestock,
alineandose con las necesidades especificas de la demanda.

El diagrama de Ishikawa y el diagrama de Pareto [12] son técnicas aplicadas en la metodologia
para analizar problemas relacionados con los objetivos especificos de gestion de inventarios en
empresas agroindustriales. El diagrama de Ishikawa facilita la identificacion sistematica de
causas raiz que generan sobrestock o roturas de stock, permitiendo estructurar soluciones
precisas. Por su parte, el diagrama de Pareto ayuda a priorizar los problemas identificados segiin
su impacto en los costos y la eficiencia logistica, mejorandolos recursos y alineando las
estrategias con los objetivos de mejora continua.

Los indicadores en la gestion, [13] como la exactitud del inventario, la rotacion, los costos
asociados y la inmovilizacion, son esenciales para evaluar el desempefio logistico. Estos
permiten medir la alineacion de los inventarios con la demanda, reducir sobrestock y reducir
costos, asegurando decisiones estratégicas efectivas.

El modelo de revision periddica (Modelo P) [14] es una técnica utilizada para gestionar
inventarios mediante revisiones regulares en intervalos fijos de tiempo. Este método permite
ajustar niveles de stock considerando demandas dependientes y datos historicos, mejorando el
reaprovisionamiento. Es clave para reducir costos de sobrestock y mejorar la planificacion
logistica.

El uso de métodos de pronostico avanzados, como Holt-Winters, [15] permite mejorar el
monitoreo en tiempo real y alinear los niveles de inventario con las fluctuaciones de demanda.
Estas herramientas son fundamentales para alcanzar una gestion logistica basada en datos y
reducir costos asociados. Indicadores como exactitud del inventario, rotacion y costos de
almacenamiento permiten evaluar la eficiencia logistica. [16]El andlisis econdmico con VAN,
TIR y B/C respalda la viabilidad financiera de las estrategias propuestas, asegurando que estas
se alineen con los objetivos de sostenibilidad y rentabilidad de la investigacion.

Se presentan a continuacion los antecedentes que han sido de utilidad para el desarrollo de la

investigacion actual:
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Segin D. Cortez [15] en su investigacion realizada en ENLASA PERU SAC, identifico
como problematica principal la deficiente gestion de inventarios, manifestada en sobrestock de
28.7% de productos de baja rotacion, altos costos de almacenamiento, y una planificacion
ineficiente en las compras, lo que afect6 la productividad y rentabilidad. El objetivo general fue
aplicar un modelo de prondstico empleando método Holt winters para mejorar la gestion del
inventario, empleando el Modelo P de revision periddica, complementado con la clasificacion
ABC. Los resultados mostraron un incremento del 70,7% en la productividad (de 1,25 a 2,13),
una reduccion del 23,21% en costos de almacenamiento y una mejora en la alineacion entre
productos y demanda. En términos financieros, se obtuvo un VAN de S/. 227 490,69 y una TIR

de 89%, demostrando la viabilidad econdmica de la propuesta implementada.

Segun M. Cabanillas & A. Quifiones [17] en su investigacion realizada para San Miguel
Fruits S.A.C., se identificaron problemas significativos en la gestiéon de inventarios, como
exceso de existencias de S/ 100 035, 6, asi también baja rotacion, falta de exactitud en el control
de inventarios con un 38% y altos costos asociados a la adquisicion, almacenamiento y pedidos,
afectando la rentabilidad. Para solucionar estos problemas, se aplico el Modelo P (revision
periddica), junto con herramientas como la clasificacion ABC. Los resultados mostraron una
reduccion de costos totales de inventario en un 5.37%, incrementando la exactitud del control
de inventarios de 94,18% a niveles consistentes, y un impacto financiero favorable con un VAN
de S/. 272 132,00 y una TIR del 44,35%, ademéas de una relacion beneficio/costo positivo.
Asimismo, se implementaron capacitaciones para el personal en logistica y manejo de

inventarios, logrando una mejora de procesos.

Como lo muestra J. Nurefia & B. Pérez [18] en su investigacion aborda el sobrestock en los
almacenes en un 23.55% de una empresa agroexportadora de uva, que generaba altos costos de
almacenamiento, pérdida de materiales y reduccion del espacio operativo, debido a una
deficiente planificacion de compras y falta de capacitacion al personal. Con el objetivo de
mejorar la productividad, se diagnostico la situacion actual, se implementaron herramientas
como el Modelo de Revision Periddica (Modelo P), el andlisis ABC y capacitaciones en
logistica. Los resultados incluyeron un incremento del 22,6% en productividad, una reduccion
del 10% en costos operativos y la mejora del 85% del espacio disponible. Indicadores como el

VAN (S/. 55 964,22), 1a TIR (69,51%) y una relacion beneficio/costo de 1,26.

Asi mismo H. Carmen [19] en su investigacion en la empresa Sanidad Agropecuaria S.A.C.
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abordo6 problemas de gestion de inventarios que generaban ingresos no percibidos de S/. 906
591,62 debido a una rotura de stock del 11%, dinero inmovilizado equivalente al 1% de las
ventas y un nivel de servicio insuficiente del 89%. El objetivo fue mejorar la gestion mediante
el Modelo P (revision periddica), acompafiado de buenas practicas de almacenamiento (5S) y
capacitaciones en logistica. Los resultados incluyeron un incremento del nivel de servicio al
92%, reduccion de la rotura de stock al 8%. En términos financieros, se logro un VAN de S/.
227 490,69, una TIR del 89% y una relacion beneficio/costo de 1,60, evidenciando mejoras

operativas y rentabilidad en el sector agroindustrial.

Asi mismo H. Noriega & J. Vasquez [20] en su investigacion realizada para Inversiones
Agroindustriales Valle Verde S.A.C., identificaron problemas en la gestion de inventarios,
como exceso en el almacén de materia prima, insuficiencia de capacidad de maquinaria y
asignacion inadecuada de tareas, lo que result6 en altos costos operativos y un bajo nivel de
servicio al cliente (24,14%). Con el objetivo de mejorarar las operaciones logisticas e
incrementar la satisfaccion del cliente, se implementd el Modelo P (revision periodica),
complementado con el analisis ABC y herramientas como los diagramas de Ishikawa y Pareto.
Los resultados mostraron una mejora significativa, reduccion sus costos operativos por una
mejor planificacion de inventarios y mejora de recursos logisticos. En términos financieros, se
logré un VAN de S/. 272 132,00 una TIR de 44,35% y un beneficio/costo positivo, con

recuperacion del capital a partir del cuarto afo.

Segun P. Asalde [21] en su desarrollo de investigacion en Procesadora Peru S.A.C. identifico
problemas en la gestion de inventarios, como exceso de productos en un 26.29%, altos costos
de almacenamiento y planificacion deficiente, que impactaban los costos operativos. Para
solucionarlo, se implementd el Modelo P (revision periddica), complementado con el analisis
ABC e indicadores como indices de rotacion de stock (83% a 94,60%). Los resultados
incluyeron una reduccion de costos de almacenamiento de un 15%, mejoro el uso del espacio y
planificacion ajustada. Financiera y operativamente, la propuesta fue viable, con un VAN de

S/. 150 224,93 y una TIR de 143%, destacando su impacto positivo en la rentabilidad.

J. Saavedra [22] en su investigacion realizada para la empresa Agroindustria Santa Maria
S.A.C., se identificé problemas en la gestion de inventarios, como el bajo aprovechamiento del
espacio de almacenamiento, altos costos operativos y control deficiente de los productos, lo que

afectaba la satisfaccion del cliente y la rentabilidad. Para abordar esta problematica, se
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implement6 el Modelo P (revision periddica), acompafiado de estrategias de mejora del almacén
y capacitacion al personal en précticas logisticas. Los resultados mostraron un incremento en
la utilizacion del espacio del 19,4% al 70,8%, una reduccion de costos de almacenamiento del
34,50%, y un ahorro mensual promedio de S/. 3 939,28 obteniendo un beneficio costo de 1.31

demostrando que por cada sol invertido obtiene un beneficio de S/. 0.31.

Segtn C. Mori [23] en su investigacion abord6 la problematica de la deficiente gestion de
inventarios en una empresa agropecuaria, que resultaba en ingresos no percibidos debido a
roturas de stock, dinero inmovilizado y costos de oportunidad. Para solucionar esta situacion,
se implementd el Modelo P de revision periddica, combinado con herramientas como la
clasificacion ABC, prondsticos de demanda. Los resultados mostraron una mejora significativa,
incrementando el nivel de servicio del 89% al 92%, reduciendo las roturas de stock del 11% al
8% y mejorando indicadores financieros como una relacion beneficio/costo de 1,60 y un VAN
de S/ 227 490,69.

Como lo muestra K. Alvarez & H. Pérez [24] investigacion realizada en el Molino
Agronegocios Sican, se identificé como principal problema la deficiente gestién de inventarios,
la cual gener¢ insatisfaccion del cliente (42%), altos niveles de rotura de stock (34%) y un bajo
nivel de servicio (66%). Para abordar esta problematica, se implementaron estrategias como la
clasificacion ABC, el Modelo P para la revision periddica de inventarios, las buenas practicas
de almacenamiento, la metodologia 5S y el cuestionario SERVPERF. Los resultados
evidenciaron una mejora significativa, incrementando el nivel de servicio al 91%, reduciendo
la rotura de stock al 9% y aumentando la satisfaccion del cliente al 90%. Ademas, se alcanzo
un costo-beneficio de S/. 2,30 demostrando que por cada sol invertido, se obtuvo un beneficio

adicional de S/. 1.30.

M. Gonzales [25] en su investigacion en La Cooperativa La Prosperidad, Chirinos, observo
que enfrentaba problemas de gestion de inventarios, como un bajo nivel de servicio (85.44%),
rotura de stock elevada (14.56%), y pérdidas econdmicas significativas por oportunidad de
ventas (13.47%, equivalentes a S/ 2 925,400). Mediante la implementacion del Modelo de
Revision Periddica, la clasificacion ABC y un programa de capacitacion, se logré incrementar
el nivel de servicio a 93,87%, reducir la rotura de stock a 6,13%, y disminuir las pérdidas por
ventas a 7.09%. Los indicadores financieros demostraron la viabilidad del proyecto, con un

VAN de S/ 70 074,36 y TIR de 76,49%, y una relacion beneficio/costo de 1,06.
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Materiales y métodos

Para diagnosticar el proceso de reaprovisionamiento en Gandules Inc. S.A.C., se utiliz6 una
metodologia basada en la observacion directa y la evaluacion de los procesos logisticos, que
ayudan a planificar y controlar insumos para un flujo continuo. La investigacion, cuantitativa y
descriptiva, no manipul6 variables y evalud los efectos de las intervenciones usando indicadores
como tiempos de entrega y costos operativos. La poblacion incluy6 trabajadores de almacén,
aprovisionamiento y planificacion con al menos un afio de experiencia, seleccionando una
muestra representativa de 15 empleados para entrevistas, asegurando un analisis fiable con un
95% de confiabilidad y un margen de error del 4%, Los datos se recolectaron mediante
cuestionarios estructurados y herramientas como KPI, para diagnosticar las causas del problema
se empled el diagrama de Ishikawa [26], diagrama de Pareto [20], analisis ABC [27] y los KPI
evaluaron sobrestock, tiempos de entrega y costos logisticos; se identificd causas de pérdidas
econdmicas, mientras que el analisis ABC prioriz6 los materiales con mayor movimiento. Se
recopil6 informacion del periodo enero a diciembre de 2022, inventarios, stock inmovilizado y

productos obsoletos.

Para elaborar la propuesta de mejora en la gestion de aprovisionamiento de materiales en la
empresa Gandules Inc. S.A.C., se plantearon tres acciones principales. Primero, se implementd
un programa de capacitacion integral en el uso del sistema y en técnicas de gestion logistica
[22] dirigido al personal involucrado, con el objetivo de mejorar el control de inventarios y
alinear la planificacion con la demanda. En segundo lugar, se propone mejorar el sistema de
reaprovisionamiento mediante la implementacion de modelo P y herramienta de proyeccion
Holt-Winters [15] mediante el software Minitab [28], seguido de la aplicacion del modelo de
revision periddica (P) [18], para mejorar niveles de inventario y reducir costos asociados.
Finalmente, se propuso la renovacion de equipos de computo e infraestructura informatica
[29]para garantizar un monitoreo en tiempo real, precision en el registro de datos y una

integracion eficiente con las herramientas logisticas implementadas.

Para la evaluacién econdmica en el tercer objetivo se basara en un analisis financiero detallado
de las propuestas planteadas, considerando su impacto en la viabilidad del proyecto. En primer
lugar, se elaborara un flujo de caja proyectado que incluird todos los ingresos y egresos
asociados, incluyendo costos operativos, depreciacion y amortizacion. Posteriormente, se
aplicaran técnicas financieras como el célculo del Valor Actual Neto (VAN) [15], la Tasa

Interna de Retorno (TIR) [20] y el analisis beneficio/costo (B/C) para determinar la rentabilidad
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de las inversiones. Estos indicadores se calcularan utilizando una Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento (TMAR) previamente definida, que reflejara tanto las condiciones econdmicas

actuales como los riesgos asociados.

Resultados y discusion

Diagnosticar del proceso de la gestion de reaprovisionamiento de materiales en la empresa
Gandules inc. Sac.

La empresa Gandules Inc. S.A.C., con RUC 20504004415, se dedica a la elaboracion y
conservacion de frutas, legumbres y hortalizas, clasificada bajo la actividad econdmica
principal CIIU 1030. Su planta esté localizada en el departamento de Lambayeque, en el distrito

de Jayanca, con las siguientes coordenadas: -6.334705, -79.764316.

Figura 1. Muestra Fotografica de planta Gandules Inc S.A.C.

Clasificacion ABC de materiales.

Actualmente, la empresa administra un almacén con una amplia variedad de productos. Para
identificar aquellos con mayor relevancia y realizar una evaluacion eficiente, se aplic6 un
analisis ABC (ver anexo 4) basado en los materiales correspondientes al afio 2021 de cada
producto. A continuacion, se presenta un resumen que refleja la clasificacion ABC de todo el
inventario gestionado durante dicho periodo.

Tabla 1: Clasificacion ABC de materiales Ao 2022

Clasif}gcgcién N° ftems % ltems Valor Total P;lsi‘ctii[‘),?‘c(i;:)) " :3533{;?;6;)
Clasificacion A 12 14,5% S/3 588 118,97 78% 78%
Clasificacion B 14 16,9% S/ 754 845,71 17% 95%
Clasificacion C 57 68,7% S/230156,37 5% 100%

Total 83 100% S/ 4,573,121.05 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Como se observa en la clasificacion ABC del inventario muestra que 12 items (14,5%)
representan el 78% del valor total del inventario (S/ 3 588 118,97), lo que indica que estos
productos son los mas criticos y requieren mayor control. 14 items (16.9%) aportan el 17% del
valor (S/ 754 845,71), siendo materiales de importancia intermedia con gestion moderada.

Finalmente, 57 items (68,7%) constituyen solo el 5% del valor (S/ 230 156,37).

Procesos logisticos empresa

La empresa incluye aprovisionamiento, almacenamiento y distribucion. La informacion
detallada sobre cada uno de estos procesos se obtuvo mediante entrevistas realizadas a jefes,
supervisores, asistentes y auxiliares (ver anexos 5). Estos datos permitieron describir y entender
el funcionamiento de cada area dentro de la gestion logistica de la empresa.
El proceso de aprovisionamiento en la empresa comienza con la solicitud de productos cuando
se detecta su escasez, realizada verbalmente por cualquier empleado. Posteriormente, el jefe de
almacén en coordinacion con sus asistentes revisa el inventario en el sistema para determinar si
es necesario reabastecer. Si se confirma la necesidad, se estiman las cantidades a pedir
basandose empiricamente en las ventas recientes. Esta solicitud de pedido se remite al gerente,
quien evalua las cantidades propuestas para aprobar solped, luego el jefe de compras con sus
asistentes realiza la consulta de disponibilidad con los proveedores mediante correo o teléfono.
Los proveedores elaboran cotizaciones segin los productos y precios requeridos, que jefe de

compras analiza para seleccionar la mejor opcion y confirmar la compra.

El proceso de almacenamiento comienza con la recepcion de los materiales, donde se verifica
la guia de remision, la orden de compra y el certificado de calidad para asegurar que lo recibido
coincide con lo solicitado. Una vez confirmada esta documentacion, se procede a la descarga
de los materiales del transporte. Los productos se organizan en el almacén segun su tipo por el
personal encargado, siguiendo criterios de clasificacion para facilitar su control y acceso.
Paralelamente, un inspector de calidad realiza un muestreo aleatorio para verificar que los
productos cumplan con los estandares exigidos. Si se detectan irregularidades, se emite un
reclamo al proveedor; en caso contrario, los materiales son aprobados y formalmente aceptados.
Finalmente, un asistente de almacén ingresa la guia de remision en el sistema para actualizar
los registros y completar el proceso, garantizando que toda la documentacion esté alineada con
los materiales recibidos. El cuestionario (ver anexo 3) reveld debilidades en la gestion de

aprovisionamiento e inventarios.
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Indicadores Actuales en la empresa
Sobre stock

El analisis de stock reveld un exceso de inventario (sobrestock) de un 10.3% con 608 795,17
unidades, lo que generd dinero inmovilizado de S/ 463 552,05. Este sobrestock se calculd
comparando el inventario actual con el inventario dptimo, el cual se determina multiplicando
la demanda diaria de cada material por el tiempo de entrega (lead time). Los resultados indican
una falta de alineacion entre las compras y la demanda real de produccion, lo que ha generado
un almacenamiento excesivo de productos, incrementando los costos de mantenimiento y
generando capital inmovilizado. Este analisis resalta la necesidad de mejorar la planificacion y
gestion de inventarios para evitar estos costos adicionales. (anexo 7)

Sobre stock = 6 539 148,00 — 5930 353,00
Sobre stock = 608 795,00
% de sobre stock = 10,27%

Dinero Inmovilizado

La inmovilizacién de capital se produce cuando los productos almacenados no rotan con la
frecuencia esperada, lo que genera recursos detenidos. Esto ocurre principalmente por la falta
de conocimiento sobre los niveles reales de demanda, lo que lleva a realizar compras que
terminan acumuldndose sin ser utilizadas. La empresa define como inmovilizado todo aquel
producto que supera un mes y medio (45 dias) en el inventario sin movimiento. Durante el
analisis del proceso de almacenamiento, se encontrd un volumen significativo de productos sin
rotacion debido a compras no planificadas adecuadamente. Al revisar los registros del sistema
correspondientes al afio 2022, se identificoé un monto inmovilizado de S/ 463 552,05, lo que

representa el 10,14% de los materiales del afio 2022 (anexo 7).

Costo de oportunidad

El calculo del costo financiero se realizo utilizando la Tasa Efectiva Anual (TEA) del 7.25%
proporcionada por Banco Ripley (anexo 14), la cual se convirtié a una Tasa Efectiva Mensual
(T.E.M.) del 0.604% para aplicarla al inventario inmovilizado. Luego, se multiplic esta tasa
mensual por el valor del inventario y por el nimero de meses que cada producto permanecio
sin rotacion. El analisis mostrd un costo financiero total de S/ 45 046,75, que equivale al 0.98
% de los materiales del afio 2022, se evidencio las pérdidas por no utilizar ese capital en
alternativas mas rentables, subrayando asi la necesidad de mejorar la gestion de inventarios y

evitar la acumulacion innecesaria de productos. (anexo 8)
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Tabla 2. Costo de oportunidad

Banco Ripley (TEM

Clasificacion N° de item Dinero Inmovilizado %) Costo financiero
A 12 S/ 825 800,25 0,601% S/38 172,39

B 18 S/ 152 845,79 0,601% S/'5 089,24

C 53 S/ 54 427,04 0,601% S/1785,11

S/ 1,033,073.08 S/ 45,046.75

Fuente: Elaboracion propia

Costos de productos obsoletos

El abastecimiento del almacén sin una planificacion adecuada ha provocado que numerosos
productos queden inmovilizados y, con el tiempo, se vuelvan obsoletos debido a factores como
vencimiento, dafios o roturas. Durante el inventario realizado al cierre del afio 2022, la empresa
detect6 un total 52 productos obsoletos, lo que generd pérdidas por S/189 385,65 (anexo 9)

Esta cifra representa el 4,14% de los materiales registradas en afio 2022.

Costos de material almacenado

Para calcular el costo de mantener productos inmovilizados, primero se identificaron los costos
fijos y variable necesarios para la operacion del almacén. Estos gastos ascienden a S/132 785,
68 mensuales (anexol1y 12). A continuacion, se desglosa el costo de almacenamiento por cada

unidad almacenada.

Tabla 3. Datos para calculo de almacenamiento mensual (anexo 13)

Detalle Cantidad U.m
Pallet 1.2 m"2
Costo de m"2 en S/. 28.5 Sol
Total, Pallet 1188 un
Total, m"2 1425.6 un
Tiempo 12 Meses

Fuente: Elaboracion propia
. 132 785,68
Costo de material almacenado = 551485000 $/0.020 por un almacenada

El costo total generado por mantener productos 12inmovilizados durante el ano 2022 ascendi6
a S/288 300,96 (anexo 12), lo que representa 6,3% de los materiales anuales. Esta cifra refleja
una pérdida financiera para la empresa, ya que se trata de recursos inmovilizados que no

generaron ingresos.
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Costo de mantener materiales

El costo de mantener inventario por unidad al afio se estim6 dividiendo el total anual de costos
de almacenamiento (S/ 288,301.00) entre las unidades almacenadas (608,795.17), obteniendo
un valor promedio de S/ 0.47 por unidad. Este dato, que refleja los costos de espacio, servicios
y operacion del almacén, se utiliz6 como base para calcular el periodo de revision optimo del

modelo de gestion de inventarios.

Costo anual de almacenamineto

Costo de mantener =
Unidades almacenadas

288 300,96

Costo de mantener = 508 795.00 = 5/0.47 por un/afo

Costos de pedido por tipo de material

Los costos por item en el cuadro se calculan considerando diferentes factores: administrativo
por la gestion de pedidos, transporte por el envio desde el proveedor, recepcion por la descarga
y control de materiales, y manejo por el almacenamiento y movimiento dentro del almacén,

teniendo un costo de S/ 85 300,00 representando un 1.86% de los materiales del afio 2022

Tabla 4. Cuadro de Costo de pedidos por tipo de material

Env. .
Concepto Insumos Tapas Embalajes Repuestos

Costo Administrativo  S/75,00 S/75,00 S/75,00 S/75,00
Costo Transporte S/60,00  S/120,00 S/80,00 S/30,00
Costo Recepcion S/40,00  S/60,00 S/60,00 S/40,00

Costo Manejo S/60,00  S/80,00 S/70,00 S/50,00

Total, Costo Pedido S/235,00 S/335,00 S/285,00 S/195,00

Fuente: Elaboracion propia.

Costos de pedido anual

Tabla 5 Cuadro de costos de pedido anual

o -
Tipo de material Costo por  N°de pedido Costo total

pedido S/. anual de pedir S/.

Insumos S/235,00 70,00 S/16 450,00
Envases y tapas S/335,00 120,00 S/40 200,00
Repuestos S/195,00 30,00 S/5 850,00
Embalajes S/285,00 80,00 S/22 800,00
S/85 300,00

Fuente: Elaboracion propia.
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Costo de pedir material

(235 %70) + (335 * 120) + (195 * 30) + (285 * 80)
p= 70 + 120 + 30 + 80

-, _ 85300
P= 300
Cp = S/284.33

Precision del inventario

La precision del inventario se calculo dividiendo los items correctos entre el total de items
verificados y multiplicando por 100, dando como resultado un 73,53%. Esto refleja que un
26,47% de los items presentan inconsistencias entre lo registrado y lo encontrado fisicamente.
(Ver anexo 31)
Resumen de verificacion de precision de inventario

ftem totales = 34, ftem correcto = 25

25
Precicion del inventario = 32 x 100 = 73,53%

Personal no calificado

Para evaluar si el personal poseia las competencias necesarias para sus funciones, primero
se definieron los perfiles de puesto correspondientes al gerente, jefe de almacén y asistentes
(anexo 16-21). Posteriormente, mediante entrevistas, se recopild informacion del personal y se
elaboraron legajos de curriculum con base en los datos obtenidos (anexo 22-26). Esto permitio
verificar si los trabajadores cumplian con los requisitos establecidos en los perfiles de cada
puesto. El analisis revel6 que el 73.3% (anexo 29) del personal no posee la calificacion

necesaria para desempefiar sus funciones de manera adecuada.

Clasificacion ABC % de representacion de compras vs % representacion de productos

La tabla muestra que, segun el andlisis ABC, el 77,09% del valor de las compras estd
concentrado en solo el 16,9% de los productos (categoria A), mientras que el 17.,83% del valor
corresponde al 18,10% de productos (categoria B) y el 5,08% del valor restante abarca el
65,10% de los productos (categoria C). Esto indica que un pequeiio niimero de productos (A)
es crucial para la empresa y requiere mayor atencion, mientras que la mayoria de los productos
(C), aunque son numerosos, tienen un impacto minimo en el valor total de las compras. (Ver

anexo 30).
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Tabla 6 Clasificacion de las compras

. . % Representacion de % Representacion de
Clasificacion
compras productos
A 77,09% 16,90%
B 17,83% 18,10%
C 5,08% 65,10%
100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7 Resumen de indicadores actuales en la empresa agroindustrial

Problema Indicador Valor % Efoéll;gﬁ?csas
Dinero inmovilizado 10,14% S/ 463 552,05
Costo de oportunidad 0,98% S/45,046.75
Costo de materiales obsoletos 4,14% S/189,385.65
Perdida por exceso de Costo de mantener material 6.30% $/288.301.00
existencias inmovilizado
Costo de pedido 1,86% S/85,300.00
Precision del inventario 73.53% -
Personal no calificado 73,3% -
Total S$/1,071,585.45

Fuente: Elaboracion propia.

Identificacion del problema y causa raiz:

La Figura 3 muestra el diagrama de Ishikawa (Anexo 15), que detalla las causas raiz
identificadas tras el analisis de los procesos logisticos. Estas causas revelan los factores que
contribuyen a las pérdidas econdmicas dentro de la empresa, permitiendo visualizar de manera
estructurada las areas criticas que requieren mejoras en la gestion logistica y reducir los costos
asociados.

Causa raiz de pérdidas economicas.

La siguiente tabla presenta la causa raiz responsables de las pérdidas econdomicas de la empresa
las cuales son:

Tabla 8: Causas generales de pérdidas economicas

CODIGO Causa lmpacto o/ 40 impacte  /° d¢ impacto
(frecuencia) acomulado
Co1 Falta de precision en registros sistema 27 27% 27%
C02 Deficiente plan de pedidos de compra 22 22% 49%,
Cco03 Personal no calificado 20 20% 69%
Cco4 Falta de revision periodica 17 17% 86%
Co0s Problemas tecnoldgicos menores 14 14% 100%
TOTAL 100 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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La Tabla 8 resalta las principales causas de pérdidas econdomicas, siendo las mas relevantes la
falta de precision en registros del sistema (27%) y un deficiente plan de pedidos (22%), seguidas
por la falta de capacitacion regular (20%) y de revision periddica (17%), que acumulan un
impacto del 86%. Estas causas reflejan similitudes con los hallazgos de Cabanillas y Quifiones
y D. Cortez, quienes mediante encuestas también identificaron problemas en la precision de
registros, planificacion de pedidos y capacitacion insuficiente como factores clave que

afectaban la gestion logistica y los costos operativos en sus respectivas investigaciones.

Diagrama de Pareto: Analisis de las causas
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Figura 2. Diagrama de Pareto de priorizacion de causas

Elaborar la propuesta de mejora de gestion de reaprovisionamiento de materiales de la

empresa Gandules Inc. S.A.C para disminuir el exceso de existencias

Propuesta 1: Capacitacion en el Uso del Sistema y Gestion Logistica para mejora de
Inventarios y reaprovisionamiento

El programa de capacitacion fortaleceria las competencias del personal de compras y almacén,
enfocandose en el uso adecuado del sistema, el control eficiente de inventarios y la gestion de
procesos logisticos clave. Esto permitiria alcanzar una gestion precisa y alineada con los
requerimientos operativos de la empresa, promoviendo mejoras continuas en la logistica.

La capacitacion estara disefiada para desarrollarse durante seis meses en un formato virtual, con
una posible frecuencia de dos sesiones mensuales de dos horas cada una. Este enfoque
proporcionaria al personal herramientas practicas y tedricas que, presumiblemente, facilitarian

la implementacion de modelos de gestion, como el modelo de revision periddica, y contribuirian
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a mejorar los procesos logisticos en el contexto organizacional, asi también se planteo un
temario de la capacitacion (ver anexo 44)

La metodologia propuesta se centraria en actividades interactivas, simulaciones practicas y
evaluaciones progresivas para garantizar el aprendizaje. La capacitacion estaria dirigida al
personal de compras y almacén, incluyendo supervisores y asistentes, mediante talleres basados

en datos y escenarios reales de la empresa agroindustrial.

Propuesta 2: Mejora del sistema de gestion de reaprovisionamiento mediante la

implementacion del modelo P y herramientas predictivas avanzadas

La propuesta para la seleccion e implementacion de un sistema de gestion de
reaprovisionamiento inicié con un analisis comparativo entre los modelos de inventario P y Q.
Este proceso incluy¢6 la elaboracion de una matriz de enfrentamiento para priorizar criterios
como volumen de pedido, frecuencia de ordenes, control de registros, nivel del inventario,
tiempo para mantener y clasificacion del material, asignando pesos porcentuales en funcién de
su relevancia. Posteriormente, se empled una matriz de asignacién de puntajes donde cada
modelo fue evaluado bajo una escala de valores de 1 (insuficiente) a 4 (excelente). El modelo
P obtuvo el mayor puntaje ponderado debido a su capacidad de ajustar los pedidos a intervalos
especificos, menor tiempo de gestion por registros menos frecuentes y su adecuacion para
productos no criticos o de menor valor.

Para proyectar las demandas futuras y definir parametros del modelo P, se utiliz6 el método de
suavizacion exponencial de Holt-Winters mediante el software Minitab. Este método fue
seleccionado por su precision superior, evidenciada por un MAPE significativamente menor en
comparacion con otros métodos como analisis de tendencia y promedio mévil. Holt-Winters
permitié incorporar niveles, tendencias y estacionalidad, factores clave para productos
agroindustriales con demandas fluctuantes. Con base en los resultados del prondstico, se
definieron parametros esenciales como el periodo de revision (15 dias), el tiempo de entrega (8
dias) y un nivel de servicio del 95%. Ademas, se calcularon el stock de seguridad y las
cantidades optimas de pedido para cada producto analizado.

Finalmente, se implement6 el modelo P con los parametros establecidos. Por ejemplo, para el
envase de vidrio 42 oz (c-654), se determiné una cantidad de pedido de 315,786 unidades,
garantizando un nivel de servicio del 95% y un stock de seguridad de 37,493 unidades. Este
procedimiento se replicd para otros productos, asegurando una gestion eficiente del inventario,

reduciendo los riesgos de sobreabastecimiento y mejorando los costos logisticos. La validacion
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del modelo demostrd su robustez y capacidad para mejorar la gestion de inventarios en la

empresa, alineandose con los objetivos estratégicos establecidos.

Grafica 1. de método Winters (Envase |de vidrio 42 0z)
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Fuente: Elaboracion propia.

Grafica del método Winters de demanda
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Desviaciéon
Desviacién Periodo Tiempo es:iinl(:lar Cantidad
Demanda estandar P%  Nivel de . Cantidad
PRODUCTOS UM mensual Demanda de la de de servicio Nivel de demanda Stockde Stock -calculada Real a
iaria revision entrega segurida urante el Seguridad Inicia e . .
o diari treg guridad d teel Seguridad Inicial del
(PROMEDIO) demanda , , esperado . solicitar
diaria (Dias) ( Dias) periodo de producto
revision
(T+L)
d aod T L N Z o(T+L) Z*o(L+T) I Q Q

envase vidrio 42 oz
(c-654) cuadrado UN 314,592.00 12,100 120 5 3 97% 1.881 339 638.36 0 97.436.00  98,000.00
envase lata 105 oz 0
blanco bpani UN 91,432.20 3,517 35 5 3 97% 1.881 99 186.19 0 28319.00  30,000.00
envase vidrio 13 oz c- 0
246 UN 264,632.00 10,178 178 5 3 97% 1.881 503 946.90 0 82372.00  83.000.00
envase vidrio 35 oz c- o
237 UN 144,894.50 5,573 6 5 3 97% 1.881 17 31.92 0 4461500 45,000.00
envase lata 8 oz o
buffet blanco bpani U 159,678.00 6,141 60 > 3 7% 1.881 170 SO0 4945100 50,000.00
envase pet 1 gln 0
s/tapa UN 11,939.60 459 5 12 5 97% 1.881 71 38.77 0 784500 8.000.00
envase vidrio 10.2 oz 0
037 UN 51,865.00 1,995 20 5 3 97% 1.881 57 106.39 0 16,065.00  16.000.00
envase lata 28 oz o
b/apilable bpani UN 51,760.40 1,991 20 5 3 97% 1.881 57 106.39 0 16,033.00  16.000.00
envase vidrio 7 oz c- o
364 UN 143,590.00 5,523 55 5 3 97% 1.881 156 292.58 0 4447400 45,000.00
envase lata 8oz buf. o
blanco base eo bpani UN 209,561.00 8,060 85 > 3 7% 1.881 240 452.17 0 64,932.00  65,000.00

Fuente: Elaboracion propia
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Propuesta 3. Renovar los equipos de computo e infraestructura informatica para garantizar un
monitoreo en tiempo real y mayor presion en los registros de inventario y ordenamiento de
almacén.

Para garantizar un monitoreo en tiempo real y mejorar la precision en el registro de datos, se
propuso la renovacion de equipos de computo e infraestructura informdtica en la empresa. Esta
propuesta incluy6 la adquisicion de 5 laptop de alto rendimiento con procesador AMD Ryzen
7, memoria RAM de 16 GB y almacenamiento SSD de 512 GB, seleccionada por su capacidad
para ejecutar software logistico y de andlisis avanzado, como el sistema SAP y Minitab, de
manera eficiente. Adicionalmente, se plante6 la compra de una impresora multifuncion laser,
indispensable para la generaciéon de reportes y documentacion logistica en tiempo real,
permitiendo mayor agilidad en los procesos administrativos. Para completar la infraestructura,
se considerd la adquisicion de 5 escritorios ergondmico y 5 sillas giratoria.

La implementacion de estos equipos permitira la integracion efectiva de las herramientas
logisticas con los nuevos procesos establecidos, asegurando un flujo de informacion continuo
y confiable, asi como la reduccion de errores en los registros. Asimismo, fortalecera la
capacidad de respuesta ante las demandas operativas, optimizando la gestion de inventarios y
el control logistico general. Finalmente, se llevara a cabo una nueva distribucion del almacén
(anexo 56).

Nuevos indicadores de proceso logistico

El método de proyeccion de demanda, combinado con el modelo de revision periddica (Modelo
P), ha demostrado ser clave en la mejora de indicadores logisticos. Segun D. Cortez [15], su
aplicacion mediante Holt-Winters aline6 demanda e inventarios, reduciendo costos de
almacenamiento en 23.21%, por su parte, M. Cabanillas y A. Quifiones [17], lograron
incrementar la exactitud del control de inventarios en un 94.18% y reducir el sobrestock en
5.37%, mejorando las operaciones logisticas. De manera similar, J. Nurena y B. Pérez [18],
destacaron una reduccion del 10% en el sobrestock y una mejora del uso del espacio disponible

en un 85%, fortaleciendo la planificacion y reduciendo costos operativos.

Tabla N 10. Indicador mejorado de dinero inmovilizado

o,
Indicador Actual %o d?, Propuesta Variaciéon
reduccion
Dinero inmovilizado S/ 463 552.05 8% S/ 426 467,89 S/ 37 084.16

Fuente: Elaboracion propia.

Al reducir el dinero inmovilizado en un 8% también impactara proporcionalmente en los costos

relacionados.
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Tabla 11. Comparativo de indicador general con escenario (Pesimista 6%, base 8%,

optimista 10%)

Indicador Valor % Actual Pesimista Propuesta Variacion
Dinero inmovilizado 10.14% S/ 463,552.05 6% S/435,738.93 S/27.813.12
Costo de oportunidad 0.98% S/ 45,046.75 6% S/42,343.95  S/2,702.81
Costo de materiales obsoletos 4.14% S/ 189,385.65 6% S/178,022.51 S/ 11,363.14
Costo de mantener material inmovilizado 6.30% S/288,301.00 6% S/271,002.94 S/ 17,298.06
Costo de pedido 1.86% S/ 85,300.00 6% S/ 80,182.00 S/5,118.00
Total §/1,071,585.45 S/1,007,290.32 S/ 64,295.13
Fuente: Elaboracion Propia.
Indicador Valor % Actual Base Propuesta Variacion
Dinero inmovilizado 10.14% S/ 463,552.05 8% S/ 426,467.89 S/ 37,084.16
Costo de oportunidad 0.98% S/ 45,046.75 8% S/41,443.01  S/3,603.74
Costo de materiales obsoletos 4.14% S/ 189,385.65 8% S/ 174,234.80 S/ 15,150.85
Costo de mantener material inmovilizado 6.30% S/ 288,301.00 8% S/265236.92 S/23,064.08
Costo de pedido 1.86% S/ 85,300.00 8% S/ 78,476.00 S/ 6,824.00
Total §/1,071,585.45 S/ 985,858.61 S/ 85,726.84
Fuente: Elaboracion Propia.
Indicador Valor % Actual Optimista Propuesta Variacion
Dinero inmovilizado 10.14% S/ 463,552.05 10% S/ 417,196.85 S/ 46,355.21
Costo de oportunidad 0.98% S/ 45,046.75 10% S/ 40,542.08 S/ 4,504.68
Costo de materiales obsoletos 4.14% S/ 189,385.65 10% S/ 170,447.09 S/ 18,938.57
Costo de mantener material inmovilizado 6.30% S/288,301.00 10% S/ 259,470.90 S/28.,830.10
Costo de pedido 1.86% S/ 85,300.00 10% S/ 76,770.00 S/ 8,530.00
Total §/1,071,585.45 S/964,426.91  S/107,158.55
Fuente: Elaboracion Propia.
Tabla 12 estimacion de mejora precision de inventario.
Indicador Actual Pesimista 15% Base 20% Opztls‘;('fta
Precision del inventario 73.53% 88.53% 93.53% 98.53%

Fuente: Elaboracion propia.

La precision del inventario inicial de 73.53% puede incrementarse en distintos escenarios segun
el grado de implementacion de las propuestas. En un escenario pesimista la mejora alcanzaria
88.53% gracias a capacitaciones parciales, incorporacion limitada de perfiles y un uso reducido

de tecnologias. En el escenario base, el mas probable, la precision se eleva a 93.53% mediante
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un programa completo de formacion en SAP, la contrataciéon de personal clave y el uso
intermedio de herramientas tecnologicas

Se considera el escenario base como el mas representativo porque refleja un nivel de
implementacion viable con los recursos actuales de la empresa, y estd respaldado por estudios
similares, como los de Jara y Velasco, quienes lograron incrementos comparables en la
precision de inventarios aplicando modelos de control y capacitacion. Asimismo, alcanzar
98.53% en el escenario optimista implicaria un compromiso total y uso integral de tecnologias,

aunque es menos probable en el corto plazo. Por ello, el 93.53%.

Tabla 13. Tecnologia a emplear para mayor precision del inventario

Elemento Descripcion Dato estimado

Dispositivos moéviles industriales + lectores de

codigo de barras 2-3 equipos iniciales

Tecnologia propuesta

Integracion con SAP SAP Inventory Management (IM) o SAP EWM  100% compatible
Tiempo de sincronizacion Registro de movimientos en tiempo real < 5 segundos
i‘;?;izlon de errores de Eliminacién de digitacion manual | errores hasta en un 85%

Reduccion del tiempo de Recepcion, conteo y despacho automatizados l t(l)emp 0 por tarea en 30-
proceso 50%

. L o

Aumentg de precision del Mejora por trazabilidad automatica 1 precision del 73.5% al

inventario >95%

Costo estimado por Dispositivo industrial Android + escaner S/2,000 — S/ 3,000 por

dispositivo integrado equipo

Retorno esperado Reduccioén de errores, reclamos y sobrestock dAeh;);roc/) anual proyectado
0

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14. Impacto esperado en los procesos

Después (propuesta con

Proceso Antes (manual) lectores méviles) Impacto
. Registro manual, errores de Escaneo directo y carga . .
Recepcion LS ’ . tiempo en recepcion 40%
P digitacion, demoras automatica a SAP ! p p °

Errores de ubicacion, falta de Registro en SAP del

Almacenaje s producto y ubicacion exacta | errores de ubicacion 85%
trazabilidad .
mediante escaneo
Despacho Revision visual, riesgo de Validacion automatica | devoluciones por error
P error de envio contra orden en SAP 70%
C e Conteo manual y digitacion Escaneo inmediato y carga 1 precision del 73.5% al
Inventario fisico . . o
posterior directa 95%

Fuente: Elaboracion propia.
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Evaluacion econémica

Para llevar a cabo la evaluacién economica, se calcularon los costos necesarios para
implementar las propuestas, los ingresos generados y los gastos administrativos asociados. Los
costos de inversion fueron clasificados en tangibles e intangibles, alcanzando un total de S/ 54
438,30 (ver anexo 53), que representa la inversion requerida para el proyecto. Se incluyo6 la
cotizacion del servicio de organizacion de almacén (anexo 47) y la compra de una computadora
y otros (anexo 48-52), la licencia de software MiniTab. Asimismo, se generaron costos anuales
por la aplicacion de las propuestas, como capacitaciones logisticas (anexo 45), mantenimiento
de la computadora, aumento en el pago de energia, y la licencia de Microsoft Office, sumando
S/ 2 262,00 (anexo 54). La tabla siguiente resume los costos de inversion y anual. También se
considerd una depreciacion anual del 20% para la computadora y la impresora, y del 10% para

el escritorio y la silla. Ademas, se afiadié un 1% a la inversion para cubrir posibles imprevistos.

Tabla 15. Resumen de propuestas

PROPUESTA INVERSION COSTO ANUAL DEPRECIACION
Modelo de revision periddica S/28,865.80 S/2,100.00 S/4,027.80
Organizacion de almacén S/15,930.00 S/162.00
Contratacion de personal S/25,643.88
Capa(fltacwn al personal en temas $/9.642.50
logisticos
Imprevistos 1% S/447.96 S/375.48 S/40.28
TOTAL S/45,243.76 S/37,923.86 S/4,068.08

Fuente: Elaboracion Propia

En relacion a los ingresos se consideraron los beneficios generados al disminuir el dinero
inmovilizado, es decir, costo de oportunidad, costo por productos obsoletos y costo por
mantener inventario inmovilizado, asi mismo, se considerd el beneficio generado al disminuir

la pérdida de oportunidad de venta, todo ello representa un beneficio de S/85 726,84.
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Tabla 16. Relacion causa - escenario

Probabilidad

Escenario . Causas relacionadas
estimada

Justificacion

Persistencia de errores en recepcion,
falta de seguimiento, resistencia al
cambio

Pesimista 20%

Implementacion parcial de mejoras,
mejora moderada del uso del SAP,
capacitaciones puntuales

Base 60%

Correccion de errores, uso eficiente
del SAP, aplicacion de modelo P,
mejora en la capacitacion

Optimista 20%

Si no se controla adecuadamente el proceso
ni se refuerza la capacitacion, se
mantendran las pérdidas por sobrestock.

Escenario mas probable si se ejecuta el plan
de mejora en un nivel aceptable, pero sin
control estricto.

Posible si hay compromiso total con el
cambio, buena gestibn y monitoreo
constante.

Fuente: Elaboracion propia.

El escenario pesimista (20%) se vincula a la continuidad de fallas operativas, como errores en
la recepcion de materiales, falta de control y resistencia al cambio. El escenario base (60%)
refleja una situacion probable si se aplican las mejoras propuestas con un nivel moderado de
compromiso y control. Finalmente, el escenario optimista (20%) estaria condicionado a la

implementacién completa de la propuesta, con una mejora significativa en el uso del sistema.

Tabla 17. Estado de resultados. (Pesimista 6%, conservador 8%, optimista 10%)

Escenario Pesimista 6%

Estado de resultados

Afio/mes 0 1 2 3
Ingresos S/64,295.13 S/66,223.98 S/68,210.70
costos operativos S/37,923.86 S/39,061.58 S/40,233.43
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08 S/4,068.08
GAV S/471.00 S/485.13 S/499.68
interés
utilidad antes de impuestos S/21,832.19 S/22,609.19 S/23,409.51
Impuestos (29.5%) S/6,440.49 S/6,669.71 S/6,905.81
utilidad después de impuestos S/15,391.69 S/15,939.48 S/16,503.71
Fuente: Elaboracion propia.
Escenario base 8%
Estado de resultados
Afio/mes 0 1 2 3
Ingresos S/85,726.84 S/88,298.64 S/90,947.60
costos operativos S/37,923.86 S/39,061.58 S/40,233.43
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08 S/4,068.08
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GAV S/471.00 S/485.13 S/499.68
interés
utilidad antes de impuestos S/43,263.89 S/44,683.85 S/46,146.41
Impuestos (29.5%) S/12,762.85 S/13,181.74 S/13,613.19
utilidad después de impuestos S/30,501.05 S/31,502.12 S/32,533.22
Fuente: Elaboracion propia.
Escenario optimista 10%
Estado de resultados
Afo/mes 0 1 2 3
Ingresos S/107,158.55 S/110,373.30 S/113,684.50
costos operativos S/37,923.86 S/39,061.58 S/40,233.43
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08 S/4,068.08
GAV S/471.00 S/485.13 S/499.68
interés
utilidad antes de impuestos S/64,695.60 S/66,758.51 S/68,883.31
Impuestos (29.5%) S/19,085.20 S/19,693.76 S/20,320.58
utilidad después de impuestos S/45,610.40 S/47,064.75 S/48,562.73

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18. Flujo de caja (Pesimista 6%, conservador 8%, optimista 10%)

Escenario pesimista 6%

Flujo de caja
Afio/mes 0 1 2 3
utilidad después de impuestos S/15,391.69 S/15,939.48 S/16,503.71
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08  S/4,068.08
amortizacion
Inversion S/45,243.76  S/19,459.77 S/20,007.56 S/20,571.78
Afio/mes 0 1 2 3
FNE -S/45,243.76  S/19,459.77 S/20,007.56 S/20,571.78
VAN -S/1,709.98
TIR 15.4% TMAR 17.78%
Afio/mes 0 1 2 3
Ingresos S/64,295.13 S/66,223.98 S/68,210.70
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Egresos S/45,243.76  S/44,835.36 S/46,216.42 S/47,638.92
VAN Ingresos S/144,069.25
VAN Egresos S/145,779.23
B/C 0.99
PAYBACK 3.12 anos/meses
Fuente: Elaboracion propia.
Escenario Base 8 %
Flujo de caja
Afio/mes 0 1 2 3
utilidad después de impuestos S/30,501.05 S/31,502.12 S/32,533.22
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08  S/4,068.08
amortizacion
Inversion S/45,243.76  S/34,569.12 S/35,570.19 S/36,601.30
Aiio/mes 0 1 2 3
FNE -S/45,243.76  S/34,569.12 S/35,570.19 S/36,601.30
VAN S/32,146.29
TIR 58.3% TMAR 17.78%
Aiio/mes 0 1 2 3
Ingresos S/85,726.84 S/88,298.64 S/90,947.60
Egresos S/45,243.76  S/51,157.71 S/52,728.45 S/54,346.30
VAN Ingresos S/192,092.33
VAN Egresos S/159,946.03
B/C 1.20
PAYBACK 1.75 anos/meses
Fuente: Elaboracion propia.
Escenario optimista 10 %
Flujo de caja
Aiio/mes 0 1 2 3
utilidad después de impuestos S/45,610.40 S/47.064.75 S/48,562.73
depreciacion S/4,068.08 S/4,068.08 S/4,068.08

amortizacion
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Inversion S/45,243.76  S/49,678.48 S/51,132.83  S/52,630.81
Afo/mes 0 1 2 3
FNE -S/45,243.76  S/49,678.48 S/51,132.83 S/52,630.81
VAN S/66,002.57
TIR 97.1% TMAR 17.78%
Afo/mes 0 1 2 3
Ingresos S/107,158.55 S/110,373.30 S/113,684.50
Egresos S/45,243.76  S/57,480.07 S/59,240.47 S/61,053.69
VAN Ingresos S/240,115.41
VAN Egresos S/174,112.84
B/C 1.38
PAYBACK 1.22 anos/meses
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 19. Consolidado de indicadores financieros por cada escenario
Escenario Reduccién VAN (S/.) TIR (%) B/C
Pesimista -1709,98 15,4% 0,99
Base 32 146,29 58,3% 1,2
Optimista 66 002,57 97,1% 1.38

Fuente: Elaboracion propia

En el escenario base (reduccion del 8%), los resultados financieros confirman la viabilidad y

rentabilidad de la propuesta. Se obtuvo un VAN de S/ 32,146.29, lo que indica que los

beneficios proyectados superan los costos. La TIR fue de 58.3%, muy por encima de la TMAR

del 17.78%, lo que reafirma la conveniencia de la inversion. Asimismo, el indice

beneficio/costo (B/C) de 1.2 significa que por cada sol invertido, la empresa genera un retorno

adicional neto de S/ 0.20.

Justificacion de los escenarios 6%, 8% y 10%

El 6% (pesimista)

o Corresponde a una reduccion minima alcanzable si la empresa aplica solo parte de la

propuesta.
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Esta sustentado en que, incluso con resistencia al cambio y errores en recepcion, las
buenas practicas basicas (control parcial de compras, uso limitado del SAP) permiten
reducir al menos un 6% del exceso de inventario.

Ademads, en investigaciones previas (ejemplo: Cabanillas & Quifiones [17]), se
reportaron reducciones de entre 5% y 7% cuando el modelo P se aplic6 sin un control
estricto.

Por eso se fija el 6% como piso realista, no arbitrario.

El 8% (base)

Representa el escenario mas probable y realista, porque se considera que la empresa si aplica

el modelo P y las capacitaciones, aunque no a la perfeccion.

El 8% proviene de dos bases:

o Literatura: En estudios similares en agroindustrias (Nurena & Pérez, Cortez
[18]), se lograron reducciones de entre 7% y 9% en sobrestock con modelos de
revision periodica.

o Calculo real en Gandules: el diagnostico muestra 10.14% de dinero
inmovilizado. Aplicando mejoras moderadas, se puede recuperar
aproximadamente 8 puntos de ese exceso (S/ 37,084.16).

Por eso, el 8% es el valor de referencia mas defendible.

El110% (optimista)

Es el maximo alcanzable porque se acerca al nivel total del sobrestock actual (10.14%).
Si la empresa logra aplicar todo el paquete de mejoras (uso completo de SAP, modelo
P, capacitacion total, revisiones periddicas), se puede eliminar practicamente todo el
sobrestock detectado.

El 10% también se sustenta en antecedentes: estudios como los de Cortez y Carmen [15]
reportaron mejoras del orden del 10% o mas en reduccion de inventarios.

Por eso, se fija el 10% como techo posible y comprobado.

Discusion

El diagndstico de la empresa Gandules Inc. S.A.C. identificé un sobrestock del 10.3%,

equivalente a 608 795,17 unidades, lo que generd dinero inmovilizado de S/. 463 552,05 y un

costo de oportunidad de S/. 45 046,75. Este problema también fue identificado por Cabanillas

y Quinones [17], quienes en su investigacion destacaron un sobrestock valorizado de S/100
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035.6 y baja exactitud en los controles de inventarios con 38%, lo que demuestra la frecuencia
de este problema en empresas agroindustriales. La comparacion refuerza la importancia de
analizar las deficiencias en los registros de inventario como primer paso para optimizar los
recursos.

Asimismo, Nurefa y Pérez [18], resaltaron en su diagndstico un sobrestock en sus almacenes
de un 23.55% y un uso ineficiente del espacio operativo. Estos hallazgos son consistentes con
los problemas detectados en Gandules Inc., donde la falta de precision en los inventarios y la
ineficiencia logistica han generado inmovilizacion de materiales y pérdida econdmicas
asociadas. Por otro lado, Cortez [15] destaco un sobrestock del 28.7%, resultado de la falta de
alineacion entre compras y demanda real, y costos de mantenimiento inmovilizado de S/. 1 033
073,08. Estos datos también reflejan similitudes con el diagnodstico en Gandules Inc., donde la
descoordinacion en la planificacion de inventarios ha resultado en altos costos operativos y

pérdida de competitividad.

Cabanillas y Quifiones [17], utilizaron el Modelo P junto con la clasificacion ABC y un
programa de capacitacion logistica. Esta combinacioén permitié una reduccion del 5,37% en los
costos asociados al inventario y una mejora significativa en la exactitud de control, alcanzando
un 94,18%. Ademas, destacaron la importancia de las capacitaciones para optimizar el manejo
de inventarios y mitigar pérdidas economicas. Similarmente, en Gandules Inc., se propuso un
programa integral de capacitacion para el personal logistico, junto con el Modelo P, buscando
resultados similares de mejora en precision y reduccion de costos.

Por otro lado, Nurefia y Pérez [18], integraron el andlisis ABC, el Modelo P y herramientas
como Holt-Winters para la proyeccion de demanda, logrando una reduccion del 10% en los
costos operativos. Este enfoque demostré cémo los métodos avanzados de proyeccion pueden
alinear los inventarios con la demanda real. En este contexto, la propuesta para Gandules Inc.
también adoptd Holt-Winters, optimizando los niveles de inventario y reduciendo
significativamente el sobrestock, alinedndose con las mejores practicas observadas.

Asi también, Cortez [15], implement6 el Modelo P, combinado con prondsticos avanzados de
Holt-Winters, lo que resulté en un aumento del 70.7% en productividad y una reduccion del
23.21% en los costos de almacenamiento. Este enfoque de integracion de herramientas
predictivas y el Modelo P es comparable a las propuestas en Gandules Inc., donde también se
busco una reduccion de costos operativos y una mejora en la alineacion entre inventarios y

demanda mediante estrategias similares.
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La propuesta de P. Asalde [21], y esta investigacion coinciden en la implementacion del modelo
P para solucionar problemas en la gestion de inventarios. P. Asalde enfoc6 su analisis en reducir
el exceso de productos (26.29%) y los costos de almacenamiento mediante el analisis ABC e
indices de rotacion (83% a 94.60%), nuestra propuesta complementa el modelo P con
herramientas predictivas como Holt-Winters, logrando una mayor precision en la demanda
(MAPE de 5) y una reduccion del dinero inmovilizado del 7%. Ambas investigaciones muestran
mejoras significativas en rentabilidad, aunque esta destaca por incorporar tecnologia avanzada
para demandas fluctuantes.

Los resultados obtenidos en Gandules Inc. S.A.C. reflejan una mejora significativa en los
indicadores econdmicos tras la implementacion de las propuestas. En particular, se proyecto un
VAN de S/. 32 146.29, una TIR de 58.3% y un beneficio/costo de 1.20, destacando la viabilidad
economica de las estrategias planteadas. Estos hallazgos son comparables a los reportados por
Cabanillas y Quifiones [17], quienes alcanzaron un VAN de S/. 272,132.00 y una TIR de
44.35% mediante la aplicacion del Modelo P y el andlisis ABC, validando la eficacia de estas
herramientas para optimizar costos y mejorar la rentabilidad.

Por su parte, Nurena y Pérez [18], lograron un VAN de S/. 55,964.22 y una TIR del 69.51%
tras integrar modelos de revision periddica, andlisis ABC y capacitaciones logisticas. Estos
resultados reflejan como estrategias similares a las utilizadas en Gandules Inc. pueden generar
beneficios econdmicos tangibles, destacando la importancia de la capacitacion en la mejora de
la eficiencia logistica y la reduccion de costos operativos.

Finalmente, Cortez [15] reportd un VAN de S/. 227 490,69 y una TIR del 89% gracias a la
implementacion del Modelo P y herramientas avanzadas de proyeccion de demanda como Holt-
Winters. Este enfoque es paralelo a las propuestas implementadas en Gandules Inc., donde
también se empled el modelo de revision periddica y proyecciones avanzadas, logrando una
alineacion entre los inventarios y la demanda, y un periodo de recuperacion de inversion

(payback) de 1.75 aios.

Conclusiones

Se concluye que la propuesta de mejora en la gestion de reaprovisionamiento de materiales para
Gandules Inc. S.A.C. tendria el potencial de disminuir significativamente las pérdidas
generadas por el exceso de existencias, mejorando la precision de los inventarios y reduciendo
los costos asociados al sobrestock, inmovilizacién de capital y obsolescencia de materiales. Las
propuestas planteadas, alineadas con las necesidades de la empresa, contribuyen a una gestion

mas eficiente y sostenible.
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El diagnostico realizado permiti6 identificar que las principales causas del exceso de existencias
son la falta de precision en los registros de inventario, la ausencia de revisiones periodicas y la
insuficiente capacitacion del personal logistico. Estas deficiencias generaron un sobrestock
equivalente al 10.3% del inventario total, inmovilizando S/. 463,552.05 y causando un costo de
oportunidad de S/. 45,046.75. Este analisis sirvido como base para priorizar las areas criticas de
mejora.

La propuesta incluye capacitaciones para el personal en el uso del sistema SAP y técnicas
logisticas, la implementacion del Modelo de Revision Periddica (Modelo P) apoyado por
proyecciones de demanda con el método Holt-Winters, y la renovacion de equipos informaticos
para optimizar la gestién de inventarios. Estas estrategias se disefiaron para reducir el dinero
inmovilizado en un 8%, asi como también sus costos asociados disminuirian S/ 85 726.84

La evaluacion econdmica mostro resultados positivos, proyectando un VAN de S/. 32 146,29
una TIR de 58,3% y una relacion beneficio/costo de 1.20, evidenciando la rentabilidad de las
propuestas de mejora. Ademads, se estimé un periodo de recuperacion de la inversion (payback)
de 1.75 afios, lo que confirma la viabilidad financiera de las estrategias planteadas para la

gestion de reaprovisionamiento en Gandules Inc. S.A.C.

Recomendaciones

Para futuras investigaciones, se recomienda profundizar en la aplicacion del modelo de revision
periddica (P), validando su efectividad mediante el uso de datos historicos reales y técnicas de
simulacion. Esto permitiria optimizar los niveles de inventario en entornos operativos variables
y reducir los costos derivados del sobrestock. Asimismo, se sugiere fortalecer los programas de
capacitacion técnica para el personal logistico, incorporando entrenamientos practicos sobre
SAP, dispositivos moviles y metodologias de control de inventarios, con el fin de minimizar
errores operativos y mejorar la precision de los registros.

También seria valioso investigar el impacto de tecnologias emergentes, como la inteligencia
artificial y el aprendizaje automatico, en la gestion de inventarios. Estas tecnologias pueden
contribuir a una toma de decisiones mas precisa, asi como al monitoreo en tiempo real y a la
automatizacion de procesos clave. Finalmente, se recomienda explorar nuevas metodologias
para formular politicas de reaprovisionamiento estratégicas y sostenibles, alineadas con la
demanda real y las capacidades logisticas de la empresa, lo que permitiria minimizar pérdidas

econdmicas y garantizar una gestion eficiente del inventario a largo plazo.
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Anexos
Anexo 1 Operacionalizacion de variables anexo
Operacionalizacion de variable dependiente
. s Definicion . . .
Variable Definicién conceptual operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos
Costos de Registros de
Se destaca los aspectos almacenamiento _ C.T de almacenamiento adicional. aglmacén
Se conceptualizan como medibles y adicional N°Total de un de producto adicional
las depreciaciones cuantificables . .
economicas derivadas de asociados con las Caital 110 _ Cap. deinv. 0 + Cap. Inv. final.
Pérdidas por mantener niveles de pérdidas por exceso de u tﬁiza do 2 Registros de
exceso de inventario superiores a existencias, eficientemente 3 Ventas anuales. costos
existencias. las demandas reales y las | proporcionando una "~ Promedio de capital en inventarios
capacidades de base para evaluar y
almacenamiento mejorar la gestion de . .
optimas. inventarios en Deterloro-y Qbservac1qn
Gandules Inc. SAC. | obsolescenciade | — (Ca”t- de mat. obsoletos o deter directa y hojas

material

) x 100

Inventario total

de registros
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Anexo 2. Operacionalizacion de variable Independiente
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Gestion de
reaprovisionamiento

garantizar la
disponibilidad
oportuna y eficiente
de los materiales
necesarios para el
desarrollo continuo
de las actividades
productivas de la
empresa

de materiales en
Gandules Inc SAC
se ejecuta
mediante los
siguientes
procesos

N°de OC Exactas.

. Definicion Definicién . . .
Variable . Dimensiones Indicadores Instrumentos
conceptual operacional
se concept-uahza Costos de _ (N"de pedidos entregados a tiempo) X 100 Observacion
como el conjunto de reaprovisionamiento Total de pedidos realizados directa
procesos

estratégicos y Operacionalmente, | Nivel de inventario de NIS =Inveniario minimo - Inveniario actual Registros de
operativos el seguridad inventario
orientados a aprovisionamiento

Gestion de ordenes de %0C = X 100 registros de
% (Total ocC emitidas) g
compra o/C
Identificacion de IEN = (N°de nec. de aprov. ident correct-) X100 Observacion
necesidades exactas Total de nec. de Aprov Ident directa

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 3

Cuestionario sobre la gestion de aprovisionamiento en la Planta

Cuestionario basado en un analisis de necesidades

1.;Se realiza un andlisis de las . Se realiza un analisis de las

necesidades de inventario? necesidades de inventario?

Q % %
Siempre 2 13% 7% 13% '
Casi siempre 1 7% % * Siempre
Rara vez 11 73% 73% Casi siempre
Nunca 1 7% v Rara vez
Total 15 100% Nunca
(Se proyecta los consumos

1.;Se -proyecta los consumos para para planificar las compras?

planificar las compras? o

Q %

Siempre 1 7% 7% 7% 27% = Siempre
Casi siempre 4 27% % Casi siempre
Rara vez 9 60% 60% | Rara ver
Nunca 1 7% v Nunca
Total 15 100%

(Las compras son basadas
en puntos de reorden? %

2. ;Las compras son basadas en puntos
de reorden?

Q % 7 7% = Siempre
Siempre 1 7% 27% Casi siempre
Casi siempre 1 7% Stk o/ Rare
Rara vez 4 27% — o
Nunca 9 60% Nunca
Total 15 100%

3. ¢Se sabe cual es el punto de reorden de

cada producto? [ Se sabe cudl es el punto de

Q % reorden de cada producto? %
Siempre 1 7% ¢ 13y - Siempre
Casi siempre 2 13% Casi si
13% asi siempre

Rara vez 2 13% 67% 1 N

ara vez
Nunca 10 67% v N

unca

Total 15 100%
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4. ;Se registran todos los productos que (Se registran todos los

ingresan a almacén? productos que ingresan a

Q %0 almacén? %
Siempre 13 87% Q%% 0% .
Casi siempre 2 13% " Siempre
Rara vez 0 0% = Casi siempre
Nunca 0 0% * Rara vez
Total 15 100% Nunca
5.¢La salida de productos de almacén, se :La salida de productos de
sustentan mediante el sistema? almacén, se sustentan mediante el

Q % sistema? %
Siempre 11 73% 7% 0% _
Casi siempre 3 20% 20°°“ * Siempre
Rara vez 1 7% ‘ * Casi siempre
Nunca 0 0% v « Rara vez
Total 15 100% Nunca
6. ;Se realizan controles periodicos del stock (Se realizan controles

en almacén? periddicos del stock en

Q % almacén?
Sler‘np.re 2 13% % 13% .
Casi siempre 9 60% = Siempre
Rara vez 3 20% ’ = Casi siempre
Nunca 1 7% = Rara vez
Total 15 100% Nunca
7. ;Existen productos con sobre stocks? (Existen productos con sobre

9 7 stocks?

: 13% 0% ,
Siempre 8 53% * Siempre
Casi siempre 5 33% = Casi siempre
Rara vez 2 13% « Rara vez
Nunca 0 0% Nunca
Total 15 100%

8.;Se lleva un control de los productos

segiin su rotacién? (Se lleva un control de los

productos segun su rotacion?

Q %
Siempre 2 13% 1 1% = Siempre
Casi siempre 7 47% ”’ « Casi siempre
Rara vez 4 27%
= Rara vez
Nunca 2 13% \u N
unca

Total 15 100%



9. ;Se cuenta con politicas de

aprovisionamiento?
Q %
Siempre 3 20%
Casi siempre 5 33%
Rara vez 6 40%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

10. ;Se difunden las politicas de

aprovisionamiento?
Q %
Siempre 2 13%
Casi siempre 5 33%
Rara vez 7 47%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

11. ;La empresa realiza analisis de
demanda antes de hacer pedidos de

materiales?
Q %
Siempre 1 7%
Casi siempre 4 27%
Rara vez 8 53%
Nunca 2 13%
Total 15 100%

12. ;Se generan reportes de sobrestock o
faltantes en el almacén?

Q %
Siempre 1 7%
Casi siempre 3 20%
Rara vez 9 60%
Nunca 2 13%
Total 15 100%

13. ;Se generan reportes de sobrestock o
faltantes en el almacén?

Q %
Siempre 1 7%
Casi siempre 3 20%
Rara vez 9 60%
Nunca 2 13%
Total 15 100%
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(Se difunden las politicas de
aprovisionamiento?

7%  13%
= Siempre

= Casi siempre

47%
\ ’ Rara vez
Nunca

(Se difunden las politicas de
aprovisionamiento?
7%  13%

' = Siempre
- ' = Casi siempre
\ / Rara vez
Nunca

(La empresa realiza andlisis de
demanda antes de hacer pedidos
de materiales?

13% 7%

'Q = Casi siempre
53% |
\ ’ Rara vez

Nunca

= Siempre

[ Se generan reportes de
sobrestock o faltantes en el

almacén?
13% 7% 20% = Siempre
60%'A = Casi siempre
v Rara vez

Nunca

(Se generan reportes de
sobrestock o faltantes en el
almacén?

13% 7%

'. = Siempre

= Casi siempre

\ 60% ’ Rara vez
Nunca



14. ;Se capacita al personal sobre la gestion

eficiente de inventarios y
aprovisionamiento?
Q %

Siempre 0 0%
Casi siempre 1 7%
Rara vez 6 40%
Nunca 8 53%
Total 15 100%

15. ;Se realizan ajustes de inventario para
reducir el exceso de materiales?

Q %
Siempre | 7%
Casi siempre 5 33%
Rara vez 8 53%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

16 ;Registra todas las entradas y salidas
de inventario en el sistema de manera

inmediata?
Q %
Siempre 5 33%
Casi siempre 8 53%
Rara vez 2 13%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

17 ;Con qué frecuencia revisa y corrige errores en
sus registros de inventario en SISTEMA?

Q %
Siempre 1 7%
Casi siempre 10 67%
Rara vez 3 20%
Nunca 1 7%
Total 15  100%
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(Se capacita al personal sobre
la gestion eficiente de
inventarios y...

0% 7%

= Siempre
53% 40% = Casi siempre
\ / Rara vez
Nunca

(Se realizan ajustes de inventario para
reducir el exceso de materiales?

7% 7%

/

O

= Siempre

= Casi siempre
Rara vez

Nunca

(Registra todas las entradas y
salidas de inventario en el sistema
de manera inmediata?

13% 0%

33% = Siempre

= Casi siempre
Rara vez

Nunca

(Con qué frecuencia revisa y corrige
errores en sus registros de inventario
en SISTEMA?

7% 13%

33% I

\V

= Siempre

= Casi siempre

Rara vez

Nunca

18 ;Recibe supervision o validacién de sus registros
en el sistema SAP por parte de un superior?

Q %
Si 5 71%
No 2 29%
Total 7 100%

18 ;Recibe supervision o validacion
de sus registros en el sistema SAP por
parte de un superior?

29%

mSi
® No
71%
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19 ;Se consulta al personal encargado de
inventarios antes de generar nuevos pedidos de
compra?

Q %
Si 1 17%
No 5 83%
Total 6 100%

20 ;Con qué frecuencia se generan pedidos que
resultan innecesarios debido a registros
incompletos o imprecisos?

Q %
Nunca 2 13%
Ocasionalmente 7 47%
Frecuentemente 5 33%
Siempre 1 7%
Total 15 100%

21 ¢Existen sesiones de retroalimentaciéon para
revisar errores comunes en el registro de
inventarios en SAP?

Q %
Si 1 7%
No 14 93%
Total 15 100%

22 (El equipo utilizado para gestionar el
inventario presenta fallas frecuentes (lentitud,
bloqueos, apagados inesperados)?

Q %
SI 9 60%
No 6 40%

Total 15 100%

19 ;Se consulta al personal encargado
de inventarios antes de generar nuevos
pedidos de compra?

17%
m Si

® No

20 ;Con qué frecuencia se generan
pedidos que resultan innecesarios
debido a registros incompletos o

imprecisos?
7% 13%

i = Nunca
. = Ocasionalmente
\I / = Frecuentemente

Siempre

21 (Existen sesiones de
retroalimentacion para revisar errores
comunes en el registro de inventarios en
SAP? %

7%

= Si

%
\ / = No

(El equipo utilizado para gestionar el
inventario presenta fallas frecuentes
(lentitud, bloqueos, apagados
inesperados)?

m Si

® No




Anexo 4. Clasificacion ABC de materiales afio 2022
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ftem Material UM C?stq Inventario Valor Tofal de Valor To?al Valor Tofal Valor Tofal
Unitario Actual Material de Material de Material de Material
1 envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado un 1.7 S/ 540,000.00 S/ 918,000.00 20.07% 20.07% A
2 envase lata 105 oz blanco bpani un 2.23 S/222,024.00 S/ 495,113.52 10.83% 30.90% A
3 azucar blanca kg 3.49 S/98,092.50 S/ 342,342.83 7.49% 38.39% A
4 envase vidrio 13 oz c-246 un 0.64 S/516,096.00 S/ 330,301.44 7.22% 45.61% A
5 azucar rubia kg 3.39 S/ 74,653.40  S/253,075.03 5.53% 51.14% A
6 tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani un 0.17 S/ 1,400,256.00  S/238,043.52 5.21% 56.35% A
7 envase lata 8 oz buffet blanco bpani un 0.46 S/502,112.00  S/230,971.52 5.05% 61.40% A
8 envase pet 1 gln s/tapa un 4.35 S/ 41,400.00 S/ 180,090.00 3.94% 65.34% A
9 envase vidrio 10.2 oz ¢-037 un 0.73 S/235,008.00 S/ 171,555.84 3.75% 69.09% A
10 tapa metalica negra 82mm s/b a bpani un 0.31 S/ 540,000.00 S/ 167,400.00 3.66% 72.75% A
11 envase vidrio 7 oz c-364 un 0.41 S/394,272.00 S/ 161,651.52 3.53% 76.28% A
12 envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani un 0.44 S/ 226,304.00 S/99,573.76 2.18% 78.46% A
13 envase lata 28 oz b/apilable bpani un 0.81 S/ 121,968.00 S/ 98,794.08 2.16% 80.62% B
14 tapa hojalata 153mm blanco etp bpani un 0.42 S/222,024.00 S/93,250.08 2.04% 82.66% B
15 ¢j s/imp 451b 48x38x21.5¢m kraft un 7.22 S/ 12,285.00 S/ 88,697.70 1.94% 84.60% B
16 tapa hojalata 65mm blanco bpani un 0.12 S/ 728,416.00 S/ 87,409.92 1.91% 86.51% B
17 tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani un 0.18 S/ 394,272.00 S/70,968.96 1.55% 88.06% B
18 envase lata 15 oz tall b/apilable bpani un 0.68 S/ 91,125.00 S/ 61,965.00 1.35% 89.42% B
19 envase vidrio 35 oz ¢c-237 un 1.88 S/ 31,680.00 S/59,558.40 1.30% 90.72% B
20 vinagre de cafa Its 1.74 S/ 32,659.20 S/56,827.01 1.24% 91.96% B
21 tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani un 0.19 S/ 159,120.00 S/30,232.80 0.66% 92.62% B
22 ¢j s/imp 10kg 38x28x18cm kraft un 2.34 S/ 12,720.00 S/29,764.80 0.65% 93.28% B
23 tapa plastica 1 gln s/asa un 0.59 S/ 41,400.00 S/24,426.00 0.53% 93.81% B
24 bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm un 1.52 S/ 12,285.00 S/ 18,673.20 0.41% 94.22% B
25 tapa hojalata 99mm blanco etp bpani un 0.24 S/75,504.00 S/ 18,120.96 0.40% 94.61% B
26 tapa metali.oro viejo 100 mm c¢/b a bpani un 0.51 S/31,680.00 S/16,156.80 0.35% 94.97% B
27 ¢j s/imp 105 oz x 06-kraft un 2.47 S/ 6,480.00 S/ 16,005.60 0.35% 95.32% C
28 paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar un 55.51 S/238.00 S/ 13,211.38 0.29% 95.61% C
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30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

paleta madera 114x111x12.7cm palta europ

cj s/imp 8 oz x 48(1) 2niv.
tapa hojalata 99mm blanco eo bpani
cj s/imp 87 0z x 06

paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa

¢j s/imp 8 oz x 24 blanco

bolsa azul poli.s/impre.10kg 28"x26"x3mm

¢j supremo pmr el s 105 0z x 06(2)
acido ascorbico

cj s/imp 8 oz x 12(1)

sal sin yodo sin anti-aglutinante

acido acético

cj roland pmr ti s 87 0z x 06

tsunami 100

cj roland pmrel s 87 0zx 06

¢j s/imp 15 oz x 24 blanco

esquinero cart 2.30 mts blanco

acido critico

paleta madera 120x100x15.3cm uva arras
¢j s/imp 105 oz x 06-blanco

lyner para tapa 4 It

cj s/imp 28 oz x 12

stker code of lote 5.5x3cm

hipoclorito calcio 65-70%

zuncho 5/8" 14x0.85mm

goma xanthan (keltrol)

p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg

paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon

paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa
stker 10 x 5 cm blanco transfer. térmica
cloruro de calcio

un
un
un
un

un

rol
kg
kg
un
un
un
kg

66.2
1.67
0.22
2.27
49.84
1.27
0.61
2.12
15.01
1.08
0.57
5.14
2.04
34.12
2.05
1.46
2.96
7.02
58.9
1.72
0.95
1.74
0.17
10.85
82.82
25.73
15.26
48.5
79.79
0.02
4.34

S/ 178.00

S/ 6,800.00
S/ 46,464.00
S/ 4,140.00
S/ 183.00

S/ 6,800.00
S/ 12,720.00
S/ 3,600.00
S/ 495.75

S/ 6,630.00
S/12,516.00
S/1,350.36
S/ 3,360.00
S/ 197.40
S/3,091.20
S/ 4,200.00
S/ 1,974.40
S/ 737.00

S/ 84.00
S/2,670.00
S/ 4,600.00
S/ 2,496.00
S/ 25,005.00
S/369.63

S/ 47.46

S/ 124.88

S/ 176.48
S/50.00
S/26.00

S/ 100,572.60
S/377.00

S/ 11,783.60
S/ 11,356.00
S/10,222.08
S/9,397.80
S/9,120.72
S/ 8,636.00
S/7,759.20
S/ 7,632.00
S/ 7,441.21
S/7,160.40
S/ 7,134.12
S/ 6,940.85
S/ 6,854.40
S/6,735.29
S/6,336.96
S/6,132.00
S/ 5,844.22
S/5,173.73
S/ 4,947.60
S/ 4,592.40
S/ 4,370.00
S/ 4,343.04
S/ 4,250.85
S/ 4,010.49
S/ 3,930.64
S/3,213.16
S/2,693.01
S/ 2,425.00
S/ 2,074.54
S/2,011.45
S/ 1,636.18

0.26%
0.25%
0.22%
0.21%
0.20%
0.19%
0.17%
0.17%
0.16%
0.16%
0.16%
0.15%
0.15%
0.15%
0.14%
0.13%
0.13%
0.11%
0.11%
0.10%
0.10%
0.09%
0.09%
0.09%
0.09%
0.07%
0.06%
0.05%
0.05%
0.04%
0.04%

95.86%
96.11%
96.34%
96.54%
96.74%
96.93%
97.10%
97.27%
97.43%
97.59%
97.74%
97.89%
98.04%
98.19%
98.33%
98.46%
98.59%
98.70%
98.81%
98.91%
99.01%
99.10%
99.20%
99.28%
99.37%
99.44%
99.50%
99.55%
99.60%
99.64%
99.68%

oNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNON!
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60 division carton 1.0 x 1.2 mt un 2.23 S/ 666.80 S/ 1,486.96 0.03% 99.71% C
61 cinta emba. azul 3m 48mm x914mt un 46.3 S/ 26.15 S/ 1,210.75 0.03% 99.74% C
62 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt un 2.62 S/ 456.00 S/ 1,194.72 0.03% 99.76% C
63 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt un 1.48 S/ 732.00 S/ 1,083.36 0.02% 99.79% C
64 paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8 un 39.1 S/26.00 S/ 1,016.60 0.02% 99.81% C
65 soda caustica kg 4.96 S/200.74 S/995.67 0.02% 99.83% C
66 anhidro sulfuroso - s02 kg 47.59 S/ 18.92 S/ 900.16 0.02% 99.85% C
67 grapa p/zuncho mil 33.83 S/23.51 S/ 795.34 0.02% 99.87% C
68 ribbon cera 110 mm x 450 mt un 20.08 S/39.50 S/ 793.16 0.02% 99.88% C
69 ajo en polvo 22813 kg 81.02 S/9.60 S/ 777.79 0.02% 99.90% C
70 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt un 1.03 S/ 732.00 S/ 753.96 0.02% 99.92% C
71 esencia humo (especial smoke 08696) kg 25.81 S/ 28.80 S/ 743.33 0.02% 99.93% C
72 stker 20 x 10 cm blanco transfer. Térmica un 0.07 S/ 8,280.00 S/579.60 0.01% 99.95% C
73 fmt hojas pallet uva adhesivo p/plja mil 318.92 S/ 1.55 S/494.33 0.01% 99.96% C
74 pasta tomate kg 9.18 S/ 40.00 S/367.20 0.01% 99.97% C
75 sportak 45 ce Its 188.65 S/ 1.88 S/ 353.72 0.01% 99.97% C
76 divosan forte 20kg kg 25.97 S/ 12.00 S/311.64 0.01% 99.98% C
77 cebolla en polvo 23426 kg 44.02 S/ 4.68 S/206.01 0.00% 99.98% C
78 zuncho (rollo =9 kg.) rol 28.35 S/ 6.25 S/ 177.19 0.00% 99.99% C
79 paleta madera 120x80x12 euro pallet m10 un 36 S/ 4.20 S/ 151.20 0.00% 99.99% C
80 estiker 15 x 10 cm blanco transfer. Térmica un 0.05 S/3,012.00 S/ 150.60 0.00% 99.99% C
81 disolvente Videojet 750ml v711-d ml 0.25 S/ 487.39 S/ 121.85 0.00% 100.00% C
82 tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d ml 1.01 S/ 73.74 S/ 74.48 0.00% 100.00% C
83 ctircuma en polvo kg 15.71 S/2.60 S/ 40.85 0.00% 100.00% C

56

Fuente: Elaboracion propia.

S/ 4,573,121.05
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Anexo 5. Diagrama de Flujo de proceso de aprovisionamiento (actual)

Personal de almacén Jefe de almaceén Jefe de Compras Proveedor
Tmicio
Solicitar Se revisa stock
materiales > en sistema

Si

Y
Se estima la .
necesidad de ___[ Se “'?1“""1 113’
materiales
Se consulta a Realiza
proveedor = cotizacion
No Se analiza y
confirma compra |
a proveador

Preparacion y
envio de pedido

Y

> Fin l.

b

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 6. Diagrama de Flujo de proceso de almacenamiento (actual)

58

Asistente de almacén Jefe de Almacén Proveedores Personal de proveedor
1_ I  wo_,| Recibe
co mie con
o licitud? reclamo
¥
Se descarga o Atiende el
materiales | problema
| ABC “|  producto
Contar B
materiales |
Comparar
pedido requerido
*| vz ingresados a
almaceén
. 7 - | Peecibe reclamo
Sl
S
Ingresa Atiende el
problema

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 7. Inventario actual vs inventario optimo y sobrestock (Calculo por producto)

59

Materi T R T . o
3291 paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar un S/ 55.51 238 86 152 S/ 8,450.33
3327 esquinero cart 2.30 mts blanco un S/2.96 1,974 1,720 255 S/ 754.50
3662 zuncho 5/8" 14x0.85mm rol S/ 82.82 47 32 15 S/ 1,258.02
3344 grapa p/zuncho mil S/33.83 23.51 15.89 7.62 S/257.79
3357 division carton 1.0 x 1.2 mt un S/2.23 667 664 3 S/ 6.57
2284 stker 10 x 5 cm blanco transfer. térmica un S/0.02 100,573 89,773 10,800 S/215.99
3330 ribbon cera 110 mm x 450 mt un S/20.08 40 27 13 S/ 253.51
9421 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt un S/1.48 732 642 90 S/ 133.88
3321 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt un S/1.03 732 642 90 S/93.18

133761 paleta madera 120x100x15.3¢m est. mod. 8 un S/39.10 26 19 7 S/ 264.68
12377 paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa un S/79.79 26 19 7 S/ 540.12
3322 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt un S/2.62 456 434 22 S/ 58.04
12204 paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon un S/48.50 50 17 33 S/1,604.23
3355 zuncho (rollo =9 kg.) rol S/28.35 6.25 1.06 5.19 S/ 147.20
3301 paleta madera 114x111x12.7cm palta europ un S/ 66.20 178 92 86 S/5,723.75
3297 paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa un S/49.84 183 91 92 S/ 4,582.40
2524 estiker 15 x 10 cm blanco transfer. Térmica un S/0.05 3,012 1,664 1,348 S/ 67.41

151580  paleta madera 120x100x15.3cm uva arras un S/58.90 84 57 27 S/ 1,583.50

152447  paleta madera 120x80x12 euro pallet m10 un S/36.00 4 3 1 S/ 48.39
3091 ¢cj s/imp 10kg 38x28x18cm kraft un S/2.34 12,720 8,473 4,247 S/9,938.70
2886 stker code of lote 5.5x3cm un S/0.17 25,005 19,095 5,910 S/ 1,004.72

151280  cinta emba. azul 3m 48mm x914mt un S/46.30 26 19 7 S/329.89

150330  cj s/imp 451b 48x38x21.5cm kraft un S/7.22 12,285 11,634 651 S/4,701.68
2361 stker 20 x 10 cm blanco transfer. Térmica un S/0.07 8,280 6,473 1,807 S/ 126.48



2926
2928
2954
2959
2962
2964
2965
2968
2974
3151
15654
110327
110326
110329
110328
110330
110687
1043
110688
1036
110588
110910
110733
110521
110714
110335
1045
1035
110793
110734
3800

cj s/imp 15 oz x 24 blanco

cj s/imp 8 oz x 12(1)

cj s/imp 28 oz x 12

cjroland pmrel s 87 0zx 06

¢j s/imp 105 oz x 06-blanco

cj s/imp 87 oz x 06

cj s/imp 8 oz x 48(1) 2niv.

cj roland pmr ti s 87 0z x 06

¢cj s/imp 8 0z x 24 blanco

¢j supremo pmr el s 105 oz x 06(2)

¢cj s/imp 105 oz x 06-kraft

envase lata 105 oz blanco bpani

tapa hojalata 153mm blanco etp bpani
tapa hojalata 99mm blanco etp bpani
envase lata 28 oz b/apilable bpani

tapa hojalata 99mm blanco eo bpani
tapa metali.oro viejo 100 mm c/b a bpani
envase vidrio 35 oz ¢-237

tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani
envase vidrio 13 oz c-246

tapa metalica negra 82mm s/b a bpani
envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado
envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani
tapa hojalata 65mm blanco bpani
envase lata 8 oz buffet blanco bpani
tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani
envase vidrio 7 0z c-364

envase vidrio 10.2 oz ¢c-037

tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani
envase lata 15 oz tall b/apilable bpani
lyner para tapa 4 It

un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un
un

S/ 1.46
S/1.08
S/1.74
S/2.05
S/1.72
S/2.27
S/ 1.67
S/2.04
S/1.27
S/2.12
S/2.47
S/2.23
S/0.42
S/0.24
S/0.81
S/0.22
S/0.51
S/1.88
S/0.17
S/0.64
S/0.31
S/1.70
S/0.44
S/0.12
S/0.46
S/0.18
S/0.41
S/0.73
S/0.19
S/0.68
S/0.95

4,200
6,630
2,496
3,091
2,670
4,140
6,800
3,360
6,800
3,600
6,480
180,312
180,312
75,504
121,968
46,464
31,680
31,680
1,400,256
516,096
351,000
351,000
226,304
728,416
502,112
394,272
394,272
235,008
159,120
91,125
4,600

2,770
3,261
2,100
769
1,761
1,393
4,485
1,809
5,721
2,375
2,181
153,873
153,873
45,794
118,115
39,092
26,273
26,273
1,353,744
502,863
328,846
345,288
211,797
679,433
344,080
351,785
386,963
207,138
158,100
81,487
2,724

1,430
3,369
396
2,322
909
2,747
2,315
1,551
1,079
1,225
4,299
26,439
26,439
29,710
3,853
7,372
5,407
5,407
46,512
13,233
22,154
5,712
14,507
48,983
158,032
42,487
7,309
27,870
1,020
9,638
1,876

S/2,087.24
S/ 3,638.46
S/ 689.04
S/ 4,760.67
S/1,563.18
S/6,235.08
S/3,865.41
S/3,163.57
S/1,370.13
S/2,597.82
S/10,619.10
S/ 58,958.80
S/ 11,104.35
S/7,130.44
S/3,121.24
S/1,621.77
S/2,757.53
S/10,165.02
S/7,907.04
S/ 8,469.27
S/ 6,867.69
S/9,709.62
S/ 6,382.93
S/ 5,877.92
S/ 72,694.72
S/ 7,647.73
S/2,996.66
S/20,344.76
S/ 193.80
S/ 6,553.99
S/ 1,781.86
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110012 tapa plastica 1 gln s/asa un S/0.59 41,400 24,519 16,881 S/9,959.65
110010 envase pet 1 gln s/tapa un S/4.35 41,400 29,423 11,977 S/ 52,099.62
11993 bolsa azul poli.s/impre.10kg 28"x26"x3mm un S/0.61 12,720 6,052 6,668 S/ 4,067.53
110201 bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm un S/1.52 12,285 7,587 4,698 S/7,140.57
3822 azlcar rubia kg S/3.39 74,653.40 69,718.64 4,934.76 S/16,728.82
3813 acido acético kg S/5.14 1,350.36 1,130.50 219.86 S/1,130.06
1288 hipoclorito calcio 65-70% kg S/10.85 325.88 298.91 26.97 S/292.64
3883 sal sin yodo sin anti-aglutinante kg S/0.57 11,568.00 9,673.08 1,894.92 S/1,080.11
3836 cloruro de calcio kg S/ 4.34 325.65 161.06 164.59 S/ 714.31
3821 azucar blanca kg S/3.49 69,217.50 65,046.49 4,171.01 S/ 14,556.82
3814 acido ascorbico kg S/15.01 390.75 132.31 258.44 S/ 3,879.18
3890 vinagre de caia Its S/ 1.74 32,659.20 27,589.85 5,069.35 S/ 8,820.68
3815 acido critico kg S/7.02 575.63 370.77 204.86 S/1,438.15
3861 goma xanthan (keltrol) kg S/25.73 124.88 33.83 91.05 S/2,342.75
3850 esencia humo (especial smoke 08696) kg S/25.81 28.80 15.92 12.88 S/ 332.35
3819 ajo en polvo 22813 kg S/ 81.02 9.60 5.31 4.29 S/ 347.76
3832 cebolla en polvo 23426 kg S/ 44.02 4.68 4.28 0.40 S/17.83
13179 pasta tomate kg S/9.18 40.00 22.12 17.88 S/ 164.18
140798 curcuma en polvo kg S/15.71 2.60 1.56 1.04 S/16.30
3886 soda caustica kg S/ 4.96 74.38 48.38 26.00 S/ 128.97
6490 sportak 45 ce Its S/ 188.65 1.88 0.21 1.66 S/313.81
3820 anhidro sulfuroso - so2 kg S/ 47.59 18.92 7.32 11.59 S/ 551.74
131900 tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d ml S/1.01 59.52 47.20 12.32 S/ 12.44
131903  disolvente Videojet 750ml v711-d ml S/0.25 387.85 308.95 78.89 S/ 19.72
1508 fmt hojas pallet uva adhesivo p/plja mil S/318.92 1.55 1.40 0.15 S/ 48.82
133113  tsunami 100 kg S/34.12 197.40 148.17 49.23 S/1,679.69
132490  p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg kg S/ 15.26 176.48 134.95 41.53 S/ 633.74
1313 divosan forte 20kg kg S/25.97 12.00 11.54 0.46 S/11.99
6,539,148 5,930,352.79 608,795.17 S/463,552.05

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 8. Calculo por material de costo de oportunidad
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. Dinero Inmovilizado . . Meses Banco Riple Costo
Material UM S/. Clasificacion inmovilizados (TEM "5:)) ’ financiero
envase lata 105 oz blanco bpani un S/ 199,706.28 A 8 0.601% S/9,601.88
envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado un S/ 141,230.77 A 6 0.601% S/ 5,092.78
envase lata 8 oz buffet blanco bpani un S/112,263.92 A 9 0.601% S/ 6,072.36
envase pet 1 gln s/tapa un S/ 84,097.21 A 10 0.601% S/ 5,054.24
envase vidrio 13 oz ¢-246 un S/59,284.87 A 5 0.601% S/1,781.51
tapa metélica negra 82mm s/b a bpani un S/49,361.54 A 10 0.601% S/2,966.63
envase vidrio 10.2 oz ¢-037 un S/ 47,837.69 A 7 0.601% S/2,012.53
azicar blanca kg S/37,419.18 A 6 0.601% S/ 1,349.34
envase vidrio 7 oz c-364 un S/ 31,843.00 A 7 0.601% S/1,339.63
vinagre de caia Its S/24,822.79 A 8 0.601% S/1,193.48
tapa hojalata 153mm blanco etp bpani un S/ 19,067.10 A 6 0.601% S/ 687.56
tapa metélica negra 63 mm s/b a bpani un S/ 18,865.92 A 9 0.601% S/ 1,020.46
azucar rubia kg S/ 16,728.82 B 3 0.601% S/301.62
tapa hojalata 65mm blanco bpani un S/ 13,289.92 B 9 0.601% S/ 718.85
cj s/imp 451b 48x38x21.5cm Kraft un S/12,005.68 B 6 0.601% S/432.92
¢j s/imp 105 oz x 06-kraft un S/10,619.10 B 5 0.601% S/319.10
envase vidrio 35 oz ¢-237 un S/10,165.02 B 5 0.601% S/ 305.46
tapa plastica 1 gln s/asa un S/9,959.65 B 10 0.601% S/ 598.58
cj s/imp 10kg 38x28x18cm Kraft un S/9,938.70 B 5 0.601% S/ 298.66
paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar un S/ 8,450.33 B 5 0.601% S/253.93
tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani un S/ 7,647.73 B 5 0.601% S/229.81
bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm un S/ 7,140.57 B 6 0.601% S/ 257.49
tapa hojalata 99mm blanco etp bpani un S/7,130.44 B 8 0.601% S/342.83
envase lata 15 oz tall b/apilable bpani un S/ 6,553.99 B 3 0.601% S/ 118.17
envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani un S/ 6,382.93 B 5 0.601% S/ 191.81
cj s/imp 87 0z x 06 un S/6,235.08 B 6 0.601% S/ 224.84



paleta madera 114x111x12.7cm palta europ
acido ascorbico

cjroland pmrel s 87 0zx 06

paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa
bolsa azul poli.s/impre.10kg 28"x26"x3mm
cj s/imp 8 oz x 48(1) 2niv.

¢cj s/imp 8 oz x 12(1)

cj roland pmr ti s 87 0z x 06

envase lata 28 oz b/apilable bpani

tapa metali.oro viejo 100 mm c/b a bpani
acido critico

¢j supremo pmr el s 105 oz x 06(2)

goma xanthan (keltrol)

¢cj s/imp 15 oz x 24 blanco

lyner para tapa 4 It

tsunami 100

tapa hojalata 99mm blanco eo bpani

paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon
paleta madera 120x100x15.3cm uva arras
¢j s/imp 105 oz x 06-blanco

cj s/imp 8 0z x 24 blanco

zuncho 5/8" 14x0.85mm

acido acético

stker code of lote 5.5x3cm

cloruro de calcio

hipoclorito calcio 65-70%

esquinero cart 2.30 mts blanco

cj s/imp 28 oz x 12

p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg
sal sin yodo sin anti-aglutinante

anhidro sulfuroso - s02

un
kg
un
un
un
un
un
un
un
un
kg
un
kg
un
un
kg
un
un
un
un
un
rol
kg
un
kg
kg
un
un
kg
kg
kg

S/5,723.75
S/5,531.00
S/ 4,760.67
S/ 4,582.40
S/ 4,067.53
S/3,865.41
S/ 3,638.46
S/3,163.57
S/3,121.24
S/2,757.53
S/2,679.85
S/2,597.82
S/2,342.75
S/2,087.24
S/1,781.86
S/ 1,679.69
S/1,621.77
S/ 1,604.23
S/1,583.50
S/1,563.18
S/1,370.13
S/1,258.02
S/1,130.06
S/ 1,004.72

S/ 958.60

S/ 835.80

S/ 754.50

S/ 689.04

S/ 633.74

S/ 621.65

S/ 551.74
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0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
0.601%
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S/ 137.60
S/ 132.97
S/ 114.45
S/ 110.16
S/122.23
S/ 116.16
S/ 109.34
S/76.05
S/ 150.07
S/99.44
S/48.32
S/109.29
S/ 112.64
S/ 75.27
S/ 53.54
S/ 40.38
S/ 48.73
S/ 57.85
S/76.13
S/ 46.97
S/ 49.41
S/22.68
S/ 40.75
S/ 18.12
S/ 34.57
S/25.12
S/9.07
S/33.13
S/ 19.04
S/22.42
S/23.21
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paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa un S/ 540.12 C 6 0.601% S/ 19.48
soda caustica kg S/396.34 C 8 0.601% S/ 19.06
ajo en polvo 22813 kg S/ 347.76 C 6 0.601% S/ 12.54
esencia humo (especial smoke 08696) kg S/332.35 C 8 0.601% S/15.98
cinta emba. azul 3m 48mm x914mt un S/329.89 C 3 0.601% S/5.95
sportak 45 ce Its S/313.81 C 10 0.601% S/ 18.86
paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8 un S/264.68 C 6 0.601% S/9.54
grapa p/zuncho mil S/257.79 C 3 0.601% S/ 4.65
ribbon cera 110 mm x 450 mt un S/253.51 C 2 0.601% S/3.05
stker 10 x 5 ¢cm blanco transfer. Térmica un S/215.99 C 4 0.601% S/5.19
tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani un S/ 193.80 C 6 0.601% S/6.99
pasta tomate kg S/ 164.18 C 3 0.601% S/2.96
zuncho (rollo =9 kg.) rol S/ 147.20 C 3 0.601% S/2.65
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt un S/ 133.88 C 4 0.601% S/3.22
stker 20 x 10 cm blanco transfer. Térmica un S/ 126.48 C 4 0.601% S/ 3.04
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt un S/93.18 C 3 0.601% S/ 1.68
estiker 15 x 10 cm blanco transfer. Térmica un S/ 67.41 C 3 0.601% S/1.22
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt un S/ 58.04 C 3 0.601% S/ 1.05
fmt hojas pallet uva adhesivo p/plja mil S/48.82 C 8 0.601% S/2.35
paleta madera 120x80x12 euro pallet m10 un S/ 48.39 C 6 0.601% S/1.75
disolvente Videojet 750ml v711-d ml S/ 48.20 C 6 0.601% S/ 1.74
tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d ml S/ 28.88 C 6 0.601% S/ 1.04
cebolla en polvo 23426 kg S/ 17.83 C 3 0.601% S/0.32
curcuma en polvo kg S/16.30 C 5 0.601% S/0.49
divosan forte 20kg kg S/ 11.99 C 3 0.601% S/0.22
divisién carton 1.0 x 1.2 mt un S/6.57 C 5 0.601% S/0.20

S/1,033,073.08 S/ 45,046.75

Fuente: Elaboracion propia.
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Tiempo en

Item Descripcion Cf)sto. Cantidad Valor total Taszt de. , Inventario Costo d.e
Unitario depreciacion (meses) Obsolescencia (S/.)
1 envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado S/1.70 189,000.00  S/321,300.00 4% 2 S/25,704.00
2 envase vidrio 13 oz c-246 S/0.64 180,634.00 S/ 115,605.76 4% 5 S/23,121.15
3 tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani S/0.17  490,090.00 S/ 83,315.30 5% 5 S/20,828.83
4 envase lata 8 oz buffet blanco bpani S/0.46 175,739.00 S/ 80,839.94 5% 5 S/20,209.99
5 envase lata 105 oz blanco bpani S/2.23  77,708.00 S/ 173,288.84 5% 2 S/17,328.88
6 tapa metalica negra 82mm s/b a bpani S/0.31  189,000.00 S/ 58,590.00 5% 4 S/ 11,718.00
7 envase vidrio 10.2 oz ¢c-037 S/0.73  82,253.00 S/ 60,044.69 4% 4 S/9,607.15
8 envase lata 80z buf.blanco base eo bpani S/0.44  79,206.00 S/ 34,850.64 5% 4 S/6,970.13
9 envase pet 1 gln s/tapa S/4.35  14,490.00 S/63,031.50 5% 2 S/6,303.15
10 ¢j s/imp 451b 48x38x21.5cm kraft /722 430000  S/31,046.00 5% 4 S/6,209.20
11 envase vidrio 7 oz c-364 S/0.41 137,995.00 S/ 56,577.95 4% 2 S/ 4,526.24
12 envase lata 15 oz tall b/apilable bpani S/0.68  31,894.00 S/21,687.92 5% 4 S/4,337.58
13 tapa metélica negra 58 mm c/b a bpani S/0.18  137,995.00 S/24,839.10 5% 3 S/3,725.87
14 envase lata 28 oz b/apilable bpani S/0.81  42,689.00 S/34,578.09 5% 2 S/3,457.81
15 envase vidrio 35 0z ¢c-237 S/1.88  11,088.00 S/20,845.44 4% 4 S/3,335.27
16 tapa hojalata 153mm blanco etp bpani S/0.42  77,708.00 S/32,637.36 5% 2 S/3,263.74
17 tapa hojalata 65mm blanco bpani S/0.12  254,946.00 S/30,593.52 5% 2 S/3,059.35
18 tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani S/0.19  55,692.00 S/10,581.48 5% 4 S/2,116.30
19 tapa plastica 1 gln s/asa S/0.59  14,490.00 S/8,549.10 5% 4 S/1,709.82
20 ¢j s/imp 105 oz x 06-kraft S/2.47 2,268.00 S/5,601.96 5% 5 S/1,400.49
21 tapa hojalata 99mm blanco etp bpani S/0.24  26,426.00 S/6,342.24 5% 4 S/1,268.45
22 ¢j s/imp 10kg 38x28x18cm kraft S/2.34 4,452.00 S/10,417.68 5% 2 S/ 1,041.77
23 tapa metali.oro viejo 100 mm c/b a bpani S/0.51  11,088.00 S/'5,654.88 5% 3 S/ 848.23
24 cj s/imp 87 0z x 06 S/2.27 1,449.00 S/3,289.23 5% 5 S/ 822.31
25 paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar S/55.51 83.00 S/ 4,607.33 3% 5 S/ 691.10
26 tapa hojalata 99mm blanco eo bpani S/0.22  16,262.00 S/ 3,577.64 5% 3 S/ 536.65
27 ¢j supremo pmr el s 105 0z x 06(2) S/2.12 1,260.00 S/2,671.20 5% 4 S/534.24
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28 tsunami 100 S/ 34.12 69.00 S/2,354.28 4% 5 S/ 470.86
29 ¢j s/imp 15 oz x 24 blanco S/ 1.46 1,470.00 S/2,146.20 5% 4 S/ 429.24
30 cj s/imp 8 oz x 48(1) 2niv. S/ 1.67 2,380.00 S/3,974.60 5% 2 S/397.46
31 cj s/imp 8 oz x 12(1) S/ 1.08 2,321.00 S/2,506.68 5% 3 S/376.00
32 cjroland pmrel s 87 0z x 06 S/2.05 1,082.00 S/2,218.10 5% 3 S/332.72
33 cj s/imp 105 oz x 06-blanco S/1.72 935.00 S/1,608.20 5% 4 S/321.64
34 cj s/imp 8 oz x 24 blanco S/1.27 2,380.00 S/3,022.60 5% 2 S/302.26
35 paleta madera 114x111x12.7cm palta europ S/ 66.20 62.00 S/ 4,104.40 3% 2 S/ 246.26
36 cj roland pmr ti s 87 0z x 06 S/2.04 1,176.00 S/2,399.04 5% 2 S/239.90
37 cj s/imp 28 oz x 12 S/ 1.74 874.00 S/1,520.76 5% 3 S/228.11
38 paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa S/ 49.84 64.00 S/3,189.76 3% 2 S/ 191.39
39 p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg S/ 15.26 62.00 S/ 946.12 4% 5 S/ 189.22
40 paleta madera 120x100x15.3cm uva arras S/ 58.90 29.00 S/1,708.10 3% 3 S/ 153.73
41 acido acético S/5.14 473.00 S/2,431.22 2% 3 S/ 145.87
42 acido critico S/ 7.02 258.00 S/1,811.16 2% 3 S/ 108.67
43 paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon S/ 48.50 18.00 S/ 873.00 3% 4 S/ 104.76
44 acido ascorbico S/ 15.01 174.00 S/2,611.74 2% 2 S/ 104.47
45 sal sin yodo sin anti-aglutinante S/ 0.57 4,381.00 S/2,497.17 2% 2 S/99.89
46 paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa S/ 79.79 9.00 S/718.11 3% 3 S/ 64.63
47 cloruro de calcio S/ 4.34 132.00 S/ 572.88 2% 5 S/57.29
48 anhidro sulfuroso - s02 S/ 47.59 7.00 S/333.13 2% 5 S/33.31
49 fimt hojas pallet uva adhesivo p/plja S/318.92 1.00 S/318.92 2% 5 S/31.89
50 division carton 1.0 x 1.2 mt S/2.23 233.00 S/519.59 2% 3 S/31.18
51 ribbon cera 110 mm x 450 mt S/20.08 14.00 S/281.12 2% 5 S/28.11
52 paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8 S/39.10 9.00 S/351.90 3% 2 S/21.11
S/ 189,385.65

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 10. Costos variables de almacenamiento

Costos almacenamiento (Variable)

Concepto Costo Unitario (Mes) Meses d.e Costo Total S/.
almacenamiento
Espacio de almacenamiento m”2 S/1,882.14 12 22585.68
Energia S/ 1,050.00 12 12600.00
Manipulaciéon y manejo S/1,200.00 12 14400.00
Mantenimiento de almacén S/1,050.00 12 12600.00
Seguro S/950.00 12 11400.00

73585.68

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo 11. Costos fijos de almacenamiento

Costo de almacenamiento (Fijo)

Concepto Costo Unitario (Mes) Meses d.e Costo Total $
almacenamiento
Seguridad S/2,100.00 12 25200.00
Depreciacion de infraestructura S/333.33 12 4000.00
Salario de personal de almacén S/2,500.00 12 30000.00

59200.00

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12 Costo por mantener inventario

Cod. SAP Material UM Inventario Actual Meses Costo Unitario ~ C°St0 POr
almacenados mantener

110327 envase lata 105 oz blanco bpani UN 180,312.00 2 S/0.020 S/7,212.48
110910 envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado UN 351,000.00 2 S/0.020 S/14,040.00
1045 envase vidrio 7 0z c-364 UN 394,272.00 2 S/0.020 S/15,770.88
1036 envase vidrio 13 o0z ¢-246 UN 516,096.00 2 S/0.020 S/20,643.84
110010 envase pet 1 gln s/tapa UN 41,400.00 3 S/0.020 S/2,484.00
110328 envase lata 28 oz b/apilable bpani UN 121,968.00 2 S/0.020 S/4,878.72
110714 envase lata 8 oz buffet blanco bpani UN 502,112.00 2 S/0.020 S/20,084.48
3821 azucar blanca KG 69,217.50 3 S/0.020 S/4,153.05
110688 tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani UN 1,400,256.00 2 S/0.020 S/56,010.24
3890 vinagre de cafia LTS 32,659.20 3 S/0.020 S/1,959.55
110588 tapa metalica negra 82mm s/b a bpani UN 351,000.00 2 S/0.020 S/14,040.00
110521 tapa hojalata 65mm blanco bpani UN 728,416.00 2 S/0.020 S/29,136.64
3822 azucar rubia KG 74,653.40 3 S/0.020 S/4,479.20
1043 envase vidrio 35 oz c-237 UN 31,680.00 3 S/0.020 S/1,900.80
110326 tapa hojalata 153mm blanco etp bpani UN 180,312.00 3 S/0.020 S/10,818.72
3883 sal sin yodo sin anti-aglutinante KG 11,568.00 2 S/0.020 S/462.72
110733 envase lata 80z buf.blanco base eo bpani UN 226,304.00 2 S/0.020 S/9,052.16
150330 cj s/imp 451b 48x38x21.5cm kraft UN 12,285.00 2 S/0.020 S/491.40
110335 tapa metalica negra 58 mm c¢/b a bpani UN 394,272.00 3 S/0.020 S/23,656.32
110734 envase lata 15 oz tall b/apilable bpani UN 91,125.00 3 S/0.020 S/5,467.50
3291 paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar UN 238.00 3 S/0.020 S/14.28
3301 paleta madera 114x111x12.7cm palta europ UN 178.00 2 S/0.020 S/7.12
15654 c¢j s/imp 105 oz x 06-kraft UN 6,480.00 2 S/0.020 S/259.20
110793 tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani UN 159,120.00 2 S/0.020 S/6,364.80
1035 envase vidrio 10.2 oz ¢-037 UN 235,008.00 2 S/0.020 S/9,400.32
3297 paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa UN 183.00 3 S/0.020 S/10.98
2928 ¢j s/imp 8 oz x 12(1) UN 6,630.00 3 $/0.020 $/397.80



2965
2974
110012
2964
2926
110330
3327
151580
2959
2962
2968
3151
3820
2284
2954
110329
110687
3813
3815
3662
3800
11993
110201
1288
3886
3344
3357
9421
3321
133761
12377

cj s/imp 8 0z x 48(1) 2niv.

cj s/imp 8 0z x 24 blanco

tapa plastica 1 gln s/asa

¢cj s/imp 87 oz x 06

¢cj s/imp 15 oz x 24 blanco

tapa hojalata 99mm blanco eo bpani
esquinero cart 2.30 mts blanco

paleta madera 120x100x15.3cm uva arras
c¢j roland pmr el s 87 0z x 06

¢j s/imp 105 oz x 06-blanco

c¢j roland pmrtis 87 0z x 06

¢j supremo pmr el s 105 oz x 06(2)
anhidro sulfuroso - so2

stker 10 x 5 cm blanco transfer. térmica
¢j s/imp 28 oz x 12

tapa hojalata 99mm blanco etp bpani
tapa metali.oro viejo 100 mm c¢/b a bpani
acido acético

acido critico

zuncho 5/8" 14x0.85mm

lyner para tapa 4 It

bolsa azul poli.s/impre.10kg 28"x26"x3mm
bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm
hipoclorito calcio 65-70%

soda caustica

grapa p/zuncho

division cartéon 1.0 x 1.2 mt

esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt
paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8
paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa

ROL

6,800.00
6,800.00
41,400.00
4,140.00
4,200.00
46,464.00
1,974.40
84.00
3,091.20
2,670.00
3,360.00
3,600.00
18.92
100,572.60
2,496.00
75,504.00
31,680.00
1,350.36
575.63
47.46
4,600.00
12,720.00
12,285.00
325.88
74.38
23.51
666.80
732.00
732.00
26.00
26.00

A W R B W W W LU W N WWWL W N OLE WL WNDONDND OB W W

S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
S/0.020
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S/408.00
S/408.00
S/4,140.00
S/165.60
S/504.00
S/1,858.56
S/118.46
S/8.40
S/185.47
S/213.60
S/336.00
S/144.00
S/0.76
S/6,034.36
S/249.60
S/4,530.24
S/1,900.80
S/54.01
S/23.03
S/2.85
S/460.00
S/1,272.00
S/737.10
S/19.55
S/4.46
S/1.88
S/53.34
S/43.92
S/73.20
S/2.60
S/2.08
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3322 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt UN 456.00 3 S/0.020 S/27.36
2886 stker code of lote 5.5x3¢cm UN 25,005.00 2 S/0.020 S/1,000.20
3836 cloruro de calcio KG 325.65 3 S/0.020 S/19.54
3814 acido ascorbico KG 390.75 5 S/0.020 S/39.08
3861 goma xanthan (keltrol) KG 124.88 3 S/0.020 S/7.49
133113 tsunami 100 KG 197.40 3 S/0.020 S/11.84
132490 p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg KG 176.48 4 S/0.020 S/14.12
12204 paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon UN 50.00 5 S/0.020 S/5.00
3662 zuncho 5/8" 14x0.85mm rol 47.46 4 S/0.020 S/3.80
131900 tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d ml 59.52 3 S/0.020 S/3.57
151280 cinta emba. azul 3m 48mm x914mt un 26.15 5 S/0.020 S/2.62
3330 ribbon cera 110 mm x 450 mt un 39.50 3 S/0.020 S/2.37
133761 paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8 un 26.00 4 S/0.020 S/2.08
3344 grapa p/zuncho mil 23.51 4 S/0.020 S/1.88
12377 paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa un 26.00 3 S/0.020 S/1.56
3850 esencia humo (especial smoke 08696) kg 28.80 2 S/0.020 S/1.15
3819 ajo en polvo 22813 kg 9.60 5 S/0.020 S/0.96
3820 anhidro sulfuroso - so2 kg 18.92 2 S/0.020 S/0.76
3355 zuncho (rollo =9 kg.) rol 6.25 6 S/0.020 S/0.75
1313 divosan forte 20kg kg 12.00 2 S/0.020 S/0.48
3832 cebolla en polvo 23426 kg 4.68 5 S/0.020 S/0.47
152447 paleta madera 120x80x12 euro pallet m10 un 4.20 5 S/0.020 S/0.42
140798 curcuma en polvo kg 2.60 4 S/0.020 S/0.21
6490 sportak 45 ce Its 1.88 4 S/0.020 S/0.15
1508 fmt hojas pallet uva adhesivo p/plja mil 1.55 2 S/0.020 S/0.06
6,514,850.00 S/288,300.99

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 13. Calculo de costos de espacio de almacenamiento
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Material UM Pallet Espacio Ocupado Costo por mes Costo de anual
Almacenado en m"2
envase lata 105 oz blanco bpani UN 69 82.8 S/170.43 S/2,045.16
envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado UN 37 44.4 S/91.39 S/1,096.68
envase vidrio 7 0z c-364 UN 38 45.6 S/93.86 S/1,126.32
envase vidrio 13 oz c-246 UN 49 58.8 S/121.03 S/1,452.36
envase pet 1 gln s/tapa UN 23 27.6 S/56.81 S/681.72
envase lata 28 oz b/apilable bpani UN 27 324 S/66.69 S/800.28
envase lata 8 oz buffet blanco bpani UN 37 444 S/91.39 S/1,096.68
azucar blanca KG 23 27.6 S/56.81 S/681.72
tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani UN 56 67.2 S/138.32 S/1,659.84
vinagre de cafia LTS 27 324 S/66.69 S/800.28
tapa metalica negra 82mm s/b a bpani UN 15 18 S/37.05 S/444.60
tapa hojalata 65mm blanco bpani UN 29 34.8 S/71.63 S/859.56
azucar rubia KG 25 30 S/61.75 S/741.00
envase vidrio 35 oz c-237 UN 30 36 S/74.10 S/889.20
tapa hojalata 153mm blanco etp bpani UN 19 22.8 S/46.93 S/563.16
sal sin yodo sin anti-aglutinante KG 23 27.6 S/56.81 S/681.72
envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani UN 22 26.4 S/54.34 S/652.08
cj s/imp 451b 48x38x21.5cm kraft UN 12 14.4 S/29.64 S/355.68
tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani UN 16 19.2 S/39.52 S/474.24
envase lata 15 oz tall b/apilable bpani UN 11 13.2 S/27.17 S/326.04
paleta madera 120 x 100 x 12.0cm estandar UN 8 9.6 S/19.76 S/237.12
paleta madera 114x111x12.7cm palta europ UN 6 7.2 S/14.82 S/177.84
cj s/imp 105 oz x 06-kraft UN 9 10.8 S/22.23 S/266.76
tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani UN 9 10.8 S/22.23 S/266.76
envase vidrio 10.2 oz c-037 UN 28 33.6 S/69.16 S/829.92
paleta madera 122x102x12.7cm uva Europa UN 6 7.2 S/14.82 S/177.84
cj s/imp 8 oz x 12(1) UN 7 8.4 S/17.29 S/207.48
cj s/imp 8 0z x 48(1) 2niv. UN 7 8.4 S/17.29 S/207.48



cj s/imp 8 0z x 24 blanco

tapa plastica 1 gln s/asa

cj s/imp 87 oz x 06

¢cj s/imp 15 oz x 24 blanco

tapa hojalata 99mm blanco eo bpani
esquinero cart 2.30 mts blanco

paleta madera 120x100x15.3cm uva arras
cj roland pmrel s 87 0z x 06

¢j s/imp 105 oz x 06-blanco

cj roland pmrtis 87 0z x 06

¢j supremo pmr el s 105 oz x 06(2)
anhidro sulfuroso - so2

stker 10 x 5 cm blanco transfer. térmica
¢j s/imp 28 oz x 12

tapa hojalata 99mm blanco etp bpani
tapa metali.oro viejo 100 mm c¢/b a bpani
acido acético

acido critico

zuncho 5/8" 14x0.85mm

lyner para tapa 4 It

bolsa azul poli.s/impre.10kg 28"x26"x3mm
bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm
hipoclorito calcio 65-70%

soda caustica

grapa p/zuncho

division cartéon 1.0 x 1.2 mt

esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt
paleta madera 120x100x15.3cm est. mod. 8
paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt

ROL

— = = = = = = = NN NN WWWW O RS DS DN DN WRAREDND OO N

8.4

7.2

2.4
4.8
3.6
4.8
4.8
4.8
4.8

3.6
3.6
3.6
3.6
2.4
2.4
2.4
24
24
24
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2

S/17.29
S/12.35
S/14.82
S/12.35
S/4.94
S/9.88
S/7.41
S/9.88
S/9.88
S/9.88
S/9.88
S/12.35
S/7.41
S/7.41
S/7.41
S/7.41
S/4.94
S/4.94
S/4.94
S/4.94
S/4.94
S/4.94
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47

S/207.48
S/148.20
S/177.84
S/148.20
S/59.28
S/118.56
S/88.92
S/118.56
S/118.56
S/118.56
S/118.56
S/148.20
S/88.92
S/88.92
S/88.92
S/88.92
S/59.28
S/59.28
S/59.28
S/59.28
S/59.28
S/59.28
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
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stker code of lote 5.5x3cm

cloruro de calcio

acido ascorbico

goma xanthan (keltrol)

tsunami 100

p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg
paleta madera 120x100x12.7cm pimie-melon

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 14. Tasas de interés por entidad financiera al afio

Fuente: PrestaMype

UN 1

KG 1

KG 1

KG 1

KG 1

KG 1

UN 2

762
Financieras Tasas de
interés%

Financiera Qapaq 6.80%
Banco Ripley 7.25%
Banco Pichincha 6.75%
Financiera OH 6.12%
Banco Falabella 4.50%
Mi banco 3.50%
Compartamos
Financiera 3.50%
Caja Los Andes 2.00%
Financiera Proempresa 1.00%
Banco GNB 1.00%

1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
1.2
2.4
914.4

S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/2.47
S/4.94
S/1,882.14

S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/29.64
S/59.28
S/22,585.68
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Anexo 15 Diagrama de Ishikawa

Meétodos Materiales

Deficiente gestion
de \

reaprovisionamiento "

™

Costo por mantener

inventario inmovilizado

Costo de productos

Falta de inventario Falta de revision Deficiente plan de
periodica obsoletos :
pedido de compras
Problemas

tecnologicos menores e | -
g Deficiente plan de Dinero

Uso manual de dido d ) inmovilizado
registros pedido de compras PERDIDAS POR
> EXCESO DE
EXISTENCIAS
Ineficiencia de control Personal no
de entrada y salida / calificado
Falta de presion .——/’_’ Falta de
en registros capacitacion
Pedidos regular
S Deficiente
innecesarios gestion de
inventarios
Medicion Mano de Obra

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 16 Perfil de cargo de Gerente de Logistica
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PERFIL GERENTE LOGISTICA

Nombre del puesto: Gerente Logistica Fecha de elaboracion: 15/11/2023

Funciones

Asegurar el logo de los objetivos de la empresariales
Organizar y supervisar actividades realizadas por la empresa
Tomar decisiones fundamentales en base a KPI'S

Autorizar la adquisicion de productos

Analizar cotizacion por la compra de productos

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE
TRABAJO

Cursos o capacitaciones:

Gestion empresarial avanzada

Administracion de compras y aprovisionamiento
Control de indicadores Operativos

Manejo de software empresarial

Requisitos minimos:
Titulo universitario o técnico en Administracion, Ingenieria Industrial o afines.
Experiencia en funciones de direccién

Minimo 3 afios de experiencia en roles similares

Perfil de competencias:

Habilidad para tomar decisiones estratégicas

Competencia en negociacion y habilidades interpersonales.
Capacidad de organizacion y analisis numéricas.
Experiencia en uso de tecnologias de la informacion.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 17 Perfil de jefe de compras

PERFIL JEFE DE COMPRAS

Nombre del puesto: jefe de compras Fecha de elaboracion: 15/11/2023

Funciones:

Supervisar y coordinar compras.

Planificar pedidos segun necesidades.

Asegurar abastecimiento sin faltantes o excedentes.
Gestionar contratos y evaluar proveedores.
Cumplir procedimientos de aprovisionamiento.

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE
TRABAJO

Conocimientos:

Técnicas de negociacion y proveedores
Manejo de ERP y Software logistico

Control de inventarios (FIFO, LIFO Y ABC)
Gestion de KPI's en compras

Requisitos minimos:

Titulo en administracion, ingenieria o afines.
5 afios de experiencias en compras
Conocimiento en negociacion y contratos
Conocimiento métodos de pronosticos y modelos de inventario
Perfil de competencias:

Gestion bajo presion y multitarea.

Liderazgo y comunicacion eficaz
Habilidades interpersonales y negociacion.

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 18 Perfil de jefe de almacén
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PERFIL JEFE DE ALMACEN

Nombre del puesto: jefe de almacén Fecha de elaboracion: 15/11/2023

Funciones:

Supervisar la recepcion y despacho de productos.
Controlar los inventarios y su correcta rotacion.
Planificar la distribucion del espacio en almacén.
Coordinar con otras areas para asegurar abastecimiento.
Monitorear el desempefio del equipo de almacén.

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE
TRABAJO

Conocimientos:

Gestion de inventarios y control de stock.

Uso de sistemas ERP y herramientas digitales.

Normativas de almacenamiento y seguridad.

Manejo de metodologias ABC y FIFO
Requisitos minimos:

Titulo en Administracion, Ingenieria o afines.

5 afios de experiencia en gestion de almacenes.

Experiencia en control de inventarios.

Conocimientos en seguridad, prondsticos y gestion de almacenes.
Perfil de competencias:

Liderazgo y capacidad organizativa.

Toma de decisiones bajo presion.

Habilidades de comunicacion efectiva.

Capacidad para trabajo en equipo y resolucion de problemas.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 19 Perfil de supervisor de almacén

PERFIL SUPERVISOR DE ALMACEN

Nombre del puesto: supervisor de almacén Fecha de elaboracién: 15/11/2023

Funciones:

Supervisar las operaciones diarias del almacén.
Verificar la recepcion y despacho de materiales.
Controlar el inventario y asegurar su rotacion.

Asegurar el correcto uso del espacio de almacenamiento.
Gestionar el desempefio del personal de almacén.

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE
TRABAJO
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Conocimientos:
Control de inventarios y gestion logistica.
Manejo de software de gestion de almacén (ERP).
Conocimiento de normas de seguridad y salud
ocupacional.
Metodologias de rotacion de inventarios (FIFO, LIFO).
Requisitos minimos:
Estudios técnicos o universitarios en Administracion, Logistica o afines.
3 afios de experiencia en gestion operativa de almacenes.
Conocimiento en control y modelos de inventarios y procedimientos logisticos.
Experiencia en manejo de personal.
Perfil de competencias:
Liderazgo y habilidades organizativas.
Capacidad para trabajar bajo presion.
Habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.
Orientacion a resultados y mejora continua.
Capacidad de resolucion de problemas en tiempo real.

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 20 Perfil de asistente de compras

PERFIL ASISTENTE DE COMPRAS

Nombre del puesto: Asistente de compras Fecha de elaboracion: 15/11/2023

Funciones:

Gestion basica de compras y aprovisionamiento.
Manejo de Excel y herramientas de gestion ERP.
Procedimientos de control de inventarios.

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Conocimientos:
Gestion basica de compras y aprovisionamiento.
Manejo de Excel y herramientas de gestion ERP.
Procedimientos de control de inventarios.
Requisitos minimos:
Estudios técnicos o universitarios en Administracion o afines.
Experiencia minima de 2 afio en compras o logistica.
Habilidades en gestion documental, métodos de prondstico y manejo de proveedores.
Perfil de competencias:
Habilidades organizativas y de seguimiento.
Capacidad de trabajo en equipo y comunicacion.
Orientacion a resultados y solucion de problemas.

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 21 Perfil de asistente de almacén

PERFIL ASISTENTE DE ALMACEN

Nombre del puesto: Asistente de almacén Fecha de elaboracion: 15/11/2023

Funciones:

Apoyar en la recepcion y despacho de productos.
Controlar el inventario y registrar entradas y salidas.
Asegurar el correcto almacenamiento de los materiales.

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Conocimientos:
Manejo basico de inventarios y rotacion de productos.
Uso de herramientas digitales para control de almacén.
Conocimiento de normas de seguridad en almacenes.

Requisitos minimos:

Estudios técnicos en Logistica, Administracion o afines.
Experiencia minima de 1 afio en almacenes o logistica.
Conocimientos basicos en control y modelos de inventarios.

Perfil de competencias:
Capacidad de trabajo en equipo y colaboracion.
Organizacion y atencion al detalle.
Orientacion a resultados y eficiencia en tareas operativas.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 22: Legajo de curriculum Gerente de Logistica
Grado Académico:

- Educacion superior completa — Ingenieria Industrial — 2008
Experiencia:

- Supervisor de Operaciones Logisticas — 2009 a 2013

- Jefe de Logistica en empresa agroexportadora — 2014 a 2017
- Gerente de Logistica en — 2022 hasta la actualidad

Cursos o Capacitaciones:

- Gestion avanzada de la cadena de suministro

- Curso de ERP SAP médulo logistica

- Planeacion y control de inventarios

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 23: Legajo de curriculum Jefe de Compras

Grado Académico:

- Educacion superior Incompleta — Ingenieria Industrial (8vo ciclo) — 2015
Experiencia:

- Analista de Compras en empresa Agroindustrial — 2016 a 2019

- Jefe de Compras en empresa Agroindustrial — 2020 hasta la actualidad
Cursos o Capacitaciones:



- Negociacion avanzada y gestion de proveedores

Fuente:

Anexo 24: Legajo de curriculum Jefe de Almacén

Grado Académico:

- Educacion superior incompleta — Ingenieria Industrial (9vno ciclo) — 2016
Experiencia:

- Asistente de Almacén en empresa de Agroindustrial —2017 a 2018

- Supervisor de Almacén en industria alimentaria — 2019 a 2021

- Jefe de Almacén en empresa Agroindustrial — 2022 hasta la actualidad
Cursos o Capacitaciones:

- Capacitacion en gestion de almacenes (ERP SAP)

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 25: Legajo de curriculum Supervisor de Almacén

Grado Académico:

- Educacion superior incompleta — Ingenieria Industrial (6to ciclo) — 2019
Experiencia:

- Supervisor de Almacén en comercio minorista — 2020 a 2021

- Supervisor de Almacén en empresa Agroindustrial — 2022 hasta la actualidad
Cursos o Capacitaciones:

- Curso de ERP para almacenes

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 26: Legajo de curriculum Asistente de Compras

Grado Académico:

- Educacion técnica completa — Logistica — 2018

Experiencia:

- Asistente de Compras en empresa de suministros — 2019 a 2021

- Encargado de Pedidos en Agroindustrial — 2022 hasta la actualidad
Cursos o Capacitaciones:

- No tiene.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 27: Legajo de curriculum Asistente de Almacén

Grado Académico:

- Educacion técnica incompleta — Técnico Industrial (5to ciclo) 2015
Experiencia:

- Auxiliar de Almacén en industria de alimentos — 2018 a 2020

- Asistente de Almacén en empresa Agroindustrial — 2021 hasta la actualidad
Cursos o Capacitaciones:

- No tiene.
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Anexo 28 Calificacion Educativa del Personal en la Empresa

CARGOS DE PERSONAL Especializacion Universitario Técnico Secundaria Completa Secundaria Incompleta

Gerente de logistica Si Vv Vv Vv X
Jefe de compras No v v v X
Jefe de almacén No X v v X
Supervisor de almacén No X Vv Vv X
Asistente de compras 1 No X v v X
Asistente de compras 2 No X X v X
Asistente de compras 3 No X X v X
Asistente de almacén 1 No X v v X
Asistente de almacén 2 No X X N4 X
Auxiliar de almacén 1 No X X v X
Auxiliar de almacén 2 No X X N4 X
Auxiliar de almacén 3 No X X v X
Operarios de almacén 1 No X X X v
Operarios de almacén 2 No X X X Vv
Operarios de almacén 3 No X X X v
Fuente: Elaboracion propia.
Anexo 29 Resumen de personal calificado y no calificado

PERSONAL N° % Personal calificado

Personal Calificado (Universitario + Técnico) 4 26.7%

f;sz(r)rrllgllelt\g Calificado (Secundaria completa 1 73.3%

TOTAL, DE PERSONAL 15 100.0%

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 30 Calificacion Educativa + capacitada del personal

CARGOS DE PERSONAL Especializacion Universitario Técnico Secundaria Completa Secundaria Incompleta Capacitada

Gerente de logistica
Jefe de compras

Jefe de almacén
Supervisor de almacén
Asistente de compras 1
Asistente de almacén 1
Auxiliar de almacén 1
Auxiliar de almacén 2
Operarios de almacén 1
Operarios de almacén 2

Operarios de almacén 3

Si
No
No

N T R NN

SRR NN NENENEN

*x LN NANNNAA K

(LA OoO oo ocooc oo oo

NN NN NN NN

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 31. Resumen de personal nuevo Calificado y capacitado

% Personal calificado

o
PERSONAL N Capacitado
Pgrsqnal Calificado (Universitario + 6 54,559
Técnico)
Personal en proceso de capacitacion o
(Secundaria completa Incompleta) > 45.45%
TOTAL, DE PERSONAL 11 100.00%

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 32. Clasificacion ABC de la participacion de las compras por producto

82

Ne ) Compras de Partici_pacié Participacié Participacié % y % y
Pro||ducto Material UM materiales Costo Total n relativa de n acumulada n acumulada Representaci6 Representacio
S compras de compras de productos n de compras n de productos
1 envase vidrio 42 oz (c-654) cuadrado UN 2,916,000.00 S/4,957,200.00 16.62% 16.62% A 1.2%
2 envase vidrio 13 0z c-246 UN 4,644,864.00 S/2,972,712.96 9.97% 26.59% A 2.4%
3 tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani UN 11,456,640.00 S/1,947,628.80 6.53% 33.12% A 3.6%
4 azucar blanca KG 552,420.00 S/1,927,945.80 6.46% 39.58% A 4.8%
5 envase vidrio 10.2 oz ¢c-037 UN 1,410,048.00 S/1,029,335.04 3.45% 43.04% A 6.0%
6 tapa metalica negra 82mm s/b a bpani UN 2,916,000.00 $/903,960.00 3.03% 46.07% A 7.2%
7 envase pet 1 gln s/tapa UN 194,400.00 S/845,640.00 2.84% 4890% A 8.4% 77.09% 16.9%
8 envase lata 8 oz buffet blanco bpani UN 2,291,328.00 S/1,054,010.88 3.53% 52.44% A 9.6%
9 envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani UN 2,291,328.00 S/1,008,184.32 3.38% 55.82% A 10.8%
10 envase lata 105 oz blanco bpani UN 1,140,480.00 S/2,543,270.40 8.53% 64.34% A 12.0%
11 envase vidrio 7 0z c-364 UN  2,589,408.00 S/1,061,657.28 3.56% 67.90% A 13.3%
12 azucar rubia KG 558,036.00 S/1,891,742.04 6.34% 7425% A 14.5%
13 envase lata 15 oz tall b/apilable bpani UN 656,100.00 S/446,148.00 1.50% 75.74% A 15.7%
14 envase vidrio 35 oz c-237 UN  213,840.00 $/402,019.20 1.35% 77.09% A 16.9%
15 cj s/imp 451b 48x38x21.5cm kraft UN 170,100.00 S/1,228,122.00 4.12% 8121% B 18.1%
16 tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani UN  2,589,408.00 S/466,093.44 1.56% 82.77% B 19.3% 17.83% 18.1%
17 envase lata 28 oz b/apilable bpani UN 940,896.00 S/762,125.76 2.56% 85.33% B 20.5%
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18 tapa hojalata 73mm blanco eo etp bpani UN 1,145,664.00 S/217,676.16 0.73% 86.06% B 21.7%
19 tapa hojalata 65mm blanco bpani UN 4,582,656.00 S/549,918.72 1.84% 87.90% B 22.9%
20 cj s/imp 8 oz x 48(1) 2niv. UN 73,440.00 S/122,644.80 0.41% 88.31% B 24.1%
21 tapa hojalata 153mm blanco etp bpani UN 1,140,480.00 S/479,001.60 1.61% 89.92% B 25.3%
22 cj s/imp 8 0z x 24 blanco UN 91,800.00 S/116,586.00 0.39% 9031% B 26.5%
23 tapa plastica 1 gln s/asa UN  194,400.00 S/114,696.00 0.38% 90.69% B 27.7%
24 tapa metali.oro viejo 100 mm c/b a bpani UN 213,840.00 S/109,058.40 0.37% 91.06% B 28.9%
25 vinagre de cafia LTS 223,948.80 S/389,670.91 1.31% 9237% B 30.1%
26 ¢j s/imp 105 oz x 06-kraft UN 38,880.00 S/96,033.60 0.32% 92.69% B 31.3%
27 ¢j s/imp 10kg 38x28x18cm kraft UN  138,600.00 S/324,324.00 1.09% 93.78% B 32.5%
28 ¢j supremo pmr el s 105 ozx 06(2) UN 38,880.00 S/82,425.60 0.28% 94.05% B 33.7%
29 bolsa azul pead s/imp 451b 97.5x87x29cm  UN  170,100.00 S/258,552.00 0.87% 94.92% B 34.9%
30 tapa hojalata 99mm blanco etp bpani UN 313,632.00 S/75,271.68 0.25% 95.17% C 36.1%
31 tapa hojalata 99mm blanco eo bpani UN 627,264.00 S/137,998.08 0.46% 95.63% C 37.3%
32 ¢j s/imp 15 0z x 24 blanco UN 45,360.00 S/66,225.60 0.22% 95.86% C 38.6%
33 cj roland pmrtis 87 0z x 06 UN 30,240.00 S/61,689.60 0.21% 96.06% C 39.8%
34 cj s/imp 8 oz x 12(1) UN 55,080.00 S/59,486.40 0.20% 96.26% C 41.0%
35 ¢cj s/imp 28 oz x 12 UN 33,696.00 S/58,631.04 0.20% 96.46% C 42.2% 5.08% 65.1%
36 cj s/imp 87 0z x 06 UN 24,840.00 S/56,386.80 0.19% 96.65% C 43.4%
paleta madera 114x111x12.7cm palta
37 europ UN 1,130.00 S/74,806.00 0.25% 96.90% C 44.6%
38 ¢j s/imp 105 oz x 06-blanco UN 28,836.00 S/49,597.92 0.17% 97.07% C 45.8%
39 paleta madera 120x100x15.3cm uva arras UN 678.00 S/39,934.20 0.13% 97.20% C 47.0%
40 cj roland pmrel s 87 oz x 06 UN 14,515.20 S/29,756.16 0.10% 9730% C 48.2%
41 paleta madera 120 x 100 x 12.0cm standar ~ UN 1,130.00 S/62,726.30 0.21% 97.51% C 49.4%
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44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

54
55
56
57
58

59

60
61
62
63
64
65
66
67

acido ascorbico

bolsa azul poli.s/impre.10kg
28"x26"x3mm

paleta madera 122x102x12.7cm uva
europa

acido acetico

lyner para tapa 4 It

paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa
goma xanthan (keltrol)

paleta madera 120x100x12.7cm melon
acido citrico

tsunami 100

esquinero cart 2.30 mts blanco

paleta madera 120x100x15.3cm est. mod.

stker code of lote 5.5x3cm

hipoclorito calcio 65-70%

divosan forte 20kg

p3-oxonia active 150 desinfectante x21kg

sal sin yodo sin anti-aglutinante
stker 10 x 5 cm blanco transfer. termica

zuncho 5/8" 14x0.85mm

soda caustica

cinta emba. azul 3m 48mm x914mt
pasta tomate

anhidro sulfuroso - so2

esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 2.34 mt
esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 1.10 mt

ajo en polvo 22813

KG

UN

KG
UN

KG
UN
KG
KG
UN
UN

UN
KG
KG
KG
KG

UN

ROL
KG

KG
KG
UN
UN
KG

3,142.80
138,600.00

1,130.00
7,228.98
21,600.00
226.00
627.48
226.00
4,431.63
2,398.80
10,915.80
226.00

308,700.00
2,398.31
252.00
2,181.38
71,928.00

722,998.20

271.20
829.06
308.81
270.00
127.69
2,712.00
4,068.00
64.80

S/47,173.43
S/84,546.00

S/56,319.20
S/37,156.96
S/20,520.00
S/18,032.54
S/16,145.06
S/10,961.00
S/31,110.01
S/81,847.06
S/32,310.77

S/8,836.60

S/52,479.00
S/26,021.66

S/6,544.44
S/33,287.78
S/40,998.96

S/14,459.96

S/22,460.78
S/4,112.15
S/14,297.67
S/2,478.60
S/6,076.77
S/7,105.44
S/6,020.64
S/5,250.10

0.16%

0.28%

0.19%
0.12%
0.07%
0.06%
0.05%
0.04%
0.10%
0.27%
0.11%
0.03%

0.18%
0.09%
0.02%
0.11%
0.14%

0.05%

0.08%
0.01%
0.05%
0.01%
0.02%
0.02%
0.02%
0.02%

97.67%

97.95%

98.14%
98.26%
98.33%
98.39%
98.45%
98.48%
98.59%
98.86%
98.97%
99.00%

99.18%
99.26%
99.29%
99.40%
99.54%

99.58%

99.66%
99.67%
99.72%
99.73%
99.75%
99.77%
99.79%
99.81%

@)

oo NNONNONNONNO NGOG NN NENS!

O O 0 a 0

@!
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50.6%

51.8%

53.0%
54.2%
55.4%
56.6%
57.8%
59.0%
60.2%
61.4%
62.7%
63.9%

65.1%
66.3%
67.5%
68.7%
69.9%

71.1%

72.3%
73.5%
74.7%
75.9%
77.1%
78.3%
79.5%
80.7%

84
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68 esencia humo (special smoke 08696) KG 194.40 S/5,017.46 0.02% 99.83% C 81.9%
69 stker 20 x 10 cm blanco tran. termica UN 75,600.00 S/5,292.00 0.02% 99.85% C 83.1%
70 division carton 1.0 x 1.2 mt UN 4,118.85 S/9,185.04 0.03% 99.88% C 84.3%
71 esquinero plast 5-6 x 4-5 mm x 0.90 mt UN 4,068.00 S/4,190.04 0.01% 99.89% C 85.5%
72 sportak 45 ce LTS 8.48 S/1,598.81 0.01% 99.90% C 86.7%
73 cebolla en polvo 23426 KG 49.14 S/2,163.14 0.01% 99.90% C 88.0%
74 cloruro de calcio KG 2,000.70 S/8,683.04 0.03% 99.93% C 89.2%
75 stker 15 x 10 cm blanco transfer.termica UN 54,920.00 S/2,746.00 0.01% 99.94% C 90.4%
76 paleta madera 120x80x12 europallet m10 UN 33.90 S/1,220.40 0.00% 99.95% C 91.6%
77 zuncho (rollo =9 kg.) ROL 28.25 S/800.89 0.00% 99.95% C 92.8%
78 ribbon cera 110 mm x 450 mt UN 319.00 S/6,405.52 0.02% 99.97% C 94.0%
79 grapa p/zuncho MIL 133.68 S/4,522.36 0.02% 99.99% C 95.2%
80 curcuma en polvo KG 35.10 S/551.42 0.00% 99.99% C 96.4%
81 fmt hojas pallet uva adhesivo p/plja MIL 8.81 S/2,810.96 0.01% 100.00% C 97.6%
82 disolvente videojet 750ml v711-d ML 2,529.90 S/632.48 0.00% 100.00% C 98.8%
83 tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d ML 386.80 S/390.67 0.00% 100.00% C 100.0%

S/29 823

48 212 683, 94 656,29

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 33. Tabla de precision de inventario

CANTIDAD CANTIDAD ITEM

ITEM SISTEMA SAP FISICO CORRECTO
envase hojalata 105 oz Bpani 106080 106080 SI
envase vidrio 13 oz ¢-246 35500 39800 NO
envase vidrio 42 0z (c-654) cuadrado 61200 61200 SI
envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani 152100 152100 SI
envase vidrio 7 oz ¢c-364 33750 38750 NO
envase lata 15 oz tall b/apilable bpani 150000 150000 SI
tapa hojalata 153mm blanco etp bpani 110000 110000 SI
tapa hojalata 99mm blanco eo bpani 16000 16000 SI
tapa metali.oro viejo 100 mm c/b a bpani 70500 70500 SI
tapa metalica negra 63 mm s/b a bpani 85000 89200 NO
tapa metalica negra 82mm s/b a bpani 150500 150500 SI
tapa metalica negra 58 mm c/b a bpani 45650 45650 SI
cj s/imp 10kg 38x28x18cm kraft 57600 57600 SI
cj s/imp 451b 48x38x21.5¢m kraft 35500 35500 SI
¢j s/imp 15 oz x 24 blanco 67200 67200 SI
cj s/imp 8 oz x 12(1) 47500 47500 SI
¢cj s/imp 28 0z x 12 125000 130000 NO
cj s/imp 87 0z x 06 85600 85600 SI
¢j s/imp 105 oz x 06-kraft 25650 25650 SI
paleta madera 120 x 100 x 12.0cm

estandar 450 450 SI
paleta madera 122 x102 x 14.7 yugo-usa 890 890 SI
paleta madera 114x111x12.7cm europ 650 650 SI
paleta madera 122x102x12.7cm Europa 400 400 SI
paleta madera 120x80x12 euro pallet m10 780 820 NO
azucar rubia 10500 10500 SI
acido acético 6800 6800 SI
sal sin yodo sin anti-aglutinante 7000 7500 NO
azucar blanca 12000 12000 SI
vinagre de cana 9500 10000 NO
acido critico 3600 3600 SI
soda caustica 8200 8200 SI
tinta roja p/vj cart.chip 750ml v476-d 15000 16000 NO
disolvente Videojet 750ml v711-d 15000 16000 NO
tsunami 100 1800 1800 SI

Item Total, de item
correctos verificados

25 34
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Anexo 34. Comparativa entre el modelo de pedido fijo y el de periodo fijo.

Caracteristicas

Modelo Q

Modelo P

Cantidad del pedido

Periodo de colocacion de una
orden

Registros
Tamaiio del inventario
Tiempo para mantener

Tipo de pieza

Cantidad constante (se mantiene fija
en cada pedido). Q

Se coloca cuando el inventario baja al
punto de reorden.R

Se registran entradas y salidas cada
vez que hay movimiento.

Inventario mas reducido en
comparacion con el modelo P.

Mayor tiempo de gestion por registros
frecuentes.

Ideal para productos de mayor valor o
esenciales.

Cantidad variable (ajustada segtn la
necesidad en cada pedido). Q

Se realiza en intervalos fijos,
independientemente del nivel de
inventario. T

Registro solo durante los periodos de
revision.

Inventario mas grande que en el
modelo Q.

Menor tiempo de gestion debido a
registros menos frecuentes.

Adecuado para productos de menor
valor o no criticos.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 35. Criterio de comparacion

Criterios

Volumen de pedido
Frecuencia de ordenes
Control de registros
Nivel del inventario
Tiempo para mantener
Clasificacion del material

o m g QW >

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 36. Escala de importancia

Condicion

Importancia

Menor relevancia
Misma Relevancia
Mayor relevancia

0

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 37. Matriz de enfrentamiento

Peso ponderado (%)
Criterios A B C D E F Total
A - 1 2 3 2 2 10 31.3%
B 1 - 2 2 1 1 7 21.9%
C 0 0 - 1 1 0 2 6.3%
D 0 1 1 - 2 2 6 18.8%
E 0 0 1 2 - 1 4 12.5%
F 0 0 1 1 1 - 3 9.4%
TOTAL 32 100%

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 38. Escala de importancia

Calificacion Valor
Insuficiente 1
Aceptablse 2
Satisfactorio 3

Excelente 4

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 39. Matriz de asignacion de puntajes

88

Modelo de revision

Modelo de revision

Criterios Peso continua periddica
Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion

Volumen de pedido 27% 2 0.55 4 0.85
Frecuencia de ordenes 20% 2 0.70 3 0.75
Control de registros 23% 2 0.35 3 0.80
Nivel del inventario 15% 2 0,30 4 0,40
Tiempo para mantener 5% 2 0.20 4 0.40
Clasificacion del material 10% 2 0.20 3 0.50

TOTAL 100% 2.00 3.30

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 40. Seleccion de mejor modelo de pronostico
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PRODUCTOS DE CLASIFICACION A Analisis de tendencia Promedio Movil Método Winters
MAPE MAD MSD MAPE MAD MSD MAPE MAD MSD
Envase vidrio 42 oz (c-654) cuadrado 81.9 92,809.8 10,939,000,000 65.6 94.556.2 13,832,000,000 5.0 10,480.0 161,036,039
Envase lata 105 oz blanco bpani 27.0 17,983.0 414,043,437 28.0 19,728.0 609,105,216 6.0 4.481.0 25,931,411
Envase vidrio 13 oz c-246 31.4 89,649.9 10,398,600,000 29.6 96,083.7 12,394,600,000 2.0 6,072.0 45,086,955
Envase vidrio 35 oz ¢-237 26.0 3,189.0 14,229278  25.0 3,129.0 11,701,561 4.0 565.0 435,369
Envase lata 8 oz buffet blanco bpani 28.0 37,295.0 2,205,562,590  47.0 51,961.0 4,325,053,804 200 27,700.0 1,000,661,968
Envase pet 1 gln s/tapa 57.0 499.0 31,023,048 380 4231.0 30,782,434 1.0 137.7 28,495
Envase vidrio 10.2 oz ¢-037 182.0 63,225.0 63,225  279.0 76,862.0 9,456,595,288 1.0 1,019.0 1,817,105
Envase lata 28 oz b/apilable bpani 35.0 20,092.0 510,544,558  45.0 22,906.0 778,386,916 110 7,554.0 81,218,032
Envase vidrio 7 oz c-364 37.0 51,869.0 3,706,769,437  46.0 61,723.0 5,341,143,988 23.0 38,828.0 2,017,059,031
Envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani 22.0 32,502.0 1,431,834,143 25.0 38,834.0 2,812,507,504 1.0 2,236.0 6,149,470
Azicar blanca 46.0 14,120.0 238,456,183  41.0 12,142.0 217,664,524 260  10,679.0 193,210,835
Azicar rubia 47.0 14,135.0 239,001,806  41.0 12,148.0 218,005,118 26.0 10,694.0 193,887,683

Fuente: Elaboracion propia,



Anexo 41. Proyeccion de la Demanda
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envase vidrio

envase lata

envase lata 8

envase lata

envase lata 8oz

R By ihee DU WIS R WU OURED Wb 0l Beel mmoouw
Ene 207,059.00 95,350.00 157,955.00 21,447.00 174,618.00 16,812.00  37,127.00 96,298.00  236,194.00  154,136.00 84,397.00 84,497.00
Feb 256,655.00 92,270.00 473,900.00 18,099.00 229,458.00 19,137.00  194,078.00  100,854.00  294721.00  196,258.00 71,743.00 71,773.00
Mar 329,779.00 112,000.00 445,386.00 17,867.00 223,662.00 13,352.00  35,330.00 97,347.00 34583500  211,466.00 63,021.00 63,051.00
Abr 284,915.00 105,600.00 445,410.00 16,252.00 272,297.00 11,672.00  50,879.00 68,136.00  267,991.00  216,461.00 33,563.00 33,563.00
May 82,928.00 64,450.00 292,837.00 12,318.00 113,167.00 10,200.00  175,134.00  49,351.00  189,301.00  144,757.00 32,074.00 32,074.00
Jun 86,691.00 49,778.00 208,636.00 9,458.00 75,992.00 9,165.00 127,896.00  47,887.00  82,170.00 96,258.00 18,229.60 18,229.60
Jul 51,545.00 48,350.00 242,008.00 7,761.00 95,016.00 5,487.00 56,516.00 31,846.00  90,482.00 121,317.00 16,851.00 16,851.00
Ago 76,977.00 49,580.00 384,108.00 12,052.00 127,106.00 4,551.00 46,944.00 49,692.00  114,768.00  223,406.00 25,504.00 25,504.00
Set 268,656.00 87,450.00 368,721.00 14,609.00 170,203.00 5,430.00 24228400 5740400  121,773.00  184,622.00 32,293.00 32,293.00
Oct 288,026.00 95,360.00 323,995.00 17,343.00 124,163.00 18,134.00  6,886.00 94,858.00  147,396.00  198,178.00 35,640.00 35,640.00
Nov 369,223.00 84,620.00 479,469.00 18,024.00 98,593.00 19,401.00  129,748.00  88,815.00  185,558.00  160,141.00 37,463.00 37,463.00
Dic 262,546.00 75,360.00 306,343.00 16,930.00 84,941.00 19,659.00  72,218.00 36,440.00  118,947.00  158,024.00 32,423.90 32,444.00
Ene 229,386.00 83,057.20 164,860.00 19,701.00 110,170.00  17,200.00 37,851.00 7470450  139,545.00 149,273.00 47,913.40  47,946.50
Feb 283,664.00 80,270.40 494,341.00 16,621.30 141,618.00  19,573.80  197,816.00  77,781.20  169,081.00 190,086.00 39,341.60  39,336.00
Mar 364,097.00 97,244.00 464,515.00 16,396.00 134,761.00  13,656.10 36,009.00  74,564.00  192,130.00 204,794.00 33,271.10  33,265.80
Abr 314,592.00 91,432.20 464,632.00 14,894.50 159,678.00  11,939.60 51,865.00  51,760.40  143,590.00 209,561.00 1697670  16,964.50
May 91,666.00 55,595.40 305,641.00 11,267.40 64,314.00  10,437.50  178,593.00  37,115.50 97,265.00 140,063.00 1543770 15,425.00
Jun 96,013.00 42,736.30 217,947.00 8,629.30 41,622.00 9,38330  130,491.00  35,580.10 40,180.00 93,063.00 8,271.90 8,264.10
Jul 57,242.00 41,272.30 253,100.00 7,058.70 49,817.00 5,621.50 57,703.00  23,323.10 41,705.00 117,173.00 7,122.10 7,114.30
Ago 85,768.00 42,038.50 402,276.00 10,920.70 63,292.00 4,666.40 47,970.00  35,788.60 49,286.00 215,516.00 9,890.50 9,877.60
Set 300,483.00 73,585.10 386,783.00 13,181.80 79,791.00 5573.00  247,813.00  40,563.00 48,064.00 177,859.00 11,28270  11,264.90
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Oct 323,512.00 79,568.50 340,471.00 15,575.80 54,282.00 18,631.10 7,051.00 65,622.80 52,636.00 190,632.00 10,973.20 10,951.80
Nov 416,599.00 69,967.90 504,816.00 16,106.10 39,787.00 19,955.30 132,999.00 60,035.00 58,859.00 153,794.00 9,888.70 9,864.40
Dic 297,648.00 61,712.90 323,187.00 15,048.30 31,287.00 20,244.60 74,115.00 24,025.30 32,774.00 151,502.00 7,076.00 7,057.70
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 42: Formato Excel para modelo P
Desviacion Stock
Desviacion | Periodo | Tiempo 3 estandar de actual al | Cantidada
Demanda | estandar de de de vagl'de Nivel de | lademanda Stock de momento | solicitar
PRODUCTOS u.m. diaria lademanda | revision | entrega | S€VICIO | gegyridad | duranteel | Seguridad | de realizar del
diaria (Dias) (Dias) | esperad periodo de elpedido | producto
o revisiéon
(T+L)
d ad T L N Y4 o(T+L) Z*o(L+T) | Q

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 43. Compras historicas afno 2020, 2021 y 2022
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Compra Compra
. . Compra compras
Producto promedio promedio . .
anual 2020 anual 2021 promedio anual promedio 3
2022 anos
Envase vidrio 42 oz (c654) cuadrado 3,728,889 3,850,052 3.937.462 3,838,801
Envase lata 105 oz blanco bpani 1,199,609 1,216,271 1,251,864 1,222,581
Envase vidrio 13 oz 0246 6,041,145 6.236.924 6,246,987 6,175,019
Envase vidrio 35 oz c237 193,658 196,332 198,420 196,137
Envase lata 8 oz buffet blanco bpani 2,057,259 2,143,416 2,107,482 2,102,719
Envase pet 1 gln s/tapa 156,650 158,826 162,001 159,159
Envase vidrio 10.2 oz c037 680,479 683,659 697326 687.155
Envase lata 28 oz b/apilable bpani 672,989 682,280 689,535 681,601
Envase vidrio 7 oz c364 1,883,930 1,910,096 1,965,994 1,920,007
Envase lata 80z buf.blanco base eo
bpani 2,699,942 2,813,013 2,817,552 2,776,836
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 44. Demanda historicas aiio 2020, 2021 y 2022
Deman(%a Demam!a Demanda Demanda
Producto promedio promedio . .
anual 2020 anual 2021 promedio anual promedio 3
2022 anos
Envase vidrio 42 oz (c654) cuadrado 3,420,999 3,500,047 3,579,511 3,500,186
Envase lata 105 oz blanco bpani 1,080,729 1,105,701 1,127,805 1,104,745
Envase vidrio 13 0z ¢246 5,491,950 5,618,851 5,731,181 5,613,994
Envase vidrio 35 oz ¢237 176,053 180,121 183,722 179,965
Envase lata 8 oz buffet blanco bpani 1,887,394 1,931,005 1,969,609 1,929,336
Envase pet | gn s/tapa 141,126 144,387 147,274 144,262
Envase vidrio 10.2 0z c037 613,044 627210 639,749 626,668
Envase lata 28 oz b/apilable bpani 611,808 625,945 638,458 625,404
Envase vidrio 7 0z c364 1,697,234 1,736,451 1,771,166 1,734,950
Envase lata 80z buf.blanco base eo
bpani 2,477,011 2,534,246 2,584,910 2,532,056

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 45. Excesos de compras afio 2020, 2021 y 2022
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Producto Comprfl Confpra compras
Exceso anual promedio promedio anual promedio 3
2020 anual 2021 2022 afos
Envase vidrio 42 oz (c654) cuadrado 9.00% 10.00% 10.00% 9.67%
Envase lata 105 oz blanco bpani 11.00% 10.00% 11.00% 10.67%
Envase vidrio 13 oz c246 10.00% 11.00% 9.00% 10.00%
Envase vidrio 35 0z ¢237 10.00% 9.00% 8.00% 9.00%
Envase lata 8 oz buffet blanco bpani 9.00% 11.00% 7.00% 9.00%
Envase pet 1 gln s/tapa 11.00% 10.00% 10.00% 10.33%
Envase vidrio 10.2 oz c037 11.00% 9.00% 9.00% 9.67%
Envase lata 28 oz b/apilable bpani 10.00% 9.00% 8.00% 9.00%
Envase vidrio 7 0z c364 11.00% 10.00% 11.00% 10.67%
Envase lata 8oz buf.blanco base eo bpani 9.00% 11.00% 9.00% 9.67%

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 46: Proceso de aprovisionamiento propuesto.

Jefe de almacén Jefe de compras Proveedor

Inicio

Revision de
inventarios (T)

Y

Seleccidn de
materiales a

requerir
Calcular cantidad a Aprobacion de
pedir (Modelo P) - cantidad a pedir

Consulta a - Elaboracion de
proveedores cotizaciones
»
Revision y

validacion de

cotizacion de
compras a
proveedor

Preparacion y envid
de pedidos

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 47: Proceso de almacenamiento propuesto.

Se contabiliza I __

F

Asistente de almacén Jefe de Almacén Proveedores
Inicio
L ]
Feviza envio
B.ecibe reclamo
vy

Irprime y Atiends

etiquetas los - chlema
materiales B

- cﬁéﬁéﬁm - Se almacena

productos materiales

A

matariales

Compara material
solicitade vs
recepeionado

(Esta

conforme?

Ingrezo de
productos al |-

Eeciba reclamo

sistema

Afiende el
problema

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 48: Proceso de distribucion interna propuesto.

Usuario Interno Asistente de almacén Jefe de almacén
82 penera reserva en
sistama
Se entregareserva Busca productos
- .-
a almacén por codigo
Se retiran los
productos
solicitados
Se revisa el
material a entregar
Se confirma
Se enue_ga el Se lleva en stocka material 2
material despachar

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 49: Comparativo antes y después precision del inventario

. Situacion Situacién
Indicador actual proyectada Base
20%
ftems verificados 34 34
ftems correctos 25 32
ftems con error 9 2
Precision del inventario (%) 73.53% 93.53%
Error en inventario (%) 26.47% 6.47%

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 50:Cronograma de temario propuesto

Objetivo: Capacitar al personal de compras y almacén en logistica.
Alcance: Todo el personal de compras y almacén.

Responsable: Area de logistica

Tipo: Formacion anticipada para implementar nuevas metodologias.

TEMAS

2023

Enero Marzo Mayo Julio  Setiembre Noviembre

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

M¢étodos Cuantitativos de
Aprovisionamiento (Pronosticos)
Introduccion a la Gestion de Inventarios y
Almacenamiento

Gestion de Compras y Aprovisionamiento
Eficiente

Clasificacion de Productos y Técnicas de
Rotacion de Inventarios

Manejo de Almacenes y Control de
Inventarios Internos

Modelos de Gestion para Optimizar el
Almacenamiento

Aplicacion Practica del Modelo de
Revision Periodica

Indicadores de Desempeiio Logistico y su
Interpretacion

Técnicas de Almacenamiento Seguro y
Apilamiento de Materiales

Distribucion Interna de Materiales y
Coordinacién con Otras Areas

Gestion de Inventarios Basada en
Tecnologia y Automatizacion

Estrategia de almacenamiento JIT

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 51. Cotizacion de capacitaciones

Q, Buscar correo

€« @ O @ B @ i

Cotizacion de Capacitacion en Gestion de Aprovisionamiento y Almacenamiento

Pacifico Bussines School

parami =

Estimado Nelsson Olazabal

Espero que se encuentre bien Agradezco su interés en nuestros servicios de capacitacion

98

®@ @®

O Activo ¥

1de 3779 < >

Recibidos x

19:22 (hace 2 minutos) ¢ @ @

Me complace informarle que ofrecemos un programa compleio de Capacitacion en Gestion de Aprovisi

personal en estas dreas criticas. A continuacién, detallo la informacién de la capacitacion

+ Modalidad: Virtual
« Duracion: 6 meses, distribuidos a lo largo de 1 afio
= Costo TotalS/ 9,500

yA i , disefiado para optimizar las competencias del

Este programa abarca temas esenciales para una gestion eficiente, combinando sesiones tedricas y practicas, y es impartido por expertos en logistica. Ademas, se incluye material de

apoyo y acceso a plataformas interactivas.
Si tiene alguna consulta adicional o desea proceder con la contratacion, estaré encantado de asistirle
Quedo atento a su respuesta

Cordialmente
PACIFICO Bussines School
+511 21901000

cursos_informes@up.edu pe

Fuente: Pacifico Bussines School

Anexo 52. Software Minitab

% minitab.com/es-mx/try-buy/minitab-subscription-options/

Minitab &

I Minitab

Suscripcién anual para un solo usuario designado

Visualice, analice y aproveche el poder de sus datos para descubrir
informacion y tomar mejores decisiones desde cualquier lugar. Esta
licencia incluye la posibilidad de acceder a Minitab tanto desde su
aplicacion de escritorio como desde nuestra aplicacion web.

Precio por unidad : $1851.00 USD

Fuente: Minitab

y servicios Soporte Empresa

Probar/Comprar

I Minitab

Suscripcién anual para un solo usuario designado
+ Médulo de Analitica Predictiva

Disfrute del poder de la version mas reciente de las confiables
herramientas estadisticas de Minitab, tanto desde su aplicacion de
escritorio como desde nuestra aplicacion web.

Disefiade como una solucién para potenciar sus capacidades
analiticas, el Modulo de Analitica Predictiva ofrece acceso adicional
a andlisis predictivos y algoritmos de aprendizaje de maquina
avanzados. Incluye funciones de aprendizaje de maquina
automatizado y nuestros inigualables algoritmos patentados
basados en drboles de decision: Random Forests y Potenciacion de
gradientes TreeNet.

Precio por unidad : $3111.00 USD




Anexo 53. Cotizacion de reorganizacion de almacén

A Servicios Generales PF Chiclayo E.LR.L
A RUC 20607392278
ﬁ Av. Las Américas 205 Chiclayo
—— Celular 994109002
| p—— .
SERVICIOS GENERALES PF 58 rl.'icimgeneralespfchiclayn@gma il.com
e bR T e WwW SENICIDSEENETA l.“.]:'f-fl"'l.'L'h 0. COim

FEQWaveD

Chidayo, Jueves15 de ocubre del 2024

COTIZACIOM MN® 001224

Sr. Melsson Olazabal

Le saludo cordialments vy agradezco confiar en nuestra empresa, para cotizar trabajos:

Organizacion de almacén, mover pallet (erwases, cajas y otros materiales y ordenar segin ka nueva distribudon
para el diente

Sub Total 5. 13 500,00
LGV 5. 243000
TOTAL 5/. 15 930,00

[El predio es aproximado en base a los m3 informadaos, se tiene gue hacer visita a planta- Almacen

Forma de pago [Contado-Contra entrega)

Ca. Cre. Interbank a nombre de Servidios Generales PF Chidlayo
282300327779

C1 0032282003003 27779914

it I '-'r

Lidia Carol Paredes Figallo
Gerente General

Fuente: Servicios generales PF
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Anexo 54. Cotizacion de Laptop

[E=Z=m] Especificaciones del dispositivo:
ThinkPad E16 2da Gen - Black (AMD)  ver todos 1os Modelos >

42 (19)
NGmero de parte: 21M60008LM
Procesador
Precio Web 54599966
Procesador AMD Ryzen™ 7 7735HS (3,20 GHz hasta 4,75 GHz)

Promociones formas de pago

S/.3,549.00 (1 55ovsames en cuotssimimres ver ot

Sistema operativo
1GVinc. Windows 11 Pro 64

egar al Carrito (v] Tarjeta grifica

Graficos AMD Radeon™ 680M integrados
o)

+10 unidades disponibles

Memoria total

16 GB DDR5-4800MHz (SODIMM)

Comparar Unidad de disco primaria
512 GB SSD M.2 2242 PCle Gend TLC Opal

Tipode pantalla

nits, 60 Hz

Camara

> 1080P FHD RGB/IR hibrida con micréfono y obturador para privacidad

Bateria

Polimero de litio de 3 celdas 57Wh

Fuente de alimentacién

&5W

Caracteristicas de seguridad

Lector de huellas dactilares
Fuente: Ripley

Anexo 55. Cotizacion impresora

3 reowocon ewiocrans

d Jekckok 40(149) Haceruna pregunta

16" WUXGA (1920 x 1200). IPS, antirreflectante. sin capacidad tactil, 45 % NTSC, 300

Impresora Multifuncion HP Laser 137fnw

Blancoy Negro
Impresion, copia, escaneado, fax

o Puertol
80211bjgin
(Vermas especificaciones)

$/1,299.00

| . ==

| ' P, ‘ @ Garantia estandar INCLUIDA

I I v Vendidoy entregado por XCOMERCIO

Fuente: Ripley

Anexo 56 Escritorio de oficina

MADESA
Escritorio Gamer Moderno para PC y Consola
Verdido S/329 E=m3 N
&
entiends 1+
Agregar al carro
wido por MadesaMikp
Recomendado por Sodimac!

Fuente: Promart



Anexo 57. Silla giratoria

Silla de Oficina Giratoria Orange Tauro Negro
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Anexo 58: Estanteria

Estante Venezia MDP Marrén 204.2x90cm Politorno

3 5109 € 5299 €@
Precio lsta s/149% /319 €3
Calcyls tus cuota: 262
Métodos de entrega
‘ Métodos de entrega
Despacho express Despacho .pl:v"‘ln’\n]do Rv‘l’-‘l’ﬂv:«p:‘: ‘ ‘
Fuente: Promart Fuente: Promart
Anexo 59: Costo de inversion
Concepto Propuesta Detalle Precio Unitario Cantidad Costo Total
Laptop S/ 3,549.00 5 S/17,745.00
Impresora S/ 1,299.00 1 S/1,299.00
. Modelo de revision periodica  ggcritorio + Silla S/ 438.00 5 8/2,190.00
INVERSION
TANGBLE
Estanteria S/299.00 2 S/ 598.00
o Cuadernos S/ 6.50 15 S/ 97.50
Capacitaciones
Lapiceros S/ 3.00 15 S/ 45.00
Modelo de revision periddica ~ Software Minitab S/ 7,033.80 1 S/7,033.80
Contratacion de personal Jefe de almacén S/ 1,800.00 1 S/1,800.00
INVERSION Organizacion de ABC almacén Organizacion de almacén S/ 15,930.00 1 S/15,930.00
INTANGIBLE Capacitaciones Capacitacion logistica S/ 9,500.00 1 S/9,500.00
TOTAL S/ 39,858.30 S/56,238.30
Fuente: Elaboracion Propia
Anexo 60. Costos anuales
Propuesta Costos Precio/mes  Meses Total
Modelo de Mantenimiento de computadora S/ 60.00 12 S/720.00
revision Incremento de pago de electricidad S/25.00 12 S/300.00
periddica ;000 cia Microsoft Office para PC S/ 90.00 12 S/ 1,080.00
Organizacion ~ Cuaderno S/ 7.50 12 S/90.00
dealmacén [ apiceros (15 unid.) S/ 6.00 12 S/ 72.00
TOTAL S/2,262.00
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 61 Costos administrativos
Descripcion Unidades /afio Gasto unitario (S/.) Gasto total (S/.)
Millar de papel bond 12 S/ 19.00 S/ 228
Cuadernos 15 S/ 8.50 S/ 128
Lapiceros 15 S/ 4.50 S/ 68
Engrapador 2 S/ 6.00 S/ 12
Caja de grapas 3 S/ 12.00 S/ 36
Total S/ 471

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 62. Distribucion de almacen propuesto

Gandules

= DISTRIBUCION DE ALMACEN PROPUESTO u" w“%*‘

|I Ir Ic.
st

[ ) i i | i ] L] ]
INSUMOS DE PROCESO- TAPAS MAYOR ROTACION RACKS

| ENVASES I N N N N N B

B ROTACION B8 1

I I N Y N

TN -

O
PALETS
ZUNCHOS ENVASES CAJAS
ESQUINEROS

[ Il u i I Il I I I

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 63. Carta de aceptacion de empresa.

-

Gandules
CARTA DE ACEPTACION DE UN PROYECTO

Chiclayo 06 de noviembre de 2023.

Estimado.

Nelsson Antonio Olazabal Inofian

Estudiante de Vil Ciclo - Ingenieria Industrial,
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo

Reciba un cordial saludo, a través de la presente Gandules Inc. S.A.C, con
R.U.C N* 20504004415 tengo el agrado de nolificarle la aceptacion del proyecie
Propuesta de mejora del reaprovisionamlento de materiales en la empresa
Gandules inc. S.A.C. para minimizar perdidas por exceso de existencias.
Desarrollado por el estudiante Nelsson Antonio Ofazabal Inofian, identificado con DNI
N* 72926828

Es importante destacar que se siga la confidencialidad y ética durante la
realizacién de la investigacion, asi misme mantener informado de los avances y
resullados obtenidos ya que nos interesa conocer los hallazgos de la investigacion

evaluar el impacto en [a empresa.

Agradecemos tu interés en llevar a ¢abo tu proyecto de investigacion en nuesira
empresa y esperamos con entusiasmo los resultados y beneficios que puada generar,
cualquier informacidn no dudes en consultarnos, estamos dispuestos a contribuir con tu

desarrollo académico y profesional.

asnvesnnnesanes

i Dl inares P

s’ub Gerente de Logistica
Ing. Luis Daniel, Linares Pita.

Fond 87y Faad

Av. Javier Prado Este 6210 OF. 402 La Molina, Lima 12. Pert
Teléfono: +51 627 0300 Fax: +51 627 0310

Eicanesds car Canlcanmer



