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Resumen

La inteligencia emocional hace alusion a una serie de procesos cognitivos como motivacion,
reconocer emociones , relacion interpersonal ademas de la consciencia emocional .La metodologia
de este estudio es descriptiva, no experimental. La muestra estara conformada por 110 alumnos de
ambos sexos de la institucion educativa privada de la ciudad de Monsefl. A la vez se tuvo un
enfoque cuantitativo .Para la recoleccion de datos se utilizé el Inventario de Inteligencia emocional
de BarOn Ice: NA para nifios y adolescentes. El cual esta adaptado y validado al contexto peruano
esto fue realizado por Nelly Ugarriza y Liz Pajares del Aguila (2003).Los resultados muestran que
prevalece el nivel bajo y medio en las dimensiones de manejo de estrés y adaptabilidad, por dltimo,
en los varones es mas frecuente el nivel bajo de inteligencia emocional, y en las mujeres el nivel

alto.

Palabras clave: inteligencia, emocional, adolescentes, procesos, motivacion,
alumnos.



Abstract

Emotional intelligence refers to a series of cognitive processes such as motivation, recognizing
emotions, interpersonal relationships in addition to emotional awareness. The methodology of this
study is descriptive, not experimental. The sample will be made up of 110 students of both sexes
from the private educational institution in the city of Monsefu. At the same time, a quantitative
approach was taken. To collect data, the BarOn Ice Emotional Intelligence Inventory: NA for
children and adolescents was used. Which is adapted and validated to the Peruvian context, this was
carried out by Nelly Ugarriza and Liz Pajares del Aguila (2003). The results show that the low and
medium level prevails in the dimensions of stress management and adaptability, finally, in men.

The low level of emotional intelligence is more common, and in women the high level.

Keywords: intelligence, emotional, adolescents, processes, motivation, students.



Introduccion

La inteligencia emocional posee una jerarquia en distintos ambitos de interaccion en las
personas, siendo las instituciones educativas, uno de los contextos mas importantes donde se ha
tomado con mucho realce durante los Ultimos afios. Debido a que este tipo de inteligencia es de
gran beneficio para el estudiante, puesto que la inteligencia emocional actiia como un mediador en
la adquisicion de nuevos conocimientos y adaptacion a situaciones estresantes que se pueden
suscitar en las escuelas (Puertas et al, 2020).

El contexto escolar es un ambiente ideal para observar la individualidad de cada alumno, de
tal modo que se identifican maneras de experimentar, recepcionar, percibir y expresar las emociones
con los pares. La interaccion se observa en los salones de clase y esto permite determinar queé tan
adaptables son los alumnos emocionalmente. A la vez es un ambiente trascendente en la vida de
cualquier ser humano, debido a que aqui es donde surgen grandes acontecimientos que configuran
la percepcion, la idiosincrasia e incluso la personalidad de un individuo. Es por lo que las escuelas
deben contar con ambientes idoneos para el optimo desarrollo y transcurso de la vida escolar. La
escuela debe brindar competencias necesarias para que los alumnos puedan sobresalir y afrontar
diversas situaciones que se le presenten. En este sentido, es importante identificar, controlar y de
los estados emocionales en el contexto educativo, ya que son de suma importancia para facilitar la
guia, la consecucién de metas y lograr el éxito académico (Extremera & Fernandez, 2019).

Precisamente en la secundaria, es donde los estados de &nimo en los alumnos suelen ser mas
variable, como consecuencia de factores enddgenos, propios de la etapa por la que atraviesan y de
factores exdgenos, ya que la entrada a la adolescencia y esto representa una serie de caracteristicas
comunes que comparten los individuos, es justamente en esta etapa en donde gran parte de la
personalidad se configura, y el entorno educativo juega un papel crucial es la formacion de esta.
Actualmente, la interaccion interpersonal ha disminuido considerablemente, con el advenimiento
de los aparatos tecnoldgicos, es mas frecuente que los adolescentes interactian menos, adopten mas
estereotipos, perciban como menos nocivo el consumo de sustancias y no consideran primordial la
comunicacion verbal (Puerta et al., 2020).

Ante ello, la inteligencia emocional permite tomar consciencia de las emociones propias y

con ello, identificarlas; las cuales deben ser reguladas y direccionadas para responder



adecuadamente ante una situacion que se atraviese, por lo que, es fundamental fomentar el
autoconocimiento de los estados emocionales internos y con ello, ser mas inteligentes
emocionalmente (Mercedes et al., 2020). En efecto, la inteligencia emocional funciona como un
mecanismo protector en la etapa escolar, puesto que permite hacer frente a diversas circunstancias
negativas o conflictivas que pueda atravesar un estudiante, con ello, se garantiza el éxito en la
resolucion de problemas, lo cual seria fundamentalmente importante para atravesar esta etapa
adecuadamente.

La inteligencia emocional en el &mbito educativo secundario permite que los alumnos
desarrollen las habilidades necesarias para gestionar sus emociones, para regularlas vy
direccionarlas. Asimismo, produce un incremento en la motivacion académica y la empatia, por lo
que se genera mayor cohesion con la exigencia académica, logrando de esta manera, mejor
rendimiento y satisfaccion académica (Puertas et al., 2020).

No obstante, carecer de este tipo de inteligencia, hace posible que los alumnos tengan
mayores problemas a nivel conductual, bajas calificaciones, baja autoestima, mayor propension
para desarrollar adicciones, baja tolerancia a la frustracion, carencia en estrategias de afrontamiento,
ideaciones suicidas, conductas antisociales, problemas familiares, pocas habilidades comunicativas
y poca autonomia (Moscoso, 2019).

Por lo tanto, se denota que la inteligencia emocional, es una caracteristica fundamental en
el desarrollo de las personas, la cual puede ser adquirida y utilizada en situaciones que demanden
mayor exigencia emocional. En el &mbito educativo garantiza que el alumno posea mayores
recursos para hacer frente a situaciones desfavorables, dotandolo de herramientas necesarias para
incrementar su autonomia y autoeficacia. Ademas, que se ha observado que gran parte la poblacion
evidencia baja autoestima, escasas habilidades interpersonales, conflictos dentro del contexto
familiar y acoso escolar. En base a lo mencionado, y considerando la problemética existente en
torno a la inteligencia emocional en el &mbito educativo secundario, se plantea la siguiente
interrogante: ¢Cual son los niveles de inteligencia emocional en alumnos del nivel secundario de
una institucion privada de la ciudad de Monsefu, 2023?

Como objetivo de investigacion se planted determinar los niveles de inteligencia

emocional e identificar el nivel en las dimensiones de adaptabilidad, interpersonal y manejo de
estrés de la inteligencia emocional. Y por dltimo identificar el nivel de inteligencia emocional segun
sexo en alumnos del nivel secundario de una institucion educativa privada de Monseft, 2023. La

importancia de este estudio radica en que la inteligencia emocional es una caracteristica notable
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para el buen desarrollo personal como también en el ambito educativo, los resultados obtenidos
permitiran a las autoridades correspondientes de la institucion educativa, tomar medidas preventivas
y promocionales para el desarrollo de la inteligencia emocional, permitiendo de esta manera, una
adecuada adherencia al contexto escolar de sus estudiantes. Asimismo, provee de datos relevantes
a la comunidad cientifica de profesionales en salud mental, permitiendo utilizar la investigacion
como fuente de informacion para futuras investigaciones.

Revision de Literatura

Antecedentes

En Espafia, Correa et al. (2022) realizaron una investigacion con 274 estudiantes de primaria
y secundaria de una institucion educativa; la muestra estuvo compuesta por 147 mujeres, 123
varones y 4 se identificaron como otro sexo. Las edades de los participantes oscilaban entre los 7 a
16 afios. Se utilizo el instrumento de Cociente Emocional de BarOn para jovenes Los resultados
indican que el 60% de los encuestados, poseen un nivel alto de inteligencia emocional, siendo mayor
en los varones, ya que, del total, un 40% esta conformado por el sexo masculino.

En Espafia, Pefia-Casares y Aguaded-Ramirez (2021) llevaron a cabo un estudio con una
poblacion de 444 estudiantes, de los cuales 181 pertenecian al nivel primario y 263 al nivel
secundario de una institucion educativa. El objetivo de la investigacion fue determinar el nivel de
inteligencia emocional en los estudiantes y la correlacién existente con las variables de bienestar y
acoso escolar. El instrumento utilizado para la dimension de inteligencia emocional fue el TMMS-
24. Los resultados obtenidos indican que el 60% de la poblacién estudiada obtuvo niveles altos de
inteligencia emocional. Cabe precisar que, en los perfiles de victimas de acoso escolar, predomina
un nivel de inteligencia bajo al igual que en aquellos que son acosadores, lo cual indica que no
tienen dominio sobre sus emociones y presentan mayor dificultad en la comprension de sus propias
emociones y la de los demas.

En Perq, Vilela (2022) realiz6 una investigacion con el objetivo de determinar el nivel de
inteligencia emocional y su relacion con la convivencia escolar en estudiantes de nivel secundario
de una institucion educativa de Piura. Se utilizo el cuestionario de Inteligencia Emocional y
Convivencia Escolar (Vilela, 2022). Los resultados indicaron que el 40% de los estudiantes obtuvo
un nivel bajo de inteligencia emocional, el 53% un nivel medio y el 7% un nivel alto. Ademas, en

la dimension intrapersonal, el 44% de los estudiantes obtuvieron un nivel
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bajo y en las dimensiones interpersonal e intrapersonal el 51% obtuvieron niveles medios. Estos
resultados hacen visible el escaso nivel de inteligencia emocional que poseen los estudiantes, lo
cual revela su poca habilidad para afrontar situaciones en donde sus destrezas emocionales sean
necesarias.

Azafiedo (2021) realizé una investigacion en 382 escolares de nivel secundario de una
institucion educativa de la ciudad de Trujillo (209 mujeres y 173 varones), cuyo objetivo fue
determinar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes y su relacion con la resolucion de
conflictos y convivencia escolar. El instrumento para medir los niveles de inteligencia emocional
fue el Cuestionario de Inteligencia Emocional de Goleman (1995). Los resultados de la
investigacion indicaron que el 48% de los estudiantes poseen un nivel muy predominante de
inteligencia emocional; el 47% un nivel predominante, el 4% un nivel regularmente predominante
y el 1% un nivel poco predominante. Estos resultados sugieren que los estudiantes poseen las
habilidades emocionales necesarias para enfrentar las situaciones conflictivas que se presentan en
su vida cotidiana.

En Per(, Garcia (2021) llevd a cabo una investigacion en la ciudad de Lima, en estudiantes
de 4to y 5to de secundaria en un colegio estatal. Los objetivos de la investigacion fueron determinar
el nivel de inteligencia emocional y hallar la diferencia en los niveles de inteligencia emocional,
segun grado. La muestra estuvo conformada por 77 estudiantes de ambos sexos. Se hizo uso del
inventario de inteligencia emocional de BarOn, para nifios y adolescentes, adaptado a la poblacion
peruana por Ugarriza (2001). Los resultados indicaron que el 67,6% de los estudiantes evaluados
se encuentran en un nivel marcadamente bajo de inteligencia emocional, siendo el 72% alumnos
pertenecientes al 4to grado de secundaria; y el 29% en un nivel bajo, siendo el 66% alumnos
pertenecientes al 4to grado de secundaria. En conclusién, se evidencia un menos nivel de
inteligencia emocional en alumnos de grado inferior, esto debido a que la edad es un factor relevante

en la adquisicion de habilidades que permitan incrementar las regulaciones emocionales.

Bases teoricas Inteligencia emocional

Se refiere a aquella capacidad que permite direccionar y manejar los sentimientos y estados
emocionales de un individuo sobre si mismo, y del resto; asimismo, abarco manejo y utilizacion de
las emociones y sentimientos que se orientan de modo adecuado con sus pensamientos y conductas.
La inteligencia emocional permite que las emociones se regulen y se vinculen con el éxito personal
de las personas. Asimismo, los seres humanos, guiados por sus emociones, como el miedo, la ira o

frustracion sabrian como regular y manejarlas, canalizando los pensamientos que emergen y, en
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consecuencia, sus acciones, logrando de esta manera, un equilibrio en los diferentes ambitos de
desempefio, como son el laboral, escolar, social. Este tipo de inteligencia hace posible la
optimizacién y favorecimiento en el control y manejos de los sentimientos, permitiéndole a las
personas la gestion de los estados emocionales internos, lo cual hace eficaz la adaptabilidad a
distintas situaciones conflictivas o que demandas de gran tolerancia a la frustracién (Salovey, 2005).

De acuerdo con Fernandez (2005), la inteligencia emocional puede ser considerado un
talento que dota a la persona de capacidad para diferenciar e identificar sus emociones internas y la
de los demas, lo que hace viable la asimilacion emocional. Cabe mencionar que ello produce mayor
desarrollo de aptitudes razonables para resolver problemas y conflictos que se produzcan en la vida
diaria. Aunado a ello, Goleman (1995) insiste en que la inteligencia emocional es la educacion de
las emociones, en un sentido académico, se explica como una escolarizacion de emociones, lo cual
fomenta y ensefia a las personas a modular el desarrollo de capacidades que brinden un mejor
desarrollo personal.

Por su parte, Mayer y Salovey (1997, como se citd en Fernandez & Extremera, 2005),
definen la inteligencia emocional como una habilidad personal para recepcionar, dar valor y
expresar las emociones. Ademas, este proceso de valoracion y recepcion generan una mayor
compresion de los estados emocionales, lo cual permite regularlos. En consecuencia, estas
habilidades cooperan con el desarrollo intelectual, profesional y emocional de los seres humanos.

Asimismo, Goleman (1995) considera la inteligencia emocional como aquella capacidad
que permite la aceptacién y distincion de las emociones propios y del resto. Ello conlleva a
desarrollar capacidades que hacen posible la automotivacién y direcciéon en las interacciones
interpersonales. En efecto, este constructo dota a las personas de cualidades que permiten guiar,
orientar, dirigir y equilibrar sus emociones.

Por lo tanto, los estados emocionales internos suelen tener repercusiones en las conductas
que una persona ejecuta, ya que gran parte de las decisiones que un individuo toma, estan mediadas
e influenciadas por las emociones; entonces, la inteligencia emocional contribuye
significativamente en el balance y regulacion de la intensidad emocional de los individuos
(Goleman, 1995).

Factores de la inteligencia emocional

El factor social, que se incluye dentro de los factores de inteligencia emocional, hace
referencia al reconocimiento emocional de los demas miembros de un conjunto de personas, a fin
de interpretar y comprender su estado de animo. Esto resulta importante ya que fortalece los

vinculos interpersonales entre los miembros de una sociedad, hace propicio el desarrollo de
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habilidades ligadas a la comunicacion asertiva y, en consecuencia, mejora la convivencia social
(Pineda, 2015).

El factor individual indica que cada ser humano tiene una capacidad innata para reconocer
sus emociones y actuar en base a ellos. No obstante, es capaz de discernir entre estos estados
emocionales y evitar que influyen en su comportamiento y estado de animo; por lo que, tiene la
responsabilidad de gestionar y dirigir sus emociones. Con ello, la automotivacion surge como una
necesidad frente a la consecucion de objetivos que permitan el 6ptimo desenvolvimiento emocional
de las personas (Pineda, 2015).

Por su parte, Mufioz (2016) menciona que el factor familiar influye de modo directo en la
adquisicion de la inteligencia emocional. En este factor destaca el aprendizaje constante que un
individuo percibe constantemente dentro del yugo familiar; se sabe que, si el entorno familiar es
conflicto, muy probablemente las personas que cohabiten el espacio familiar no posean las
estrategias suficientes para resolver situaciones que demanden de gran carga emocional. No
obstante, un hogar en donde prime el manejo emocional como pilar para sobrellevar los problemas,

generan mayor inteligencia emocional y mayor capacidad para resolver conflictos.

Modelos de inteligencia emocional
Modelo de Mayer y Salovey

En este modelo de inteligencia emocional se incluyen componentes como la percepcion
emociones, que se refiere al reconocimiento que tiene una persona, sobre los propios estados
emocionales y de los demas. El segundo componente es la facilitacion emocional, que se encarga
de relacionar las emociones con las sensaciones. El tercer componente es la comprension
emocional, que tiene como objetivo comprender emociones propias y ajenas y relacionarlas con
otras. El cuarto componente es la direccion emocional, que hace referencia a la regulacion
emocional propia y de otras y el quinto componente es la regulacion reflexiva, que se vinculd con
el avance y progreso personal (Mayer & Salovey, 1997).

Modelo de Goleman.

Es uno de los modelos mas actuales de inteligencia emocional, mas conocido por las
personas y en que se hizo mas popular tras su difusion literaria. Entre los componentes que
conforman a este modelo se encuentran la conciencia con uno mismo, que es el autoconocimiento
y percepcion sobre las propias capacidades y limitaciones; otro componente es autorregulacion, que

es el equilibrio interno sobre los estados emocionales; la motivacion,
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es el componente que hace referencia en la capacidad de direccion hacia objetivos; la empatia, que
explica la capacidad del ser humano para establecer una conexion afectiva con otros y entender su
situacion y el altimo componente son la habilidades sociales, que son un conjunto de estrategias
que posee una persona para desenvolverse en el ambito social (Goleman, 1995). Modelo de Reuven
BarOn

En este modelo menciona que la inteligencia emocional es una capacidad no cognitiva en
donde se poseen habilidades y competencias que hacen posible afrontar las situaciones adversas
que se presentan en la vida cotidiana (BarOn, 1997, como se cit6 en Burga & Delgado, 2015). En
este modelo se explica cinco componentes que conforman la inteligencia emocional: componentes
interpersonal, que es una capacidad para regular nuestras emociones y tener control sobre nuestros
impulsos al entrar en contacto con otros; componente intrapersonal, que es la autoevaluacion y
autoconocimiento de las emociones propias; el manejo de estrés, que abarca la capacidad para ser
optimista y tener una direccion coherente y positiva con las circunstancias que atravesamos; la
adaptabilidad, que se basa en la capacidad de las personas para adaptarse a situaciones conflictivas
y buscar soluciones inmediatas a las mismas; el ultimo componente es el estado de animo, que se
fundamente en la resolucién de problemas propios y sociales, en donde se debe lograr la adaptacion

a los cambios.

Inteligencia emocional en escolares del nivel secundario

La escuela representa uno de los lugares mas trascendentales por el que un ser humano ha
de trascurrir en su vida. Es posible afirmar que la inteligencia y la convivencia dentro del entorno
laboral tienen una relacion muy estrecha, puesto que es en esta interaccion en donde se suscitan con
frecuencia, situaciones en las que se pone a pruebas las emociones de los escolares. De hecho,
muchos de los problemas que coexisten en las aulas como el bullying y el acoso escolar, se da en
personas que no poseen los recursos emocionales necesarios para afrontar estas situaciones.
Ademads, estas peripecias suscitan el afloramiento positivo 0 negativo de emociones y a la vez, el
impacto que tienen estas en los demés (Gea, 2018).

Los escolares de nivel secundario suelen atravesar por una transicion compleja en cuando a
la adquisicion de una identidad, es en esta etapa en la que se configuran grandes rasgos de
personalidad que crearan un yo Unico en el estudiante. Las escuelas son los escenarios mas
significativos para los adolescentes, debido a que es el medio en donde pasan gran parte de su vida.
La adolescencia, se caracteriza por grandes cambios que surgen en toda persona, estos cambios

también se dan a nivel emocional, puesto que los cambios hormonales que se dan en esta etapa
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suelen influir en las emociones de los escolares.

La preocupacion excesiva sobre la autoimagen es caracteristico en los escolares; la
consecucion de reconocimiento de los pares, suele ser un motivo frecuente que justifica algunas
conductas de riesgo que pueden ejecutar. En esta etapa suele vivirse con mas intensidad los estados
emocionales, siendo pues una etapa de gran atencion; en el colegio, los adolescentes suelen ser mas
expresivos y vivaces, pueden mostrar mas angustia en periodos de alta exigencia académica.
Ademas, los adolescentes escolares suelen sentir tristeza en la transicion de primaria a secundaria,
puesto que ésta Ultima representa mucho mayor exigencia y es aqui en donde se pierden muchos
beneficios y cuidados que se dan con escolares en la etapa de la nifiez. Por tanto, los escolares de
nivel secundario suelen ser méas extrovertidos, tener mas aceptacion por nuevas identidades, suelen
mostrar mas intereses por su autoimagen y autoconcepto, muestran mucho énfasis en la formacion
de grupos sociales bien establecidos, por lo que, de no cumplirse con algunas expectativas podrian
sentir malestares emocionales que evocarian en problemas que afecten significativamente su salud

mental y estado emocional (Albendea, 2017).

Inteligencia emocional en la adolescencia

La adolescencia es una etapa en donde surgen grandes cambios en las personas; los
adolescentes con frecuencia se encuentran en una fluctuacién de emociones, a la vez que
experimentan cambios de indole fisico. Es usual que los adolescentes experimenten con mayor
intensidad las emociones y sentimientos; en esta etapa suelen surgir necesidades de tipo afectivo,
ya que es habitual que experimenten nuevas aventuras, nuevas experiencias, nuevos modos de
pensar y vinculacion emocional amorosa. Cada suceso se vincula a un estado emocional en
especifico, por lo que, de atravesar por situaciones devastadoras o que generen demasiada carga
emocional, los adolescentes experimentaran tristeza o angustia con mucha intensidad, siendo un
factor negativo para su estabilidad mental (Albendea, 2017).

De acuerdo con Ugarriza (2001) existe una relacion entre la edad de una persona y el nivel
de inteligencia emocional, esto debido a que se hallaron resultados, en multiples investigaciones
que evidencian que los puntajes en inventarios que miden los niveles de inteligencia emocional
incrementan a medida que se aumenta en edad, lo que sugiere, estadisticamente hablando una
correlacion positiva entre ambos. Asimismo, de acuerdo con Stiler et al. (2013), la inteligencia
emocional se encuentra en menor nivel en la etapa de la adolescencia, que su incremento se produce,
segun los estudios, a partir de los 25 afios y que tiende a decaer minimamente a partir de los 55 afios
de edad.

Es importante precisar, que etapa es esencial para el buen desarrollo emocional en todo ser
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humano, ya que aqui se destaca la adquisicién de un self, de la autoimagen, madurez sexual intereses
a futuro, grupos sociales y autoconcepto. Por lo tanto, resulta de suma importancia manejar con
éxito todos estos aspectos y es alli en donde la inteligencia emocional opera como una cualidad

ventajosa en los adolescentes.

Inteligencia emocional en mujeres

De acuerdo con lo referido por Robins (1996), las mujeres tienden a asumir un estilo mas
democratico en las interacciones con los demas; ello hace referencia a que respetan los puntos de
vista ajenos sin juzgarlos, ni mitigarlos. Tienden a estimular la participacion y coaccion comunitaria
en su entorno, generando mas vinculos de compromiso entre quienes la rodean. Del mismo modo,
suelen compartir equitativamente jerarquias, sin desplazar las intenciones de otros. Con frecuencia,
procuran subsanar las afectaciones de las demas, por lo que, la gran mayoria asumen roles de
protectores y acompafiantes durante un proceso pérdida o de mucha tristeza.

Asimismo, las mujeres procuran que el grupo al que pertenezcan, se sientan satisfechos
consigo mismos, por lo que, se preocupan por la autoestima de sus compafieros. En efecto, la
inteligencia emocional en el sexo femenino se evidencia en la resolucion de problemas, ya que
priorizan las afectaciones emocionales; ademas, son mas flexibles en cuanto a la diferenciacion de
lo subjetivo y objetivo, mostrando mayor capacidad para aceptar emociones, pensamientos, ideas y
conductas de los demés (Mufioz, 2016).

No obstante, de acuerdo con Albendea (2017) las mujeres suelen tener menos capacidad
para manejar el estrés y tolerarlo, por lo que, es comun que ante situaciones que demanden de mucha
exigencia emocional, no sobrellevan con eficacia dichas circunstancias. Por lo tanto, no poseen
suficientes habilidades para resistir y controlar conductas que hagan evidente su malestar

emocional, con frecuencia, con aquellas que se relacionen con la tristeza.

Inteligencia emocional en varones

El sexo masculino, con frecuencia se asocia a fortaleza emocional, represion de la tristeza
y aquellos que son dificiles de conmover. De acuerdo con Albendea (2017), los varones suelen ser
personas mas facilitadoras, es decir, que promueven con mayor facilidad el desarrollo de alguna
actividad y, ademas, suelen ser guias en momentos que se les requiere. Asimismo, la comprension
acerca de las situaciones adversas gque algin ser humano puede atravesar, suele ser mejor percibida
por un hombre, esto quiere decir, que tienen mayor capacidad para empatizar y, en consecuencia,
ayudar inmediatamente a alguien. Del mismo modo, Ramos (2002), refiere que los varones suelen

mostrarse mas independientes en la cotidianidad de la vida, lo cual, con frecuencia, genera, mayor
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control sobre los estados emocionales, evitado frustraciones y malestares que afecten su estabilidad

emocional.

Diferencias en la inteligencia emocional entre varones y mujeres

La variacion entre las reacciones emocionales ante situaciones diversas, difieren entre las
personas, cada ser humano es Unico y en base a esa condicion, tiene modos de percibir, analizar y
discernir sobre los acontecimientos que vive. Asimismo, las diferencias sobre las maneras de sentir
y manejar las emociones, depende en gran medida de las habilidades y recursos psicolégicos que
una persona posea, no obstante, esas diferencias pueden ser influenciadas por el sexo de una
persona. En efecto, los varones y las mujeres presentan diferencias muy notorias en cuanto a la

reactividad, impulsividad, toleracion, manejo e inteligencia emocionales (Albendea, 2017).

En este sentido, Albendea (2017) identifica ciertas caracteristicas imperantes en la
inteligencia emocional de las mujeres, puesto que, segun este autor, las personas de sexo femenino
procuran que las personas con las que interactlan consigo mismo, se sientan bien y comodos con
Su presencia y consigo mismo, entonces, las mujeres suelen preocuparse mas por el bienestar
emocional del resto. Asimismo, otorgan gran relevancia a la sanacion emocional ante cualquier
conflicto, evitando la resolucion inmediata al problema. También, suelen ser méas flexibles a los
puntos de vistas ajenos, evitando las burlas o comentarios que importunen o incomoden a otra
persona. No obstante, las mujeres suelen ser mas receptivas a los comentarios, suelen mostrar mayor
afloramiento de tristeza y llanto, suelen tardar mucho para aceptar profundamente las disculpas del
resto y con frecuencia, evitan la iniciativa para pedir disculpas. Por su parte, los varones, suelen ser
mas independientes respecto a sus problemas o conflictos, evitando en gran medida la busqueda de
apoyo del resto. Asimismo, los varones suelen ser mas hostiles en cuanto a los comentarios que
realicen ante una situacion conflictiva, y ello, en ocasiones, puede ser desventajoso. Ademas, suelen
tener un punto de vita mas tajante y fijado, por lo que, dificilmente aceptan puntos de vista distintos
a los suyos. Del mismo modo, los hombres tienden a resolver los problemas de modo inmediato y
no suelen generar rencor con las personas que fueron fuente del problema. En efecto, las personas

de sexo masculino prefieren resolver sus problemas por si mismo, evitando la intervencion de otros.
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Materiales y Métodos
Disefio de investigacion

La investigacion obedece a un tipo descriptivo, no experimental, debido a que no se haré

ninguna manipulacion de las variables (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2014).

Participantes

Se tuvo una comunicacién personal con la directora de la Institucion educativa quien brindé
el numero de estudiantes a trabajar que seria una poblacion de 152 a continuacion se hizo la formula
correspondiste para sacar el total a trabajar que son 110 estudiantes de ambos sexos, pertenecientes
al segundo y tercer grado secundario de una institucion educativa privada de la ciudad de Monsefu

(Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014).

Para obtener el tamafio de la muestra se utilizé una formula de calculo, donde los valores
fueron, poblacién = 152 estudiantes, la probabilidad fue de (0,50), el cual tuvo como resultado una
muestra de 110 estudiantes de 2 y 3 grado de secundaria cuyas edades se encuentran entre 12 y 14
afios. Por ultimo, se aplicé en adolescentes de ambos sexos. La muestra sera no probabilistica de
tipo intencional ya que la muestra ha sido a criterio preestablecido del investigador. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2014).

Estudiantes de ambos sexos, del nivel secundario de una institucion educativa privada de la
ciudad de Chiclayo, matriculados en el afio 2023, que han firmado el asentimiento informado y que
sus padres han firmado el consentimiento informado. A la vez se trabajo con estudiantes que tengan
habilidades diferentes o estudiantes inclusivos. Pero se excluira a estudiantes que no completaron

el inventario o que seleccionaron dos alternativas para un mismo item.

Técnicas e instrumentos

Se utilizo la técnica de la encuesta a fin de recolectar datos en la investigacion. Se utilizara
el Inventario de BarOn Ice, versidn abreviada para nifios y adolescentes (ver anexo B) que es una
versién reducida de la escala original EQi BarOn Emotional Quotient Inventory, cuyo autor fue
Reuven BarOn. La adaptacion y validacion al contexto peruano fue realizada por Nelly Ugarriza y
Liz Pajares del Aguila (2003). Su aplicacién puede ser individual y colectiva, con un promedio de
aplicacion de 10 a 15 minutos, ya que cuenta con 30 items. Evalta las habilidades emocionales y
sociales a través de las dimensiones: interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad e impresién positiva

en los individuos que se encuentren en
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elrango de edad de 7 a 18 afios. Es aplicable al &mbito clinica, educativo, médico y en la

investigacion. Cuenta con un alfa de Cronbach de 0.78 lo cual hace fiable su aplicacion.

Procedimientos.

En principio, se solicito la autorizacion a la directora de la institucion educativa en la ciudad
de Monsefu, se coordino los horarios que se podria ir a aplicar a los estudiantes a la vez se programo
una reuniodn en la institucion educativa para poder informar a los padres de familia de que va a tratar
el estudio y que se les presentara un asentimiento a sus menores hijos y consentimiento a ellos para
que den la autorizacion a que sean participes de esta investigacion después de realizar todas las
gestiones correspondientes se realiza el envio a comité de ética para que hagan las correcciones
respectivas a la vez esperar los resultados para la resolucion y asi poder aplicar el Inventario a los

estudiantes en la institucion educativa (Ver anexo C).

Aspectos éticos

La investigacion debera ser revisada por el programa de anti-plagio de Turnitin, en cual
arrojo un porcentaje de 18% ubicandola dentro de los valores permitidos por la universidad.
Asimismo, debera ser aprobada por el Comité de Etica en investigacion de la Facultad de Medicina

de la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo.

Se hara uso del consentimiento y asentimiento informado, en donde se refirieron los
objetivos, beneficios, riesgos y duracion de la investigacion, solicitando la firma de los padres, asi
como la aceptacion o rechazo por parte de los estudiantes . Todo ello redactado y explicado con un
lenguaje sencillo y pertinente; ademas, se absolveran dudas que puedan surgir antes, durante y

después del estudio. (Ver anexo E) (Ver anexo F)

Se tomara en cuenta el principio de beneficencia ya que implica la obligacion de no solo
respetar las decisiones de las personas y protegerlas de dafios, sino también procurar su bienestar,
en este estudio se les preguntara a los estudiantes si desean o0 no participar y se respetara su decision

ademas la poblacion no estara propensa a sufrir algun tipo de dafio.

En cuanto el principio de justicia quien debe recibir los beneficios de la investigacion y

quién debe soportar su responsabilidad sera en este caso la autora de dicho estudio.

La cantidad de proteccion suministrada debe depender del riesgo de dafio y la probabilidad

de beneficio. También, denotara el principio de confidencialidad por lo que los inventarios seran
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enumerados evitando que se refiera el nombre del participante en los mismos.

Procesamiento y analisis de datos.

Los resultados de la poblacion se llevo cabo al analisis de datos y procesamiento a la vez se
hizo uso del programa de Microsoft Excel 2019, en el cual se almacend la informacion recolectada
tras la aplicacion del instrumento Inventario de BarOn Ice que consta de 30 items, el que estuvo
debidamente ordenado segun las dimensiones del instrumento y respuestas de los participantes.
Asimismo, se hizo uso del programa estadistico de Jamovi que permitié procesar los datos y

determin si siguen una distribucién normal.

Para determinar los niveles de la inteligencia emocional en la poblacion estudiada, se tomd
en cuenta los puntajes de los items, que oscilan entre 1 y 4, porque despues fueron, sumados y
convertidos en percentiles, a traves del programa estadistico de Jamovi con el objetivo de definir la
categorizacion a la que pertenecen, segun los baremos. Del mismo modo, se realiz6 el anélisis de
frecuencias para identificar el nivel de inteligencia emocional predominante. Por dltimo, los

resultados son presentados a través de tablas. Resultados

Niveles de inteligencia emocional en adolescentes
En la tabla 1 se muestra respecto al nivel de inteligencia emocional que poseen los alumnos a la vez
se determind que se encuentran en un nivel bajo denotando una evidencia falta de esta capacidad
para hacer frente a sus emociones

Tabla 1

Niveles de inteligencia emocional

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 39 55%

Medio 33 25.6%
Alto 28 19.7%

La baja inteligencia emocional en los estudiantes indica que estos presentan dificultades
para regular sus emociones, impactando sobre su desenvolvimiento en sus actividades diarias. Estos
resultados son congruentes con los datos expuestos por Garcia (2021), que sefialan la prevalencia
de un nivel bajo en el 68% de estudiantes de Lima; no obstante, presentan incongruencia con los
revelados por estudios precedentes, desarrollados a nivel internacional y nacional, en los que se
reconoce la prevalencia de un nivel alto en mas del 50% de los participantes (Correa et al., 2022;

Pefia-Casares y Aguaded-Ramirez, 2021; Vilela, 2022; Azafiedo, 2021), con lo que se asume que
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estos si contaban con recursos para el manejo y regulacion de sus emociones frente a las diferentes

experiencias del dia a dia, pudiendo desenvolverse de manera efectiva.

En este respecto, Goleman (1995) indica que el poseer inteligencia emocional es tener la
capacidad del ser humano para aceptar y distinguir las propias emociones y las de los demaés,
conllevandolo a automotivarse y direccionarse de manera efectiva al establecimiento de
interacciones con su mundo circundante. Asimismo, Salovey (2005) menciona que, si el hombre se
deja guiar Unicamente del miedo, ira o frustracion se le dificultaria en gran medida conseguir
adaptarse a situaciones dificiles o de conflicto o lo que es lo mismo, no podrian canalizar sus
pensamientos Yy, consecuentemente, sus conductas, por lo que sus accionar en las diferentes esferas
de vida se veria afectado. Desde esta perspectiva teorica, se entiende que el constructo en estudio
es de relevancia dado su impacto sobre el desenvolvimiento diario del hombre, por lo que resulta
crucial su orientacion y fortalecimiento.

Niveles de las dimensiones de inteligencia emocional
En la tabla 2 se muestra respecto los niveles segun dimensiones, encontrando que en todas estan

en un nivel bajo.

Tabla 2
Nivel en las dimensiones de adaptabilidad, interpersonal, intrapersonal, manejo de estrés y

estado de animo de la inteligencia emocional

Dimension Nivel Frecuencias % del total

Alto 32 29.10%

Intrapersonal Medio 29 26.40%
Bajo 49 34.50%

Alto 0 0%

Interpersonal Medio 3 2.70%
Bajo 107 97.30%

Alto 0 0%

Adaptabilidad Medio 1 0.90%
Bajo 109 97.30%

Alto 1 0.90%

Manejo de estrés Medio 11 10%
Bajo 109 99.10%

Alto 3 2.70%
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Estado de animo Medio 18 16.40%
Bajo 89 80.90%

Lo resultados sefialan la prevalencia del nivel bajo en cada dimension del constructo en
estudio, lo cual indicaria que la poblacion discente considerada en el presenta acto de
investigacion presentan escasa capacidad de lidiar con situaciones de dificultad, en las que no
podrian conseguir regularse emocionalmente y, por tanto, no podrian adaptarse adecuadamente

a su entorno proximo.

En este sentido, hallazgos de estudios precedentes han demostrado coherencia con los
expuestos en la presente, como es el caso de Vilela (2022) que hallé un nivel bajo en la
dimensién interpersonal (44%), sin embargo, discrepa de este mismo estudio puesto que en la
dimensién intrapersonal (51%) obtuvo nivel medio, denotando que los estudiantes poseen un
escaso nivel de inteligencia emocional, reflejado en su baja capacidad para afrontar situaciones

dificiles.

De aqui que, BarOn (como se citd en Burga & Delgado, 2015) explica que el
componente interpersonal aporta a la regulacion de emociones y el control de los impulsos; en
tanto, el componente intrapersonal permite que la persona pueda ejercer una autoevaluacion vy,
posterior, autoconocimiento para identificar sus caracteristicas personales y recursos con los
que cuenta para el afrontamiento de situaciones conflictivas donde su estabilidad emocional se
vea afectada. EI manejo del estrés direcciona a la persona de manera coherente hacia afrontar
situaciones dificiles y que por medio de la adaptabilidad busque soluciones inmediatas a las
mismas, siendo también el estado de animo un componente fundamental en la resolucion de los
problemas a nivel personal y social. Cabe resaltar que la adquisicién de estas habilidades
dimensionadas, que en conjunto conforman la inteligencia emocional, se ven influenciadas por
factores sociales, que favorece al reconocimiento emocional de los demas miembros de un
conjunto de personas (Pineda, 2015), individuales que rescata la destreza innata del hombre
para reconocer sus emociones y actuar en base a ellos (Pineda, 2015), y el factor familiar que
constituye la fuente principal del conocimiento del hombre durante sus primeros afios de vida,
es donde se adquiere las habilidades para la gestion y regulacion de las emociones en las

diferentes situaciones que se puedan vivenciar (Mufioz, 2016).

Es asi como, en concordancia con lo sefialado lineas arriba, es importante reconocer la
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inteligencia emocional como constructo y, también, desde sus dimensiones como subunidades
que aportan al buen desenvolvimiento de la persona y auto entendimiento de las emociones
experimentadas y expresadas en cada experiencia.

Nivel de inteligencia emocional segiin sexo
En la tabla 3 se muestra los niveles de las dimensiones segun sexo, logrando identificar que todas
dimensiones presentan prevalencia baja, con mayor notoriedad en los participantes del sexo

masculino.

Tabla 3

Nivel de inteligencia emocional por dimensiones segin sexo

Dimensién Nivel Sexo f %
Femenino 9 8.2%
Alto
Masculino 23 20.9 %
Femenino 9 8.2%
Intrapersonal Medio
Masculino 20 18.2 %
Femenino 16 145%
Bajo
Masculino 33 30.0 %
Femenino 0 0.0 %
Alto
Masculino 0 0.0%
Femenino 0 0.0%
Interpersonal Medio
Masculino 3 2.7 %
Femenino 34 30.9%
Bajo
Masculino 73 66.4 %
Femenino 0 0.0%
Alto
Masculino 0 0.0%
Femenino 0 0.0%
Adaptabilidad Medio
Masculino 1 0.9%
Femenino 34 30.9 %
Bajo
Masculino 75 68.2 %
Femenino 1 0.9%
Alto
Masculino 0 0.0 %
Femenino 3 2.7 %
Manejo de estrés Medio
Masculino 8 7.3%
Femenino 30 27.3%
Bajo

Masculino 68 61.8 %
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Femenino 2 1.8%

Alto
Estado de animo Masculino 1 0.9 %
Medio Femenino 7 6.4 %

Tabla 3

Nivel de inteligencia emocional por dimensiones segin sexo

Dimensién Nivel Sexo f %
Masculino 64 58.2%
Femenino 11 10.0%
Bajo
Masculino 25 22.7%

De acuerdo con los datos expuestos en la tabla 3, tanto varones como mujeres no cuentan
con los recursos de afrontamiento socioemocional a situaciones de conflicto o dificultad en su vida
cotidiana. Sin embargo, es valido reconocer la diferencia notoria en la forma de lidiar con estas
situaciones; el sexo femenino da prioridad a factores emocionales y sociales, en tanto, el sexo
masculino tiende a reprimir sus emociones, buscando soluciones mas objetivas e inmediatas. En esa
linea, lo reportado discrepa de los hallazgos de Barwick et al. (2022), quienes encontraron niveles
altos de inteligencia emocional en el 40% de varones, empero, no concuerda con lo determinado
por la investigacion desarrollada por Albenda (2017), quien dio a conocer que los varones tienen la
facilidad para resolver alguna actividad conflictiva, pudiendo comprenderlas efectivamente. Esto
se respalda tedricamente en lo propuesto por Ramos (2002), que sefiala a los varones como sujetos
que presentan tendencia a la independencia, misma que se ve reflejada por medio del control

oportuno y efectivo de sus estados emocionales.

En consideracién con lo manifestado, es preciso resaltar la diferencia en los modos de
afrontamiento entre varones y mujeres, a nivel socioemocional, lo cual no solo es sefialado por
las bases tedricas preexistentes, sino que también puede verse reflejado en la praxis del dia a
dia, donde las mujeres suelen reaccionar en funcion a su experiencia emocional, sin buscar
regularla, y los varones tienden a la represion de tal experiencia, con lo que se evidencia una
carente inteligencia emocional, aunque también podria tomarse como estrategias de
supervivencia que cada persona o género adopta para hacer frente a las situaciones adversas del

dia a dia, ya que como menciona Gea (2018), muchos de los problemas que coexisten en las
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aulas se ven a través del bullying y el acoso escolar, lo cual genera un impacto significativo en
las emociones de los adolescentes. Asimismo, hay que mencionar que la inteligencia emocional,
si bien empieza a formarse durante los primero afios de vida en el nacleo familiar, comienza a
consolidarse durante la adolescencia que se constituye como la etapa de la evolucion humana
donde se experimentan grandes cambios que desequilibran a la persona en todo aspecto,
especialmente en lo emocional, es decir, esta etapa suele vivirse con mas intensidad los estados
emocionales, siendo pues una etapa de gran atencion; en el colegio, los adolescentes suelen ser
MAs expresivos y vivaces, pueden mostrar mas angustia en periodos de alta exigencia académica
(Albendea, 2017).

Conclusiones

El nivel de inteligencia emocional que predomina es el nivel bajo y medio eso significa la falta de
manejo de emociones, baja adaptabilidad,

En las dimensiones interpersonal, intrapersonal, manejo de estrés y adaptabilidad es méas frecuente
el nivel bajo en inteligencia emocional.

Finalmente, en varones prevalece un nivel bajo de inteligencia interpersonal e intrapersonal, y en

mujeres el nivel alto en manejo de estrés y adaptabilidad.

Recomendaciones

A través de las conclusiones establecidas y tomando en cuenta los objetivos que se consideraron de
esta investigacion se recomienda evaluar a una poblacién mas grande para obtener mayores
resultados segln su inteligencia emocional.

Al analizar los niveles de dimensiones se establece recomendar el desarrollo de estrategias como

programas de prevencion para mejor la inteligencia emocional en el area educativa.
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Operacionalizacion de la variable de Inteligencia emocional, medida por el inventario de

Inteligencia emocional BarOn Ice: NA forma abreviada para adolescentes.

Definicion operacional

Definicion teorica Dimensiones Indicadores Niveles
Capacidad emocional
y social atipica.
Excelentemente
desarrollada (130 y
3,7,14,17,18,28,  Mas)
Componente 31,40,42,4351,5 Capacidad emocional
Intrapersonal 3,56,60
BarOn (como se y social muy alta.
cité en Aragon, Muy bien desarrollada
2018) manifiesta (120 - 129)
que es la
“Ciiice'd;%gue Capacidad emocional y
Rt Componente social Alta. Bien
individuo para nterpersonal 258,10,20,24,3 desarrollada (110 a
reconocer las 6,41,45,55,59 119)
propias emociones
lo cual les
permitird Capacidad emocional y
comprenderla sy social adecuada.
manejarlas de Promedio (90 a 109)
forma mas Componente 12,16,22,25,30,3
adecuada para su- Adaptabilidad 3,34,38,44,
acn!aptaC|on y 48,57 Capacidad emocional y
busqqeda de social baja. Mal
soluciones a desarrollada. Necesita
problem_a,s, guarda mejorarse (80 a 89)
relacion con
aspectos

emocionales y

sociales” (p. 6,11,15,21,26,35

Componente de Manejo

Capacidad emocional y
social muy baja.
Necesita mejorarse
considerablemente (70
a79)

31). de estrés ,39,46,49,52,54,
58

Comie B0 1491319202

7,29,32,37,47,50

Capacidad emocional y
social atipica y deficiente.
Nivel de desarrollo
marcadamente bajo (69 y
menos)




Anexo B: Inventario
INVENTARIO EMOCIONAL BarOn-Ice: NA-COMPLETA
Adaptado por Nelly Ugarriza Chéavez Liz Pajares Del Aguila
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INSTRUCCIONES
Leecadaoracidnyeligelarespuestaguemejortedescribe,haycuatroposiblesrespuestas:

1. Muyraravez
2. Raravez

3. Amenudo

4. Muyamenudo

Dinoscomotesientes,piensasoactiaslamayorpartedeltiempoenlamayoriadelos
lugares.Eligeuna,ys6lounarespuestaparacadaoraciénycolocaunaspasobreel nimero que

corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es ‘’rara”.

Muy |Rar A
rara a menudo
Vez Vez

items

pd
o

Muy a
menud

Me gusta divertirme.

Soy muy buena para comprender cémo la gente se siente.

Puedo mantener la calma cuando estoy molesta.

Soy feliz.

Me importa lo que les sucede a las personas.

Me es dificil controlar mi célera.

Es facil decirle a la gente c6mo me siento.

Me gustan todas las personas que conozco.

© |0 N | OB~ W N |-

Me siento segura de mi misma.

[EEN
o

Sé como se sienten las personas.

=
=

Sé como mantenerme tranquillo.

Intento usar diferentes formas de responder las preguntas

121 diiciles

13 |Pienso que las cosas que hago salen bien.

14 |Soy capaz de respetar a los demas.

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa.

16 | Es facil para mi comprender las nuevas cosas.

17 |Puedo hablar facilmente de mis sentimientos.

18 |Pienso bien de todas las personas.
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. _ Muy |Rar A Muy a

N Items rara a | menudo | menud
vez vez 0

19 |Espero lo mejor.

20

Tener amigos es importante.

21

Peleo con la gente.

22

Puedo comprender preguntas dificiles.

23

Me agrada sonreir.

24

Intento no herir los sentimientos de las personas.

25

No me doy por vencida ante un problema hasta que lo
resuelvo.

26

Tengo mal genio.

27

Nada me molesta.

28

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

29

Sé que las cosas saldran bien.

30

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

31

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32

Sé como divertirme.

33

Debo decir siempre la verdad.

34

Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta
dificil, cuando yo quiero.

35

Me molesto facilmente.

36

Me agrada hacer cosas por los demas.

37

No me siento feliz.

38

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los
problemas.

39

Demoro en molestarme.

40

Me siento bien conmigo misma.

41

Hago amigos facilmente.

42

Pienso que soy la mejor en todo lo que hago.

43

Para mi es facil decirles a las personas cdmo me siento.

44

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en
muchas soluciones.

45

Me siento mal cuando las personad son heridas en sus
sentimientos.

46

Cuando estoy molesta con alguien, me siento molesta por
mucho tiempo.
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o T Muy | Rar A Muy a
N Items rara a menudo | menud
vez vez 0
47 | Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48

Soy buena resolviendo problemas.

49

Para mi es dificil esperar mi turno.

50

Me divierte las cosas que hago.

51

Me agradan mis amigos.

52

No tengo dias malos.

53

Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos.

54

Me disgusto facilmente.

55

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

56

Me gusta mi cuerpo.

o7

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por
vencida.

58

Cuando me molesto actlio sin pensar.

59

Sé cuando la gente se molesta aun cuando no dicen nada.

60

Me gusta la forma como me veo.




Anexo C: Documento formal de la Universidad dirigido a la Institucién Educativa

Universidad Catalica
Sa015 feriaio de Magroven

Chiclayo, 28 de junio de 2023
L ol .
Srav. Esther Marybell Puicon Custodio
Directora de LE.P. Soarisitas School
Presente.-
Asunto: Investigacion

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarie
2 la Srta. JACHELIA NAIR VASQUEZ RIVAS, con documento de identidad N°
71056933, estudiante del IX Gelo Académico, quien actualmente cursa ka
asignatura Seminario de Tesis | cuyo docente e el Dr. Rony Edinson Prada
Chapoiian del programa de estudios de Psicologia.

Por tal motivo recurro a usted para que be brinde las facilidades, permitiéndole
I recoleccion de informadén necesaria para realizar su  investigacion
denominada: Inteligencin Emocional en Alumnes del Nivel Secundario de una
Instituciin Educativa Privada de Chiclayo, 2023,

Agradeciéndole por la deferencia que se sirva brindar a & presente le anticipo
los sentimientos de mi consideradion y estima.

Atentamente,

Mgtr. Nelly Patricia Becerra Escate
Directora
Escuela de Psicologia

fre, 532 Josemasy Esod 855, Chckwo el | (T174) B5000 - BOEZ1T | wwwisan & pe

LT TN R
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Anexo E : Consentimiento informado hacia a los padres.

Consentimiento informado
- PADRES O APODERADO -

Datos informativos:
Institucion : Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo

Investigadores : Jachelia Vasquez Rivas .

Inteligencia Emocional en Alumnos del Nivel Secundario de una

Institucién Educativa Privada .

Propésito del Estudio:

Hola, soy Jachelia Vasquez Rivas , estudiante de IX ciclo de la carrera de Psicologia, me encuentro
realizando un estudio para obtener el titulo de Licenciatura. Por ello, estoy invitando a participar a su menor
hijo/a en este estudio, que tiene como finalidad determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes
de una institucion educativa privada.

Procedimientos:

Si usted acepta la participacion de su menor hijo/a en este estudio:

Su menor hijo/a le entregara el consentimiento informado para que usted acepte que participe mediante su
firma; asi mismo, su mejor hijo/a debera llenar el asentimiento informado, para confirmar la participacion
en la presente investigacion

Riesgos:

No existiran riesgos al participar en la investigacion.

Beneficios:

No obtendran ningun tipo beneficio

Costos e incentivos

Usted no deberd pagar nada por la participacion de su menor hijo/a en el estudio, de igual forma no recibird
algin incentivo econdémico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar en un mejor
entendimiento del estudio.

Confidencialidad:

Se mantendré en confidencialidad los datos como los resultados obtenidos de su menor hijo/a.

Uso futuro de la informacién obtenida:

Deseo conservar la informacion obtenida a partir de la aplicacion del instrumento, la cual ser& guardada en
archivos por un periodo de 3 afios, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificacion de la

investigacion, luego del cual sera eliminada.
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Autorizo guardar la base de datos: SI ONO O

Derechos del participante:

Si usted decide que su menor hijo/a participe en el estudio, y por algun hijo/a desiste, puede retirarse de
éste en cualquier momento, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al
personal del estudio, o escribir al correo jachelia_nair@hotmail.com investigador principal.

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo/a ha sido tratado
injustamente, puede contactar al Comité de Etica en investigacion de la Facultad de Medicina de la

Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo, al correo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto que mi menor hijo/a participe voluntariamente en este estudio, comprendo en qué consiste su
participacion en el proyecto, también entiendo que puede decidir no participar y que puede retirarse del
estudio en cualquier momento, sin perjuicio alguno de su persona.

FIRMA/HUELLA DIGITAL Fecha

Padre/madre o apoderado Nombre:
DNI:

Investigador Nombre: Fecha
DNI:


mailto:jachelia_nair@hotmail.com
mailto:comiteetica.medicina@usat.edu.pe
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ANEXO F : Asentimiento informado dirigido a los estudiantes .

Asentimiento para participar en un estudio de investigacion

-12 a 17 afios-

Datos informativos:
Institucion : Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo Investigadores :

Jachelia Vasquez Rivas .

Nivel Secundario de una Institucion Educativa Privada de Chiclayo, 2023

Propdsito del Estudio:

Hola, soy Jachelia Vasquez Rivas , estudiante de IX ciclo de la carrera de Psicologia, me encuentro
realizando un estudio para obtener el titulo de Licenciatura por ello estoy realizando un estudio para
determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de un colegio secundario privado.
Procedimientos:

Si decides participar en este estudio:

Deberéas llevar un consentimiento informado a tus padres para la autorizacion de tu participacién en esta
investigacion, asi mismo , se te entregard el asentimiento informado para que aceptes o rechaces tu

participacion en el estudio.

Riesgos:

No existiran riesgos al participar en la investigacion.

Beneficios:

No obtendran ningun tipo beneficio.

Costos e incentivos:

No deberas pagar nada por tu participacién en el estudio, de igual forma no recibiras algin incentivo
econdmico ni de otra indole , Gnicamente la satisfaccion de colaborar en un mejor entendimiento del
estudio.

Todos los gastos generados en este estudio seran asumidos por el investigador.

Confidencialidad:

Se mantendra en confidencialidad los datos como tus resultados obtenidos .

Uso de la informacién obtenida:
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Deseo conservar la informacion de mis respuestas y los datos en archivos por un periodo de 3 afios, con la
finalidad de que sirvan como fuente de verificacién de la investigacidn, luego del tiempo determinado sera

eliminada.

Autorizo guardar la base de datos: SI ONOo O

Derechos del participante:
Si decides participar en el estudio, y si por algin motivo deseas retirarte, puedes hacerlo en cualquier
momento sin perjuicio alguno. Si tienes alguna duda adicional, por favor pregunta al personal del estudio,

o escribe un correo al jachelia_nair@hotmail.com investigador principal.

Si tienes preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o crees que has sido tratado injustamente puedes
contactar al Comité de Etica en investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad Catélica Santo
Toribio de Mogrovejo, al correo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

Asentimiento:

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo en qué consiste mi participacion en el
proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en cualquier

momento sin ningin problema en mi casa o en mi colegio.

Participante Fecha:
Nombre: DNI:
Investigador Nombre: Fecha

DNI:


mailto:jachelia_nair@hotmail.com
mailto:comiteetica.medicina@usat.edu.pe

