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Resumen

El proposito de esta investigacion es analizar el cumplimiento de la legislacion laboral
y a la vez conocer la incidencia que tiene en la situacion financiera del Grupo La
Republica Publicaciones S.A. Para ello, se tuvo como herramienta importante a la
auditoria laboral, la cual nos permitié conocer las deficiencias que estaban afectando no
solo a los trabajadores sino también a los empleadores y que a raiz de la crisis sanitaria
que atraviesa nuestro pais, dichas deficiencias se incrementaron. El objetivo principal
consistié en analizar el cumplimiento de la legislacion laboral mediante la aplicacion de
una auditoria laboral recurrente y con ello determinar su incidencia en la situacién
financiera del Grupo La Republica Publicaciones S.A. De acuerdo con ello, el tipo de
investigacion fue aplicada porque luego de obtener los conocimientos necesarios se
pusieron en practica para obtener mejoras y su enfoque es cuantitativo porque los
resultados obtenidos, mediante las técnicas correspondientes, han sido cuantificados
para determinar el grado de incidencia. Finalmente, se llegdé a la conclusion que el
incumplimiento de la legislacion laboral tuvo una incidencia negativa en la situacion
financiera del Grupo La Republica Publicaciones S.A, debido a que le generaria un
desembolso adicional a lo presupuestado. Asi mismo, se resalta la importancia de la

aplicacion de una auditoria laboral durante este proceso.

Palabras clave:
Legislacion Laboral, Situacion Financiera, Auditoria Laboral
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Abstract

The purpose of this research is to analyze compliance with labor legislation and at the same
time to know the impact it has on the financial situation of Grupo La Republica Publicaciones
S.A. For this, the labor audit was used as an important tool, which allowed us to know the
deficiencies that arose not only to the workers but also to the employers and that as a result of
the health crisis that our country went through, these deficiencies increased. The main objective
Is to analyze compliance with labor legislation through the application of a recurrent labor audit
and thereby determine its impact on the financial situation of Grupo La Republica Publicaciones
S.A. Accordingly, the type of research was applied because after obtaining the necessary
knowledge, it was put into practice to obtain improvements and its approach is quantitative
because the results obtained, through the corresponding techniques, have been quantified to
determine the degree of incidence. Finally, it was concluded that the breach of labor legislation
had a negative impact on the financial situation of Grupo La Republica Publicaciones S.A,
because it would generate an additional disbursement to the budgeted amount. Likewise, the

importance of applying a labor audit during this process is highlighted.

Keywords:

Labor Legislation, Financial Situation, Labor Audit
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I Introduccion

Actualmente, el &mbito empresarial se encuentra afectado por una serie de factores que
originan desajustes laborales tanto en el sector publico como en el sector privado. Esta
situacion a su vez, genera diversos conflictos que vulneran la estabilidad econémica no s6lo
de los trabajadores sino de los mismos empleadores. En base a ellos, los acontecimientos
que podemos destacar son los despidos arbitrarios, la reduccion salarial, la omision de
obligaciones laborales, entre otros hechos que tendran una repercusion negativa para la
empresa, debido a que traeran consigo problemas como demandas por parte de los
directamente afectados, asi como multas y sanciones por las entidades fiscalizadoras. Por
este motivo, las empresas han optado por recurrir a laimplementacién de la auditoria laboral

como una herramienta que les permita prevenir este tipo de situaciones.

A nivel internacional, Pefia, Goyo, & Rivero (2014) afirman que las empresas en Venezuela
viven diversas experiencias engorrosas de tipo laboral y a la vez se encuentra expuestas a
los entes de fiscalizacion, por lo que contraen un mayor riesgo de ser multadas, sancionadas
0 demandadas por los trabajadores. Por ello, consideran a la auditoria laboral como
estrategia de gestion hara factible determinar como se encuentra la situacion de la empresa
en materia laboral y a la vez regular las relaciones de trabajo. De igual manera, consideran
que este tipo de auditoria hace posible alinear con la mayor coherencia los aspectos tanto

legales como sociolaborales con los objetivos que la organizacién pretende alcanzar

En relacion a ello, Garcia (2017) indica que los empresarios en el entorno laboral mexicano
carecen de informacion relacionada tanto con aspectos laborales como de seguridad social,
motivo por el cual no se cumplen adecuadamente con las obligaciones laborales en perjuicio
de sus trabajadores, pero de una forma colateral también afectan el aspecto econémico de
sus empresas. Asi mismo, afirma que la no observancia de dichas obligaciones puede poner
en riesgo tanto el capital como las utilidades de la empresa debido al pago de multas. Por
ello, resalta la importancia de la auditoria laboral como herramienta preventiva de riesgos

laborales.

A nivel nacional, Perales & Tapia (2017) sefialan que en muchas empresas los trabajadores
no reciben un trato justo y laboran en condiciones de informalidad, lo cual genera conflictos
en el ambiente laboral que afectan la empresa. Esta situacion puede evitarse con el
cumplimiento cabal de los derechos que poseen los trabajadores y los cuales son exigidos

por la normativa laboral. De acuerdo con esto, aseveran que la auditoria laboral como
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estrategia preventiva permitird realizar un analisis en el cual se diagnostique como se
gestionan los recursos humanos, de igual manera podrd subsanar inconvenientes

relacionados con la informalidad y prevenir tanto sanciones como demandas a la empresa.

En relacién al ambito local se han detectado problemas en el cumplimiento de las
normativas de trabajo en el Grupo La Republica Publicaciones S.A durante el desarrollo de
la pandemia del Covid -19 en la ciudad de Chiclayo, el cual es originado por diversos
factores como retrasos u omision de obligaciones laborales; reduccion salarial; despidos
arbitrarios e incumplimientos de las normativas legales y sociolaborales, todo ello origina
conflictos con los trabajadores que conllevan a denuncias, juicios y posteriores sanciones,

multas o indemnizaciones por parte de las entidades fiscalizadoras.

Con base en lo antes mencionado, se plantea la siguiente pregunta que da origen a la
presente investigacion: ¢En qué medida el analisis del cumplimiento de la legislacién
laboral mediante una auditoria laboral recurrente permitira determinar la incidencia en la

situacion financiera del Grupo La RepuUblica Publicaciones S.A., 2019-2021?

Para ello se han planteado diversos objetivos que permitiran desarrollar correctamente esta
investigacion. El objetivo general consiste en analizar el cumplimiento de la legislacion
laboral mediante la aplicacion de una auditoria laboral recurrente y determinar su incidencia
en la situacion financiera del Grupo La Republica Publicaciones S.A., 2019-2021. Los
objetivos especificos son los siguientes: Describir brevemente la estructura organizativa y
las actividades del Grupo La Republica Publicaciones S.A; describir el proceso del area de
recursos humanos del Grupo La Republica Publicaciones S.A; diagnosticar la situacion
financiera y laboral del Grupo La Republica Publicaciones S.A; aplicar un programa de
auditoria laboral para el Grupo La Republica Publicaciones S.A y determinar la incidencia
en la situacién financiera por el incumplimiento de la legislacion laboral en el Grupo La

Republica Publicaciones S.A.

Esta investigacion contribuye al cumplimiento de la legislacién laboral mediante la
aplicacion de un programa de auditoria laboral, su posterior implementacion servird como
estrategia de prevencion ante posibles eventualidades que deterioren la relacion entre el
empleador y sus trabajadores. Asi mismo, con el estudio realizado se pretende beneficiar al

Diario La Republica, a los trabajadores y a las entidades fiscalizadoras.

Partiendo de ello, esta investigacion es realizada con el proposito de obtener un alto grado

de conocimiento sobre la importancia de implementar una auditoria laboral como
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herramienta estratégica y preventiva ante posibles eventualidades en una empresa. Asi
mismo, se analizara y revisara la situacion laboral en la que se encuentra la empresa con el
propdsito de conocer su situacion real en relacion al cumplimiento de todos los aspectos
relacionados con la normativa laboral, todo ello en beneficio de diversos aspectos de la

empresa.

De acuerdo con lo antes mencionado, sabemos que el Grupo La Republica Publicaciones
S.A, se dedica a producir y comercializar diarios periodisticos a nivel nacional. Por motivos
de la coyuntura actual, las relaciones laborales con sus trabajadores se han visto afectadas,
por ello con esta investigacion se pretende elaborar un programa de auditoria laboral con el
objetivo de conocer la incidencia que tiene el cumplimiento de la legislacion laboral en el
aspecto financiero de laempresa. Todo ello, permitira aportar soluciones practicas en cuanto

a temas sociolaborales.
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1. Revision de Literatura

2.1.  Antecedentes

Lara (2015) en su tesis titulada: “Analisis de la aplicacion de una auditoria laboral para la
identificacion de riesgos ocupacionales en las empresas constructoras de edificios y casas
familiares en el Distrito Metropolitano de Quito durante el ano 2013”, tuvo como objetivo
central analizar la aplicacion de auditorias laborales con el fin de minimizar riesgos que
involucren tanto a sistemas de control interno como de salud ocupacional para obtener una
ventaja competitiva en el logro de objetivos. Por ello, el estudio realizado es de tipo
descriptivo como explicativo con el fin de comprender y comprobar la realizacion de la
auditoria laboral. Basado en ello, llega a las siguientes conclusiones. En la primera indica
que en Ecuador es necesario establecer auditorias laborales con el fin de identificar riesgos
ocupacionales y prevenir diversas contingencias laborales que puedan poner en riesgo la
integridad del trabajador. En la segunda identifica la existencia de conflictos entre
empleador y obrero debido a ciertos descuentos que se realizan, motivo por el cual el
ambiente de trabajo se torna pesado y ello puede causar diversos riesgos relacionados con
el aspecto operativo de la organizacion. Finalmente, logra determinar que las empresas
ecuatorianas no son supervisadas adecuadamente por entes externos, lo cual dificulta la

reduccidn de riesgos ocupacionales.

Montiel & Mufioz (2018) en su tesis titulada: “Incidencia de la Auditoria Laboral en la
empresa Paso a Paso del Canton Simén Bolivar y su importancia en la toma de decisiones”,
plantearon como principal objetivo identificar la importancia de la auditoria laboral para
evitar incurrir en faltas y futuras sanciones con el fin de lograr una toma de decisiones
adecuada. Para ello, la metodologia utilizada es tanto la revision literaria como la
documental, asi como un analisis descriptivo del ambiente laborar. Partiendo de ello
lograron obtener diversas conclusiones, una de ellas afirma que la auditoria laboral puede
ser aplicada en cualquier entidad y ayuda a evaluar el cumplimiento de la ley vigente con
el fin de mejorar diversos aspectos. Otra de ellas menciona que con la aplicacion de este
tipo de auditoria se puede identificar las falencias existentes, con el objetivo de corregirlas
para evitar sanciones futuras. Asi mismo, con esta investigacion lograron comprobar que el
incumplimiento o evasion de las obligaciones laborales por parte del empleador origina
insatisfaccion en los trabajadores, situacion que afecta de forma negativa a la organizacion.
Partiendo de lo antes mencionado, afirman que el cumplimiento de la normativa vigente en

el ambiente laboral genera una excelente relacién entre empleador y empleados, lo cual crea
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un clima laboral favorable que permite el desarrollo eficiente de las actividades dentro de

la organizacion.

Perales & Tapia (2017) en su tesis titulada: “La auditoria laboral preventiva y su incidencia
en la situacion econdmica y financiera de la empresa Laboratorios Biopas S.A.C.”,
presentan como principal objetivo demostrar la incidencia positiva de la auditoria laboral
tanto en la situacién econdémica como financiera de la empresa, para ello aplicaron un disefio
pre experimental, el cual permitio la medicion de la variable dependiente tanto antes como
después de que la variable independiente sea aplicada. En base a ello, mencionan las
siguientes conclusiones. En la primera indican la necesidad realizar un analisis cada cierto
tiempo tanto de la situacion laboral como del cumplimiento de la legislacion laboral debido
al cambio constante que sufre, de no ser asi es probable que reciban multas, demandas o
sanciones que tengan una fuerte repercusion econdmica y financiera. Y en la segunda,
demuestran aplicar una auditoria laboral incide de forma positiva tanto en el aspecto
economico como financiero de la empresa porque permite determinar el grado de
incumplimiento de la legislacion laboral y a la vez hace posible la subsanacion de dichos
errores, lo cual los hace encontrarse listos frente a una futura fiscalizacién por parte de la
SUNAFIL.

Leon (2015) con su tesis titulada: “Aplicacion de sanciones en una inspeccién en materia
laboral y su incidencia en la situacion financiera de la empresa Negocios Minerales E.I.R.L.
en el periodo 20157, busca demostrar la incidencia financiera que tiene la aplicacion de
sanciones por parte de la SUNAFIL, para ello utiliza un disefio no experimental con el cual
podra observar la problematica con el fin de realizar un analisis que permita la extraccién
de conclusiones pertinentes. Con respecto a esto, concluye que la aplicacion de sanciones
por parte de la SUNAFIL incide gravemente en la situacion financiera. También afirma que
el aumento del monto de las sanciones laborales conlleva a un mayor perjuicio para las
empresas que no cuentan con los recursos econdmicos necesarios para afrontar esta

situacion.
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2.2.  Bases teorico cientificas

2.2.1. Legislacion laboral

2.2.1.1.  Concepto

Flores & Carvajal (2013) consideran a la legislacion laboral como el conjunto de normas
encargadas de regular las relaciones entre trabajador y empleador con el fin de conseguir

un equilibrio que sea de beneficio para ambos

El Decreto Supremo N° 003-97 define que la legislacion laboral peruana, es la encargada
de regular las relaciones entre el empleador y los trabajadores, al igual que la actividad de

los sindicatos y la actuacion del Estado en materia de seguridad social
2.2.1.2.  Normativa Laboral Vigente

Con el fin de un mejor entendimiento, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo ha
elaborado un Compendio de Normas Labores, las cuales se encuentran vigentes en nuestro
pais. A continuacion, se presentaran las mas resaltes y acordes con el presente trabajo de

investigacion
Decreto Legislativo N.° 728: Ley de Productividad y Competitividad Laboral

La presente Ley tiene como objetivo fomentar tanto la capacitacién como la formacion
laboral de los trabajadores con el fin de mejorar sus ingresos y la productividad del trabajo.
Asi mismo, busca garantizar la proteccion frente a despidos arbitrarios o situaciones que

vulneren la relacion laboral
Ley N.©29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La presente Ley tiene como fin promover una cultura de prevencion de riesgos laborales.

Asi mismo, se sabe que es aplicable a todos los sectores economicos de nuestro pais

Ley N.° 27735: Ley que Regula el Otorgamiento de las Gratificaciones para los

Trabajadores del Régimen de la Actividad Privada por Fiestas Patrias y Navidad

La presente Ley establece que los trabajadores pertenecientes al régimen laboral tienen el
derecho de recibir dos gratificaciones en el afio. Una de ellas por el concepto de Fiestas
Patrias y la otra por Navidad. De igual manera indica, que el monto de este beneficio
equivale a la remuneracién que se encuentre percibiendo el trabajador cuando se le otorga

dicho beneficio
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Decreto Supremo N.° 001-97-TR: Texto Unico Ordenado de la Ley de Compensacion
por Tiempo de Servicios

El presente Decreto Supremo tiene como objetivo velar por la entrega de este beneficio
social para que los trabajadores al cese de sus funciones laborales, cuenten con un respaldo

econdmico frente a contingencias futuras
Ley N.° 29549: Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales

La presente Ley establece que los trabajadores, empleados u obreros tienen derecho a un
seguro de vida a cargo de su empleador, con el fin de responder ante cualquier circunstancia

que pueda poner en riesgo su salud

Decreto Legislativo N.° 892: Ley que regula la participacion de los trabajadores en las

utilidades de las empresas

El presente Decreto Legislativo se encarga de regular el derecho de los trabajadores sujetos
al régimen laboral de la actividad privada a participar en las utilidades de las empresas que
desarrollan actividades generadoras de rentas de tercera categoria. A continuacion, se

muestra el porcentaje correspondiente a cada tipo de empresa:

Empresas Pesqueras: 10%

Empresas de Telecomunicaciones: 10%
Empresas Industriales: 10%

Empresas Mineras: 8%

Empresas de Comercio: 8%
Restaurantes: 8%

Empresas que realizan otras actividades: 5%
Decreto de Urgencia N.° 026 — 2020

El presente Decreto de Urgencia publicado el 15 de marzo del 2020 establece que los
empleadores pueden modificar el lugar de la prestacion de servicios de todos sus

trabajadores para implementar el trabajo remoto
Decreto de Urgencia N.° 029 — 2020

El presente Decreto de Urgencia publicado el 20 de marzo del 2020 establece que los
empleadores pueden modificar turnos y horarios de trabajo durante la emergencia sanitaria.

Asi mismo, deben adoptar medidas necesarias que garanticen la adecuada prestacion de
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servicios y en el caso de las actividades no esenciales se debera otorgar licencia con goce
de haber

Decreto Supremo N.° 010 -2020 - TR

En el presente Decreto Supremo publicado el 24 de marzo del 2020 se establecen las
disposiciones para que el sector privado pueda implementar correctamente el trabajo
remoto, respetando siempre los derechos de los trabajadores como no exceder la jornada
méaxima laboral y preservar las condiciones adecuadas de seguridad y salud en el trabajo

Decreto de Urgencia N.° 033- 2020

En el presente Decreto de Urgencia publicado el 27 de marzo del 2020 se establecieron
medidas para reducir el impacto en la economia peruana. Entre estas disposiciones se regula
la libre disposicién de los fondos del monto intangible por depositos de Compensacion por
Tiempo de Servicios (CTS) hasta la suma de S/. 2,000.00; la suspension temporal y
excepcional del aporte previsional al Sistema Privado de Pensiones y un subsidio para el
pago de planillas de los empleadores equivalente al 35% de la suma de remuneraciones
brutas mensuales correspondientes a los trabajadores, hasta un maximo de S/. 1,500.00 por

cada trabajador
Decreto de Urgencia N.° 034 — 2020

El presente Decreto de Urgencia publicado el 01 de abril del 2020 dispone la adopcion de
ciertas medidas econdmico — financieras, entre ellas se encuentra el retiro extraordinario del
fondo de pensiones en el sistema privado con el fin de inyectar liquidez y facilitar la
adquisicién de bienes de consumo que minimicen la afectacién negativa en la economia.
De igual manera, se establecen medidas complementarias, a cargo del programa “Trabaja
Pert1” que consisten en implementar la entrega del subsidio monetario a favor de los hogares

vulnerables con trabajadores independientes

Decreto de Urgencia N.° 038 — 2020

El presente Decreto de Urgencia publicado el 14 de abril del 2020 establece que los
empleadores que no puedan aplicar el trabajo remoto o la licencia con goce de haber, por la
naturaleza de sus actividades o por el nivel de afectacion econdmica, pueden adoptar
medidas necesarias a fin de mantener vigente el vinculo laboral y la percepcion de
remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los trabajadores. De manera excepcional,

pueden optar por la suspension perfecta de labores
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Decreto Supremo N.° 011 -2020 - TR

En el presente Decreto Supremo publicado el 21 de abril del 2020 se establecen los
supuestos de imposibilidad para aplicar el trabajo remoto y las medidas alternativas que se
deben tomar previo a la aplicacion de la suspension perfecta de labores

2.2.1.3.  Inspeccion Laboral en el Pera

Serrano (2020) considera la inspeccion laboral como un instrumento importante que
estimula y contribuye con el desarrollo de una cultura de prevencion relacionada con
aspectos de materia laboral. En la actualidad, la realizacion de sus funciones enfrenta un
ambiente desafiante debido a los diversos cambios en el entorno social, econémico e

industrial.

Para Toyama & Rodriguez (2014) la inspeccion laboral es una funcion publica y
responsabilidad del Estado, el cual debe promocionar el empleo, no s6lo con la creacion de
normas sino con una participacion activa mediante politicas de fiscalizacion que sirvan de

garantia para su cumplimiento.
Sistema de inspeccion del trabajo

De acuerdo con la Ley N° 28806 — Ley General de Inspeccion del Trabajo, es considerado
como un sistema unico, integrado y que desempefia diversas funciones. Asi mismo, se
encuentra conformado por un conjunto de elementos que hacen factible el cumplimiento de

la normativa sociolaboral.

En relacién a lo antes mencionado, Toyama (2007) sefiala que el Sistema de Inspeccién del
Trabajo se compone de un procedimiento inspectivo y otro sancionador. El primero realiza
diligencias previas con el fin de comprobar si las normas laborales se estan cumpliendo a
cabalidad o si se estd cometiendo alguna irregularidad que genere una futura sancion. El
segundo atribuye las sanciones respectivas, teniendo en cuenta las irregularidades o

infracciones cometidas.

Serrano (2020) afirma que, con la ratificacion por parte del Pertu sobre el cumplimiento del
Convenio N° 81 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el cual regula el
Sistema de Inspeccion del Trabajo continua vigente el compromiso de esforzase porque la
inspeccion laboral siga siendo una herramienta de gran utilidad tanto para promover como

para proteger los derechos laborales.
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Actuacion inspectiva

La Ley N° 28806 — Ley General de Inspeccion del Trabajo indica que la actuacion inspectiva
es la actividad encargada de vigilar y exigir que se cumplan las normas de orden
sociolaboral y las relacionadas tanto con la salud como con la seguridad en el trabajo. Asi
mismo, indica que este procedimiento puede realizarse por diversos supuestos mencionados

a continuacion:

Autoridades competentes del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

(MTPE) ordenen la realizacion de esta actividad
Organos del sector pablico o jurisdiccionales soliciten este tipo de actuacion
Por denuncias

Por decisién propia de los inspectores de trabajo o del Sistema de Inspeccion del

Trabajo

Por solicitud de los empleadores o trabajadores
Procedimiento administrativo sancionador

Para Jiménez, Quispe, Rojas, & Garcia (2017) el procedimiento administrativo sancionador
es el conjunto de actos que deben tener un adecuado seguimiento con el fin de imponerles

una adecuada sancion administrativa.

De acuerdo con lo antes mencionado, Perales & Tapia, (2017) sefialan que el procedimiento
administrativo sancionador cumple dos funciones. La primera consiste en ser una
herramienta correctiva que permita corroborar si se ha realizado un acto ilicito. La segunda
consiste en ser un medio por el cual el infractor pueda defenderse. Asi mismo, mencionan

que este procedimiento engloba diversos aspectos mencionados a continuacion:
Régimen de infracciones y sanciones
Graduacion de sanciones

Cuantia de las sanciones



21

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL

Para Serrano (2020) la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL es
una institucion especializada que tiene como objetivo orientar y fiscalizar la normativa
laboral. De igual manera, es considerada en el Per( como el ente rector del Sistema de

Inspeccion del Trabajo.

La Ley N° 29981 - Ley que crea la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), lo define como un organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, encargado de la supervision y fiscalizacion de la

normativa sociolaboral.
2.2.2. Situacion financiera

2.2.2.1.  Concepto

De acuerdo con Tanaka (2003), la situacién financiera estd compuesta tanto de la liquidez
como del endeudamiento. Por ese motivo, afirma que si una empresa se encuentra en una
buena situacion financiera no presentara problemas al momento de pagar sus obligaciones

y por ende tendra altas posibilidades de conseguir financiamiento en el momento que desee

2.2.2.2.  Andlisis financiero
Amat (2003), afirma que el analisis financiero es el conjunto de técnicas utilizadas con el
fin de diagnosticar tanto la situacion como las perspectivas que tiene una empresa y con

ello poder realizar una adecuada toma de decisiones.

Para Flores (2015), el andlisis financiero es un conjunto de principios, técnicas y
procedimientos que le permiten a la empresa plasmar en su contabilidad las transacciones
comerciales, econdmicas y financieras que realice, con el objetivo que sirvan como base

para una toma de decisiones oportunas y eficientes.

Ortiz (2003) indica que existen dos métodos de analisis realizados a los estados financieros,

los cuales se describen a continuacion:
A. Analisis Vertical

Es una técnica sencilla en la cual se toma un solo estado financiero con el objetivo de
relacionar cada una de sus partes con una cifra base que se encuentra dentro del mismo

estado
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B. Andlisis Horizontal

Es una herramienta encargada de los cambios realizados tanto en las cuentas individuales
como en los totales plasmados en los estados financieros en uno y otro periodo. Para ello
requiere dos 0 mas estados pertenecientes a una misma clase y a periodos iguales o

consecutivos

Para Ledn (2015) este analisis es de suma importancia porque informa la existencia de
cambios relevantes en las actividades y los resultados obtenidos que pueden ser positivos

0 negativos

2.2.2.3. Estados financieros

Apaza (2015) indica que los estados financieros tienen como objetivo suministrar

informacidn necesaria para una correcta toma de decisiones.

La Norma Internacional de Contabilidad 1, afirma que los estados financieros representan
de forma estructurada tanto la situacién financiera como el rendimiento financiero de una
entidad., con el objetivo de suministrar la informacion util para el momento de tomar
decisiones. Asi mismo, sefiala que un conjunto completo de estados financieros, incluye los

estados posteriormente mencionados
A. Estado de Situacion Financiera

Para Ferrer (2014) en el estado de situacion financiera se exponen tanto los bienes como los
derechos que son de propiedad de la empresa. De igual manera, presenta las fuentes de

financiamientos propias o externas utilizadas en una fecha determinada
B. Estado de Resultados Integrales

De acuerdo con Cardenas (2011) el estado de resultados integrales es el encargado de
reflejar el desempefio de la empresa en un periodo determinado. Asi mismo, muestra tanto
la forma como la magnitud, ya sea del aumento o disminucion del capital contable durante

el desarrollo de sus operaciones
C. Notas a los Estados Financieros

Perales & Tapia (2017), sefialan a las notas como parte integrante de los estados financieros,
debido a que cada partida consignada en dichos estados contiene una referencia cruzada de

la informacion que le corresponde dentro de estas notas.
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2.2.3. Auditoria laboral
2.2.3.1. Concepto

Del Blas & Garcia (2007) considera la auditoria laboral como una actividad cuya realizacion
estd a cargo de un profesional calificado e independiente y consiste en analizar la
adecuacion de una empresa tanto a principios como normas sociolaborales que le son de
aplicacion, tomando en cuenta los documentos y la realidad de las conductas observadas.
Tiene como objetivo la emision de un informe donde ponga en manifiesto su opinion
responsable sobre dicha adecuacion, asi como la fiabilidad de la informacion que se
desprende de la documentacion analizada; todo ello con el fin de que pueda ser conocida y

valorada.

Paz (2008) define la auditoria laboral como el conjunto de actuaciones realizadas por
profesionales independientes, quienes se encargan de analizar y revisar la situacion laboral
de una empresa mediante el estudio tanto de la documentacion como de la informacion
aportada por la misma u obtenida por otros medios. Con todo ello, refleja en un informe
final la situacion real de la propia empresa relacionada con el cumplimiento de las

obligaciones juridico-laborales y de seguridad social.

Tsuboyama (2014) indica que la due diligence laboral o auditoria laboral es un proceso
sistematico documentado encargado de examinar la practica juridico-laboral de la empresa,
el cual concluye con la elaboracion de un informe pormenorizado donde el auditor a cargo
indicara tanto los riesgos como las responsabilidades de la empresa en el &mbito laboral y

cuantificara la contingencia correspondiente.
2.2.3.2.  Tipos
Auditoria de legalidad laboral

De acuerdo con Del Blas & Garcia (2007) este tipo de auditoria consiste en la emision de
un informe donde se plasme la opinidn técnica sobre la adecuacion de normas laborales
exigibles. Asi mismo, la documentacion analizada debera expresar con trasparencia la

situacion laboral de la empresa en el periodo examinado
Auditoria de gestion de los recursos humanos

Este tipo de auditoria, de acuerdo con Alles (2014) se basa en realizar un conjunto de

procedimientos mediante un agente independiente, con el fin de comparar determinadas
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caracteristicas relacionados con los subsistemas de recursos humanos que se encuentran con
estandares previamente definidos
Auditoria de prevencion de riesgos laborales

Lopez & Blasco (2010) afirman que este tipo auditoria sirve como instrumento de gestion,
en el cual se incluye una evaluacion sistematica, documentada y objetiva relacionada con
la eficacia del sistema de prevencion, el cual debera ser realizado en base a las normas

técnicas previamente establecidas
2.2.3.3.  Técnicas de Auditoria Laboral

Arens, Elder, & Beasley (2007) consideran a las técnicas de auditoria como métodos
necesarios en la investigacion de evidencias y hallazgos durante la auditoria realizada, con
el objetivo de brindar informacion razonable que sea comprobable y ayude a emitir las

opiniones pertinentes. Entre las técnicas que utiliza el auditor, tenemos las siguientes:
Estudio general
Anélisis
Inspeccion
Confirmacion
Investigacion
Declaracion
Certificacion
Observacion
Calculo
2.2.3.4. Fases de Auditoria Laboral
De acuerdo con Del Blas & Garcia (2007) la auditoria laboral presenta las siguientes fases:
Planificacion

En esta fase se establece relaciones de trabajo entre el auditor y la empresa, con el fin de
obtener todo el conocimiento previo y necesario de la entidad. Mediante una carta de

compromiso, se determinaran tanto el alcance como los objetivos de la auditoria, al igual
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que todas las especificaciones relacionadas con los honorarios, el equipo de trabajo y el
programa de auditoria
Ejecucion
En esta fase se realizan las pruebas de auditoria, utilizando tanto técnicas como
procedimientos que sirvan como herramientas para hallar las evidencias necesarias que

permitan sustentar el informe de auditoria. Asi mismo, esta fase presenta elementos

necesarios para el desarrollo del trabajo, los cuales son mencionados a continuacion:
Las pruebas de auditoria
Técnicas de muestreo
Evidencias de auditoria
Papeles de trabajo
Hallazgos de auditoria
Preparacion del Informe

En esta fase se elabora el informe final, en el cual se plasman los problemas o contingencias
originadas durante la auditoria realizada al igual que las respectivas conclusiones y
recomendaciones. De igual manera, se presentan propuestas de mejora basadas en la

evaluacion y diagndstico de la gestion de recursos humanos

2.2.35. Areas de analisis

De acuerdo con el Centro Europeo de Auditores Socio Laborales (CEAL) las areas de
analisis o de riesgo que enfoca este tipo de auditoria son las mas significativas en cuanto a
materia laboral y de seguridad social, asi mismo pueden modificarse con el paso del tiempo.

A continuacion, se presenta el listado:
Obligaciones formales de la empresa y trabajadores
Relacion juridica socios, administradores y directivos
Contratacion
Contratas y subcontratas

Clasificacion profesional y movilidad funcional
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Jornada de trabajo, descansos y permisos

Salarios y retribuciones

Seguridad social

Movilidad geogréafica

Modificacion sustancial de condiciones de trabajo
Suspensiones y extinciones

Seguridad y salud en el trabajo

Representacion legal de los trabajadores
Contenciosos pendientes

Responsabilidad social de la empresa

Normas técnicas de auditoria laboral
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El Centro Europeo de Auditores Laborales (CEAL) es la primera Asociacion de Auditores

Sociolaborales que se encarga de regular y ordenar la profesion del auditor laboral, por ello

en el afio 2006 crea las normas técnicas de la auditoria sociolaboral con el fin que puedan

ser adaptadas en la ejecucién de este tipo de auditoria. Estas normas son los principios que

guiaran el desempefio del auditor y se encuentran estructuradas en tres grupos, los cuales

seran definidos a continuacion

A. Normas técnicas de caracter general

Son las encargadas de regular tanto las condiciones que debe tener el auditor sociolaboral

como el compartimiento en el desarrollo de su actividad. Las normas comprendidas en este

grupo son:

Formacion técnica y capacidad profesional

Independencia, integridad, objetividad y responsabilidad

Diligencia profesional
Secreto profesional

Honorarios y comisiones
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B. Normas técnicas de planificacion y ejecucion del trabajo

Este tipo de normas tiene como fin determinar tanto los medios como las actuaciones que

seran aplicados durante el desarrollo de la auditoria
Carta de encargo
Planificacion
Estudio y evaluacion del sistema de gestion interno
Evidencia
Documentacion de trabajo
Profesionales del equipo de auditoria
C. Normas técnicas sobre informes y modelos de informes

El informe es el documento donde se plasma el alcance del trabajo realizado por

el auditor y su opinion acerca de la adecuacion sociolaboral de la entidad
Elementos bésicos del informe de auditoria sociolaboral

Hechos posteriores a la fecha de cierre del periodo auditado

Hechos posteriores a la fecha de emisidn del informe y antes de su entrega
Opinidn del auditor y circunstancias con posible efecto en la opinion del auditor
Publicidad del informe

Modelos normalizados de informe
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I11.  Materiales y Métodos

3.1. Tipoy nivel de investigacion
El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo, porque los resultados obtenidos con
aplicacion de los instrumentos de recoleccién seran cuantificados para determinar el grado

de incidencia

El tipo de investigacion es aplicada, porque se obtendrdn todos los conocimientos

necesarios que luego serdn puestos en préctica con el objetivo de obtener mejoras

El nivel de la investigacion es descriptivo, porque se describiran diversos aspectos de la

poblacion estudiada con el objetivo de tener un mayor conocimiento y entendimiento

3.2.  Disefio de investigacion
El disefio de la presente investigacion es no experimental, porque se ha identificado un
problema relacionado con el aspecto laboral del Grupo La Republica Publicaciones S.A.

que posteriormente sera analizado

3.3.  Poblacion, muestra y muestreo
La poblacion considerada para la presente investigacion es el Grupo La Republica
Publicaciones S.A.

La muestra considerada para la presente investigacion es el Area de Recursos Humanos y
los Estados Financieros del Grupo La Republica Publicaciones S.A.

El muestreo para la presente investigacion es no probabilistico

3.4.  Criterios de seleccion

Uno de los criterios para seleccionar al Grupo La Republica Publicaciones S.A para el
presente proyecto de investigacion fue la viabilidad al momento de acceder a la
informacidn. Otro de los criterios fue la situacion problematica en cuanto a materia laboral
y financiera que se encuentra atravesando la empresa debido a la coyuntura actual originada

por la pandemia del Covid — 19
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Operacionalizacion de variables

Figura 1

Operacionalizacion de variables.

ambito laboral y la cuantificacién de la
contingencia correspondiente

Preparacién de Informe

Areas de anilisis

De acuerdo a los tipos

Normas técnicas de caracter general

Normas técnicas de
auditoria laboral

Normas técnicas de planificacion y
ejecucion del trabajo

Normas técnicas sobre informes y modelos

de informes

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTOS
Concepto
Decreto Legislativo N°728
Ley N229783
Ley N2 27735
Decreto Supremo N° 001-97-TR
Ley N229549
— S
El Decreto Supremo N¢ 003-97 define que la Normativa Laboral Decreto Lemsl'atlvo N2692
Legislacié . s . Decreto de Urgencia N2 026 - 2020
egislacion legislacion laboral peruana, es la encargada de vigente -
. . Decreto de Urgencia N2 029 - 2020
Laboral regular las relaciones entre el empleador y los Comprende la normativa laboral .
. . . L. . . . Decreto Supremo N2 010 -2020 - TR Entrevista
(Variable trabajadores, al igual que la actividad de los vigente y la inspeccién laboral en el -
. - L. . . Decreto de Urgencia N2 033- 2020
Independiente) | sindicatos y la actuacién del Estado en materia de Peru -
. R Decreto de Urgencia N2 034- 2020
seguridad social -
Decreto de Urgencia N2 038 - 2020
Decreto Supremo N2 011 -2020 - TR
Sistema de inspeccidn del trabajo
L. Actuacién inspectiva
Inspeccion laboral — — -
. Procedimiento administrativo
enel Pert .
sancionador
SUNAFIL
Concepto
Tanaka (2003), la situacién financiera se compone - . Analisis Vertical
L . Analisis Financiero — -
Situacién tanto de la liquidez como del endeudamiento. Por ‘Analisis Horizontal
X . ese motivo, si una empresa se encuentra en una e . . . . .
Financiera ; [ - < Comprende analisis financiero y Estado de Situacion Financiera P
A buena situacién financiera no presentara 3 ) Andlisis Documental
(Variable . estados financieros
. problemas al momento de pagar sus obligaciones . .
Dependiente) p e . Estados Financieros Estado de Resultados Integrales
y por ende tendrd altas posibilidades de conseguir
fi iamient 1 t d
inanciamiento en el momento que desce Notas a los Estados Financieros
Concepto
Auditoria de legalidad laboral
Auditoria de gestion de los recursos
Tipos humanos
Tsuboyama, L. (2014) indica que la auditoria Auditoria de prevencion de riesgos
laboral es un proceso sistematico documentado laborales
Auditoria mediante el cual se examina la practica juridico- . - Técnicas
Comprende tipos, técnicas, fases, —
Laboral laboral de la empresa, el cual concluye con la N - s Planificacién s
. - . - areas de analisis y normas técnicas - — Andlisis Documental
(Variable elaboracion de un informe donde se indica los 7, Fases Ejecuciéon
.. . . de auditoria laboral
Interviniente) | riesgosy responsabilidades de la empresa en el
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3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas e instrumentos que haran posible la recoleccion de datos para la presente

investigacion, son los siguientes:

Entrevista: Esta técnica sera utilizada para el primer y segundo objetivo de la presente
investigacion. Mediante la aplicacion de su instrumento, guia de entrevista, permitira
obtener informacién relacionada con la estructura organizativa, las actividades y proceso

del area de recursos humanos del Grupo La Republica Publicaciones S.A

Analisis documental: Esta técnica sera utilizada para el tercer objetivo de la presente
investigacion. Mediante la aplicacion de su instrumento, guia documental, permitira obtener
documentacién necesaria para el posterior diagnéstico tanto de la situacién financiera como

laboral del Grupo La Republica Publicaciones S.

Disefio con procedimientos: Para el cuarto objetivo de la presente investigacion se aplicara
un programa de auditoria laboral, el cual permitira conocer las deficiencias en relaciéon a

temas laborales presentes en el Grupo La Republica Publicaciones S.A

Incidencia de las deficiencias laborales: Para el quinto objetivo de la presente
investigacion se determinara la incidencia en la situacién financiera que puedan tener las

deficiencias laborales encontradas

Tabla 1

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos por objetivo.

Objetivos Técnicas Instrumentos
I Entrevista Guia de entrevista
Il Entrevista Guia de entrevista
i Analisis Documental Guia documental
v Disefio con procedimientos
\Y/ Incidencia de las deficiencias laborales

3.7.  Procedimientos
a) Recolectar toda la informacién relacionada con el Grupo La Republica
Publicaciones S.A.
b) Aplicar un programa de auditoria laboral al Grupo La Republica

Publicaciones S.A
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¢) Realizar el informe que contenga los datos y observaciones obtenidas durante

el tiempo de la investigacion

Plan de procesamiento y analisis de datos

a)

b)

d)

Mediante una entrevista se obtendran datos primordiales como la estructura
organizativa y las actividades del Grupo La Republica Publicaciones S.A., los
cuales seran plasmados en una base de datos

Mediante una entrevista se obtendran los datos relacionados con el proceso del
area de recursos humanos del Grupo La Republica Publicaciones S.A, los
cuales seran plasmados en una base de datos

Mediante el analisis documental se revisaran aspectos relacionados con la
situacion financiera y laboral del Grupo La Republica Publicaciones S.A, los
que posteriormente seran descritos y analizados

Mediante un analisis documental se determinard la incidencia del
incumplimiento de la legislacion laboral en la situacién financiera del Grupo

La Republica Publicaciones S.A
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Figura 2

Matriz de consistencia

Matriz de consistencia.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Analisis del cumplimiento de la legislacién laboral y su incidencia en la situacion financiera para la implementacién de una auditoria laboral recurrente en
el Grupo La Republica Publicaciones S.A., 2019 - 2021

financiera y laboral del
Grupo La Republica
Publicaciones S.A

Aplicar un programa de
auditoria laboral para el
Grupo La Republica
Publicaciones S.A

Determinar la incidencia en

la situacidn financiera por el
incumplimiento de la

legislacion laboral en el
Grupo La Republica

PROBLEMA PRINCIPAL | OBJETIVO PRINCIPAL HIPOTESIS VARIABLES
Independiente:
Legislacion Laboral
Analizar el cumplimiento de Dependiente:
lalegislacién laboral Situacién Financiera
mediante la aplicacién de Interviniente:
una auditoria laboral Auditoria Laboral
recurrente y determinar su DIMENSIONES | INDICADORES
incidencia en la situacién Legislacion Laboral
financiera del Grupo La Decreto Legislativo N2728
Republica Publicaciones S.A., Ley N229783
2019-2021 Ley N2 27735
Decreto Supremo N° 001-97-TR
Ley N2 29549
. Decreto Legislativo N°892
OBJETIVOS ESPECIFICOS Norm?/tig;t.:boral Decreto de Urgencia N° 026 - 2020
Decreto de Urgencia N2 029 - 2020
Describir brevemente la Decreto Supremo N2 010 -2020 - TR
+En qué medida el andlisis estructura organizativa y las Decreto de Urgencia N2 033- 2020
del cumplimiento de la actividades del Grupo La Decreto de Urgencia N2 034- 2020
Jegislacién laboral Republica Publicaciones S.A Decreto de Urgencia N° 038 - 2020
mediante una auditorfa Decreto Supremo N2011 -2020 - TR
laboral recurrente Sistema de inspeccion del trabajo
permitird determinar la Describir el proceso del area Inspeccion laboral Actuacion inspectiva
incidencia en la situacién de recursos hum,am‘)s del enel Pert Procedimiento administrativo sancionador
financiera del Grupo La Grupo. La Bepubllca - SUNAFIL
Reptiblica Publicaciones Publicaciones S.A La presente Situacién financiera
SA, 2019-20217 investigacién Concepto
no cuenta con Analisis Financiero Analisis Vertical
Diagnosticar la situacion hipétesis Analisis Horizontal

Estado de Situacion Financiera

Estados Financieros

Estado de Resultados Integrales

Notas a los Estados Financieros

Auditoria Laboral

Concepto

Auditoria de legalidad laboral

Tipos Auditoria de gestién de los recursos humanos
Auditoria de prevencién de riesgos laborales
Técnicas
Planificacién
Fases

Ejecucién

Preparacion de Informe

Areas de andlisis

De acuerdo alos tipos

Normas técnicas de

Normas técnicas de caracter general

auditoria laboral

Normas técnicas de planificacion y ejecucién del trabajo

Publicaciones S.A Normas técnicas sobre informes y modelos de informes
DISENO Y TIPO DE POBLACION, MUESTRA Y
INVESTIGAGION MUESTREO PROCEDIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE DATOS
Disefio Poblacion
DescrlPtlvo Grupo La Republica Entrevista - Guia de Entrevista (I - II objetivo)
No experimental Muestra P . P _—
. Andlisis documental - Guia de analisis documental ( III objetivo)
Tipo Area de Recursos Humanos o o .
- - - Diseflo con procedimientos ( IV objetivo)
Aplicada Estados Financieros . . o L
Incidencia de las deficiencias laborales (V objetivo)
Enfoque Muestreo
Cuantitativo No probabilistico

3.10.

Consideraciones éticas

La informacidn presentada en el presente proyecto de investigacion es confidencial,

motivo por el cual no puede ser utilizada para otros fines que no estén relacionados

estrictamente con funciones académicas
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IV.  Resultados y discusion
4.1. Resultados

4.1.1. Descripcion breve de la estructura organizativa y las actividades del Grupo
La Republica Publicaciones S.A

A partir de la entrevista realizada al sefior Carlos Gonzales Ruiz, gerente regional del Grupo
La Republica - Chiclayo, se logré obtener informacion relacionada con dos aspectos
fundamentales. En el primer aspecto relacionado con la estructura organizativa, se sabe que
la empresa cuenta con cuatro sedes, la principal ubicada en Lima y las otras en Chiclayo,
Arequipa e lquitos. Por ese motivo, se encuentra estructurada en gerencias nacionales,
gerencias regionales y jefaturas de area. Esta forma de estructura organizativa, les ha
permitido tener un mayor orden y control al momento de realizar y/o coordinar cualquier
actividad, por ende, obtienen resultados éptimos en relacion a las metas planteadas
anualmente. Asi mismo, indica que cada sede cuenta con un organigrama escrito, conocido

y acatado por todos los trabajadores.

Figura 3

Estructura organizativa del Grupo La Republica Publicaciones S.A.
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El segundo aspecto se encuentra relacionado con las actividades de la empresa donde indica

que la principal actividad empresarial que realizan es comercializar los tres diarios
principales, los cuales son La Republica, EI Popular y Libero. Adicional a ello,

comercializan productos que le generan un valor agregado a la empresa como son:
Laminas escolares
Revistas

Libros
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Cuentos
Mascarillas
Gel

Con base en estas actividades, se coordinaban y planificaban las metas anuales en el mes de
diciembre, las cuales eran evaluadas trimestralmente para saber si era ejecutadas de manera
eficiente. Sin embargo, a raiz de la pandemia las metas no estan siendo cumplidas en su
totalidad. Resalta que en el afio 2019 se cumplié en un 100% las metas, en cambio para el
afio 2020 solo alcanzaron un 30% debido a que las plantas estuvieron paralizadas por tres
meses Y luego de ello se procedié a realizar una reestructuracion. En el presente afio 2021,
no se ha realizado una planificacién de las metas por alcanzar, por lo cual se ha trabajado

en base al afio 2019 y en relacion a ello han alcanzado un avance del 50%.

4.1.2. Descripcion del proceso del rea de recursos humanos del Grupo La
Republica Publicaciones S.A

De la entrevista realizada al sefior Carlos Gonzales Ruiz, gerente regional del Grupo La
Republica — Chiclayo, se ha podido conocer el proceso del area de recursos humanos.
Primero la jefatura de area solicita personal y presenta ciertos candidatos. En paralelo el
area de recursos humanos regional inicia la fase de reclutamiento, con el fin de encontrar
otros candidatos que también reunan las condiciones necesarias para ocupar el cargo
disponible. Para ello, realiza una convocatoria solicitada a través de dos plataformas: el

diario o una agencia de trabajos llamada “Compu Trabajo”.

Luego de ello, se reciben todos los curriculums vitae (CV) que posteriormente son enviados
al area de recursos humanos principal (Lima). Con este paso se inicia la fase de evaluacion,
en la cual los candidatos pasan por diversas pruebas: psicotécnicas, psicologicas,

antecedentes financieros y/o judiciales, entre otras.

Después de ello, se inicia la fase de seleccién, en la cual se deben elegir solo a tres
candidatos que presenten mejor desempefio y posterior a ello sean entrevistados por la
jefatura de area pertinente, quien elegira a uno. Si los otros candidatos no cumplen los

requisitos solicitados seran descalificados

Con la culminacién de dichas fases, se inicia la fase de contratacion, en la cual el candidato
elegido acuerda el sueldo, beneficios, horario, entre otros aspectos propios de un contrato.
Luego de ello, con la aceptacién de ambas partes se procede a firmar el contrato sujeto a



35

modalidad, el cual sera renovado trimestralmente por uno o dos afios hasta que el trabajador
sea incorporado a planilla.

Posterior a ello, se inicia la fase de capacitacion o periodo de prueba, donde el trabajador
podra conocer todos los aspectos relacionados con la organizacion y el desempefio

requerido en su puesto de trabajo. Finalmente, empieza a laborar en la empresa.

Como aspecto importante en esta area, el entrevistado indico que los trabajadores se
encontraban en evaluacion y capacitacion continua con el fin de mejorar su productividad.
Este Gltimo aspecto era evaluado en la parte de produccién mediante el logro de las metas
planteadas y en las otras areas se evaluaba por las horas de trabajo. Sin embargo, por la
pandemia se ha tornado dificil evaluar la parte administrativa, periodistica y publicitaria
debido a que se esta realizando trabajo remoto. Por ello, solo estan siendo evaluadas las
areas de produccidn, almacenes, cobranzas y distribucion. Asi mismo, las capacitaciones
realizadas trimestralmente por los gerentes regionales también han sido restringidas en los

afios 2020 y 2021 por los mismos motivos.
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Figura 4
Flujograma del Area de Recursos Humanos del Grupo La Republica Publicaciones S.A.
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Nota. Datos tomados de la empresa.
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4.1.3. Diagndstico de la situacién financiera y laboral del Grupo La Republica
Publicaciones S.A

A. Diagnostico de la situacion financiera

Figura 5

Estado de Situacion Financiera del Grupo La Republica Publicaciones S.A

Grupo La Repiblica Publicaciones S.A.
Estado Consolidado de Situacion Financiera
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y de 2019
Expresado en Miles de Soles

Anilisis Vertical Analisis Vertical Analisis Horizontal
Cuenta 2020 (%) 2019 (%) UM (%)
Activos
Activos Corrientes

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 148912 7,16% 96186 4,78% 52726 54,82%
Fondos Restringidos 5777 0,28% 541 0,03% 5236 967,84%
Cuentas por Cobrar Comerciales 177335 8,53% 207183 10,29% -29848 -14,41%
Otras Cuentas por Cobrar 24654 1,19% 21599 1,07% 3055 14,14%
Inventarios 59813 2,88% 76128 3,78% -16315 -21,43%

Gastos Contratados por Anticipado 8079 0,39% 8564 0,43% -485 -5,66%
Costos de programacion 36015 1,73% 43043 2,14% -7028 -16,33%

Total Activos Corrientes 460585 22,14% 453243 22,52% 7342 1,62%

Activos No Corrientes

Otras Cuentas por Cobrar 13857 0,67% 10473 0,52% 3384 32,31%
Fondos Restringidos 976 0,05% 8010 0,40% -7034 -87,82%
Costos de programacion 10624 0,51% 16472 0,82% -5848 -35,50%

Derecho de uso de activos arrendados 61683 2,97% 61078 3,03% 605 0,99%

Inversién Inmobiliaria 103991 5,00% 100141 4,98% 3850 3,84%

Propiedades, Plantay Equipo 773087 37,17% 797113 39,60% -24026 -3,01%

Activos por Impuesto ala Renta Diferido 13004 0,63% 14164 0,70% -1160 -8,19%
Licencia por derechos 145270 6,98% 45096 2,24% 100174 222,14%

Activos Intangibles 495243 23,81% 505758 25,13% -10515 -2,08%
Inversiones en asociadas 1778 0,09% 1038 0,05% 740 71,29%
Otros activos 0 0,00% 280 0,01% -280 -100,00%

Total Activos No Corrientes 1619513 77,86% 1559623 77,48% 59890 3,84%

TOTAL ACTIVOS 2080098 100% 2012866 100% 67232 3,34%
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Analisis Vertical Analisis Vertical Analisis Horizontal
Cuenta 2020 (%) 2019 (%) UM (%)
Pasivos y Patrimonio
Pasivos Corrientes

Obligaciones Financieras 128152 6,16% 108177 5,37% 19975 18,47%
Cuentas por Pagar Comerciales 154413 7,42% 138204 6,87% 16209 11,73%

Deudanovada 12393 0,60% 13403 0,67% -1010 -7,54%
Otras Cuentas por Pagar 106553 5,12% 74474 3,70% 32079 43,07%
Provision por Beneficios alos Empleados 23280 1,12% 40479 2,01% -17199 -42,49%

Pasivo por derecho de uso de activos arrendados 11942 0,57% 12028 0,60% -86 -0,71%
Provisiones 10661 0,51% 8547 0,42% 2114 24,73%
Total Pasivos Corrientes 447394 21,51% 395312 19,64% 52082 13,17%

Pasivos No Corrientes

Obligaciones Financieras 29087 1,40% 3101 0,15% 25986 837,99%

Cuentas por Pagar Comerciales 77010 3,70% 0 0,00% 77010 0,00%
Pasivo por derecho de uso de activos arrendados 22222 1,07% 19075 0,95% 3147 16,50%

Pasivos por Impuestos ala Renta Diferidos 186839 8,98% 191793 9,53% -4954 -2,58%
Obligaciones por opciones emitidas de venta de acciones 0 0,00% 7768 0,39% -7768 -100,00%
Beneficios alos Empleados 4019 0,19% 3649 0,18% 370 10,14%
Otras Cuentas por Pagar 2459 0,12% 3722 0,18% -1263 -33,93%
Total Pasivos No Corrientes 321636 15,46% 229108 11,38% 92528 40,39%
Total Pasivos 769030 36,97% 624420 31,02% 144610 23,16%

Patrimonio

Capital Social Emitido 275904 13,26% 275904 13,71% 0 0,00%

Acciones de Inversion 35795 1,72% 35795 1,78% 0 0,00%

Otras Reservas de Capital 244619 11,76% 235541 11,70% 9078 3,85%
Resultados Acumulados 599301 28,81% 673982 33,48% -74681 -11,08%
Participaciones no Controladoras 155449 7,47% 167224 8,31% -11775 -7,04%
Total Patrimonio 1311068 63,03% 1388446 68,98% -77378 -5,57%

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2080098 100% 2012866 100% 67232 3,34%

Del Analisis Vertical realizado a los Estados de Situacion Financiera de los afios 2019 y
2020 del Grupo La Republica Publicaciones S.A., se pueden obtener diversas conclusiones,

descritas a continuacion:
Activo

En relacion al activo corriente las partidas con mayor valor porcentual son el efectivo y
equivalente de efectivo, el cual representa el 4,78% para el afio 2019 y 7,16% para el afio
2020. Otra partida son las cuentas por cobrar comerciales, las cuales representan el 10,29%
y 8,53% para los afios 2019 y 2020 respectivamente. De igual manera, se considera a los
inventarios con un porcentaje de 3,78% y 2,88% respectivamente para los afios antes
mencionados. Estos valores demuestran que la empresa mediante estas partidas obtiene un

buen grado de liquidez que le permite cumplir con sus obligaciones.

En el caso de su activo no corriente, una de las partidas mas resaltantes es la de propiedad,

planta y equipo con un valor porcentual de 39,60% para el afio 2019 y de 37,17% para el
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afo 2020, esto se debe a que dentro de ella estan incluidas las maquinarias, equipos de
computo, muebles, vehiculos, entre otros bienes necesarios para llevar a cabo el desarrollo
de la actividad empresarial. Otra partida resaltante es la de activos intangibles, la cual
incluye programas de computo, marcas, patentes, licencias, entre otros bienes que podran
ser utilizados durante el desarrollo normal de las operaciones y representan el 25,13% para
el aflo 2019 y el 23,18% para el 2020.

Pasivo

Con respecto al pasivo corriente, las partidas que presentan un mayor valor porcentual para
los afios 2019 y 2020 son las obligaciones financieras con 5,37% y 6,16% respectivamente.
Asi como las cuentas por pagar comerciales que representan un 6,87% Yy 7,42% en relacion
a los afios mencionados. Y la partida de otras cuentas por cobrar con un porcentaje de 3,70%
para el afio 2019 y de 5,12% para el afio 2020. Estos valores indican que la empresa ha
obtenido financiamiento bancario y mantiene obligaciones pendientes con terceros a corto

plazo.

Por otro lado, el pasivo no corriente presenta como partida significativa tanto para el afio
2019 como para el afio 2020 la de pasivos por impuesto a la renta diferido con un valor
porcentual de 9,53% y de 8,98% respectivamente, esto indica que la empresa aln tiene
impuesto a la renta por pagar en posteriores ejercicios debido a diferencias temporales

imponibles

Del Anélisis Horizontal realizado a los Estados de Situacion Financiera de los afios 2019
y 2020 del Grupo La Republica Publicaciones S.A., se han obtenido las siguientes

conclusiones:

En el caso del activo corriente como del no corriente se muestra que el valor porcentual es
muy alto en relacion a los fondos restringidos, eso indica que la empresa ha contado con
una reserva que les ha permitido responder a las contingencias originadas en el ambito

empresarial por la pandemia del Covid-19.

En relacion al pasivo no corriente se presenta un alto indice porcentual en las obligaciones
financieras, lo cual indica que la empresa accedié al préstamo del Programa Reactiva Peru

que tuvo como beneficio ser cancelado a largo plazo con una tasa de interés minima
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Figura 6
Estado de Resultados del Grupo La Republica Publicaciones S.A

Grupo La Republica Publicaciones S.A.
Estado Consolidado de Resultados del Periodo y Otros Resultados Integrales
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020y de 2019
Expresado en Miles de Soles

Ingresos de Actividades Ordinarias 722977 100,00% 1077701 100,00% -354724 -32,91%
Costo de Ventas -510248 70,58% -696759 64,65% 186511 -26,77%
Ganancia (Pérdida) Bruta 212729 29,42% 380942 35,35% -168213 -44,16%
Gastos de Ventas y Distribucién -125935 17,42% -175039 16,24% 49104 -28,05%
Gastos de Administracion -117162 16,21% -128783 11,95% 11621 -9,02%
Otros Ingresos Operativos 24479 3,39% 99120 9,20% -74641 -75,30%
Otros Gastos Operativos -43837 6,06% -60169 5,58% 16332 -27,14%
Ganancia (Pérdida) Operativa -49726 -6,88% 116071 10,77% -165797 -142,84%
Ingresos Financieros 3877 0,54% 3274 0,30% 603 18,42%
Gastos Financieros -17560 2,43% -21365 1,98% 3805 -17,81%
Diferencias de Cambio Neto -9379 1,30% 86 0,01% -9465 -11005,81%
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos -72788 10,07% 98066 9,10% -170854 -174,22%
Ingreso (Gasto) por Impuesto 612 0,08% -35561 3,30% 36173 -101,72%
Ganancia (Pérdida) Neta de Operaciones Continuadas -72176 9,98% 62505 5,80% -134681 -21547%
Ganancia (Pérdida) procedente de Operaciones Discontinuadas, neta
de Impuesto 0 0,00% 65725 6,10% -65725 -100,00%
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio -72176 9,98% 128230 11,90% -200406 -156,29%
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Del Analisis Vertical realizado a los Estados de Resultados Integrales de los afios 2019 y
2020 del Grupo La Republica Publicaciones S.A., se pueden obtener diversas conclusiones,

descritas a continuacion:

En el afio 2019 la utilidad bruta obtuvo un valor porcentual de 35,35% Y el costo de ventas
representd un 64,65%, ambos con respecto a los ingresos. Asi mismo, los gastos de ventas
con 16,24% y los gastos de administracion con 11,95%. Por altimo, se obtiene una ganancia
neta de S/. 128,230

Sin embargo, para el afio 2020, la utilidad bruta disminuy6 a 29,42% y el costo de ventas
obtuvo un porcentaje de 70,58% ambos con respecto a los ingresos. Los gastos de ventas
aumentaron en 17,42% vy los de administracion a 16,21%. Finalmente, se obtuvo una
pérdida de S/ 72,176

Del Anélisis Horizontal realizado a los Estados de Resultados Integrales de los afios 2019
y 2020 del Grupo La Republica Publicaciones S.A., se han obtenido las siguientes

conclusiones:

Las ventas para el afio 2020 disminuyeron en un 32,91% con respecto al afio 2019, debido
a que la cartera de clientes se vio afectada por la coyuntura econémica que se encuentra

atravesando nuestro pais a raiz de la emergencia sanitaria de Covid-19

Los costos de ventas de igual manera disminuyeron en un 26,77%, motivo por el cual se

realizé una restructuracion de costos acorde con las condiciones del mercado

Los gastos de ventas y distribucion también sufrieron el mismo efecto, principalmente por
la reduccion del volumen de actividades. En el caso de los gastos de administracion, se
disminuyeron gran parte de sus partidas con el objetivo de preservar la liquidez y evitar la

reduccién de ingresos
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Resumen de Ratios Financieros.
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Promedio Evaluacion Financiera
Ratios Financieros 2019 2020 del Sector Transversal Longitudinal
LIQUIDEZ
Liquidez Corriente 1,15 1,03 1,14 Regular Regular
Liquidez Severa 0,93 0,98 0,84 Bueno Regular
Liquidez Absoluta 24,33% 33,28% 25% Bueno Regular
Capital de Trabajo S/.57,931 S/.13,191 S/.71,990 Malo Malo
GESTION
Rotacion de Existencias 10 8 15 Bueno Bueno
Promedio de Créditos Otorgados 69 88 74 Regular Bueno
Promedio de Pagos 71 109 98 Malo Regular
Rotacion del Capital de Trabajo 1,406 943 800 Bueno Malo
Rotacién del Activo Fijo 487 337 335 Bueno Malo
Rotacion del Patrimonio 279 199 190 Bueno Malo
SOLVENCIA
Apalancamiento Financiero 0,31 0,37 0,37 Bueno Bueno
Solvencia Patrimonial (LP) 17% 25% 25% Bueno Bueno
Solvencia Patrimonial 0,45 0,59 0,80 Bueno Bueno
RENTABILIDAD

Margen de Utilidad Bruta 35,35% 29,42% 36,30% Malo Bueno
Margen de Utilidad Neta 11,90% -9,98% 2,3% Malo Malo
Rentabilidad Patrimonial (ROE) 9,24% -5,51% 2,1% Malo Malo
Rentabilidad del Activo (ROI) 6,37% -3,47% 1,7% Malo Malo
Rentabilidad del Capital 46,48% -26,16% 28,20% Malo Malo
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Tabla 3

Resumen Evaluativo.

Evaluacion Financiera Transversal Longitudinal
Bueno 9 6
Regular 2 4
Malo 7 8
Apreciacion Bueno Malo
Diagnostico de la Situacion de la Empresa Regular (-)

Con los datos obtenidos mediante el calculo de los Ratios Financieros, se ha realizado un

analisis que presenta las siguientes conclusiones
Ratios de Liquidez

La liquidez corriente nos indica que el Grupo La Republica Publicaciones S.A., tuvo S/.
1,15enelafio 2019y S/. 1, 03 en el afio 2020, para cubrir S/. 1.00 de pasivo. Estos resultados

indican que la empresa tiene una capacidad minima para afrontar obligaciones a corto plazo.

En el caso de la liquidez severa o prueba acida nos muestra que para cubrir S/. 1.00 de
pasivo corriente, el Grupo La Republica Publicaciones S.A. cont6 con S/0,93 en el afio 2019
y S/0,98 en el afio 2020. Estos resultados son mas exactos que los anteriores porque excluye
los inventarios y gastos pagados por anticipado, ya que los considera desembolsos

realizados

La liquidez absoluta o defensiva nos indica que el Grupo La Republica Publicaciones S.A
puede realizar sus operaciones utilizando sus activos disponibles y sin recurrir a los flujos

de venta en un 23,33% para el afio 2019 y en un 33,28% para el afio 2020

El capital de trabajo del Grupo La Republica Publicaciones S.A para los afios 2019 y 2020
fue de S/. 57,931 y de S/. 13,191 respectivamente. Estos resultados nos indican que tuvo un

excedente de activo corriente, el cual le permitié cumplir con sus obligaciones a corto plazo
Ratios de Gestion

La rotacion de existencias del Grupo La Republica Publicaciones S.A nos indica el nimero
de veces que dicha partida se ha convertido en un activo liquido. En los afios 2019 y 2020,

las veces fueron 10 y 8 respectivamente.
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En el caso del Promedio de Créditos Otorgados de la empresa, muestra que nimero de veces
en que las ventas al crédito son consideradas dentro de la partida de cuentas por cobrar. De

acuerdo con ello, para el afio 2019 fueron 69 veces y para el afio 2020 fueron 88 veces

El Promedio de Pagos indica que el Grupo La Republica Publicaciones S.A ha demorado
71 dias en el afio 2019 y 109 dias en el afio 2020 para cancelar las obligaciones pendientes

con sus pl’OVGGdOI’ES.

De acuerdo con lo observado en los indices de rotacion del capital de trabajo, del activo fijo
y del patrimonio podemaos realizar el siguiente analisis. El primero nos permite conocer la
capacidad real que tuvo, asi como una disminucion del afio 2019 al afio 2020. El segundo
nos muestra que el grado de rendimiento o actividad de los activos fijos disminuy6 por
causa del paro en la actividad empresarial. El tercero y Gltimo, también nos muestra una

situacidén similar pero dirigido a las ventas.
Ratios de Solvencia

El apalancamiento financiero nos muestra la dependencia financiera del Grupo La
Republica Publicaciones S.A aument6 de 0,31 en el afio 2019 a 0,37 en el 2020. Sin

embargo, no excede los pardmetros establecidos

La solvencia patrimonial a largo plazo muestra que el patrimonio comprometido para
afrontar las deudas no corrientes represento el 17% para el afio 2019 y el 25% para el afio

siguiente

La solvencia patrimonial del Grupo La Republica Publicaciones S.A para los afios 2019 y
2020 fue de 0,45 y 0,59 respectivamente. Esto nos indica el porcentaje de participacion
tanto del capital propio como de terceros, que conforman los recursos para el continuo

desarrollo de la actividad empresarial
Ratios de Rentabilidad

En relacién con este punto, se puede apreciar que todos los indicadores financieros han
disminuido considerablemente del afio 2019 al afio 2020. Esta situacion se debe a la
coyuntura econémica que se encuentra atravesando nuestro pais a raiz de la emergencia

sanitaria del Covid-19, la cual ha desencadenado una serie de pérdidas para la empresa
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B. Diagndstico de la situacion laboral

Dentro de este aspecto tendremos en cuenta las Notas a los Estados Financieros y toda la

informacion recaudada durante la presente investigacion.

Tabla 4

Nota a los Estados Financieros N° 25: Provisiones.

En miles de soles 2020 2019
Demandas laborales 7,983 4,018
Demandas tributarias 2,351 2,678
Demandas civiles 327 1,851

S/. 10,661 S1.8,547

Nota. Datos tomados de la empresa.

Se observa que el Grupo La Republica Publicaciones S.A para los afios 2019 y 2020
presenta provisiones correspondientes a cubrir todo tipo de demandas interpuestas a la

empresa.

Tabla s

Nota a los Estados Financieros N° 32: Gastos de Personal.

En miles de soles 2020 2019
Sueldos y salarios 142,650 196,834
Gratificaciones 26,453 33,197
Contribuciones sociales 20,559 24,129
Compensacion por tiempo de servicio 14,970 18,958
Vacaciones 13,408 16,875
Participacion de los trabajadores 2,579 16,168
Retribucion al directorio 3,954 4,456
Indemnizaciones al personal 19,277 12,679
Otros beneficios 14,327 29,913

S/. 258,177 S/.353,209

Nota. Datos tomados de la empresa.
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Tabla 6
Distribucion de los Gastos de Personal.

En miles de soles 2020 2019
Costo de ventas 150,913 222,385
Gasto de ventas 51,080 60,054
Gastos de administracion 56,184 70,770

S/. 258,177 S/.353,209

Nota. Datos tomados de la empresa

De acuerdo con ello, se observa que el Grupo La Republica Publicaciones S.A por la
coyuntura econdémica que se encuentra atravesando nuestro pais a raiz de la emergencia
sanitaria del Covid- 19 ha incurrido en diversos gastos de personal, con el objetivo de
cumplir las obligaciones que por ley tiene con sus trabajadores. Como se puede observar,
el afio 2019 hubo un mayor desembolso de dinero, debido a que se realizé un recorte de
personal en las cuatro sedes de la empresa y por ende se tuvo que cumplir con la cancelacién

de los beneficios correspondientes por el tiempo que ha laborado cada trabajador.

En el afio 2020, se presenta un aumento en cuanto a las indemnizaciones del personal, ya
que muchos de ellos consideraron que el despido estaba siendo arbitrario y no era la mejor
decisién por la coyuntura que se estaba viviendo. Por ese motivo, hicieron denuncias en
contrade laempresaa SUNAFIL y aquellas que no se solucionaron por tener un fundamento

concreto, dieron origen a juicios y al pago de dichas indemnizaciones.

Asi mismo, se observa que los gastos de personal se encuentran distribuidos en costo de
ventas, gasto de ventas y gastos administrativos, los cuales han sufrido una disminucion en

el afio 2020 por la coyuntura econdmica que atraveso el ambito empresarial

4.1.4. Aplicacion de un programa de auditoria laboral para el Grupo La Republica
Publicaciones S.A

Luego de aplicar el Programa de Auditoria (Anexo Ill) al Grupo La Republica

Publicaciones S.A., donde se utilizaron diversas técnicas de auditoria como la observacion,

el andlisis a los documentos y el calculo, los cuales hicieron factible la recoleccion de

informacion relevante, se procede a informar sobre los hallazgos encontrados en relacion

al cumplimiento de la Legislacién Laboral:
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HALLAZGO N.°01

DESPIDOS ARBITRARIOS AFECTAN LA SITUACION ECONOMICA DE LA
EMPRESA

Condicion:

Debido a la coyuntura econémica que se estaba viviendo en nuestro pais, la encargada del
area de recursos humanos mencion6 que como primera medida las remuneraciones
sufrieron una reduccién. Conforme iba aumentando el nivel de afectacion econémica y las
medidas provisionales ya no estaban dando resultados, decidieron realizar una

restructuracion y quedarse con el personal de vital importancia.
Criterio:

Transgresion de las siguientes Normas:

Decreto Legislativo N.° 728

Decreto de Urgencia N.° 029 — 2020

Decreto de Urgencia N.° 034 — 2020

Decreto de Urgencia N.° 038 — 2020

Causa:

Desconocimiento y falta de asesoramiento en temas laborales
Efecto:

La empresa tuvo que desembolsar fuertes montos para el afio 2019 y 2020, con el objetivo
de cumplir sus obligaciones de acuerdo a Ley con sus trabajadores. Sin embargo, durante
el desarrollo de la auditoria se ha determinado que la empresa aun tiene pagos por
regularizar, los cuales ascienden a S/. 55,231 para el afio 2019 y S/. 15,181 para el afio
2020
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HALLAZGO N.°02

JUICIOS POR PAGO DE INDEMNIZACIONES GENERARIAN DESEMBOLSO
DE RECURSOS FINANCIEROS

Condicion:

La informacion obtenida indica que los trabajadores inconformes con las decisiones
tomadas por el Grupo La Republica Publicaciones S.A. decidieron iniciar acciones legales,

las cuales dieron origen a juicios y al posterior pago de indemnizaciones.
Criterio:

Transgresion de las siguientes Normas:

Decreto Legislativo N.° 728

Decreto de Urgencia N.° 029 — 2020

Decreto de Urgencia N.° 034 — 2020

Decreto de Urgencia N.° 038 — 2020

Decreto Supremo N.° 011 — 2020 - TR

Causa:

Desconocimiento y falta de asesoramiento en temas laborales
Efecto:

La empresa aun tiene juicios pendientes por resolver con trabajadores de las distintas sedes
y por ello durante el desarrollo de la auditoria se ha determinado que, la empresa por motivo
de contingencias laborales, tributarias y civiles tiene unos montos pendientes por cancelar
de S/. 25,640 y S/. 14,680 para los afios 2019 y 2020 respectivamente.

INFORME FINAL DE AUDITORIA

La auditoria laboral realizada al Grupo La Republica Publicaciones S.A desde el 19 de
mayo al 19 de junio del 2021, tuvo como alcance analizar el cumplimiento de la legislacion
laboral y revisar con ello si el desarrollo de sus actividades se rige a los parametros
establecidos. Para ello, se utilizaron diversas técnicas como el andlisis, calculo,

observacion y otras que sirvieron para la obtencion de respuestas y el posterior diagndstico.
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Asi mismo, la documentacion solicitada para llevar a cabo la auditoria laboral fue la
siguiente: Organigrama de la empresa, Manual de Organizacion y Funciones, Reglamentos
de Trabajo, Contratos de Trabajo, Planilla de Remuneraciones, Boletas de Pago, Gestidn
de Bajas Laborales y el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo. Todos estos

documentos fueron analizados y se llegaron a las siguientes conclusiones:

La empresa cuenta con un sistema de informacion donde registra toda la documentacion,
contabilizacién y modificaciones relacionadas con los temas laborales de cada trabajador.
Este sistema es revisado y actualizado constantemente por personal calificado. Asi mismo,
el pago de las remuneraciones y/o beneficios se realiza mediante cuenta bancaria y dentro
de los plazos establecidos por Ley. Estos montos desembolsados son conciliados con el

objetivo de verificar que las operaciones han sido realizadas correctamente.

La empresa cuenta con mecanismos gque garantizan la seguridad y salud de sus trabajadores.
Araiz de la pandemia la empresa realiza un proceso de desinfeccion y fumigacion en todas
las areas, todo ello con el objetivo de proteger a todos sus trabajadores. Asi mismo, le
realizan pruebas de descarte del Covid-19 a todo su personal, cumplen con los protocolos
de desinfeccion, exigen el uso obligatorio de la mascarilla y evitan la llegada de personal
ajeno a la empresa. Asi mismo, en las areas de produccion, almacén y distribucion se
mantienen las medidas de seguridad relacionadas al manejo de las maquinas y/o equipos
necesarios para el proceso productivo. De igual manera, el cuidado que debe tener el
personal al realizar las actividades encomendadas y los equipos de proteccion que deben
utilizar. La encargada del area nos menciona que los trabajadores que incumplan una de
las medidas establecidas en el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo tendran una
sancion y la empresa pierde responsabilidad por lo sucedido. Caso contrario, la empresa
brinda el apoyo necesario de acuerdo a Ley

La empresa mantiene la reduccién en las remuneraciones de sus trabajadores por motivos
de la coyuntura econémica. Sin embargo, se le recomienda regularizar ese tema conforme
se vaya recuperando de dicha situacion y cancelarles a sus trabajadores de acuerdo a lo
estipulado en el contrato. Otro punto a considerar es el pago de las indemnizaciones, el cual
ha tenido una incidencia en la situacion financiera de la empresa. Por ese motivo, se le

recomienda manejar de manera mas eficiente las contingencias a futuro.
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4.1.5. Determinacion de la incidencia en la situacion financiera por el incumplimiento

de la legislacién laboral en el Grupo La Republica Publicaciones S.A

Los hallazgos obtenidos en auditoria laboral realizada al Grupo La Republica Publicaciones

S.A. permitieron determinar la incidencia que ha tenido el incumplimiento de la legislacion

laboral en la situacion financiera de la empresa.

En el primer hallazgo se han determinado los gastos que la empresa tiene que afrontar por

el concepto de pago de beneficios sociales a los trabajadores despedidos arbitrariamente

Tabla 7

Determinacion de los Gastos de Personal con Auditoria Laboral.

En miles de soles 2020 (%) 2019 (%)
Sueldos y salarios 26,978 60% 31,924 58%
Gratificaciones 5,002 11% 5,385 10%
Contribuciones sociales 3,890 9% 3,916 7%
Compensacion por tiempo de servicio 2,833 6% 3,076 6%
Vacaciones 2,535 6% 2,739 5%
Participacion de los trabajadores 488 1% 2,623 5%
Retribucion al directorio 750 2% 724 1%
Otros beneficios 2,711 6% 4,849 9%

S/.45,181 100% S/.55,231 100%

Nota. Datos tomados de la empresa

En el segundo hallazgo se ha logrado determinar que la empresa debera pagar

indemnizaciones por motivo de contingencias laborales, tributarias y civiles

Tabla 8

Determinacion del Pago de Indemnizaciones con Auditoria Laboral.

Trimestral Trimestral Anual Anual
En miles de soles 2020 2019 2020 2019
Contingencias laborales,
3,670 6,410 14,680 25,640
tributarias y civiles
S/.3,670 S/.6,410 S/.14,680 S/.25,640

Nota. Datos tomados de la empresa
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Tabla9
Distribucién de Contingencias con Auditoria Laboral.

En miles de soles 2020 (%) 2019 (%)
Contingencias laborales 10,992 75% 12,054 47%
Contingencias tributarias 3,237 22% 8,034 31%
Contingencias civiles 450 3% 5,553 22%

S/.14,680 100% S/.25,640 100%

Nota. Datos tomados de la empresa

En esta tabla se logra observar que a las contingencias laborales les corresponde un
porcentaje mayor debido a los conflictos laborales que surgieron a raiz de la crisis sanitaria

del Covid-19, los cuales aun estan pendientes de ser solucionados.

Luego de ello, se procede a cuantificar el total de los hallazgos correspondientes a los afios
2019y 2020

Tabla 10

Cuantificacién de hallazgos.

En miles de soles Hallazgo N° 01 Hallazgo N° 02

Afo 2019 55,231 25,640

Afo 2020 45,181 14,680
$/.100,412 S/.40,320

Nota. Datos tomados de la empresa

La cuantificacion de hallazgos asciende a un total de S/.140,732. Por ello, para fines de la
presente investigacion, se ha considerado pertinente asumir que el monto total de dichos
hallazgos es provisionado al 30 de junio del 2021, motivo por el cual tendra impacto en la

situacién financiera y economica de la empresa como se muestra a continuacion:



Figura7

Estado de Situacion Financiera del Grupo La Republica Publicaciones S.A. con hallazgos incluidos

Grupo La Repuiblica Publicaciones S.A.
Estado Consolidado de Situacién Financiera
Al 30 de Junio del afio 2021
Expresado en Miles de Soles

Cuenta NOTA 30deJuniodel2021 Cuenta NOTA 30deJuniodel2021 Al30 de Junio con hallazgos
Activos Pasivos y Patrimonio
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 3 150388 Otros Pasivos Financieros 8 87255 87255
Otros Activos Financieros 1763 Cuentas por Pagar Comerciales 9 170315 170315
Cuentas por Cobrar Comerciales 4 195774 Otras Cuentas por Pagar 10 143143 143143
Otras Cuentas por Cobrar 29524 Provision por Beneficios alos Empleados 37041 37041
Inventarios 5 56436 Otras Provisiones 10390 10390
Otros Activos no Financieros 61022 Remuneraciones y Participaciones segun hallazgos 140732
Total Activos Corrientes 494907 Total Pasivos Corrientes 448144 588876
Activos No Corrientes Pasivos No Corrientes
Otros Activos Financieros 976 Otros Pasivos Financieros 8 63214 63214
Inversiones Contabilizadas Aplicando el Método de la Participacion 3923 Cuentas por Pagar Comerciales 9 60406 60406
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 14854 Otras Cuentas por Pagar 10 23072 23072
Propiedades de Inversion 103991 Provision por Beneficios alos Empleados 3082 3082
Propiedades, Plantay Equipo 6 828506 Pasivos por Impuestos Diferidos 189160 189160
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 7 329065
Activos por Impuestos Diferidos 7012 Total Pasivos No Corrientes 338934 338934
Plusvalfa 165255 TOTAL PASIVOS 787078 927810
Otros Activos no Financieros 148808 Patrimonio
Capital Emitido 275904 275904
Acciones de Inversioén 35795 35795
Otras Reservas de Capital 50849 50849
Resultados Acumulados 597143 597143
Utilidad disminuidad por hallazgos -140732
Otras Reservas de Patrimonio 193771 193771
Participaciones no Controladoras 156757 156757
Total Activos No Corrientes 1602390 TOTAL PATRIMONIO 1310219 1169487
TOTAL ACTIVOS 2097297 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2097297 2097297




Figura 8

Estado de Resultados del Grupo La Republica Publicaciones S.A. con hallazgos incluidos

Grupo La Republica Publicaciones S.A.
Estado Consolidado de Resultados del Periodo y Otros Resultados Integrales
Al 30 de Junio del 2021
Expresado en Miles de Soles

Ingresos de Actividades Ordinarias 11 432437 432437
Costo de Ventas 12 -282002 -282002
Ganancia (Pérdida) Bruta 150435 150435
Gastos de Ventas y Distribucion 13 -55873 -55873
Gastos de Administracion 14 -52397 -52397
Otros Ingresos Operativos 15 4791 4791
Otros Gastos Operativos 15 -4352 -4352
Otros gastos de Gestion -140732
Ganancia (Pérdida) Operativa 42604 -98128
Ingresos Financieros 16 255 255
Gastos Financieros -8354 -8354
Participacion en la Ganancia (Pérdida) neta de
Asociadas y Negocios Conjuntos -254 -254
Diferencias de Cambio Neto -7979 -7979
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos 26272 -114460
Ingreso (Gasto) por Impuesto -24174 -24174
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 2098 -138634
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A continuacion, se presenta el cuadro resumen de Ratios Financieros, con el objetivo de

demostrar el impacto que han tenido los hallazgos:

Tabla 11
Resumen de Ratios Financieros — Afio 2021.

Ratios Financieros Sin hallazgos Con hallazgos
LIQUIDEZ
Liquidez Corriente 1,10 0,84
Liquidez Severa 0,98 0,74
Liquidez Absoluta 33,56% 25,54%
Capital de Trabajo S/.46,763 -S/.93,969
GESTION
Rotacion de Existencias 5 5
Promedio de Créditos Otorgados 163 163
Promedio de Pagos 217 217
Rotacion del Capital de Trabajo 564 564
Rotacion del Activo Fijo 188 188
Rotacion del Patrimonio 119 133
SOLVENCIA
Apalancamiento Financiero 0,38 0,44
Solvencia Patrimonial (LP) 26% 29%
Solvencia Patrimonial 0,60 0,79
RENTABILIDAD
Margen de Utilidad Bruta 34,79% 34,79%
Margen de Utilidad Neta 0,49% -32,06%
Rentabilidad Patrimonial (ROE) 0,16% -11,85%
Rentabilidad del Activo (ROI) 0,10% -6,61%
Rentabilidad del Capital 0,76% -50,25%

Como se observa la incidencia del incumplimiento de la legislacion laboral en la situacién

financiera de la empresa es negativa, debido a que afecta los resultados del afio 2021, donde

se ha hecho efectivo los hallazgos contabilizados



55

4.2.  Discusion
Diagndstico de la situacion financieray laboral del Grupo La Republica Publicaciones
S.A

Con respecto a la situacion financiera, se realiz6 un analisis financiero a los estados
financieros del Grupo La Republica Publicaciones S.A donde se pudo determinar que
mediante sus partidas de activo corriente obtiene un buen grado de liquidez que le permite
cumplir con sus obligaciones y que sus partidas de activo no corriente estan en constante
innovacion con el objetivo de brindar un mejor servicio. En relacién con su pasivo no
corriente se presenta un alto indice porcentual de obligaciones financieras, lo cual indica
que accedieron al préstamo del Programa Reactiva Pert que tuvo como beneficio ser
cancelado a largo plazo con una tasa de interés minima. Por otro lado, este analisis nos
permitié determinar que las ventas, costos de ventas y los gastos tanto de ventas como de
distribucion disminuyeron para el afio 2020 con respecto al afio 2019, debido a que la cartera
de clientes se vio afectada por la coyuntura econémica que se encuentra atravesando nuestro
pais a raiz de la emergencia sanitaria de Covid-19. Con relacion a ello, se reafirma lo
mencionado por Amat (2003), quien indica que el analisis financiero es el conjunto de
técnicas utilizadas con el fin de diagnosticar tanto la situacién como las perspectivas que

tiene una empresa y con ello poder realizar una adecuada toma de decisiones.

En el caso de la situacion laboral tenemos que, para el afio 2020 se presenta un aumento en
cuanto a las indemnizaciones del personal, ya que muchos de ellos consideraron que el
despido estaba siendo arbitrario y no era la mejor decision por la coyuntura que se estaba
viviendo. Por ese motivo, hicieron denuncias en contra de laempresaa SUNAFIL y aquellas
que no se solucionaron por tener un fundamento concreto, dieron origen a juicios y al pago

de dichas indemnizaciones.

Aplicacion de un programa de auditoria laboral para el Grupo La Republica

Publicaciones S.A

La aplicacion del Programa de Auditoria Laboral al Grupo La Republica Publicaciones S.A
nos permitio cuantificar los hallazgos encontrados en relacion a temas laborales. Asi mismo,
se concluyd con un informe donde se indica que la empresa mantiene la reduccién en las
remuneraciones de sus trabajadores por motivos de la coyuntura econémica, hecho que debe
regularizarse conforme se vaya recuperando de dicha situacion y poder asi cancelarles a

sus trabajadores de acuerdo con lo estipulado en el contrato. Otro punto a considerar es el
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pago de las indemnizaciones, el cual ha tenido una incidencia en la situacion financiera de
la empresa y por ello las contingencias a futuras deben ser manejadas de manera méas
eficiente. En caso del aspecto de seguridad y salud en el trabajo no se encuentran
contingencias, ya que se realizan las acciones conforme a lo estipulado por la ley. En
relacion a ello, se tomo en cuenta lo mencionado por Tsuboyama (2014), quien define a la
auditoria laboral como un proceso sisteméatico y documentado encargado de examinar la
practica juridico-laboral de la empresa, el cual concluye con la elaboracion de un informe
pormenorizado donde el auditor a cargo indicard tanto los riesgos como las
responsabilidades de la empresa en el &mbito laboral y cuantificard la contingencia
correspondiente.

Determinacion de la incidencia en la situacion financiera por el incumplimiento de la

legislacion laboral en el Grupo La Republica Publicaciones S.A

En la presente investigacion se logro identificar que el Grupo La Republica Publicaciones
S.A presenta contingencias laborales en un mayor porcentaje debido a los conflictos
laborales que surgieron a raiz de la crisis sanitaria del Covid-19, los cuales los cuales
tendran un impacto negativo en los resultados del afio 2021, donde se haran efectivo los
gastos contabilizados. Por ese motivo, se considera que el incumplimiento de la legislacion
laboral tuvo una incidencia negativa en la situacion financiera de la empresa. Asi mismo,
se resalta la importancia de la auditoria laboral debido a que ayudd a determinar las
contingencias laborales que se pueden afrontar a futuro y genera la posibilidad de
subsanarlos a la brevedad con el objetivo de estar preparados para una futura fiscalizacion
a cargo de SUNAFIL. En base a ello, Perales & Tapia (2017) indican la necesidad de
realizar un analisis cada cierto tiempo tanto de la situacion laboral como del cumplimiento
de la legislacion laboral debido al cambio constante que sufre, de no ser asi es probable que
reciban multas, demandas o sanciones que tengan una fuerte repercusion econéomica y
financiera. Asi mismo, demuestran que aplicar una auditoria laboral incide de forma
positiva tanto en el aspecto economico como financiero de la empresa porque permite

determinar el grado de incumplimiento de la legislacion laboral.
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Conclusiones

Las conclusiones del presente trabajo de investigacion son las siguientes:

1.

La estructura organizativa y actividades del Grupo La Republica Publicaciones S.A. le
ha permitido lograr las metas planteadas anualmente en su totalidad y satisfacer tanto
las necesidades como las preferencias de sus clientes. Aunque, a raiz de la crisis
sanitaria, dichas metas no se cumplieron totalmente y al no tener una planificacion clara
ante este tipo de contingencias, procedieron a realizar una reestructuracién, que afectd

la estabilidad laboral de los trabajadores.

. El proceso del area de recursos humanos del Grupo La Republica Publicaciones S.A. se

realiza conforme a lo estipulado por los directivos, lo cual les ha permitido contar con
personal capacitado en las diversas areas donde se desempefian. Sin embargo, este
proceso se vio afectado por la coyuntura, ya que el trabajo realizado era remoto y
muchas de las funciones fueron paralizadas, lo cual afectd a ambas partes en el curso

normal de sus labores.

La situacion financiera y laboral del Grupo La Republica Publicaciones S.A. atraviesa
diversos problemas por desconocimiento de la normativa laboral, lo cual ha repercutido
en los resultados financieros y econdémicos del afio 2021. En el analisis realizado a los
estados financieros de la empresa, las partidas de pasivo con mayor valor porcentual son
las obligaciones financieras con 5,37% Yy 6,16% para los afios 2019 y 2020; al igual que
las cuentas por pagar a terceros con 3,70% y de 5,12% respectivamente. Estos resultados
indican que la empresa ha obtenido financiamiento bancario y mantiene deudas con
terceros; sin embargo, no excede los parametros establecidos. Por otro lado, la situacion
laboral refleja que la empresa ha incurrido en diversos gastos con el objetivo de cubrir
el pago de las obligaciones que, por Ley, les corresponden a sus trabajadores. Los
montos desembolsados ascienden a S/. 353,209 y S/. 258,177 para los afios 2019 y 2020

respectivamente.

La auditoria laboral es una herramienta importante que ayudo a cuantificar las
contingencias laborales aun presentes en la empresa y a la vez genera la posibilidad,

tanto de prever estas situaciones como de brindar soluciones idéneas para subsanar



58

dichas deficiencias. El primer hallazgo, relacionado con los despidos arbitrarios, refleja
que la empresa tiene pagos por regularizar en el afio 2021 de S/. 55,231 y S/. 15,181
correspondientes a los afios 2019 y 2020. El segundo hallazgo, indica que la empresa
todavia tiene juicios pendientes por resolver, motivo por el cual se calcula que, para el
afio 2021, tendria que desembolsar S/. 25,640 y S/. 14,680 por concepto de
contingencias laborales correspondientes a los afios 2019 y 2020.

. Finalmente, se concluye que el incumplimiento de la legislacion laboral tuvo una
incidencia negativa en la situacién financiera del Grupo La Republica Publicaciones
S.A, debido a que le generara un desembolso durante el afio 2021 que asciende a
S/.140,732. Este hecho, tiene como causa principal el desconocimiento de la normativa

laboral y la falta de asesoramiento en estos temas
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Recomendaciones

Las recomendaciones brindadas al Grupo La Republica Publicaciones S.A. son las

siguientes:

1. Realizar auditorias laborales de manera recurrente a fin de evitar contingencias
que posteriormente generen desembolsos que afecten su situacion financieray a

la vez deterioren la relacién con sus trabajadores

2. Contar con asesoria legal especializada en temas laborales a fin de tomar mejores

decisiones que beneficien tanto al empleador como a los trabajadores

3. Mayor coordinacion y capacitacion en el area de Recursos Humanos, con el
objetivo de solucionar diversos conflictos laborales de forma objetiva y sin

afectar a las partes involucradas
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VIII. Anexos

Anexo 1

Guia de entrevista.

UNIVESIDAD SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO

@ ESCUELA DE CONTABILIDAD

Hv§ﬁ:[atohm GUIA DE ENTREVISTA

Santo Toribio de Mogrovejo

Participante: Apoderado Regional del Grupo La Republica Publicaciones S.A.

Obijetivo: Estimado Carlos Gonzales Ruiz, apoderado regional del Grupo La Republica
Publicaciones S.A. reciba un cordial saludo. La presente entrevista tiene como objetivo
obtener informacion fidedigna sobre la estructura organizativa, las actividades y proceso

del &rea de recursos humanos

Instrucciones: Responder con total veracidad las preguntas presentadas a continuacion

= ASPECTOS GENERALES
Nombre: Carlos Gonzales Ruiz
Edad: 54 afos
Cargo desempefiado: Apoderado Regional del Grupo La Republica Publicaciones S.A
Entrevistador: Maria Cristina Elias Fernandez
Fecha de la entrevista: 19 de mayo del 2021

Lugar de la entrevista: Grupo La Republica Publicaciones S.A — Chiclayo
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= ASPECTOS ESPECIFICOS

LEGISLACION LABORAL

1.

¢COmo es la estructura organizacional de la empresa? Mencionar aspectos
positivos y negativos

La empresa cuenta con 4 sedes (Lima, Chiclayo, Arequipa e lquitos). Por ello se
organizan en gerencias nacionales, gerencias regionales y jefaturas. Se tiene un
mayor orden y control al momento de realizar y/o coordinar cualquier actividad,

brinda resultados 6ptimos

¢Cuentan con un organigrama escrito, conocido y acatado por todos los
trabajadores?

Si se cuenta con dicho organigrama

¢ Qué actividades empresariales se realizan?
Comercializamos los 3 diarios principales (La Republica, Libero y El Popular) y
adicional a ello se comercializan productos que generan un valor agregado como

laminas, revistas, libros, mascarillas, gel, entre otros

¢ Tiene conocimiento de las metas planteadas anualmente? Mencionar si son
cumplidas en su totalidad o se han presentado inconvenientes

Si, hasta antes de la pandemia todas las metas eran coordinadas y planificadas en el
mes de diciembre. Luego de ello, se evaluaban cada tres meses si se estaban
ejecutando de manera eficiente. Las metas del afio 2020 no fueron cumplidas en su
totalidad, las plantas estuvieron paralizadas por tres meses y luego se procedio a
realizar una reestructuracion. La planificacion del afio 2021 tampoco ha sido
realizada. EI 2019 se logr6 un 100%, el 2020 un 30% con respecto al afio anterior

y en el presente afio 2021 se va logrando un 50%

¢ Cual es el numero actual de trabajadores que laboran en su empresa?
54 trabajadores en la sucursal de Chiclayo. Un promedio de 220 como total
¢ Qué aspectos se tienen en cuenta para la convocatoria de su personal? Indicar

la forma de realizacion y los encargados de la evaluacion
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Aspectos: Capacidad intelectual, habilidades, buenas referencias, presencia, entre
otros. Forma de realizacion: La jefatura solicita y presenta ciertos candidatos. En
paralelo el area de recursos humanos regional realiza la convocatoria, ya sea por el
diario o por una agencia "Compu Trabajo". Luego de ello, se reciben todos los CV
y son enviados al area de recursos humanos nacional (Lima). Ellos les realizan
diversas pruebas (psicotécnicas, psicoldgicas, antecedentes financieros y/o
judiciales entre otros) y seleccionan a 3 candidatos aptos. Partiendo de ello, delegan

a la jefatura local que realicen la entrevista personal y se elige a uno.

¢ Cudl es el proceso de contratacion de su personal? ¢ Qué contratos son los mas
comunes?

Luego de pasar la entrevista final, el candidato elegido acuerda con el area de
recursos humanos su sueldo y beneficios. Luego de ello, se realiza y firma el
contrato. Finalmente, el trabajador se incorpora al centro de labores. Los contratos
son sujetos a modalidad por el periodo de uno a dos afios y son renovados

semestralmente, luego de ello los trabajadores ingresan a planilla

¢ Cudl es el proceso del area de recursos humanos?

El area de recursos humanos se encarga de reclutar personal mediante una
convocatoria la cual se realiza mediante el diario o por una agencia "Compu
Trabajo". Luego de ello pasan por un proceso de evaluacion de diversos aspectos.
Posterior a ello se realiza el proceso de seleccion, donde se eligen 3 candidatos.
Estos candidatos pasan una ultima evaluaciéon y el que quede elegido, pasa al
proceso de contratacién donde se realizan los acuerdos propios del contrato. Si este
acuerdo se lleva a cabo, pasa al proceso de capacitacion o periodo de prueba para
conocer todos los aspectos de la organizacion y de su puesto de trabajo. Finalmente,

empiezan a laborar con nosotros

¢ Tienen en cuenta la productividad del recurso humano? ¢ Como sabe usted si
el recurso humano es productivo?

Si. Se evalla en la parte de produccion mediante el logro de las metas planteadas,
en las otras areas se evalUa por las horas de trabajo. Actualmente por la pandemia
es dificil evaluar la parte administrativa, periodistica y publicitaria ya que estan
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realizando trabajo remoto. Por ello, solo se evalla las areas de produccion,

almacenes, cobranzas y distribucién

¢Realizan capacitaciones del recurso humano? Si la respuesta es afirmativa,
indicar la frecuencia de realizacion y los encargados de dicho proceso

Si. La frecuencia con la que se realizaban era cada tres meses, actualmente por la
pandemia en estos afios 2020 y 2021 no se han realizado. Los encargados eran los

gerentes nacionales

¢ Qué aspecto afecté mas el Estado de Emergencia Sanitaria?

El aspecto econdmico - financiero, por la reestructuracion realizada y el cierre de
oficinas en los diferentes lugares por las cuales se pagaron penalidades. En el
aspecto laboral afecto el hecho que no son evaluados y por tanto no se puede
determinar la productividad de todas las areas

¢Qué problemas se han presentado con esta area como consecuencia del
Estado de Emergencia Sanitaria?
La reduccion de personal y los juicios de trabajadores inconformes con las medidas

tomadas

¢Tienen o han tenido problemas relacionados con el cumplimiento de la
normativa laboral relacionada con esta area?
Si, no muchos, pero los hemos tenido. Se han incrementado a raiz de la pandemia

por falta de conocimiento al momento de tomar las decisiones

¢Cuando es la altima vez que han sido supervisados por la SUNAFIL? ¢(Qué
observaciones le hizo con respecto a esta area? ¢ Cual fue el motivo de su visita?

A mediados del afio 2020. EI motivo de su visita fue la reduccion de personal
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SITUACION FINANCIERA

¢Tienen problemas para cumplir con las obligaciones economicas
oportunamente?
No, afos anteriores si se tuvo, pero se tomaron las medidas necesarias para evitar

problemas futuros

¢ Qué problemas financieros han surgido a causa del Estado de Emergencia
Sanitaria?

Los pagos al personal cuando no estaban laborando, el pago de las liquidaciones
que se realizaron. Lo que ha servido de sustento es el préstamo de Reactiva Per(
para poder cumplir con los trabajadores, de lo contrario seguiriamos en rojo. Sin
embargo, hay montos pendientes por cancelar de los juicios y demandas, lo cual
nos seguira afectando

¢De qué manera afrontan los problemas que generan los conflictos con su
personal?

Con la comunicacién y motivacion por parte de la gerencia, con el fin de
respaldarlos ante cualquier inconveniente. Con el personal que ha salido se les
decidié cancelar lo que les correspondia. Aun asi, la minoria ha iniciado juicios por

la inconformidad de la decision

¢Ha habido denuncias y/o juicios en contra de la empresa?

Si y ya hay varias que se han judicializado

¢Han pagado multas y/o indemnizaciones por conflictos laborales?
Si, quedan algunas pendientes hasta que se emita la orden por parte de las

autoridades
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AUDITORIA LABORAL

¢La empresa realiza auditorias? Mencionar el tipo

Si. Auditorias financieras y técnicas a cargo de una empresa contable

¢ Cada qué tiempo se realizan?

Cada 3 0 6 meses, dependiendo del tipo. En su mayoria son inopinadas

¢Considera que las auditorias son necesarias?

Si, son vitales e importantes para la empresa

¢En qué aspectos contribuyen?
Refleja que las actividades laborales se estén realizando de forma correcta y

favorece el control



Anexo 2

Guia de analisis documental.

A\

Universidad Catodlica
Santo Toribio de Mogrovejo

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

N.° Situacion Financiera Sl NO
1 | Estado de Situacion Financiera X
2 | Estado de Resultados Integrales X
3 | Notas a los Estados Financieros X

Situacion Laboral
1 | Organigrama de la Empresa X
2 | Manual de Organizacién y Funciones X
3 | Reglamentos de Trabajo X
4 | Controles de Asistencia X
5 | Contratos de Trabajo X
6 | Planilla de Remuneraciones X
7 | Boletas de Pago X
8 | Gestion de bajas laborales X
9 | Manual de Seguridad y Salud en el X

Trabajo
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UNIVESIDAD SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
USAT ESCUELA DE CONTABILIDAD



Anexo 3

Programa de auditoria.

a. Cuestionario de Control Interno
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P.T. Fecha
Grupo La Republica Publicaciones S.A. Hecho por | MCEF | 19/05/21
Area de Recursos Humanos Revisado por | FMBP | 20/05/21
N.°| CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO SOBRE AREA | SI | NO | N/A
DE RECURSOS HUMANOS
1 | ¢Cuentan con normativa relacionada a la funcion de su personal? X
2 | ¢Cuentan con un registro de informacion relacionada a temas | X
laborales?
3 | ¢Los archivos de cada trabajador contienen toda la informacion | X
relacionada con sus remuneraciones, beneficios y obligaciones?
4 |¢La planilla de trabajadores es revisada y actualizada | X
constantemente?
5 | ¢El pago de remuneraciones se realiza mediante cuenta bancaria? X
6 | ¢La cuenta es conciliada para verificar dichas operaciones de pago? | X
7 | ¢Realiza el pago dentro de los limites establecidos por la ley? X
8 | ¢La contabilizacion de remuneraciones y/o beneficios es realizada | X
conforme a ley?
9 | ¢Registran adecuadamente todas las obligaciones provenientes de la | X
relacion laboral?
10 | ¢(Cuentan con un sistema de informacion que registre todas las | X
modificaciones laborales vigentes?
11 | ¢Les otorgan a sus trabajadores el pago de todos los beneficios | X
correspondientes de acuerdo a ley?
12 | ;Realizan los aportes y retenciones que la ley establece? X
13 | ¢Solicitan la documentacion necesaria que pueda sustentar el pago | X
de algun beneficio estipulado en la ley?
14 | En cuanto a los despidos, ¢el pago de las indemnizaciones se calcula | X
de acuerdo a ley?
15 | {Cuentan con mecanismos que garanticen la seguridad y salud de | X
sus trabajadores en la empresa?
16 | ¢Han tenido denuncias y/o juicios por no cancelar oportunamente las | X
remuneraciones o beneficios a sus trabajadores?
TOTAL 16




b. Procedimientos de Auditoria
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Grupo La Republica Publicaciones S.A. P.T. Fecha
. Hecho por MCEF | 19/05/21
Area de Recursos Humanos -
Revisado por | FMBP | 20/05/21
N.° PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA REF | HECHO
POR
1 | Solicitar informacion y documentos laborales de la| X CEF
empresa
2 | Solicitar la planilla de los trabajadores X CEF
3 | Solicitar relacién de personal despedido y los documentos | X CEF
relacionados de los afios 2020 - 2021
4 | Registrar la informacion obtenida X CEF
5 | Analizar los documentos laborales obtenidos X CEF
6 | Clasificar los documentos de acuerdo al aspecto| X CEF
correspondiente
7 | Realizar las observaciones pertinentes de la informacion | X CEF
recopilada
8 | Verificar la politica laboral establecida por la empresa X CEF
9 | Revisar la normativa laboral vigente X CEF
10 | Comparar la politica laboral de la empresa y la normativa | X CEF
laboral vigente
11 | Solicitar el registro de denuncias, demandas y otros temas | X CEF
de reclamos laborales
12 | Determinar los hallazgos encontrados X CEF
13 | Redactar el informe final X CEF




